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INTRODUCCION

La presente propuesta estd enmarcada a partir de la aplicacion del Diagnéstico
Integral, herramienta que permite conocer a fondo todos los aspectos que afectan
y vulneran el bienestar de los archivos de una entidad. Gracias su enfoque, en tres
direcciones: la institucion, el archivo y la edificacion, se puede recoger y analizar la
informacion pertinente para resaltar las debilidades y falencias que impiden el
correcto funcionamiento y que solo pueden ser corregidos con la aplicacion de un
documento de mejoras en los procesos y procedimientos archivisticos.

Para la realizacion de esta practica se presentd ante la coordinacion académica de
la Tecnologia en Archivistica, una propuesta con los objetivos y metodologias para
la realizacién del Diagnostico Integral de Archivos en la institucion CORNARE,
Regional Paramo (ver anexo 1). Ademas, se acordo con la asesora de practica, la
elaboracion de un diario de campo, donde se registran las actividades ejecutadas,
también dos informes de avance, que dieran cuenta de las actividades
desarrolladas hasta el momento y que luego servirian para la elaboracion de este
informe final

Encontraremos en este proyecto un recuento historico de la institucion CORNARE
Regional Paramo, elaborado desde una Optica de lo nacional y de lo local; una
justificacion, enfocada desde la legislacién y la normatividad archivistica que
enmarca a las entidades publicas y privadas con funciones publicas y da el
sustento legal para argumentar la defensa que hace el estado de los archivos;
Unos objetivos que enmarcaron la ruta de investigacion, que consistio en la
recoleccion y andlisis de la informacion para medir y evaluar la propuesta durante
y después de la misma; posteriormente a esta se realiz6 una metodologia de
interaccion en el archivo y con los funcionarios de la institucion para recolectar los
objetivos establecidos; finalmente se procedi6 a la elaboracién de un Diagnéstico
Integral de Archivo, herramienta sistémica y holistica que corrobora las fortalezas
y debilidades en los procesos de archivo de la institucion desde tres aspectos
claves: el archivo, la edificacion y la documentacion.

El resultado de este documento pretende servir de guia para los trabajos
archivisticos a corto y mediano plazo; como también de respaldo e iniciativa para
mejorar los planes anuales e incorporar como objetivo fundamental la organizacion
y conservacién de los documentos del archivo histérico de CORNARE Regional
Paramo.



1. EL PASADO, UN ESLABON NECESARIO PARA RECONOCER EL
PRESENTE Y MIRAR HACIA EL FUTURO.

“Los archivos son un arsenal para la historia
y un granero para la administracion.”
Arllette Farllette

1.1 Un Primer Momento

CORNARE surge de un movimiento civico y de la voluntad de algunos lideres y
habitantes del Oriente, todos ellos preocupados por los destinos de su region,
frente a las grandes trasformaciones que se venian dando como consecuencia de
la construccién de la autopista Medellin - Bogot4, el aeropuerto José Maria
Codrdoba, los embalses con sus centrales hidroeléctricas y la Zona Franca

“pero estos proyectos no se desarrollan sin conflictos, en la
region se expresan intereses econdmicos, sociales, culturales,
politicos y ambientales simplemente porque el Oriente es un
territorio rico con un enorme potencial natural™

1.2 Conformacién de CORNARE

Su fundaciéon se da mediante la Ley 60 del 28 de diciembre de 1983 por el
entonces presidente de la Republica Belisario Betancur Cuartas, éste a su vez
nombra como primer director al sefior Francisco Piedrahita G. que inicia su gestién
en 1984, primero, en una oficina ubicada en el octavo piso del edificio EADE que
le presto Planeacion Departamental, luego la segunda oficina de CORNARE es
ubicada en el noveno piso del edificio Banco Industrial Colombiano (BIC) y en ese
mismo afio se crea la primera planta de personal con ochenta y seis funcionarios,
mediante el Decreto 2620 y el Acuerdo 019, de la junta directiva

En 1985 se posesiona doctor Javier Ramirez Soto como nuevo director de
CORNARE, también nombrado por el presidente de la Republica a través de
Planeacién Nacional, Este nuevo director, traslada al personal existente al
municipio de Santuario, a unos galpones ubicados en la Universidad Catolica de
Oriente; y para 1990 bajo la direccién del doctor Ivan Dario Gémez Guzman, se
construye la que hoy se conoce como la Sede Principal.

1 ALVAREZ Gémez, Oscar Antonio. Editorial: Revista FUTURO EMPRESARIAL. Septiembre de
2008. P. 5. Rionegro Antioquia.



Si bien en la zona en donde el progreso y desarrollo se evidencié de tal manera
fueron las regionales de: Embalses, Bosques, Aguas y Valles de San Nicolas con
la construccion de grandes obras de infraestructura que conectaban de forma vial
y aérea a las grandes ciudades de Colombia, se generaron megaproyectos
econdémicos sobre la explotacion de los recursos naturales, el caso de las
hidroeléctricas. Pero la Regiébn Paramo estuvo marginada de este desarrollo y
pudo tener su protagonismo a partir de 1987.

1.3La Regional Paramo CORNARE

“La Regional Paramo CORNARE fue creada en 1987, bajo la
direccion del Doctor Rafael Ivan Toro Gutiérrez, cuya jurisdiccion
comprende los municipios de Abejorral, Argelia, Narifio y Sonson 'y
despachd6 desde las oficinas de la Sociedad de Mejoras Publicas
de Sonson, aledafias al Hotel Tahami hasta 1988, fecha en la cual
mediante comodato con la Sociedad de Mejoras publicas de
Sonson, inicid6 su gestibn en las actuales instalaciones de
ubicadas en el Jardin Etnobotanico El Lago. 2

Para 1991 fue nombrado como Director el doctor Jorge Abelardo Suaza Barrera
quien se desempefd hasta 1994. Durante su mandato se publica la Ley 99 de
1993 donde se crea el Ministerio del Medio Ambiente y establece el Sistema
Nacional Ambiental, esta ley permiti6 a CORNARE crecer aun mas y aportar
desde su experiencia las directrices ambientales a nivel Nacional.

De 1994 al 2000 fue reemplazado por el doctor Gustavo Adolfo Ocampo Alzate,
que a su vez lo reemplazo el Doctor Oscar Antonio Alvarez Goémez,
permaneciendo en este cargo, durante tres reeleccién que lo convirti6 en el
director con mas afios en la Corporacion. Finalmente a partir del 2002 es
nombrado el doctor Néstor Orozco Sanchez como Director de la Regional Paramo
y gue actualmente tiene a su cargo diez funcionarios.®

Desde 1993 hasta hoy Regional Paramo, CORNARE se ha encargado de la
ejecucion de proyectos de electrificacion rural, apertura de vias, construccion de
puentes, planes de desarrollo municipal y proyectos PRISER, (Reforestacién de
micro cuencas), saneamiento basico, construccion y mantenimiento de rellenos

2 Ibid. P.5
3 Tomado: PERIODICO LA ACCION, CORNARE 20 afios en Sonson (1987 — mayo 4 de 2007.
Fecha de publicacién: mayo 31 de 2007. Primera Pagina.



sanitarios y mataderos municipales, fortalecimiento de las Unidades de Gestion
Municipal, mediante el apoyo de gestores y promotores ambientales en cada
municipio para la formulacién y ejecucion de proyectos con cada uno de los
Esquemas de Ordenamiento territorial (E.O.T). y Planes de Ordenamiento
territorial (P.O.T), estudios y disefios de planes maestros de acueducto y
alcantarillados como la ejecucién de los mismos, ordenamiento ambiental y
paisajistico del territorio, construccion y mantenimiento de hornos paneleros,
establecimiento de parcelas agroforestales en cacao, cafia, arroz cecano,
establecimiento de parcelas silvopastoriles, redoblamiento piscicolas en las
cuencas de los rios Samana y Arma, y educacion ambiental con las comunidades
en general. 4

En la actualidad, CORNARE es una institucion que cumple 25 de vida institucional,
abarca a veinte seis municipios en cinco regiones y es reconocida por su quehacer
ambiental en el Oriente antioquefio y en la Zona P&aramo. Es la primera
Corporacion del pais certificada por el ICONTEC en la Norma NTC-1SO 9001-2000
y NTC ISO 14001-2004, asi también como la mejor corporacion calificada por la
ORG transparencia internacional.

4 Ibid. P1.



2. JUSTIFICACION

Se hizo importante realizar la practica archivistca en CORNARE, Seccional
Paramo, porque se genero un espacio para practicar el saber adquirido, la ética
profesional, la importancia y la pertinencia de los archivos histéricos como
escenarios de memoria, identidad, patrimonio de la institucién y los habitantes de
la subregion.

Por ser un archivo que contiene diez afios de documentacion historica (1987 —
1997) y nueve afios de archivo de gestion (1998 — 2006) y que hoy parte de ella se
encuentran arrumados, sin una organizacion légica, sin una numeracion que le
permita entender su cronologia, ni un inventario que ayude a identificar
correctamente su documentacion. Todo esto lo convierte en un fondo acumulado;
de ahi la importancia de realizar el Diagnostico Integral de Archivos, para que a la
luz de este documento se puedan generar las propuestas de intervencion
archivistica al fondo acumulado.

Partiendo de los objetivos primordiales de la funcién archivistica se reconoce los
archivos como espacios vitales dentro de la administracion publica, el patrimonio
documental y los derechos ciudadanos, que hace referencia la Constitucion
politica de Colombia. Para tal motivo est4 enunciado:

“El objetivo primordial de los archivos es “la salvaguarda del
patrimonio documental, como parte fundamental e integrante
del patrimonio cultural colombiano, brindar el acceso a la
informacién y servir de garante a los derechos colectivos”.®

Es entonces necesario ante este fondo acumulado de (25) metros lineales
reconocer la importancia que tiene la aplicacion de un Diagnéstico Integral de
Archivo, al acervo documental de CORNARE en estado de fondo acumulado.

“Un diagnostico como una herramienta fundamental para
garantizar la preservacion de los documentos, los cuales son
fuente de conocimiento, y difusién, fundamento de la memoria
historica de la Nacion y garante de los derechos y deberes
ciudadanos al dar cuenta de las actuaciones de las
instituciones.®

5 JAIMES, Luis Ernesto, y GARCIA, Maria Clemencia. Pautas Para Diagndstico Integral De Archivos.
Archivo General de la Naciéon. Sistema Nacional de Archivos. Colombia. 2003. P 12
6 Ibidem. P. 13



¢ Una vision completa en que se encuentra el archivo en sus
aspectos administrativos, de infraestructura y del entorno
fisico en donde esta la documentacion de la organizacion.

e Proporciona herramientas para reconocer y evaluar
diferentes variables que inciden en la preservacion integral.

e Permite la formulacion de programas de conservacion
preventiva. Facilita los procesos de gestion documental.

e Posibilita la planificacion dando la posibilidad de tomar
decisiones administrativas.

e Permite proyectar presupuestos para la adquisicion de
materiales e insumos.

e Posibilita la prestacion de un servicio eficaz y eficiente
tanto en el archivo, como en la entidad en general.’

Por todo lo anterior se hizo necesario intervenir el archivo histérico y de gestion,
donde también parte de este Ultimo se encuentra en estado de fondo acumulado
con un diagnéstico integral que determinara las medidas de correccion y
salvaguardia de la documentacién que contiene la vida institucional. También se
dio a partir de este, un documento para redireccionar el proceso de este fondo
acumulado. El diagnéstico integral es un primer paso para generar una sana
politica archivistica, porque lo que no se conoce, no se ama, y o que no se ama,
no se conserva. Por ende se tuvo que conocer cada uno de los detalles para
poder realizar los programas archivisticos, que menciona el manual de: Pautas
para diagnostico de archivo.

“Los proyectos que se formulen, luego de la interpretacion de
los datos arrojados por el diagnostico, contemplaran distintos
aspectos con objetivos especificos, ejecucién de acciones,
determinaciéon de presupuestos, elaboracién de cronogramas
y formulacién de indicadores de gestion”.8

7 Ibidem. P 13
8 Ibidem. P 13



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General:

Realizar un Diagndstico Integral de la Corporacion Autbnoma Regional de las
Cuencas Rionegro-Nare. CORNARE, Regional Paramo, dentro de los parametros
establecidos por el Archivo General de la Nacién.

3.2 Objetivo Especifico:

1. ldentificar la entidad a la que pertenece el archivo segun el diagndstico
integral de archivos.

2. Realizar una inspeccion a la infraestructura fisica del archivo.

3. Determinar las caracteristicas fisicas y técnicas de la documentacion.

4. Generar una propuesta de intervencion para los archivos central e historico
de la Corporacion Auténoma Regional de las Cuencas Rionegro-Nare.

CORNARE, Regional Paramo, a partir de los resultados del diagnéstico
integral realizado en el archivo.



4. MARCO NORMATIVO

Dentro de las directrices para el desarrollo de este informe fue necesario tener
claramente unas directrices dadas desde el mismo Archivo general de la Nacion, y
que través de la Ley de Archivo, los Acuerdos y algunos manuales publicados,
sirvieron como rectores en la identificacion de falencias y correctivos en los item
de Identificacion de la entidad, la infraestructura y las caracteristicas de la
documentacion. Gracias a este marco se genera un sustento legal que permite
argumentar lo descrito en la descripcion del proceso.

NORMATIVIDAD
Ley 594 de 2000: Ley General de archivos

Acuerdo 049 de 2000 “Por el cual se desarrolla el articulo del Capitulo 7
“Conservacion de Documentos” del Reglamento General de Archivos sobre
“condiciones de edificios y locales destinados a archivos”.

Acuerdo 050 de 2000 “Por el cual se desarrolla el articulo 64 del titulo VII
“Conservacion de Documentos”, del Reglamento General de Archivos sobre
“Prevencion de deterioro de los documentos de archivo y situaciones de riesgo”.

Acuerdo 02 de 2004 “Por el cual se establece lineamientos basicos para la
organizacion de fondos acumulados”.

Manuales:

CASILIMAS ROJAS, Clara Inés. RAMIREZ MORENO, Juan Carlos. Fondos
Acumulados, Manual de Organizacion. Archivo General de la Nacion. Bogot4,
2004, p. 80

JAIMES, Luis Ernesto, Y GARCIA, Maria Clemencia. Pautas Para Diagnostico
Integral De Archivos. Archivo General de la Nacién. Sistema Nacional de Archivos.
Colombia. 2003



5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

AGOSTO

SEMANAS

SEPTIEMBRE
SEMANAS

OCTUBRE
SEMANAS

NOVIEMBRE

SEMANAS

DICIEMBRE
SEMANA

1

2

3

4

11234

1

2

3

1

2

3

4

Entrega de la
propuesta

X

1 2

Levantamiento de la
informacion del
archivo de
CORNARE e
informacion
institucional

Recoleccion de
informacién para la
realizacion del
diagnostico integral
de archivos.

Diligenciar formatos
para el Diagndstico

Redaccion de primer
borrador

Redaccion de
borrador final

Propuesta para la
organizacion y
procesos técnicos del
fondo acumulado

Presentacion a
segunda revision

Informe final
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6.DESCRIPCION DEL PROCESO

“El libro es una criatura fragil, se desgasta con el tiempo, teme a los roedores,
resiste mal a la intemperie y sufre cuando cae en manos inexpertas”

Humberto Eco

Como etapa previa al Diagnostico Integral, se realiz6 una investigacion
bibliografica con los documentos generados por el Archivo General de la Nacién
en lo concerniente a los diagnostico y recomendaciones para la recuperacion de
fondos acumulados, también se revisd fuentes secundarias como revistas y
peridédicos para poder investigar la historia de la entidad, se hizo una interaccién
con los funcionarios de CORNARE Regién Paramo para la realizacion de las
encuestas pertenecientes al Diagndstico Integral de Archivo, también se hicieron
entrevistas (grabacion en audio) a la secretaria general: Luz Pastora Franco
Botero, para recolectar informacion general del archivo historico en estado de
fondo acumulado y una segunda entrevista (no grabada) a la misma secretaria
para la recoleccion de la informacion de los formatos del Diagndstico Integral de
Archivos.

Luego se recolectd la informacion de campo y se hicieron registros fotograficos en
los diferentes espacios locativos donde se almacena la documentacion, para
evidenciar sus caracteristicas. Ilgualmente se tomaron fotografias en los espacios
internos donde se percibe los mobiliarios y su documentacién; lo mismo se hizo en
los espacios administrativos que contienen los archivos de gestion, en el espacio
gue estan visionando para el traslado del archivo histérico que se encuentra en
estado de fondo acumulado; se tomaron fotografias de los planos de cada una de
las plantas y Se tomaron suficientes evidencias de documentos del archivo
histérico y de algunas piezas documentales. (Ver diapositivas en el CD de anexos)
documentos de valor historico y cultural.

El levantamiento del diagndstico generé una informacién discriminada en tres
lineas:

A. Identificacion: Datos del archivo, la identificacion de la entidad a la que
pertenece el archivo, administracion del archivo, servicios que presta el archivo.

B. Infraestructura Fisica del Archivo: el edificio, el archivo, instalaciones
(depdsitos) y condiciones de prevencion de desastres y mantenimiento.

C. Caracteristicas de la Documentacion: almacenamiento, aspectos archivisticos,

preservacion documental, documentacién que se encuentra en otro depdsito y
estado de conservacion de la documentacion.

11



A continuacién se presenta el desarrollo de las diferentes actividades de la
practica académica de acuerdo con las fases establecidas, al igual que los
resultados obtenidos con su ejecucion. Finalmente, se plantean una serie de
recomendaciones con el fin de corregir o mejorar las situaciones diagnosticadas.

6.1. DIAGNOSTOCO GENERAL AL ARCHIVO CENTRAL E HISTORICO DE
CORNARE REGIONAL PARAMO

En primer lugar se hizo un acercamiento, basado en la observacion, y la entrevista
a la secretaria general, para establecer cuales eran las necesidades mas
apremiantes en torno a los archivos de la sede y asi poder establecer los objetivos
del trabajo de préactica. Se encontré que una de las falencias mas notorias dentro
de la administracion documental en la institucion era el archivo histérico, puesto
aunque el archivo de gestion si bien posee algunas deficiencias no son tan graves
como las que posee el archivo histérico en estado de fondo acumulado. El archivo
de gestién, esta mediado por la certificacién la calidad del ISO 9001. Como
institucion ha avanzado lo suficiente en la parte de procesos de administracion
documental, en la aplicacion del acuerdo 060, en la realizacion de algunos
inventarios, numeracion y organizacion documental interna, en procesos de
automatizacion documental a través de su sistema DATA NET, base de datos que
permite tener un control de la documentacion, de los procesos y tramites
administrativos.

Con los elementos de esta primera entrevista se pensd en realizar una
organizacion, clasificacién e inventario Al archivo histérico, pero al hacer el registro
fotografico y el correspondiente andlisis de tiempo para la realizacién de la
practica por parte de la asesora, se re-direccioné los objetivos por una
“‘Realizacion del diagnostico integral para la recuperacion de los archivos de
gestién e histérico de la corporacion regional de las cuencas Rionegro NARE
CORNARE, Regional Paramo™.

Identificacion

La Regional Paramo CORNARE hace parte de las diversas satélites que maneja
la corporacion, el sistema de archivo implementado en ella se encuentra dividido
por el archivo de gestion, que se haya ubicado en las oficinas donde se encuentra
el personal que labora y archivo histérico se encuentra en una garaje, que
comparte con una familia que cuida el lugar, el archivo central se encuentra

® Nombre del proyecto de préctica académica aprobada.
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ubicado en la sede principal de Santuario, posee siete de dependencias como son:
Direccion, Servicio Al Cliente, Educacion Ambiental, Control y Seguimiento,
Oficina de Proyectos, Secretaria y Archivo.

“NUESTROS PROCESOS MISIONALES
Mision

Trabajar por el desarrollo humano sostenible del Oriente
Antioquefio, mediante actuaciones transparentes, eficaces,
eficientes y efectivas, a través de la gestion de la informacién y
el conocimiento, la administracion, control y seguimiento de la
oferta y la demanda de los recursos naturales renovables, la
educacion ambiental, la planificacion, la asesoria y la gestion
por proyectos dirigidos a la comunidad, de manera concertada,
participativa y con soporte en una gestion integral, para el
mejoramiento de la calidad de vida y el equilibrio ecologico de
la Region.

e Planificacibn ambiental

Formular planes, politicas, lineamientos, metodologias e
indicadores para el adecuado ordenamiento e intervencion del
territorio, vinculando participativa y concertadamente a la
comunidad; dando respuesta a sus potencialidades, a la
solucién de conflictos ambientales y a los requerimientos de

ley.
e Educaciéon Ambiental

Promover en las comunidades del oriente Antioquefio una
cultura ambiental, reflejada en actitudes de respeto e
interaccién con la naturaleza, para el mejoramiento de las
condiciones socio-ambientales mediante la formulacion,
ejecucion y seguimiento de planes, programas, proyectos y
actividades educativas ambientales en el area formal y no
formal.

e Asesoria

Transferir conocimientos, habilidades y destrezas mediante
asistencia técnica y capacitacion en las areas ambiental, legal,
administrativa y financiera a las partes interesadas para
contribuir a la solucion de problemas o la potenciacién de
oportunidades en el entorno

13



e (Gestion por proyectos

Desarrollar las lineas estratégicas del Plan de Accién Trienal
mediante la planeacion, evaluacion, ejecucion y seguimiento
de los proyectos y programas ambientales asegurando una
adecuada inversion, para el cumplimiento de la misién
corporativa.

e Gestion de la Informacion Ambiental

Disefiar, estructurar y consolidar el Sistema de Informacion
Ambiental de la Corporacién, articulado al Sistema Nacional
Ambiental (SINA), que permita disponer de una manera
centralizada y oportuna la informacibn ambiental que
contribuya al conocimiento de la Region, la planificacion, el
ordenamiento y la toma de decisiones para la sostenibilidad de
los recursos naturales y del medio ambiente

e Tramites para el uso y aprovechamiento de los
Recursos Naturales

Atender con oportunidad y calidad técnico-juridica los tramites
relacionados con el uso y aprovechamiento de los recursos
naturales, con el fin de dar cabal cumplimiento a las funciones
de ejercer la autoridad ambiental en la jurisdiccion.

e Control y seguimiento Ambiental

Verificar el cumplimiento de las exigencias hechas a los
usuarios y contenidas en los actos administrativos expedidos
por CORNARE, Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial (MAVDT) o los Entes Territoriales, relacionados con
el uso de los recursos naturales renovables y atender las
guejas por las posibles afectaciones generadas sobre estos
recursos, quejas por las posibles afectaciones generadas
sobre estos recursos. ™0

Las series encontradas en el archivo histérico en estado de
fondo acumulado y que fueron creadas en cumplimiento de los
procesos misionales fueron: “correspondencia enviada,
correspondencia, recibida, correspondencia interna,
memorandos, resoluciones, informes técnicos, autos

10 WWW.cornare.gob.com.
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admisorios, convenios, proyectos, admisiones forestales,
vertimientos, registros de plantacion, aprovechamiento de
bosque nativo™?,

‘En el archivo de Gestion y normalizado dentro de la tabla de retencién
actualizada en abril de 2006 se dan las siguientes series para la Regional Paramo:
actas actos administrativos, consecutivo de autos, consecutivo de
correspondencia, consecutivo de informes técnicos y consecutivo de resoluciones
informes.”*?

11 Tomado de la investigacion en el acceso al archivo historico, proceso de recoleccion de la
informacidn, Septiembre de 2008. WWW.cornare.gob.com.

12 Tomado de las tablas de retencion documental de CORNARE, Ultima actualizacién, abril 26 de
2006, listado de tablas por dependencia. Septiembre de 2008.
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6.2. ANALISIS DE LA INFORMACION DEL DIAGNOSTICO INTEGRAL DE
ARCHIVOS

A continuacion describiré acorde con los puntos sefialados en el Diagndstico
Integral de Archivos, cada uno de las observaciones sobre aspectos a mejorar
dentro de la dinamica documental de la institucion: Las lineas son Identificacion,
Infraestructura fisica del archivo y Caracteristicas de la documentacion. De
éstas se desprenden otras sub - lineas que profundizan en las condiciones y
factores que tienen relacion directa o indirectamente con la gestiéon documental y
el almacenamiento documental y todos los riesgos que amenazan o afectan a la
informacion.

A. IDENTIFICACION

“El objetivo de este apartado, dentro del proceso diagndstico
integral, esta referido a determinar la estructura administrativa del
archivo dentro de la entidad, al igual que los servicios internos y
externos que presta, asi como el presupuesto y el recurso
humano destinado a desarrollar las funciones bien sean
establecidas por manuales 0 que se ejecutan en su practica sin
su existencia.”?

A.3 Administracion del archivo

La gestion documental de CORNARE Regional Paramo por su gestién documental
y por los mdltiples procesos requiere una persona con capacidad técnica y
tecnoldgica en archivos, que apoye el proceso que adelanta la Secretaria General,
y que si bien gracias a ella se han adelantado procesos importantes como los
concernientes a la gestion de la calidad en la Regional; el programa de la gestion
documental propone un gran nimero de procesos que para esta entidad con la
cantidad de flujos documentales que posee no es suficiente con una sola persona.

Es necesario incorporar dentro del plan anual de formacién en la capacitaciéon del
recurso humano en el tema del reconocimiento y aplicacion de las tablas de
retencién documental, ademas los procesos que ella vincula.

13 JAIMES, Luis Ernesto, Y GARCIA, Maria Clemencia. Pautas Para Diagnostico Integral De Archivos.
Archivo General de la Nacién. Sistema Nacional de Archivos. Colombia. 2003. P 15.
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Hasta el momento CORNARE Regional Paramo no posee tablas de valoracion
documental, herramienta indispensable para organizar el archivo histérico en
estado de fondo acumulado. Un espacio que le permite a la institucion
reconocerse en la historia desde su nacimiento hasta hoy y que permite ser apoyo
documental para el direccionamiento y apoyo de procesos misionales de la
institucion.

Dentro de la institucion se debe de tener expuesto el reglamento de archivo
estipulado por el Archivo General de la Nacién y por el comité de archivo de
CORNARE, este reglamento debe ser conocido por los funcionarios y cumplir su
papel como la norma rectora de la gestion de documentos dentro el concepto de
archivo total.

A.4  Servicios que presta el archivo

La biblioteca de CORNARE Regional Paramo es utilizada como la sala de
consulta, aspecto que impide primeramente la investigacion a los ciudadanos y en
segundo lugar pone en riesgo la informacion contenida en este espacio.

Para promover el derecho al libre acceso a la informacién de caracter publico y
como estrategia de control y cuidado con los documentos y la misma informacion,
se hace necesario una sala de consulta que garantice el buen servicio y la
seguridad de los documentos de archivo. Esta sala de consulta puede tener tanto
los fines de consulta interna como externa.

B. INFRAESTRUCTURA FiSICA DEL ARCHIVO

“Se debe de realizar una inspeccién de la infraestructura con que
cuenta el archivo con el fin de determinar cuales son los factores
de riesgo, asi como las fortalezas que este posee, considerando
aspectos tanto generales, como particulares de las diferentes
areas.”4

B.1 El edificio

El archivo total de la sede CORNARE Regional Paramo esta dividido en dos
espacios, el primero se encuentra en el espacio que para este informe la he

1 |bidem. P 25

17



denominado planta niamero uno (Ver fotografia 1, 2 y 3), alli reposa la informacion
concerniente al archivo de gestion y al archivo central.*®

Existe una segunda planta donde se almacena documentacibn y es una
edificacion contigua (a 20 metros de distancia) donde habita el viverista, en este
espacio, “garaje contiguo al apartamento”, (ver fotografia 4, 5 y 6), se encuentra
amontonado el archivo histérico en estado de fondo acumulado.

Hacen falta dos espacios para archivo, el primer espacio que tiene que ver con lo
concerniente al archivo de gestion (archivo central para este informe), el cual
propongo tenga un espacio unico, donde posea un control por parte del personal
encargado del archivo en la CORNARE Regional Paramo y la segunda planta
requerida es donde se encuentra la documentacion de caracter histérica, es
necesario reubicarla en un espacio con las caracteristicas técnicas de
almacenamiento de archivos.

En la segunda planta, el estado del archivo, donde reposa la documentacion
histérica en estado de fondo acumulado, posee un deterioro en el piso, es de
cemento, pero esta deteriorado, generando polvo que se adhiere a los
documentos de archivo, no posee las condiciones de seguridad, pues posee tres
puertas de acceso y es utilizado como garaje, como bodega y cuarto de
herramientas para el funcionario que hace los servicios generales. La puerta del
garaje por su parte no esta diseflada para salvaguardar informacion de los
archivos. (Ver fotografia 7)

Por todo lo anterior, se hace necesario tener un espacio fisico acorde para la
buena salvaguarda de la documentacién del archivo histérico en estado de fondo
acumulado. Se propone, la utilizacién de un espacio fisico contiguo, como locacién
del depdsito documental (ver fotografia 8).

B.2 El Archivo

En las dos plantas los depédsitos de archivos van directamente a la calle, (Ver
fotografia 9) la planta uno posee la seguridad de las rejas metalicas en las

15 Por la cantidad de informacién contenida en carpetas y archivadores, (10 archivadores, cada
uno de cuatro cajones, y cada cajon posee en promedio entre 35 carpetas, Aproximadamente 1400
carpetas) por estar esparcidos por las dependencias o secciones de CORNARE Regional Paramo,
lo he considerado para este diagnéstico como archivo central.
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ventanas, y la segunda planta no. la seguridad que posee es que contiguo al
garaje donde se encuentra la documentacién, habita la familia que hace los
servicios generales de la entidad.

Pese a tener dos planotecas, algunos planos estan doblados y enrollados, metidos
en cajas de archivo deteriorados en carpetas que no son desacificadas y dentro de
legajos que estadn expuestos a la luz solar directa que vienen de los orificios de
una pared. (Ver fotografia 10) y otros planos si permanecen el las planotecas.

Los soportes que cuenta el archivo son: papel, fotografias, videos, microfilm,
informacion en disquetes, en CDs y digital. CORNARE Santuario debe de
establecer una politica clara para el almacenamiento de cada uno de los soportes
de tipos documentales de archivo, que mejoren sus condiciones de
almacenamiento y perdurabilidad en el tiempo.

B.3 Instalaciones (depdsitos)

Es importante crear un protocolo de manejo de llaves y permisibilidades para el
acceso a la planta uno y para la planta dos, asi mismo crear un protocolo de
acceso para funcionaros e investigadores, que puede estar contenido dentro del
reglamento de archivo.

El espacio del archivo histérico no posee iluminacion, tiene un plafén que da cerca
de la documentacion, aunque no posee bombillo, los cableados estan cerca de la
documentacion, aumentando las posibilidades de un corto circuito y de generar un
posible incendio. El nuevo espacio que se vislumbre para este archivo histérico, se
debe de tener en cuenta el manejo adecuado de las redes eléctricas. (Ver
fotografia 11)

El ingreso de polvo se da en la planta numero dos sobre el archivo histérico en
estado de fondo acumulado, que ingresa por debajo de la puerta del garaje y por
encima de esta (ya que posee varios orificios); también ingresa por unos bloques
de tragaluz ubicados en la pared occidental del espacio fisico en donde se
encuentra acumulada la documentacion. (Ver fotografia 12)
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B.4 Condiciones de prevencion de desastres

Es necesario incluir dentro del plan de formacion y capacitacion una charla o taller
De ¢Qué hacer con la documentacion en caso de desastres?, tema prioritario,
puesto que las personas que salvaguardan la documentacion y la memoria
institucional son los funcionarios de cada sede.

Las funciones de limpieza se hace una vez por semana y se realizan de manera
tradicional. Se propone capacitar al personal de aseo y limpieza, en temas
concernientes al aseo de centros documentales, archivos, y de la limpieza de la
misma documentacion.

C. CARACTERISTICAS DE LA DOCUMENTACION

C.1 Almacenamiento

Describa la seguridad de los documento.

La seguridad de los documentos en este momento es baja, debido a: diversidad
de personas con acceso a los espacios de archivo en la planta uno, archivo de
gestion y central y la planta dos, archivo historico en estado de fondo acumulado.
Esto en cuanto a factores antropogénicos.

En cuanto a factores bioldgicos, los archivadores de madera en el archivo de
gestiébn y con carpetas donde algunas no son desacificadas, permiten generar
ciertos riesgos de deterioro.

En cuanto a la planta dos, donde se encuentra el archivo histérico en estado de
fondo acumulado, podria decir que los riesgos por las estanterias de madera, en
cajas deterioradas y en carpetas con alta presencia de lignina. Las estanterias son
abiertas y estan colocadas pegadas a la pared occidental del garaje, alli el sol de
la tarde recalienta el muro y por ende a la documentacion, esto crea nichos de
hongos y animales consumidores de papel, (Ver fotografia 13). El cielo raso de
este espacio es de madera, que puede albergar nichos de animales consumidores
de madera y posteriormente pasar a consumir el papel.
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Es por lo anterior que se recomienda adquirir seis estantes rodantes!® y cerrados
y/o metalicos con pintura anticorrosiva, de cinco bandejas cada uno. Cajas y
carpetas desacificadas, ganchos plasticos. Los anteriores elementos para
incorporarlos dentro del nuevo espacio propuesto para el archivo y reemplazar los
deteriorados por los afios y el ambiente.

C.2 Aspectos archivisticos

La informacion del archivo histérico en estado de fondo acumulado no se
encuentra organizada, posee algunos avances como organizacion por afios y con
algunos indices en las cajas (ver fotografia 14), pero los traslados en varias
ocasiones a CORNARE Santuario y nuevamente a CORNARE paramo ha
generado cierta desorganizacion y con ello la demora en la busqueda de
documentos solicitado por la institucién o por los ciudadanos.

Por ello, es necesario aplicar varios procesos para lograr una mejor organizacion
de la documentacion, procesos como: clasificacién, organizaciéon e inventario,
procesos que se ven incluidos en las tablas de valoraciéon documental y que son
necesarios de aplicar para poder convertir este fondo acumulado en un archivo
historico que preste servicio a la comunidad investigativa y a la institucion como
tal. Esta organizacion debe de arrojar ciertas herramientas que permitan la
recuperacion de informacion de una manera agil y eficiente.

Es importante recalcar, dentro de los aspectos archivisticos que es necesario
crear e implementar las tablas de valoracion documental, las cuales permitiran
resaltar de los documentos historicos sus valores: cientificos, historicos y
culturales. Dentro de este aspecto tendria que contemplarse esta herramienta
para toda la entidad, teniendo en cuenta las Regionales y la misma Sede Central
de CORNARE.

C.3 Preservaciéon documental

En el archivo histérico en estado de fondo acumulado existe presencia de hongos:
Aspergillus, de colores amarillos que produce en el humano procesos alérgicos y
Cladosporium de color rosado, que estan Asociados a las infecciones cutaneas y

16 En cuatro estantes se almacena la documentacién que reposa en el archivo histérico en estado
de fondo acumulado y los otros dos para recibir las transferencias secundarias dadas dentro de la
gestion documental de la entidad.
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oculares en el hombre. Este factor no es frecuente en todos los documentos, pero
si es necesario identificarlos dentro del proceso de clasificacion y que los expertos
valoren el estado de los documentos infectados, determinando su estado de
deterioro y los valores contenidos y ¢ El qué se debe de hacerse con ellos?.

Una de las grandes causas de presencia de hongos es la humedad a la que
estuvieron expuestos por varios afnos en la primera bodega, detrds del garaje y la
presencia de una lavadora junto a la documentacion. (Ver fotografia 15)

Hasta el momento en CORNARE Regional Paramo no se hacen procesos de
limpieza sobre la documentacion, ni los debidos procesos de limpieza a los
espacios donde se almacenan los documentos.

Gran cantidad de documentos del archivo historico poseen gran cantidad de polvo,
algunos se encuentran amarillentos. Dentro de los procesos que se le deben
aplicar, sobre todo, al archivo histérico, es una limpieza general a todos los
documentos por tener valores histéricos y de interés para la cultura, la historia y la
ciencia.

Hasta el momento a este fondo acumulado no se le ha aplicado el sistema
integrado de conservacion de archivos, el cual debe tenerse en cuenta para las
diversas Regionales y para la Sede Central de CORNARE. Asi mismo es
necesario crear desde la Sede Central Santuario, un programa de conservacion de
documentos.

Hasta el momento no se han generado asesoria para adelantar acciones de
conservacion y preservacion de los documentos, ni para hacer los primeros
auxilios, Es importante entonces recalcar la necesidad dentro del plan de
formacion y capacitacion anual, incluir una o varias charlas a cerca de la
conservacion preventiva de los documentos.

Se debe tomar conciencia, desde las politicas de compra de insumos para el
archivo, la adquisicion de ganchos plasticos y comenzar a sustituir los metalicos,
asi mismo, identificar que otros elementos puedan estar deteriorandola.
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7. CONCLUSIONES

Como estudiante y como archivista reconozco la importancia que tiene
aplicar el Diagnostico Integral de Archivos a cualquier entidad, publica o
privada. De éste se desprenden los planes a corto, mediano y largo plazo.
Desde esta herramienta se pueden evidenciar e identificar
sistematicamente las raices de las problematicas del archivo y se pueden
corregir.

Existe mayor consciencia de la gran importancia de conocer la entidad
antes de hacer cualquier trabajo archivistico, de conocer cual es su funcion,
cdmo es su estructura, su dimensién y accionar.

Quien no se adentra y se enamora del proceso, dificiimente se
compromete con €l, es necesario adentrarse al archivo, a las cajas, tomar
las carpetas, empolvarse, leer, pensar, reconocer la importancia de los
valores de los documentos, el qué significan para la entidad y para la
comunidad investigativa. Ser archivista es ser investigador, es abrir las
puertas del laboratorio para que otros puedan también ingresar en él y
poder saber que paso atras, en los afios anteriores.

Las buenas relaciones interpersonales, comprender las dinamicas internas
de la empresa o entidad posibilitan ingresar mas adentro y permiten
conocer mas a fondo la institucion, el archivo, los flujos documentales, esto
repercute en gestion del conocimiento, en generacion de confianzas, en
posibilidad de sofiar que algo determinado se puede mejorar y que uno
puede hacer parte de ese proceso.

En esta practica nos damos cuenta de que nosotros como estudiantes
practicantes sabemos, conocemos, tenemos la capacidad investigativa para
recolectar informacion, para hacer analisis y propuestas para mejorar
situaciones determinadas.

Se adquiere mayor aprendizaje en el proceso de planeacién del tiempo, a
contar con el conocimiento del otro (asesora), que aunque hemos avanzado
por la senda del conocimiento, aun hace falta seguir caminando, pero
acompafados, la asesoria como una posibilidad de complementacion del
conocimiento ante situaciones complejas.

Es importante mencionar que fue dificil el acceso al conocimiento y gestion
de la informaciéon dentro de CORNARE Regional Paramo y CORNARE
Santuario, generando un vacio notorio en la identificacion de debilidades de
los procesos de gestion documental y por ende en la propuesta de
intervencion. Este acceso se dificultd por las diversas actividades de la
institucion, las interventorias, auditorias internas y externas de la calidad,
entre otras.
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