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RESUMEN

En este trabajo se da a conocer, de acuerdo a unas bases tedricas, se
describe el proceso para la construccion de un tesauro grafico sobre el
concepto Proceso de paz. Se muestra cual es la importancia de desarrollar
este tipo de lenguajes documentales para las unidades de informacién
especializadas y cual es el aporte en el ambito académico e investigativo del
tesauro grafico sobre el proceso de paz en Colombia, en el Instituto de
Estudios Politicos de la Universidad de Antioquia, que a su vez, hace parte del
Sistema de Bibliotecas de la misma universidad.

De igual manera, se da cuenta del proceso llevado a cabo en la construccion
de dicho tesauro, se menciona cuél fue la metodologia implementada y las
estrategias implementadas para obtener el producto deseado.

PALABRA CLAVES: Tesauros, Tesauro grafico, Tesauro alfabético,
Lenguajes documentales, Proceso de paz.



PRESENTACION

Debido a la sobreproduccion de informacion, quizas oferta excesiva,
infoxicacion, afirman tedricos como Alfons Cornella el acceso por medio de las
tecnologias de la informacion y la diversidad de herramientas tecnoldgicas, en
ocasiones hace dificil llegar al conocimiento y por ende satisfacer las
necesidades de informacién. Es preciso entonces saber, ademas del manejo
de las tecnologias de la informacion, el uso adecuado de estas, de no ser asi,
las busquedas de informacién serdn infructuosas, generandose una gran
decepcion ya que se accede a mucha informacion, pero que realmente no

corresponde a los criterios definidos en el momento de la basqueda.

Con estas cuantas lineas, simplemente se hace una analogia de lo que ha
logrado la humanidad a partir de acceder a la comprension y dominio de las
leyes que rigen la naturaleza, o sea logra acceder a lo que hoy en pleno siglo
XXI se denomina como un activo muy importante para la sociedad y
particularmente para las empresas, EL CONOCIMIENTO, el cual surge en la
humanidad en esmerado esfuerzo por resolver la diversidad de necesidades

gue se le presentaban en este mundo material.

El conocimiento entonces, hoy en dia también se produce en grandes
cantidades, frecuentemente surgen teorias que explican los fendémenos
sociales, naturales, ideoldgicos y politicos, presentando una sobreoferta de

conocimiento del cual la humanidad se ve en dificultades de controlar.

Con el desarrollo e implementaciéon de la tecnologia, todas las areas del saber,
entre estas la astronomia, la fisica, la historia, la filosofia, la economia y demas

areas, tuvieron la facilidad de transmitir el conocimiento adquirido durante



muchos afios, darlo a conocer mas oportunamente, por lo tanto los nuevos
sistemas tecnoldgicos han permitido reducir esfuerzos y tiempo para obtener la
informacion, la cual siendo accesible a la humanidad por dichos medios
tecnoldgicos, esto es la internet, y diferentes formatos, y lenguajes, se
transforma en conocimiento al ser usada, transformando el estado de

ignorancia de la sociedad.

El enfrentar dicha sobreoferta de informacion, no solo exige del usuario un
manejo efectivo y eficiente de las herramientas tecnoldgicas, esto es agilidad y
habilidad en el dominio de éstas, también requiere de la intervencién de los
profesionales de la informacién, en la medida en que disefien nuevas
herramientas o mejoren y generalicen las ya existentes, que permitan organizar
dicha informacion de manera que su acceso sea &agil, simple y optimice
tiempos en las busquedas. En este sentido se puede estar hablando de los
tesauros -—alfabéticos y gréaficos- como aquella herramienta idonea, cuya
estructura jerarquiza el conocimiento, presentandolo de forma precisa, clara y

minimizando la ambiguedad.

Hoy, con el desarrollo de las tecnologias, especificamente con los sistemas de
gestion de contenidos mediante tecnologias en la web semantica, es posible
intervenir cada vez mas en la organizacién de la informacion, implementando
dicha herramienta, ya que estas, las TIC, permiten acceder desde cualquier
plataforma virtual, brindando facilidad en el manejo del tesauro gréafico dada su
versatilidad y claridad, y a la ves reduciendo los tiempos en la busqueda y

recuperacion, de la informacion.

Como afirma la bibliotecologa Yaneth Usuga Cifuentes, “las ventajas de esta
combinacion, ademas de facilitar la representacion de los contenidos por medio
de un lenguaje validado, preciso y sin ambigledades, es que se logra con el
tesauro grafico una mayor efectividad en la recuperacion de informacion, lo que
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paralelamente disminuye la subutilizacion de este campo como elemento de

recuperacion por parte de los usuarios”.!

La Unidad de Documentacion adscrita al Instituto de Estudios Politicos, es un
lugar de apoyo a las labores académicas y de investigacion, desarrolladas por
los estudiantes, profesores e investigadores de la Maestria en Ciencias
Politicas y de la Especializacion en Gobierno y Cultura Politica. La unidad de
documentacion ofrece los servicios de referencia y difusion de la informacion
en las é&reas de filosofia politica, ciencia politica, derecho constitucional,
partidos politicos, Estado y politica en Colombia, ciudad, conflicto armado,
proceso de paz, derechos humanos, América Latina, relaciones
internacionales, Antioquia y Medellin, etc.

Con base en lo anterior, son los usuarios de la Unidad de Documentacion del
Instituto, los que se benefician mas directamente, ya que presentan
necesidades de informacion relacionadas de alguna manera con el tema objeto

del tesauro.

El presente tesauro sobre proceso de paz es creado con el interés de facilitar
la basqueda de informacién en todo lo referente al tema de la paz, los dialogos
de paz, el proceso de paz y el posconflicto, entre otros, por lo tanto el
desarrollo del presente informe dard cuenta del proceso implementado en la
construccion de esta herramienta, de manera descriptiva y exhaustiva sobre
las diferentes fases de la practica académica, y en el cual se inicia el andlisis
tedrico y los diversos conceptos acerca de los tesauros y su importancia en las

unidades de informacion.

Al final de dicho informe se presentaran los resultados, logros obtenidos y

algunas recomendaciones.

! Usuca CIFUENTES, Yaneth. Informe Final practica académica tesauro grafico en ciencia politica. Medellin:
Universidad de Antioquia, 2014. Pag. 5.
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MARCO TEORICO

En la antigledad, la comunicacion oral fue la forma principal de comunicacion,
el conocimiento adquirido poco a poco a partir de la observacion como Unica
herramienta para entender el mundo, le exigi6 a la humanidad elaborar,
disefiar, determinar y crear nuevas palabras y conceptos para nombrar los

avances técnicos y cientificos.

La palabra, el dialogo, la oratoria y el discurso fueron enriqueciendo los
conceptos y términos para transmitir los logros obtenidos, es decir para difundir
el conocimiento. Ese enriquecimiento oral se hizo cada vez mas amplio y
complejo y la oralidad permiti6é el paso de la escritura para que el conocimiento
se conservara y fuera transmitido plenamente, mas completo y que perdurara

en el tiempo, pasando de generacién en generacion.

Ese conocimiento y la riqueza de la palabra, permiti6 dar a entender a la
sociedad en general, la produccion teérica de los muchos escritores que se
lanzaron a plasmar sus ideas, con el propésito de que otros las leyeran y las
compartieran. Fue asi como se crearon variadas formas y estrategias para
compartir los saberes, una de ellas fue la conformacién de comunidades de

literatos, cientificos, fildsofos, politicos y demas.

Otra estrategia para compartir el conocimiento fue el lenguaje escrito, éste se
diversificd, fue tanta la produccion que los lenguajes se volvieron ricos en
conceptos, significaciones y términos. Con el desarrollo del lenguaje y a su vez
del conocimiento, se volvi6 complejo combinar diferentes palabras para
expresar un mismo concepto, se dio la ambigledad en la expresion escrita y
los sinbnimos se hicieron presentes en la documentacion de las diferentes

areas del saber.

El lenguaje natural, entonces, se manifesto sin control por mucho tiempo en la

escritura de las diferentes sociedades cultas, letradas, cientificas y demas. Sin
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embargo, acceder a un determinado saber mediante la abundante informacion
escrita que aparecio con el desarrollo del conocimiento, se convirtié en toda
una odisea, precisamente por la repeticion de los conceptos y palabras y por
su significacion en diversos contextos. De este modo, acceder a la informacion
exigia invertir mucho tiempo. Por tanto, surgié la necesidad de ordenar y
organizar sistematicamente la expresion escrita, fuera esta cientifica, historica,
filoséfica o de cualquier area del saber, ya que en todas se presentaba esa
dificultad.

La necesidad cre0 el uso, y es asi que a partir de la necesidad de acceder de
manera mas rapida y eficiente a la informacion contenida en la documentacion
surgié el control de la terminologia, organizandola desde las expresiones mas
diversas, hacia las méas especificas; recogiendo del lenguaje natural todas
aquellas expresiones que representaban un mismo concepto en términos

diferentes.

El lenguaje controlado se convirti6 entonces, en el método mas apropiado para
hacer que la busqueda de informacion fuera realmente efectiva, que

minimizaran el tiempo y se lograra el acceso al documento necesitado.

Esta es la génesis de los lenguajes documentales, entre los que se encuentran
los tesauros, hoy herramienta basica para las unidades de informacion y sobre

todo para las especializadas y los centros de documentacion.
Los tesauros

Segun Gil Urdiciain “el origen primero del término tesauro proviene de la
palabra griega Bnoaupdg, con el significado de coleccion. El latin adopté el
vocablo con el sentido de tesoro y posteriormente lo utilizaron las lenguas

modernas para referirse, en términos generales, a repertorio o recopilacion”

2 GIL URDICIAIN, Blanca. Origenes y evolucién de los tesauros en Espafia. En: Revista General de Informacién y
Documentacion, 1998. Vol. 8, n. 1. [Documento electrdnico] [recuperado el: 22 de mayo de 2016]
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Siendo una coleccion de documentos cuyo lenguaje no esta jerarquicamente
organizado, acceder a un tema particular resulta ser un trabajo complejo y
arduo, es ahi donde radica la importancia de los tesauros como herramienta
esencial en la organizacion de la informacién, para facilitar la recuperacion de
esta a partir de descriptores, cuya funcidén es representar el contenido de los
documentos de manera muy especifica. Esta funcion se hace mas
determinante en tanto que esta sea abordada lo mas ampliamente posible,

desde la terminologia dada en un area del saber o tema especifico.

“‘Un thesaurus es wuna lista estructurada de conceptos, destinados a
representar de manera univoca el contenido de los documentos y de las
consultas dentro de un sistema documental determinado, y a ayudar al

usuario en laindizaciéon de los documentos y de las consultas.

Los conceptos son extraidos de una lista finita, establecida a priori; soélo
los términos que figuran en esta lista pueden ser utilizados para indizar los
documentos y las consultas; la ayuda al wusuario la proporciona la
estructura seméantica del thesaurus: fundamentalmente las relaciones de

equivalencia, de jerarquia y de asociacién”.?

En esta afirmacién se encuentra esencialmente la naturaleza misma del
tesauro y su razén de ser para la documentacion y los mismos lenguajes
documentales, esta lista de términos brinda una organizacién de forma precisa
del lenguaje y encamina u orienta mas asertivamente al usuario hacia el tema

requerido.

¥ VAN SLYPE, Georges; HIPOLA, Pedro; DE MOYA, Félix. Los lenguajes de indizacién: concepcion,
construccion y utilizacion en los sistemas documentales. [en linea]

<http://www.ugr.es/~phipola/Los_lenguajes_de_indizacion.pdf> [consultado el 30 de mayo de 2016]



Tanto a nivel nacional como a nivel internacional se han aprobado una serie de
normas de construccion y uso de los tesauros, dada la importancia que estos

han adquirido en la documentacion y en los lenguajes controlados.

A continuaciéon se enunciar algunos hitos importantes en relacion con el

desarrollo de los tesauros:

En 1973 la UNESCO publica un documento normativo para la construccion de

tesauros monolingtie denominado Unisist.

En 1974 aparece la primera version de la norma Internacional ISO 2788 de
1974, la cual determina las directrices para el establecimiento y desarrollo de
tesauros monolingties. Esta norma se convirti6 en un referente, siendo

adoptada como una norma de caracter nacional en algunos paises.

En el afio 1980 aparece una revision publicada por el Instituto Colombiano de

Normas Técnicas y Certificacion ICONTEC.
En el 2000 se publica una actualizacion de la misma.

En 1998 en Colombia se crea la norma NTC 1476, la cual aun esta vigente

para la construccion de tesauros.

En argentina aparece publicada en 1983 la norma IRAM 32057 para la
construccion de tesauros, por el instituto argentino de racionalizacion de

materiales.

Composicion de los tesauros

“Por su estructura, es un vocabulario controlado y dinamico de términos que
tienen entre ellos relaciones semanticas y genéricas y que se aplica a un
dominio particular del conocimiento”.* Esta estructuracién da organizacion a la

terminologia y obviamente al mismo lenguaje documental, estableciendo las

“Tesauros: concepto, elaboraciéon y mantenimiento. . [Documento electrénico] [recuperado el: 22 de
mayo de 2016] [en linea] <http://sabus.usal.es/docu/pdf/Tesauro.PDF>
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diferentes formas de relaciones de equivalencia, jerarquicas y asociativas.
Existen tres formas de representar los tesauros: alfabética, sistematica y

gréafica. Estos tesauros se representan de tres formas

Estructura arborescente.
Diagrama de flechas.

Terminogramas.

El tesauro grafico generalmente va acompafiado de un indice alfabético de los
descriptores que lo componen, dado que se dificulta realizar las aclaraciones

de los términos en la gréfica.

Para la presentacion grafica, la norma NTC 1476 orienta que “en este tipo de
representacion los términos de indicacion [Descriptor] y sus interrelaciones
estan dispuestos como una figura bidimensional que permite al indizador o al
usuario asociar una serie de términos interrelacionados”.’

En los tesauros graficos, generalmente se encuentran las relaciones
semanticas de la siguiente manera:

Relacion jerarquica TG (término genérico) y TE (término especifico)

Relacién asociativa TR (término relacionado)

Ejemplo:

® INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. ICONTEC. Norma técnica Colombiana
NTC 1476: Guia para el establecimiento y desarrollo de tesauros monolinglies. Bogota: ICONTEC, 1998. Pag. 57.
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Paz
Negociaciones (TR)

de paz (TE)

Proceso
de paz

(Te)

Dialogos de
paz

Resolucion de
Conflicto

(TE) (TE)

Construccion de tesauros
Como se afirma en paginas anteriores, en la construccion de tesauros se dan
dos métodos que la ciencia de la informacion y la filosofia han empleado para

plantear y definir el tesauro: el método inductivo y el método deductivo.

Método inductivo

Es aquel que incluye nuevos términos de tesauros ya existentes, con base en
el desarrollo del conocimiento de un area determinada, o sea que genera la
actualizacion de éste a partir de una terminologia preliminar. Todos los
términos creados, deben ser validados al igual que los creados con

anterioridad y con expertos en el tema.

Método deductivo

En este se parte de cero para la construccion del tesauro en cualquier area del
saber o tema especifico. En dicho método, es necesario tener en cuenta lo
siguientes pasos de manera secuencial:

Elegir el area o tema a trabajar en el tesauro.

De la documentacién existente, que contenga el tema definido, o de la base de

datos existente en la unidad de informacion, y desde la tabla de
11



encabezamientos de materia, se debe extraer un listado de términos lo més
amplio posible.

Es necesario realizar un estado del arte con respecto a los tesauros que
puedan existir sobre el tema que se esta trabajando, para determinar el método
mas idoneo a implementar, o sea el inductivo o el deductivo de acuerdo a la
explicacion dada arriba.

Validar estos términos con expertos es fundamental, ya que permite precisar y
depurar mas clara y concretamente dicha terminologia, y asi resolver las
ambigledades e imprecisiones existentes. Igualmente es necesario apoyarse
en enciclopedias, diccionarios, tesauros y otros documentos de &reas
relacionadas.

Establecer todas las relaciones semanticas de los términos, y convalidadas por
los expertos. Esto es, establecer las categorias generales y las relaciones
I6gicas entre términos.

Establecer la forma de presentacion del tesauro, segun la norma NTC 1476, la
cual estan conformada por: Portada, tabla de contenido, introduccion,
presentacion del tesauro (grafico o alfabético) y las relaciones establecidas

entre el conjunto de términos que lo conforman.
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MARCO CONCEPTUAL

Para que el tesauro cumpla verdaderamente el objetivo por el cual fue creado,
‘normalizar el lenguaje para lograr un adecuado acceso a la informacion
contenida en los documentos de un drea o tema especifico”. ® Es necesario
tener muy claro lo que éste es, lo que representa para las unidades de
informacion, su objetivo y su estructura. En ese sentido, se hace necesario
precisar de manera general la definicion, razén de ser y otros elementos que lo

componen:

Tesauro: Herramienta que permite organizar toda la terminologia dada en un
area del saber particular, ya que su estructura jerarquizada brinda la posibilidad
de reunir de manera logica y relacionada dicha terminologia, quiere decir esto
gue de un lenguaje natural que generalmente se encuentra disperso en el
contenido de un temas o en sus documentos registrados, se pasa a un
lenguaje organizado y normalizado, mucho mas puntual y preciso, a través de
una clara relaciébn semantica, esto es: de equivalencia, jerarquia y asociacion.
Como se dijo en unas lineas anteriores, los tesauros con esta organizacion y
relaciobn semantica permiten la recuperacién de los documentos de manera
mas precisa, minimizando las ambigledades que confunden y desorientan al

usuario.

Los elementos que componen un tesauro son

Descriptores: Son aquellos términos cuya composicion esta dada a partir de
la Unica representacion aceptada que se hace de los diferentes contenidos que
conforman un tema, los cuales son aceptados como principales y de donde se

establecen las diferentes relaciones entre los demas términos.

No descriptor: son aquellos términos cuyos conceptos son iguales o muy

cercanos al término aceptado, esto es, presentan una cercania con aquel

® HoYOS H., Marcela Tesauro Juridico. Medellin: Universidad de Antioquia, 1988. 661p.
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desde su condiciébn de sin6bnimo o cuasi-sindnimo, razén ésta para no ser
usado, sin embargo remitird a uno o varios descriptores en la medida que

representa dichos conceptos de manera similar.

Nota de alcance: en algunas situaciones, los términos aceptados, o sea los
descriptores presentan una significacion algo ambigua, ya que se pueden
relacionar con més de un asunto, por lo cual es necesario delimitar su uso.
Esto puede hacerse mediante una explicacion del significado para precisarlo y
definir mejor su ubicacion, puede darse también mediante la definicion, la

aplicacién de manera histérica, asi como la remisién al descriptor eliminado.
Se dan varias formas de presentacion de los tesauros, estas pueden ser:

Alfabéticas: los cuales establecen las relaciones de los términos aceptados —
descriptores - con los no aceptados — no descriptores —, con los términos
especificos o con otros términos que tengan una estrecha relacién. Este
tesauro presenta los términos de manera alfabética, dados en una sola

secuencia o direccion.

Graficos: donde se muestran las relaciones graficamente, esto le permite al
usuario asociar dichas relaciones visualmente, las cuales pueden ser
presentadas en forma de arbol o empleando flechas cuya direccion guiara la

relacion.

Sistematicas: en esta presentacion se emplea la categoria jerarquica y el
indice alfabético, dicha presentacion estd dada para que el concepto se

establezca de manera semantica, esto es mediante la sinonimia y antonimia.

La terminologia que compone los tesauros, se agrupa teniendo en cuenta tres
tipos de relaciones basicas que son las que dan de manera logica el orden y la
estructura al tesauro, dichas relaciones son de equivalencia, jerarquicas y

asociativas.
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Relaciones de equivalencia - USE / UP - : A partir de un mismo concepto, se
establece la relacion entre términos preferidos — descriptores - y los términos

no usados - no descriptores -.

Relaciones jerarquicas - TA / TE - : Determina la superioridad y la
subordinacion de los términos a partir de la relacion género — especie, parte -

todo

Relaciones asociativas — TR - : permiten establecer la afinidad entre los
conceptos a través de la significacion de los descriptores 0 mediante la
asociacion de ideas.

La organizacion de los tesauros esta dada de la siguiente manera:

Término General —=TG - : en las relaciones jerarquizadas, una clase o un todo

es representado desde el término superior

Término Especifico — TE - : en las relaciones jerarquizadas, cada término
subordinado debe referirse al concepto del que parte el término superior, dicho

concepto puede estar dado desde un objeto, una accion o una propiedad.

Término Relacionado —TR- : la asociacion de ideas o los diferentes enfoques
de los términos a partir de los conceptos, permiten establecer relaciones, en
las cuales se puede definir su cercania, esto puede darse a partir de los
posibles lexemas que existan en los términos o mediante la heteronimia o la

hiponimia que igualmente pueda darse en estos.
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MARCO CONTEXTUAL

Teniendo en cuenta que el presente tesauro sobre el proceso de paz, sera
implementado en la Unidad de Documentacién del Instituto de Estudios
Politicos de la Universidad de Antioquia, a continuacion se presentan algunos
apartes sobre la historia de dicho Instituto:

“La historia del Instituto de Estudios Politicos esta ligada con el pulso politico —por lo
demas agitado— de un pais que deambulaba entre la guerra y las expectativas del
nuevo pacto Constituyente de 1991. También conforman el escenario para
comprender la creacion y el devenir del Instituto, una ciudad especialmente cruzada
por los fenémenos extendidos del narcotrafico y la violencia urbana, y una universidad
gue decide investigar los problemas sociales y politicos acuciantes del medio en que

se encuentra inmersa.

La reflexion académica en torno al quehacer de la Universidad, en particular de la
Universidad de Antioquia, asumida en su momento también por el presidente del
Consejo Superior Universitario, Antonio Roldan Betancurt, dio como resultado la
creacion de varios institutos dedicados basicamente a la investigaciéon. Asi, “en la
Universidad de Antioquia, por iniciativa del profesor Carlos Gaviria Diaz, se planted y
se discuti6 la propuesta de crear un espacio académico para el estudio de la
problematica politica contemporanea y su relacién con el fenbmeno de violencia
reciente”. Las discusiones propuestas por el profesor Gaviria posibilitaron, en octubre
de 1988, mediante el Acuerdo 112 del Consejo Superior, la creacion del Instituto de

Estudios Politicos.

El profesor Gaviria, procedente de la Facultad de Derecho, fue designado como primer

Director del Instituto de Estudios Politicos.
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La naturaleza del Instituto es la investigacion; por tanto, si bien la docencia y la
extensién hacen parte del quehacer de la Dependencia, éstas se consolidan en
relacion directa con los resultados de su tarea investigativa.” ’

Como se ve, la importancia que ha tenido el Instituto para la vida académica de
la Universidad, desde los aportes teoricos que ha hecho en asuntos tan
complejos como el fendmeno de la violencia que ha sufrido el pais y
particularmente la ciudad de Medellin, han posibilitado la comprension de dicha
problemética social, violencia en general y particularmente la urbana que
afectd gravemente durante varios afios todo el area metropolitana, donde la

Universidad de Antioquia no fue ajena y si mas bien fue victima directa.

Teniendo como objetivo general, en la Unidad de Documentacion, ser el medio
de apoyo a la labor investigativa del instituto, y conformar y desarrollar una
coleccidn bibliografica centrada en los temas que posibiliten el apoyo al estudio
de las problematicas arriba expuestas, ha orientado su coleccion en las areas
de filosofia politica, ciencia politica, derecho constitucional, y en temas como
los partidos politicos, el Estado y la politica en Colombia, los temas de ciudad,
el conflicto armado, el proceso de paz, los derechos humanos, América Latina,

las relaciones internacionales, Antioquia y Medellin, entre otros temas.

Es por ello que la construccion de un tesauro grafico sobre Proceso de paz se
constituye en wuna investigacion cuyo resultado es una herramienta
terminolégica sobre este tema, la cual es de gran utilidad para los
investigadores, docentes, estudiantes y comunidad educativa tanto del Instituto

de Estudios Politicos como de la Universidad de Antioquia.

La implementacion de este tesauro grafico en la Unidad de Documentacion del

Instituto es la continuidad del proyecto que inicio el Sistema de Bibliotecas de

" RESTREPO PARRA, Adrian. Instituto de Estudios Politicos. Instituto de Estudios Politicos, entre los
avatares de la politica. [ Consultado el 15 de junio de 2016] [En linea]
<http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/81e98be9-ebca-4d21-b3c0-137ae78bdd20/instituto-
estudios-politicos-entre-avatares-politica-ciencia.pdf?MOD=AJPERES>
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la Universidad, el cual a la fecha ha logrado la construccién de varios tesauros
integrados a la base de datos bibliografica OLIB, en areas especificas del

conocimiento.

Por ello, la elaboracion de un tesauro grafico en el tema del proceso de paz,
seria un avance y un gran aporte al Instituto, pero sobre todo a la Unidad de
Documentacion —creada en 1988- en sus procesos de organizacion,
descripcién y disposicion de la informacién, porque se tendria un lenguaje
controlado, validado y estudiado que entraria a apoyar todo los proyectos de
investigacion que se vienen desarrollando o que se desarrollen posteriormente
referentes al tema del proceso de paz y especialmente la recuperacion de

informacion sobre este tema.

De igual forma, el tesauro gréfico le facilitar4 organizar el nuevo conocimiento
generado sobre este tema del proceso de paz y le servira como herramienta
terminoldgica para la busqueda y recuperaciéon de la informacion, al igual que

para la indizacién de las publicaciones sobre el tema.
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METODOLOGIA

El método empleado en la elaboracion y estructuracion del tesauro fue el
deductivo, tanto para el grafico como para el alfabético. En ambos tesauros la
construccién supuso todo un trabajo racional, analitico e intelectual, en el cual
se establecieron las relaciones apropiadas, lo que permitié extraer de manera
coherente la terminologia basica, suficiente, necesaria y mas relevante para
darle forma al entramado de los términos generados a partir de la diversidad de

relaciones que surgen con el desarrollo del tesauro.

El método deductivo es el mas idoneo y tradicionalmente empleado en la
construccién de tesauros no existentes en un tema, independiente del area o
tematica que lo componga, sobre todo para temas actuales, que se estan
desarrollando en el momento, y del cual se supone se abordara a futuro con

mas alcances, como es el caso del proceso de paz en Colombia.

Dicho método direcciona todo el proceso de extraccion terminoldgico hacia la
consecuciéon de la terminologia especializada, los descriptores, haciendo que
de manera logica se logre el lenguaje especifico, o sea controlado vy

normalizado mediante la depuracién de los términos equivalentes y ambiguos.

Teniendo como guia y apoyo este meétodo, se realizo inicialmente una amplia
seleccién de términos a partir del tema definido. Dicha seleccién se logré
mediante un exhaustivo rastreo terminolégico en diferentes fuentes
documentales, entre estas se encuentran: la Enciclopedia de paz y conflictos,
el Tesauro de la UNESCO, el Tesauro de los Derechos Economicos, Sociales
y Culturales, el Tesauro Especializado en Resoluciéon Alternativa de Conflictos
TERAC, y el Macrothesaurus de la OCDE, asi mismo en catalogos en linea de
la Biblioteca Luis Angel Arango y otras. Igualmente se consultaron diccionarios

especializados en temas afines como el Diccionario de Ciencias Juridicas,
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politicas y sociales, el Diccionario en linea de Accibn Humanitaria y
Cooperacion al Desarrollo, diversos articulos de prensa en linea y
publicaciones oficiales de éste y otros gobiernos del pais que han impulsado
procesos de paz en diferentes momentos. Se consultaron también sitios web
relacionados con el tema como la pagina oficial de la Mesa de Conversaciones
de La Habana, Cuba, la péagina oficial de la Presidencia de la Republica, la

pagina oficial del Centro Nacional de Memoria Historica, entre otros.

Esta amplia seleccion de términos se organizo inicialmente de forma alfabética
en Excel, se realizd una primera depuracion, en la cual se eliminaron méas de la
mitad de los términos, siendo confrontados luego desde la tabla referencial de
encabezamientos de materias de la base de datos OLIB. Después de esta
depuracion se generé otro listado, al cual se le aplic6 nuevamente el
procedimiento inicial, este proceso fue necesario realizarlo en varias ocasiones
para lograr un listado de términos que dieran cuenta real del tema tratado.
Posteriormente, se realizaron consultas con un experto en el tema, el profesor
del Instituto de Estudios Politicos German Dario Valencia Agudelo, con quien
se logré la convalidacion de los términos. Alli se hizo necesario realizar un
mapeo de los temas mas generales y la presentacion jerarquica en estructura

arbérea de los temas subordinados.

Se realizaron varias reuniones para lograr depurar el listado e incluir otros
términos que no se tenian contemplados hasta lograr el listado final para
establecer las relaciones necesarias, de manera que pudiera crearse la

estructura jerarquizada del tesauro.

Con base en este proceso se obtiene la normalizacion de los términos,
teniendo presente distintos aspectos linglisticos como forma singular,
masculino, y sustantiva, entre otros aspectos de tal forma que se pudiera
definir el término de la mejor manera.
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Finalmente, y luego de haber obtenido el vocabulario necesario, se procede a
la reduccion definitiva, eliminando los términos que generaban ambigiuedad
dentro del tema. Este paso permitié establecer las relaciones definitivas entre
los descriptores y los no descriptores, pudiéndose registrar asi en la base de
datos OLIB el término y todas sus relaciones semanticas, asi como la fuente en

donde fueron consultados los datos para cada uno.
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RESULTADOS

En el desarrollo del presente proyecto a partir de la metodologia definida, se
presentaron varias situaciones que obligaron a cambiar el enfoque que se tenia
contemplado inicialmente. Del proyecto construccion del Tesauro en
Postconflicto se definid posteriormente la construccion del tesauro sobre
Proceso de paz. Este cambio se dio por varias razones: una de ellas fue la
poca documentacién existente acerca del tema posconflicto, aunque a nivel
internacional se ha tratado el tema desde hace mucho tiempo, en el pais existe

poca produccién al respecto.

Lo anterior, es debido a que otros paises ya han podido vivir este periodo de
paz, luego de que sus gobiernos han desarrollado procesos de negociacion y
didlogo con los grupos armados y han acordado la implementacion de los

acuerdos, garantizando el no retorno a la situacion de conflicto anterior.

Como ejemplo de lo anterior, se tiene la experiencia exitosa en procesos de

paz en paises como:

Guatemala. El conflicto armado dur6 méas de 36 afios y tuvo su fin el 28 de
diciembre de 1996. El acuerdo final de paz se dio entre el Gobierno y la Unidad

Revolucionaria Nacional Guatemalteca.

El Salvador. El conflicto armado cesé en 1992 al firmar el acuerdo entre el
Gobierno y el Frente Farabundo Marti para la Liberacibn Nacional, este

conflicto se mantuvo por mas de 20 afos.

Republica de Burundi, pais al oriente de Africa. En el 2006, el presidente Pierre
Nkurunziza considero que la guerra habia finalizado, asimismo, las Fuerzas
Nacionales de Liberacion — FNL - se constituyeron formalmente como partido
politico en septiembre de 2006, alrededor de 21.000 miembros de dicho grupo
se habian desarmado, desmovilizado y reintegrado a la sociedad civil.
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Irlanda. En 1998 se firmo el acuerdo final del conflicto entre el gobierno y el
Ejercito Republicano Irlandés IRA, conflicto que durd 29 afios y cuyo proceso

de paz fue de 10 afos.

Filipinas. En el 2014 el gobierno y la guerrilla agrupada en el Frente Moro de
Liberacion Islamica firmaron el acuerdo final, resolviendo asi el conflicto que

durd 30 afios y 17 afios de conversaciones.

Lo anterior, son ejemplos que permiten evidenciar que el periodo de paz,
posguerra o posconflicto propiamente dicho, ain no se ha vivido en Colombia.
Apenas si se esté en construccion, luego de iniciado el proceso de paz, a partir
del anuncio publico por parte del presidente Juan Manuel Santos el 4 de
septiembre de 2012, en donde informé que el 16 de octubre se haria la
Instalacién de la Mesa de Dialogo de Paz en Oslo (Noruega) y que luego se
reunirian en la capital cubana el 6 de noviembre de 2012, para tratar detalles

logisticos de cara al inicio de las conversaciones el 15 de noviembre de 2012.

Luego de haber aprobado y firmado acuerdos referentes al Desarrollo agrario
integral, a la Participacion en politica, al problema de las Drogas ilicitas, a los
temas de Victimas e Implementacion, verificacién y refrendaciéon (como reparar
y transformar las vidas de ellos para garantizar una paz estable y duradera) y
el fin del conflicto, las FARC se dispone a desmovilizarse y reincorporarse a la

vida civil.

En Colombia, no ha sido posible darle solucion al conflicto armado que ha
padecido desde mediados de los afios 60s, son varios los intentos por
resolverlos desde los diferentes gobiernos que han antecedido al actual, estos

son:

En el gobierno de Belisario Betancur (1982-1986) se aprobd una ley de
amnistia con el fin de que se desmovilizaran los diferentes grupos guerrilleros:

FARC, ELN, M19, EPL, Quintin Lame. Sin embargo no se logré6 ningun
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acuerdo. El 28 de marzo de 1984, se firma un acuerdo de cese al fuego en la
Uribe Meta y surge el movimiento politico Union Patridtica, el 24 de agosto del
mismo afo, el M19 y el EPL, firman un cese al fuego en Corinto (Cauca) y El
Hobo (Huila), pero todos estos acuerdos e intentos terminaron rompiéndose en
1985.

En el gobierno de Virgilio Barco Vargas (1986-1990) se logran acuerdos
definitivos con el M19 y el EPL, logrando la desmovilizacion entre marzo y
mayo del mismo afio de estos dos grupos armados.

En el gobierno de Cesar Gaviria (1990-1994), se realizaron conversaciones en
Tlaxcala, México con la Coordinadora Guerrillera Simén Bolivar, sin embargo

no se logré avanzar por la intensificacion de la confrontacién armada.

En el gobierno de Andrés Pastrana (1998-2002), se realizaron conversaciones
con las FARC, iniciandose un proceso de paz en el Caguan Meta, pero estos

no lograron ponerse de acuerdo en los puntos de discusion.

En el gobierno de Alvaro Uribe Vélez (2002-2010), se logr6 la desmovilizacion
de los grupos paramilitares, se aprobaron acuerdos humanitarios con las FARC
y se intent6é dialogar con el ELN, pero por las posiciones radicales entre las

partes no se avanzo en los acercamientos.

Lo anterior, es muestra del dificil camino recorrido para lograr acuerdos de paz
y finalizar el conflicto armado en Colombia, de la inexistencia de la paz y la
convivencia social, y de la existencia y permanencia de la guerra como factor

comun que ha marcado la historia del pais.

En este sentido, se analizd la documentacion sobre el tema inicial,
posconflicto, la cual arroj6 poca terminologia, no dando los elementos
necesarios para que el trabajo fuera mas amplio en cuanto a las relaciones y
descriptores definidos. Es asi como en asesoria del profesor German Dario

Valencia Agudelo especialista en el tema, se analiz6 la situacion y se
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determind entonces trabajar el tema de proceso de paz, ya que era mas
factible recopilar mayor terminologia, dado que se habia escrito mas sobre el
tema, y en el pais ya se habia tenido experiencia en afios anteriores con la

desmovilizacion de varios grupos armados.

Conforme a lo acordado, se continué desarrollando el tesauro desde la
metodologia planteada al inicio, sin embargo mas adelante se present6 la
situacién de la reduccidon bastante considerable de los términos hallados,
inicialmente fueron 725, los cuales luego de analizarlos con las asesoras y el
profesor German, y después de ser confrontados en el OPAC del Sistema de
Bibliotecas de la Universidad de Antioquia, se redujeron a 200 términos, con
los cuales se establecieron las relaciones y a partir de unos mapeos hechos
desde Excel, se vio la necesidad de realizar el tesauro alfabético con el fin de

precisar mejor dichas relaciones y eliminar asi las ambigtiedades detectadas.

Es con base en este tesauro, que se logra obtener un producto mucho mas
elaborado, el cual permitié tener mejor claridad y precision sobre las relaciones

creadas y definidas.

Finalmente, el tesauro grafico queda conformado por: 69 términos aceptados,
498 relaciones creadas, 16 notas de alcance (NA), 6 no descriptores.

Frente al total de términos hallados y definidos, el profesor German sostiene
gue lo importante no es la cantidad de términos aceptados para la creacion del
tesauro grafico, sino que de lo que se trata es de establecer la terminologia
precisa, que dé cuenta del contenido exacto del tema, y agrega ademas que se
podrian establecer muchisimos mas términos, pero habria que incluir la “otra
cara de la moneda”, esto es, la terminologia sobre los asuntos propios de la
guerra y todo lo que este tema involucra, lo cual excede los alcances de este

proyecto y se recomienda para elaboraciones de tesauros futuras.
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Se considera entonces, que no se trata de establecer una terminologia muy
amplia que genere ambigliedades y a la vez confunda, la terminologia
encontrada es pertinente porque es la que recoge puntualmente el tema
tratado, normalizando el lenguaje creado en torno al tema definido. Por lo
tanto, el resultado que se logra es un tesauro mucho mas acotado y especifico

y la terminologia establecida que da cuenta real del tema Proceso de paz.

Para establecer méas claridades en algunos términos, fue necesario realizar 19

notas de alcance y 9 no descriptores, los cuales se incluyen en el anexo 1.

La construccion del tesauro implicé realizar varios procedimientos, los cuales
ya fueron descritos en la metodologia, con base en estos, graficar las
relaciones en la Base de Datos se dio de manera mas simple, donde la
inversion de tiempo fue menor, debido a lo técnico y operativo que resultd
ingresar los términos. Al realizar la basqueda por materia, del término proceso
de paz, se visualiza el tesauro grafico y sus relaciones en el catalogo publico

del Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Antioquia, grafica 2 y 3.

Tesauro Grafico
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llustraciéon 2 TESAURO GRAFICO PROCESO DE PAZ
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Materia Proceso de paz

Termino Relacionado Témnino Especifico: Didlogos de paz
Témino Fspecifico: Negociaciones de paz
Térming Especifico: Posconflictos
Término Especifico: Resolucidn de conflictos
Témino Relacionado: Acuardos de paz
Término Relacionado: Agendas de negociacion
Témino Relacionado: Cese al fuego
Témino Relacionado: Cese de hostilidades
Témino Relacionado: Comunidad intemacional
Témino Relacionado: Negociacion
Témino Relacionado; Paz
Témino Relacionado: Reconstruccion economica
Témino Relacionado: Reincorporacion a k2 vida civil
Témino Relacionado: Reinsercion
Témino Relacionado: Solucidn de conflictos

Término Relacionado: Zona de despeje

llustraciéon 3 RELACIONES DEL TESAURO

El tesauro gréfico se puede visualizar y consultar en la siguiente direccién web:

http://opac.udea.edu.co/cgi-olib?infile=subj details.glu&loid=79656&rs=3546663&hitno=1
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CONCLUSIONES

Durante el proceso de construccion del presente tesauro, se detectaron una
serie de asuntos que es importante destacar para llevar a la reflexion, estos se

describen a continuacion:

Para la organizacion de la informacion son muy importantes los tesauros, ya
gue permiten que esta sea ubicada de manera mas directa y precisa, porque al
eliminar la ambigledad, se puede lograr el propédsito del acceso a la
informacion con mas claridad, esto permite ahorrar tiempo en las busquedas y

recuperar mayor y mejor documentacion relacionada con el tema requerido.

Toda unidad de informacion deberia contar con tesauros en diferentes areas
del saber, dentro de sus herramientas de busquedas especializadas, con estas
le facilitan enormemente la recuperacion de informaciéon a los usuarios,
aportandoles economia en el uso adecuado del tiempo, lo cual significa
optimizar uno de los recursos mas importantes en el mundo de hoy, pero
igualmente para la misma unidad de informacion es importante ya que
mantiene un servicio de calidad acorde a las necesidades de usuarios

exigentes, como los investigadores y académicos.

Los tesauros son una herramienta muy importante para analistas, porque les
facilita mejorar los procesos de indizacién al tener a la mano la terminologia
precisa, lo que les permite representar el conocimiento de manera mas

puntual.

La construccion de tesauros es bastante compleja, requiere de mucho andlisis
y comprension, se debe tener buen dominio légico para poder establecer
adecuadamente las relaciones a partir de las diferentes formas: jerarquicas,
asociativas y de equivalencia, por lo tanto es necesario crear un equipo

interdisciplinario para cualquier clase de tesauro que se quiera construir, y para
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cualquier tema o area del saber que se quiera trabajar, dada la diversidad de
saberes y conocimientos que se combinan, esto garantizara claridad,
coherencia, amplitud y profundizacion, lo que generara como resultado un

producto muy especializado y rico en terminologia.

Los tesauros graficos en linea son mucho mejores porque llegan a usuarios
gue no tienen acceso fisico a la unidad de informacion, son mas dinamicos
facilitando la comprension de las relaciones que este presenta y resultan
mucho mas econémicos en cuando a recursos fisicos y dinero para la unidad
de informacion, permitiéndole a la misma contar con una herramienta
novedosa, muy aportante para los usuarios, efectiva, agil y acorde con las

herramientas tecnoldgicas del mundo moderno de hoy.

Para las ciencias humanas y sociales, contar con un tesauro es muy
importante ya que en estas, se presenta de manera muy frecuente la
ambiguiedad y la sinonimia, los articulos contienen muchas palabras diferentes
gue representan los mismos conceptos, lo que es motivo de interpretaciones a
veces no muy precisas, es aca donde el tesauro brinda el mejor aporte en la
medida en que logra dar orden a dicha terminologia, controlandola y
generando los términos precisos cuyo aporte seran representar de manera

mas acertada el contenido de los documentos.

Se hallaron términos que son de uso frecuente en la academia y en la sociedad
en general, por ejemplo, solucion del conflicto armado, cultura para la paz,
dejacién de armas, negociacion politica, los cuales no se encuentran en el

catalogo publico del Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Antioquia.
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RECOMENDACIONES

Al ser una herramienta compleja en su elaboracion y que requiere de un equipo
interdisciplinario, es importante contar con muy buen tiempo disponible para su
construccion, esto garantizara el logro del objetivo, el cual es organizar el
lenguaje natural a partir de ubicar toda la terminologia apropiada del tema o
area, depuradndola, para determinar los descriptores que representaran
acertadamente el conocimiento de dicha area o saber tratado. si no se cuenta
con este recurso, suficiente tiempo, el tesauro debera ser intervenido luego
para su desarrollo completo, asi se le estaria garantizando la entrega de una
herramienta eficiente a la unidad de informacién y por ende a los mismos
usuarios, directos beneficiarios.

Es importante y necesario afianzar mas en la construccion de tesauros en las
unidades de informacion principalmente en las especializadas, por ejemplo
trabajar en areas como las ciencias sociales, donde la creacién de un tesauro
en conflicto armado en Colombia es necesario ya que permitird recuperar
informacion a partir de dicha terminologia, la cual es muy rica en contenido y la

documentacion existente es bastante numerosa.
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NOTAS DE ALCANCE ESTABLECIDAS EN EL TESAURO EN PROCESO DE PAZ

TERMINO

NOTA DE ALCANCE

ACTORES POLITICOS

Grupos de personas organizadas en partidos
politicos y otras formas, para incidir en el

orden social.

ACTORES SOCIALES

Quienes representan a la sociedad civil en las
reformas politicas, econémicas y sociales, del
pais.

CESE AL FUEGO

Decision tomada por el grupo armado o
consensuada con el gobierno para callar los

fusiles, no disparar mas.

CESE DE HOSTILIDADES

Suspender toda actitud, actividad o accion
gue atenta contra la tranquilidad, la integridad
fisica y moral, y la seguridad individual y

colectiva.

COMUNIDADES DE PAZ

Resistencia pacifica organizada por algunas
poblaciones, principalmente rurales

COMUNIDAD INTERNACIONAL

Diversos paises miembros de una misma
organizacion, por ejemplo ONU, regidos por
una politica centralizada, en este caso el
Consejo de Seguridad de la ONU.

CULTURA DE PAZ

Usese para documentos que traten sobre
proyectos, programas, campafias y
actividades encaminadas a lograr una paz
duradera

CULTURA'Y PAZ

Conjunto de valores, actitudes,
comportamientos y  estilos de vida
encaminados a transformar la idea de guerra
por la idea de la no violencia, mediante el
respeto a la diferencia, los derechos y
libertades fundamentales del individuo y de la
sociedad.

DESMOVILIZADOS

Grupos de personas retiradas de las
organizaciones armadas.

EDUCACION PARA LA PAZ

Usese para publicaciones que hablen sobre la
contribucion a la convivencia justa y en paz
entre los seres humanos, mediante el fomento
de los valores de la no violencia.

MEDIACION

Participacion de una tercera persona natural o
juridica en la solucion de un conflicto entre
individuos o grupos.

MEMORIA HISTORICA

Implementacién de politicas de la memoria
para el esclarecimiento, la comprension de la
verdad sobre el conflicto armado, la
dignificacion de las victimas y la construccion
de garantias de no repeticion.

MOVIMIENTOS POR LA PAZ

Personas agrupadas en torno a la paz, la

solidaridad y la ayuda humanitaria.
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MOVIMIENTOS SOCIALES

Personas agrupadas en torno a un objetivo
concreto para producir un cambio en la
sociedad, mediante un plan de accién
definido, ejemplo defender los derechos
humanos, de las victimas, de los desplazados,
logrando  reformas  constitucionales o
incidiendo en la creacién de nuevas leyes, etc.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

Es el conjunto de estrategias, métodos y
procesos implementados para resolver
conflictos pacificamente.

SOLUCION DE CONFLICTOS

Diferentes estrategias implementadas para
resolver conflictos generalmente laborales y
familiares.

Anexo 2

NO DESCRIPTORES ESTABLECIDOS

NO DESCRIPTOR

DESCRIPTOR

Coexistencia pacifica

PAZ

Pactos de Paz

ACUERDOS DE PAZ

Postguerra

POSCONFLICTO

Reintegracién

REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL

Zona de Distension

ZONA DE DESPEJE

Anexo 3.

LISTADO DE TERMINOS SELECCIONADOS PARA EL TESAURO EN PROCESO
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DE PAZ

ACTORES POLITICOS
ACTORES SOCIALES
ACUERDO DE PAZ
ACUERDOS HUMANITARIOS
AGENDAS DE NEGOCIACION
AMNISTIA

ASISTENCIA HUMANITARIA
CESE AL FUEGO

CESE DE HOSTILIDADES
COEXISTENCIA PACIFICA
COMUNIDAD INTENACIONAL
COMUNIDADES DE PAZ
CONSTRUCCION DE LA PAZ
CULTURA DE PAZ
DEFENSORES DE DERECHOS
HUMANOS

DERECHO A LA PAZ
DERECHO A LA REPARACION
DE VICTIMAS

DERECHO A LA VERDAD
DERECHO HUMANITARIO
DERECHO INTERNACIONAL
HUMANITARIO

DERECHOS DE LAS VICTIMAS
DERECHOS HUMANOS
DESARME

DESMINADO HUMANITARIO

DESMOVILIZACION
DESMOVILIZADOS
DIALOGOS DE PAZ
EDUCACION PARA LA PAZ
EXCOMBATIENTES

INDULTO

INTERCAMBIO HUMANITARIO
JUSTICIA RESTAURATIVA
JUSTICIA TRANSICIONAL
MEDIACION

MEDIACION DE CONFLICTOS
MEMORIA HISTORICA
MOVIMIENTOS POR LA PAZ
MOVIMIENTOS SOCIALES
NEGOCIACION
NEGOCIACION DE CONFLICTOS
NEGOCIACIONES DE PAZ
PACTOS DE PAZ

PAZ

PERDON

PERDON POLITICO

PERDON SIN OLVIDO
PERDON Y OLVIDO
POLITICA DE PAZ

POLITICA Y PAZ

POLITICAS PUBLICAS

POLITICAS PUBLICAS DE PAZ
POSCONFLICTO

POSTGUERRA

PROCESO DE PAZ
RECONCILIACION
RECONCILIACION POLITICA
RECONSTRUCCION ECONOMICA
RECONSTRUCCION SOCIAL
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
REINSERCION

REINTEGRACION

REPARACION A LAS VICTIMAS
REPARACION COLECTIVA
REPARACION SIMBOLICA
RESOLUCION DE CONFLICTOS
RESTITUCION DE TIERRAS
SOCIEDAD CIVIL

SOLUCION DE CONFLICTOS
VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
ZONA DE DESPEJE

ZONA DE DISTENSION

Anexo 4.
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Anexo 5.

TESAURO ALFABETICO
ACTORES POLITICOS
NA: Grupos de personas organizadas en partidos politicos y otras formas,
para incidir en el orden social.
TE: COMUNIDAD INTENACIONAL

TR: ACTORES SOCIALES
MEDIACION DE CONFLICTOS
NEGOCIACIONES DE PAZ
RESOLUCION DE CONFLICTOS

ACTORES SOCIALES

NA: Quienes representan a la sociedad civil en las reformas politicas,
econOmicas y sociales, del pais, etc.
TE: COMUNIDADES DE PAZ

DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS
MOVIMIENTOS POR LA PAZ
VICTIMAS
TR: ACTORES POLITICOS
NEGOCIACIONES DE PAZ
SOCIEDAD CIVIL

ACUERDOS DE PAZ

UP: Pactos de paz
TA: NEGOCIACIONES DE PAZ
TE: CESE AL FUEGO
CESE DE HOSTILIDADES
DESARME

DESMOVILIZACION

DESMOVILIZADOS

INTERCAMBIO HUMANITARIO

REINSERCION

REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
TR: ACUERDOS HUMANITARIOS

DERECHO HUMANITARIO

PROCESO DE PAZ

ACUERDOS HUMANITARIOS

TA: NEGOCIACIONES DE PAZ
TE: ASISTENCIA HUMANITARIA
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DESMINADO HUMANITARIO
REPARACION A LAS VICTIMAS
TR: ACUERDOS DE PAZ
CESE AL FUEGO
CESE DE HOSTILIDADES
DERECHO A LA PAZ
DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
DERECHOS HUMANOS
INTERCAMBIO HUMANITARIO

AGENDAS DE NEGOCIACION

TA: NEGOCIACIONES DE PAZ

TR: PROCESO DE PAZ

AMNISTIA

TA: PERDON

TE: PERDON POLITICO

TR: DESMOVILIZACION
EXCOMBATIENTES
INDULTO

ASISTENCIA HUMANITARIA

TA: ACUERDOS HUMANITARIOS

TR: DERECHO HUMANITARIO
DERECHOS HUMANOS
DESMINADO HUMANITARIO

CESE AL FUEGO

NA: Decision tomada por el grupo armado o consensuada con el gobierno:
Callar los fusiles, no disparar mas.

TA: ACUERDOS DE PAZ

TR: ACUERDOS HUMANITARIOS

CESE DE HOSTILIDADES
DESMOVILIZACION
DESMOVILIZADOS

INTERCAMBIO HUMANITARIO
NEGOCIACIONES DE PAZ

PROCESO DE PAZ
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
REINSERCION
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CESE DE HOSTILIDADES

NA:

TA:
TR:

Suspender toda actitud, actividad o accién que atenta contra la
tranquilidad, la integridad fisica y moral, y la seguridad individual y
colectiva.

ACUERDOS DE PAZ
ACUERDO HUMANITARIO
CESE AL FUEGO

DESARME
DESMOVILIZACION
DESMOVILIZADOS
INTERCAMBIO HUMANITARIO
NEGOCIACIONES DE PAZ
PROCESO DE PAZ
REINSERCION

Coexistencia pacifica

USE:

PAZ

COMUNIDADES DE PAZ

NA:

TA:
TR:

Resistencia pacifica organizada por algunas poblaciones,
principalmente rurales

ACTORES SOCIALES

CULTURA DE PAZ

MOVIMIENTOS POR LA PAZ

COMUNIDAD INTERNACIONAL

NA:

TA:
TR:

Diversos paises miembros de una misma organizacion, por ejemplo ONU,
regidos por una politica centralizada, en este caso el Consejo de
Seguridad

de la ONU.

ACTORES POLITICOS

MEDIACION DE CONFLICTOS

MOVIMIENTO POR LA PAZ

MOVIMIENTOS SOCIALES

PROCESO DE PAZ

SOCIEDAD CIVIL

CONSTRUCCION DE LA PAZ

TA:
TE:

PAZ
POLITICA DE PAZ
POLITICA Y PAZ
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TR:

CULTURA DE PAZ

CULTURA Y PAZ

EDUCACION PARA LA PAZ
PERDON POLITICO
POLITICAS PUBLICAS
POLITICAS PUBLICAS DE PAZ

CULTURA DE PAZ

NA:

TA:
TR:

Usese para documentos que traten sobre proyectos, programas,
campafias y actividades encaminadas a lograr una paz duradera
PAZ

COMUNIDADES DE PAZ

CONSTRUCCION DE LA PAZ

CULTURAY PAZ

EDUCACION PARA LA PAZ

POLITICA Y PAZ

CULTURAY PAZ

NA:

TA:
TR:

Conjunto de valores, actitudes, comportamientos y estilos de vida
encaminados a transformar la idea de guerra por la idea de la no
violencia, mediante el respeto a la diferencia, los derechos y libertades
fundamentales del individuo y de la sociedad.

PAZ

CONSTRUCCION DE LA PAZ

CULTURA DE PAZ

DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS

TA:
TR:

ACTORES SOCIALES
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO

DERECHOS HUMANOS

MOVIMIENTOS SOCIALES
SOCIEDAD CIVIL

DERECHO A LA PAZ

TA:
TR:

PAZ

ACUERDOS HUMANITARIOS

DERECHO HUMANITARIO

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO

42



DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS

TA:
TR:

VICTIMAS

ACUERDOS HUMANITARIOS
DERECHO A LA VERDAD
DERECHO HUMANITARIO
DERECHOS DE LAS VICTIMAS
DERECHOS HUMANOS

JUSTICIA RESTAURATIVA
JUSTICIA TRANSICIONAL
REPARACION A LAS VICTIMAS
REPARACION COLECTIVA
RESTITUCION DE TIERRAS
VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

DERECHO A LA VERDAD

TA:
TR:

DERECHOS DE LAS VICTIMAS
DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHOS HUMANOS

REPARACION A LAS VICTIMAS
VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION

VICTIMAS

DERECHO HUMANITARIO

TA:

TR:

VICTIMAS

ACUERDO DE PAZ

ACUERDOS HUMANITARIOS

ASISTENCIA HUMANITARIA

DERECHO A LA PAZ

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
DERECHOS DE LAS VICTIMAS

DERECHOS HUMANOS

JUSTICIA RESTAURATIVA

JUSTICIA TRANSICIONAL

REPARACION A LAS VICTIMAS
RESTITUCION DE TIERRAS

VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
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TA:
TR:

PAZ

ACUERDOS HUMANITARIOS
DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS
DERECHO A LA PAZ

DERECHO HUMANITARIO

DERECHOS HUMANOS

DESMINADO HUMANITARIO

DERECHOS DE LAS VICTIMAS

TA:
TE:
TR:

VICTIMAS

DERECHO A LA VERDAD

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO

DERECHOS HUMANOS

JUSTICIA RESTAURATIVA

JUSTICIA TRANSICIONAL

RESTITUCION DE TIERRAS

VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

DERECHOS HUMANOS

TA:
TR:

PAZ
ASISTENCIA HUMANITARIA

DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS
DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO A LA VERDAD

DERECHO HUMANITARIO

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
DERECHOS DE LAS VICTIMAS

DESMINADO HUMANITARIO

REPARACION A LAS VICTIMAS

VICTIMAS

DESARME

TA:
TR:

ACUERDO DE PAZ

CESE AL FUEGO

CESE DE HOSTILIDADES
DESMOVILIZACION
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DESMOVILIZADOS

PAZ

REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
REINSERCION

DESMINADO HUMANITARIO

TA: ACUERDOS HUMANITARIOS
TR: ASISTENCIA HUMANITARIA

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
DERECHOS HUMANOS
VICTIMAS

DESMOVILIZACION

TA: ACUERDO DE PAZ

TR: AMNISTIA
CESE AL FUEGO
CESE DE HOSTILIDADES
DESARME
DESMOVILIZADOS
EXCOMBATIENTES
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
REINSERCION

DESMOVILIZADOS

NA: Grupos de personas retiradas de las organizaciones armadas.
TA: ACUERDO DE PAZ
TE: EXCOMBATIENTES
TR: CESE AL FUEGO
CESE DE HOSTILIDADES
DESARME

DESMOVILIZACION
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
REINSERCION

DIALOGOS DE PAZ

TA: PROCESO DE PAZ

TR: NEGOCIACION
NEGOCIACION DE CONFLICTOS
NEGOCIACIONES DE PAZ
RESOLUCION DE CONFLICTOS
SOLUCION DE CONFLICTOS
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ZONA DE DESPEJE

EDUCACION PARA LA PAZ

NA: Usese para publicaciones que hablen sobre la contribucion a la
convivencia justa y en paz entre los seres humanos, mediante el fomento
de los valores de la no violencia.

TA: POLITICA DE PAZ

TR: COMUNIDADES DE PAZ
CONSTRUCCION DE LA PAZ
CULTURA DE PAZ
MEDIACION DE CONFLICTOS
PAZ

EXCOMBATIENTES

TA: DESMOVILIZADOS
TR: AMNISTIA

DESMOVILIZACION
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL

REINSERCION
INDULTO
TA: PERDON
TR: AMNISTIA

PERDON POLITICO

INTERCAMBIO HUMANITARIO

TA: ACUERDOS DE PAZ
TR: ACUERDOS HUMANITARIOS

CESE AL FUEGO
CESE DE HOSTILIDADES
NEGOCIACIONES DE PAZ

JUSTICIA RESTAURATIVA
TA: VICTIMAS

TR: DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO

46



DERECHOS DE LAS VICTIMAS
JUSTICIA TRANSICIONAL
REPARACION COLECTIVA
RESTITUCION DE TIERRAS
VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

JUSTICIA TRANSICIONAL

TE: VICTIMAS

TR: DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO
DERECHOS DE LAS VICTIMAS
JUSTICIA RESTAURATIVA
RESTITUCION DE TIERRAS
VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

MEDIACION

NA: Participacion de una tercera persona natural o juridica en la solucion de
un conflicto entre individuos o grupos.

TA: MEDIACION DE CONFLICTOS

TR: SOLUCION DE CONFLICTOS

MEDIACION DE CONFLICTOS

TE: MEDIACION

TR: ACTORES POLITICOS
COMUNIDAD INTERNACIONAL
EDUCACION PARA LA PAZ
NEGOCIACION DE CONFLICTOS
RECONCILIACION
SOCIEDAD CIVIL
SOLUCION DE CONFLICTOS

MEMORIA HISTORICA

NA: Implementacién de politicas de la memoria para el esclarecimiento, la
comprension de la verdad sobre el conflicto armado, la dignificacion de las
victimas y la construccién de garantias de no repeticion.

TE: PERDON SIN OLVIDO

TR: REPARACION A LAS VICTIMAS

REPARACION COLECTIVA
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REPARACION SIMBOLICA
VICTIMAS

MOVIMIENTOS POR LA PAZ

NA:

TA:
TR:

Personas agrupadas en torno a la paz, la solidaridad y la ayuda
humanitaria.

ACTORES SOCIALES

COMUNIDAD INTERNACIONAL

COMUNIDADES DE PAZ

MOVIMIENTOS SOCIALES

PAZ

SOCIEDAD CIVIL

MOVIMIENTOS SOCIALES

NA:

TA:
TR:

Personas agrupadas en torno a un objetivo concreto para producir un
cambio en la sociedad, mediante un plan de accion definido, ejemplo
defender los derechos humanos, de las victimas, de los desplazados,
logrando reformas constitucionales o incidiendo en la creacién de nuevas
leyes, etc.

SOCIEDAD CIVIL

COMUNIDAD INTERNACIONAL

DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS

MOVIMIENTOS POR LA PAZ

VICTIMAS

NEGOCIACION

TE:

TR:

NEGOCIACION DE CONFLICTOS
SOLUCION DE CONFLICTOS
DIALOGOS DE PAZ
NEGOCIACIONES DE PAZ
RESOLUCION DE CONFLICTOS

NEGOCIACION DE CONFLICTOS

TA:
TR:

NEGOCIACION

DIALOGOS DE PAZ
MEDIACION DE CONFLICTOS
NEGOCIACIONES DE PAZ

PAZ

RESOLUCION DE CONFLICTOS
SOLUCION DE CONFLICTOS

NEGOCIACIONES DE PAZ
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TA:
TE:

TR:

PROCESO DE PAZ
ACUERDO DE PAZ
ACUERDOS HUMANITARIOS
AGENDAS DE NEGOCIACION
ACTORES POLITICOS
ACTORES SOCIALES

CESE AL FUEGO

CESE DE HOSTILIDADES
DIALOGOS DE PAZ
INTERCAMBIO HUMANITARIO
NEGOCIACION
NEGOCIACION DE CONFLICTOS
SOLUCION DE CONFLICTOS
ZONA DE DESPEJE

Pactos de Paz
USE: ACUERDOS DE PAZ

PAZ

UP:
TE:

TR:

PERDON

TE:

Coexistencia pacifica
CONSTRUCCION DE LA PAZ
CULTURA DE PAZ

CULTURA Y PAZ

DERECHO A LA PAZ

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
DERECHOS HUMANOS
DESARME

EDUCACION PARA LA PAZ
MOVIMIENTO POR LA PAZ
NEGOCIACION DE CONFLICTOS
POLITICA DE PAZ
POSCONFLICTO

PROCESO DE PAZ
RECONCILIACION
RECONCILIACION POLITICA
RESOLUCION DE CONFLICTOS

AMNISTIA
INDULTO

PERDON Y OLVIDO
RECONCILIACION

49



TR: MEMORIA HISTORICA

PERDON POLITICO

PERDON SIN OLVIDO
RECONCILIACION POLITICA

VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION

PERDON Y OLVIDO

TA: PERDON
TR: PERDON POLITICO
VICTIMAS

PERDON POLITICO

TA: AMNISTIA

TR: CONSTRUCCION DE LA PAZ
INDULTO
PERDON

PERDON SIN OLVIDO

PERDON Y OLVIDO
RECONCILIACION

RECONCILIACION POLITICA

PERDON SIN OLVIDO

TA: MEMORIA HISTORICA

TR: PERDON
PERDON POLITICO
RECONCILIACION
VICTIMAS

POLITICA DE PAZ

TA: CONSTRUCCION DE LA PAZ
TE: EDUCACION PARA LA PAZ
TR: PAZ

POLITICA Y PAZ

POLITICAS PUBLICAS

POLITICA Y PAZ

TA: CONSTRUCCION DE LA PAZ
TE: SOCIEDAD CIVIL
TR: CULTURA DE PAZ

POLITICA DE PAZ
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POLITICAS PUBLICAS
POLITICAS PUBLICAS

TE: POLITICAS PUBLICAS DE PAZ
TR: CONSTRUCCION DE LA PAZ
POLITICA DE PAZ
POLITICA Y PAZ
POSCONFLICTO

POLITICAS PUBLICAS DE PAZ

TA: POLITICAS PUBLICAS

TR: CONSTRUCCION DE LA PAZ
POLITICA DE PAZ
POSCONFLICTO

POSCONFLICTO

UP: Postguerra
TA: PROCESO DE PAZ
TE: RECONSTRUCCION ECONOMICA

RECONSTRUCCION SOCIAL
TR: PAZ

POLITICAS PUBLICAS

POLITICAS PUBLICAS DE PAZ

Postguerra
USE: POSCONFLICTO

PROCESO DE PAZ

TE: DIALOGOS DE PAZ
NEGOCIACIONES DE PAZ
POSCONFLICTO
RESOLUCION DE CONFLICTOS

TR: ACUERDOS DE PAZ
AGENDAS DE NEGOCIACION
CESE AL FUEGO
CESE DE HOSTILIDADES
COMUNIDAD INTERNACIONAL
NEGOCIACION
PAZ
RECONSTRUCCION ECONOMICA
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL
REINSERCION
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SOLUCION DE CONFLICTOS
ZONA DE DESPEJE

RECONCILIACION

TA: PERDON

TE: RECONCILIACION POLITICA

TR: MEDIACION DE CONFLICTOS
PAZ

PERDON POLITICO
PERDON SIN OLVIDO

RECONCILIACION POLITICA

TA: RECONCILIACION
TR: PAZ
PERDON

PERDON POLITICO
RECONSTRUCCION ECONOMICA
TA: POSCONFLICTO
TR: PROCESO DE PAZ
RECONSTRUCCION SOCIAL
RECONSTRUCCION SOCIAL
TA: POSCONFLICTO
TR: PAZ
PROCESO DE PAZ
RECONSTRUCCION ECONOMICA

Reintegracién

USE: REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL

REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL

UP: Reintegraciéon

TA: ACUERDO DE PAZ

TR: CESE AL FUEGO
DESARME

DESMOVILIZACION
DESMOVILIZADO
EXCOMBATIENTES
PROCESO DE PAZ
REINSERCION
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REINSERCION

TA:
TR:

ACUERDO DE PAZ

CESE AL FUEGO

CESE DE HOSTILIDADES

DESARME

DESMOVILIZACION
DESMOVILIZADOS
EXCOMBATIENTES

PROCESO DE PAZ
REINCORPORACION A LA VIDA CIVIL

REPARACION A LAS VICTIMAS

TA:
TR:

ACUERDO HUMANITARIO

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO A LA VERDAD

DERECHO HUMANITARIO

DERECHOS HUMANOS

MEMORIA HISTORICA

RESTITUCION DE TIERRAS

VICTIMAS

REPARACION COLECTIVA

TA:
TR:

VICTIMAS

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
JUSTICIA RESTAURATIVA

MEMORIA HISTORICA

REPARACION SIMBOLICA

TA:
TR:

VICTIMAS
DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
MEMORIA HISTORICA

RESTITUCION DE TIERRAS

TA:
TR:

VICTIMAS

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO

DERECHOS DE LAS VICTIMAS

JUSTICIA RESTAURATIVA

JUSTICIA TRANSICIONAL

REPARACION A LAS VICTIMAS
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VERDAD, JUSTICIA'Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

RESOLUCION DE CONFLICTOS

NA:

TA:
TR:

Es el conjunto de estrategias, métodos y procesos implementados
para resolver conflictos pacificamente.

PROCESO DE PAZ

ACTORES POLITICOS

DIALOGOS DE PAZ

NEGOCIACION

NEGOCIACION DE CONFLICTOS

PAZ

SOCIEDAD CIVIL

TA:
TE:
TR:

POLITICA Y PAZ

MOVIMIENTOS SOCIALES

ACTORES SOCIALES

COMUNIDAD INTERNACIONAL
DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS
MEDIACION DE CONFLICTOS
MOVIMIENTOS POR LA PAZ

VICTIMAS

SOLUCION DE CONFLICTOS

NA:

TA:
TR:

Diferentes estrategias implementadas para resolver conflictos
generalmente laborales y familiares.

NEGOCIACION

DIALOGOS DE PAZ

MEDIACION

MEDIACION DE CONFLICTOS

NEGOCIACION DE CONFLICTOS

PAZ

VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION

TA:
TR:

VICTIMAS

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO A LA VERDAD

DERECHO HUMANITARIO

DERECHOS DE LAS VICTIMAS

JUSTICIA RESTAURATIVA

JUSTICIA TRANSICIONAL

PERDON
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RESTITUCION DE TIERRAS
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

VICTIMAS

TA:
TE:

TR:

ACTORES SOCIALES

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO
DERECHOS DE LAS VICTIMAS
JUSTICIA RESTAURATIVA

JUSTICIA TRANSICIONAL
REPARACION COLECTIVA
REPARACION SIMBOLICA
RESTITUCION DE TIERRAS
VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
DERECHO A LA VERDAD
DERECHOS HUMANOS

DESMINADO HUMANITARIO
MEMORIA HISTORICA
MOVIMIENTOS SOCIALES

PERDON Y OLVIDO

PERDON SIN OLVIDO

REPARACION A LAS VICTIMAS
SOCIEDAD CIVIL

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

TA:
TR:

VICTIMAS

DERECHO A LA REPARACION DE VICTIMAS
DERECHO HUMANITARIO

DERECHOS DE LAS VICTIMAS

JUSTICIA RESTAURATIVA

JUSTICIA TRANSICIONAL

RESTITUCION DE TIERRAS

VERDAD, JUSTICIA Y REPARACION

Zona de Distension

USE:

ZONA DE DESPEJE

ZONA DE DESPEJE

UP:
TR:

Zona de Distension
DIALOGOS DE PAZ
NEGOCIACIONES DE PAZ
PROCESO DE PAZ
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