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RESUMEN
La préctica académica de Trabajo Social tiene como objetivo principal, tener un acercamiento
por parte de los estudiantes a realidades concretas, para dar continuidad a la formacion profesional

y vincularse con reflexiones e intervenciones profesionales a la sociedad.

Este informe corresponde a la practica realizada en la Secretaria de Desarrollo Social del
Municipio de Santa Rosa de Osos, entre los afios 2017-2018, en la que se trabajé principalmente
la linea de participacion ciudadana con grupos organizados como las Juntas de Accién Comunal y

estudiantes del grado noveno de una Institucion Educativa del Municipio.

Al estar en este contexto gubernamental se hizo necesario aportar desde otras areas de accion
de la Secretaria, con el fin de contribuir a su desempefio, ademas de generar reflexiones acerca del

rol del Trabajo Social en contextos como este.
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ABSTRACT

The academic practice of Social work’s main objective, havestudents closer to realities, to take
up vocational trainingand joining the society with reflections and professional interventions .
This report corresponds to the practice carried out in theSecretariat's development Social of the
municipality of SantaRosa de Osos, between the years 2017-
2018, in which citizenparticipation line worked primarily with groups organized asthe boards of
action Communal and the ninth graders froman educational institution of the municipality.
Being in this Government context it was necessary to bringfrom other areas of action of the Secr
etariat, in order tocontribute to their performance, as well as generatereflections on the role of So

cial work in contexts like this.
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INTRODUCCION

El siguiente informe es resultado de la suma de diferentes voluntades que hicieron posible la
realizacion de la practica académica en Trabajo Social, por un lado la Alcaldia Municipal de
Santa Rosa de Osos a traves de la Secretaria de Desarrollo Social, donde se posibilitd un espacio
para el ejercicio practico, la Universidad de Antioquia y el Departamento de Trabajo Social al
generar alianzas que contribuyen a la descentralizacion del conocimiento y a la presencia de la
academia en los diferentes Municipios, tal y como este.

Abordar la temética de participacién ciudadana desde el contexto de gobierno local se
presenta como un reto, tanto en el abordaje tedrico y metodologico como en la posicion ética y
politica de las y los trabajadores sociales, puesto que invita a reflexionar el papel de la profesién
en espacios institucionales y sobre la perspectiva con la que se abordara la intervencion que se
propone. Asi pues, el Trabajo Social en instituciones publicas debe velar por la lectura critica de
la realidad, el reconocimiento de los diferentes actores que estan y se relacionan en ella, la
problematizacion del estatuo quo, y una intencionalidad clara frente a la construccion y
transformacion colectiva de la sociedad.

En el siguiente informe se presenta principalmente la lectura contextual, el abordaje tedrico y

metodoldgico y las reflexiones generadas a partir del acercamiento practico.



NATURALEZA DEL PROYECTO Y LINEA DE INTERVENCION
El siguiente proyecto corresponde a la practica académica de Trabajo Social llevada a cabo en
la Secretaria de Desarrollo Social del Municipio de Santa Rosa de Osos, especificamente en el
area de participacion ciudadana con las Juntas de Accion Comunal del area urbana y algunos
grupos poblacionales especificos. La linea de intervencion desde Trabajo Social en la que se

ubica el proyecto es Planeacion y Gestion del Desarrollo Social.



CAPITULO I: CONTEXTUALIZACION
Caracterizacion geografica y socioecondémica del Municipio.

El municipio de Santa Rosa de Osos, considerada la meseta del Norte Antioquefio por su
ubicacion en uno de los ramales de la cordillera central, cuenta con una extension de 812 km2 y
estd a 2.581 msnm. Esta planicie esta ubicada a 71.5 km de la Ciudad de Medellin, sus limites
son: al norte, con los Municipios de San José de la Montafia, Yarumal y Angostura; al este, con
los Municipios de Carolina Del Principe, Gémez Plata y Yolombd; al sur, con los Municipios de
Santo Domingo, Donmatias y al oeste, con los Municipios de Entrerrios y Belmira; con un
entorno de desarrollo intermedio, categoria 5 por ley, y una densidad poblacional de 43 hab/km2.
Actualmente la poblacion estimada es de 35.650 segun el Departamento Nacional de Planeacion
para el afio 2015, con un porcentaje mayor de residentes en lo urbano que en la zona rural, a su
vez, con mas cantidad de hombres que de mujeres. Como se muestra en la siguiente tabla tomada
del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019 “Por Santa Rosa Inversion y Justicia Social para
Todos”

Tabla 1. Caracterizacion Territorial (Proyeccion DNP 2015).

CARACTERIZACION POBLACION
Total poblacion del municipio 2015 35.650
Total poblacién cabescera del municipio 2015. 18.640
Total poblacidn resto del municipio 2015, 17.010
Total poblacion hombres del municipio 2015. 18.159
Total poblacidn mujeres del municipio 2015. 17.491
Poblacién (=15 & <59 afios) 2015 potencialmente acliva 22.287%
Poblacion (=15 o <59 afios) 2015 potencialmente inactiva. 13.363%

Tomado de Plan de Desarrollo 2016-2019.



La localizacion estratégica de Santa Rosa de Osos en la “Meseta Norte”, lo convierte en el
centro geografico del Departamento, asociado a unas condiciones climaticas y de suelos, lo cual
permite tener ventajas competitivas y comparativas de este territorio; con una actividad
economica principal que es la lecheria, la cual representa el 68% de la economia local y el 61%
en la produccién lechera de la subregion. (Plan de Desarrollo, 2012-2015)

Si bien la lecheria ha ocupado y aun tiene un lugar protagénico en la economia y desarrollo
del Municipio, a medida que pasa el tiempo se van incorporando otras formas de generar
economia; gracias a la extension del territorio la labor del campo se ha diversificado en la
produccidn de papa y tomate de arbol como monocultivos; la fresa y el aguacate también son
productos que poco a poco se posicionan en la agenda agricola del Municipio. En algunos
sectores, con caracteristicas geograficas y climatolégicas diferentes, es decir, clima templado,
han predominado actividades agroeconémicas como la produccion del café y el platano, la
piscicultura, la avicultura y actualmente el cacao, ademas del pancoger que permite la
subsistencia de quienes viven en lugares apartados del casco urbano municipal. A nivel local
sobresalen empresas como Colanta, Lacteos Betania, y Lacteos del Camino, quienes desarrollan
su oferta industrial y aportan al desarrollo del Municipio.

Sobresalen especiales condiciones de riqueza en cuanto a recursos naturales se refiere,
especialmente la gran oferta hidrica que ha sido aprovechada para la generacion de energia y el
abastecimiento de agua potable, principalmente para el centro del Departamento. (Plan de
Desarrollo, 2012-2015). Se cuenta con el embalse Riogrande como la cuenca hidrica méas grande
del territorio, y algunas Pequefias centrales Hidroeléctricas que se estan construyendo en algunas

veredas del Municipio. CORANTIOQUIA como corporacion ambiental que hace presencia en el



territorio, vigilando y ejerciendo control tanto a las empresas como a los proyectos sobre medio
ambiente y recursos naturales; también se cuenta con la Fundacion Guanacas Bosques de Niebla.
Esta Gltima lleva a cabo sus objetivos de Restauracion, Conservacion y Ampliacion de
Bosqgues de Niebla, generando y asegurando servicios ecosistémicos, ofreciendole a la
sociedad una mejor calidad de vida. Este proyecto cuenta actualmente con una reserva
bioldgica de 700 hectéareas, en la vereda Guanacas en la Cordillera Central de los Andes
Colombianos. (Fundacion Guanacas, 2018)

Es importante precisar que, por su potencial minero, actualmente también se ha vinculado a la
oferta industrial del Municipio, la empresa minera de oro Red Eagle la cual ha venido haciendo
presencia en el territorio desde el afio 2010, pasando por la fase de exploracion, instalacion y
actualmente extraccion del material, debido a la responsabilidad social que como empresa deben
hacer en el lugar donde se establece, ésta ha generado algunas alianzas con la Alcaldia Municipal
para contribuir en algunos proyectos, mayormente en su area de influencia que contempla el area
rural.

La base empresarial local debe estar orientada a las actividades que mayor peso tienen
en el total de la base empresarial constituida en el Municipio por 815 empresas,
concentradas a su vez en comercio el (49%), restaurantes y hoteles el (18%) e industrias
manufactureras el (13%) y que generan un alto porcentaje del empleo del Municipio, lo

cual seria fundamental para su sostenimiento. (Plan de Desarrollo 2016-2019, pag. 35)

La economia también presenta un gran impulso dado por las fabricas textiles que tienen
presencia en el Municipio, superando las 21 en total, las cuales en su mayoria son impulsadas por
las mujeres, logrando confeccionar prendas de vestir a grandes empresas y almacenes de cadena

del Area Metropolitana y otras ciudades del pais. (Plan de Desarrollo 2016-2019). Asi pues, la



generacion de empleo en las fabricas textiles para las mujeres se convierte en una actividad

econdmica importante para el sostenimiento de sus familias.

Por otro lado, se ubica el comercio y las entidades financieras entre bancos y cooperativas,
como Banco Agrario, Coopacredito Santa Rosa, Cootrafa, Interactuar, Microempresas de
Colombia, que se suman al desarrollo de la comunidad santarrosana desde el emprendimiento y
el apoyo a ideas productivas. Si bien estas instituciones hacen parte del territorio santarrosano se
rescata su posicién como actores claves y aliados en el desarrollo de la administracion Municipal
y su plan de gobierno, propiciando espacios conjuntos y apoyando las acciones adelantadas

desde la Alcaldia.

Contexto Institucional

Teniendo en cuenta el contexto sociopolitico del municipio de Santa Rosa de Osos y en aras
de contribuir al desarrollo local y regional, la administracion municipal plasma su accionar en El
Plan de Desarrollo “Por una Santa Rosa mejor, con inversion y justicia social para todos” 2016
— 2019, el cual contiene siete (7) lineas estratégicas; dentro de La linea estratégica 3: bienestar
social con inversion y justicia social para todos, se ubica la secretaria de Desarrollo social, la

cual busca

Promover el mejoramiento de los servicios sociales para todos los nifios, mujeres y
hombres, para este caso del Municipio de Santa Rosa de Osos. Asi mismo, impulsar el
fortalecimiento de las organizaciones vinculadas al desarrollo social mediante el mejor
desempefio de cada uno de sus representantes. (Informe de Gestion, febrero de 2017, pag.

3)



Esta Secretaria en cabeza de la directora, cuenta con un equipo de trabajo, dividido por areas y
poblaciones asi: la casa de la mujer liderada por una profesional en psicologia, tiene como
objetivo crear un espacio de participacion para las mujeres santarrosanas, dando cobertura desde
los &mbitos de salud, educacion, politica, productividad y liderazgo social. La casa de la edad
dorada, liderada por una profesional en gerontologia, enfoca su accionar a los adultos mayores,
brindando una atencion integral y vinculando a las familias en su rol de cuidadores. Por su parte,
la casa de la juventud, cuenta con dos lideres de proceso quienes han direccionado el trabajo con
los jovenes desde lo artistico y cultural, emprendimiento, deportes, formacidn en proyecto de
vida, convivencia ciudadana, autocuidado y otros temas que apuntan al afianzamiento de las
redes juveniles y a la generacidn de espacios de participacion de esta poblacién en los asuntos
del Municipio. (Informe de gestion, Secretaria Desarrollo Social, 2017)

Cada uno de los procesos que se llevan a cabo desde la Secretaria de Desarrollo Social, le
apunta a la construccion de ciudad desde la participacion ciudadana y comunitaria como eje
fundamental en el desarrollo social, econdémico, cultural y politico de Santa Rosa de Osos;
sobresale el agenciamiento de la capacidad participativa en la comunidad desde las diferentes
poblaciones, logrando acercar la vida publica y gubernamental al ciudadano.

Los santarrosanos son participativos y motivados, con hombres y mujeres que lo han
entregado todo para formar unas familias y una sociedad que desea el progreso. Plan de
Desarrollo, 2016-2019, pag.99)

Partiendo de esta premisa, desde el area de Participacion Ciudadana se direcciona el trabajo
de acompafiamiento técnico a las Juntas de Accion Comunal, que son por excelencia el espacio
organizativo por medio del cual se llega a las comunidades, en este caso como es sabido, a los

corregimientos, Aldeas o veredas, segun se requiera. (Plan de Desarrollo, 2016-2019)
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Antecedentes del trabajo con las JAC desde el Gobierno Local

El area de participacion ciudadana viene siendo trabajada desde administraciones pasadas, en
la vigencia administrativa 2012-2015 se contd con una profesional a cargo, quien trabajé con
estos organismos con el proposito de “incrementar el liderazgo y los procesos de participacion
comunitaria, a través del fortalecimiento con programas de capacitacion, asesoria y
acompariamiento permanente y pertinente en las organizaciones comunitarias y grupos

organizados del area social.” (Secretaria de Desarrollo Social, 2015, pag.12)

Este acompafiamiento constaba en visitar las comunidades, revisar los libros de secretaria
(afiliados y de actas), tesoreria (tesoreria y de inventarios) de los organismos comunales,
gestionar y formular proyectos en pro de satisfacer sus necesidades, organizar eventos que
busquen la articulacion entre la administracion municipal y las comunidades. En el “Informe de
Gestion de la Secretaria de Desarrollo Social vigencia 2012- 2015 se destaca, el sefialamiento
que se hace frente a esto “en este aspecto se debe ser muy creativo, oportuno y claro a la hora de
capacitar las comunidades para no desinformar y crear falsas expectativas.” (Secretaria de

Desarrollo Social, 2015, pag.13)

Trabajo actual con las JAC desde el Gobierno Local.

Para el periodo administrativo 2016-2019 se continta con 92 JAC activas, en la zona urbana
de las 6 inactivas se logran reactivar 4, para un total de 76 en la Asocomunal Santa Rosa, y de las
5 inactivas en la zona rural se logran reactivar 4. Se propende como meta sostener activas las 92
JAC, sostener un impacto en capacitacion a 5000 personas y aumentar 1000 para el afio 2019.
(Plan de Desarrollo, 2016-2019, pag. 101)

Para el cumplimiento de estos objetivos desde la Secretaria de Desarrollo Social y el area de

Participacion Ciudadana actualmente se cuenta con 3 lideres sociales, en su orden: coordinadora,
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asistente y auxiliar administrativo, quienes son los encargados de mediar entre la administracion
municipal y las comunidades adscritas a las JAC. En este acompafiamiento se brinda asesoria en
la revision de los libros de membresia, asistencia y tesoreria, ademas de generar espacios de
dialogo para conocer las necesidades de la comunidad, contribuyendo a la relacion Gobierno-
Comunidad.

La poblacion adscrita a las JAC en su mayoria son adultos o adultos mayores, prevalecen los
campesinos habitantes de lo rural sobre las personas del area urbana. En las comunidades donde
actuan las JAC no solo residen habitantes oriundos de Santa Rosa de Osos, ya que en relacion
con el contexto socioeconémico del Municipio la presencia de poblacion flotante que llega de
otras partes del pais en busca de oportunidades laborales, en su mayoria.

Para esta actual administracion la participacion a partir de las JAC cobra mucha importancia
ya que se promueve la corresponsabilidad del gobierno con las comunidades, “con el fin de
contribuir al desarrollo, formacion y generacion de capacidades para mejorar su gestion,
organizacion e interlocucion con el estado” (Plan de Desarrollo, 2016-2019, pag. 100). Como se
manifiesta en los objetivos del PDD, las diferentes dependencias y secretarias de la
Administracion Municipal son las primeras redes con las que se relacionan las JAC; aportando a
esa relacién intervienen entonces la secretaria de salud, educacion, infraestructura, vivienda y de
produccidn agricola y recursos naturales, aportando a la satisfaccion de las necesidades de las

comunidades.

Alianza Alcaldia Municipal-Gobernacion de Antioquia para fortalecimiento de las JAC
En esa misma linea la Gobernacidn de Antioquia aparece como una aliada para los
organismos comunales en el acompafiamiento brindado en cuanto a capacitaciones, seguimiento

a sus funciones, ademas de apoyar ideas que aporten a la sostenibilidad de las JAC u
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Asocomunales. Para esto ultimo la Gobernacion cuenta con un programa de estimulos Ilamado
“Ideas en Grande” con el fin de apoyar proyectos que le apunten al desarrollo comunitario por
medio de los estamentos comunales; Asocomunal Santa Rosa para el afio 2017 fue ganadora de
uno de estos estimulos con el proyecto “Asocomunal Sanamente”.

El proyecto Asocomunal Sanamente realizado el afio 2017 con el objetivo de poner en la
agenda comunal el tema de la salud mental, surgié de la necesidad expresada por los lideres de
las Juntas de Accion Comunal:

quienes manifiestan interés en temas diferentes a los que comdnmente se manifiestan en
el pleno de las reuniones y que tradicionalmente tenian que ver con asuntos fisicos
(arreglo de vias, mejoramientos de viviendas, mantenimiento de la escuela, pozos
sépticos, entre otro). saliendo a flote temas como el consumo de drogas, violencia
intrafamiliar, intento de suicidio y otros aspectos relacionados con la salud mental.
(Asocomunal, 2018)

Desde este proyecto se asumio la salud mental, segiin como la define la OMS, “el estado de
completo bienestar fisico, mental y social y no solamente ausencia de enfermedad”. Se logrd
abordar diferentes tematicas como el autocuidado, el manejo de emociones, la autoestima, la
resiliencia, entre otros, en cada una de las visitas a las familias beneficiarias del proyecto, y

generar un primer acercamiento de los habitantes del Municipio a este concepto.
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Tabla 2. Resumen cuantitativo Intervencién Sanamente

NUmero de NUmero de NUmero de

Numero/Zona

JAC Familias personas

del Municipio

participantes participantes intervenidas
Zona Rural 65 104 522
Zona Urbana 14 25 140
Total 79 129 662

(Tomado de Informe Asocomunal, 2017).

En un trabajo que involucré diferentes profesionales de las ciencias sociales desde el proyecto
se logro abordar diferentes tematicas como el autocuidado, el manejo de emociones, la
autoestima, la resiliencia, entre otros, en cada una de las visitas a las familias beneficiarias del

proyecto.

Tabla 3. Resumen cualitativo Intervencion Sanamente
Tema abordado Resultados

La Aldea San Isidro y veredas como
Subsistencia: las preguntas se Yarumalito, Mina Vieja, La Francesa,y la
direccionaron en aras de la infraestructura ~ zona urbana sobresalen por situaciones en
de la vivienda y satisfaccion de cuanto a la falta o insatisfaccion de
necesidades basicas seguridad alimentaria y condiciones

habitacionales poco dignas.




En salud: se abordaban preguntas
relacionadas con la higiene, la visita
periddica al médico, la afiliacion al sisben
0 eps, el relacionamiento familiar y en
comunidad, demostraciones afectivas,

comunicacion

Teniendo en cuenta que la mayor parte
de la poblacién de la zona rural son adultos
mayores 0 nifios, en la Aldea San José de
la Ahumada y especificamente veredas
como Guanacas, Guanaquitas y en la Aldea
Renacer, y casos particulares como en La
Planta y Orobajo Santa Inés no cuentan con
condiciones de subsistencia favorables para
esta poblacién. Mientras que en Aldeas

como Aragén la calidad de vida es buena.

Encontrandose que, gracias a la
especificidad del proyecto, todas las aldeas
presentan casos con afectaciones de la
salud mental, sobresalen casos de
depresion y no elaboracién de duelos.

Las familias en el rea rural sus espacios
de ocio y recreacion se reducen a los
propiciados por ellas mismas, hay poca
relacién desde estos aspectos con la

comunidad.

14
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Las familias visitadas coincidieron en que
Participacién comunitaria: en este trabajar comunitariamente es dificil, aun
aspecto se quiso indagar la opinion de las  asi, creen importante participar de la JAC.
familias sobre la participacion y Adicional a esto, se evidencio que los
organizacion comunitaria en su vereda. jévenes participan en menos proporcion

que los adultos.

(Tomado de Informe Asocomunal, 2017)

Uno de los logros de la ejecucion de este proyecto fue la posibilidad de un acercamiento
diagnostico a las realidades socioecondmicas y relacionales de las familias y las veredas del
Municipio de Santa Rosa de Osos, desde un tema que comdnmente no es trabajado en las
organizaciones comunales, constatando que, una de las necesidades mas latentes del ser humano
es estar tranquilos y plenos sin importar las circunstancias de la vida, lo cual se logra cultivando
y cuidando la salud mental individual y colectiva.

Gracias a la participacion en este proyecto y al acercamiento realizado en la préctica
académica correspondiente al semestre 2017-2, se logré conocer que una de las necesidades mas
recurrentes en las JAC, es el acompafiamiento y capacitacion de las mismas, ademas los
participantes plantean la necesidad de generar un proceso educativo en sus comunidades.

Dentro de las mayores problematicas que ubican en el acompafiamiento a las JAC desde el
area de participacion ciudadana para el presente periodo administrativo, esta la falta de relevo
generacional, indicando que en su mayoria los jévenes en capacidad de asociarse no hacen
parte de las JAC urbanas y rurales, esto hace que algunas JAC manifiesten un desgaste en su
organizacion; ademas la poca participacion de sus socios hace gque existan comunidades que
no acceden a los beneficios y proyectos estatales. También la poca articulacion con otros

actores sociales como docentes y promotores de las secretarias de la Alcaldia que acttan en
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el territorio, genera que no se canalicen las necesidades de las comunidades por fuera de lo
educativo, de vivienda, de saneamiento, infraestructura. (Plan de Desarrollo, 2016-2019,

pag.100).

OBJETO DE INTERVENCION

El campo de précticas corresponde al convenio realizado entre la oficina de précticas de
Trabajo Social de la Universidad de Antioquia y la Secretaria de Desarrollo Social de la Alcaldia
Municipal de Santa Rosa de Osos; por tanto, las practicas se realizan en una institucion pablica,
la practicante asume por lo demés un cargo de funcionario publico.

La Secretaria de Desarrollo Social en su area de accion y desde la intervencion que realiza en
las comunidades, contempla a partir de la practica académica, fortalecer el area de participacion
ciudadana desde el acompariamiento a diferentes grupos poblaciones, especialmente las Juntas de
Accion Comunal. Asi mismo, a partir de los conocimientos propios de Trabajo Social en
planificacién, ejecucion y evaluacion de proyectos, apoyar tanto la accion y proyeccion de la

Secretaria.

INTENCIONALIDADES

Las intencionalidades como uno de los componentes de la intervencion en Trabajo Social,
busca que la accidn no carezca de sentido, todo lo contrario, pretende que ésta por si misma
represente una apuesta clara. De ahi la importancia que desde la profesion se propone para que
en estas intencionalidades también esté implicita una postura ético-politica e ideoldgica, que
permitan reflexionar sobre el por qué y para qué de la intervencion.

Las intencionalidades constituyen sentidos y perspectivas que le dan a la intervencién
profesional los y las trabajadores sociales; estan conformadas por fines, objetivos y metas

con que abordan los objetos. No se puede comprender la intervencion al margen de sus
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intencionalidades, sin las que queda reducida a la expresion técnica, operativa o
instrumental. (Cifuentes, 2011, pag. 8, c.p. Falla., 2017, pag. 8)
Ahora bien, se mencionaran algunas intencionalidades que buscan integrar los diferentes

actores de la préactica:

e Aportar desde los postulados tedricos y las reflexiones generadas en la practica a
la construccidn del concepto de participacion ciudadana, que sea cercano a los procesos
llevados a cabo desde la Secretaria de Desarrollo Social, al contexto sociopolitico de
Santa Rosa de Osos, y por supuesto a las comunidades.

e Brindar estrategias metodologicas para el acompafiamiento a las JAC o grupos
sociales del Municipio, posibilitando la interlocucion Gobierno-Comunidad, la reflexion,
el dialogo como dispositivo de discusién, todo esto desde las acciones pedagogicas que
desde Trabajo Social se han venido desarrollado para el trabajo comunitario.

e Posicionar en la Alcaldia Municipal una nocién sobre el Trabajo Social como
profesion en un contexto pablico, ademas de la especificidad que respecta una formacion
impartida desde la Universidad de Antioquia ya que es gracias a su aporte
epistemoldgico, teérico, metodoldgico y sobre todo ético-politico que se posibilita la

reflexion critica por parte de los profesionales alli formados.

e Mediar entre lo gubernamental y comunitario, a partir de los aportes disciplinares
del Trabajo Social, permitiendo una interlocucién que le apunte a un desarrollo social con
el involucramiento de los diferentes actores.

CONDICIONANTES
Dentro del proceso de practica desarrollado en la Secretaria de Desarrollo Social, en el

reconocimiento de la institucionalidad se han evidenciado algunos asuntos condicionantes para
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este ejercicio académico. Uno de ellos referente a la ausencia de un profesional de ciencias
sociales, como asesor propiamente en el area de participacion ciudadana. Por otro lado, también
se reconoce como un condicionante el hecho de que no haya un ejercicio de planeacion
conjunta, lo cual repercute en la programacion de los talleres, ya que la convocatoria a los
mismos se ve limitada tanto por el tiempo de las comunidades y los lideres de las JAC, como del

lider de proceso desde la Alcaldia para las JAC urbanas.

CONSOLIDANTES
Entendiendo los consolidantes como aquellos factores que favorecen la intervencion social

planteada, se mencionan los siguientes:

e El acompafiamiento institucional brindado por la Secretaria de Desarrollo Social
y el involucramiento propuesto para la practicante en las acciones desarrolladas desde
esta secretaria.

e El equipo profesional y técnico con el que cuenta la Secretaria, principalmente
una profesional en Planeacién del Desarrollo Social y psiclogos de la Seccion Local de
Salud, quienes desde el dialogo interdisciplinario aportan al proceso de aprendizaje de la
practicante.

e Asesoria por un tutor académico ademas del acompafiamiento por la oficina de
practicas de Trabajo Social, puesto que esto asegura que la practica social corresponda al

proceso formativo, y la estudiante pueda recibir orientaciones en su practica académica.
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OBJETIVOS
Objetivo general
Dinamizar la linea de Participacion Ciudadana de la Secretaria de Desarrollo Social de la
Alcaldia de Santa Rosa de Osos para el periodo 2018-1 como estrategia para el fortalecimiento

del tejido social

Obijetivos especificos
e Disefar y ejecutar procesos educativos con las JAC del area urbana
o Disenfar estrategias para garantizar la interaccién de la Secretaria con las
comunidades
e Apoyar la Secretaria de Desarrollo Social en procesos y actividades de control
interno y manejo de la informacion.
FUNDAMENTACION TEORICA
Referente tedrico-conceptual
Para este proceso de practica el referente tedrico y conceptual serd importante para la lectura 'y
reflexion de la misma, teniendo como concepto clave la participacion ciudadana aunado al
desarrollo comunitario, desde el contexto de las JAC.

La intrinseca relacion existente entre democracia y participacion ciudadana, se da como
garantia de una hacia la otra; es decir para que exista una real democracia participativa se hace
necesario que a su vez exista participacion ciudadana; sin embargo, se requieren algunas
condiciones para que esta relacion pueda darse. Partiremos entonces de entender la democracia
tal y como lo plantea Bobbio (1997, 24), “es un conjunto de reglas “que establecen quién esta
autorizado para tomar las decisiones colectivas y bajo qué procedimientos” (Marulanda; Muioz,

2008, pag.3)
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Esta definicion imprime en su seno un escenario de posibilidades de participacion, aunada a la
libertad de expresion como forma de poder llevarla a cabo, tal y como en la declaracién de los
derechos humanos el articulo 19 dice: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y
de expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por
cualquier medio de expresion”.

Len Doyal e lan Gough (1994), argumentan que la autonomia de los sujetos a través
de su actuacion, colaboracion, asi como de la capacidad para emprender proyectos
personales y ser responsables de los mismos, se traduce en una mayor participacion
social. Estos autores complementan que, sin la libertad de agencia, de accion y politica
los individuos transitan al status de discapacitados, al ver transgredido su derecho
ciudadano. (c.p. Portilla, s.a., pag.150)

Amartya Sen complementando la idea anterior también afirma que la libertad politica hace
parte de las necesidades basicas de las personas, “es razonables que los seres humanos como
criaturas sociales que somos, valoremos la libre participacién en las actividades politicas y
sociales” (Gobernacion de Antioquia, s.a. pag. 9)

Ahora bien, volviendo a la premisa inicial es importante precisar que, si bien existen
diferentes tipos de democracia, es ésta la Unica forma para garantizar la libertad de expresion y la
participacion de los ciudadanos. Por lo tanto, la democracia participativa se acerca en su
definicion a lo que se ha venido exponiendo, entendiéndola como “la capacidad que tienen los
ciudadanos y ciudadanas de intervenir e influenciar las decisiones de caracter publico”.

La democracia debe servir ante todo para que la sociedad avance, para que la diversidad de

opciones, politicas y no politicas (culturales, vecinales, territoriales, sindicales, de edad,



étnicas, etc.), puedan hacer su juego lo mas libremente posible, enriqueciendo la complejidad
de la comunidad considerada. Como en la propia naturaleza, la biodiversidad, en este caso
social, es algo a estimular, para que se puedan recoger todo tipo de iniciativas y asi hacer
avanzar al conjunto con las que se consideren mas validas. Lo cual implica diversos
mecanismos e instrumentos de validacion, adaptados a las peculiaridades de cada iniciativa,
segun el ambito y el momento en que se dan. Los juegos libres de iniciativas culturales y
sociales definen méas a una democracia que quiere avanzar, que no la reproduccion de las

mayorias que tienden a bloquear a los discrepantes. (Tomas R. Villasante, c.p. Marulanda,

pag.1)

Para que esos juegos libres que menciona el autor anterior puedan darse, serd necesario, que la

participacién ciudadana sea resignificada desde cada contexto en el que se pretende iniciar un
proceso de participacion ciudadana, cobre sentido en el accionar de las comunidades y llegue
hasta los escenarios necesarios para provocar los cambios que se buscan.

La Constitucion Politica de Colombia define la participacion ciudadana tanto como un
derecho y un deber, en el articulo 40 dice que “Todo ciudadano tiene derecho a participar en la
conformacion, ejercicio y control del poder politico” y el articulo 95 estipula que uno de los
deberes del ciudadano es el de participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais.

Por otro lado, dos investigadores colombianos Fabio Velasquez y Esperanza Gonzélez
definen la participacion ciudadana como “un proceso en el que distintas fuerzas sociales, en
funcidn de sus respectivos intereses (de clase, de género, de generacidn), intervienen
directamente o por medio de sus representantes en la marcha de la vida colectiva con el fin de
mantener, reformar o transformar los sistemas vigentes de organizacion social y politica” (2003,

20).
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Condensan su vision de participacion en los siguientes términos: “la participacion se
reivindica como medio para la formulacion, discusion y adopcion de los grandes consensos sobre
el desarrollo y la convivencia en el territorio” (2003, 20). Cp. Marulanda, 2008, pag. 95)

Retomando estas definiciones para el proceso de préactica llevado a cabo desde la Secretaria de
Desarrollo Social del Municipio de Santa Rosa de Osos se entendera la participacion ciudadana,
ademas de lo ya expuesto como, un proceso que precisa la unién de diferentes intereses para
llegar a acuerdos frente a una lucha u objetivo coman. A su vez se sumaran las voces de quienes
hacen parte de las JAC y de los estudiantes del grado noveno de la Institucion Educativa
Cardenal Anibal Mufioz Dugue, con el fin de mostrar sus concepciones y definiciones de la
participacién ciudadana.

Marco Normativo

Ley 743 de 2002

Esta Ley es el marco normativo de las JAC; su surgimiento como lo retoma Sepulveda esta
ligado a la historia politica de nuestro pais, por un lado, se empezaba a dar un gobierno
bipartidista entre liberales y conservadores quienes se alternaban el poder, ademas para la época
de los 50-60 lleg6 el programa “Alianza para el progreso” de la mano del gobierno
norteamericano, el cual fue impulsor de la conformacion de las Juntas de Accion Comunal.
Ademas, bajo el modelo de Estado de Bienestar con una democracia participativa, se pretendia
que la sociedad civil cogestionara junto con el gobierno el cumplimiento de servicios publicos
como: vias publicas, trabajo, vivienda, la educacion, entre otras. (Sepulveda, s.a)

De acuerdo a este autor, fue en el gobierno de Alberto Lleras Camargo, siendo Ministro de
Gobierno Carlos Lleras Restrepo; que el 25 de noviembre se sanciond la ley 19 de 1958, que

autorizaba a los concejos municipales, las asambleas departamentales y al gobierno nacional
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encomendar a las juntas de accién comunal conformadas por vecinos organizados, para ejercer
funciones de control y vigilancia de ciertos servicios publicos.

Por ello, en el gobierno Lleras Restrepo las Juntas tuvieron una conformacion mas organica,
estructurada y técnica. El Decreto 2263 de septiembre 5 de 1966 organizaba y estimulaba la
integracion popular con la participacion de pueblo, el gobierno y las entidades privadas En 1970
ya existian cerca de 16.000 juntas. Aunque el gobierno de Lleras busc6 autonomia, tecnificacion
y organizacion de las juntas no logro separarlas totalmente de una utilizacion clientelista.
(Sepulveda, s.a. pag. 2)

En los siguientes afios y gobiernos nacionales se reglamentan decretos para la modificacién de
la ley fundadora, hasta ser sancionada La ley 743 de 2002 por el presidente de la Republica, que
es la que actualmente rige las JAC como organismo comunal de primer grado, se decreta su
constitucion y funcionamiento interno y acciones que pueden adelantar. Las ASOCOMUNALES
reglamentadas bajo la misma Ley, son un organismo de accion comunal de segundo grado, la
asociacion de juntas de accion comunal se constituye con los organismos de primer grado, es
decir con los presidentes y delegados de las JAC y quienes posteriormente se afilien.

Ahora bien, se plantea como objeto de esta Ley lo siguiente:

ARTICULO 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto promover, facilitar, estructurar y
fortalecer la organizacion democratica, moderna, participativa y representativa en los organismos
de accion comunal en sus respectivos grados asociativos y a la vez, pretende establecer un marco
juridico claro para sus relaciones con el Estado y con los particulares, asi como para el cabal

ejercicio de derechos y deberes.
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FUNDAMENTACION METODOLOGICA

Segun la contextualizacion del campo de préactica, es importante hacer claridad en relacion a
los referentes que guiaran tanto la lectura como la intervencion dada desde la misma; asumir el
modelo critico radical supone en su fundamentacion teorica algunos postulados esenciales, el
primero es la comprensién de la realidad como totalidad, teniendo en cuenta la significatividad
de lo especifico sin perder la vision estructural de la misma. El segundo hace referencia a la
perspectiva de conflicto para comprender las relaciones de poder. “Las diferentes teorias sociales
criticas se fijan en la dimension de la lucha de poder entre grupos sociales opuestos, opresores y
oprimidos. Sumandole a esto el determinismo social de los seres humanos, que “aunque estén
determinados por la estructura social, se reconoce que también son capaces de alterarla.”
(Viscarret, 2007, pag.327)

Otro postulado importante es la transformacion social, que es la opcion Gltima de esta
corriente de pensamiento, planteando que debe existir un proceso de concienciacion de los
protagonistas del cambio.

Dejando claro estos postulados, es necesario reconocer el bagaje historico del modelo critico
radical que tiene sus origenes en Europa, sin embargo, ha sido adoptada en América Latina desde
varias disciplinas, como es el caso de la educacion en el que Paulo Freire plantea el enfoque
problematizador y para este caso servird como referente tedrico y metodologico.

Para Freire la educacion debe darse en la construccion constante con el otro y en la
identificacion de la realidad, porque conocer la realidad permite pensar en el cambio y es en esa
medida que se gesta la educacién para la liberacion. Por ello el pedagogo no habla de

concientizar sobre la realidad sino concienciar, lo que implica que el sujeto ponga en palabras su
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vision del mundo que la integre a su vez con su realidad y a partir de su historia le permita
comprender que lo rodea para cuestionarlo y transformarlo. (Freire, 1992).

Asi, postula los siguientes supuestos basicos en la educacion: “nadie educa a nadie, asi
como tampoco nadie se educa a si mismo, los hombres se educan en comunion, y el mundo es
el mediador” (Freire, 1970, pag. 61). Este tipo de educacion se interesa y le apunta a las
potencialidades de cada persona, cuestionando la concepcion tradicional del individuo y
asumiéndolo como un sujeto con capacidades reflexivas y criticas dirigidas al cambio; una
educacion con firmes convicciones humanizantes, que responde a una necesidad de cambio,
rompiendo con las dominaciones hasta lograr sociedades libres.

Ahora bien, para poder concretar las definiciones y concepciones de la educacion, es
importante relacionarlo con el hacer practico, para esto la educaciéon comunitaria como
método posibilitard desarrollar el componente practico de la intervencién.

La educacidén comunitaria tiene su fundamento y comparte el caracter cientifico y sus
principios metodoldgicos con la Pedagogia Social,

De algin modo se trata de establecer una Pedagogia Social critica, fuerte y
significativamente contextualizada en las realidades comunitarias, que hace frente a su
marginacion [...] Asi la Pedagogia Social debe asumir —no en exclusiva— la mision de
proporcionar a todos los habitantes, recursos de conocimiento y expresion adecuados (y
de los que histéricamente se les ha privado), para que ellos mismos sean agentes
configuradores de la praxis que les es propia, a partir de un aprendizaje mas autébnomo,
activo, creativo y liberador. La Pedagogia Social estara de este modo al servicio de una

educacion comunitaria, que se identifica con el desarrollo comunitario en un marco de
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intereses y necesidades que presenta una comunidad que tiende hacia la
autodeterminacion. (Caride, 1992, p. 34; cp. Cieza, 2006, pag 767)

Asi pues, como se ha sefialado a lo largo del texto, la educacion como practica generadora de
cambio debera ser contextualizada y reflexionada de acuerdo a las realidades especificas,
despertando el interés de quienes viven en ella y promoviendo una capacidad critica 'y
cuestionadora que posibilite la superacion de las necesidades; aqui es importante anotar que el
tipo de intervencion es comunitaria y por tanto apunta a objetivos y metas de comun beneficio.

La perspectiva del desarrollo comunitario que debe direccionar este tipo de intervencion, es
aquella que le apunte al agenciamiento propio de las comunidades, asi los sujetos como
protagonistas e interpelados por su realidad propenderan por el cambio de la misma; un proceso
gue asume renuncias y conguistas en el logro de los objetivos.

Ha de ser una metodologia que dinamice todos los recursos comunitarios, que tome como
punto de partida una realidad territorial y que fomente la participacion, el proceso grupal,
la auto-organizacién, la implicacion, la iniciativa, el dialogo, la creatividad, que evite el
dirigismo, que comprenda la realidad, que motive y tome conciencia sobre los propios
problemas, que adopte una actitud reflexiva y critica, y que coopere y se responsabilice
de la comunidad en la solucion de sus carencias y en su propio desarrollo (auto-
asistencia, auto-determinacién). Ha de ser una estrategia de intervencion, en fin, que
conduzca progresivamente a un mayor desarrollo personal, a una transformacion y
cambio de la realidad social y cultural, y a una mejora en la calidad de vida de los
individuos y los grupos dentro de la comunidad (Rezsohazy, 1988, pp. 23-24. cp. Cieza,

2006, pag.776)
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LOETICO Y LO POLITICO

La practica académica se constituye en un proceso fundamental dentro de la formacion como
trabajadora social, obligando a reflexionar sobre los aprendizajes, experiencias y saberes que a
lo largo de la carrera se han ido configurando como orientadores de la perspectiva profesional;
precisando que todo este proceso amerita que se aprehenda, pase por el cuerpo, trastoque
sentires con el fin de movilizar y remover el por qué y para que ser profesionales de Trabajo
Social.

Ahora bien, para llevar a cabo y ejercer la profesion se hace necesario ademas del bagaje
tedrico y metodologico que corresponde como tal, que el profesional asuma su rol en una
sociedad con una realidad cambiante, ambivalente y que en ocasiones se tornara hostil para las
intervenciones que se deseen hacer, un rol con un componente ético politico que permita
fundamentar el accionar.

La apuesta ético politica del profesional debera propender por algunos principios basicos,
como lo plantea el Manual ético de Trabajo Social en Colombia, tales como: justicia, respeto,
solidaridad, libertad, honestidad, integralidad, corresponsabilidad, transparencia,
confidencialidad.

Trabajo Social como profesion de compromiso y responsabilidad con los seres
humanos y con la sociedad, inculca en el profesional el deber de respetar y anteponer a
sus actuaciones profesionales los derechos humanos individuales y colectivos o de los
pueblos, consagrados tanto en la Declaracion Universal como en la Constitucion
Nacional de Colombia y los convenios y tratados internacionales; ademas los Principios

y Valores —principios y valores— construidos desde la ética civil, consistente en el
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minimo de valores y normas que los miembros de una sociedad moderna comparten
desde su pluralidad. (Cddigo de ética profesional, pag. 26)

Si bien estos principios se deben asumir como trabajadores sociales, es importante que estén
acompariados de la reflexion continua de nuestro quehacer, el reconocimiento del otro como un
sujeto que puede agenciar su propio cambio, una relacion dialégica con la otredad, y una
contextualizacion constante de la realidad, con el fin ltimo de hacer un ejercicio consciente al

ejercer como trabajadores sociales.

CAPITULO II: MEMORIA METODOLOGICA
En este capitulo se pretende adentrar en la memoria del camino recorrido en la practica,
presentando a su vez las reflexiones generadas en el desarrollo de la misma.
Se hace necesario reconocer la practica académica, como un proceso de intervencion en
trabajo social, y que por tanto consta de unos momentos para su desarrollo: insercion, ejecucion

y cierre, se propone abordarlos con el fin de entender la periodicidad y desarrollo de la préactica.

Insercion en el campo de practica

Este momento se refiere a la insercion que tiene el profesional al campo de accion, y a su vez
implica la fase diagnostica o de contextualizacion, la configuracion del objeto de intervencion y
la planeacion de la ejecucion. Asi pues, esta practica comienza con el reconocimiento del equipo
de trabajo en la Alcaldia Municipal y especificamente la Secretaria de Desarrollo Social, ademés
de la lectura de informacion existente sobre los procesos llevados a cabo en torno a la
participacién ciudadana con las Juntas de Accion Comunal, del Plan de Desarrollo local y los
informes generados sobre el avance del mismo, siempre y cuando estuviesen en disposicién de
ser facilitados; a medida que se iba haciendo esa lectura contextual, también se iba planificando

la intervencidn y se transmitian algunas ideas parciales sobre esto a quien estuvo como lider de la
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secretaria en este periodo de la practica. Ahora bien, fue en este primer momento que se logro
consolidar el objeto de intervencion de esta practica, es importante sefialar que por parte de la
secretaria de desarrollo social se prioriza el area de participacion ciudadana y las JAC como
grupos a los cuales se pretendia impactar desde la practica, focalizadndose ademas en el area
urbana puesto que el desplazamiento al area rural aparecia como un condicionante en caso de
pretender hacer la intervencion en estas zonas.

Teniendo claro el objeto de intervencidn se pasa a concretar la planeacion, contemplando
estrategias, objetivos y actividades especificas para su cumplimiento, lo cual quedoé registrado en

el Plan de Accion. (Ver Anexo 1)

Ejecucion

Este momento como su nombre lo indica, ubica que lo proyectado pase a la accion, es
importante resaltar que los momentos y fases de la intervencion no estan desligadas una de la
otra, mas bien estan interrelacionadas y lo que se pretende es que el profesional ponga a dialogar
las fases de la intervencion desde su accionar.

Ya habiendo planeado las acciones, lo que supone entonces es realizarlas, sin embargo, en ese
transito se hace importante mencionar algunas consideraciones que posibilitaron o no la puesta
en marcha de lo planeado, claro esta, haciendo la primera reflexién en torno a esto, lo planeado
no siempre coincide con lo ejecutado, sin embargo, lo ejecutado siempre debera partir de una
planeacion previa.

Para este caso hubo algunos factores que afectaron directamente el cumplimiento de los
objetivos, el primero de ellos esta relacionado con la poca planeacion existente en la secretaria y
el area de participacion ciudadana, dejando de lado la vision totalitaria y en este caso conjunta de

las actividades, puesto que, aunque son varios los lideres a cargo del proceso de JAC sus
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procesos son distantes. La falta de planeacion genera ademas que el trabajo sea abordado desde
lo inmediato y no existan procesos con las comunidades, sin embargo, desde la préactica se
propuso una ficha de planeacion para la Secretaria. (\Ver Anexo 2)

El segundo factor tiene que ver con la falta de autonomia para la convocatoria a las
comunidades o JAC priorizadas, lo cual suponia estar supeditados a la gestion por parte de otros
funcionarios en la Alcaldia. Y un tercer factor hace referencia a la falta de voluntad politica,
puesto que, se plantearon propuestas para la intervencidn no sélo de participacion ciudadana sino
de la secretaria en general, pero s6lo podian ser ejecutadas en caso de que un lider del proceso se

responsabilizara de las mismas y lograra su ejecucion.

1. Disefiar y ejecutar procesos educativos con las JAC del area urbana

Esta estrategia es creada con la intencion de generar un proceso educativo como posibilidad
de interlocucion con las comunidades, conociendo mas de cerca sus realidades y también
acercando la institucionalidad a ellos. Partiendo del reconocimiento de las comunidades como
sujetos de saberes que estan en continua construccién, con el fin de abordar diferentes temaéticas

para la potenciacion de los procesos participativos y organizativos del Municipio.

Talleres con las JAC.

El taller como técnica utilizada en el campo de practica, va mas alla de la realizacién de
actividades 0 momentos, sino que se intenciona dandole un sentido claro al mismo; como lo
plantea Natalio Kisnerman el taller es “el medio que posibilita el proceso de formacion
profesional. Como programa es una formulacién racional de actividades especificas, graduadas y
sistematicas, para cumplir los objetivos de ese proceso de formacién del cual es su columna

vertebral” (c.p. De Barros, Gissi, 1977, pag. 2). Por su caracter participativo el taller debe
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provocar la circularidad de la palabra, superando la mirada tradicional en la que las comunidades

son meramente receptores, y generando reflexiones en torno a ser gestores de su propio cambio.

Tabla 4. Resumen cuantitativo intervencion con las JAC urbanas

NUmero de
Tematica Poblacion/JAC N° de Asistentes
Taller
Funciones de las
Habitantes barrio
1 JAC y participacion 32
Loteo San Francisco
ciudadana
Funciones de la
JACy Habitantes barrio
2 15
comunicacion Barro Blanco
asertiva
Funciones de las Participantes
3 42
JAC JAC Guanteros
Mapeando mi
Participantes
4 Barrio (diagnostico 45
JAC Guanteros
social del barrio)
Participantes
5 Dia de la Familia 29
JAC Guanteros
Junta directiva
Creacién de
6 JAC Jimany 6

proyectos sociales

Guanteros
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(Convocatoria Ideas

en Grande)
Trabajo en
equipo desde las JAC Jimany
7 38
organizaciones Guanteros
comunales
Creacion grupo Mujeres del
8 de mujeres. “;Como barrio Jimany 11
te ves mujer? Guanteros
Total: nimero Total: nUmero
de talleres de personas
realizados: 8 participantes: 218

Informacion generada en la préctica (Elaboracion propia)
Barrio Loteo San Francisco

El barrio San Francisco esta en proceso de conformacion de la JAC, alli se retnen alrededor
de 35-40 personas que muestran interés en hacer parte de esta. Es un barrio conformado por un
loteo de aproximadamente 80 familias, algunas de ellas presentan problemas legales con sus
lotes, lo cual los ha motivado a buscar soluciones colectivas y acercarse a la Alcaldia para
tramitarlas.

Asi pues, esta comunidad ha venido reuniéndose para tratar tematicas comunes, y en una de
esas reuniones, se realizé una actividad en torno a las funciones de las JAC, partiendo del
conocimiento previo que tenian frente al tema y de las intenciones que los movian a estar y
participar en un espacio como la JAC; reconociendo su caracter comunitario, que lo que busca es

que las condiciones de vida mejoren.
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Construyendo un paralelo se logran identificar las funciones de los estamentos que conforman
una JAC, entendiendo que lo colectivo implica un trabajo en equipo, y que dependera de la
voluntad de muchos que el trabajo sea benéfico y no solo del lider o presidente. Ahora bien, en
esta comunidad se rescata el deseo de trabajar conjuntamente, pese a que aun no estan

conformados como JAC, las actividades son repartidas entre los diferentes participantes.

Fotografia 1 Barrio Loteo San Francisco

Tomada por: Ménica Alvarez

Barrio Barro Blanco

En este encuentro realizado con los participantes de la JAC, se mantuvo un dialogo con los
mismos, resaltando los motivos que tienen para pertenecer a esta; se concluyd que si bien hay
asuntos de orden material que los motiva a hacerlo, también se ve como una forma de buscar la

integracion entre las personas del barrio.
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Se compartio ademas una reflexion sobre la comunicacion asertiva, enfatizando en que en las
organizaciones 0 agrupaciones comunitarias es de vital importancia saber decir las cosas de la
manera y en el momento adecuado.

Apreciaciones: si bien la estrategia metodoldgica escogida para realizar los acercamientos a
las JAC fue el taller, no hay qué desconocer que en ocasiones lo planeado no logra ejecutarse de
la forma esperada. Asi pues, en estas dos JAC particularmente se realizaron los encuentros a
partir de un tiempo limitado por el desarrollo de otros puntos en la reunién, y también la
disposicidn de quienes asistian tanto a tomar la palabra como a hacer otro tipo de actividades que

implicaran movimiento o trabajo en equipo.

Fotografia 2 Barrio Barro Blanco

Tomada por: Ménica Alvarez

Talleres JAC Guanteros
La JAC Guanteros estd empezando su proceso con su nueva personeria juridica puesto que
afios pasados ya se habian consolidado como tal, pero solo hasta este momento se logro reactivar
la junta. Son 60 asociados y a las reuniones asisten entre 35-40 personas, a quienes se les nota

entusiasmados por realizar actividades, sobresalen adultos mayores, y como un aspecto
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diferenciador respecto a otras JAC, 2 de los dignatarios son jovenes y a las reuniones es comun
encontrar nifios que acompafian a sus padres y también participan de las actividades.

Al ser una JAC que recién retoma el trabajo comunitario, en el primer acercamiento a partir
del dialogo se direcciond el tema de las funciones contempladas en las Ley 743 de 2002 que rige
a los organismos comunales, entre las cuales esta velar y trabajar en pro del mejoramiento de las
condiciones de vida de la comunidad, asi como también al consolidarse como un proceso
organizativo podran celebrar contratos con entidades publicas o privadas, con el fin de generar
recursos propios.

Algunas de estas funciones son conocidas por quienes hacen parte de la JAC, pero hay otras
gue se ignoran, por ejemplo, las relacionadas con los contratos que pueden celebrarse como JAC.
El objetivo principal de hablar de las funciones en las reuniones de las JAC es generar cercania
de estas a toda la comunidad, defendiendo la premisa que lo comunitario va mas alla de las
construcciones o las necesidades materiales que se puedan suplir, sino el encuentro con el otro y
la posibilidad de construir es lo que dota de sentido lo comunitario.

En otro de los acercamientos con esta JAC se realizd un pequefio diagnostico de la realidad
del barrio, bajo el tema “Mapeando mi barrio” se logrd construir unas pequefias cartografias
sociales por parte de los participantes y asistentes a este encuentro.

El primer grupo, dibujo el mapa del barrio Guanteros y ubicd las fuentes de trabajo u
ocupaciones del barrio, en las cuales sobresalen ocupaciones como agricultores, ganaderos,
trabajaderos independientes, electricistas y oficios varios; muchas de las mujeres mantienen su
oficio como amas de casas. En la socializacion se hace una retroalimentacion sefialando que

hacen falta ocupaciones de orden laboral para las mujeres y los jovenes del barrio.
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El segundo grupo también dibujé el mapa del barrio y ubico los lugares de ocio y recreacion,
y de encuentros religiosos, ademas de los sitios que aparecen como riesgo. Asi pues, como
lugares de encuentros religiosos ubican 2 casas donde se da la catequesis y se hace “iglesia en
casa”, y la virgen que es una estatua también reconocida por los practicantes de la fe catdlica del
barrio.

Adicional a esto ubicaron algunas casas como lugares de encuentro para el ocio, donde se
encuentran a hablar con sus vecinos.

Como lugares de ocio y recreacién ubicaron un lote que esta baldio y un mural de una barra
del equipo de fatbol Atlético Nacional.

Fotografia 3 Técnica “Mapeando mi
Barrio”

‘.‘.-.‘h —_— e —'\._ﬂ/
Tomada por: Moénica Alvarez

El tercer grupo tenia como objetivo ubicar las necesidades y situaciones conflictivas del
barrio. Se resalta que hay falta de iluminacion en la carretera del barrio, ademas la cantidad de

huecos en la via y su deterioro impide que los carros puedan transitar, que los nifios no pueden
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jugar con toda la seguridad, ademas reconocen la esquina de la frontera con Jimany Carretera
Viejay a lo que es conocido como “agiiitas” como un lugar que implica riesgo, donde se han
presentado algunos casos de robo o intimidacion por el paso en este lugar. Sefialan la
importancia de estar vigilado el barrio, para sentir mas seguridad y construir el tratamiento de
aguas residuales.

Adicional a esto en la socializacion plantearon la necesidad de recibir capacitaciones en
primeros auxilios, cursos de cocina, decoracién y capacitaciones en liderazgo y trabajo en
equipo.

En la socializacion también se hablo de la importancia de generar espacios, no sélo fisicos,
para la integracion de los habitantes del barrio que permitan tener una buena convivencia.

Con la realizacion de este taller se evidencioé que como comunidad reconocen muy bien sus
necesidades, y pueden hacer una lectura de la realidad como barrio; como JAC esto que ellos
mismos evidenciaron se convirtio en motivaciones y metas para lograr desde el trabajo colectivo.

’

Fotografia

4 Técnica “Mapeando mi barrio’

Tomada por: Ménica Alvarez
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El altimo encuentro realizado con esta JAC fue en torno a la celebracion del dia de familia, en
el cual mas que un taller se hizo una reflexion sobre el tema que convocaba.

Apreciaciones: los talleres realizado en esta JAC pudieron desarrollarse satisfactoriamente,
acompafiados de un momento de lectura reflexiva con el fin de retomar los cuentos o las historias
como un elemento aliado a la hora de provocar la participacion en el grupo; la participacion de
todos los asistentes en las actividades propuestas denota el deseo de colaborar que como
comunidad tienen; por su parte el acompafiamiento de la Alcaldia dado desde procesos de
capacitacion es bien visto por las comunidades, ya que perciben al gobierno local como un aliado
en el desarrollo de sus comunidades.

Talleres JAC Jimany Guanteros

Esta JAC es una de las mas antiguas en la historia del Municipio, y a su vez este es uno de los
primeros barrios del pueblo, puesto que anteriormente era la entrada principal al parque y su
transito era obligatorio por los carros y transeuntes. Actualmente, en su libro de socios se
encuentran inscritos mas de 80 personas y es la Unica JAC urbana que cuenta con su propia
caseta para la realizacion de eventos y actividades.

El primer acercamiento que se hizo con esta JAC fue por el deseo de participar en la
convocatoria Ideas en grande de la Gobernacion de Antioquia, con la cual se busca financiar
proyectos que contribuyan al desarrollo social y comunitario del departamento; para este caso se

acompafio desde el proceso de préacticas toda la formulacion y escritura del proyecto a presentar.
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Fotografia 5 Técnica “drbol de proyectos”

Tomada por: Ménica Alvarez

Asi pues, con el animo de ggenerar un espacio de aprendizaje en torno a la creacién, disefio y
gestion de proyectos sociales, en este caso enfocado a la convocatoria Ideas en Grande se
compartieron algunos aspectos basicos sobre la temética y se avanzé en los puntos a desarrollar
para la convocatoria. A partir de la técnica “arbol de proyectos” se pudieron concertar y en un
segundo momento visualizar la respuesta a las siguientes preguntas: ¢qué quieren hacer? ¢qué
necesidades o intereses motivaron a presentar el proyecto?, ;como lo van a desarrollar? ;cuél es
la sostenibilidad del proyecto?, ¢cuéles son los beneficios o0 impactos que se quieren con el

proyecto? Y ¢cudl es la cantidad aproximada de personas beneficiadas?
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Fotografia 6 Técnica arbol de proyectos. Tomada por:
Monica Alvarez En el desarrollo de este taller

también se hablo del tema de
autogestion, como una forma de
gestionar recursos para ejecutar en
favor propio, como es este caso de

la JAC y el barrio Jimany

Guanteros, y que una de las formas
precisamente que estos organismos comunales tienen para hacerlo es a traves de la formulacion y
presentacion de proyectos. El acompafiamiento a esta JAC en este tema se dio hasta el envio del

proyecto y la papeleria necesaria.

Fotografia 7 Taller Trabajo en
equipo. Tomada por: Monica Alvarez

Lo anterior, dio pie a realizar un encuentro con toda la JAC
~con el objetivo de trabajar el tema “trabajo en equipo”
enfocandolo a su vez a las responsabilidades y funciones
que se tienen como socios al ser parte de este organismo
comunal. Desde la lectura inicial a modo de introduccion y
reflexion hasta el cierre del taller, quienes asistieron
mostraron una actitud positiva y participativa, poco a poco
se fue ganando en la palabra y fue esto quiza la méas
importante reflexion que quedd del taller, la circularidad de

la palabra siempre permitira que las otras percepciones sean
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visibilizadas, que surjan propuestas, que se hable de los aspectos en los cuales hay consenso y
también disenso y lo mas importante, que todos sientan que su palabra cuenta.

Fue gracias a esto, que surgieron varias necesidades, sobresaliendo la creacion de un grupo de
mujeres en el barrio, por lo que fue un compromiso asumido por parte mia como practicante y
representante de la Alcaldia.

En respuesta a ese compromiso adquirido, se realizé una reunion con las mujeres con el fin de
crear un grupo que contaria con el apoyo de la Casa de la mujer y de la Secretaria de Desarrollo
Social; con la asistencia de 11 mujeres, la directora de la Casa de la mujer y yo como practicante
se dio inicio al grupo de mujeres del barrio Jimany Guanteros.

En este primer acercamiento con ellas, se tratdé de generar un espacio de confianza y dialogo,
donde ellas pudieran expresar 1o que pensaban de ser mujeres y a partir de esto trabajar en las
motivaciones, tematicas y actividades que querrian desarrollar en este grupo.

Fotografia 8 Dibujando silueta de mujer

Tomada por: Ménica Alvarez
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Fotografia 9 Creacion grupo de mujeres

Tom;da por: Monica Alvarez
Apreciaciones: gracias a la receptividad de las personas participantes de esta JAC y a su
capacidad participativa se logro que los encuentros realizados estuvieran intencionados a su
fortalecimiento, fue uno de los acercamientos més gratificantes puesto que gracias a la
intencionalidad dada desde el principio, se logré la creacion de un grupo a partir de una
necesidad expresada por la JAC
2. Disefiar estrategias para garantizar la interaccion de la secretaria de

Desarrollo Social con las comunidades

Al estar realizando la practica en una Secretaria que esta a cargo de diferentes procesos en el
Municipio, se hace necesario participar en diferentes actividades, eventos y requerimientos
administrativos, con el fin de contribuir de manera positiva desde la mirada de un profesional en
trabajo social. Si bien, se tenian contempladas intervenciones como Feria de servicios en las
zonas rurales del Municipio, en compafiia de toda la Secretaria y otras dependencias, estas no
lograron realizarse, por diversas situaciones; sin embargo, se hizo una contribucién al

funcionamiento de la Secretaria desde otras estrategias.
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Intervencion social en la Institucion Educativa Cardenal Anibal Mufioz Duque (CAMD)
Esta intervencion propuesta desde la Direccion Local de Salud y la Secretaria de Desarrollo
social, orientada en torno a la tematica de participacion ciudadana a estudiantes del grado noveno
de la Institucion Educativa Cardenal Anibal Mufioz Duque, que en su mayoria son adolescentes
entre los 14 y 16 afios, principalmente radicados en la zona urbana, aunque particularmente este

colegio acoge a gran cantidad de estudiantes de la zonas rurales del Municipio en las que no
cuentan con centros educativos de basica secundaria y media.

A partir de encuentros pedagogicos se busca que los estudiantes logren ganar en lectura
contextual, un pensamiento cuestionador frente a la realidad, sobre todo local, y se acerquen a la

participacion ciudadana desde su perspectiva como jovenes.

Tabla 5. Resumen intervencion realizada en el colegio Cardenal Anibal Mufioz Duque
N° de encuentro Tema Objetivo

Realizar un primer
acercamiento al grupo, con
el fin de reconocer algunas

Presentacion y de sus caracteristicas y de
1 acercamiento al grupo manera didactica
explicarles el proceso de se

va a realizar durante el afo.

¢ Mis necesidades, . . .
Diferenciar cuales son

necesidades comunes? .
las necesidades




2

Reconozco mi ciudad
3

Reconozco mi ciudad 11
4

individuales, las del barrio y
las de la ciudad, y de esta
manera, ser conscientes de
que somos responsables del
bienestar de los demas.
Reflexionar sobre los
factores que posibilitan o
limitan nuestro desarrollo

en la sociedad.

Generar un espacio de
reconocimiento y
apropiacion del territorio, a
partir de una cartografia
social.

Generar un espacio de
reconocimiento y
apropiacion del territorio, a
partir de una cartografia

social.

Informacion generada en la practica (Elaboracion propia)

En total se realizaron 8 encuentros pedagdgicos, con dos grupos del grado noveno, los
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encuentros realizados si bien tenian unas tematicas especificas para desarrollar en cada uno, fue
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importante valerse de técnicas participativas que acompafiaran todo el encuentro, generando por
un lado la atencion de los estudiantes y por otro, motivandolos a participar en el espacio, con el
fin de que tomaran voz y parte en los talleres.

En el primer encuentro se hizo un juego de roles, involucrando a los estudiantes en un debate
publico para la toma de decisiones, actuando como alcalde, concejal, ambientalista, ama de casa,
lider comunitario y funcionario publico; cada uno de ellos tenia una forma especifica de actuar y
una posicion que defender, por lo que el reto fue tomar una decision teniendo en cuenta multiples

factores.

Tomada por: Ménica Alvarez

Como conclusién de este encuentro se puede decir que los jovenes también tienen su posicién
frente a lo politico y a las Administraciones Municipales, saben la importancia de esto, pero a su
vez, gracias al contexto colombiano, sienten un descontento y desconfianza en este tema. Esto
sirvié como lectura inicial para trabajar los siguientes encuentros en torno a la incidencia que
como jovenes pueden tener en el territorio, si toman la participacion ciudadana como una

herramienta para hacer sentir su posicion y opinion.
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Fotografia 11 Presentacion cartografia En otros de los encuentros se utilizé la técnica de
social. Tomada por: Moénica Alvarez

cartografia social, reconociendo que es a su vez
utilizada como instrumento de planeacion y
transformacion territorial, puesto que se parte de un
reconocimiento colectivo de un entorno,
evidenciandose ademas relaciones sociales y
construcciones culturales sobre el mismo. Para este
caso la cartografia social, respondia a la lectura del
territorio santarrosano hecha por los jovenes, debian
ubicar diferentes lugares que les significaran
recreacion y deporte, encuentros de jovenes,
encuentro artistico y cultural, riesgo, oportunidades
laborales y educativas y lugares de interés y

proteccién ambiental del Municipio.

Frente a esta cartografia social se puede sefialar que fue hecha sobre un mapa urbano,
seflalando espacios institucionalizados para la recreacion y actividades artisticas culturales, y
algunos espacios que se han adoptado o creados por los jévenes de manera alternativa a la oferta.
En cuanto al tema de ofertas laborales se ubican en su mayoria empresas del sector lechero, que

en su mayoria no exigen estudios superiores al bachillerato.

En el tema educativo, ubicaron los colegios que a su vez ofrecen programas de educacion

técnica, sin embargo, pese a tener la Universidad Catolica en el municipio, que ofrece programas
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virtuales, son pocos los jovenes que acceden a este tipo de educacion, generandose una

migracion a la ciudad de Medellin en busca de formacion profesional.

Entre los sitios de encuentros de jovenes se ubican parques tradicionalmente adoptados por
esta poblacion, y también se sefialan establecimientos comerciales donde se puede adquirir
bebidas alcoholicas, aparecen también sefialados algunos lugares de expendio de drogas como un
lugar reconocido por los estudiantes, para el encuentro de jovenes.

Tras la realizacion de la cartografia social se gener6 un pequefio diagnostico social del
Municipio de Santa Rosa, partiendo del reconocimiento de la realidad que tienen los estudiantes,
cuestionando también qué sentido les genera ser de un pueblo como este, los gustos y disgustos
de vivir aqui, y todo eso que les configura su identidad con el territorio.

Si bien esta intervencion no se contemplo desde el Plan de Accion se convirtié en una de las

mas importantes en la practica, por el proceso generado y las temaéticas abordadas.

Intervencion social en el centro penitenciario de Santa Rosa de Osos, con el grupo de

apoyo social.

En compafiia de la profesional social de la Secretaria, se realizaron 15 encuentros con el
grupo de apoyo social, con personas en situacion de encarcelamiento, con quienes se trabajaron
diferentes tematicas, con un unico fin, contribuir a la resocializacion. Inicialmente se tenia un
grupo de trabajo con alrededor 17 participantes, mas adelante por solicitud del INPEC se crea
otro grupo, con 13 participantes; se trabajan habilidades para la vida y valores que contribuyan a

la reflexion personal y grupal de nuestro papel en la sociedad.
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Disefio y creacion de proyectos sociales

La formulacién de proyectos sociales es una herramienta de suma importancia en una
Secretaria como la de Desarrollo social que involucra trabajo con comunidad y grupos
organizados, puesto que, lo que se busca es generar condiciones de vida mas dignas y promover
la organizacion comunitaria como contribucion al desarrollo local desde la gestion de recursos
externos; lo anterior justamente se logra a partir de la creacion y gestion de proyectos.

Esta fue una actividad encargada desde la Secretaria, por el aporte disciplinar que se tiene
para el tema; logrando que durante el semestre se formularan 2 proyectos para la convocatoria
Ideas en grande de la Gobernacion de Antioquia, el primero de la JAC Jimany Guanteros cuyo
objetivo era “tener un espacio apto para el sano esparcimiento de los nifios, jovenes y adultos del
barrio, que propicie la apropiacion y el sentido de pertenencia en busca siempre de la buena
convivencia y el trabajo comunitario”; el segundo de la JAC Ahiton La Pola, cuyo objetivo fue
“contar con un espacio que posibilite realizar las actividades y eventos programados por la
comunidad, reconociendo la importancia que como seres humanos tenemos del relacionamiento
con el otro, de ahi que la JAC trabaje en pro de una buena convivencia”. Ademas, también se
presento el proyecto “Los convites comunitarios como estrategia de promocion para la
participacion ciudadana en el corregimiento San Pablo del municipio de Santa Rosa de Osos”
como una alianza interadministrativa entre la Gobernacion de Antioquia y la Alcaldia Municipal.

Programa Radial

Esta estrategia que tiene tanto la Alcaldia como la Secretaria tienen para la comunicacion con
toda la comunidad santarrosana, se convierte en una aliada a la hora de querer transmitir un
mensaje e informacion a personas sobre todo alejadas del casco urbano; en ese sentido se utilizd

con el fin de hablar de temas enfocados a habilidades para la vida como toma de decisiones,
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resiliencia, pensamiento critico-creativo, autocuidado, otros temas debido a la coyuntura de este
semestre con las elecciones presidenciales como la reconciliacion como sociedad, el papel de la
democracia, y también asuntos institucionales como informes sobre el programa Mas Familias en
Accion.

En total se realizaron 9 programas radiales, puesto que este programa se fusiono con otro de la
Secretaria y paso a ser realizado por otras personas de la dependencia.

Talleres en apoyo a la Secretaria de Desarrollo Social

e Taller: Amor propio y autocuidado con grupo de adultas mayores

Este taller fue realizado por encargo de la casa de la mujer, puesto que este es un grupo de
adultas mayores independiente a los procesos llevados a cabo en la casa del adulto mayor. Son
alrededor de 25 mujeres que se reunen con el fin de relacionarse entre ellas, juegan, comparten
alimentos, hacen ejercicio y otras actividades para el uso del tiempo libre. Particularmente,
aunque fue solo un encuentro con ellas, fue agradable compartirlo puesto que son mujeres
activas, participativas y propositivas.

Se trabajo el tema del autocuidado y el amor propio, con el fin de resaltar que sin importar lo
gue pase externamente, siempre sera necesario para la vida, quererse a uno mismo, y ese querer
implica cuidarse, cuidar su cuerpo, su salud y también su espiritu, velando por tener una vida

tranquila y feliz.

e Taller: El cambio de escuela a colegio, en el grado quinto de la escuela Arenales.

Este taller se realizo6 por la solicitud de algunas lideres del Barrio Arenales, quienes en
acercamiento con la Secretaria lograron concretar este acompafiamiento para los nifios del grado

5° puesto que como madres sentian preocupacion por algunas situaciones que estaban pasando
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con ellos. Asi pues, el objetivo del taller fue: generar un acercamiento al tema de cambio que
estan experimentando los nifios, por su transito de la escuela al colegio.

Para la realizacion del taller se utilizé el juego como estrategia de trabajo y vinculacion al
tema, puesto que la energia de los nifios es tal, que se convierte en un reto mantener su atencion;
respecto al tema que convocaba, se logro que los nifios tomaran la palabra y hablaran de las
expectativas frente a su paso al colegio, ya que veian en esto la oportunidad de tener mas
profesores en su acompafiamiento escolar, un espacio mas grande, nuevos amigos, un paso mas
para cumplir otros suefios, y también hablaron de sus temores abiertamente. Frente a esto, se hizo
el cierre del taller hablando de lo positivo y presentando algunos asuntos protectores que estaran

en esa nueva etapa de la vida.

Fotografia 12 Taller grado 5° escuela Arenales
— TT—— “ -

Tomada por: Ménica Alvarez

Cierre de la practica.
Este momento supone la finalizacion de la ejecucion y la puesta en marcha del plan de accion

de la practica o la intervencion, ademas de las reflexiones que se hacen sobre el proceso y el
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cumplimiento de los objetivos. En esa medida lo que se planteara a continuacion corresponde a
lo mencionado.

Como bien se menciono al inicio de la memoria metodoldgica, la planeacion de un proceso no
supone per sé su completa realizacion, puesto que en el caminar aparecen diferentes factores,
visiones y circunstancias que hacen evaluar lo planeado para proyectarlo segun el contexto.
Desde Trabajo Social es importante reconocer las intervenciones hechas, como procesos
intencionados, es por eso que, en el cumplimiento de los objetivos, si bien aparecia un numero de
JAC mayor para acompafar, se logré que con las pocas que se hizo tuviesen continuidad e
intencionalidad clara de promover la organizacion comunitaria como una de las formas de hacer
frente a las situaciones problematicas.

En ese sentido se cumpli6 con el objetivo de la practica y se logré transversalizar el concepto
de participacion ciudadana en los demas procesos o actividades realizadas, por un lado, el trabajo
con los jovenes se enfocd a una participacion en lo local, primando siempre su posicion como
jévenes y su identidad con el territorio, y desde las JAC fue importante valorar la importancia
gue como organismos comunales tienen y la incidencia que pueden generar en su barrio o
comunidad, como también a nivel municipal.

La importancia de la planeacion tanto por parte de los profesionales de Trabajo social como en
cualquier intervencion social, estd en la accidn-reflexion- accion como garantia de que, el qué
hacer esta siendo contrastado con posturas éticas, politicas y tedricas y en ese dialogo no se caera
en una accion des-intencionada o des-politizada. Por tanto, asumir la intervencion en este caso
desde la Secretaria de Desarrollo social de esta forma, posibilit6 el reconocimiento de la profesion

y su aporte metodoldgico.
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El reconocimiento de las disciplinas sociales y su participacion dentro de los gobiernos locales
no es algo ganado, mas bien es un camino y una posibilidad; ya que lo social generalmente es mas
dificil de medir en resultados a corto plazo, de ahi la importancia de generar procesos desde
instituciones como la Alcaldia Municipal desde el qué hacer profesional como un proceso que
conlleva a contemplar tiempo y recursos que permitan la creacion, ejecucion y evaluacion de
programas y proyectos sociales con el fin de dar respuesta a necesidades del contexto, no solo de

manera oportuna sino creativa.

El cierre de la préctica se llevo a cabo con todos los grupos en los que se realizé algun tipo de
intervencion, dejando a su vez un acompafiamiento por parte de los funcionarios publicos, con el
fin de dar continuidad a los mismos; ademas de la elaboracion de informes y el ordenamiento de

la informacion fisica y digital que se entregara después de finalizada la préctica.

CAPITULO Ill: REFLEXIONES
Al presentarse el trabajo social inserto en las acciones de un gobierno local, cabe entonces la
pregunta sobre cual es su papel en este contexto y como se asume dentro del mismo; para esto, es
importante partir por la definicion que nos presenta la Asociacion Internacional de Escuelas de
Trabajo Social (IASSW), como:

La Profesion de Trabajo Social promueve el cambio social, la resolucion de problemas en
las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacion del pueblo para incrementar el
bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre comportamiento humano y los sistemas
sociales, el trabajo social interviene en los puntos en los que las personas interactian con su
entorno. Los principios de los Derechos Humanos y la Justicia Social son fundamentales para el

Trabajo Social.



53

Se puede afirmar entonces que el Trabajo Social asume su rol en relacion a la gobernabilidad
local, puesto que sus acciones van dirigidas al desarrollo enddgeno, es decir que nace desde las
bases y busca a su vez abarcar las dimensiones del ser humano, no sélo la econémica,
concibiéndonos como seres integrales. Ahi entonces, se comienza a hablar del Trabajo Social
comunitario, por tanto, se puede hablar también de un desarrollo comunitario, puesto que lo que
se busca a partir de las intervenciones sociales en las comunidades, no es darles la solucién sino
construir en colectivo las alternativas y soluciones a las situaciones problematicas.

Ahora bien, para el agenciamiento del desarrollo comunitario, por ejemplo, desde un
escenario de gobierno local, se hace imprescindible hablar de participacion, como se trabajo en
este caso, la participacion ciudadana.

La preocupacion del Trabajo Social por la participacion ha sido una constante,
situandose el dilema principal en torno a decidirse por un Trabajo Social que asume la
responsabilidad directa en la resolucion de los problemas sociales, o bien, con un
enfoque centrado en el proceso, orientado a movilizar a la gente para que ésta resuelva
las situaciones de dificultad. (Pastor, s.a. pag. 6)

Y como bien se planteo en los postulados del referente tedrico, hay una correlacion entre la
democracia participativa y la participacion ciudadana, obedeciendo a las dinamicas
sociopoliticas que han llevado a que la democracia abandone las concepciones autocraticas y
cada vez la poblacion se abandere de sus derechos, su voz y su opinién como factores para
desarrollar la libertad. Entonces se puede afirmar que mientras no exista una real participacién

ciudadana, no existira en consecuencia una real democracia participativa.
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La participacion si bien es un derecho conquistado por las mayorias, para que tanto los
individuos y colectivos influyan en las decisiones publicas, también ha sido trabajada como una
necesidad del ser social;

La capacidad de poder participar en la vida de la propia comunidad a la que se
pertenece es fundamental para el desarrollo humano. Asi, la participacion se convierte en
objetivo del desarrollo humano, a la vez que es un medio para hacer progresar el mismo.
Pero la promocion del desarrollo humano requiere de una gobernabilidad democrética
tanto en la forma como en el contenido de hacer participar a los ciudadanos. (Pastor, s.a.
pag. 5)

Si entendemos la relacion de la triada, democracia participativa, desarrollo comunitario y
participacién ciudadana, se podra asi mismo comprender de una mejor manera la funcion del
gobierno local en lo que respecta la promocion del desarrollo social y comunitario, la garantia
del derecho a la participacion comunitaria, y en una relacion mas armonica la creacion de
espacios para la participacién por parte de los ciudadanos y comunidades, y el trabajo conjunto
de los diferentes actores en la construccion de sociedad, a la que finalmente evocan estos
conceptos.

Todo esto para entender un poco como es concebida la participacion desde la Administracién
Municipal y qué se puede problematizar de esto desde la posicion como trabajadora social en
formacion; ya que, si bien existen espacios de participacién ciudadana desde diferentes grupos
poblacionales, habra que entender que esta por sus implicaciones y fines, no podra en todos los
casos llevarse a cabo de la mano de los gobiernos, como es en este caso el local. Es decir, no se
puede magnificar una sola forma de participacion ciudadana, siendo muchas las creaciones

hechas desde la subjetividad humana y colectiva.
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Y en ese sentido no se podria afirmar entonces que las JAC son los Unicos espacios de
participacion ciudadana con los que se cuenta en el Municipio, ni que la participacién solo pueda
darse a través de las mismas, ya que si algo es reconocido por parte de Trabajo Social, es la
capacidad con la que cuentan los sujetos de tomar una opcion y decision frente a su realidad, y
en el contexto local no todas las personas que hacen parte de una JAC lo hacen realmente con
una intencion clara de participacion e incidencia politica, como también es verdad que desde
otros espacios se da la participacion por parte de los ciudadanos.

Asumir la participacion como parte de la gobernabilidad, exige también una concepcion de
los sujetos como sujetos de saber, que poseen capacidades para transformar su realidad; por tanto
la vision asistencialista, no es precisamente la visién que promueva la participacion o el
desarrollo comunitario; y este ultimo no debera entonces encasillarse en la satisfaccion de
necesidades materiales, puesto que la evolucion en el concepto de desarrollo es precisamente
aportar la vision integral que incluye la realizacion del ser, y no quedarse meramente en un
desarrollo econdémico. Y si bien, el acompafiamiento brindado a las JAC por parte de la Alcaldia
esta enfocado en contribuir a la satisfaccion de las necesidades de las comunidades
santarrosanas, se hace necesario y de vital urgencia afiadir una vision de desarrollo comunitario,
que posibilite la autonomia de las comunidades, y la capacidad de cambio que pueden gestar
ellas mismas para sus situaciones problematicas.

La participacion es definida desde uno de los participantes en las intervenciones realizadas
como “un método en el cual las personas pueden expresar lo que sienten, o tienen que decir
frente a un tema en el aula de clase, o también frente asuntos sociales y politicos” (Conversacion
personal estudiante grado 9°, junio 16 de 2018). Se parte entonces del relacionamiento que se le

da al concepto con la posibilidad de expresion y llevandolo a otro nivel también implicaria de
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decision sobre determinados temas o situaciones de la vida social y politica. Por otro lado, una
lider de una JAC dice de la participacion ciudadana que es “estar al servicio de una JAC,
colaborar con diversas cosas que hay en nuestras comunidades” (Conversacion personal,
presidenta JAC, junio 27 de 2018).

Como se ha venido sefialando la participacion esta intrinsecamente relacionada con el
desarrollo comunitario, y ésta tanto desde las intervenciones profesionales como desde las
acciones adelantadas por la administracion municipal debera ser concebida como un proceso que
implica intencionalidad y continuidad; de ahi que el ejercicio profesional y disciplinar cobre
sentido desde los gobiernos locales, respondiendo a los planteamientos que se han venido
diciendo. Con relacion a esto, la lider expone como una de las necesidades “muchas
capacitaciones, porque muchas veces nombramos a las personas como para tapar huecos, y
muchas veces esas personas no estan capacitadas para las funciones que nos tocan”
(Conversacion personal, presidenta JAC, junio 27 de 2018).

La participacion como proceso implica, en coincidencia con Gaitan (2003): 1) querer,

es decir, que los habitantes tomen conciencia respecto de sus problemas y la comprension
de los aspectos que los explican; 2) saber, es decir, reconocerse con capacidades y
comprometerse para transformar la realidad; y 3) poder, es decir, crear contextos
favorecedores de la creatividad y la innovacion, a través del acceso a la toma de
decisiones. De esta forma, la comunidad deja de ser contexto de intervencién y
destinataria de acciones, para ser protagonista y propietario de su cambio, como sujeto
de accion. (Pastor, s.a. pag. 8)

Como ultimo, se hace importante reconocer que la participacion si bien ha sido una ganancia

hecha en materia de derechos y libertades, también ha sido utilizada para legitimar voluntades y
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poderes contrarias a una democracia participativa, por lo que discursivamente también se ha
caido en el error de asignarle a todo “lo participativo” aunque el fin Gltimo de actividades,
programas, proyectos y demas no sea justamente promover la participacion.

La participacion se puede considerar y gestionar desde diferentes formas e
intensidades. De manera sustantiva o como proceso, promoviendo el acceso real de los
hombres y de las mujeres a la toma de decisiones en la elaboracion, ejecucion y
evaluacion de politicas y programas sociales locales o, por el contrario, subordinada a las
actuaciones profesionales y directrices politicas, siendo un simple medio cuyo objeto es
legitimar politicas, programas y actuaciones profesionales. De esta forma, la participacion
puede variar en un continuo desde el puro simbolismo a la integracién completa en todas
las fases de los procesos de decision. (Pastor, s.a. pag. 7)

Los gobiernos locales tienen el reto de promover un desarrollo comunitario pensado y situado
desde lo micro pero sin perder la mirada globalizante, y asumir la descentralizacion del poder
con la vinculacién de otros actores sociales, como instituciones, asociaciones, corporaciones,
organizaciones que permitan aportar a ese desarrollo planteado y que a la final, estos Gltimos son
los encargadas de darle vida al concepto de participacién ciudadana, influyendo en politicas,
proyectos y programas sociales que exige desde el gobierno local no s6lo garantizar sino
desbloguear accesos al poder, concibiendo este Gltimo como segun lo dice nuestra constitucion

en el articulo 3, del pueblo.

Conclusiones
e Larelacion existente entre democracia participativa, desarrollo comunitario con la
participacién ciudadana exige mas que la lectura dialdgica de los mismos, el

involucramiento de los diferentes actores sociales para que en la préctica sea visible esta
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relacion. Es decir, para que exista una democracia participativa, deberan vincularse
diferentes sectores de la sociedad y principalmente los ciudadanos con el fin de
vincularse en la participacion activa y construccion del desarrollo comunitario, que a su
vez debera responder a los intereses planteados por las diferentes partes.

La participacion ciudadana, va mas alla de lo estipulado en la ley o en la constitucion
politica de nuestro pais, exige reflexion y accion por parte de los sujetos, que haciendo
valer su libertad de opinién y pensamiento conquisten diferentes espacios sociales y
politicos.

No existe una Unica forma de participacion ciudadana, y los gobiernos sea cual sea su
escala deberan ser garantes de las condiciones para que esta pueda darse como un
ejercicio de libertad de cualquier persona o colectivo.

Los participantes de las intervenciones sociales deben ser asumidos como sujetos de
saberes, abordando la integralidad y las diferentes dimensiones humanas, esto posibilitara

el despliegue de sus capacidades y la potenciacion de las mismas

Recomendaciones
Para la Secretaria de Desarrollo Social, se recomienda adoptar la planeacion en varios
niveles, como una herramienta clave en el desenvolvimiento de sus funciones y el
cumplimiento de objetivos, anclados al Plan de Desarrollo Municipal. Porque si bien es
una secretaria con diferentes procesos y poblaciones, una planeacion conjunta permitira
que haya una articulacién entre los objetivos como proceso de Bienestar Social.
Para el area de participacion ciudadana, adoptar la planeacion de las visitas, reuniones o

cualquier tipo de acompafiamiento realizado a las JAC, posibilitara dar cobertura a la



59

totalidad de estas y tener un seguimiento frente a las acciones realizadas con cada una de
ellas.

La ordenacion de la informacion en aras de generar informacion real y veridica sobre
cada uno de los procesos; contando con contenidos, bases de datos, acciones realizadas
que a la final podran ser insumo para el seguimiento del Plan de Desarrollo y el Plan de
Accion tanto de la Secretaria como de la Alcaldia Municipal.

La creacién de redes de tanto con procesos o Secretaria de la Alcaldia como con
instituciones externas, se convierte en una de las mejores herramientas a tener en cuenta
en cualquier proceso social; ya que pueden darse intercambio de servicios 0 recursos,
contraprestaciones, cofinanciaciones, aportes y demas, con el fin de contribuir al
fortalecimiento organizativo y desarrollo comunitario.

Se recomienda a la Secretaria adoptar La formulacién, gestion y evaluacion de proyectos
sociales como un aliado metodoldgico y de gestion de recursos, puesto que con los
procesos llevados a cabo desde esta se hace necesario que la autogestion se constituya
como parte de las intervenciones.

A la Alcaldia Municipal y la Universidad de Antioquia, seguir realizando alianzas que
contribuyan al desarrollo local y regional, desde diferentes acciones investigativas,

practicas o de extension.
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ANEXO 2. Ficha de planificacion.
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ANEXO 3. Planeacion Talleres con las JAC

Taller 1

Tema: Funciones de las JAC y comunicacion asertiva

Participantes: JAC Barro Blanco Las Villas

Objetivo: Brindar un acompafiamiento institucional desde el area de Participacién Ciudadana,

con el fin de escuchar la comunidad del barrio Barro Blanco.

Realizar actividades que permitan activar el grupo, relacionado con el tema de comunicacion

asertiva y algunas funciones de las JAC.

1. Introduccidn al tema: Lectura reflexiva

“Un Sultan sofié que habia perdido todos los dientes. Después de despertar, mando llamar
a un sabio para que interpretase su suefio. “;Qué desgracia, Mi Sefior! Cada diente caido
representa la pérdida de un pariente de Vuestra Majestad”, dijo el sabio. “;Qué insolencia!
¢ Como te atreves a decirme semejante cosa? jFuera de aqui! jQue le den cien latigazos!”,
gritd el Sultan enfurecido. Mas tarde ordend que le trajesen a otro sabio y le contd lo que
habia sofiado. Este, después de escuchar al Sultdn con atencion, le dijo: “;Excelso Sefior!
Gran felicidad os ha sido reservada. El suefio significa que sobreviviras a todos vuestros
parientes”. Se ilumino el semblante del Sultan con una gran sonrisa y ordend que le dieran
cien monedas de oro. Cuando éste salia del Palacio, uno de los cortesanos le dijo admirado:
“;No es posible! La interpretacion que habéis hecho de los suefios es la misma que el primer

sabio. No entiendo porque al primero le pagd con cien latigazos y a ti con cien monedas de
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oro. El segundo sabio respondio: “Amigo mio, todo depende de la forma en que se dice. Uno
de los grandes desafios de la humanidad es aprender a comunicarse. De la comunicacion
depende, muchas veces, la felicidad o la desgracia, la paz o la guerra. La verdad puede
compararse con una piedra preciosa. Si la lanzamos contra el rostro de alguien, puede herir,
pero si la envolvemos en un delicado embalaje y la ofrecemos con ternura ciertamente sera
aceptada con agrado.”

La comunicacion asertiva significa expresar nuestra opinion de forma consciente,
congruente, clara, directa y equilibrada, cuya finalidad es comunicar nuestras ideas y sentimientos

sin la intencién de herir o perjudicar, actuando desde un estado interior de autoconfianza, en lugar

de la emocionalidad limitante tipica de la ansiedad, la culpa o la rabia.

1. Desarrollo del tema

e Técnica sobre la comunicacion y el trabajo en equipo

Los participantes escogeran una persona lider quien debera estar de espaldas al grupo y dibujar
lo que los demaés participantes le van indicando, para esto debera estar atento a las instrucciones

que le den.

Al finalizar se contrastaran ambos dibujos con el fin de guiar la discusion y reflexién sobre la
comunicacion asertiva, quien asumio el liderazgo en el momento de dar las indicaciones a la
persona que estaba dando la espalda y las diferentes perspectivas que puede haber de una misma

cosa.

¢ Funciones de quienes conforman las JAC



73

Se dispondran rotulos con algunas funciones especificas tanto de la mesa directiva y de la

asamblea. Asi

Junta directiva: como representantes de la asamblea de asociados, quienes deben proponer y

adelantar acciones para promover la asociatividad;

Asamblea de asociados: como el estamento méas importante, ya que es el encargado de ejercer
control sobre las funciones y el desempefio de los deméas estamentos y es el estamento con mas

poder decisorio

Fiscal: como ente de vigilancia y control sobre las acciones realizadas por la mesa directiva.

Comisién de conciliaciéon: con una funcidén bastante importante en las organizaciones
comunitarias, ya que es la encargada de acompafiar los procesos adelantados por mesa directiva,

comisiones y propender por la armonia en el trabajo de equipo, que es una JAC.

Comisiones de trabajo: son las encargadas de llevar a cabo acciones para integrar los

participantes, tratar diferentes aspectos en la comunidad como salud, deportes y obras.

Delegados a organismos de grado superior: son los encargados de representar las JAC en

Asocomunal.

Taller 2

Tema: Trabajo en equipo desde las organizaciones comunales

Objetivo: Promover el trabajo en equipo dentro del grupo de JAC

Posibilitar el didlogo de acuerdo a las funciones y responsabilidades que como socios

tienen en la JAC a la que pertenecen



74

2. Introduccién al tema.

Para introducir el tema se hara una lectura sobre trabajo en equipo, por uno de los miembros de

la JAC.

3. Desarrollo del tema

En primer momento se realizara la técnica “linea de la igualdad” con el fin de romper el hielo

y crear un ambiente ideal para el desarrollo del taller.

Esta técnica consiste en dividir al grupo en dos, y una linea central que los divida, el facilitador
hara algunas preguntas cuya respuesta sera si 0 no, los participantes segln su respuesta se ubicaran

en la linea central o no.

-quienes tengan zapatos negros den un paso a la linea

-quienes estén bien de salud fisica

-quienes tengan trabajo

-quienes estudien

-quienes vivan en el barrio Jimany Carretera Vieja

-quienes deseen que su barrio sea un mejor vividero para todos

e En un segundo momento se realizard una técnica grupal con el fin de trabajar algunas
capacidades de trabajo en equipo y liderazgo, para luego dar pie al desarrollo tematico.
La técnica consistira, en dividir el grupo segun el namero de participantes que hayan,

haciendo grupos de 5 o0 6 personas quienes deberan ubicarse dentro de un recuadro y
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permanecer alli durante 2 minutos, sin salirse o pisar fuera del recuadro; con el fin de idear

una estrategia que les permita como grupo cumplir con ese proposito.
Materiales: cinta de mascarar, Papelografos

ANEXQOS

La organizacion es un instrumento de vital importancia para que la participacion comunitaria
sea una realidad. A través de la organizacion se impulsa y se fomenta la intervencion ciudadana.
Esta promocion de acciones colectivas organizadas conduce a fortalecer procesos democraticos en

los &mbitos locales, nacionales e internacionales.
2. La funcion de las organizaciones

La creacion y fortalecimiento de las organizaciones sociales puede jugar un papel clave en la
definicion del destino colectivo de una comunidad. La organizacion social posibilita que esta

altima:

Conviva y trabaje en sociedad solidariamente.

Participe en el diagnostico de su realidad identificando sus problemas y planteando las

soluciones mas acordes a su realidad.

Elabore planes y proyectos para mejorar sus condiciones de vida.

Intervenga en la solucion de los problemas detectados.

Tenga conocimiento e informacion sobre las actividades, programas y proyectos que el Estado

emprenda en un territorio especifico.
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Facilite la interrelacion, comunicacion y negociacion con el Estado y con otras organizaciones.

Maneje y distribuya los recursos humanos, técnicos y financieros de manera mas eficiente.

Controle, fiscalice y vigile la accion del Estado y sus funcionarios.

Deberes y derechos de los asociados.

El hecho de pertenecer a una organizacion social implica para sus miembros la adquisicion

de unos derechos pero también el cumplimiento de un conjunto de deberes. Los primeros

se refieren a las posibilidades que tienen los asociados de intervenir en la vida de la

organizacion y de disfrutar de los beneficios obtenidos a través de su accion. Los segundos

expresan los compromisos, las responsabilidades y obligaciones de los asociados para

cumplir con los objetivos, propésitos y metas establecidas.

Derechos de los Asociados:

- Tener acceso a la informacion, propuestas, programas y planes que se elaboren y

ejecuten.

- Participar en la toma de decisiones de la organizacion.

- Integrar comités, juntas, comisiones de trabajo.

- Promover programas de capacitacién y actividades que redunden en el beneficio de los

asociados y de la comunidad y beneficiarse de ellos.

- Presentar ideas y propuestas sobre diversos aspectos de la organizacion y de su actividad.
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- Conocer los documentos, archivos y actas de la organizacion.

- Ser elegido y elegir.

- Fiscalizar, controlar y hacer seguimiento a la labor de los miembros y de la organizacion.

- Promover acciones que fortalezcan una cultura participativa.

- Recibir de manera equitativa los beneficios o utilidades de la organizacion.

- Conocer y revisar los manejos financieros.

Deberes de los asociados:

- Participar en las actividades de la organizacion.

- Respetar los derechos de los demés asociados.

- Defender y difundir los principios y normas de la organizacion.

- Propender por el logro de los objetivos y metas de la organizacion.

- Apoyar y respetar las decisiones tomadas.

- Proponer y colaborar en la constitucion de mecanismos de control interno.

- Promover procesos de formacion y cualificacion de los asociados.

- Respetar la labor de las directivas y colaborar en su realizacion.

- Cooperar en el buen funcionamiento de la organizacion.

EL TRABAJO EN EQUIPO:
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Las organizaciones de hoy para ser exitosas tienen que conformar equipos de trabajo, maxime

cuando se trata de organizaciones comunitarias donde la sumatoria de recursos es

fundamental para obtener los resultados deseados.

Formar equipos de trabajo es provechoso porque permiten:

Reunir diversos conocimientos y habilidades

Fomentar la cooperacion entre diferentes personas, entre diferentes departamentos de

una misma organizacion o entre diferentes organizaciones.

Participar organizadamente en la elaboracion de planes, programas y proyectos.

Asi como las anteriores son grandes ventajas para trabajar en equipo también existen algunas
desventajas si los equipos no se integran cuidadosamente y al final pueden ser un desperdicio de
tiempo y dinero. Generalmente ocurren problemas: Si el equipo se guia por una sugerencia sin ver
toda la situacion. Cuando todos los miembros del equipo estan de acuerdo en que se necesita hacer

algo, pero ninguno esta dispuesto a asumir la responsabilidad de la accion.

Taller 3

Tema: Participacion ciudadana

Subtema: Principios y estamentos de las Organizaciones comunales

Participantes: Junta de Accion comunal

Objetivo: Reconocer los principios de la organizacion comunal y las funciones de los

estamentos de las JAC.
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Agenda:

4. Saludo inicial
5. Introduccion al tema.
6. Desarrollo del tema

2. Introduccién al tema: (tiempo: 15”)

Se inicia preguntando qué se entiende por el concepto de participacion ciudadana, con el &nimo

de llegar a un acuerdo frente a lo que éste significa y como se genera desde la JAC.
Se mencionan algunos principios de la organizacion comunal.
Principios de la Organizacion comunal
Principio de Democracia: Participacion democratica en las deliberaciones y decisiones

Principio de Autonomia: Autonomia para participar en la planeacién, decision, fiscalizacion
y control de la gestion pablica, y en los asuntos internos de la organizacion comunitaria conforme

a sus estatutos y reglamentos
Principio de Libertad: libertad de afiliacion y retiro de sus miembros

Principio de Igualdad y Respeto: Igualdad de derechos, obligaciones y oportunidades en la
gestion y beneficios alcanzados por la organizacion comunitaria. Respeto a la diversidad; ausencia

de cualquier discriminacion por razones politicas, religiosas, sociales, género o étnicas.

Principio de la Prevalencia del Interés Comun: Prevalencia del interés comdn frente al

interés particular
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Principio de la Buena Fe: Las actuaciones comunales deben cefiirse a los postulados de la

buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aquellos adelanten.

Principio de Solidaridad: en los organismos de accion comunal se aplicara siempre, individual

y colectivamente el concepto de la ayuda mutua como fundamento de la solidaridad

Principio de la capacitacion: Los organismos de Accién Comunal tienen como eje orientador
de sus actividades la capacitacion y formacion integral de sus directivos, dignatarios, voceros,

representantes, afiliados y beneficiarios.

Principio de la organizacion: el respeto, acatamiento y fortalecimiento de la estructura de

Accion Comunal, construida desde las JAC, rige los destinos de la accion comunal en Colombia.

Principio de la Participacion: La informacién, consulta, decision, gestion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de sus actos internos, constituyen el principio de la participacion que
prevalece para sus afiliados y beneficiarios de los organismos de acciéon comunal. Los organismos
de accion comunal podran participar en los procesos de elecciones populares, comunitarias y

ciudadanas.

3. Desarrollo del tema: (tiempo: 15°°)

Para hablar de las funciones de los estamentos que conforman una JAC, se hace una actividad

grupal, que consiste en:

Se tendran 4 circulos con los siguientes titulos: Junta directiva, Asamblea de asociados, fiscal

y comision de conciliacion.
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Luego en grupo se irdn poniendo diferentes rétulos que tendran funciones y los diferentes
estamentos de las JAC, en plenaria se pondran cada uno de los rétulos en el circulo que crean que

pertenece. Luego se socializard y retroalimentara con el fin de orientar la reflexion sobre el tema.

Taller 4.
Tema: Proyectos sociales

Participantes: JAC interesadas en participar en la convocatoria Ideas En Grande de la

gobernacién de Antioguia.

Objetivo: Generar un espacio de aprendizaje en torno a la creacion, disefio y gestion de

proyectos sociales, en este caso enfocado a la convocatoria Ideas en Grande.

e Compartir algunos aspectos basicos del disefio de proyectos sociales

e Avanzar en los puntos a desarrollar para la convocatoria Ideas en Grande.

Desarrollo del taller.

En un primer momento se hard una introduccion al tema de disefio y gestién de proyectos

sociales y la importancia que este tiene en las organizaciones comunitarias.

En un segundo momento y como parte principal que convoca, se hara el desarrollo del arbol de
proyectos, como una forma de visibilizar el qué, el como y otras preguntas sobre el proyecto a

presentar a la Gobernacion.

Se haran 4 grupos de trabajo, el primero desarrollara la historia del barrio y de la JAC; el

segundo, contara las necesidades o intereses para realizar la propuesta; el tercer grupo, debera
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describir la propuesta y proponer un nombre; y el cuarto grupo debera contar cbmo van a ejecutar

la propuesta

ARBOL

1. historia del barrio y de la JAC
2. ¢Cuéles son las necesidades de hacer la propuesta?
3. Describir la propuesta

4. ¢CoOmo van a ejecutar la propuesta

CONTENIDO DE FONDO DE LA PROPUESTA:

1. ¢Cuél es el nombre de su propuesta?

2. Describa brevemente la historia de su comunidad

3. Describa brevemente la historia de su organizacion

4. ;Cuales son las necesidades o intereses que motivan la propuesta?

5. ¢Qué propuesta se quiere realizar?

6. ¢ Para qué se quiere realizar esta propuesta?

7. ¢Cual es la relacion de la propuesta presentada con Lel Plan de Desarrollo
Municipal y el Departamental?

8. ¢Como van a ejecutar la propuesta?



