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Resumen: 

Mediante el presente informe se describe el desarrollo del proceso de práctica (III) en el marco del 

proceso psicosocial, adelantado en el colegio militar centro educativo el tesoro del saber (sede 

cobertura); proceso liderado desde el trabajo social.  

Para lo anterior, se describen de manera detalladas las estrategias del proyecto de intervención, el 

cumplimiento de metas desde indicadores que permitan visualizar el trabajo adelantado. Además, 

se señalar algunas barreras que incidieron en la ejecución de algunas actividades. 

Por último, se evalúa el proceso desde la pertinencia del trabajo social en la intervención en procesos 

educativos, y la cooperación en cuanto la incidencia del apoyo de la institución educativa y la 

universidad de Antioquia desde el apoyo de asesorías académicas. En esa misma medida, se 

mostrará un registro fotográfico de las actividades ejecutadas. 

Palabras claves: 

Informe, practicas, formación en valores, Trabajo Social, educación, promoción y prevención. 

Abstract 

 

This report describes the development of the process of practice (III) within the framework of the 

psychosocial process, advanced in the military college educational center the treasure of 

knowledge (headquarters); Process led by social work. For this, the strategies of the intervention 

project are described in detail, the accomplishment of goals from indicators that allow to visualize 

the work advanced. In addition, some barriers were identified that had an impact on the execution 

of some activities. Finally, the process is evaluated from the relevance of the social work in the 

intervention in educational processes, and the cooperation as far as the incidence of the support of 

the educational institution and the university of Antioquia from the support of academic advises. To 

this same extent, a photographic record of the activities executed will be shown. 
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Descripción del proceso de prácticas: 

Si bien, es de reconocer que el proceso practicas se desarrolló en un contexto educativo, liderado 

desde el quehacer profesional del Trabajo Social; situación que se convirtió en un espacio de 

conquista para la profesión, debido que, estos procesos en mayor proporción han sido liderados por 



la psicología, ello implicó, por un lado, posicionar el Trabajo Social como un ente dinamizador de 

nuevas formas de asumir la educación dentro y fuera del plantel educativo; por tanto, ello exigió 

nombrar la profesión en las acciones realizadas; ellas fueron: 

Trabajo con estudiantes, desde el fortalecimiento de la convivencia escolar. Además, se 

desarrollaron acciones de promoción y difusión de valores. 

Otro de los componentes del proceso, fue el abordaje de la población docente de la institución, 

tratando de mejorar la relación y el vínculo entre los mismos, además de poner en evidencia la carga 

emocional y el impacto de la misma en la gestión de la convivencia y los conflictos en el espacio 

escolar.  

Por último, otro de los componentes del proceso, fue el abordaje de la población docente de la 

institución, tratando de mejorar la relación y el vínculo entre los mismos, además de poner en 

evidencia la carga emocional y el impacto de la misma en la gestión de la convivencia y los 

conflictos en el espacio escolar. Por otro lado, el hecho de llegar a apoyar un proceso de intervención 

liderado por Meily Cochero Chávez, Trabajadora Social practicante, el cual estaba ejecutado casi 

que en un 60 por ciento; aspecto que requirió que conociera y contextualizara el proyecto, para darle 

cumplimiento al objetivo principal, en relación con las configuraciones que se han instaurado por 

parte de los actores que cohabitan al interior del plantel educativo que inciden en la convivencia. 

En esa medida, surge la necesidad de leer las dinámicas al interior del colegio para ordenar el 

pensamiento, y en esa misma medida proyectar acciones entorno a las líneas estratégicas que 

estructuran el proyecto. 

Fue así como, las acciones realizadas estuvieron intencionadas en “Contribuir a Mejorar la 

convivencia escolar de la institución educativa Colegio Militar Centro Educativo El Tesoro del 

Saber, mediante la prevención de la violencia escolar y la promoción de estrategias de resolución de 

conflictos de manera pacífica”.  Para darle fuerza a lo anterior se intencionaron los siguientes 

objetivos específicos: 

 

 Sensibilizar a la comunidad educativa, respecto a la convivencia escolar. 

 

 Promover la práctica de valores en la comunidad educativa del Colegio Militar Centro 

educativo el tesoro del saber. 

 

 Promocionar los mecanismos alternativos de resolución de conflictos entre los miembros 

de la comunidad educativa. 

 

Para el cumplimiento de lo anterior, el proceso se estructuró en tres estrategias, dos promocionales 

y una educativa, las cuales se describen a continuación: 



 

 

 

b. Estrategia N° 1 
Promocional: Difusión pedagógica de la convivencia escolar a la comunidad educativa. 

Objetivo:  
 

Acciones desarrolladas Logros Aspectos a mejorar 

 
 
 
 
Sensibilizar a la 
comunidad 
educativa, 
respecto a la 
convivencia 
escolar y la 
sexualidad 
 

 
 
 
 
 
cuidarme, cuidarnos 

 Los estudiantes participaron activamente en el 
desarrollo de la actividad. 

 Los estudiantes reflexionaron hacia generar una 
conciencia por el cuidado. 

 Los estudiantes asumen que hay que vivir una 
sexualidad responsable. 

 Los estudiantes reconocen que el consumo de 
sustancias psicoactivas suele ser una barrera  

 Se vinculó la policía de infancia y adolescencia 
(se habló de la sanción al transgredir una norma 
dentro y fuera del plantel educativo) 

 Los estudiantes no respetan su 
cuerpo  

 Se debe comprometer a algunos 
docentes que lideran el proyecto 
de sexualidad 

 Los estudiantes deben valorar su 
cuerpo 

 Existen conflictos frecuentes entre 
los estudiantes 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
      -Indicador 

 
Actividades Planeadas 

 
Actividades ejecutadas (veces ejecutadas) 

 
 
 
Se planearon tres intervenciones con este 
taller entre estudiantes de los grados 6°b, 
7°c y 8°b 
 
 
 
 

 
De los tres talleres planeados todos se ejecutaron 
con un total de 81 estudiantes intervenidos, de un 
total de 93 estudiantes que presentan los mayores 
índices de conflictos en el aula de clase, es decir, un 
88% fue intervenido. 
Nota: 
En articulación con policía de infancia y adolescencia se 
trabajó la prevención  de consumo se  sustancias 

psicoactivas y prostitución. 

Aspectos positivos: 
 Se realizó alianza con la policía de 

infancia y adolescencia 
 Los jóvenes reconocen que deben 

mejorar la convivencia conflictiva 
 Los docentes se cohesionan para 

trabajar en pro de crear ambientes 
sanos en las aulas de clases 

 
 

 



 

Estrategia N° 2 
Promocional: Promoción y difusión de los valores en la Institución Educativa Colegio Militar CELTES 

Objetivo:  Acciones desarrolladas Logros Aspectos a mejorar 

 
 
Promover la práctica de 
valores en la comunidad 
educativa del Colegio Militar 
Centro Educativo El Tesoro 
Del Saber. 
 
 
 
 
 
 

 
Taller: 
¡Construyendo sueños! 
 
Objetivo: 
Generar espacios que integren 
a los estudiantes al interior de 
la institución educativa el 
Tesoro del saber. 
1. Compartir colectivo 
2. Piensa en colectivo! 
 
 

Los estudiantes posibilitaron un espacio 
de construcción colectiva. 
 Los estudiantes crearon un ambiente de 
compañerismo sin competencia. 
Por medio de los juegos los estudiantes 
establecieron una conducta de unión y 
compañerismo. 
 
Los estudiantes se recrearon junto con 
los docentes. 
 
Se pudo dinamizar la comunidad 
educativa desde acciones adelantadas en 
el marco del Trabajo Social. 

 
 
Establecer un mayor apoyo institucional en 
cuento a los recursos para las actividades. 
Replicar con todos los grados encuentros 
colectivos. 
Se debe tener en cuenta la participación de los 
estudiantes para planear y ejecutar las 
actividades. 
Acudir a los líderes y lideresas de los salones 
como un apoyo indispensable. 
Hay que establecer mayor cercanía con los 
estudiantes para participativas las clases 

 
 
Indicador 
 
 
 
 
 

 
Actividades Planeadas 

Actividades ejecutadas (veces 
ejecutadas) 

Se planearon tres actividades 
con el grado 6 C dos y una con 
8b. 

De las dos actividades con el grado 6°c, 
se cumplió en las dos ocasiones, con un 
total de 42 asistentes de 45 en total, con 
un 93.3 % de cobertura. 
Del grado 8B, asistieron 35 estudiantes, 
de un total de 39, para una cobertura del 
89,74% de estudiantes intervenidos.                                                                                                 
 

Aspectos positivos: 
“Los estudiantes les gusta que les den espacios 
de socialización” 
“Cuando se trabajó fuera del salón de clase los 
estudiantes fueron más emotivos”. 



 

 

Estrategia N° 3 
Educativa: Formación en mecanismos alternativos de resolución de conflictos mediante técnicas interactivas. 

 

Objetivo:  
 

Acciones desarrolladas Logros Aspectos a mejorar 

 
Promocionar los 
mecanismos 
alternativos de 
resolución de 
conflictos entre 
los miembros del 
CELTES que 
facilite en vínculo 
y la construcción 
colectiva. 
 
 
 
 
 
 

 
 
Taller: 
 
Reconociéndonos 
 
Objetivo: 
Generar procesos 
reflexivos a nivel individual 
y grupal que permitan 
mejorar las relaciones 
interpersonales entre los 
docentes de la Institución 
Educativa Colegio Militar el 
Tesoro del Saber. 
 

 Los docentes estuvieron un espacio de 
reflexión. 

 Los docentes le abrieron paso al perdón y la 
reconciliación  

 Los docentes planearon encuentros de 
construcción colectiva  

 Los docentes reconocieron la importancia de 
hablarse para solucionar las diferencias 

 

 
 
Establecer acuerdos como: 
 Respeto por la palabra del otro 
 Uso de los celulares 
 Entrada y salida del aula 
 Respeto a la hora de referirse al otro/a 
 Se deben realizar nuevas intervenciones que 

posibiliten el encuentro entre los docentes. 

 
 
 
Indicador 

 
Actividades Planeadas 

Actividades ejecutadas (veces ejecutadas) 

 
 
Se planteó 1 actividad con 
18 docentes 
 
 
 
 
 

 
De 1 actividad planead se realizó 1 con 18 
docentes, para un porcentaje de cobertura del 
100% 

 
Aspectos positivos: 
 
 Total, acogida de los docentes a la actividad 
 Buena respuesta en el apoyo de los 

administrativos 



Como se puede observar en los anteriores cuadros existieron alianzas interinstitucionales en el 

apoyo de algunas actividades, dicho trabajo en red, se hace con la finalidad de abordar al sujeto 

desde la interdisciplinariedad para tener mayor incidencia en las intervenciones. 

Fue así, como la práctica profesional se asumió desde un enfoque de derechos, por la razón que el 

Trabajador Social debe asistir al sujeto, pero reconociéndolo sujeto de derecho y con capacidades, 

por tanto, fue necesario la coordinación y cooperación de otras disciplinas (multidisciplinar). Como 

iniciativa que puede abarcar una intervención eficiente en las y los estudiantes desde la cohesión 

institucional. 

Ello implicó desde un principio reconocer a las/os estudiantes, ponerse en su lugar, visibilizarlos 

como actores con potencialidades, por medio de la construcción de espacios de socialización 

colectiva, entre la triada estudiantes, docentes y padres de familias. La educación como una 

herramienta de corresponsabilidad, para lo cual existió disposición por parte de los actores 

involucrados en las actividades que se realizaron con ellos. 

Reconociendo lo anterior, se planteó la actividad denominada de tu mano aprendo lo que voy a ser; 

enfocada a construir un proceso educativo desde la paternidad responsable, lo cual, en las 

actividades realizadas con estudiantes y padres de familia, se tuvo un total de 91 persona entre 

estudiantes y padres de familia asistentes; por tanto, se tuvo una cobertura del 85,04%, pese a que 

se citaron 107 personas en total.  

Principales dificultades del proceso de prácticas en general: 

Las principales dificultades del proceso estuvieron materializadas en dos dimensiones: 

1. Personal:  

Renunciar a la zona de confort creada por el método de trabajo de otras instituciones, situación que 

permitió reestructurar   mi forma de interpretar, de reconocer, de intervenir y de asumir desde una 

apuesta ético-política la realidad desde el quehacer profesional como Trabajador Social. 

La educación fue un componente que direccionó el proceso de intervención, concebida desde 

elementos de la educación comunitaria y la pedagogía social. 

En principio se creó la necesidad de vincular a los docentes en las actividades sistematizadas en el 

proyecto de intervención, algunos se vincularon del Trabajo Social. En esa misma medida, se 

direcciona la intervención educativa y preventiva desde elementos de la educación comunitaria y 

la pedagogía social, articulándose a algunas actividades lideradas por los docentes, aspecto que 

reestructuró las formas de educar, vista desde la recreación e interacción, posibilitando el vínculo 

entre estudiantes y la construcción colectiva entre los mismos. 



Por otro lado, ganarse la confianza de las y los estudiantes fue un proceso que difícil, pese a que la 

relación instaurada por la gran mayoría de los docentes, consistía en la confrontación, el desafío y 

el señalamiento; situación que fue un referente a la hora de establecer un nuevo tipo de vínculo, 

respaldado en un ambiente de amistad, de confianza y solidaridad con las y los estudiantes. 

Para lo anterior fue necesario generar encuentros colectivos que posibilitan la palabra, en el buen 

sentido, con la intención de reconfigurar nuevas formas de encuentros de saberes, de ganarse la 

confianza y “el derecho a escuchar y ser escuchado” 

2. Institucional: 

En cuanto a lo institucional, en principio existía poca confianza en el proceso por parte del personal 

administrativo, debido a la forma en como otros profesionales en formación practicantes del área 

de las Ciencias Sociales y Humanas, por medio de otros procesos de práctica profesional, leyeron 

la realidad de las y los estudiantes en relación con las directrices de la institución educativa, es así, 

como surge un nuevo desafío para la profesión del Trabajo Social en el posicionamiento de la 

profesión, desde la incidencia en la intervención ( formar para la vida),  en un escenario donde los 

procesos fueron liderados desde la psicología. 

Para lograr un reconocimiento de la figura psicosocial por parte del personal administrativo, 

docentes, padres de familias y estudiantes, dinamizada desde el Trabajo Social, tardaron dos meses 

aproximadamente, de cuatro que duró el proceso de prácticas. 

Compromiso de la Institución: 

Luego del reconocimiento del Trabajo social, desde el quehacer de la profesión, en cuanto a la 

incidencia en los procesos educativos, que involucró a estudiantes, padres de familia y docentes, 

como elementos que validan la importancia de construir desde la diversidad de aprendizajes, bajo 

los cuales se han construido los actores anteriormente mencionados. En esa misma medida, se 

reconoce la importancia de tener incidencia desde los procesos adelantados; no solo se vincularon 

los docentes, sino que se contó con el apoyo de la parte administrativa en todas las actividades 

realizadas, desde la planeación, ejecución y evaluación. Además, del suministro de los materiales, 

refrigerios y el apoyo en las convocatorias.  

Por tanto, existió apoyo en cuanto a la gestión de: 

Materiales, viáticos para participar en actividades por fuera del plantel educativo, apoyo en la 

planeación de actividades y siempre estuvo la disposición por parte de los administrativos y 

docentes para escuchar y dialogar en torno a las problemáticas al interior de la institución y las 

posibles formas de intervenirlas. 

 



Compromiso de la universidad desde la coordinación de prácticas y las asesorías académicas: 

Coordinación de Practicas: 

En algunas ocasiones no fue visible la coordinación de prácticas, en cuanto a la gestión del sitio 

para realizar dicho proceso de materialización del saber, no existieron reuniones, llamadas para 

evaluar las condiciones bajo las cuales se adelantaba el proceso y el cumplimiento de lo pactado 

en el convenio de vinculación a la institución. No existió control y vigilancia del proceso en torno 

al convenio. 

Debido a las anteriores falencias, dichas gestiones que se debieron realizar desde la coordinación 

de práctica, fueron asumidas por los asesores. 

Asesorías académicas: 

Es importante reconocer la importancia del acompañamiento de los docentes asesores de prácticas, 

para la culminación del proceso educativo que permitió la materialización del saber. Para ello, 

siempre existió la disposición de construir espacios de reflexión colectiva e individual en el 

programa de Trabajo Social, situación que enriqueció el proceso de prácticas. 

Por otro lado, por medio de las tecnologías de la información por parte de la asesora de prácticas 

titular en mi proceso, siempre estuvo en la disposición de responder a los interrogantes que se 

presentaban en el transcurso del proceso de prácticas. 

Por último, cabe de resaltar que se dota de herramientas para la intervención.  

 

Reflexión desde el quehacer profesional del Trabajo Social en proceso de prácticas: 

Se reconoce que el desarrollar el proceso de práctica en tres campos diversos, permitió consolidar 

un saber dotado de herramientas para la intervención colectiva e individual… 

Teniendo en cuenta lo anterior, reconozco que, este último campo de prácticas, fue un escenario 

que permitió un gran crecimiento como persona y como profesional; reconociendo la complejidad 

del mismo, me atrevería a decir que, “dentro de la institución educativa se reflejan los problemas 

sociales del municipio de Caucasia, habidos y por haber” (drogadicción, prostitución, violencias, 

consumo de sustancias psicoactivas, entre otras). Ello, generó un gran compromiso y apuesta a la 

hora de realizar los procesos de intervención. 

Desde que asumí el compromiso de hacer parte del centro educativo, vi la posibilidad en función 

de educar para la vida, a estudiantes que cuyo único espacio de reconocimiento era dentro de la 

institución educativa, bajo la complejidad que es más lo que se vulneraba en la institución, que lo 



que se prevenía. Fue así, como puede entender esa realidad adversa de las y los estudiantes, que 

eran vistos con más limitaciones que con posibilidades y potencialidades. Por tanto, asumí la 

escuela como un espacio de encuentro diverso, por ello, hay que mediar esa diversidad para 

cohabitar dentro y fuera del plantel educativo sin que existan choques o conflictos. Además, la 

escuela fue entendida como un espacio de crecimiento personal, es un espacio que debe ser 

valorizado tanto por los estudiantes como por los docentes y administrativos, un espacio donde se 

construyen identidades. 

Lo anterior, fue directriz para el quehacer del Trabajo Social, cobrando importancia en la 

configuración desde la escuela de entornos de convivencia, siendo esta una herramienta que 

posibilitó el desarrollo integral. Además, estableció formas de participación y de relacionarse entre 

los estudiantes, los docentes y los padres de familia.  

Una de las funciones adelantadas en el marco del proceso practico, que emergió como necesidad 

en el marco de la ejecución del proyecto de intervención, fue el trabajo adelantado con padres de 

familia; los encuentros familiares “de tu mano aprendo lo que voy hacer”, permitió la movilización 

de recursos institucionales, familiares e individuales. Siendo un espacio de construcción colectiva, 

donde la convivencia era el común denominador de las actividades, es decir, fue necesario 

relacionarse para construir. 

Por otro lado, la profesión permitió bajo su visión integral, hacer alianzas interinstitucionales para 

abordar la serie de realidades que viven los estudiantes, con el fin de mitigar las condiciones 

conflictivas, de nutrición, de hábitos saludables, de compromiso académico, de bienestar y calidad 

de vida. 

Bojo esa lógica, entendiendo que solo era imposible generar mayor impacto positivo en la 

intervención, además, no soy poseedor de todo el saber; Pero entendí que se puede hacer un aporte 

desde lo académico, desde lo humano y lo profesional, abriendo posibilidades, y aquellas que no 

estuvieron dadas desde el quehacer de la profesión, tocó salir a buscarlas. 

 

 

 

 

 

 

 



Anexos: 

  

 

 



 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 


