74 UNIVERSIDAD
o4 DE ANTIOQUIA

APOYO EN ACTUZ ii CION DE PLANES Y

A
DIAGNOSTICOS TECNICOS CORRESPONDIENTES AL
DOMINIO SANITARIO EN SERVITUANGO S.A. E.S.P

Luisa Ferne bosa Sucerquia
| ol o

) Ly )
1LY l‘ '.‘. .1y
.\
Lo
’4.
._|7
el

: Ambiental, In‘ )

ultac el Ingenieria, Escuel;
Medellin, Colombia
2021



https://co.creativecommons.net/wp-content/uploads/sites/27/2008/02/by-nc-sa.png

Apoyo en actualizacion de planes y diagnésticos técnicos correspondientes al dominio
sanitario en SERVITUANGO S.A. E.S.P.

Luisa Fernanda Barbosa Sucerquia

Informe de practica como requisito parcial para optar al titulo de:

Ingeniera Sanitaria

ASesor:

Guillermo Ledn Sepulveda Quintero
Ingeniero Sanitario, Especialista en Gerencia de proyectos

Universidad de Antioquia
Facultad de Ingenieria, Escuela Ambiental, Ingenieria Sanitaria
Medellin, Colombia
2021



AGRADECIMIENTOS

A la energia que me cred como ser pensante productora de vida, por dirigirme en el momento
y lugar indicado a interconectar mis experiencias del pasado con el futuro, permitiéndome

conocer personas que han sido inspiracion, apoyo y fortaleza en mi trayectoria por la vida.

A mi madre por haber forjado la persona que soy, ensefiandome a tener un pensamiento
critico, cuestionable, no doctrinable y cultural, ella me ha instruido en ser libre en todo
momento haciendo énfasis en las consecuencias que puedo afrontar en cada decision

elegida. Muchos de mis logros incluyendo el presente se los debo a ella, una mujer valiente.

A la universidad de Antioquia por el conocimiento entregado bajo profesores con la
trayectoria requerida que me instruyeron en conocimiento normativo, tedrico vy
experimental, en adicion, cada uno de ellos me permitié afrontar situaciones con sosiego y
razonamiento l6gico hasta llegar a descubrir posibles combinaciones que determinaron
solucidn técnica a problemas profesionales. Del Alma Mater aprendi a nunca perder, por el

contrario, ambicionar, mejorar y educarme.

Acel Ing. Guillermo Ledn Sepulveda Quintero docente de la escuela ambiental y a Juan Diego
Lopez Zapata Gerente de SERVITUANGO S.A. E.S.P., quienes me acompafiaron como
asesor interno y externo respectivamente en el periodo de practica, por brindarme la
oportunidad de recurrir a sus capacidades y conocimientos profesionales en todo momento
requerido y por haber tenido en cuenta mi opinién para tomar decisiones, por otro lado,
también les agradezco por haberme tenido paciencia durante el desarrollo de la préctica y
por las conversaciones analiticas, las cuales favorecieron mi formacion profesional. Por lo

anterior, los admiro como profesionales y modelos a seguir.

A todo el personal de SERVITUANGO S.A. E.S.P. por permitirme hacer equipo y por la
disposicion a compartir conocimiento experimentativo de vital importancia para el ciclo de

aprendizaje académico a culminar.



TABLA DE CONTENIDO

TABLA DE CONTENIDO .....oooiiii ettt sttt s et e s te e st e e sate e e sare e aneeeenes 3
TABLA DE FIGURAS. . ...ttt ettt sttt e st e e e st e e sab e e s be e e sabe e e sareeaneeeanes 2
Lo RESUMEN. ...ttt e s e st e e s bt e e st e e e e ta e e sab e e e sbaeessbeesnteeesrbeeeteeenareean 1
2. INTRODUGCCION ..ottt st sttt 1
3. OBJIETIVO GENERAL ....cootiiitieitsee ettt sttt ne et nnenas 3
3.1. OBJIETIVOS ESPECIFICOS. .. ctteutiiteaieetisteetesteatte et steestestesse et sbeeseesbesbeeseesbeasbesbesbeenbesbeeneenbeneeans 3

4, MARCO TEORICO ...ttt tenan s 4
4.1. PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA .....oititiiiterieteietesieteseesessesesessessssessesassesessesassessssessns 4
4.2. PLAN DE USO EFICIENTE Y AHORRO DE AGUA .....ccueiiiirieteietesietesieseseesessesessssessesessesassessssessns 4
4.3. PLAN DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS. ....cveiieriiereseereseeseseeseseesessesassesessenens 5
4.4, PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS.......cceouetiiariierereereseesesenssseesessessssesssensns 5
4.5. DIAGNOSTICO TECNICO .. .uiiuieueiteaueeseeateeseeateaseestesseaeesseaseeseesseessesaeaseesesseeseessesseessesseensessessens 6
4.6. PERMISO AMBIENTAL ...c.veviutitiietiresessesestesessessssessssessesessesessesessasessasessesessesessessssesessessssessssessns 6
4.7. PATRIMONIOS NATURALES RENOVABLES .....c.ccveiiuiriiteietisietesiesessesesaesessesessessssessssessssessssessnns 6

5. METODOLOGIA ..ottt 7
6. RESULTADOS Y ANALISIS ...ttt ettt 10
6.1. ACTUALIZACION DEL PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA DE LOS SISTEMAS DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEOQ .....veuiiviriitereirisietesiesessesessesessesessesessesessessssessssessssessssesssns 10
6.2. ACTUALIZACION DEL PLAN DE USO EFICIENTE Y AHORRO DE AGUA.........ccoveuierrerririsiesiennen, 11
6.3. ACTUALIZACION DEL PLAN DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS .....cccvevvereenne. 12
6.4. ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS .....ccocvvverveereeane 14
6.5. DIAGNOSTICO TECNICO PARA MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS .....ccueiiiveririerinieiareenrenennes 17
6.5.1. SIStEMA 0 ACUETUCTO........eviierieiieieieeieee sttt sbe s 17
6.5.2. sistema de alcantarillado ............cooveiiiiiiiiin e 20
6.5.3. SISTEMA U8 BSEO.....eveeitiieiieie ettt ettt bbbttt r bbb nae b s 20

7. ACTIVIDADES ADICIONALES.......cco oottt 25
7.1. PLAN DE CIERRE Y ABANDONO — RELLENO SANITARIO, ETAPA L....coviiiviiiiiiisieeeeiee e 25

8. CONCLUSION.......cootiieet ettt sttt s sttt s st enens s tenensnes 27

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......ooiieieieeeeeeee et 28



LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Calle PEALONAL. ........c.ccoviiiiiiiie e 15
FIQUIa 2. Carrera RUIZ. .......oovoiiiiiiiee et 15
Figura 3. CUALro ESQUINGS. .......ooviiiiiiiiiieiiiierie et 15
Figura 4. Pendiente PIazUela. ..........ccooviiiiiiic e 15
Figura 5. UrbanizacCion UNIGOS. .........cccveiiiiiiieiieie ettt 15
FIQUIA 6. KAEIOS 3. ...ttt bbb 15
Figura 7. VVolante recolecCion @ COION............cviiiiieiierieee e 16
Figura 8. Volante recoleccion a blanCo Yy NEGIO. .......cccvevveieiieseece e 16
Figura 9. Tanque tratamiento de liXiViadoS ANLES. .......cccveiieiiiiiie e 21
Figura 10. Tanque tratamiento de liXiviadoS DeSPUES. .......c.ccveeiieiiiieiieiieeiee e sree e 21
Figura 11. Mantenimiento al taNQUE. ........cc.ooviiiiiiiiiiieceee s 22
Figura 12. Tanque en fUNCIONAMIENTO. ........couiiviiiiiieiiiiriceie e 22
Figura 13. ROSELONES FAFA. ...ttt sre s 22
Figura 14. ReaCtOr FAFA. ...ttt e e e e neas 22
Figura 15. Siembra de eSpecies Ornamentales...........ccooveiiieiirenene s 23
Figura 16. Siembra Palmilla. ............coooiiiiii s 23
Figura 17. Apoyo plataforma JUVENIL. ...........cccoieiiiii i 23
Figura 18. Siembra Palmilla. ...........c.cooiiiiiiicc e 23
Figura 19. Apoyo plataforma JUVENIL. .........ccooiiiiiiiie s 23
Figura 20. APOYO JUVENTL ..ottt 23

Figura 21. Apoyo plataforma JUVENIL. ...........ccooieiiiiece e 23



RESUMEN

SERVITUANGO S.A E.S.P es la unidad descentralizada de servicios publicos domiciliarios
con distintivo de sociedad anonima e identificacion tributaria No. 900622585-0, cuenta con
una cobertura en acueducto del 99% con 2.871 suscriptores, en alcantarillado del 93% con
2.687 suscriptores y en el componente de aseo del 97% con 2.817 suscriptores activos al 18
de enero de 2021 (SERVITUANGO S.A, 2021). De acuerdo con los requerimientos de la
autoridad ambiental y la superintendencia de servicios publicos, la unidad se encuentra en el
proceso de actualizacion de sus planes ambientales y el plan que contiene el accionar ante
emergencias. La principal labor durante el desarrollo de la practica consistio en renovar los
datos basicos de la informacion y el aporte de ideas para construir las metas y acciones a

realizar, revisando los elementos fisicos y juridicos en cada uno de los planes.

En el plan de emergencia y contingencia, principalmente se adicionaron las medidas a tomar
ante la pandemia por coronavirus SARS-CoV2. Se realizd seguimiento al plan de
saneamiento y manejo de vertimientos. El plan de uso eficiente y ahorro de agua, y el plan
de gestion integral de residuos solidos, no se pudieron actualizar, ya que, de acuerdo con la
revision inicial, estos deben formularse nuevamente ya que no cumplen con la normativa
vigente. Por lo tanto, se envid la propuesta para la realizacion de los mismos a la
administracion municipal obteniendo aceptacion, y a la fecha se encuentran en periodo de
contratacion por medio de convenio interadministrativo. Los sistemas de acueducto,
alcantarillado y aseo presentan abandono desde la parte estructural, técnica y operativa. En
pro de aumentar la calidad en la prestacion de los mismos se realizé el diagnostico técnico
del sistema de acueducto y se identific la necesidad de comprar un equipo de varillas y un

minicargador para la operacién del sistema de alcantarillado y del relleno sanitario.

En conclusion, se abordaron en lo posible los objetivos de la practica académica, abarcando
las metas propuestas inicialmente en el apoyo a la actualizacion y formulacion de planes
ambientales y de emergencia en cada uno de los sistemas, ademas de los diagndsticos
técnicos de cada uno de estos para que la empresa se encamine desde la mision hacia la vision
instituida.

Palabras Clave: PUEAA, PGIRS, PSMV, PEC, Actualizacion.



INTRODUCCION

Los servicios publicos domiciliarios como derechos fundamentales constituyen un abanico
de priorizaciones sociales en pro de un bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de las
personas. Dentro de los principios generales establecidos por la legislacién Colombiana se
promulgo la ley 142 de 1994, en la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones concernientes a los servicios de acueducto,
saneamiento basico, energia eléctrica, distribucion de gas combustible, telefonia fija basica

conmutada y local movil en zonas rurales (Congreso de Colombia, 2020).

Entendiendo que los servicios publicos domiciliarios componen una categoria especial dentro
de los servicios publicos, ya que son bienes insustituibles que satisfacen necesidades
esenciales de la poblacion ligadas a la existencia, calidad y dignidad de la vida humana, en
consecuencia, derechos fundamentales. Por eso, las empresas prestadoras de dichos servicios
son vigiladas por el gobierno mediante: la Comisién Reguladora de Agua y Saneamiento
basico -CRA- mediante el Decreto 1524 de 1994 donde se le delegaron las funciones relativas
al sefialamiento de las politicas generales de administracion y control de eficiencia de los
servicios publicos domiciliarios (CRA, 2020); la Superintendencia de Servicios Publicos -
SSP- como entidad de rango constitucional conforme al articulo 370 de la Constitucién
Politica de 1991, quien por delegacién presidencial ejerce las funciones de inspeccion,
vigilancia y control sobre las entidades prestadoras de servicios publicos domiciliarios,
conjuntamente con las corporaciones autdnomas encargadas de regular la explotacion de los
recursos naturales y establecidas mediante la ley 99 de 1993, que instaur6 en Colombia el
Ministerio del Medio Ambiente para la gestion y conservacion de este y Sus recursos

naturales renovables (superservicios, 2020).

SERVITUANGO S.A E.S.P es la unidad descentralizada de servicios publicos domiciliarios
con distintivo de sociedad andnima e identificacion tributaria No. 900622585-0, encargada
desde el 2012 de la prestacion del servicio de acueducto, alcantarillado y aseo en el casco
urbano del municipio de Ituango-Antioquia, el cual cuenta con una poblacion actual de 8.120
habitantes segln censo nacional de poblacion y vivienda 2018 (Proyeccion DANE, 2021).

La sociedad actualmente cuenta con una cobertura en acueducto del 99% con 2.871
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suscriptores, en alcantarillado del 93% con 2.687 suscriptores y en el componente de aseo
del 97% con 2.817 suscriptores activos al 18 de enero de 2021 (SERVITUANGO S.A, 2021).

Dentro del marco normativo que rige las empresas de servicios publicos domiciliarios y
cumpliendo con los requerimientos de la CAR encargada, en este caso CORANTIOQUIA 'y
la SSPD, la unidad se encuentra en el proceso de actualizacion de sus planes ambientales y

el plan que contiene el accionar ante emergencias.

Con el desarrollo de la practica se buscé apoyar la actualizacion de los planes, el seguimiento
a los procesos operativos de dicha actualizacién y la revision de los productos resultantes,
buscando una mejora en la calidad de los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo. Dentro
de las actividades del grupo a apoyar, se encuentran las actualizaciones, la principal labor en
estas, consistié en renovar los datos basicos de la informacion y el aporte de ideas para
construir los planes de accion, revisando los elementos fisicos y juridicos en estos. De forma
mas detallada, la actualizacion en cuestion buscé: en el plan de emergencia y contingencia,
ampliar las medidas a tomar ante la pandemia por coronavirus SARS-CoV2 que actualmente
flagela al mundo; dar seguimiento al plan de saneamiento y manejo de vertimientos; adoptar
y actualizar el plan de uso eficiente y ahorro de agua; actualizar el plan de gestion integral de
residuos sélidos por cambios de posesion en la alcaldia y mejorar los procesos realizados por
SERVITUANGO S.A en cada uno de los componentes de su estructura por fase de procesos

con diagndsticos técnicos.



OBJETIVO GENERAL

Apoyar las labores misionales de la empresa de servicios publicos domiciliarios del
municipio de ltuango en la actualizacién del conjunto de planes ambientales, ante
emergencias y diagndsticos técnicos correspondientes a los sistemas de acueducto,

alcantarillado y aseo.

1.1.  Objetivos especificos

- Apoyar en la actualizacion del plan de emergencia y contingencia de los
sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo.

- Apoyar en la actualizacion del plan de uso eficiente y ahorro de agua.

- Apoyar en la actualizacion del plan de saneamiento y manejo de vertimientos.

- Apoyar en la actualizacion del plan de gestion integral de residuos sélidos.

- Apoyar en el diagndstico técnico para el mejoramiento de los sistemas de
acueducto, alcantarillado y aseo.

- Supervisar los trabajos de campo e internos de modo que se cumpla con los

planes mencionados.



MARCO TEORICO

En épocas modernas se ha identificado la necesidad de proteger los ecosistemas que en
términos de ciclos aportan equilibrio y supervivencia a la vida en el planeta, incluyendo la
vida de la especie Homos sapiens. Por lo tanto, la dependencia a los recursos naturales es
crucial para sobrevivir, es alli donde nacen los planes ambientales, con la intencién de
proteger la explotacion de recursos ya que establecen las acciones que se requieren para
prevenir, mitigar, corregir y compensar los posibles efectos o impactos en el entorno
(Kramer, 2003). En adicién, se encuentran los planes de emergencia y contingencia, estos
contienen de la forma méas detallada el accionar ante una eventualidad, permitiendo
continuidad en la prestacion de los servicios, al mismo tiempo, salvaguardando la seguridad
del ser humano y evitando cambios desencadenados en el ecosistema como se dispone en el
decreto 3102 de 1997, por el cual se reglamenta el articulo 15 de la Ley 373 de 1997.

Los planes objeto de actualizacién son los siguientes:

1.2. Plan de emergencia y contingencia

El plan de emergencia y contingencia es el instrumento de estudio y evaluacion de los
escenarios de riesgo identificados dentro de las instalaciones, infraestructura y prestacion del
servicio de las entidades publicas y privadas, este permite definir las acciones apropiadas a
realizar para mitigar o enfrentar una eventualidad emergente. Este plan es formulado bajo la
Resolucion 154 de 2014.

1.3.  Plan de uso eficiente y ahorro de agua

Mediante la ley 373 de 1997 se establece el programa para el uso eficiente y ahorro de agua.
Este implica, caracterizar la demanda de agua (cualificar y cuantificar) por parte de los
diferentes usuarios y analizar los habitos de consumo para emprender acciones dirigidas

hacia cambios que optimicen su uso, asi como, la promocion de practicas que permitan
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favorecer la sostenibilidad de los ecosistemas y la reduccion de la contaminacion (sostenible,
2020).

1.4. Plan de saneamiento y manejo de vertimientos

El Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV), es el instrumento de
planificacion que tiene como finalidad avanzar en el saneamiento y tratamiento de los
vertimientos por medio de programas, proyectos y actividades encaminadas a la recoleccién,
transporte, tratamiento y disposicion final de las aguas residuales domesticas e industriales
al sistema publico de alcantarillado. EI PSMV es creado por el documento CONPES 3177 de
2002, Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales Municipales y el Decreto 3100 de 2003
Tasas Retributivas por Contaminacion, y desarrollado por la Resolucion 1433 de 2004 del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Territorial -MAVDT- (hoy Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Minambiente), publicada el 27 de diciembre del mismo afio
(CORANTIOQUIA, 2015).

1.5.  Plan de gestion integral de residuos sélidos

El plan integral de residuos sélidos busca en su proyeccién lograr los objetivos de calidad,
continuidad y sostenibilidad de la prestacién del servicio de aseo y garantizar el
mejoramiento del manejo de residuos sélidos por medio de instrumentos de planeacion que
contienen programas, proyectos y actividades encaminados en lo que dicta el (Decreto 1077
de 2015 expedido por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio).De esta manera, se
beneficiaran todos los ciudadanos y se avanzard en el desarrollo social, ambiental y

econdmico (sostenible, 2020).

A continuacion, se presentan las definiciones de algunos conceptos fundamentales para el
desarrollo de la practica académica definidos en el manual de usuarios de la CAR
(CORANTIOQUIA, 2015):
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1.6.  Diagnostico técnico

Consiste en un informe mediante el cual se determinan las necesidades de mantenimiento,
reparacion, optimizacion y mejoramiento de un sistema u operacion, comparando Sus
parametros de funcionamiento con los establecidos en la normatividad. Para el sistema de
acueducto principalmente en la Resolucién 0330 de 2017, el Decreto 1575 y la Resolucion
2115 de 2007. Para el sistema de alcantarillado principalmente la Resolucién 0330 de 2017
y la Resolucion 0631 de 2015. Para el sistema de aseo principalmente la Resolucion 0330 de
2017 y el Decreto 2981 de 2013.

1.7. Permiso ambiental

Autorizacion, concesion, licencia o permiso otorgado por la autoridad ambiental competente

para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables.

1.8. Patrimonios naturales renovables

Aquellos elementos de la naturaleza y del medio ambiente, esto es, no producidos
directamente por los seres humanos, que la propia naturaleza repone periodicamente

mediante procesos biologicos o de otro tipo; es decir que se renuevan por si mismos.



METODOLOGIA

La metodologia implementada para la realizacion de las actividades planteadas para alcanzar
los objetivos propuestos al inicio de la practica académica fue ejecutada progresivamente por
un periodo semestral. En todo momento se consult6 la normativa y bibliografia pertinente
con el fin de implementar nuevas acciones en los planes que aumentaran la eficiencia en la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios a cargo de la unidad descentralizada
SERVITUANGO S.A. E.S.P.

En términos generales para la actualizacion de los planes se recopilé informacion general del
municipio de Ituango a través del plan de desarrollo 2020-2023, archivos municipales y de
SERVITUANGO S.A. E.S.P., el Sistema de Seleccion de Beneficiarios Para Programas
Sociales SISBEN, la Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria UMATA, el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas DANE y la Corporacion Auténoma
Regional del Norte de Antioqguia CORANTIOQUIA. Se realiz6 una descripcion general de
los servicios publicos domiciliarios actuales en cobertura, suscriptores, pérdidas en cada
sistema y diagndstico preliminar del mismo, se revisaron los planes actuales, focalizando los

aspectos a cambiar, transformar, complementar y aquellos que no requieren modificacion.

Durante el semestre, se apoy0 en la actualizacion del plan de emergencia y contingencia de
los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo en la empresa prestadora del servicio, este
contiene de la forma mas detallada el accionar ante una eventualidad, con el fin de: proteger
la seguridad del ser humano, evitar cambios torrenciales en el ecosistema y prestar
continuamente y con calidad dichos servicios, como se dispone en el decreto 3102 de 1997,

por el cual se reglamenta el articulo 15 de la Ley 373 de 1997.

En el plan de emergencia se apoyd en la identificacion y clasificacién de amenazas naturales,
bioldgicas y antrdpicas, en la apreciacion de vulnerabilidad de riesgos en los componentes
de acueducto, alcantarillado y aseo, en la compilacion de estrategias que enfrenten la
contingencia causada por el SARS-Cov2 y eviten el racionamiento de agua potable y
acumulacion de residuos solidos en viviendas, a su vez, evite la propagacion del virus dentro

del equipo de trabajo y la comunidad. Se realizd una capacitacion al personal de aseo para
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darle una correcta disposicion final a los residuos provenientes de pacientes infectados por el
SARS-Cov2.

En el plan de uso eficiente y ahorro de agua, se realiz6 una propuesta a ser presentada a la
alcaldia municipal para actualizar el PUEAA. Se llevd a cabo charlas con objeto de
sensibilizar y capacitar a la comunidad para cuidar y ahorrar el patrimonio hidrico, se apoy6
dando ideas para optimizar redes mediante la sectorizacion, macro y micro mediciones, para
el control y regulacion de presiones, disminucion del IANC (indice de agua no contabilizada)
y ampliacion de la cobertura del servicio, ideas para mejorar la infraestructura e instalacion
de los sistemas de captacion, tratamiento y distribucién de agua potable, ideas para generar
credibilidad y confianza en la comunidad frente a SERVITUANGO S.A E.S.P. como una
empresa con vocacion de servicio social y compromiso, ideas para recuperar y proteger las
fuentes hidricas, sus areas de influencia, para el beneficio de las presentes y futuras
generaciones del Municipio. Se trazaron jornadas de reforestacion para revegetacion de las
cuencas abastecedoras e ideas para promover el desarrollo sostenible dentro de las
instalaciones de SERVITUANGO S.A E.S.P en términos de uso de agua, involucrando a

todos las personas relacionadas con la empresa de servicios publicos domiciliarios.

El plan de saneamiento y manejo de vertimiento presenta vigencia para el periodo 2019-
2028, por tanto, a no ser necesaria su actualizacion se realizé el informe de seguimiento y
evaluacion presentado a CORANTIOQUIA, donde se evalud el avance fisico y financiero de
las actividades ejecutadas en los primeros seis meses del afio 2020 alusivas al saneamiento basico,
se reporto el estado de los sistemas de alcantarillado y aseo, se realiz6 seguimiento a los
indicadores minimos, se present6 el monitoreo respectivo al vertimiento principal y a la fuente
receptora por parte del laboratorio certificado, el seguimiento a la reduccién del nimero de
vertimientos y conexiones erradas, se finalizé con la justificacion de los atrasos u observaciones

presentadas en las actividades correspondientes al alcantarillado y aseo.

En el plan de gestion integral de residuos sélidos, se realizo la propuesta de formulacién del
plan a la alcaldia municipal justificando la invalidez de una actualizacion. Para esta, se evaluo
la ruta de recoleccién de residuos sélidos, identificando los puntos criticos dentro del area

urbana y se apoyo en la definicion de metas para la formulacion de este. Se aportaron ideas



para la realizacion de campafias y estrategias para lograr una adecuada separacion en la

fuente, tanto en el comercio como en los hogares.

Se realizd supervision de trabajos de campo e internos de modo que se cumpliera con los
planes actualizados, se realiz6 acompafiamiento en visitas técnicas a los componentes de los
sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo, identificando los aspectos de mayor relevancia

a mejorar y se presentaron ideas razonables que ayudaran en la mejora de los sistemas.



RESULTADOS Y ANALISIS

1.9.  Actualizacion del plan de emergencia y contingencia de los sistemas de

acueducto, alcantarillado y aseo

En términos generales el plan de emergencia y contingencia de la empresa cumple los
parametros normativos, la informacién exhibida sigue vigente a excepcion de los datos

generales y ausencia de la amenaza por virus SARS-CoV2.

De acuerdo a lo anterior, se actualizaron los datos generales del municipio debido al
desarrollo que se ha presentado en la zona urbana, entre estos se encuentran las vias de
comunicacion, la hidrologia, climatologia, demografia, estratificacion, los indices de
necesidades basicas, usos del suelo, las caracteristicas socioecondmicas, la descripcion y
estado de los servicios publicos domiciliarios, conjuntamente, se actualizaron las zonas de
potencial riesgo, la identificacién y clasificacion de amenazas segin su origen,
vulnerabilidades y estimacion de riesgo en cada unidad de servicio por componentes con sus
medidas de prevencion y mitigacion, el accionar ante amenaza biologica y en aditamento, el

inventario de recursos y la planta de cargos de la empresa.

Se amplid el plan de contingencia para evitar propagacion del virus SARS-CoV2, dentro de
la empresa y por manipulacion de residuos provenientes de pacientes sospechosos o
diagnosticados con la enfermedad COVID-19, en este se da el accionar detallado ante la
emergencia que flagela el mundo, los protocolos de bioseguridad que deben cumplir los
empleados y los usuarios que se acerquen a las instalaciones, el maniobrar para dar una
correcta disposicién final a los residuos sospechosos o contaminados con el coronavirus, el
accionar ante posible desabastecimiento de agua potable y el aumento en recoleccion de
residuos solidos, limpieza estricta de calles y zonas comunes, en adicion, desinfeccion

controlada de instalaciones propias y de zonas con alta congregacion.

Para dar frente a la pandemia, se habilité una trinchera del vaso dos en el relleno sanitario
Loma del Corral para disponer los residuos ordinarios provenientes de areas en cuarentena.

En cuanto a residuos recuperables, las personas positivas para COVID-19 se comprometen a
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hacer una correcta separacion de estos, los cuales en el momento de entrada al relleno
sanitario seran desinfectados con una solucion de hipoclorito y seran resguardados por un
periodo mayor a siete dias con el fin de aprovecharse, una vez se cumpla el aislamiento se
desinfectan nuevamente antes de poderse manipular. Hasta el momento no ha ingresado este
tipo de residuos al relleno sanitario, estos han sido recolectados y almacenados en el hospital

del municipio.

Los resultados obtenidos que siguen los lineamientos del plan de contingencia y emergencia
han sido satisfactorios, ya que se evidencia poco contagio del coronavirus SARS-CoV2
dentro del personal activo, el personal contagiado ha seguido al pie de la letra las medidas
dispuestas en el plan y han evitado la propagacion de este impidiendo suspension de los
servicios publicos domiciliarios y una declaratoria de calamidad publica dentro de la empresa
y el municipio como tal. No se ha requerido la utilizacion del plan en otros casos de

emergencia, esto debido a las medidas contingentes que se han venido realizando.

En el anexo 1 se presenta el plan de emergencia y contingencia actualizado, alli se describen

y analizan cada uno de los componentes que generan riesgo bajo el término de vulnerabilidad.

1.10. Actualizacion del Plan De Uso Eficiente y Ahorro De Agua

En la actualizacion del programa de uso eficiente y ahorro de agua, se socializaron
actividades y requerimientos para la ejecucion del PUEAA, encaminados a la reconversion
tecnoldgica y modelacion de calidad, temas de ordenamiento del recurso hidrico,
planificacion y modelacion de la calidad y cantidad de agua. De esta forma se contribuye a
que las fuentes mantengan al maximo sus condiciones de calidad, cantidad y preservacion de
la vida acuatica, esto permite la idealizacion de actividades encaminadas a la recuperacion y
proteccion del patrimonio hidrico, donde es indispensable el trabajo conjunto entre las
administraciones municipales, empresas prestadoras de servicio de aseo y unidades de riesgo.

Una vez estudiado el PUEAA a vencerse en el 2020, se identificd que en su totalidad debe
ser formulado puesto que no cumple con la normativa vigente mediante el Decreto 1090 de

2018 y su correspondiente metodologia dispuesta en la Resolucion 1257 de 2018, por tal
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motivo se presentd a la alcaldia municipal de Ituango la propuesta para su realizacién, esta
fue aceptada y se encuentra en proceso de contratacién. Mediante el anexo 2, se presenta la

propuesta de formulacion del PUEAA.

1.11. Actualizacion del Plan de Saneamiento y Manejo De Vertimientos

El plan de saneamiento y manejo de vertimientos se encuentra vigente y no requeria de
actualizacion, pero si de seguimiento semestral, este es el instrumento de planificacion que
tiene como finalidad avanzar en el saneamiento y tratamiento de los vertimientos por medio
de programas, proyectos y actividades encaminadas a la recoleccién, transporte, tratamiento
y disposicion final de las aguas residuales domésticas e industriales al sistema puablico de
alcantarillado. EI PSMV es creado por el documento CONPES 3177 de 2002, Plan Nacional
de Manejo de Aguas Residuales Municipales y el Decreto 3100 de 2003 Tasas Retributivas
por Contaminacion, y desarrollado por la Resolucion 1433 de 2004 del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Territorial -MAVDT- (hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible, Minambiente), publicada el 27 de diciembre del mismo afio.

Se evaluo el seguimiento al avance fisico y financiero de las actividades ejecutadas en los
primeros seis meses del presente afio alusivas al saneamiento basico, se reporta el estado de
los sistemas de alcantarillado y aseo, se realizd seguimiento a los indicadores minimos, se
presentd el monitoreo respectivo al vertimiento principal y a la fuente receptora por parte del
laboratorio certificado para el periodo 2020-1, al momento el muestreo realizado para
subsanar el semestre 2020-11 se encuentra a la espera de resultados y andlisis de laboratorio,
en el seguimiento a la reduccién del nUmero de vertimientos y conexiones erradas y se
finaliz6 con la justificacion de los atrasos u observaciones presentadas en las actividades
correspondientes al alcantarillado y aseo.

Si bien, la cobertura en el sistema de alcantarillado alcanzo el 93%, el cual no cumple con la
proyectada en el PSMV de 98%. No se cuenta con las plantas de aguas residuales domésticas
proyectadas, por lo tanto no se cumplié la meta de tratar el 84,8% de dichas aguas
recolectadas. Siguiendo las metas implicadas en la actualizacién del PSMV en el municipio

de Ituango se han reducido los vertimientos puntuales y las conexiones erradas dentro del
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casco urbano, esto se logré con la ejecucion del proyecto Plan Maestro de Acueducto y
Alcantarillado, PMAA, el cual se encuentra en la tercera etapa de construccion en la que se
han realizado obras de reposicion de redes de Acueducto y Alcantarillado (a la fecha falta
aproximadamente 20% en reponer), en adicion, la cuarta etapa del PMAA esta en periodo

de redisefio.

Puesto que el municipio de Ituango hace parte del Plan Departamental de Aguas, el proyecto
de la tercera Etapa del plan maestro apenas pudo ser contratado en el segundo semestre de
2019, debido a los tramites requeridos para la gestion de los recursos por parte de la Gerencia
de Servicios Publicos. En la actualidad se estd adelantando la ejecucién del contrato de obra
publica 272 del 12 de septiembre de 2019 “CONSTRUCCION DE LA TERCERA ETAPA
DEL PLAN MAESTRO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO
DE ITUANGO, ANTIOQUIA” por un valor de CINCO MIL NOVECIENTOS
DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL SETECIENTOS TRES PESOS
($5.919°570.703); se viene realizando la construccion de algunos tramos de acueducto y

alcantarillado.

Se continda adelantando gestiones con Empresas Pablicas de Medellin con el fin de ejecutar
la construccidn de dos plantas de tratamiento de agua residual en el municipio, pendiente de
inversion correspondientes al 1% de forzosa inversion del proyecto Hidroituango. En este
sentido el municipio ha comprado el lote para la planta de tratamiento de agua residual
Oriental y una de las servidumbres necesarias y se adelantan estudios para la compra del lote
y servidumbres de la planta de tratamiento de agua residual Norte, a la fecha se llevan a cabo
negociaciones con los duefios de los predios y se solucionan complicaciones juridicas para

legalizar la adquisicion de estos por parte del municipio.

Debido a la situacién actual del pais por causa de la pandemia provocada por el COVID-19,
las actividades de administracion, operacion y mantenimiento del sistema se han tenido que
readaptar y reconfigurar para realizar su ejecucion. Por lo tanto, también se espera que haya
algunos retrasos en las obras e inversiones que se deben realizar en el municipio en cuanto a

los temas de Agua Potable y Saneamiento Basico.
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En el archivo anexo 3 se encuentra el informe de seguimiento correspondiente al semestre
2020-1 y 2020-11.

1.12. Actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Se evalu0 el documento oficial del Plan de Gestion Integral de Residuos, en este se determiné
que no es viable realizar una actualizacion, ya que requiere cambio completo de toda su
estructura, por tanto, se propuso a la alcaldia la formulacion del mismo por parte de
SERVITUANGO S.A. E.S.P. (ver anexo 4), esta fue aceptada y se encuentra en época de
contratacion. Sin embargo, se hizo recorrido y evaluacion de la ruta de recoleccién ya que

presenta inconvenientes en tiempo y optimizacion.

Actualmente, la fase de recoleccion domiciliaria llega a representar entre el 70 y el 85% de
los costos totales de la gestion de los residuos sélidos, por lo que es un aspecto critico dentro
de la prestacion del servicio, asi mismo, se plantearon preocupaciones por los problemas
ambientales que genera la produccion de residuos sélidos urbanos ya que estos se han
incrementado como resultado del aumento de la poblacion, estilo de vida y perfiles de

consumao.

La justificacion de tipo ambiental retrata la importancia de un adecuado sistema de
recoleccion, ya que un incremento en su eficiencia supone grandes efectos sobre el éxito en
el manejo integral del conjunto, por tal razon, se priorizd establecer una ruta de recoleccion
eficiente que favorezca la prestacion del servicio, el tiempo de recoleccién y disminucion de
pérdidas de combustible lo que estad asociado con la produccion de emisiones de gases

contaminantes, ruido y congestion vehicular.

Se realizo el recorrido de la ruta de recoleccién para analizar los puntos criticos, que se
convierten en potenciales focos de infeccion, donde se observa la mala separacion o el
desinterés de la comunidad en hacer una correcta separacion. A continuacion, se observan
algunos puntos criticos identificados durante el recorrido de la recoleccion de residuos

aprovechables (imagenes propias):
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Figura 4. Pendiente Plazuela. Figura 5. Urbanizacién Unidos. Figura 6. Katios 3.

La identificacion de los puntos criticos abre un camino de oportunidades para idear la
solucion que genere un cambio definitivo, este puede ser de caracter urbanistico y/o de
saneamiento, ya que involucra la aparicién de vectores patogénicos que convierten estos

puntos en un riesgo de salud publica.

La frecuencia de recoleccion esta distribuida de forma adecuada y cumple con lo dispuesto
en la normativa vigente. Se renovo el volante informativo de separacion en la fuente, con el
fin de lograr una comunicacion agil y directa con los usuarios, teniendo en cuenta: los dias
de recoleccion, los horarios barriales de recoleccion para dar cumplimiento a los
parametros normativos y al contrato de condiciones uniformes que se firma con el suscriptor
del servicio, imagenes que den informacion répida y eficaz al usuario en el momento de
disponer los residuos, tamafio de letra igual 0 mayor a 18 puntos para que en una distancia
de 1.5m o en su defecto minimo a 1m se pueda identificar, se comprob6 que si la impresion
se da a blanco y negro sea legible la letra y se identifiquen las imagenes y el nimero
telefonico para resolver cualquier inquietud relacionada con la separacion de los residuos

(ver figura 7y 8).
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El carro recolector de residuos pasara porelsectoralas . procura sacar los residuos correspondientes al dia
maxime una hora antes para evitar malos olores, dafo en las bolsas de aimacenaje y regueros de basura a causa de animales,

LUNES Y VIERNES MARTES MIERCOLES

t L L

ORGANICOS RECICLABLES ORDINARIOS

A /]
520 Para mayor infarmacian comunicate con nosotros al tel. 864 32 18 ﬁ
o iSiempre tendremos el gusto de atenderte! )

Figura 7. Volante recoleccion a color.

El carro recelactor de residuos pasara por el sector a las , procura sacar los residuoss correspondientes al dia
[maxima una horg gotes para evitar malos olores, dafe en las balsay de almacensje y regueros de basura a causa de animales,

LUNES Y VIERNES MARTES MIERCOLES

L | \

ORGANICOS RECICLABLES ORDINARIOS

&
:Q.‘ Para mayor infarmacion comunicate con noselros al tel. 864 32 18 l
T iSiempre lendremos el gusto de atenderte!

Figura 8. Volante recoleccion a blanco y negro.
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Se realiz6 una capacitacion en riesgo bioldgico al personal de aseo, con el fin de definir y
educar acerca de la exposicion laboral y los micro y macroorganismos que pueden causar
dafos al trabajador, que pueden transmitirse a través del aire, la sangre, etc. y que es de vital
importancia tener esta informacion en tiempo de pandemia. Siendo el personal mas expuesto,
la utilizacién de los elementos de proteccion personal adecuados y con disponibilidad
permanente de los mismos, es parte fundamental en la disminucion del grado de riesgo en
caso de accidente biologico y es parte fundamental junto con la capacitacion e
implementacidn de los protocolos de seguridad de la gestion realizada por la empresa y que
le sirve de defensa en caso de una demanda civil por accidente de trabajo asociado a este

factor de riesgo.

1.13. Diagnostico técnico para mejoramiento de los sistemas

1.13.1. Sistema de acueducto
De acuerdo con la necesidad de mejoramiento de la infraestructura de la planta de tratamiento
de agua potable que abastece el area urbana del municipio de Ituango, se apoy6 a la empresa
contratista INGEBETA S.A.S. en el documento informe diagndstico técnico de la misma,
con el fin de mejorar la eficiencia en el servicio que presta SERVITUANGO S.A. E.S.P.

aportando informacion y el conocimiento académicamente adquirido.

Inicialmente se realizO en conjunto con personal de la empresa INGEBETA S.A.S. un
recorrido a cada uno de los componentes del sistema de acueducto para identificar las fallas
y problematicas que sufre la planta de tratamiento de agua potable en cuanto a condiciones
constructivas y funcionamiento de equipos, con el fin de hacer una modificacién correcta del

sistema que abastece al municipio siguiendo los lineamientos de la normativa vigente.

De acuerdo con la informacidn recolectada en las visitas, se procedio a realizar el informe, el

cual se presenta mediante el anexo 5 y se obtuvieron los siguientes analisis y resultados:

La Quebrada San Luis, abastece el sistema de acueducto del casco urbano municipal y el
sistema de acueducto multiveredal de las veredas Palo Blanco, Buena Vista, La Hundida y
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Pena, con un caudal suficiente en periodos de invierno. Sin embargo, en periodos de verano
prolongado presenta un caudal insuficiente para abastecer a todos los sistemas de acueducto
que captan el agua de esta fuente, por lo tanto, se tienen otras fuentes alternas quienes también
son utilizadas cuando la quebrada en invierno aumenta sus niveles de turbiedad, a tal punto

que pueden obstruir las unidades de la PTAP y la red de conduccion.

El sistema de captacion se da por medio de bocatoma de fondo, donde la valvula de
compuerta se encuentra dafiada, la estructura en estado fisico regular no presenta un sistema
de medicidn del caudal real captado y no poseia rebose para retornar el caudal excedente a la

quebrada, por lo tanto, se implementd la instalacion de un bypass como medida correctiva.

El desarenador a pesar de contar con una buena capacidad hidraulica que atiende la demanda

actual requiere mantenimientos generales y reposicion de valvulas.

La conduccion es de acero galvanizado con una longitud de 1560m y en PVC de 4613m, se
encuentra en mal estado debido a fugas, al paso de la tuberia por terreno erosionable y falta
de mantenimiento, también cuenta con un tramo repuesto en polietileno de 1766m. Se
recomienda la reposicion de la tuberia tanto la de acero galvanizado como la de PVC, si las
presiones lo permiten en Polietileno de Alta Densidad, PEAD, ya que disminuye las pérdidas,
es un material no corrosible, no requiere accesorios menores a 45° por su flexibilidad,
presenta un excelente comportamiento en zonas altamente sismicas, ademas de su gran
resistencia al impacto y a los suelos abrasivos, aspecto importante en zonas pedregosas como
la cuestionada y es un material 100% atoxico. También se recomienda un nuevo trazado para

mejorar el funcionamiento de la red y facilitar el mantenimiento.

Se calcul6 la demanda requerida en el municipio para la actualidad con un porcentaje de
pérdidas de 37% y la proyectada con 25% de pérdidas. El caudal medio diario proyectado a
25 afos fue de 23.95L/s y para la poblacion actual un valor de 16,86 L/S. Para el caudal
maximo diario proyectado a 25 afios se tiene un valor de 31.13 L/S y para la poblacion actual
un valor de 21.92L/s.

La captacion del municipio fue construida hace mas de 30 afios, el caudal de disefio de la

estructura de captacion se calculé con el doble del caudal méximo diario, dando como
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resultado 43.84L/s, a partir de las dimensiones de la rejilla: longitud de 1.5m y ancho de 0.40,
cuenta con 51 barras de ¥ separadas cada 1cm, en teoria la velocidad de la rejilla es de 0.31
m/s, por lo tanto, la estructura de captacion cumple con las dimensiones de la normativa

vigente.

Para la zona de sedimentacion, el caudal de disefio es de 24L/s, ademas cuenta con unas
especificaciones para la zona de almacenamiento de lodos acorde a la norma y cuenta con

tuberia de limpieza de tanque.

La planta de tratamiento de agua potable cuenta con sistemas de floculacién, sedimentacion
y filtracion, los cuales funcionan correctamente, tiene ausencia de mantenimiento en equipos
y bombeo, los cuales, se definen en el diagndstico técnico y la operacion de estos, se lleva a

cabo con personal capacitado.

El sistema de floculacion esta disefiado para un caudal de 23L/s con gradientes hidraulicos
de 69.2 y 40.9s! consecutivamente cumpliendo con la normativa vigente, y un tiempo de
retencion de 14.3 min, sin embargo, los tabiques son de asbesto-cemento, por lo tanto, no

cumplen con la normativa actual, por ello se recomienda la reposicién en fibra de vidrio.

Se debe hacer reposicion y rehabilitacién de todos los elementos indispensables para la
operacion de la planta: las valvulas, compuertas, el dosificador volumétrico, sistemas de
bombeos y la impermeabilizacion de los tanques. Se debe hacer ampliacion de los espacios
técnico-administrativos que son necesarios para la disposicion de los sistemas de cloracion y
su correcto funcionamiento, ya que actualmente no cuenta con los requerimientos técnicos

que garanticen la seguridad de la operacion.

El sistema de sedimentacidén soporta cargas hidraulicas de 23L/s esto quiere decir, que
soporta cargas superficiales inferiores al rango de disefio y el tiempo de retencion hidraulico
de 10.65min para este caudal, lo que implica que se puede proyectar a afios futuros

cumpliendo con la normativa.

El sistema de filtracion no requiere ampliacion del sistema a futuro, puesto que, la tasa de

filtracion para un caudal de 23L/s es de 266m3/m2 y la norma permite maximo 300 m%m?-d.
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1.13.2. Sistema de alcantarillado
Debido a que la red de alcantarillado cuando se obstruye crea serios problemas que afectan
la integridad de las tuberias e igualmente generan riesgo para la salud publica, por la falta de
limpieza de redes de alcantarillado, lo cual causa problemas de desbordamiento de aguas
residuales en vias publicas, contaminacion del medio ambiente, proliferacion de
enfermedades, etc... Se sugirié la compra de un equipo de varillas para el destaponamiento y
limpieza de la red de alcantarillado, ya que con regularidad se ha encontrado presencia de
material en las tuberias. Es por esto, que la limpieza de redes de alcantarillado es un tema
que debe interesar a los prestadores de servicios publicos, asi como a los ciudadanos y
propietarios de viviendas en el municipio. Por lo tanto, se debe realizar una inspeccion y una

limpieza completa, aun cuando no se presenten sintomas de averia o atasco.

Otro factor a tener en cuenta es la construccion de la tercera etapa del plan maestro, en la cual
se han aumentado las obstrucciones en las tuberias por material granular proveniente de las
excavaciones en las vias principales, ademas de esto, el invierno no ha favorecido a las
buenas préacticas en el sistema de alcantarillado, por lo que sera de gran ayuda el equipo de
varillas, el cual es ideal para la limpieza de redes principales de alcantarillado, puesto que es

una labor que debe llevarse a cabo en forma periddica y preventiva.

Por otro lado, fue viable dicha compra ya que SERVITUANGO S.A no tenia la capacidad
econdémica para sustentar otro trabajador, ademas de que el rendimiento es menor al del

equipo. (ver anexo 7)

Ver informe diagnéstico saneamiento basico en el anexo 6.

1.13.3. Sistema de aseo
Para mejorar el sistema de aseo, se desempefiaron diferentes actividades con respecto a la
adecuacion del sistema de tratamiento bioldgico de lixiviados en su estructura. Inicialmente
se realizé el mantenimiento, limpieza y se destap0 la tuberia del pozo séptico de la segunda

etapa del relleno sanitario Loma del Corral para optimizar su funcionalidad.
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En consecuencia, se dispuso de una instalacion de infraestructura para la marcha del filtro
anaerobio de flujo ascendente FAFA (ver figura 12,13 y 14), el cual tiene como objetivo
principal descomponer los compuestos organicos contenidos en estas, es decir, reducir la
concentracion de contaminantes organicos en una corriente de aguas contaminadas, dicha
corriente es procesada por bacterias que integran en su metabolismo estos componentes
organicos en ausencia de oxigeno, de esta forma producen biogés, que se compone
principalmente de CO2 y metano, también, se producen lodos residuales que constan de
subproductos inorganicos y biomasa. El resultado mas importante es que se obtiene una
corriente de agua con menor contaminacién organica ya que dentro de las ventajas que ofrece
la digestion anaerobia de alta eficiencia en la purificacion, estimada en un 80% de remocion
de la demanda quimica de oxigeno ( DQO ) y la baja produccion de lodos. Esta es el
complemento de un tanque séptico que consta de dos camaras, al cual se le realiz6 su

respectivo mantenimiento (ver figura 9,10y 11).

Por otro lado, se procedio a hacer la conexion de tuberia en u invertida en la parte superior
del tanque de tratamiento de lixiviados con el fin de evitar la filtracion de aguas lluvia y se
realizd un escape de gas que permite que haya ventilacion. Adicionalmente se preparo el area
mencionada, se pint6 y acondicioné la parte externa del pozo séptico y el reactor con el fin
de presentarse al publico de una forma agradable y educativa, al estar esté en condiciones

organizadas, mejora visualmente el entorno general del relleno y se respetaria su estructura.

A continuacion, se muestran las condiciones iniciales del tanque de tratamiento de lixiviados:

Figura 9. Tanque tratamiento de lixiviados Figura 10. Tanque tratamiento de lixiviados.

Antes. Después.
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Figura 13. Rosetones, FAFA. Figura 14. Reactor FAFA.

Una de las debilidades de mayor relevancia fue la falta de sinergia con la comunidad,
implicando separacion inadecuada de residuos en la fuente, habitos perjudiciales para la salud
y el medio ambiente, y bajo sentido de pertenencia por el relleno sanitario, mas conocido
como “basurero”. En este sentido, con el fin de romper las barreras de ignorancia, nos
acercarnos a la comunidad lozana de Ituango, mediante una siembra ornamental en las
afueras del relleno sanitario con invitacién a la plataforma juvenil, ya que en esta se
encuentran los grupos de ambiente, cultura, deporte, arte y demés, conformados por jovenes
del municipio; con el fin de incentivar en educacién ambiental y sanitaria a estos, logrando a
futuro la vista del relleno como parque eco-educativo enfocado en un aprovechamiento de
material organico, reciclable y reutilizable con separacion en fuente. Para constancia ver
figuras 15, 16, 17, 18, 19, 20y 21, de elaboracidon propia.
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Figura 16. Siembra Palmilla. Figura 17. Apoyo plataforma Figura 18. Siembra Palmilla.

juvenil.

Figura 19. Apoyo plataforma juvenil. Figura 20. Apoyo juvenil. Figura 21. Apoyo plataforma juvenil.

La falta de maquinaria es uno de los problemas mas significativos en el relleno sanitario de
Ituango, ya que desde un principio la operacién del mismo en los disefios fue de forma mixta.
En el momento las actividades de compactacion, traslado y cubrimiento se hacen
esporadicamente con la maquinaria que cuenta el municipio, pero en su mayor parte se
encuentra en aglutinamientos rurales y como se evidencio en la primera etapa del relleno, la

maquinaria prestada no era constante por lo cual no se hizo una compactacién optima y se
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perdié mucha vida Util de este, ademaés, al no ser inmediata la compactacion una vez llegan
los residuos sélidos no aprovechables, se prolifera la aparicion de vectores y animales

considerados indeseables.

En los largos periodos donde no se cuenta con la maquinaria del municipio se realizan estos
procesos de forma manual por parte de cuatro operarios, los cuales en conjunto no tienen la
capacidad de recubrir y compactar diariamente por el tiempo que disponen y esto se justifica
en el disefio del relleno sanitario, ya que tiene caracteristicas de operacion mixta, es decir
manual y mecanica, debido a la cantidad de residuos ordinarios que llegan diariamente para

su disposicion final.

Por lo anterior, para mejorar la operacion del relleno se propuso la adquisicion de un
minicargador con capacidades varias de manipulacion que facilite la correcta disposicion de
los residuos sélidos que llegan al relleno sanitario Loma del Corral en la vereda El Turco del
municipio de ltuango-Antioquia y que en consecuencia produzca una correcta operacion
prolongando la vida util del mismo. El equipo debe ser capaz de realizar las siguientes
operaciones mecanicas: 1) Nivelacion de plataformas buscando una pendiente entre el 2 y
4% facilitando que las aguas lluvias lleguen a las cunetas, con el fin de que no se estanquen
como ha ocurrido desde hace varios afios. 2) Compactacion superficial y de taludes de la
plataforma y asi alargar la vida atil del relleno sanitario al aumentar la capacidad de

almacenamientos en las celdas.

En adicién, una buena compactacion minimiza la infiltracion y percolacion de liquidos al
relleno sanitario, aisla del medio ambiente los residuos sélidos, conduce el agua de
escorrentia de manera que no desarrolle cércavas por erosion, evita la salida de gases toxicos
en caso de que se hayan dispuesto sustancias volatiles peligrosas en el relleno sanitario o
debido a la descomposicion bioldgica anaerobia. 3) Movimiento de material de cobertura y
movimiento de residuos para una correcta nivelacion. 4) Movimiento aireador para pilas de
compostaje, evitando malos olores a causa de la descomposicion de los residuos en procesos
anaerdbicos producto de gases mercaptanos. Ademas, una buena aireacion disminuye el

exceso de compactacion en la degradacion del material organico.

Ver estudio previo para la compra del mismo en el anexo 8 y diagnostico en el anexo 6.
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ACTIVIDADES ADICIONALES

1.14. Plan de cierre y abandono — Relleno sanitario, etapa 1

Se realizo6 evaluacion del plan de cierre de la primera etapa del relleno sanitario Loma del
Corral en la vereda Chapinero-Turco, reposado en la modificacion de la licencia ambiental
No. 160TH-RES1808-4265, en esta se modificaron algunos items y se envié el documento

correspondiente a CORANTIOQUIA solicitando el permiso para dichas modificaciones.

En general se modificé la construccion y localizacién de las cunetas perimetrales, estas se
encontraban establecidas en la licencia ambiental, debian construirse en concreto de 21 MPa,
pero se propuso cambio de material por geotextil NT 1600, debido a las propiedades de los
materiales mencionados, con el concreto existe el hecho inminente de presentar
fracturaciones debido a los asentamientos que se pueden generar a futuro en consecuencia de
los residuos solidos presentes en el suelo, problemas que se pueden evitar con la construccion
de los canales en geotextil, ya que este material se destaca por su flexibilidad, resistencia a
las fuerzas tensionales, adaptabilidad a desuniformidades del suelo e impermeabilidad.
También se sustituyeron las especies a plantar en el cerco vivo, por especies nativas con

facilidad de prendimiento y radiculacion.

Luego de ser aceptadas dichas modificaciones por la corporacion, se dio a conocer mediante
cartas oficiales el cierre de la primera etapa del relleno sanitario a CORANTIOQUIA, al
Concejo Municipal, Policia Ambiental, Junta Directiva y se informé a la Comunidad Urbana
por medio de perifoneo y pagina de facebook. En adicion, se apoy0 en el seguimiento técnico
a las obras realizadas en el plan de abandono del Relleno Sanitario Loma del Corral de
Ituango para dar cumplimiento a cada una de las actividades programadas en el contrato de
obra publica realizado por contratista juridico y contratado para tal fin por la Entidad
descentralizada SERVITUANGO S.A. En términos generales se supervisé que cada
actividad se realizaréa de acuerdo con lo expresado en el contrato y los parametros descritos

en el plan de abandono con las consecuentes actividades modificadas en esta.

25



Durante la inspeccion en campo las actividades objeto de observacion y correccion fueron
las siguientes: 1) Falta de compactacion en taludes y plataformas. 2) Correccion de grietas y
deformidades en el terreno que no permiten la correcta fluidez del agua lluvia por
almacenamiento de esta o por infiltracion de la misma. 3) Mantenimiento, levante y arreglo
de chimeneas. 4) Recubrimiento completo de material ordinario disperso. 5) Solicitud de
valla informativa con la informacion pertinente de aviso a la comunidad del cierre de la
primera etapa y promocion a la proteccion del medio ambiente. A su vez se reviso las actas
de cobro del contrato de obra publica por objeto “Realizacion del plan de abandono del
relleno Loma del Corral primera etapa del municipio de ltuango-Antioquia”, comparandolos
con lo inscrito en el contrato de obra publica, coherencia en lo entregado con las cantidades

y el valor cobrado.

Se atendio la visita de control y seguimiento por parte de CORANTIOQUIA el dia 22 de
octubre de 2020 al relleno sanitario Loma del Corral, ubicado en la vereda Chapinero-Turco
del municipio de Ituango en el cual se hizo un acompafiamiento para conocer principalmente
el estado del plan de cierre y abandono de la etapa I del relleno sanitario, en este recorrido
ademas se presentd la operatividad con la que cuenta el relleno, se visitd el punto donde se
realiza el tratamiento de lixiviados y se dieron recomendaciones por parte de la autoridad
ambiental para mejorar el proceso teniendo en cuenta también los requerimientos antes

esbozados bajo resoluciones de afios anteriores para evitar sancionatorios. (ver anexo 9)
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CONCLUSION

Se abordaron en lo posible los objetivos de la practica academica, abarcando las metas
propuestas inicialmente en el apoyo a la actualizacion y formulacion de planes ambientales
y de emergencia en cada uno de los sistemas, ademas de los diagndsticos técnicos de cada
uno de estos para que la empresa se encamine desde la mision hacia la vision instituida,
cumpliendo los lineamientos normativos y requerimientos de las CRA, SSP y CAR, en pro
de la conservacidn de los recursos naturales, protegiendo al personal activo ante amenazas
bioldgicas y sanitarias, conociendo el actuar ante alguna emergencia y/o contingencia futura.
Por consiguiente, se fortalecio el conocimiento de los operarios y se brindé en lo posible
soluciones pertinentes a los problemas que se presentaron aplicando el razonamiento ldgico

adquirido en la academia.

EIPUEAAYY el PGIRS, fueron planes que quedaron inconclusos y que, si bien en un principio
se contempl6 su actualizacion, debido a la antigliedad de los mismos y la falta de informacion
en su momento, deben formularse nuevamente ya que no cumplen con la normativa vigente.
Por lo tanto, se envio la propuesta para la realizacion de los mismos a la administracion
municipal obteniendo aceptacion, y a la fecha se encuentran en periodo de contratacion por

medio de convenio interadministrativo.

ElI PSMV no requiere de actualizacion, pero si de seguimiento semestral y requiere la puesta
en marcha de sus metas para cumplir los logros propuestos en el mismo con eficiencia,

disminuyendo la brecha de incumplimiento creada en los dos ultimos afios.

Los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo presentan abandono desde la parte
estructural, técnica y operativa. En pro de aumentar la calidad en la prestacion de los mismos,
se realizo el diagndstico técnico del sistema de acueducto y se identificd la necesidad de
comprar un equipo de varillas y un minicargador para la operacion del sistema de

alcantarillado y la operacion del relleno sanitario.
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