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PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL -CORPAUL 2020

Introduccion

Segun la OMS Cada afio, cerca de 1,3 millones de personas fallecen a raiz de un accidente
de trénsito. Entre 20 millones y 50 millones de personas mas sufren traumatismos no mortales
provocados por este tipo de accidentes, y tales traumatismos constituyen una causa
importante de discapacidad en todo el mundo. El 90% de las defunciones por accidentes de
transito tienen lugar en los paises de ingresos bajos y medianos, donde se halla menos de la
mitad de los vehiculos matriculados en todo el mundo (1).

Colombia como pais en via de desarrollo no esta lejos de esa realidad, segun el Instituto de
Medicina Legal en lo que va recorrido el afio 2020, se tiene una cifra preliminar de 5.468
hombres y 1.221 mujeres que fallecieron en las vias. De este consolidado, los primeros cinco
departamentos con mas muertes son: Valle del Cauca (910), Antioquia (854), Cundinamarca
(520), Santander (313) y Cauca (247) (2).

Las altas tasas de accidentalidad tanto en el mundo como en Colombia se han convertido en
un problema de salud puablica,(1) donde se genera un gran impacto econémico y social, el
gobierno nacional para tratar de mitigar esta problematica ha creado la ley 1503 de 2011,
donde enel articulo 12 resuelve que “se promueve la formacion de habitos comportamiento
y conductas seguras en la via y se dictan otras disposiciones”, es alli donde se decide
incorporar a las instituciones educativas y a las empresas a fomentar dichos habitos para el
autocuidado de los ciudadanos en las vias.(3)

Una de las estrategias multisectoriales que propone la OMS para mejorar la seguridad vial
esta consignada en la Resolucion 1565 de 2014 define al Plan Estratégico de Seguridad Vial
como un instrumento de planificacion que oficialmente consignado en un documento
contiene las acciones, mecanismos, estrategias y medidas, que deberan adoptar las diferentes
entidades, organizaciones o empresas del sector publico y privado existentes en Colombia,
encaminadas a alcanzar la Seguridad Vial como algo inherente al ser humano y asi evitar o
reducir la accidentalidad vial de los integrantes de sus compafiias, empresas u organizaciones
y disminuir los efectos que puedan generar los accidentes de transito”. (4)

Para dar cumplimiento de dichas normas la empresa CORPAUL crea el PESV en el afo
2016, sin embargo se decide reestructurar en el 2020 ya que no alcanzo la calificacion
requerida durante la evaluacion normativa.



Objetivos
Objetivo general

Reestructurar el PESV de la empresa CORPAUL, donde se definan lineamientos generales
y estrategias para promover conductas de autocuidado y comportamientos seguros de los
trabajadores, usuarios y proveedores en las vias tanto internas como aledafias, establecer
acciones institucionales de educacion y responsabilidad social.

Obijetivos especificos

e Disefiar una matriz de riesgos viales inicial, que permita determinar un diagnostico
de la empresa.

e Fortalecer el componente de gestion institucional, generando acciones que permitan
alcanzar una puntuacion adecuada a la reglamentacion.

e Reforzar el componente de comportamiento humano.

e Fortalecer el componente de infraestructura segura.

Alcance

El plan Estratégico de Seguridad Vial de la empresa CORPAUL contiene todos los
lineamientos, acciones y protocolos necesarios para velar por el bienestar y cuidado de cada
uno de los trabajadores de la institucion, ademas integrara a los usuarios, proveedores y
empresas contratistas para aplicar este plan.

Conceptos y definiciones

A continuacion se presenta una tabla con los principales conceptos que se utilizaran en el
Plan Estratégico de Seguridad Vial de la empresa CORPAUL.

Tabla 1. Conceptos y definiciones a considerar*

CONCEPTO DEFINICION

Es una entidad aseguradora de vida, encargada de afiliar a los
empleados al sistema general de riesgos laborales y de prevenir,

Administradora de proteger y atender a los trabajadores contra todo evento
riesgos laborales ARL riesgoso que puede haber en un ambiente laboral.

Amenaza Se define como la probabilidad de ocurrencia de un suceso
potencialmente desastroso, durante cierto periodo de tiempo en
un sitio dado.

Es la persona habilitada y capacitada técnica y tedricamente

Conductor para operar un vehiculo.

Empresa La empresa es la unidad econémico-social en la que el capital,

el trabajo y la direccion se coordinan para realizar una




produccion socialmente Gtil, de acuerdo con las exigencias del
bien comun. Los elementos necesarios para formar una empresa
son: capital, trabajo y recursos materiales.

Comprende las principales orientaciones Yy acciones
encaminadas a lograr los objetivos de un plan. En un proceso
regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision

Estrategia Optima en cada momento.
Vehiculo automévil de mayor tamafio que una furgoneta, que
Furgon se utiliza para el transporte de mercancias.

Incidente de transito

Es un evento generalmente involuntarios, generado al menos
por un vehiculo en movimiento, que no desencadena lesiones a
las personas, bienes involucrados en él, al proceso o al
ambiente; que ocurre por las mismas causas que se presentan
los accidentes, e igualmente afecta la normal circulacion de los
vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el
lugar o dentro de la zona de influencia del hecho.

Incidente intinere

El incidente in itinere es aquel percance que sufre el trabajador
al ir o al volver desde su domicilio al lugar de trabajo.

Montacargas Aparato que sirve para subir y bajar de nivel objetos pesados.
Persona distinta del conductor que se transporta en un vehiculo
Pasajero publico (CNTT, 2002).
Peatdn Persona que transita a pie por una via (CNTT, 2002).

Plan de accién

Corresponde a un documento que reune el conjunto de
actividades especificas, los recursos y los plazos necesarios
para alcanzar objetivos de un proyecto, asi como las
orientaciones sobre la forma de realizar, supervisar y evaluar
las actividades.

Plan estratégico de
seguridad vial

Es el instrumento de planificacion que consignado en un
documento contiene las acciones, mecanismos, estrategias y
medidas que deberdn adoptar las diferentes entidades,
organizaciones 0 empresas del sector publico y privado
existentes en Colombia. Dichas acciones estan encaminadas a
alcanzar la seguridad vial como algo inherente al ser humano y
asi reducir la accidentalidad vial de los integrantes de las
organizaciones mencionadas y de no ser posible evitar, o
disminuir los efectos que puedan generar los accidentes de
transito.




Riesgo

Es la evaluacion de las consecuencias de un peligro, expresada
en términos de probabilidad y severidad, tomando como
referencia la peor condicion previsible.

Seguridad activa

Conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo automotor
destinados a proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad
y control del vehiculo en marcha para disminuir el riesgo de que
se produzca un accidente de transito.

Seguridad pasiva

Son los elementos del vehiculo automotor que reducen los
dafios que se pueden producir cuando un accidente de transito
es inevitable y ayudan a minimizar los posibles dafios a los
ocupantes del vehiculo.

Seguridad vial

Conjunto de acciones, mecanismos, estrategias y medidas
orientadas a la prevencidn de accidentes de transito, o a anular
0 disminuir los efectos de los mismos, con el objetivo de
proteger la vida de los usuarios de las vias, dafios a la propiedad
e impactos socios ambientales.

Vehiculo

Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte
de personas, animales o0 cosas de un punto a otro por via
terrestre publica o privada abierta al publico (CNIT. 2002).

Vehiculo no automotor

Vehiculo que se desplaza por el esfuerzo de su conductor

Vision

Es un elemento de la planeacion estratégica que enuncia un
estado futuro de lo que desea alcanzar una organizacion en un
tiempo determinado, expresado de manera realista y positiva en
términos de objetivos.




Marco Tebrico

Segtn la OPS “La seguridad vial se refiere a las medidas adoptadas para reducir el riesgo de
lesiones y muertes causadas en el transito. A traves de la coordinacion y colaboracion
intersectorial, los paises en la Region de las Américas pueden mejorar la legislacion de
seguridad vial, creando un ambiente mas seguro, accesible, y sostenible para los sistemas de
transporte. Es esencial que los paises implementen medidas para hacer las vias més seguras,
no solo para los ocupantes de vehiculos, sino también para los usuarios mas vulnerables de
las vias: los peatones, los ciclistas y los motociclistas” (5).

En la Region de las Américas ocurre un 11% del total de las muertes causadas por el transito,
lo que representa casi 155.000 defunciones. Esta cifra equivale a 13% del total de la
poblacién mundial y a 25% del namero total de vehiculos registrados (5).

Un 34% de las muertes causadas por el transito son de ocupantes de automoviles, mientras
que 23% de ellas son de motociclistas. El porcentaje de muertes de peatones es de 22%,
mientras que los ciclistas representan un 3% y 18% de las defunciones corresponden a “otras
categorias o no especificadas” (5).

La afirmacion que en los paises de ingresos bajos y medios se produce el 90% de las muertes
por incidentes de transito a pesar de que estos paises solo poseen el 50% de los vehiculos en
el mundo (1), evidencia la relacion directa entre la correcta implementacién y actualizacion
de planes estratégicos de seguridad vial que se socializan con la comunidad y que generan
conciencia, responsabilidad y respeto hacia el cumplimiento de las normas de seguridad
descritas, logrando de esta manera, mantener unos bajos niveles de incidentalidad y
siniestralidad en las vias.

En lo que va corrido del afio 2019 los siniestros viales en Colombia han dejado 4.213
personas fallecidas y 22.107 lesionadas. Esto representa una disminucion del 0,45% en el
total de muertos y una disminucion del 7,18% en el total de lesionados, en comparacion con
el afio anterior. Estas cifras, en relacion con el total de la poblacién de Colombia, sittan la
tasa nacional de fallecidos por cada 100 mil habitantes solo para el mes de agosto en 8,45 y
la de lesionados en 44,36, siendo los usuario moto las victimas mas afectadas, representando
un 51,6% del total de fallecidos y un 56% del total de lesionados (6).

En Antioquia perdieron la vida 233 personas en siniestros viales, lo que representa una
disminucion de 72 victimas frente al mismo periodo de 2019, cuando se reportaron 305
decesos. Estas cifras equivalen a una reduccion del 23,61%.

El actor vial que present6 mayor reduccion en los indices de siniestralidad en el departamento
fue el peatdn, con 41 vidas salvadas. (6)



Marco Normativo

Constitucion Politica de Colombia Articulos 2 y 24. Articulo 2 “Son fines esenciales del
Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion” Articulo 24, “Todo
colombiano tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional, sujeto a la
intervencion y reglamentacion de las autoridades para la garantia de la seguridad y
comodidad de los habitantes, la preservacién de un ambiente sano y la proteccion del uso
comun del espacio publico” (7).

Ley 769 de 2002: Por el cual se dicta el codigo nacional de transito terrestre (8).

Ley 105 de 1993: Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se
redistribuyen competencias y recursos entre la Nacion y las Entidades Territoriales, se
reglamenta la planeacién en el sector transporte y se dictan otras disposiciones (9).

Ley 336 de 1996: Por el cual se adopta el estatuto nacional de transporte (10).

Decreto 1609 de 2002: Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor
de mercancias peligrosas por carretera (11).

Decreto 3366 de 2003: Por el cual se establece el régimen de sanciones por infracciones a
las normas de transporte publico terrestre automotor y se determinan unos procedimientos
(12).

Ley 1503 de 2011: Por la cual se promueve la formacion de habitos, comportamientos y
conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones. Busca definir los lineamientos
generales en responsabilidad social empresarial, para promover en las personas la formacion
de habitos, comportamientos y conductas seguros en la via.

Toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado que para cumplir sus fines
misionales o en el desarrollo de sus actividades posea, fabrique, ensamble, comercialice,
contrate, o administre flotas de vehiculos automotores o no automotores superiores a diez
(10) unidades, o contrate o administre personal de conductores, contribuiran al objeto de la
presente Ley. Para tal efecto, debera disefiar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que sera
revisado cada dos (2) afios para ser ajustado en lo que se requiera (13).

Decreto 2851 de 2013: “Por el cual se reglamentan los articulos 3°, 4°, 5°, 6°, 7°, 9°, 10, 12,
13, 18 y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones”. En lo concerniente al
sector empresarial y con relacion a los Planes Estratégicos de Seguridad Vial, establece que,
ademas de las acciones contenidas en el Articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, las entidades,
organizaciones o empresas, tanto del sector publico como privado, deberan adecuarse a lo
establecido en las lineas de accion del Plan Nacional de Seguridad Vial y deberén adaptarse
a las caracteristicas propias de cada entidad, organizacion o empresa. Dichas lineas de accion
son: a) Fortalecimiento de la gestion institucional b) Comportamiento humano c) Vehiculos
Seguros d) Infraestructura Segura €) Atencién a Victimas (14).



Resolucion 1565 de 2014: “Por la cual se expide la guia metodologica para la elaboracion
del plan estratégico de seguridad vial”. En esta se dan las pautas para la elaboracion del plan
estratégico de seguridad vial, exigidos para dar cumplimiento a las normas anteriormente
citadas (15).

Resolucion 2273 de 2014: Por la cual se ajusta el Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-
2021 y se dictan otras disposiciones (16).

Decreto 1906 DE 2015 *"Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1079 de 2015, en
relacion con el Plan Estratégico de Seguridad Vial™" (17).

Conformacion del equipo de trabajo

La alta Direccion ha definido un grupo de trabajo que se encargard de plantear, disefiar,
implementar y medir las acciones que permitan generar conciencia entre el personal y lograr
los objetivos del Plan estratégico de seguridad vial de la empresa. Se conformd de la siguiente
manera:

o Jefe de logistica y distribucion quien lidera el Plan Estratégico de Seguridad Vial

(Farmacéutica)

e Asistente Logistica y distribucion. (Farmacéutica)

e Operario de Logistica y distribucion.(Farmacéutica)

e Auxiliar administrativo IV.(Parqueaderos)

e Analista Juridico.(Apoyo administrativo)

e Analista de Bienestar Laboral. (Gestion humana)

e Coordinadora administrativa.(Servicios administrativos)

e Analista de Productividad. (Servicios para la salud)

e Analista. (Sostenibilidad)

Funciones del Comité

e Realizar un diagndstico inicial por medio de una matriz de riesgo para determinar el
estado actual de seguridad vial de la empresa

e Analizar los resultados obtenidos en el diagnostico inicial y formular la hoja de ruta
a seguir, conducente a reforzar los aspectos favorables encontrados, mitigar los
riesgos y disefiar acciones para garantizar un cambio de actitud en los diversos actores
de la movilidad en la compaiiia.

e ldentificar los factores de riesgo y establecer un plan de accién personalizado para
cada uno de los componentes del plan.
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e Presentar, debatir y determinar los programas académicos a desarrollar con los
distintos actores.

e Establecer un estandar de seguridad que garantice la integridad y bienestar y
minimice los riesgos de un incidente de trénsito.

e Evaluar los requerimientos y la oferta disponible, frente a proveedores y talleres para
los procesos de diagndstico (de ser requerido), mantenimiento preventivo y
mantenimiento correctivo de sus vehiculos.

e Programar capacitaciones con los conductores, sus equipos de trabajo y otros actores
de la empresa, entidad u organizacion.

e Proponer acciones de divulgacion, sensibilizacion, capacitacion y formacion a
desarrollar para trabajadores, usuarios y contratistas que apoyan la gestion.

e Realizar las auditorias viales que se consideren pertinentes.

e Disefar y presentar las camparias y acciones de acompafiamiento a desarrollar durante
todo el afio.

e Establecer los cronogramas de las diversas actividades a ejecutar y hacer seguimiento
de las mismas.

e Definir la vision, los objetivos y alcances del Plan Estratégico de Seguridad Vial para
la empresa, acorde con los minimos establecidos por la autoridad correspondiente.

e Liderar los comités para Investigar los incidentes de transito presentados y como se
pueden prevenir.

El comité de seguridad vial de CORPAUL ha definido que las reuniones se realizaran minimo
cada 3 meses, las reuniones quedaran evidenciadas en la Plantilla OyM-2618. Acta de
reunion. (Ver anexo 4).

Politica de Seguridad Vial

La alta direccion de la organizacion considerando que la seguridad vial es un asunto de suma
importancia, ha establecido la Politica de Seguridad vial la cual proporciona el marco de
referencia para establecer los objetivos del PESV, incluye el compromiso de cumplir con los
requisitos legales y la mejora continua. La Politica de Seguridad Vial sera divulgada en el
proceso de induccion y re induccion y estara disponible en las diferentes unidades de negocio.

1. Objetivo

Realizar la Gestion de la Seguridad vial en CORPAUL, a partir de la identificacion,
evaluacion, e implementacion de planes de control de los riesgos e impactos inherentes a
estos, asi como su seguimiento y su medicién de tal forma que permitan verificar el
cumplimiento de las recomendaciones para la prevencion y proteccion de las partes
interesadas.
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2. Descripcién

En cada entidad donde tengamos operacion, se deberdn implementar acciones tendientes
a

1. Fortalecer los conocimientos en materia de seguridad vial para los diferentes
actores de la via.

2. Establecer criterios claros para la seleccion y evaluacion de conductores,
incluso para el personal que realiza actividades con rol de conductor.

3. Desarrollar actividades para la toma de conciencia, dirigidas a los diferentes
actores de la via, con el fin de cambiar los comportamientos a riesgo por
comportamientos seguros, extendiendo dicha actividad a las familias de
nuestros colaboradores.

4. Establecer y aplicar criterios para la seleccion y evaluacion de nuestros
proveedores de mantenimiento, alquiler, venta, reparacion de vehiculos, incluso
los de transporte de personal, equipos y mercancias peligrosas a través de
auditorias periddicas.

5. Mejorar la infraestructura interna, en lo que respecta a sefalizacion y
demarcacién de todas aquellas areas donde haya influencia de peatones y
vehiculos, zonas de parqueo, cargue y descargue.

6. Establecer y comunicar las normas internas de comportamiento en la via para
todo el personal que desarrolle actividades de conduccion o transite sobre la via
publica, mientras realice actividades a nuestro nombre o en nuestros vehiculos.

7. Cumplir con la normatividad vigente en materia de seguridad vial y promover
la mejora continua en todos los niveles de la organizacion

Todos debemos ser ejemplo y multiplicadores de la cultura de la seguridad vial, con el fin
de lograr nuestras metas de ACCIDENTALIDAD.

3. Descripcion de la Empresa

CORPAUL, es una empresa sin animo de lucro, nace el 10 de mayo de 1973, fundada por el
Hospital San Vicente Fundacion, orientada al manejo de bienes inmuebles de propiedad del
hospital, que le permitieran la concepcion de recursos econdémicos para cumplir la mision
social del Hospital, bajo politicas de calidad, respeto al ser humano y al medio ambiente.

3.1. Mision

Generar satisfaccion en los clientes, realizando actividades complementarias para la
atencion en salud, entre ellas: esterilizacién de materiales y adecuacion de medicamentos,
dando cubrimiento a nivel nacional desde las ciudades de Medellin y Bogota.
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Estamos orientados al crecimiento e incremento en la rentabilidad para el cumplimiento de
nuestro proposito misional: aportar recursos para la atencion de las personas con poco
acceso al sistema de salud, a traves de San Vicente Fundacion.

3.2. Visién

En el afio 2025 Corpaul Farmacéutica sera una compafiia internacional de medicamentos de
alta confiabilidad. Desarrollard un portafolio amplio y complementario de medicamentos
liquidos estériles, electrolitos, anestésicos, analgésicos y anti infecciosos para el mercado
hospitalario en Colombia.

Lograra exportaciones sostenibles a 10 paises en Latinoamérica, mediante el desarrollo de
un portafolio de medicamentos de alto valor. Mantendrd altos estandares de calidad,
certificados bajo la norma OMS 45, en la planta de produccion de medicamentos liquidos
estériles. Tendrd un alto nivel de satisfaccion de sus clientes y de las compafiias
internacionales a las que distribuyen sus productos.

3.3. Unidades de negocio

La empresa Corpaul se centra en cinco unidades de negocio que se describen en la Tabla 2.

Tabla 2. Unidades de negocio de la empresa Corpaul

UNIDAD DE NEGOCIO Corpaul Farmacéutica

NIT 890981683

DIRECCION Autopista Medellin Km. 33. Guarne-
1 Antioquia

ACTIVIDAD ECONOMICA Produccion y comercializacién de
soluciones estériles, desinfectantes y
dispositivos médicos

UNIDAD DE NEGOCIO Corpaul Esterilizacion
NIT 890981683
DIRECCION Carrera 52 A # 39 — 80 Sector Bayadera
Central-CORPAUL Hospital
2 Universitario San Vicente Fundacién

Centros especializados Rionegro central
de esterilizacion.

ACTIVIDAD ECONOMICA Servicio de esterilizacion en sistemas de
alta y baja temperatura.

UNIDAD DE NEGOCIO Corpaul Parqueaderos

NIT 890981683

DIRECCION Oficina- Calle 9C Sur # 50FF-67
3 ACTIVIDAD ECONOMICA Servicio de parqueaderos de las

siguientes instituciones: Clinica
Medellin cede Poblado y Occidente,
Plaza de la libertad, Nuevo Centro la
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Alpujarra, Hospital San Vicente
Fundacion cede Medellin, IPS SURA
San Diego, Clinica CES, Parqueadero
Bolivar, Clinica las Américas, Torre
Medica Prado, SURA Industriales
Norte, Clinica CES so6tano, Metro
Ayura, Plaza Mayor, Centro Comercial
Oviedo motos, Fundacion Cra 522
numero 39-80, Parqueadero cubierto Cl
34 numero 469

UNIDAD DE NEGOCIO

Corpaul Ambiental

NIT

890981683

DIRECCION

Carrera 55 # 25 — 40
Calle 13 #28-54 Arroyohondo

ACTIVIDAD ECONOMICA

Recoleccion, comercializacion y
disposicion final adecuada de residuos
solidos y aceite lubricante usado.

UNIDAD DE NEGOCIO

Corpaul Promocionales

NIT

890981683

DIRECCION

Oficina- Calle 9C Sur # 50FF-67

ACTIVIDAD ECONOMICA

Comercializacion de productos
publicitarios, impresos y regalos
corporativos.
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3.4.Estructura Organizacional CORPAUL

Junta
Directiva
CORPAUL

Presidencia

Jefe Servicios para
[EREINT]

Director Tecnico
Esterilizacion

oordinador
Administrativo
Servicios para la

Supervisor
Administrativo
Esterilizacion

Director Tecnico
control de Mezclas

Productividad
Servicios para la
Salud

Director Zona P

Director Fama

Gerente
Administrativo

Mercadeoy
Relaciones

Director Ingenieria
Farmaceutica

Director Comercial

Director Tecnico

Jefe Control de
Calidad

Coordinador
Control
Microbiologico

Coordinador
Control
Fisicoquimico

Coordinador
Estabilidad

Jefe Garantia de
Calidad

efe de Validacione:

Analista de
Validaciones
Metodos Analiticos

a
Validaciones
Sistemas

Analista
Validaciones
Ingenieria

Validaciones
Metodos Analiticos|
Pr

LUEIRE]
Validaciones
Microbiologia

Tecnico
Validaciones

Tecnico
Validaciones
Ingenieria

Validaciones

Sistemas

Jefe de Asuntos
Regulatorios

Analista Direccion
Tecnica

Director de
Operaciones

Director Desarrollo|
de Negocios

Jefe de Produccion

Analista de
Produccion

Analista de Buenas
Practicas

Coordinador de
Produccion

Analista de
Productividad
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Mantenimiento

Ingeniero de
Mantenimiento

liar
Administrativo de
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Asistente de
Logisticay
Distribucion

Auxiliar Materiales
Logisticay
Distribucion
Auxiliar Producto

y Distribucion
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Coordinador
Ingenieria de
Empaques

Coordinador
Planificacion

Coordinador
Sistemas de apoyo
Critico Farma

Analista Direccion
de operaciones

Gerente de
Estrategiasy
Finanzas

Jefe de Tesoreria

Jefe de Creditoy
Cartera

Jefe de Compras de
bienes y Servicios

Jefe de Proyectos

Coordinador de
Costos

Analista Control
Gestion

Presupuestos




4. Resultados
4.1.Caracterizacion de los colaboradores de la empresa

A continuacion se presenta una relacion de todos los colaboradores de la empresa,
informacidn actualizada en septiembre de 2019.

Tabla 3. Relacion de los colaboradores de la empresa Corpaul al mes de septiembre de 2019*

Colaborador Cantidad
Apoyo Administrativo 52
Parqueaderos 409
Planta Estéril 58
Planta Farmacéutica 374
Total 893

*Fuente: Oficina de talento humano Corpaul 2020

4.2 .Caracterizacion de los vehiculos

Se relacionan en detalle todos los vehiculos que prestan servicio a la empresa Corpaul,
especificando que algunos son propios y otros que pertenecen a las empresas con las que
actualmente se tienen contratacion. Algunas de estas empresas son: Carga Masiva,
Inversiones S.H.H. y Alto Nivel.

Tabla 4. Relacion de vehiculos propios y en contratacion que prestan servicios a la empresa
Corpaul*

Descripcion Placa Marca Modelo
Bus SNQ412 Chevrolet 2012
Bus SNVO84 Chevrolet 2014
Bus SNZ677 Chevrolet 2017

Microbus SNV 995 Maxus 2014
Bus TRM211 Chevrolet 2015
Camibn WMO904 Chevrolet 2016
Camion SMU333 Chevrolet 2011
Furgon tipo SMN434 Changue 2008
changue
MKR turbo TRN396 Chevrolet 2016
Turbo NHR SNU914 Chevrolet 2014
Furgén STZ769 KIA 2011
Motocicleta NKNOSE Béxer ct 100 2018
Motocicleta 0OXQ58C Honda cbf 150 2011
Motocicleta PLA63B Bajaj discovery 135 2010
Motocicleta ATM76D Yamaha ybr125 esd 2013
Motocicleta BOS62C Béxer ct 100 2011
Motocicleta XHM29D Yamaha ybr125 ed 2016
Motocicleta GOX08E Pulsar 200 ns pro 2016

*Fuente: Oficina de talento humano Corpaul 2020
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4.3. Aplicacion de la Encuesta

La empresa CORPAUL aplica una encuesta en el mes de septiembre de 2019, se realiza con
el fin de determinar una matriz de riesgos viales dentro de la organizacion, dando asi
continuidad a la implementacion del Plan de Seguridad vial segun la resolucion 1565 de
2014, para esto aplico un formulario virtual a todos los empleados de la organizacion por
medio de los canales virtuales, de los cuales respondieron 736 personal, una muestra
significativa para continuar con la gestion de diagnostico de seguridad de la empresa. En lo
que sigue, se presentan los resultados més relevantes.

Anélisis pregunta 4. Edad de las personas encuestadas.

Para un total de 736 encuestados se puede observar que la persona mas joven en responder
fue de 19 afios y la mas adulta de 61 afios, dandonos un rango de muestra de 64 afios. La
variabilidad de la muestra es poca. Ademas segun los datos de la muestra se observa que el
50% de las edades de las personas se concentra entre los 25 y 49 afos.

Edad

Andlisis pregunta 8. ¢ Cuantas personas tienen licencia de conduccion?
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¢ Tiene licencia de conduccion?

450 417
400
350 318
300
250
200
150
100
50

No Si

Como su puede observar méas del 50% de personas encuestadas cuentan con licencia de
conduccion lo que lleva a pensar que utilizan medios de transporte automotores para los
desplazamientos.

Analisis pregunta 9. Categorias de las licencias de conduccion.

Categoria de la licencia de conduccion

200
180
160
140

120

100

80

60

40

20 I

0 R _ I B _ =

Al A2 Bl B2 B3

Cl C2 C3 No
aplica

Se observa que la mayoria del personal tiene licencia de conduccién, predominando las
categorias A2 que corresponde a motocicletas de méas de 125 centimetros cubicos y B1 que
corresponde a automdviles, motocarros, cuatrimotos, camperos, camionetas y microbuses
particulares las mismas tipologias de vehiculos, pero en servicio pablico y se analiza que
gran parte de los encuestados no tienen licencia de conduccion.
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Edades de personas que tienen licencia de
conducir.
120
100
80

60
4 I
© u Ill

18-22 23-27 28-33 34-38 39-44 45-50 51-54 55-68

Frecuencia.
o O O

Edades.
Recuento 415
Promedio 36,0240964
Media 34,7703349
Varianza 99,3102627
Desviacion estandar | 9,97748178
Minimo 18
Mdximo 68

Como se puede analizar en esta grafica de 415 personas que tienen licencia de conduccion

las edades que se concentran son los rangos entre los 23 y 44 afios destacando edades jovenes
entre los propietarios.

Municipio de las personas con licencia encuestadas.

180 170
160
140
120
100
80
60 44 40 o
40 18 19
20 8 I 711112314541077 I 1 12,614
0o = L R cm = 0 mom I,I Il,-,,
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O EmMmgs CE%LHCUJ.‘:(D C8SLe T >0
< c 5 S =5 o I O _IEEQ:U)‘GC
c O [ORONE) N «©
mcg (@} n

Como se observa los municipios que se destacan son: Medellin, Bello y Guarne.
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Andlisis pregunta 12 ¢Ha tenido en los ultimos 5 afios algun incidente de transito?

Ha tenido en los Gltimos cinco afios algun
accidente de transito?

350
300
250
200
150
100
: =
0
No Si

Como se puede evidenciar en esta grafica las edades que se concentran en la incidentalidad
estan entre los 22 y 42 afios. Destacando nuevamente la poblacion més joven.

Edades de las personas gue han tenido accidente en
los ultimos 5 afios.

7 7
6

5 5 5

4 4144 4

3 3 313 3 3
222

‘ 1‘ 1‘ ‘ ‘11‘11111111
0 ”l | | AERRRERRRE
20 22 24 26 28 31 33 35 37 39 41 43 47 49 51 53
Edades.

Frecuencia.

N Wbk 01O N 0

[EEN

Andlisis pregunta 13. ¢{Durante su jornada laboral debe realizar desplazamientos por
fuera de las instalaciones de Corpaul, en cumplimiento de sus funciones o por orden
directa del empleador (desplazamientos en mision)?
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Desplazamientos en mision

300 274
250
200
150
100
50

No Si
Andlisis pregunta 14. ;Con que frecuencia realiza desplazamientos en mision?

Frecuencia en la cual realiza desplazamiento en

mision.
300 259
250
200
150
o 1l [ [ ] —
Adiario  Algunavez Variasveces Noaplica  Unaodos
en la semana al afio veces al mes

Andlisis pregunta 15. ¢ Conduce su propio vehiculo para los desplazamientos en mision?

Conduce su propio vehiculo para los
desplazamientos.

Si
31%

No
69%
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Anélisis pregunta 16. ;Qué medio de desplazamiento utiliza para el trayecto casa-trabajo?

Medio de desplazamiento A pie
2%

casa-trabajo

Transporte
suministrado 4tlolngztor
_\

por la empresa ‘

14%
Como se puede analizar la mayoria de las personas encuestadas utilizan transporte publico y
moto o ciclomotor y el menor porcentaje se centra en las personas que caminan y utilizan
bicicleta.

Bicicleta

—
2%

Moto o
ciclomotor
31%

Andlisis pregunta 17. ¢Se desplaza en su vehiculo con algin compafiero de trabajo?

¢Se desplaza en su vehiculo con un compafiero de
trabajo?

Si

8%

No aplica

36% No

56%

Andlisis pregunta 18.;, Cuanto tiempo invierte en ir de su casa al trabajo y del trabajo a
su casa por dia? Excluyendo los tiempos de espera (00:00)?

Recuento 734
Promedio 74,3637602
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Mediana 60
Varianza 2996,6892
Desviacidn estandar 54,7420241
Minimo 0
Maximo 300

Tiempo de trayectoria hogar-trabajo, trabajo hogar
excluyendo tiempos de espera.

De 121 a 240

minutos
13% De0a30

minutos
26%

De 91a 120
minutos
12%

De 61 a90
minutos
13%

De 31a60
minutos
36%

En promedio de las personas encuestadas el trayecto desde el hogar al trabajo y viceversa es
de 74 minutos y 20 segundos.

Andlisis pregunta 19. Principales factores de riesgo con los que se encuentra en la via
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Principales razones de riesgo en la via.

Estado de las
' vias, 84, 14%
Estado de las
vias, La
conduccion de
los demas,
167, 28%

El 82% de las personas encuestadas respondes esto: es un factor importante para recalcar
gue piense que la conduccion de los demas es una principal razon de riesgo en la via El
otro 18% toma esto como principales razones de riesgo en la via.

Estado de las
vias,
Sefializacién
de las vias, La
conduccion de
los demaés, 92,
15%

La
conduccion de
los demas,
261, 43%

Principales razones de riesgo en la via.

35 31
30 28
25 22
20 17
: x B I
10 5
: O
0 [ |
Estado de las vias, Estado de las vias, Mi propia Mi propia Sefalizacion de las Sefializacion de las
Sefializacion de las Sefializacion de las  conduccién conduccion, La vias vias, La
vias vias, Mi propia conduccion de los conduccion de los
conduccion, La demas demas
conduccion de los
demas

Analisis pregunta 20. Factores que aumentan el riesgo
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Factores que aumentan riesgos.

27,5% _ 20, 4%
34, 6%

157, 29%

41, 8%

= Intensidad del trafico, Condiciones climatolégicas
= Condiciones climatolégicas
Intensidad del tréfico, Condiciones climatoldgicas, Tipo de vehiculo/Estado del vehiculo
Intensidad del tréafico
= Intensidad del trafico, Condiciones climatoldgicas, Su estado psicofisico (cansancio, estrés, suefio)
= Intensidad del trafico, Condiciones climatoldgicas, Falta de informacién o formacion en seguridad vial

= Falta de informacidén o formacion en seguridad vial

Las ultima dos preguntas fueran claves para construir la matriz de riesgo de la empresa.

4.4.Matriz de riesgos de la empresa Corpaul

A continuacion se presenta la matriz de riesgo de la empresa la cual se elabor6 siguiendo la
guia técnica colombiana CTC 45 anexo No 5, se resume en la siguiente tabla.

Tabla 5. Matriz de riesgos construida, elaboracion propia

Para realizar la siguiente matriz se tiene en cuenta la Norma Técnica Colombiana 45 como
guia para la construccion de cada uno de los parametros a evaluar. Asimismo, para su
elaboracion se tienen en cuenta los roles de: conductor, peaton y pasajero, para los cuales se
atribuye descripcion del evento que pueda ocurrir y de acuerdo a ello, se mide el nivel de
deficiencia, exposicion y consecuencia mediante una escala de bajo, frecuente a grave.

A continuacién en la siguiente tabla, se establece el nivel de probabilidad que puede llegar
a ser alto, medio o bajo, siguiente a esto se mide el nivel de riesgo e intervencion que se
mide de 1 a 5 siendo 1 més bajo y 5 alto, y finalmente, se da una interpretacion del nivel de
riesgo siendo aceptable o no aceptable con control especifico, siendo esto es un punto crucial
ya que se determina que accién debe tomar la empresa para mitigar el riesgo.

Posterior a la elaboracion de la matriz, se encuentra que una gran cantidad de riesgos
asociados a la operacion estan siendo controlados, pero que documentalmente se evidencian
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falencias dentro de la articulacion con el PESV, asi como otros que pueden ser fortalecidos
con algunas acciones que se sugieren tras el andlisis de estos.
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5. Implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial -PESV- CORPAUL

5.1. Comportamiento Humano

Comprende los mecanismos de ingreso, capacitacion y sensibilizacion en Seguridad Vial del
recurso humano en la entidad y el seguimiento al estado general de salud de los conductores
conforme a los requisitos establecidos por Ley. El propoésito del control al ingreso, las
capacitaciones y el seguimiento a conductores orienta a la entidad en la adopcion de buenas
practicas, conductas seguras y corresponsabilidad en la seguridad vial de la empresa Corpaul.

5.1.1. Procedimiento de seleccion de conductores

El area de seleccion de personal sera la encargada de realizar los procedimientos para la
contratacion de los conductores contratistas y propios de la institucién. Dentro de los perfiles
de cargo se definirdn los requisitos necesarios que seran solicitados al personal antes del
ingreso a la compafiia. Igualmente se realizard seguimiento al personal contratista en el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el procedimiento. (Anexo 7. Seleccion de
proveedores de bienes y servicios administrativos.) y (Anexo 18. Matriz de requisitos legales
para contratacion).

5.1.1.1. Pruebas de ingreso

e Examenes médicos ocupacionales

Para el concepto de aptitud de examenes de ingreso y periodicos, el médico especialista en
Seguridad y Salud en el trabajo, requiere tener evidencia de que el trabajador se realizé la
prueba psicosensométrica para conductor, dicha prueba tendréa validez maxima de 60 dias
calendario contados a partir de la fecha de elaboracion para la emisién del concepto de
aptitud, esta debe realizarse en centros de reconocimiento de conductores de acuerdo a lo
establecido por la ley. Los prestadores de dicho servicio deben estar inscritos en el Registro
Nacional Automotor RUNT y/o habilitados por el ministerio de transporte. No se requiere
evaluacion de éste tipo de proveedores a menos que la persona que contrate este servicio lo
considere necesario.

Cuando se realice renovacion de licencia se debera entregar en Gestion Humana la prueba
psicosensométrica realizada. En caso de que un conductor no sea apto, 0 sea apto con
restricciones, deberan cumplirse con las restricciones establecidas.

e Prueba tedrica

La prueba tedrica, hara parte de las pruebas de seleccion e ingreso, y busca medir el nivel de
conocimiento del conductor, sobre los factores propios de la conduccion, normatividad, via
y del vehiculo que va a conducir. La prueba teorica también se puede aplicar posterior al
curso tedrico de seguridad vial, con el fin de evaluar la eficacia del entrenamiento. El personal
gue maneja montacargas debera resolver la evaluacidn teorica especifica para este equipo.
(Ver anexo 12. Evaluacién de entendimiento montacarguistas).
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La prueba teorica serd aprobada a partir de 61 puntos, de no ser aprobada se deberé realizar
retroalimentacion sobre el tema. Se solicitara a los contratistas los resultados de las
evaluaciones tedricas realizadas a su personal.

e Prueba préactica-observacion de conduccion

Con el fin de conocer los habitos y habilidades en la conduccion, los conductores deberan
aprobar la prueba practica de conduccion. La observacion de conduccion, sera realizada en
el mismo tipo de vehiculo que este opera. Las observaciones de conduccion seran
documentadas en el formato Observacion a Conductores y quedara registro de su
implementacion en el programa de seguridad vial. (Anexo 8 Formato Observacion a
Conductores).

Esta prueba practica también podré ser aplicada periddicamente para valorar las habilidades
de los conductores en el tiempo y reforzar los hébitos y comportamientos seguros. Se
solicitara a los contratistas soporte de las pruebas préacticas realizadas a su personal, ademas
se define que anualmente se realizara observacion de la conduccidon aleatoriamente por parte
de un representante de la empresa CORPAUL.

5.1.2. Capacitacion en seguridad vial

Una vez contratado el personal que realizara actividades de conduccion, deberé pasar por el
proceso de induccion en seguridad y salud en el trabajo, en caso de ser contratista debera
asistir a la induccion para contratistas en SST. Ademas se garantizaran los siguientes temas
dentro del programa de capacitacion en Seguridad vial:

e Sensibilizacion en la adopcién de buenas préacticas y conductas seguras de movilidad.
Normatividad actual en temas de transito y transporte
Seguridad vial para todos
Accidentes e incidentes de transito
Manejo defensivo

Todo el personal conductor o con rol de conductor que reciba entrenamiento en seguridad
vial, debe registrarse y llevar una base de datos en el programa de seguridad vial

La calificacion de las evaluaciones de las capacitaciones sera realizada de forma cuantitativa
con un puntaje de 0 a 100.

5.1.3. Control de documentacion y registro de conductores

La empresa CORPAUL registrara la informacion de los conductores de planta y de empresas
contratistas, con el fin de realizar seguimiento al cumplimiento de la reglamentacion
expedida por la ley. En la siguiente tabla se relaciona la informacion recolectada y donde se
encuentra ubicada.
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Tabla 6. Control y registro de conductores

Documento

Ubicacioén

Responsable

Listado con toda la
informacion de los
conductores: Cedula de
ciudadania, empresa, tipo
de contrato, experiencia en
conduccion, tipo de
vehiculo que conduce.

Base de datos de la empresa

Responsable del PESV
(Jefe de logistica 'y
distribucion)

Base de datos de la

Responsable del PESV

Tipo de licencia de empresa. (Jefe de logistica y
conduccion y vigencia Hoja de vida de los distribucion)
conductores
Base de datos de la Responsable del PESV
Reporte de comparendos empresa. (Jefe de logistica 'y

distribucion)

Reporte de accidentes e
incidentes de transito

Consolidado de AT e
incidentes
Base de datos conductores.
Hoja de vida de los
conductores

Profesional Salud
Ocupacional

Responsable del PESV
(Jefe de logistica 'y
distribucion)

Capacitaciones recibidas y
evaluaciones teéricas

Registro de asistencia
Formato de evaluacion
Carpeta de formacion y

Responsable del PESV
(Jefe de logistica y
distribucion)

Desarrollo del talento
humano
Medico Salud Ocupacional.

entrenamiento

Examenes médicos
realizados a conductores

Hoja de vida de los
conductores

La informacién de los conductores, se ajuste a lo definido en la Ley 1581 de 2012 de Habeas
Data, la cual fue establecida por el Gobierno Nacional, con el objeto de desarrollar el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones gque se hayan recogido sobre ellas en Bancos de Datos, y los demas derechos,
garantias constitucionales y libertades, relacionadas con el tratamiento, recoleccion y
circulacion de datos personales a que se requiere el articulo 15 de la Constitucion Politica
Colombiana, y que se refiere particularmente con la informacion, crediticia, comercial,
financiera, de servicios y la proveniente de terceros paises.

La empresa Corpaul hace la verificacion en el SIMIT (Sistema integrado de informacion
sobre multas y sanciones por infracciones de transito) y consolida el historial de cada
conductor, con el fin analizar la informacion para poder definir el control y la trazabilidad de
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las acciones definidas en este Plan en coherencia con lo establecido en el literal N°5, Articulo
12, Capitulo 111 de la Ley 1503 del 2011 y el Decreto 2851 del 2013. Ley 769/2002.

5.1.4. Politicas de regulacion de la empresa Corpaul

5.1.4.1. Regulacién de horas de conduccién y descanso

CORPAUL, es consciente que el suefio y la fatiga, pueden ser factores causantes
directamente de incidentes de transito. Es por ello que promueve el descanso adecuado de
conductores. En CORPAUL, la mayoria del personal no conduce trayectos largos, sin
embargo, en tal caso, y con el fin de prevenir los efectos de la fatiga y el suefio, antes de
realizar cualquier trayecto conduciendo un vehiculo, se debe tener en cuenta la jornada
laboral méxima autorizada por el Ministerio de la Proteccion Social.

Para los casos de conduccion continua, a continuacion se presentan 2 diferentes alternativas
para organizar los tiempos de conduccion y descanso.

Tabla 7. Alternativas de horarios para conductores

Tiempo de conduccion Tiempo de descanso
Conduccién continua maximo 4,5 horas 30 minutos
Conduccién 2 horas 20 minutos
Conduccién 1 hora o 1,5 horas 10 minutos

Los conductores y personal administrativo de conductores o personal con rol de conductor
son informados de que por ningin motivo esta permitido superar el tiempo maximo
establecido, asi como tampoco operar u obligar a operar vehiculos si el conductor no ha
descansado lo suficiente, o considera que no se encuentra en condiciones para hacerlo, se
encuentra fatigado o con suefio.

Cualquier novedad al respecto debe ser informada al jefe inmediato para poder proporcionar
al conductor el apoyo necesario.

Es importante aclarar que la jornada laboral serd considerada como tiempo de conduccién,
es decir, un trabajador que haya laborado 8 horas continuas solo podra conducir las 4 horas
restantes hasta completar las 12 horas reglamentarias, tiempo luego del cual debera tomar un
descanso-suefio prolongado (minimo de 7 horas para poder volver a operar el vehiculo).

5.1.4.2. Regulacion de velocidad

La empresa Corpaul se acoge a lo establecido en la Resolucion 1384 de 2010, por medio de
la cual se adopta el método para establecer los limites de velocidad en las carreteras
nacionales, departamentales, distritales municipales de Colombia; LEY 769 DE 2002
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(Agosto 6) "Por la cual se expide el Cddigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras
disposiciones'.

Dentro de las instalaciones, se debera circular siempre a una velocidad de 10 km/h. Esto
incluye parqueaderos y zonas vehiculares, las cuales deben contar con sefializacion
reglamentaria (vertical y/o de piso) que indique claramente los limites.

En vias urbanas, carreteras municipales, departamentales y nacionales, la velocidad maxima
permitida es la que indique la normatividad vigente para servicio publico y particular y la
sefializacion reglamentaria, de acuerdo al tipo de via. Sin embargo cuando la velocidad
indicada en la sefializacion reglamentaria autorice velocidades superiores a 80 km/h, se
tomara como velocidad méxima 80 km/h. Sin embargo el Conductor es responsable de operar
su vehiculo auna velocidad inferior bajo las siguientes circunstancias:

1. Vias destapadas, en mal estado o en mantenimiento.

2. Presencia de lluvia, derrumbes o inundaciones

3. Carga de vehiculo, volumen de la carga.

4. Tipo del vehiculo y condicion del mismo.

5. Visibilidad deficiente

6. Presencia de Flujo vehicular o peatonal.

7. Incidentes sobre la via.

8. Otras que requieran que el conductor circule a menor velocidad de la reglamentada.

Esta disposicion es aplicable incluso cuando personal de CORPAUL opere sus vehiculos
particulares para realizar desplazamientos en mision.

5.1.4.3. Uso de cinturdn de seguridad

Corpaul, en cumplimiento de la normatividad legal vigente Ley 769 de 2002, Articulo 82
establece la obligatoriedad del uso del cinturén de seguridad para todos los conductores,
empleados en mision y/o contratistas que realicen labores de conduccion y sus acompafantes,
para el caso del transporte empresarial, los pasajeros que estén en los primeros asientos y en
el ultimo asiento del corredor central deben usarlo en todo momento.

5.1.4.4.Mecanismo de control del uso del cinturén de seguridad

El conductor es responsable de solicitar a los pasajeros, el uso del cinturén de seguridad y no
debe poner en movimiento el vehiculo hasta tanto todos sus ocupantes hagan uso del mismo.
Esta disposicion es aplicable incluso cuando personal de la compariia opere sus vehiculos
particulares, para realizar desplazamientos en mision.

5.1.4.5.Politica de no uso de equipos de comunicacion
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La empresa se acoge a lo establecido en la Ley 769 de 2002, Articulo 131, literal C.38.
Ningun trabajador, contratista o sub contratista puede utilizar equipos de comunicacion,
chatear, enviar mensajes de texto o realizar actividades que puedan generar distraccion
mientras conduce o se desplaza a pie dentro de nuestras instalaciones, en via pablica o en
cualquier lugar donde la sefializacion lo prohiba. El uso de dispositivos manos libres no
exime del cumplimiento de lo anterior.

5.1.4.6.Politica de sustancias psicoactivas

San Vicente Fundacion declara su compromiso con la vida y la salud de sus colaboradores a
través de estrategias de promocion de estilos de vida saludables y prevencion de la
enfermedad que permitan consolidar ambientes de trabajo sanos y libres de sustancias
psicoactivas en cada una de las Entidades de San Vicente Fundacion: Hospital Universitario
de San Vicente Fundacion, IATM, CORPAUL, Centros Especializados de San Vicente
Fundacion.

Este programa se enmarca en la politica nacional de prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas y la normatividad legal vigente en Colombia.

5.1.5. Control de cumplimiento de politicas

En los meses de marzo y abril de 2019 se realiz6 en Corpaul actividad de formacion educativa
en SEGURIDAD VIAL con el acompafiamiento del Transito de Guarne, la ARL SURA,
el Comité de seguridad vial de Corpaul y Seguridad y Salud en el Trabajo de Servicios
Compartidos, el personal fue informado de las actividades a través de correo electronico,
carteleras y por medio de jefes inmediatos.

Figura 1. Plan estratégico de seguridad vial y divulgacion de la politica de seguridad vial.
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Figura 3. Normas de transito y seguridad vial
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Figura 4. Inspeccién de vehiculos y prueba de ruta

5.1.6. Elementos de proteccion personal

Corpaul en cumplimiento de la normatividad legal vigente y comprometida con la seguridad
de sus trabajadores, la conduccion segura y la prevencion contra incidentes de transito define
la obligatoriedad del uso de los elementos de proteccion adecuados para los conductores,
empleados en mision y/o contratistas segun el tipo de vehiculo que vaya a conducir.

5.1.6.1. Motociclistas

Las motocicletas que opera el personal de mensajeria, son de su propiedad, y se paga un
rodamiento por ellas, para algunas unidades de negocio, en otros casos se cuenta con
contratistas que realizan el trabajo de mensajeria. Dentro de los requisitos para operar estos
vehiculos CORPAUL exige:

Casco Integral (de talla apropiada) con visor lente neutro segiin NTC 4533, con placa
del vehiculo segun normatividad

Chagueta preferiblemente Impermeable, con franjas reflectivas.

Pantal6n impermeable preferiblemente, con bandas reflectivas

Protecciones para las rodillas (preferible y opcional)

Calzado cerrado.

Guantes Impermeables.
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Figura 5. Equipo de proteccion para motociclistas

5.1.6.2. Vehiculos en general

Equipo de carretera y deméas elementos de proteccion personal establecidos por la
normatividad legal vigente.

e Vehiculos que transporten mercancias peligrosas:

Los que apliquen y estén incluidos en el Kit de Derrames de acuerdo a la MSDS vy la
mercancia transportada.

5.1.6.3. Mecanismo de control Politica Uso de elementos de proteccion personal

El conductor es el responsable de usar, inspeccionar, almacenar, cuidar y solicitar la
reposicion de los elementos de proteccion personal.

5.1.7. Normas de Seguridad

Aplica para toda persona que realice desplazamientos a nombre de CORPAUL y/o en
vehiculos de la compafiia. Antes de emprender un viaje verifique:
e Me encuentro libre de los efectos del alcohol, drogas y/o sustancias psicoactivas?
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e ;Me encuentro libre de los efectos de medicamentos que puedan generar
somnolencia?

e ;Cuento con la capacidad, habilidad para realizar el desplazamiento?

e ;Me encuentro en adecuado estado de vigilia o alerta, no he presentado periodos de
insomnio o suefio insuficiente en calidad o cantidad durante la noche anterior a la
operacion?

e (Es necesario realizar este desplazamiento?

e ;Estoy autorizado y cuento con permiso, en caso de operar vehiculos?

En caso de que alguna de las anteriores respuestas sean NEGATIVAS, ABSTENGASE
DE REALIZAR EL DESPLAZAMIENTO.

5.1.7.1. Normas de seguridad para la operacion de vehiculos

e Haga un plan de viaje, analice los riesgos e implemente todas las medidas de
control. Informese antes de salir,

e Realice la inspeccion pre operacional.

e Ajuste la posicion de la silla, apoyacabezas y espejos antes de iniciar la marcha.

e Ajuste cinturdn de seguridad y verifique que todos los ocupantes del vehiculo lo
Ileven puesto.

e Encienda el vehiculo y verifique la ausencia de ruidos o vibraciones anormales.
Encienda luces y manténgalas encendidas en todo el trayecto.

e A su salida e ingreso, entregue los documentos solicitados y responda las preguntas
de los guardas de seguridad.

e Dentro de los primeros metros de recorrido, circule a velocidad lenta y verifique el
funcionamiento del vehiculo.

¢ Informe cualquier cambio de ruta a la central de seguridad.

e Recuerde que solo personal autorizado puede operar vehiculos de la compafiia o al
servicio de la compaiiia.

¢ No transporte, personal ajeno a la compafiia 0 no autorizado.

e Evite distracciones, esté atento a las condiciones del entorno y a la sefializacion y
demarcacion vial durante el recorrido.

e Mantenga una velocidad acorde a las condiciones de la via y el entorno, sin exceder
los limites establecidos por la sefializacion reglamentaria.

e Mantenga una distancia de seguridad suficiente con los demés vehiculos de acuerdo
a la velocidad de circulacién, su capacidad de reaccion y a las condiciones
ambientales y del entorno.

e Todo conductor debera disponer de un equipo de comunicacion, con el cual permita
contactarse con los nimeros de emergencia de la compafiia y de los cuerpos de
socorro externos en caso de emergencia.

e No utilice equipos de comunicacion, absténgase de comer, beber, fumar o realizar
cualquier actividad diferente a la conduccidn, que pueda distraer su atencion mientras
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conduce. Si usted desea realizar /recibir una llamada, detenga el vehiculo en un sitio
seguro. Esto aplica incluso si usted esta usando equipos manos libres.

e Cumpla con los tiempos de conduccion y descanso establecidos. La fatiga puede
causar graves accidentes.

e Mantenga sus dos manos sobre el volante.

e Por ningun motivo, exceda el cupo ni la capacidad de carga del vehiculo (descrita en
la licencia de transito).

e Asegure siempre la carga utilizando eslingas o medios adecuados. Verifique que las
cajas de herramientas estén bien aseguradas. Un elemento suelto en el habitaculo o
en la zona de carga puede golpear a usted 0 a otras personas, causandole serias
lesiones.

e Conozcay cumpla los procedimientos de seguridad para transporte de aceites usados
y mercancias peligrosas.

e No esta permitido la instalacion ni la utilizacion por parte y cuenta del conductor, de
ningun tipo de dispositivo adicional a los vehiculos como radios con pantalla de
video, televisores, exploradoras, peliculas de seguridad o polarizados, luces
estroboscopicas, detectores de radares de velocidad, elementos que impidan o
reduzcan el campo visual, o cualquier otro accesorio.

¢ No arroje objetos por las ventanillas.

¢ No esta permitido sacar partes del cuerpo fuera del vehiculo durante el recorrido.

e Estacione siempre el vehiculo fuera del &rea de circulacion de equipos 0 maquinaria
pesada, lejos de la linea de fuego.

5.1.7.2. Normas de Seguridad para peatones

e Desplacese siempre sobre las aceras o0 andenes.

e Cruce siempre las calles por los pasos, puentes peatonales, bocacalles o zonas
demarcadas o autorizadas.

e No utilice equipos de comunicacion absténgase de comer, beber, fumar o realizar
cualquier actividad diferente, que pueda distraer su atencién mientras realiza su
desplazamiento. Si usted desea realizar /recibir una llamada, deténgase en un sitio
seguro. Esto aplica incluso si usted esta usando equipos manos libres.

e Si usted debe desplazarse en horas o0 zonas de baja visibilidad, debera solicitar y usar
chaleco reflectivo.

e Evite ubicarse delante o detras de vehiculos con motor encendido o en movimiento.
e Anticipe sus movimientos con la mirada. Este atento a las condiciones del entorno.

6. Vehiculos Seguros

Los vehiculos pueden llegar a incrementar o reducir el riesgo de incidentalidad de transito.
Todo vehiculo propio, en alquiler o que opere para CORPAUL debe responder con eficacia
y precision a todas las maniobras ejecutadas por el conductor y muy especialmente, sus
sistemas de seguridad.
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En CORPAUL, se implementan los siguientes controles operacionales para garantizar la
seguridad de los vehiculos.

6.1. Plan de mantenimiento preventivo

CORPAUL, no realiza por sus propios medio el mantenimiento de sus vehiculos, sin
embargo, contrata con proveedores externos (terceros), el mantenimiento preventivo y
correctivo de los mismos.

Para el caso de vehiculos que no sean propiedad de CORPAUL y/o cuando la responsabilidad
del mantenimiento de los mismos tampoco lo sea, CORPAUL debera verificar que el
proveedor, cuente y ejecute su plan de mantenimiento preventivo. Para ello realiza auditorias
a los proveedores de servicios de alquiler o transporte.

Los resultados de la evaluacion de los proveedores seran entregados a compras para la
seleccion del mismo.

Una vez el vehiculo ingresa a la compariia para prestar el servicio, se debe ingresar dentro
del programa, estableciendo los intervalos de mantenimiento por tiempo y kilometraje. Esta
informacion se documenta en el Anexo 6. Implementacion del PESV, con el fin de tener la
trazabilidad de los mantenimientos realizados.

Todos los vehiculos deberan tener adherida, una tarjeta donde se indique el Gltimo
mantenimiento por kilometraje realizado y el proximo mantenimiento, con el fin de que el
conductor pueda verificar si el vehiculo, tiene el mantenimiento preventivo al dia.

Cuando el vehiculo se acerca al tiempo/kilometraje, el conductor debera indicar al encargado
de mantenimiento para proceder al traslado del mismo.

En tal caso el responsable debe:

e ldentificar las actividades de mantenimiento preventivo o correctivo pendientes por
ejecutar en el vehiculo. Para ello debe consultar los resultados de inspecciones pre-
operacionales, inspecciones periddicas, reportes de fallas, programa de
mantenimiento, manual de mantenimiento etc.

e Solicitar el visto bueno al responsable de autorizar los gastos de mantenimiento y
reparacion, de acuerdo a lo establecido.

e Programar cita para mantenimiento en cualquiera de los talleres autorizados para el
mantenimiento.

6.1.1. Mantenimiento Correctivo

La empresa Corpaul, dispone de los servicios de centros autorizados y certificados para el
mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos. EI mantenimiento correctivo se da
con base en la necesidad identificada en el mantenimiento preventivo y en los eventos
puntuales que se requiera. Tanto los mantenimientos preventivos como correctivos quedan
registrados en el archivo en Excel denominado “HOJA DE VIDA-AUTOMOTORES”
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(Anexo N° 9). Adicionalmente cuenta con la ficha técnica del Automotor, en la que se registra
también las especificaciones técnicas del vehiculos, dadas por el fabricante. . (Anexo No. 10)

6.1.2. Idoneidad de los talleres

A continuacién se relaciona los centros contratados para la prestacion del servicio en
mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos.

6.2. Inspeccion de vehiculos

6.2.1. Inspeccion pre operacional

Todos los vehiculos propios o contratados con la entidad deben ser inspeccionados antes de
ser operados por el conductor del mismo. El resultado de dicha inspeccion debe quedar
documentado en el formato pre-establecido.

Los formatos establecidos son:

e ANEXO 14 Inspeccion vehiculos en general.

e ANEXO 15 Inspeccion vehiculos sustancias quimicas.

e ANEXO 16 Inspeccion de motocicletas.

e Inspeccion Pre operacional de vehiculos servicios especiales.

Si como resultado de la inspeccion periodica del vehiculo, se detectan no conformidades, el
vehiculo debera ser etiquetado con tarjeta NO OPERE y enviado al taller de mantenimiento
autorizado para su reparacion. Estas no conformidades deberan ser registradas por el
responsable del mantenimiento del vehiculo, dentro del Anexo 6. Implementacion del PESV,
con el fin de tener trazabilidad del cumplimiento de las acciones abiertas.

7. Infraestructura Segura

RUTAS INTERNAS. Dentro de las rutas internas se contemplan: Planta farmacéutica
ubicada en el municipio de Guarne, parqueaderos administrados por Corpaul, se ha
reforzado la sefializacion, demarcacion de vehiculos e iluminacion de zonas comunes, a
continuacidn se presenta un listado donde se definen los parqueaderos administrados por la
empresa:

Servicio de parqueaderos de las siguientes instituciones:
e Clinica Medellin cede Poblado y Occidente,

Plaza de la libertad

Nuevo Centro la Alpujarra

Hospital San Vicente Fundacion cede Medellin

IPS SURA San Diego

Clinica CES

Parqueadero Bolivar

Clinica las Américas

Torre Medica Prado

45



e SURA Industriales Norte

e Clinica CES s6tano

e Metro Ayura, Plaza Mayor

e Centro Comercial Oviedo motos

e Fundacion Cra 522 nimero 39-80

e Parqueadero cubierto Cl 34 numero 469

La sefializacion mas frecuente utilizada en las rutas internas es la siguiente:

Tabla 8. Tipos de sefiales de transito

TIPO DE SENAL IMAGEN

S1-07

Informativa
—

SITIO DE PARQUEO

Reglamentaria

Informativa

Informativa @

soLo

MOTOCICLETAS

Informativa

SOLO
BICICLETAS

Reglamentaria .
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Reglamentaria

VELOCIDAD
MAXIMA

Se realizd un sondeo en los diferentes parqueaderos administrados por la empresa y en la
planta de Guarne para verificar la sefializacion que se implemento y la que se ha restaurado,
para asi continuar con la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial, a
continuacion se presentan imagenes de las demarcaciones realizadas recientemente.

i
\

N
/
1
|

Figura 6. Mantenimiento a parqueaderos
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La empresa Corpaul se ha preocupado por dar espacio en la infraestructura al medio de
transporte que se ha revolucionado en los ultimos dias, habilitando en los parqueaderos areas
para las bicicletas, una muestra de ello es este ubicado en el parqueadero Ayura.

Figura 7. Nuevo parqueadero habilitado para bicicletas

Se han realizado propuestas para demarcar zonas extensas en la planta Corpaul de Guarne
tales como demarcar zonas de ambulancias, cebras de circulacion peatonal, asignar zonas
para personas con movilidad reducida, definir celdas de parqueo de visitantes, todo ello
enfocado en el bienestar de los trabajadores de la planta para disminuir el riesgo de
incidentalidad.

8. Atencion a Victimas

8.1. Pdlizas Para Cobertura De Atencion A Victimas
o SOAT

Todos los vehiculos de CORPAUL vy contratados, asi como los de proveedores de mano de
obra o servicios que operen vehiculos automotores dentro de la empresa, deben contar con
una poliza SOAT, a través de la cual se cubren o amparan los dafios corporales que se causen
a las personas en accidentes de transito.

e Sistema de seguridad social

Todos los trabajadores de la compafiia, incluso los conductores y personal con rol de
conductor, estan cubiertos por el régimen de seguridad social ARL, EPS y Pensiones, en caso
de accidentes de transito durante el desarrollo de sus actividades laborales. De igual manera,
todo el personal de aquellas empresas que presenten servicios con personal que opere
vehiculos, conductores de empresas de transporte de personal, maquinaria o equipos, deben
cumplir con la cobertura de ARL, EPS y Pension, para prestar servicios al CORPAUL. El
cumplimiento de este requisito debe quedar por escrito en todos los contratos celebrados por
CORPAUL vy se debe verificar previo al ingreso del personal a nuestras instalaciones o a la
prestacion del servicio a través de auditorias de seleccion y evaluacion de proveedores.

8.2. Equipo De Emergencia
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Los siguientes son los equipos minimos para atencion de emergencias que deben estar
disponibles en todos los vehiculos.

e Botiquin primeros auxilios

ELEMENTO CANTIDAD
Alcohol Antiséptico 1
Tijeras quirurgicas 1
Gasas estéril 10
apositos 2
Esparadrapo o micropore 1
Venda elastica 1
Curitas 10
Yodopovidona espuma o solucion 1
Solucidn salina 0,9% en bolsa x 250cc. 1
Par de guantes de cirugia desechables 2
Mascarilla desechable 1
Pito 1

La ubicacion del botiquin debera estar marcada por sefial de 10x10 cm visible. Todos los
conductores deberan ser entrenados en primeros auxilios y uso del botiquin.

e Extintores Portatiles

En la siguiente tabla, se presenta el extintor recomendado por tipo de vehiculo, basado en la
legislacion aplicable.

TIPO DE VEHICULO

CANTIDAD

CAPACIDAD

Automdviles. camperos y
camionetas:

1

ABC PQS 50 10 LBS

Busetas, microbuses. Buses.

1

Volquetas, ambulancias y
camiones hasta de cinco (5)
toneladas:

ABC PQS 10 LBS

Buses de servicio 1
intermunicipal de pasaderos,
camiones de mas de cinco
(5) toneladas y vehiculos
articulados.

ABC PQS 20 LBS

Vehiculo destinado al 1
transporte de gases licuados
del petréleo o de otros
liquidos inflamables: aceites
nuevos o usados,
combustibles, etc

ABC PQS 20 LBS - En la cabina
adecuado a la sustancia a transportar
ubicado en la zona de carga
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La ubicacion del extintor, debera estar marcada por sefial de 10X10 cm en caso de que el
extintor no sea visible. El extintor deberd estar siempre sujeto a la carroceria mediante
soporte, que permita su facil acceso. Todo el personal de conductores es entrenado para la
inspeccion y uso de los extintores portatiles.

e Kit de derrames

Todos los vehiculos que transporten mercancias peligrosas, deberan disponer de un kit anti
derrames, el cual debe estar sefializado para su facil ubicacién, y debera contener
minimamente los siguientes elementos:

ELEMENTO CANTIDAD
Martillo de goma 1
Manila S
Guantes de Nitrilo 1 par
Barras absorbentes 2 Ud.
Cal apagada 10 Kg
Material absorbente 500 g
Chaleco reflectivo 1
Masilla epoxica 1
Monogafa 1
Respirador para vapores 1

organicos doble cartucho

Cinta de seguridad 30 m
Bolsas rojas (Industriales) 2
Lonas de polipropileno 2
Pafos oleofilicos 10
Pala pléastica 1
Calajanes de madera 4
Instructivo para derrames 1
Maleta 1

e Equipo de carretera

Los vehiculos que presten servicio bajo cualquier modalidad para la operacion de
CORPAUL, deberan contar como minimo con los siguientes elementos:

1 Gato con capacidad para elevar el vehiculo.
1 Cruceta o llave para aflojar los pernos o tuercas de las ruedas.

2 Sefiales de carretera Preferiblemente conos en material reflectivo y/ o lamparas de
sefial de luz amarilla intermitentes o de destello.

2 Tacos en forma de cufia para bloquear las ruedas del vehiculo.

Herramienta basica que como minimo debera contener: 1 Alicate, 1destornillador de
pala y estrella, llave de expansion y llaves fijas. 1 Bombillo para luz principal de
repuesto 1 Juego de fusibles segln capacidad.
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1 Llanta de repuesto utilizable
1. Linterna con pilas (preferiblemente recargable)
1 Chaleco reflectivo.

2 Eslingas para amarre con trinquete de resistencia suficiente para la carga a
transportar

1 Manila.

Nota: Los elementos anteriormente mencionados deberan estar sujetos a la carroceria o
habitaculo, y debidamente ubicados de forma que:

e Permitan su acceso relativamente facil.

¢ No salgan despedidos o disparados, 0 se desacomoden durante la movilizacion del
vehiculo o en caso de choque.

e No perturben la operacion del vehiculo.

Nota: la custodia y cuidado de estos elementos esta a cargo del conductor del mismo y
podra ser descontada, en caso de presentarse su pérdida o dafio injustificado.
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8.3. Protocolo de atencién en caso de accidente de transito

ATENCION DEACCIDENTES E INCIDENTES DE TRANSITO

INICIO
I Ocurrencia de incidente ] TAlectacién NO
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i Repons responsacie detranspedte | J ™ vehicutos de P
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» Congudor (céduiay licencia de conducadn) el
+ Vehiculo (matricuta, SOAT y Rewsién N v El conductor Bene
Téenico Mecinica) R derecho 3 permanecer St
y entrégalos alas autoridades compatentes eporte ceisiniesto | callado hastaque liegue
cuandote 103 sobicten alaaseguradora $Uab0QACH €N €50
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Figura 8. Esquema del protocolo de atencion a victimas en caso de accidente de transito.

8.4.Protocolo en caso de varada

preferiblemente, orillado a la acera, separador o andén.

Advierta a los demas conductores usando las luces de emergencia o0 parqueo.
Ubique su vehiculo en un sitio seguro, fuera del flujo vehicular

Accione el boton de panico. Al hacerlo, la central de seguridad se comunicara

con usted en los proximos 5 minutos y coordinara todo el apoyo necesario.

En caso de no recibir contestacion, marque directamente el 3165275543

Central de Seguridad Nacional o 01800518888 LINEA NACIONAL ARL
SURA desde su celular e informe lo ocurrido.

Si usted considera que hay riesgo de atraco o robo, solicite el apoyo a la central

de seguridad y/o a la linea #322 0 marque directamente al nimero Unico de
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emergencias de la policia nacional 123 o #767 (policia de carreteras).

Si el vehiculo est en una via rapida, y usted considera que esta en riesgo de
ser chocado por otros vehiculos, coldquese el chaleco reflectivo, tome la
linterna y los conos o banderines (de ser posible) y salga del vehiculo por la
puerta mas cercana a la berma o al anden. Permita que todos los ocupantes
evaculen. Por ninguna razon se debe devolver al vehiculo.

Desplazandose por la berma o el andén, coloque los conos o banderines a una
distancia suficiente, de forma que los demas conductores identifiquen los
conos y tengan tiempo Yy espacio suficiente para reaccionar. Si la via es de
doble sentido de circulacion, deberdn ubicarse conos adelante y atras del
vehiculo.

No trate de hacer reparaciones al vehiculo en vias de alto flujo vehicular,
espere el servicio de grua o el apoyo de la policia de carreteras. Estos deberan
instalar toda la sefializacion necesaria para poder acceder al vehiculo con
seguridad.

8.5.Protocolo en caso de incendio

Adicional a lo anterior usted debe:

1.

2.
3.
4

Evacuar a todos los ocupantes es lo mas importante.

Aléjelos del area de riesgo.

Si es posible, en la ruta de salida tome uno de los extintores del vehiculo.

Si es posible acercarse al fuego, descargue el contenido el extintor
directamente a la base del fuego.

Marque directamente el 3165275543 Central de Seguridad Nacional o
01800518888 LINEA NACIONAL ARL SURA desde su celular e informe
lo ocurrido.

Por ningln motivo vuelva a ingresar al vehiculo hasta tanto no haya asistido
la autoridad y/o se verifiquen las condiciones de seguridad.

8.6.Reporte e investigacion de accidentes de transito

El conductor o personal con rol de conductor, es responsable de reportar al jefe inmediato
todo accidente o incidente de transito donde estén involucrados vehiculos o personas del
CORPAUL o al servicio del mismo.

El jefe inmediato debe reportar a su vez el evento al personal de seguridad y salud en el
trabajo, quién informara al comité de seguridad vial con el fin de iniciar la investigacion del
accidente/incidente de transito, de acuerdo a los protocolos de investigacion establecidos,
que deben seguir la siguiente secuencia.
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8.6.1. Conformacién del equipo investigador

Equipo investigador de eventos laborales integrado por:

El jefe inmediato del colaborador
Un representante del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo COPASST.
Un representante del area seguridad y salud en el trabajo

Nota: Todas las investigaciones de accidentes de trabajo deben estar firmadas por el
representante legal de la compafiia. Cuando el accidente se considere grave o produzca la
muerte, en la investigacion deberd participar un profesional con licencia en Salud
Ocupacional, propio o contratado. Para el caso de enfermedad de origen laboral el equipo
contara los cargos relacionados anteriormente y con apoyo de un médico asesor
especialista en Salud Ocupacional.

Adicionalmente, debera registrarse el evento dentro del programa de seguridad vial para
trazabilidad de los indicadores.

Es importante que la recoleccion de evidencia se haga lo mas pronto posible, a fin de
identificar de primera manos los elementos que pudieron intervenir en el suceso, para esto se

aplicara la metodologia de las 4P (Posicion, Personas, Partes y Papeles (documentos).

o POSICION: lIdentificar lugar de ocurrencia del evento, ubicacion del lesionado u
otras partes interesadas, equipos, materiales, recursos naturales afectados. Se
recomienda el uso de diagramas, fotografias, videos y grabaciones camaras de
seguridad. Si son accidentes de transito se debe levantar el croquis del lugar, sentido

de las vias, sefializacion vial (horizontal y vertical).

e PERSONAS: Corresponde a las evidencias recolectadas del trabajador lesionado,
testigos, jefe inmediato, comparieros de trabajo, entre otros. Se recomienda realizar
procesos de entrevista o recoleccidn escrita de las declaraciones. Tenga en cuenta la
siguiente informacion del trabajador accidentado: Edad, experiencia y tiempo en el
cargo, competencias vs el perfil del cargo, entrenamientos, condiciones fisicas,
examenes médicos ocupacionales, tltimas 72 horas del trabajador accidentado (pudo

afectar el desempefio del trabajador)

Para el levantamiento de la informacion, las personas vinculadas al suceso
(Afectados, testigos) deben aportar su version documental del hecho, debidamente

firmada y respondiendo las siguientes preguntas

¢ Qué, como, cuando y donde sucedi¢?

¢ Por qué sucedié?

¢Como se hubiera podido evitar o prevenir?
Consideraciones importantes para aclarar o adicionar

e PARTES: Identificar vehiculos, herramientas, equipos 0 maquinas, recursos
naturales, disefio del puesto de trabajo, y demas aspectos relacionados con el evento.
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e PAPEL - DOCUMENTOS: Recopilar informacion que puede aportar al proceso de
investigacion consignada en registros, documentos relacionados con la labor
ejecutada, actas de entrega de elementos de proteccion, procedimientos, normas de
seguridad, registros de mantenimiento, registros de entrenamientos, inspeccion y
otros relacionados con el evento.

Tras la recoleccion de la mayor cantidad de evidencia posible relacionada con el
evento, se debe aplicar un modelo de causalidad que permita identificar partiendo del
punto de afectacion, en retrospectiva, cuales elementos incidieron en la ocurrencia
del mismo, desde los mas inmediatos, hasta aquellos que no son visibles, y que se
encuentran en los niveles mas profundos de la investigacion, Para esto puede usarse
la técnica de los 5 porque, la espina de pescado o el arbol de causas.

Para el desarrollo de la investigacion se recomienda definir la linea de tiempo del area o
lugar donde ocurre el evento y la linea de tiempo del evento - reconstruir las ultimas 24
horas identificando: planeacion de la labor, retraso en los trabajos, falta de personal para
cumplir con las labores asignadas, 6rdenes recibidas, tareas ejecutadas, si es posible
descripcion detallada de las acciones que se dieron justo antes del AT/IT.

Con base en lo anterior, describir el evento laboral o ambiental indicando la secuencia
de eventos y teniendo en cuenta las evidencias recolectadas (Posicion, Personas, Partes
y Papeles (documentos)). Cuando no se tiene testigos del Evento (muerte del trabajador
0 accidente sin que existan testigos) y no se puede determinar claramente el agente y el
mecanismo del mismo, se debe plantear una o varias HIPOTESIS de cémo ocurri el
evento, colocando el inicio de la descripcion el siguiente texto: “La siguiente descripcion
corresponde a una HIPOTESIS planteada por el equipo investigador, la cual no describe
coémo ocurrieron los hechos ya que no hubo testigos. Esta HIPOTESIS se plantea para
poder definir un plan de accion que prevenga la posible ocurrencia de accidentes
similares”. Cuando se plantee mas de una hipoétesis el equipo decide con base en el
analisis de la informacidn recolectada cual hipotesis es la mas probable para sobre ella
hacer el anlisis de causas.

Una vez definida la descripcion o hipotesis iniciar el proceso de analisis de causas
utilizando las metodologias de investigacion que persigue evidenciar las relaciones entre
los hechos que han contribuido en la consecucion del evento, ademas; de estimar los
costos asociados a los dafios que genero el evento y los planes de accidn de este.

8.7.Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas son elementos claves para la prevencion de accidentes, partiendo
de uno sucedido e investigado, al cerrarse la investigacion, uno de los planes de accion (no
el unico) sera la divulgacion del evento por los medios que la compafiia determine, teniendo

en cuenta la mayor cobertura posible a su personal, Luego de ocurrido un accidente, el
personal de seguridad y salud en el trabajo realizara la leccion aprendida en y divulgara en
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rondas de seguridad para socializar resultado de la investigacion con el personal.

8.8.Planes de Accion derivados de los accidentes

Derivado del analisis de causas de los accidentes de transito, se deben establecer e
implementar los planes de accion acordados dentro del informe de investigacion. Estas
acciones pueden derivar en modificaciones de procedimientos, re entrenamientos, cambios
en rutinas de mantenimiento o inspeccion, incluso, para aquellos conductores poli
accidentados, se debe requerir el soporte del profesional encargado del PVE psicosocial.

9. Seguimientoy evaluacion

Se utilizara un sistema de indicadores de desempefio, resultado y actividad,

para el

seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico de seguridad vial, los cuales permitiran
obtener informacion acerca de la materializacion real de las acciones incluidas en el plan o
sobre los resultados que se pueden generar mediante las actividades que se puedan ejecutar.

9.1. Indicadores de desempefio

Tabla 9. Indicadores de desempefio en el PESV

infraestructura
para la
movilidad vy
seguridad vial
interna

infraestructura de
movilidad interna) / (#

de acciones
planteadas para
intervenir la

infraestructura interna
en materia de
movilidad)

NOMBRE FORMULA META | FRECUENCIA | FUENTE DE
DEL DE INFORMACION
INDICADOR MEDICION
Acciones de |(# de acciones Area de Seguridad
intervencion en | implementadas en la | 80% Anual y salud en el

trabajo.

9.2. Indicadores de resultado

Permitiran a la empresa Corpaul conocer el grado de cumplimiento de los objetivos

establecidos.

Tabla 10. Indicadores de resultado en el PESV
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NOMBRE FORMULA META | FRECUENCIA | FUENTE DE
DEL DE INFORMACION
INDICADOR MEDICION
Area de Seguridad
Numero de | # de accidentes de | Menor | Anual y salud en el
accidentes de | transito en el afio/ del 5% trabajo.
transito # de accidentes de Consolidado  de
trabajo totales x 100 accidentalidad en
el periodo
Tasa de | # de accidentes de | Menor | Anual Reporte de
accidentalidad | transito en el afio / del 5% accidentalidad en
Vehicular # total de conductores el periodo
x 100
Por Area de seguridad
Impacto Costos indirectos + | definir, y salud en el
econdémico de | costos indirectos en el | cuando | Anual trabajo, éarea de
los accidentes | periodo / se logistica.
de transito # de accidentes de | tenga
transito en el periodo | una
linea
base
Cronograma  de
Porcentaje de |# de  vehiculos Anual mantenimiento,
vehiculos inspeccionados para | 98% area de seguridad
inspeccionados | mantenimiento y salud en el
preventivo / trabajo
# total de vehiculos
9.3. Indicadores de actividad
Tabla 11. Indicadores de actividad en el PESV
NOMBRE FORMULA META | FRECUENCIA FUENTE DE
DEL DE INFORMACION
INDICADOR MEDICION
NUmero de | # De conductores
personal formados / Anual Area de talento
formado en | # Total de | 96% humano
Seguridad Vial | conductores x 100
Cumplimiento | # de mantenimientos
cronograma de | realizados / Anual Seguridad y salud
A 96% .
mantenimiento | # Total en el trabajo

mantenimientos
programados x 100
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NuUmero de | # conductores con

evaluaciones evaluacion practica / 0 Anual Area de talento
. 96%

practicas # Total de humano

realizadas a los | conductores x 100

conductores
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