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Resumen

En el presente informe exponemos algunas reflexiones del proceso practico realizado con
juventudes desde la personeria municipal de Andes. La poblacion juvenil se ha caracterizado por
la poca participacion en los procesos implementados por la alcaldia municipal, pues la falta de
voluntad politica, la falta de compromiso y confianza han sido algunas de las razones justificantes
de los jovenes. Sin embargo, en este colectivo se identifica una falta de interés participativo, pero
también se reconoce en ellos el empoderamiento y un sentido de pertenencia por el territorio y la
apropiacion que tienen del tema de la juventud, y de su rol como jovenes. Este grupo etario
representa pluralidad, diversidad y a su vez esto los hace blanco de sefialamientos, y
estigmatizaciéon alrededor de su condicién como joven, ocasionando una exclusion desde la
sociedad misma y desde la institucionalidad, lo que lleva a que no sean comprendidas, ni tenidas
en cuenta sus verdaderas necesidades. Esto hace que en temas como el suicidio no se les preste la
atencion necesaria debido a los imaginarios creados socioculturalmente desde hace tiempo, lo que
hace ain mas complejo el romper con estos, llevando a su vez a procesos de negligencia y
problematicas y/o necesidad insatisfechas o sin solucionar.

Palabras clave: Trabajo social, Participacion, Juventud, Institucionalidad
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Abstract

In this article we present some reflections of the practical process carried out with youth from the
municipal authority of Andes. The youth population has been characterized by little participation
in the processes implemented by the municipal mayor's office, since the lack of political will, the
lack of commitment and trust have been some of the justifying reasons of the young people.
However, in this group a lack of participatory interest is identified, but their empowerment and a
sense of belonging to the territory and the appropriation they have of the issue of youth, and of
their role as young people, is also recognized. This age group represents plurality, diversity and in
turn this makes them the target of accusations and stigmatization around their condition as a young
person, causing an exclusion from society itself and from the institutionality, which leads to their
not being understood or taken into account. account your true needs. This means that on issues
such as suicide, they are not paid the necessary attention due to the sociocultural imaginations
created for a long time, which makes breaking with these even more complex, leading in turn to
processes of negligence and problems and / or necessity unsatisfied or unsolved.

Keywords: Social work, Participation, Youth, Institutionality
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1 Contextualizacién de la practica profesional

1.1 Estudio institucional

Personeria de Andes. Tus derechos: la causa que nos mueve

1.1.1 Mision

Teniendo presente y como prioridad la poblacién en condicion de vulnerabilidad y la
relevancia del interés general dentro de la estructura social, la Personeria de Andes tiene como
mision la defensa y promocidon de los derechos humanos y del interés publico; la vigilancia de la
conducta oficial de los servidores publicosy el ejercicio de la funcién administrativa del Municipio
de Andes.

1.1.2 Visién

La Personeria de Andes sera reconocida a nivel regional como una institucién con vocacion
de servicio, fortalecida y moderna; lider en la promocion y defensa de los derechos humanos, el
interés publico, y la transparencia en el ejercicio de la funcion pablica, comprometida con la paz y

la reconciliacion.

1.1.3 Valores corporativos y principios éticos
Transparencia, eficiencia, eficacia, moralidad administrativa, e independencia, con el fin de

proteger los derechos de los ciudadanos del Municipio de Andes.

1.1.4 Objetivos

e Velar por la guarda y promocion de los derechos humanos, interviniendo de manera eficaz
y oportuna en las actuaciones administrativas.

e Adelantar acciones para la proteccion de intereses particulares y colectivos de la comunidad
andina.

e Vigilar la conducta de los servidores que cumplen funciones publicas dando tramite
oportuno a las quejas o actuando de manera oficiosa.

e Implementar herramientas que contribuyan al mejoramiento de los procesos y que se refleje

en la calidad de la prestacion de los servicios.
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e Implementar mecanismos de formacion y participacion ciudadana mediante capacitaciones

en derechos, deberes, obligaciones y temas de interés para la comunidad.

1.1.5 Objeto social

Desde la personeria como 6rgano de control y vigilancia, es de interés hacer seguimiento
sobre la eficacia y eficiencia de las estrategias y programas que se plantean desde la administracion
municipal y desde los distintos campos, que respondan a las necesidades de las diferentes
realidades; al igual que a las conductas de los servidores publicos y de la administracion municipal,
que estén actuando de manera oportuna y eficiente en la calidad de la prestacion de servicios, en

funcién de la garantia de los derechos humanos.

1.1.6 Marco normativo de la personeria municipal

De conformidad con la Constitucion Politica de 1991, las personerias municipales tienen
ubicacion dual dentro de la estructura del Estado Colombiano denominada 6rgano de control y
vigilancia, como parte del Ministerio Publico y dentro de la organizacion de las entidades
territoriales como un 6rgano del gobierno de los distritos y municipios elegido por el respectivo
concejo. Asi mismo, de conformidad con el articulo 169 de la Ley 136 indica que “le corresponde
al personero municipal en cumplimiento de sus funciones de ministerio publico la guarda y
promocion de los derechos humanos, la proteccion del interés publico y la vigilancia de la conducta
de quienes desempenan funciones publicas”, asi pues, si bien la personeria es una entidad de orden
local, no depende directamente del alcalde, ni del concejo, ya que se trata, 0 mas bien, asi la ha
tratado el legislador, de un organismo de control que goza de autonomia administrativa y
presupuestal, precisamente para poder ejercer adecuadamente sus funciones de control.

Es prudente acotar que, la Personeria Municipal, personifica la defensa de los intereses
generales y de los derechos humanos de los habitantes de los municipios, para lo cual, adelanta
tareas de control y vigilancia encaminadas a asegurar el cumplimiento de las normas y de los fines
del Estado social y constitucional de derecho con transparencia y moralidad administrativa, de
todos y cada uno de los servidores publicos municipales. Al tenor del Articulo 178 de la norma ya
citada, le compete al Personeria, ejercer en el municipio, bajo la direccion suprema del Procurador
General de la Nacion, las funciones del Ministerio Publico, vigilando el cumplimiento de la

Constitucion, las leyes, las ordenanzas, las decisiones judiciales y los actos administrativos,
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promoviendo las acciones a que hubiere lugar, en especial las previstas en el articulo 87 de la
Constitucion. Por lo tanto, en el marco de las atribuciones en defensa de Derechos Humanos,
corresponde a la agencia local del Ministerio Publico, atender las quejas que cualquier individuo o
institucion que alleguen, méxime si son referentes a la violacion por parte de funcionarios del
Estado, o por agentes ajenos al Gobierno, de los derechos civiles o politicos y de las garantias
sociales. Esto implica que, se realice un acompafiamiento juridico a la ciudadania a partir de la
implementacion de planes y proyectos propios de la entidad, tendientes no solo a divulgar la
proteccion y garantia efectiva de los derechos humanos consagrados en la Carta Constitucional de
1991, la Convencion Americana de Derechos Humanos y la Ley; facilitar el acceso a la
administracion de justicia a los ciudadanos cuyos derechos fundamentales corren riesgo de
perjuicio inminente emprendiendo las acciones juridicas a que haya lugar en el marco de la
competencia, sino ademas, de implementar la gobernanza juridica a partir de la proposicion de
soluciones posibles desde la funcién legal y constitucional en que se ubica la personeria municipal.
En nuestro actual ordenamiento Juridico la Personeria Municipal tiene su origen y fundamento en

el articulo 118 de la Constitucion, y a ella corresponde, segun sefiala tal preceptiva superior:

e La Guarday Promocion de los Derechos Humanos.
e La Proteccion del Interés Publico, y
e La vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefian funciones publicas

Marco Legal

Las Personerias Municipales han venido siendo fortalecidas juridicamente en los ultimos
afios para facilitar su capacidad de respuesta a las particulares circunstancias que se presentan en
la vida econémica, social y politica del Municipio, por ello entonces, sus multiples funciones se
encuentran dispersas en el ordenamiento juridico en varias Leyes y Decretos, entre otras,

encontramos las siguientes:

e Decreto 1333 de 1986: Articulos 135-152.

e Ley 3de 1990.

e Ley 136 de 1994: Articulos 168 y siguientes.
e Ley 617 de 2000: Art. 24,
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e Ley 906 de 2004.

e Ley 1098 de 2006.
e Ley 1306 de 2009.
e Ley 1551 de 2012.

1.1.7 Ubicacion geografica

El municipio esta ubicado en la zona suroccidental del Departamento de Antioquia. Se
Se extiende desde el Rio Tapartd, al norte, hasta las reservas naturales del paramillo, al sur. Lo
atraviesa la cordillera occidental de los Andes, con alturas que alcanzan los 3960 msnm en el Cerro

de Caramanta.

Tabla 1
Ubicacion geogréfica
Latitud Longitud Altura Méaxima
Norte Este 75°48°32,38°W
75°52°17,11°W 05°39°31,71°N
05°45°57,01’N 3791 msnm
Sur 75°54°25,09°W Oeste
05°28°38,83’N 76°05°11,55”°W

05°41°19,75’N

Descripcién de dindmicas institucionales (apuestas politicas): Desde el sector personeria,
se le apuesta a la defensa y promocion de los derechos humanos por medio del seguimiento y
vigilancia de las funciones de la administracion municipal y de la conducta de los servidores
publicos en funcién de esto. Teniendo como prioridad la poblacion vulnerable, enfocada a la
implementacion de mecanismos de formacién y participacion ciudadana mediante capacitaciones

en temas de interés para la comunidad en razén de derechos, deberes y obligaciones.

1.2 Papel del trabajador social respecto a la intervencion en poblacion joven, en géneroy
diversidad (Derechos Humanos).
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En nuestro actuar como profesionales sociales en los distintos ambitos que se nos presenta
a diario, es necesario tener en cuenta la diversidad de seres que podemos encontrar en los espacios
que compartimos cuando convivimos con los demas, cuando nos referimos a una poblacion joven,
en la cual podemos encontrar unas formas de interactuar o de observar la cotidianidad de manera
diferente segun las realidades o el contexto de cada uno, este trabajo que se nos plantea como
trabajadores sociales pueden presentarse de una manera mas compleja y tal vez en algunos casos
con mayores dificultades para entender y adaptarse a estas visiones que en ocasiones se encuentran
un poco alejadas de las que nosotros mismos podemos percibir.

Trabajar con jovenes implica, asumir el reto de acercarse a las ultimas innovaciones e
investigaciones que se desarrollan en relacion a la juventud, estando al dia de las préacticas que nos
ayudan a determinar nuestros objetivos de intervencién, poniendo la mirada en la obtencion de
intervenciones que transformen la realidad social y generen cambios positivos en el desarrollo de
la ciudadania en general y, particularmente, de la participacion de jovenes en esta. La etapa que
comprende el paso de la infancia a juventud, representa un tiempo de autoconstruccion de la propia
identidad, influyendo en nuestro desarrollo intelectual, fisico, sexual y afectivo. Esta etapa se presta
al paternalismo, la infravaloracion y, en ocasiones, la marginacion, por parte de las personas
adultas, aspectos que influyen directamente en cualquier tipo de intervencion que queramos poner
en marcha, siendo un factor principal a tener en cuenta a la hora de construir un proyecto o
programa para trabajar con jovenes.

Como educadoras y educadores, debemos pensar en las y los jovenes como personas con
voz propia e interlocutoras/es de pleno derecho en la sociedad, mas que como personas que aun
carecen de la maduracién necesaria para ser consideradas adultas. Las ultimas investigaciones y
proyectos enfocados a trabajar con jovenes, destacan precisamente la necesidad de enfocar nuestras
practicas en torno a un colectivo completo de personas profesionales desde las potencialidades de
las personas, mas que centrarnos en aquello que carece.

Algunas de las dificultades que podemos encontrarnos al trabajar con jovenes vienen
marcadas por los estereotipos que, tanto los medios de comunicacién, como los distintos programas
de atencién a la juventud, han transmitido y construido en torno a este periodo del desarrollo
personal. Desde la educacién y la intervencion social, nuestro trabajo implica también saber
apartarnos de aquellos calificativos y generalizaciones que estigmatizan a todo un colectivo,

enfocando nuestras practicas desde perspectivas que ayuden a empoderar a la juventud hacia una
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participacion activa y una practica responsable y critica de la ciudadania. Facilitando asi, su propia
construccion como integrantes de la sociedad en la que viven.

Por otra parte enfocar el trabajo social hacia la intervencion a la poblacién LGBTI es un
proceso que mas de requerir teorias necesita de profesionales capaces de desligarse de sus propias
visiones acerca de los que es reconocido como correcto a la hora de hablar de nuevas formas de
familia y distintas maneras de amar y mas cuando hacemos referencia una poblacion que a lo largo
de la historia ha sido rechazada, perseguida y en muchos casos asesinada por el simple hecho de
sentir preferencias hacia su mismo sexo 0 no estar conformes con el que se les asigno al nacer.

La diversidad sexual como caracteristica natural del ser humano esta siendo invisibilizada
y discriminada mediante la imposicion de un modelo normativo basado en una ideologia
heterosexista y en un sistema binario de sexo-género. Su incumplimiento, conlleva a una
manifestacion de actitudes hostiles y de rechazo establecida por un estigma LGBTfobico. Esta
discriminacion genera una situacion de vulnerabilidad hacia los/as jovenes LGBT]I. EI miedo a la
no aceptacion y ruptura de sus relaciones dentro de su entorno social les impide revelar su ‘secreto’.
Desde la disciplina del Trabajo Social se intenta tomar parte de la LGBTfobia mediante la
colaboracidn en la sensibilizacion y concienciacion entre los/as jovenes y en el ambito social de la
persona LGBTI, asi como, apoyar y acompariar al joven LGBTI.

Desde el trabajo social hablar de género representa grandes retos, el género como categoria
de analisis de la realidad social sirve como marco interpretativo al trabajo social ayudandonos a
comprender el significado que este adquiere en la construccion y resolucion de problemas sociales
que se presentan en la cotidianidad. Por eso, una de las diversas formas en que la perspectiva de
género se puede incorporar al trabajo social, es en el diagndstico de problemas sociales, desde
donde visibilizar, analizar y denunciar la posible desigualdad en que las mujeres se encuentran por
ejemplo: ante la posibilidad de obtencion de ingresos -tanto a través de su participacion en el
mercado de trabajo como en la seguridad social- y las formas en que las politicas sociales
reproducen e institucionalizan las desventajas de las mujeres frente a las situaciones de pobreza y
exclusion social. A su vez, la perspectiva de género puede aportarnos conceptos, herramientas,

practicas de empoderamiento y emancipadoras hacia las mujeres que atendemaos.
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1.3 Lectura contextual que integre el rol del trabajo social y el objeto social de la

organizacién

Desde el objeto social de la organizacion, esta el ejercer funciones de control a partir de la
revision de documentos proporcionados por los entes municipales en los cuales den a conocer los
programas, proyectos e iniciativas para acercarse a la ciudadania y hacerles participes de la
construccion de sociedad y goce de derechos. Implementar estrategias de regulacién que
contribuyan al mejoramiento del accionar de los entes institucionales teniendo como objetivo velar
por la garantia de los derechos para mejorar la calidad de vida de los andinos.

En funcion del rol del trabajo social, parte desde un trabajo socio educativo critico que
permita problematizar el impacto de los programas y estrategias ejecutados y evaluar si estos estan
disefiados desde la realidad y la necesidad del contexto, tiene como eje transversales los enfoques
de goce de derechos, diferencial y el enfoque de género que ayuden al objetivo de liberar y crear
voluntad de cambio que promueva mejoras en la calidad de vida de los sujetos mediante la reflexion
y la movilizacion de estos por el cambio desde la participacion en los diferentes ambitos.

Asi la pedagogia de Freire se convierte en una pedagogia critica, liberadora y
problematizadora del ambito educativo y social; y ofrece una propuesta revolucionaria, en tanto el
sujeto educando, mediante su participacion, se convierte en actor indispensable al redimensionar
la realidad social que le es propia (Brito Lorenzo, 2008).

En este sentido, se cumple con la labor de veedurias criticas a través del seguimiento y
revision de documentacion e investigacion acerca de programas, proyectos e iniciativas llevados a
cabo por los entes institucionales, en donde vinculen e incluyan a los ciudadanos en proyectos para
la formacion y construccion de sociedad. El objetivo es hacer un control y evaluaciéon que den
cuenta del sentido de las intervenciones y como actlan los encargados de la gestion y ejecucion de
estas, con el fin de garantizar la proteccion y cumplimiento de los derechos y evaluar la acogida de

los entes municipales en el cumplimiento de sus funciones.
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2. Diagnoéstico

2.1 Justificacion

Esta investigacion diagndstica social, nace por la necesidad de poner el foco de atencion en
el tema de género y diversidad sexual dentro de las estrategias planteadas en la politica publica de
juventud del municipio de Andes, al igual que las formas de participacion de los y las jovenes del
municipio en estos espacios, por la fuerte apuesta que hace la administracion municipal en materia
de participacion, lo cual se pudo evidenciar en la lectura de documentos referentes a dicha entidad,
y un tema como el de género y diversidad sexual que ha sido abordado, méas ain teniendo en cuenta
que en municipio en el cual habitamos desde hace mucho tiempo ha funcionado bajo légicas
patriarcales y machistas que en muchas ocasiones imposibilitan o vuelven mas complicado el
reconocimiento por el otro por sus diferencias, las cuales no nos hacen mejores ni peores personas,
simplemente aportan a la construccion de una diversidad que aporta al mejoramiento de nuestras
realidades.

Desde la personeria como érgano de control y vigilancia, compete la guarda y promocion
de los derechos humanos de la poblacion Andina, como uno de los mandatos que
constitucionalmente se le ha atribuido en armonia con todas las agencias del Ministerio Pablico,
ademéas como entidad encargada de velar por el cumplimiento de los principios que rigen la
actuacion Administrativa y el acatamiento de los deberes funcionales de los servidores publicos
del nivel local. Es de interés hacer seguimiento sobre la eficacia y eficiencia de las estrategias y
programas que se plantean desde la administracion municipal y desde los distintos campos en
funcion de la participacion de los y las jovenes, como del abordaje de los temas de género y
diversidad sexual dentro de la politica publica de juventud del municipio de Andes, del
cumplimiento de estas acciones implementadas, desde un enfoque diferencial que permita abarcar
las particularidades de cada sujeto. Corresponde poner atenta atencion a la conducta de los
servidores publicos y de la administracion municipal, que estén actuando de manera oportuna y
eficiente en la calidad de la prestacién de servicios.

Al evidenciar dentro de la lectura del plan de desarrollo Municipal de Andes “Andes:
Alianza por el Desarrollo Humano 2020-2023” y demas documentos, que aunque se habla de

diversidad sexual no se ha creado un politica pablica que permita que esta poblacion sea tenida en
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cuenta totalmente, aunque se sabe de su existencia, se requiere la creacion de esta, para que permita
que dicha poblacion no solo deje de ser invisibilizada, sino que ademas tenga la oportunidad de
participar en los distintos escenarios que se les pueden brindar dentro del municipio (sociales,
politicos y econdmicos), siendo reconocidos como sujetos de derecho y con autonomia
participativa. En cuanto a la participacion juvenil, esta ha estado inactiva en el municipio, desde la
administracion municipal se implementan y se ejecutan acciones y programas en funcion de
incentivar y fomentar la participacion de los y las jévenes. Por la pertinencia de este tema'y la gran
apuesta administrativa, es de interés de la personeria el cumplimiento e impacto de estas acciones
implementadas, y mas como lider en la promocion y defensa de los derechos humanos
interviniendo en las acciones administrativas, si estos programas dan respuesta a las necesidades
de esta poblacion.

Respecto al tema de género es necesario tener en cuenta la importancia de la participacion
y la inclusién, desde métodos educativos que permitan principalmente a las mujeres el
reconocimiento de sus derechos y su perspectiva de igualdad, la cual ha sido fomentada desde los
derechos humanos.

Desde trabajo social, el tema de género, diversidad sexual, y la participacion, en este caso
de los y las jovenes es un tema de importancia, ya que su rol esta enfocado en poder transformar
realidades sociales, mejorando las condiciones de vida de la poblacion. Al ser una poblacion
vulnerable pueden ser permeados por el hoy dia que estad atravesado por la delincuencia y el
consumo, replicando patrones de identidad por la influencia de la esfera social. A partir del papel
de prevencion del trabajo social, corresponde hacer visible a los y las jovenes las diferentes
alternativas que les impida caer en estas realidades, de ahi la importancia de la creacion de
programas y acciones en materia de participacion en los diversos campo de interés, como la cultura,
el arte, la musica, el deporte, la educacion, y demas, donde puedan construir su identidad y
contribuya a su desarrollo personal que ellos puedan interesarse por tomar liderazgo y participar
activamente en sociedad.

Desarrollar el trabajo social enfocado en temas como diversidad sexual y género nos
permitird lograr grandes transformaciones en la sociedad entorno a la igualdad, el respeto por la
diferencia y el reconocimiento de los derechos de cada persona, un trabajo que debe construirse de
manera conjunta, desde diversas disciplinas, pero sobretodo es necesario desaprender ldgicas

culturales y patriarcales que limitarian nuestro actuar profesional, para esto es necesario tener un



PARTICIPACION JUVENIL, GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL 17

vision neutra y respetuosa sin dejar de lado nuestros principios éticos para un buen desempefio de
la profesion.

Al desarrollarse desde la administracién municipal de Andes estrategias y programas en
torno a la participacion de los y las jovenes, y en temas de diversidad sexual y género, es de interés
ponerles foco a estas acciones. Compete al trabajo social comprender el estudio de las necesidades
diversas del individuo, lo que permite interpretar cuales son las respuestas mas acordes a la
situacion y contexto, y por ello la necesidad de hacer seguimiento a los programas que se estén
efectuando, que sean oportunos y eficientes que respondan a estas necesidades y les brinde
alternativas a los y las jovenes para su vida en sociedad, desde el respeto por la diferencia, en
materia de diversidad sexual y género y de fomento de la participacion en los diversos ambitos.
Ademas, este estudio contribuye al desarrollo de conocimientos y a nuestra formacion como futuros

trabajadores sociales.

2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo general
e Analizar en la politica publica de juventud del municipio de Andes la implementacion de
estrategias en temas de género y diversidad sexual y las formas de participacién de los y las

jévenes del municipio en estos espacios

2.2.2 Objetivos especificos

e Identificar como se esta abordando desde la politica pablica de juventud del municipio de
Andes los temas de género y diversidad sexual.

e Describir las formas de participacion de los y las jovenes en temas de género y diversidad
sexual dentro de las estrategias y politicas que se plantean desde la administracion
municipal de Andes.

e Determinar los impactos que ha tenido la poblacidn juvenil en materia de participacion en
temas de género y diversidad sexual dentro de la politica pablica de juventud del municipio
de Andes.

e Determinar la pertinencia de las acciones y programas ejecutados por la administracion

municipal de Andes, si estos responden a las necesidades y realidades de la poblacién joven
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desde la perspectiva de género y diversidad, mediante la identificacion de las problematicas

y/o necesidades a las que se enfrentan en su cotidianidad.

2.3 Categorias

Joven: segun lo plasmado en el documento diagndéstico de la administracion municipal de
Andes “Andes: Alianza por el Desarrollo Humano” (2020-2023), desde la OMS el joven se
considera entre las edades desde los 10 hasta los 24 afios. Y segun la Ley 1885 de 2018, Joven se
define: como toda persona entre 14 y 28 afios cumplidos en proceso de consolidacién de su
autonomia intelectual, fisica, moral, econdmica, social y cultural que hace parte de una comunidad
politica y en ese sentido ejerce su ciudadania.

Juventudes: segmento poblacional construido socioculturalmente y hace alusion a unas
practicas, relaciones estéticas y caracteristicas que se construyen socioculturalmente. Esta
construccion se puede desarrollar de manera individual y colectiva por parte de esta poblacién
joven, en relacion con la sociedad; ademas es un momento vital porque es alli donde se van
consolidando capacidades fisicas, intelectuales y morales (Ley 1885, 2018, p. 1).

Juveniles: proceso subjetivo atravesado por la condicion y estilo de vida, articulados a las
construcciones sociales. Las realidades y experiencias juveniles son plurales, diversas y
heterogéneas, de alli que las y los jovenes no sean comprendidos como sujetos aislados,
individuales y descontextualizados, sino por el contrario como una construccion cuya subjetividad
se ve transformada por las dindmicas sociales, economicas Yy politicas de las sociedades, a cuyas
sociedades también aportan (Ley 1885, 2018, p. 1).

Procesos y précticas organizativas de los y las jovenes: alude al nimero plural de personas
constituidas en su mayoria jévenes, que desempefian acciones con un mismo objetivo y un nombre
en comun. Cuenta con mecanismos como el flujo de informacion y comunicacion, y establece
mecanismos democraticos para la toma de decisiones; su funcionamiento responde a reglamentos
que se establecen de forma interna por los mismos integrantes (Ley 1885, 2018, p. 1).

Espacios de participacion de las juventudes: son aquellas formas de accién colectiva que
integran un namero plural y diverso de procesos y practicas organizativas de los y las jovenes en
un territorio, que desarrollan acciones tematicas de articulacion y trabajo colectivo con otros

actores; dichos procesos han de ser convocantes, amplios y diversos, que puedan incluir jovenes
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no organizados segun sus dindmicas propias. Entre los espacios de participacion se encuentran las
redes, mesas, asambleas, cabildos, consejos de juventud, y demas espacios que surjan de las
dindmicas de las y los jovenes (Ley 1885, 2018, p. 2).

Participacion: con base en lo expuesto desde Secretaria de Educacion Publica (2016), y lo
planteado en el PDM “Andes: Alianza por el Desarrollo Humano” (2020-2023), la participacion es
la capacidad de la ciudadania de involucrarse en la toma de decisiones desde diferentes ambitos
politicos, sociales, culturales, econdmicos de un pais o regién de una manera autbnoma y
democratica para generar un dialogo entre los diferentes actores, privados y publicos en el
desarrollo del territorio.

Inclusion:

La Inclusion es un enfoque que responde positivamente a la diversidad de las personas y a

las diferencias individuales, entendiendo que la diversidad no es un problema, sino una

oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a traves de la activa participacion en la
vida familiar, en la educacion, en el trabajo y en general en todos los procesos sociales,

culturales y en las comunidades. (Mojica, L. D. 2010. s.f, citado por Jojoa & Cabrera, s.f.)

Diversidad sexual:

Es la atraccion fisica, emocional, erdtica, afectiva y espiritual que sentimos hacia otra

persona. Esta atraccion puede ser hacia personas del mismo género (lesbiana o gay), el

género opuesto (heterosexual), ambos géneros (bisexual) o a las personas
independientemente de su orientacion sexual, identidad y/o expresion de género

(pansexual). (Fundacién Huésped, s.f.)

Respeto: el respeto es la consideracion y valoracion especial que se le tiene a alguien o a
algo, al que se le reconoce valor social o especial diferencia. También es uno de los valores
fundamentales que el ser humano debe tener siempre presente a la hora de interactuar con personas
de su entorno (Delgado, 2020).

Educacion: hace referencia al proceso de aprendizaje mediante el cual los individuos
adquieren nuevos conocimientos que antes no poseian (Pérez Porto & Gardey, 2008).

Concientizacion: es un proceso mediante el cual se habla sobre la importancia de
determinado tema (Coelho, s.f.).

Enfoque de género: permite transformar la realidad y generar cambios a partir de la

comunicacion, involucrando una redefinicion de los derechos y responsabilidades de hombres y
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mujeres en la forma de relacionarse y en la participacion de las diferentes dimensiones, social,
cultural, politica, la familia, etc. con la finalidad de crear nuevas formas de relacionarnos con
responsabilidad y respeto aceptando la diversidad (Lopez Méndez, 1. 2007).

L6pez (2007) concluye que en definitiva abordar el tema de género significa promover una
redistribucion del poder dentro de nuestras sociedades y de nuestra propia organizacion, y esto
puede ser especialmente dificil de aceptar, sobre todo cuando ello nos lleva a cuestionarnos
nuestras propias vidas.

Derechos humanos: su finalidad es la dignidad humana, haciéndolos inherentes a todos los
seres humanos, por lo cual el Estado los reconoce y debe dar garantia de ellos sin distincion alguna
(Carpizo, 2011).

Personeria: le compete la guarda, promocion de los derechos humanos de la poblacidn,
como uno de los mandatos que constitucionalmente se le ha atribuido en armonia con todas las
agencias del Ministerio Publico, ademéas como entidad encargada de velar por el cumplimiento de
los principios que rigen la actuacion Administrativa y el acatamiento de los deberes funcionales de
los servidores pablicos del nivel local (Personeria de Andes, s.f.).

Politica publica: es una actividad de comunicacion publica y a su vez un instrumento social
en el cual se enfatizan las problematicas sociales para gestionar y disefiar acciones que den
solucién; es decir, son el medio para las acciones y decisiones en pro del bienestar social (Ruiz
Lopez & Cadénas Ayala, s.f.).

2.4 Metodologia

El enfoque utilizado para este ejercicio de investigacion diagnostica es el enfoque mixto, el
cual mas alld de permitirnos analizar datos estadisticos acerca del cumplimiento de la politica
publica de juventud basados en el género y la diversidad sexual, y el tema de participacion juvenil
dentro de los programas y acciones disefiadas por parte de la administracion Municipal de Andes
dentro del contexto Andino, nos permite darnos cuenta de las distintas realidades que han afectado
la inclusién de estos dentro del municipio y la necesidad de habilitar espacios que permitan el
acompafiamiento y la interaccién con el resto de la poblacion.

La utilizacion de un método mixto y el acompafiamiento también del estudio de caso nos

permiten un analisis y seguimiento mas completo a lo que dentro del municipio se ha planeado
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respecto a lo relacionado con juventud y de esta manera poder entender si lo que se ha venido
implementando ha sido suficiente o adecuado para dicha poblacion, lo que se busca con la
utilizacion de este enfoque dentro de esta investigacion diagndstica es darle profundidad al anélisis
de este tema que en cierto modo se hace complejo y cuya finalidad es entender lo que se esta
Ilevando a cabo y lo que falta por mejorar para un verdadero desarrollo integral de la poblacion en
cuestion (Salas Ocampo, 2019).

Al utilizar el método mixto para un ejercicio de investigacion diagndstica se fortalece la
posibilidad de la realizacion de lo que se plantea a través del estudio y andlisis de programas que
se estén llevando a cabo con la finalidad de observar el impacto que estos estan teniendo y si en
realidad cumplen su finalidad y para lo que fueron creados (Salas Ocampo, 2019).

Al permitirnos combinar lo cualitativo y lo cuantitativo nos da la posibilidad de tomar la
mejor parte de cada método para realizar nuestro estudio, la utilizacion de este enfogque nos permite
ya sea generar informacion cualitativa y elaborar instrumentos cuantitativos tales como
cuestionarios para encuestas o listas de cotejos para observacion.

La utilizacion de este método permite que los instrumentos resultantes estén basado en las
visiones, experiencias y lenguaje de los participantes, en lugar de en la perspectiva exclusiva de
los investigadores, como pasa en la mayoria de los casos, este método permite que la informacion
obtenida de manera cualitativa que generalmente es basta debido a las experiencias y situaciones
gue se mencionan, sean sintetizadas por el investigador, balanceando la informacion requeriday la
pertinencia de esta para la investigacion (Salas Ocampo, 2019).

La estrategia metodoldgica en la cual nos basaremos es en el Estudio de Caso por su caracter
de especificidad de abarcar un tema o realidad en particular. Segln el autor Reyes, T. (1999) el
estudio de caso permite la recopilacion e interpretacion detallada de informacion bien sea sobre un
individuo, una institucion, empresa 0 un movimiento social en particular. Este puede clasificarse
de dos formas, en conclusiones generales a partir de un namero limitado de casos, o llegar a una
conclusién a partir de un solo caso, debido al interés en particular que exista. Dentro de las tres
técnicas que utiliza esta el explicativo, el cual facilita la interpretacion de las estrategias y procesos
de trabajo que utiliza una compafiia en particular, en este caso estamos frente a un institucion
(Alcaldia Municipal de Andes) de la cual deriva una entidad o sector desde la misma (Personeria
Municipal), desde alli se expresa el interés por el seguimiento a las actuaciones y/o estrategias,

procesos y programas implementados por parte de la administracion municipal al igual que las
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conductas de los funcionarios en funcién del cumplimiento adecuado de sus deberes y en
proteccion y garantia de los derechos humanos; una técnica la cual es muy til para la generacion
de teorias 0 cambios en una organizacion, lo cual aplica para el caso en estudio, porque al realizar
el analisis de lo encontrado, puede determinarse si se encontrd algo negativo y asi aplicar mejoras,
cambios para el mejoramiento y en el cumplimiento de lo planteado.

También permite examinar cada aspecto del objeto de estudio en relacién con otros dentro
de su contexto, lo cual es una gran ventaja al ofrecer una vision holistica del objeto de estudio.

El estudio de caso permite examinar mdaltiples aspectos de un solo individuo, una

organizacion, una comunidad o un sector de mercado. La capacidad para generalizar a partir

de un solo caso es limitada y depende de la calidad de los datos. (Reyes, 1999, p. 6)

Lo cual se adecua al objeto de estudio, debido a los diversos aspectos a analizar
(participacion, diversidad sexual y género) en la poblacion juvenil, en diferentes documentos
oficiales de la administracion municipal de Andes como lo son: la politica pablica de juventud, el
plan diagndstico y el plan estratégico del municipio de Andes.

El autor Alexander Ortiz (2015) expone que este método se caracteriza por precisar en un
proceso de busqueda e indagacion, centrandose en uno o varios casos, en esta ocasion se centra en
la poblacion joven desde los temas de participacion, diversidad sexual y género que merecen algin
tipo de interés, en este caso desde la personeria municipal es de interés conocer como se estan
efectuando las politicas y programas en relacion a la poblacién joven, con el fin de definir teorias
0 hipdtesis acerca del tema, en este caso el determinar el cémo, o de qué forma se estan
implementando esas estrategias y acciones. Esta investigacion diagndstica estara enfocada en la
poblacion juvenil y entidades competentes. Desde su caracter heuristico podemos descubrir,
determinar la efectividad de estos programas, desde la revision de documentos oficiales sobre el
tema de estudio.

El estudio de casos puede desarrollarse mediante enfoques cualitativos o cuantitativos, o

mediante la complementariedad de ambos. Lo que lo define es su interés centrado en casos

particulares, no su naturaleza metodoldgica, es por ello que afirmamos que el estudio de
caso es tetra funcional: tipo de investigacion, disefio metodoldgico, método y argumento de

muestreo. (Ortiz Ocaria, 2015)

Un método el cual nos es de gran utilidad por el tipo de enfoque desde el cual trabajaremos

la investigacion diagndstica, y las caracteristicas de este se adecuan al trabajo a desarrollar.
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Segun Sandoval (2002) Las técnicas para la recoleccion de informacion son los métodos
mas apropiados que permiten establecer la relacion con el objeto de estudio a través de un conjunto
de reglas que respondan a los planteamientos de la investigacion.

Para el desarrollo del primer y segundo objetivo se utilizara la técnica de revision
documental la cual consta en buscar informacion desde diferentes fuentes y naturaleza con la
finalidad de crear una sintesis de la realidad que viven los sujetos y la situacion problematica, en
este caso de los documentos oficiales del Municipio de Andes necesarios para el estudio (politica
publica de juventud, el plan diagnostico, el plan estratégico municipal y demas). Como punto de
partida en el analisis de las fuentes documentales, mediante una lectura general de los textos, se
iniciara la basqueda y observacion de los hechos presentes en los materiales escritos consultados
de interés para esta investigacion diagndstica (Sandoval Casilimas, 2002).

Para el cumplimiento de los objetivos tres y cuatro se realizan mediante la técnica de la
encuesta, la cual es una herramienta que permite una comunicacion y a la misma vez interrogar al
sujeto, arrojando como resultado estandarizar los datos para luego realizar un analisis univariable
o multivariable sobre la satisfaccion de los individuos. ElI Centro de Estudios de Opinion [CEO]
(2005) concluye:

es una técnica de recoleccion de datos preparada especialmente para aprehender los

aspectos subjetivos de los miembros de un grupo o comunidad y, por tanto, de los hechos

sociales. (Centro de Estudios de Opinién [CEO], s.f.)

Dentro de la técnica de la encuesta, se va utilizar como instrumento un formulario de
google, en cuanto a satisfaccion y percepcion ciudadana sobre los impactos y la pertinencia de los
programas y acciones disefiadas por parte de la administracion municipal de Andes. Esta consta de
preguntas cerradas y algunas abiertas.

Y por dltimo utilizaremos la técnica de la entrevista en profundidad es una forma de
recolectar informacion de manera flexible, ya que se comienza con una pregunta amplia que genere
didlogo y permite al entrevistado dar el relato desde su vivencia. Sandoval (2002) plantea que es
una técnica entendida desde la interaccion de dos personas, planificada y esta dirigida a la
comprension de las perspectivas de los entrevistados.
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2.5 Triangulacion de datos

Tabla 2

Triangulacion de datos

Categorias

Hallazgos

Politica publica de
juventud

En el municipio de Andes existe la Politica Publica de Juventud, esta enfocada a fomentar la participacion
de las y los jévenes en los diversos ambitos (social, politico, econémico, cultural), orientada a promover
la formacidn integral de estos en la contribucion de su desarrollo personal y en sociedad. Es una politica
publica que tiene un enfoque de inclusién, pero se quedan cortos realmente al momento de la
implementacion de estrategias y acciones en esta perspectiva, por lo que solamente queda en el papel y
esto se puede evidenciar al momento de realizar las entrevistas y encuestas

De 5 encuestados, 4 desconocen la existencia de la politica pablica de juventud

Todos los encuestados desconocen de que trata la politica pablica de Juventud

Dentro de esta hay una linea estratégica denominada: promocion de la participacién de la poblacién joven
y generacion de espacios de interaccidn, reconocimiento de la diversidad y decisién donde se fortalezcan
sus diferentes dimensiones de desarrollo

Género

La totalidad de los encuestados desconocen las acciones que se estan implementando o que se plantean
desde la politica publica de juventud en materia de género

Todos los encuestados consideran que los programas y acciones implementadas por parte de la
administracion municipal, no incentivan, ni fomentan la participacion en temas de género

Todos los encuestados consideran que los programas no responden a las necesidades especificas de los y
las jovenes en temas de género

Dentro de la politica publica de juventud, hay unas lineas estratégicas donde se involucra los temas de
género, pero no se desarrollan en profundidad, y se mencionan més que todo desde lo educativo, el respeto
y el reconocimiento

Los entrevistados identifican como definicion de género, el sexo que se le asigna a una persona al nacer,
el cual en muchos casos las personas no se sienten comodos e identificados con este

Diversidad sexual

Los entrevistados identifican la falta de una politica publica de inclusion para la comunidad LGTBI

La totalidad de los encuestados desconocen las acciones que se estan implementando o que se plantean
desde la politica publica de juventud de Andes en materia de diversidad sexual

Todos los encuestados consideran que los programas y acciones implementadas por parte de la
administracién municipal, no incentivan, ni fomentan la participacion en temas de diversidad sexual

Todos los encuestados consideran que los programas no responden a las necesidades especificas de los y
las jovenes en temas de diversidad sexual

Dentro de la politica publica de juventud se menciona el tema de diversidad en general, no hay una
especificidad de la diversidad sexual, pero desde una perspectiva propia entendemos que dentro del
término diversidad, se incluye la diversidad sexual

Las estrategias que se plantean desde la politica publica, es que se promueva la participacion juvenil y la
generacion de espacios de interaccion, de reconocimiento de la diversidad y de decision, para fortalecer
sus diferentes dimensiones de desarrollo, pero no se mencionan actividades como tal, direccionadas a las
formas de participacidn de los jovenes en tema de diversidad sexual

Desde el plan estratégico municipal se encuentra un programa denominado: diversidad sexual e
identidades de género. Este habla de la poblacion en general entorno a la necesidad de crear una politica
publica para la inclusién de la perspectiva de diversidad sexual desde un enfoque inclusivo, se menciona
mas que todo desde el reconocimiento del colectivo LGTBI, que la poblacion sepa que existen y no hacen
mayor profundizacion

Inclusién

Desde la politica pablica de juventud, hay una linea de accion, la cual se denomina: participaciéon como
garantia de la inclusion, esta concibe la necesidad de procesos de formacion politica ciudadana, al igual
que se promueva la creacion y el fortalecimiento de organizaciones juveniles, a fin de incluir tanto a las y
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los jovenes urbanos y rurales con el objetivo de que esta poblacion incida en la toma de decisiones de la
situaciones que los aquejan

Los entrevistados expresan la necesidad de la creacion e implementacién de programas y acciones
inclusivos para ellos

Respeto

Los entrevistados reconocen que se sienten discriminados en el municipio de Andes por su orientacion
sexual, y no existe un respeto hacia ellos

Programas y acciones
(administracion Municipal
de Andes)

Todos los encuestados consideran que los programas y acciones implementadas por parte de la
administracion municipal, no incentivan, ni fomentan la participacion juvenil

La totalidad de los encuestados consideran que los programas y acciones implementadas por parte de la
administracion municipal para la poblacion juvenil son poco pertinentes y adecuados

Todos los encuestados consideran que los programas no responden a las necesidades especificas de los y
las jovenes

En opinidn por parte de los encuestados, 3 de ellos coinciden en que es necesario la difusién de la
informacién necesaria acerca de los programas y acciones que se plantean y se implementan para la
poblacion juvenil, al igual que la promocidn y divulgacion de los mismo, de modo que los y las jovenes
tengan conocimiento de dichas actividades y puedan hacerse participes (los entrevistados coinciden con
esta opinién). 1 de los encuestados menciona que los programas y acciones deberian tener mayor cobertura
y que se reconozca la participacion juvenil en espacios de toma de decisiones, y 1 de los encuestados
expone que no se incentiva a la poblacién juvenil a participar de los diferentes escenarios

Los entrevistados expresan no sentirse incluidos dentro de los programas y acciones que se plantean y se
implementan por parte de la administracion municipal de Andes. Por tal motivo exponen la necesidad de
la creacién e implementacion de programas, politicas y acciones que no solo permitan el reconocimiento,
sino también la inclusion de ellos

Participacion juvenil

La politica pablica de Juventud hace una fuerte apuesta a fomentar y promover la participacion de los y
las jovenes

La totalidad de los encuestados desconocen las acciones que se estan implementando o que se plantean
desde la politica pablica de juventud de Andes en materia de participacion

De los procesos disefiados por parte de la administracién municipal para fomentar la participacién de los
y las jévenes se encontré que, de 5 encuestados, 2 de los encuestados participan en espacios deportivos (y
uno de ellos participa adicionalmente en otro espacio que es el de la politica publica de educacién y de
participacion ciudadana), 1 encuestado participa de espacios culturales, 1 de los encuestados participa de
espacios de interaccién de reconocimiento de la diversidad y toma de decisiones, y 1 de los encuestados
no se hace participe de ninguno de estos procesos. La mayoria de los jévenes encuestados se hacen
participes de procesos participativos.

Todos los encuestados consideran que los programas no responden a las necesidades especificas de los y
las jévenes en temas de participacion

A modo de conclusién de lo encontrado mediante la aplicacion de instrumentos se puede

decir lo siguiente: En el municipio de Andes hay una politica publica de juventud, la cual esta

enfocada a fomentar y promover la participacion de los y las jovenes en los diversos espacios, con

una mirada de inclusion de toda la poblacién juvenil desde las particularidades y su diversidad,

todo ello en miras de contribuir al desarrollo personal y en sociedad de los y las jovenes y que

ayude y/o aporte a la consolidacion de sus proyectos de vida. La mayoria de ellos no tiene

conocimiento de la existencia de la politica publica de juventud, ni en qué consiste esta, por lo que

tampoco tiene claridad de lo que se plantea alli en temas de género y diversidad sexual.
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El tema de género no se aborda en profundidad, lo que se plantea alli es en temas educativos,
de respeto y de reconocimiento; en el tema de diversidad sexual no hay especificidad en diversidad
sexual, se habla de diversidad en general, por lo que se entiende que dentro de esta se abarca la
diversidad sexual, por lo que la poblacion (muestra) expresa la falta de una politica pablica para el
colectivo LGTBI, que permita no solo el reconocimiento si no también la inclusion de ellos.

Los participantes mencionan la necesidad de difusion de la informacién necesaria acerca de
los programas Yy estrategias planteadas e implementadas por parte de la administracion municipal,
al igual que la divulgacion y promocién de los mismos de modo que los y las jovenes tengan
conocimiento de dichas acciones y puedan hacerse participes.

Para finalizar, los participantes coinciden en que los programas y estrategias disefiadas por
parte de la administracién municipal no incentivan ni fomenta la participacion juvenil, y mas en
temas de género y diversidad sexual, al igual que tampoco responde a las necesidades especificas
en temas de genero, diversidad sexual y participacion, Al igual que estas acciones y estrategias son

consideradas poco pertinentes y adecuadas

2.6 Objeto de estudio

El objeto de estudio que identificamos en esta investigacion diagnostica es la poca
visibilizacion y socializacion de la Politica Pablica de Juventud, y demas estrategias y programas
implementados por la administracion municipal de Andes para la poblacién joven. Por parte de la
alcaldia se despliegan programas y acciones para la vinculacion de los y las jovenes en dichos
procesos, a modo de incentivar y fomentar su participacion, como también que puedan aportar a su
desarrollo personal y en sociedad, al igual que en la construccidn de su proyecto de vida; sin
embargo, la promocidn, comunicacién y difusion de estos con la poblacion juvenil es débil, ya que
de lo encontrado en la recoleccion de informacion y la aplicacion de técnicas, se puedo evidenciar
el desconocimiento de las y los jévenes sobre los programas, politicas y/o acciones disefiadas por
parte de la administracién municipal, donde ellos mismos reconocen esta debilidad en la difusion
y socializacion de estos procesos, por tal motivo, su vinculacion y participacion en dichos procesos
no es muy fuerte.

Lo anterior nos lleva a cuestionar la forma en que se plantean y se ejecutan los programas,
politicas y estrategias por parte de la administracion municipal y la forma en que estos se difunden

y llegan a la poblacién joven; como también la efectividad y cumplimiento de los objetivos que
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estos procesos tienen y si realmente se esta logrando lo que se busca con la politica publica de
juventud y demas estrategias. También consideramos la necesidad de fortalecer y propiciar
espacios de didlogos entre la poblacién y la administracion municipal.

Reconocemos la existencia e importancia de esta politica publica de juventud, la cual es
una herramienta valiosa, sin embargo, la falta de difusién y ejecucion ha ocasionado una falta de
garantias para el desarrollo integral de los y las jovenes andinas, leidas desde la insatisfaccidn con

los programas de la Alcaldia, hasta el goce efectivo de los derechos.

2.7 Reflexiones y recomendaciones

Reconocimos y aprendimos sobre la realidad de los jovenes del municipio, lo cual nos
incluye, nos implica como actores de esta realidad, y algo que ademas desconociamos; de lo que
se tiene desde la administracion municipal de Andes para la poblacion juvenil. Ademas de ello
logramos identificar algunas falencias o debilidades dentro de la poblacion juvenil y lo planteado
e implementado para ellos dentro de la alcaldia de Andes desde el rol y las funciones que se
desarrollan desde el sector personeria, al igual que la articulacion de varios temas en un solo
trabajo.

Un reto fue el desarrollo de las actividades del curso en medio de esta situacion actual, de
la pandemia, poder realizar una investigacion diagnéstica en medio de la virtualidad fue un total
desafio, ya que la presencialidad y el contacto con los sujetos y el contexto se hace fundamental en
nuestro quehacer profesional, sin embargo, se pudo realizar el trabajo, se pudo sortear en medio
situacion actual, nos llevé a pensar nuevas formas de trabajo, y en nuestro campo nos veremos
enfrentados a muchos retos y desafios de diferentes origenes.

Un logro es el reconocimiento de las debilidades dentro de los programas, politicas y
acciones para empezar a trabajar en ese fortalecimiento. Han aparecido indicios de participacion
en los jovenes del municipio, donde han empezado a incidir en la transformacién y desarrollo del
territorio desde diferentes perspectivas y espacios, pero se sigue haciendo necesario la creacion de
voluntad participa en los y las jévenes andinos, por medio de temas de interés.

Resaltamos la capacidad de organizacion de los jovenes en crear colectivos que permitan
dar visibilidad en los espacios politicos para tejer redes de comunicacién. Los grupos mas

influyentes son el grupo Ikuna y los lideres de la poblacion LGTBI; el primero trabaja a través del
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arte, una propuesta de transformacién e inclusién, su mayor obra son los murales del municipio
que ahora son parte representativa de Andes. El segundo ha empezado a trabajar por el
reconocimiento de la diversidad sexual, su principal trabajo es la pedagogia que permita romper
con los miedos y prejuicios que se tienen hacia dicho colectivo, estos han empezado a tener apoyo
y didlogo con la gobernacion de Antioquia y la administracion municipal. Cabe mencionar el
acompafiamiento y apoyo que han recibido por parte de la administracion municipal.

Los aprendizajes que deja este proceso en primera instancia, es la necesidad de hablar con
las comunidades para identificar las necesidades desde su realidad latente y pensar en soluciones
que respondan a sus necesidades. En segunda instancia la importancia de promocion y difusion de
los programas a implementar por parte de la administracion municipal, para que la poblacion se
haga participe, en tercera instancia la importancia de la veeduria ya que permiten los didlogos y
decisiones en conjunto entre la poblacion y nuestra administracion municipal.

El PDM de Andes trabaja la inclusion y participacion de los jovenes desde el enfoque
recreativo y para esto utiliza los espacios deportivos, en donde cumple a cabalidad lo planteado, en
cuanto a su diagndstico plantea la participacion de jovenes desde una forma integral trabajando
temas de género y diversidad sexual con la finalidad de crear autonomia e identidades involucrando
un eje transversal en el reconocimiento de la diversidad para el desarrollo del territorio.

El panorama es alentador ya que hay varios grupos y lideres que han estado alzando la voz
e involucrandose en la divulgacion con el objetivo de empezar a crear voluntad participativa para
incidir en el territorio, a través del arte, la musica y otras formas para crear vinculos y conexiones
que permitan la comunicacion y el aporte y dinamizacion del territorio, todo ello también en un
acompafamiento y apoyo por parte de la alcaldia.

Trabajo social es una disciplina que se ha preocupado por la parte social, por las necesidades
de la poblacién y la satisfaccion de las mismas; busca generar cambios que permitan transformar
esas realidades con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas. Desde el sector
personeria se esta en funcion de seguir de cerca las actuaciones de la administracion municipal
como también de los funcionarios publicos, que estos estén cumpliendo con sus labores a razén de
garantizar los derechos a la poblacion y la satisfaccion de sus necesidades por medio de la
implementacion de programas, politicas y acciones en funcion de ello; un campo en el cual también

se desempefia el rol de trabajador social, por lo cual es un proceso que ha permitido nutrir nuestra
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formacién como trabajadores sociales y empaparnos del quehacer profesional en distintos campos,
conocer de cerca las diversas funciones que se pueden desempefiar en dicha profesion.

El reconocimiento del rol del trabajador social en temas relacionados con el
restablecimiento de los derechos e inclusion de las poblaciones vulnerables es fundamental; en el
caso de la participacion de los jévenes no es menos importante para reconocer las falencias y
debilidades, posteriormente potenciar y fortalecerlas ayudando en la creacion de autonomia que
permita que estos se involucren e incidan en la realidad de su territorio desde diferentes
dimensiones y espacios. Hablar de juventud es complicado y méas cuando esta presenta y vive
realidades diferentes como lo son la diversidad sexual y una lucha latente por dejar en alto el papel
de las mujeres en una sociedad que las ha sometido, subordinado de diversas formas. Como
trabajadores sociales en formacidn, pero ademas como jovenes que vivimos estas realidades es
necesario entender que la participacion va mas alla de escenarios deportivos, ser joven es saber que
existe un mundo politico que reclama voluntad participativa juvenil como agentes para el cambio.

La cultura es fundamental en nuestra formacion como sujeto, esta es la encargada de
configurar y significar el entorno, si empezamos a pensar en la resignificacion del lenguaje, con el
podemos dotar de sentido la realidad y pasar por procesos socio educativos a través de talleres y el
trabajo con la comunidad, que permitan reconocer, fortalecer y dinamizar el territorio en pro de la
armonia social con mejoras en el bienestar, la calidad de vida y en la construccion de ciudadanias

juveniles activas.

2.8 Propuesta de mejora

Como expusimos en nuestro objeto de estudio, se logra identificar el desconocimiento que
tienen los y las jovenes andinos sobre los programas, politicas y estrategias planteadas e
implementadas por parte de la administracion para la poblacién juvenil, lo cual hace derivar a su
vez la poca participacion de ellos en estos procesos. Por lo que consideramos necesario que se
realice un proceso de visibilizacion y socializacion tanto de la politica publica de juventud, como
de los demas programas y acciones que se plantean para la poblacion juvenil.

Ademas de ello, en la revision documental se pudo evidenciar la fuerte apuesta que hace la
administracion municipal en el tema de participacion, pero se pudo percibir que esta esta mas que

todo enfocada en los escenarios deportivos, por lo que se hace fundamental que esta participacion
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vaya mas all4, este orientada a los diferentes &mbitos y espacios, que ellos puedan vincularse a la
toma de decisiones y demas procesos enfocados a la participacion ciudadana.

Otra de las recomendaciones que podemos hacer, es la creacion de una politica publica para
el colectivo LGTBI que permita la inclusion de ellos en los diversos procesos y espacios que se
plantean desde la administracion municipal, como también su inclusion en los distintos &mbitos
(social, politico, econémico). Un colectivo en el que se ha evidenciado una fuerte discriminacion,
irrespeto y exclusion por parte de la sociedad y también por parte de entidades publicas, por esta
razon es necesario la implementacion de una politica pablica orientada a este colectivo.
Seguidamente desde la Alcaldia de Andes se hace necesario un trabajo de fortalecimiento en tema
de diversidad sexual que permita romper con los prejuicios creados y que permita un
reconocimiento a nuevas formas de ser e identificarse; con esto acabar con las barreras de

discriminacion y empezar el camino para trabajar en lo diverso.
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3. Propuesta de intervencion

Titulo o nombre del proyecto: JOVENES Y PARTICIPACION: UN VINCULO
NECESARIO

Nuestra propuesta de intervencidn se centra en el municipio de Andes, estara enfocada en
3 grupos conformados por joévenes donde se encuentran personas activas del colectivo LGTBIQ+,
grupos en los cuales no se representa unicamente la diversidad sexual, sino tambien la diversidad
cultural existente en los y las jovenes del municipio; estos grupos son: Viceversa, este es un
colectivo compuesto por personas sexualmente diversas, que busca resaltar la existencia de otras
formas de orientacidn sexual diferente a la heterosexualidad. Ikuna, el cual representa la diversidad
cultural por medio del arte, ellos han venido realizando un trabajo de renovacion de espacios
(murales) junto con la alcaldia municipal; y la Plataforma Juvenil de Andes, fue conformada en un
inicio por jovenes que el afio pasado cursaba el grado 11°, hay algunos integrantes del grupo
Viceversa, y otros jovenes que han tenido participacion dentro del territorio. Esta consiste en hacer
veeduria a la Politica Pablica de Juventud del municipio de Andes, hacer las veces de concejo
juvenil y articular procesos juveniles para fomentar la participacion.

El tema que se quiere trabajar con esta poblacion es la participacion, fomentar la
participacion en los jovenes de modo que se vinculen a los diversos procesos gque se promueven
por parte de laadministracion, ademas, que ellos se vinculen y se articulen con los diferentes grupos
juveniles conformados en el municipio.

A partir del diagnostico realizado se ve la necesidad de intervenir la poblacion joven en
materia de participacion, ya que se evidencia que ésta ha estado inactiva, debido al
desconocimiento de los programas y proyectos en los cuales se puedan vincular, de otro lado, el
poco interés de parte de la poblacion joven ya que ellos consideraban que los programas y
estrategias que se ofertan no cumplen con sus necesidades del colectivo.

Trabajo social es una disciplina que se ha preocupado por la parte social, por las necesidades
de la poblacién y la satisfaccion de las mismas; busca generar cambios que permitan transformar
esas realidades con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas; al identificarse una
falencia en el tema de participacion juvenil es de interés fomentar la participacion activa de esta

poblacion, ayudando en la creacién de autonomia que permita que estos se involucren e inciden en
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la realidad de su territorio desde diferentes dimensiones y espacios. Hablar de juventud es
complicado y mas cuando esta presenta y vive realidades diferentes como lo son la diversidad
sexual. Ser joven es saber que existe un mundo politico que reclama voluntad participativa juvenil

como agentes para el cambio.

3.1 Objetivos

3.1.1 Objetivo general
e Fomentar la participacion activa juvenil de los grupos Viceversa, lkuna y la Plataforma
Juvenil de Andes en los diferentes procesos ofertados para esta poblacion tanto de la

administracion municipal, como los promovidos por ellos mismos.

3.1.2 Objetivos especificos

e Socializar con los grupos Viceversa, Ikuna y la Plataforma Juvenil de Andes la Politica
Publica de Juventud y la Politica Publica de Género y Diversidad del municipio de Andes.

e Dinamizar espacios de encuentro y de compartir de saberes que permitan el reconocimiento
y la articulacion de los grupos Viceversa, Ikuna y la Plataforma Juvenil de Andes.

e Desarrollar espacios dialogicos para que los y las jévenes de los grupos Viceversa, Ikuna y
la Plataforma Juvenil de Andes manifiesten sus intereses con relacion a los procesos
participativos en los cuales quisieran vincularse.

e Construir conjuntamente entre los grupos Viceversa, lkuna y la Plataforma Juvenil de
Andes una propuesta de acciones colectivas que reconozca los intereses y las necesidades
de la poblacién joven del municipio de Andes.

e Desarrollar las estrategias y acciones colectivas planteadas por los grupos juveniles los

grupos Viceversa, Ikuna y Plataforma Juvenil de Andes.
3.2 Metodologia
3.2.1 Teoria

La Investigacion Accion Participativa -1AP- es una metodologia que surgié del debate en

una época de auge de la sociologia colombiana a comienzos de la década de 1960. La nueva
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metodologia se iria abriendo paso en el mundo académico producto de los profundos y
cualificados resultados obtenidos desde la primera investigacion con accion y participacion,
tanto para las comunidades (que son las que construyen herramientas para sus acciones
sociales) como para el mundo académico que empezé a reconocer detalles de la vida social
planteados por los propios actores colectivos, desconocidos hasta ese momento y de dificil
consecucion a través de la investigacion social positivista que dominaba el &mbito

sociologico en dicho contexto. (Molano, 1989, citado por Calderon & Lopez Cardona, s.f)

De esa manera, comenzd a ver la luz esa nueva forma de investigar y de hacer sociologia,
que sin demora empez0 a recorrer el pais y todo el continente. Si bien la I.A.P. surgié como una
metodologia inspirada en la sociologia, se convirtié de inmediato en accion educativa, en cuanto
recuperd la unidad dialéctica entre la teoria (hasta ese momento alejada de los actores sociales) y
la praxis, cuyo desarrollo demostré procesos de aprendizaje significativo, haciendo de la
investigacion una constante accion creadora tanto para los investigadores como para los actores
sociales. Diria Orlando Fals Borda que: “Una de las caracteristicas propias de este método, que 10
diferencia de todos los demas, es la forma colectiva en que se produce el conocimiento, y la
colectivizacion de ese conocimiento” (Fals y Brandao, 1987, citado por Neri, 2018). Esta nueva
forma de investigar es una vivencia que transforma las relaciones entre investigador e investigado,
entre estudiante y maestro, superando por completo tales dicotomias, poniendo como prioridad la
produccion de conocimiento a partir del dialogo con quienes construyen la realidad, que se entiende
como propia de los sujetos que participan de la construccion de conocimiento social. En ese
sentido, tanto la labor investigativa como la labor pedagogica de construccion de conocimiento,
reconocen a los sujetos que hacen los procesos sociales y los retine en la busqueda y consolidacion
de propuestas transformativas de su realidad compartida.

En ese orden de ideas, la IAP transforma a los sujetos y al tiempo transforma su propia
realidad, de tal manera que es una pedagogia de la transformacion, tal y como afios después lo
postulara Freire y otros Pedagogos Criticos.

Una teoria que nos permite trabajar y construir desde la accién en pro de la democracia a
partir de la reflexién, la critica y la recuperacion de experiencias, como insumo para fomentar
nuevos conocimientos criticos, relevantes y significativos, que aporten a la transformacion social,
en este caso, tomando como punto de partida la necesidad de fomentar la participacion juvenil por

medio de précticas tales como la cultura.
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Ademas, esta teoria nos permite comprender el qué, por qué y para que, de las cosas, en
este caso tomando la participacion juvenil como reto y a su vez como una necesidad que requiere
de la intervencidn del trabajo social para poder tratar mas a fondo las necesidades de la poblacion
en cuestion y de esta manera plantear y ejecutar soluciones para la resolucion de estas necesidades.

Desde esta teoria y basdndonos en el tema de la participacion juvenil podemos partir de la
creacion de autonomia de los jévenes en temas que son de interés para ellos, no solo culturales,
también politicos y sociales, logrando la vinculacion entre teoria y practica, pero ademas que la
voz y el voto de los jovenes sea mas relevante debido a su nivel de participacion.

La implementacion de una teoria como la IAP en un tema de trabajo como lo es la
participacion juvenil, es de gran importancia, ya que esta no solo se basa en la investigacion, esta
permite ademas utilizar diferentes metodologias ya sean didacticas o de otro tipo para lograr un
acercamiento y una intervencion méas adecuada de acuerdo a la poblacion con la cual se esté
trabajando, lo cual en nuestro caso es de gran ayuda, debido a que por cuestiones de la actual
situacion nos requiere nuevas metodologias de interaccion con los grupos en los cuales estamos

enfocando nuestro trabajo.

3.2.2 Modelo de intervencion desde Trabajo Social

El modelo que utilizaremos es el modelo socioeducativo - promocional, el cual se refiere
segun Lorena Molina (s.f.) a una accién educativa de informacion y de formacion sobre la realidad
que se esta afrontando, lo cual se hace mediante procesos de concientizacién, de capacitacion, de
movilizacion de recursos tanto personales como grupales y de construccion de redes y alianzas que
permitan tanto promover la participacion, como crear esas formas de participacion que incentiven
a los y las jovenes a participar activamente. Un modelo donde los mismos actores reconstruyen su
realidad y contribuyen a transformarla mediante formas de accion orientadas a participar de
espacios politicos, de toma de decisiones donde puedan expresar sus opiniones, necesidades y
aportar a su propia realidad.

Un modelo que conlleva a la necesaria construccion de redes, alianzas de solidaridad en la

que los participantes son actores constructores del conocimiento de su realidad, con base

en problemas significativos a partir de los cuales se plantean las estrategias de accion

viables para contribuir a transformar una sociedad que excluye gran parte de sus integrantes.

(Molina y Romero, citado por Méndez N, s.f.)
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Es decir, es necesario que el participante en este caso los y las jovenes sean autonomos y
los protagonistas de su propia realidad y de la transformacion; que los mismos jévenes se
empoderen de estos procesos como conocedores de la situacion a intervenir y siendo los actores
principales, por ende busquen, gestionen soluciones y alternativas, donde el rol del trabajador social
sea de acomparfiante permitiéndole a los participantes su protagonismo, potenciando a su vez las
habilidades como grupo, para que ante las dificultades puedan tener total poder y autonomia de ser
ellos quien transformen su realidad por medio de esa construccién de conocimiento.

Un modelo que va propiciar la articulacion entre los mismos jovenes, los grupos juveniles
conformados dentro del municipio, como también con las instituciones, en particular una
articulacién con la administracion municipal en pro de sumar acciones individuales y colectivas
que permitan la participacion activa de la poblacién juvenil. Este modelo a su vez nos permite el
cumplimiento de los objetivos ya expuestos en la medida en que nos proporciona estrategias
dialdgicas; una herramienta fundamental para trabajar con la poblacion juvenil acerca de dicho

tema y dar cumplimiento a nuestro objeto.

3.2.3 Método

El método en el cual nos basaremos, es el método de Trabajo Social con grupos, ya que
trabajaremos con tres grupos de la poblacién joven.

Trabajar en grupo posibilita la participacion social, ya que se crea un clima de confianza

que favorece la incorporacion y, por tanto, se crean las condiciones que sirven de soporte

fundamental, no solo para el desarrollo de habilidades, sino también para actuar
comprometidamente, lo que a su vez se traduce en una actitud responsable y en crecimiento

personal. (Moenning, J. 2013)

Un método que se relaciona con la intervencion que pretendemos desarrollar, en la medida
en que se trata de grupos, de fomentar en esta poblacion una participacion activa, y es un metodo
que nos provee las condiciones y estrategias para ello, el cual tiene un objetivo que principalmente
estd enfocado en fomentar la participacion social, que los participantes puedan asumir roles
protagdnicos y sean agentes de cambio de su propia realidad, a la vez que contribuye a su desarrollo
y crecimiento personal.

Un método que proporciona diversas estrategias como la retroalimentacion, el compartir

saberes que van aportan de alguna manera a cada uno de los y las participantes; permite generar
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espacios de construccion social donde los mismos actores crean diversas formas y/o alternativas
de solucion a la situacion problema o a la realidad que se pretende transformar, ayuda a los
individuos en su desarrollo en sociedad, a potencializar sus habilidades y el gestionar recursos, y a
su vez todo ello promueve la participacion.

Trabajar en grupo tiene diferentes ventajas tanto para las personas como para las
instituciones donde se realiza el accionar, ya que se genera un ambiente de confianza, de
tranquilidad y seguridad, donde hay menos tension y donde se comparten responsabilidades. Segun
Roseell, T. (1998) un grupo permite tener mas fuerza, mas poder y mayor incidencia al haber varias
personas unidas por una misma causa, donde pueden tener mas voz y voto por medio de una ayuda
mutua, lo cual hace que el enfrentamiento a dicha realidad sea méas llevadera ya que no se van a
sentir solos, debido a que hay otras personas gque se encuentran en una situacion similar, y junto
con la ayuda de un profesional en este caso del trabajador social se pueda conseguir la
transformacion de su realidad.

En este sentido abordamos las fases del método: Estudio, Diagndstico, Planificacion,
Ejecucion y Evaluacidn, a continuacién, se hara una breve descripcion de lo que hemos hecho en
cada una de las fases.

En el estudio se hizo una lectura del contexto del lugar donde estamos desarrollando nuestra
practica profesional; posterior a ello se realiz6 el diagnostico sobre el tema de género y diversidad
sexual dentro de las estrategias planteadas en la politica publica de juventud del municipio de
Andes, al igual que las formas de participacion de los y las jovenes del municipio en estos espacios,
esto se hizo a partir de técnicas como la revision documental, la encuesta mediante formularios de
google y la entrevista. Se logro identificar frente al tema de la participacion juvenil que los
programas Yy estrategias disefiadas por parte de la administraciébn municipal no incentivan ni
fomentan la participacion juvenil, al igual que tampoco responde a las necesidades especificas de
los y las jovenes en temas de participacion. Consideran necesario que haya una divulgacion de
dichos proyectos para que la poblacion joven pueda hacerse participe; también se encontr6 que en
el municipio de Andes hay una politica publica de juventud, la cual estd enfocada a fomentar y
promover la participacion de los y las jévenes en los diversos espacios, con una mirada de inclusion
de toda la poblacion juvenil desde las particularidades y su diversidad, todo ello en miras de
contribuir al desarrollo personal y en sociedad de los y las jovenes y que ayude y/o aporte a la

consolidacién de sus proyectos de vida.
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En la planificacion se esta desarrollando una propuesta de intervencion en torno al fomento
de la participacion de los y las jovenes en diversos espacios; la ejecucion se pretende desarrollar

durante el primer semestre de 2021.

3.2.4 Postura ética

El trabajo con jovenes representa un gran reto debido a las caracteristicas de la poblacion
en cuestion. Esta esta conformada por personas con una diversidad no solo en sus realidades
contextuales, sino que también en sus ideologias de crianza y preferencias sexuales. Como
profesionales es necesario tener en cuenta los limites que se deben tener, pero ademas la relevancia
que tiene el respeto para con el otro, dejando asi de lado los juicios de valor y los juzgamientos que
pueden entorpecer la intervencion. Para esto es necesario crear vinculos de confianza que permitan
un acercamiento mas efectivo, y que esté a su vez permita la realizacion del objetivo de la
intervencion.

Es fundamental implementar la escucha activa, teniendo en cuenta el respeto y el cuidado
de la informacidn proporcionada en pro del mejoramiento del analisis y en el logro de los objetivos
planteados. Esto no solo nos permite un afianzamiento en los lazos y un ambiente generador de
confianza gracias a un trabajo adecuado, si no también, que nos va a permitir una interaccion y
contacto con la poblacién méas directo en ese aporte de conocimientos e informacién acerca del
objeto de intervencion, dando paso asi a la posibilidad de trabajo en futuros casos. Como
profesionales es necesario tener en cuenta que las relaciones asertivas en temas como estos deben
ser de gran atencion, ya que debido a la gran pluralidad que posee los jovenes, es una poblacion
que representa grandes aportes, no solo en un aspecto tedrico, sino también practico y enriquecedor
para nuestro actuar profesional.

Como profesionales en trabajo social es necesario entender que nuestro trabajo esta
direccionado en ser puentes, ser el medio para lograr determinado fin. Es asi como buscamos en
un trabajo conjunto con la comunidad, identificar los medios para mejorar las circunstancias
negativas de las realidades de los sujetos. Cabe aclarar que es vital no dar soluciones o brindar
pafos de agua tibia, se trata de brindar las herramientas necesarias a estas personas y agenciar
capacidades para que ellos mismos puedan ser agentes de cambio de sus propias realidades, y
puedan contar con las habilidades y medios para solucionar y atender situaciones desfavorables

que se puedan presentar en un futuro.
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En el trabajo con la poblacion joven es necesario tener en cuenta y reconocer la dignidad y
el valor que tiene cada uno de ellos dentro de sus distintas realidades, resaltando la importancia de
tener una correcta actitud a la hora de trabajar con ellos, pero ademas actuar correctamente y hacer
un adecuado uso de la palabra y que de ninguna manera estas puedan utilizarse para ofender o
incomodar a este grupo poblacional. El respeto por todas las personas, sus particularidades, por las
diferencias en sus creencias y acciones, es fundamental para lograr un correcto ejercicio del
quehacer profesional, el no devaluarlas y estigmatizarlas, sino por el contrario entenderlas y
respetarlas, ya que son un puente para lograr crear vinculos y lazos que no solo seran necesarios
una vez y mas cuando se trabaja con el tema de lo social.

Dentro de nuestra practica profesional y en el trabajo con esta poblacidn, es necesario
reconocer las fronteras entre lo personal y laboral, evitando asi caer en juicios de valores o
impedimentos en nuestro actuar profesional y la manera en la que percibimos e interactuamos con

las distintas realidades de los sujetos.

3.3 Desarrollo de la propuesta y plan de accién

Tabla 3
Plan de accién

Objetivos Estrategias Actividades/ Técnicas Recursos Fuentes de
verificacion

Socializar con los | Taller dialégico - | Dialogo - conversatorio | Papel bond Fotos Actividad realizada
grupos  Viceversa, | Hablemos de lo | Técnica DAFO - FODA | Marcadores Asistencia
Ikuna y la Plataforma | que nos concierne Impresiones
Juvenil de Andes la (Resumen -
Politica Publica de | Promocion y Asistencia)
Juventud y la Politica | difusién Papel y Lépiz
Plblica de Género y Cinta

Diversidad del
municipio de Andes.

Ajuste virtualidad
Hoja de Word

Diapositivas -

Power point
Lenguaje claro
Internet
Computador
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Dinamizar espacios | Taller El sociograma (mapa de | Tarjetas de papel | Fotos- asistencia | Actividad
de encuentro y de | interactivo- relaciones) Hojas de papel implementada, pero
compartir de saberes | Integrando Cartulina no desarrollada, por
que permitan el | saberes el grupo nominal Lapiceros falta de asistencia
reconocimiento y la Cinta
articulacion de los Marcadores
grupos  Viceversa, Impresion
Ikuna y la Plataforma asistencia
Juvenil de Andes.
Desarrollar espacios | Taller dialdgico - | Colcha de retazos Lana Fotos Actividad no
dialégicos para que | Jovenes Lluvia de ideas - Hojas Asistencia realizada
losy las jovenes de | impulsores de Telarafia Lapiceros
los grupos nuevas formas de Papel bond
Viceversa, lkuna y la | participacion Cinta
Plataforma Juvenil juvenil
de Andes
manifiesten sus
intereses con
relacion a los
procesos
participativos en los
cuales quisieran
vincularse.
Construir Taller interactivo | Matriz de preguntas y Impresiones Asistencia Actividad no
conjuntamente entre | - Creemos primeras ideas Papel bond Fotos realizada
los grupos participacion Marcadores
Viceversa, lkunay la Matriz reflexiva Lapiceros Informe sobre
Plataforma Juvenil Construccion de Cinta derechos
de Andes una informe sobre Rastreo documental humanos
propuesta de derechos Revision fuentes Computador
acciones colectivas humanos para la | primarias y secundarias | Internet
gue reconozca los poblacion joven | Revision y andlisis de Andlisis del taller
intereses y las testimonios 1
necesidades de la
poblacion joven del
municipio de Andes.
Desarrollar las Pendiente por Pendiente por Pendiente por Pendiente por Actividad no
estrategias y desarrollar con desarrollar con base a lo | desarrollar con desarrollar con realizada

acciones colectivas
planteadas por los
grupos juveniles los
grupos Viceversa,
Ikuna y Plataforma
Juvenil de Andes.

base a lo
converse en el
taller 4

converse en el taller 4

base a lo converse
en el taller 4

base a lo
converse en el
taller 4
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3.4 Ajuste propuesta metodoldgica

Este proyecto en un inicio estaba pensado para trabajar el tema de la participacion juvenil
con la poblacidn joven, especificamente, con los grupos juveniles (Ikuna, Viceversa y Plataforma
juvenil). Para el desarrollo de nuestra propuesta de intervencion se disefiaron cinco talleres, los
cuales estaban enfocados en fomentar la participacion de las y los jovenes; de los cuales solo pudo
ejecutarse en su totalidad uno de ellos, ya que para el segundo taller nadie se hizo presente.
Teniendo en cuenta la poca participacion por parte de las y los jovenes y la apatia que manifiestan
respecto a la participacion en relacion con los procesos implementados por la Administracion
Municipal, se tuvo que repensar la propuesta de intervencion planteada.

Es asi como se le da otra orientacion al trabajo de préactica y se decide desde una propuesta
expuesta por la personeria, trabajar el tema de los Consejos Municipales (CMJ) dado que se
aproximan las respectivas elecciones. En este sentido se empez0 a indagar sobre el tema por medio
de un andlisis documental, en funcion de conocer mejor dichos procesos, y asi posteriormente
vincularnos en el desarrollo de las actividades correspondientes. Sin embargo, esta linea de trabajo
se pospuso, debido al aumento en las cifras de los suicidios en el municipio de Andes se hizo
necesario enfocar la atencion en dicho fendomeno. Por tal motivo se esta trabajando articulados en
representacion de la personeria con la Secretaria de Salud el tema del suicidio en Andes. Cabe
aclarar que, pese al cambio de tematica, se sigue trabajando con el mismo grupo poblacioén, ya que

este fendmeno se ve reflejado mayormente en la poblacion joven.

3.4.1 Objetivos

3.4.1.1 Objetivo general
e Atrticular la practica profesional realizada desde la personeria con la secretaria de salud en

funcion de un trabajo conjunto en el tema del suicidio en Andes

3.4.1.2 Objetivos especificos
e Indagar y conocer la situacién del suicidio en Andes y las respectivas acciones
implementadas

e Brindar informacién acerca de primeros auxilios psicolégicos
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Tabla 4
Ajuste propuesta metodoldgica

Ajuste propuesta metodoldgica

Objetivos Estrategias Actividades/ Recursos Fuentes de
Técnicas verificacion

Recolectar informacion Articulacién institucional Encuentro Copias Radicado
alrededor del tema del con Secretaria de Salud para Recurso humano
suicidio en Andes recoleccion de informacion Espacio
Conocer las estrategias Entrevista abierta Reunién de Recurso humano Informe de la situacion
llevadas a cabo por la contextualizacién y Diario de campo del suicidio en Andes
administracion municipal Revision documental articulacion con Dispositivos (Sistematizacion de
frente al tema de suicidios en Secretaria de Salud tecnoldgicos actividades)
Andes Diario de campo Internet

Espacio adecuado
Articular la practica
profesional realizada desde la
personeria con la secretaria
de salud en funcién de un
trabajo conjunto en el tema
del suicidio en Andes

Conceptualizar en el Dialdgica Conversatorio: Lenguaje claro y Fotos
fendmeno del suicidio Hablemos de salud comprensible Asistencia
(definiciones, generalidades, mental y primeros Diapositivas
caracteristicas, categorias, auxilios psicolégicos  Lugar adecuado
razones) Sonido
Video beam
Conocer e identificar alertas Computador
y factores de riesgo
Problematizar el fenémeno Dialdgica Foro sobre salud Lenguaje claro y Fotos
del suicidio (definiciones, mental ciudadela comprensible Asistencia
generalidades, Diapositivas
caracteristicas, razones) Espacio adecuado
Sonido
Conocer e identificar sefiales Video beam
de alertas, factores de riesgo, Computador
factores protectores, y Refrigerio
posibles acciones a Almuerzo

implementar ante un caso de
conducta suicida

Brindar informacién acerca
de primeros auxilios
psicolégicos
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Indagar y conocer la
situacion del suicidio en
Andes y las respectivas
acciones implementadas

Sistematizacion de
actividades

Descripcion y
argumentacion de
actividades
Entrevista abierta

Andlisis documental

Dispositivos
tecnoldgicos
Internet

Recurso humano

Informe de la situacién
del suicidio en Andes
(Sistematizacion de
actividades)

Apoyar las funciones
cotidianas de la personeria
municipal

Alternancia
Dialdgica

Redaccion

Reunidn de revisién
de informe y
establecimiento de
acuerdos

Apoyo presencial a la
institucién en sus
funciones diarias

Reunion elecciones
CcMJ

Atencion al pablico

Organizacion

logistica del evento de

conmemoracién del
dia internacional de

los derechos humanos

Recurso humano
Dispositivos
tecnolégicos
Internet
Transporte
Globos

Flores
Alimentacién
Lenguaje claro
Carteles

Fotos

Asistencia
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3.5 Cronograma

Febrero Marzo Abril Mayo Octubre Noviembre

Actividad

Semana Semana Semana Semana Semana Semana

112]3(4(1]12]3|4(1(2]|3]4[1|2]3 2 1314|112 (3

Disefio de la propuesta de
intervencion

Ajustes a la propuesta de
intervencion y plan de accion

Socializacion y aprobacién del
plan de accion

Construccion y ajuste de las
guias metodolbgicas de las
actividades

Preparacion material para las
actividades

Construccion de informe de
derechos humanos para la
poblacion joven

Ajuste al proyecto de practica I

Hablemos de lo que nos
concierne

Integrando saberes
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Jovenes impulsores de nuevas
formas de participacion juvenil

Creemos participacion

Taller final

Reunién contextualizacion
cambio de personero

Indagacién y lectura de
material sobre el CMJ

AJUSTE DE CRONOGRAMA SEGUN LA NUEVA LINEA DE TRABAJO (SALUD MENTAL - SUICIDIOS) (CMJ)

Febrero Marzo Abril Mayo Octubre Noviembre

Actividad

Semana Semana Semana Semana Semana Semana

1(2|314(1]12|3[4]1(2]|3]|4|1]2]|3 2 |314]/1]2(3

Reunién de contextualizaciony
articulacion con Secretaria de
Salud

Conversatorio: Hablemos de
salud mental y primeros
auxilios psicologicos

Foro sobre salud mental
ciudadela

Construccion de informe de la
situacion del suicidio en Andes
(Sistematizacion de
actividades)
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Informe académico de Ila
practica profesional fase de la
ejecucion

Informe académico de la
préctica profesional fase de la
evaluacion

Construccion de articulo de
practicas académicas

Apoyo en las funciones
cotidianas de la personeria

Evento de conmemoracion del
dia internacional de los
derechos humanos
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4. Evaluacién del proceso vivenciado

Dentro de las dificultades que se presentaron en la realizacion del taller, identificamos dos
miradas, una desde el taller como tal y las falencias encontradas al momento de realizarlo y otras
desde el lado de los grupos juveniles, dificultades, deficiencias que ellos sefialaban de parte de la
Administracion Municipal para con estos grupos. Con base a la primero contamos con muy poca
participacion de los y las jovenes, pues, solo se hicieron participes de la actividad 3 de ellos, uno
en representacion de Viceversa, un grupo netamente conformado por la poblacion LGTBI, el cual
tiene como objetivo visibilizar y luchar por los derechos de este colectivo dentro del municipio de
Andes, a su vez buscan convertirse en un referente a nivel subregional y departamental, este joven
también pertenece a la Plataforma juvenil pero esta se encuentra en pausa, tiene como objetivo, el
control de veeduria realizada a la Administracion Municipal y entes gubernamentales en materia
de juventud. Y otros dos en representacion de lkuna, el cual tiene como objetivo resignificar y
buscar espacios en cuanto a cultura y arte, abrir oportunidades, posibilidades a los y las jévenes en
estos temas, y que la cultura no se vuelva un relleno si no algo fundamental, ya que las cultura
como lo menciona uno de ellos, es el alma y arte de un pueblo.

Frente a las razones por las cuales hubo una minima participacion, esta el hecho de que los
jovenes son apéticos a participar con lo que se refiera a la administracion municipal, como lo
menciona uno de ellos, debido a los partidos politicos, porque “simplemente nos tienen por un
ratico, para la foto y ya” (John Sebastian Rendon Ardilla). Por la falta de apoyo y de compromiso
para con ellos, les han cerrado las puertas, por eso evitan 0 son esquivos cuando reciben una
invitacion para participar en actividades planteadas por algin 6rgano de la administracion,
manifestando que la participacién en estas solo se limita a la realizacion de talleres que no tienen
ninguna trascendencia para la juventud.

En el caso de las dificultades que los grupos manifiestan, esta ese poco apoyo municipal ya
mencionado, como lo expresan ellos: “simplemente nos tienen por un ratico, para la foto y ya”
“llegan a prometer un sin numero de cosas que en ningiin momento se ve”, el sentirse utilizados,
pues, hicieron participe a uno de los jévenes en la construccion del Plan de Desarrollo Municipal
para conocer las necesidades de la poblaciéon juvenil, abarcando también las necesidades
especificas del colectivo LGTBI, desde la voz de los mismos jovenes, las cuales fueron plasmadas

dentro de dicho documento, pero hasta el momento ninguna ha sido ejecutada, segin expresa uno
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de los participantes. También sefialan la Politica PUblica como algo que esta en un papel, pero a la
hora de la verdad no se lleva a cabo como tal lo expuesto alli. Otra de las dificultades es el hecho

de la construccion del consejo de juventud de Andes, un proceso el cual se encuentra en ‘Stand

2

by’.

Segun lo expresado por los jovenes puede entenderse que desde la administracion municipal
la poblacion juvenil es tenida en cuenta a conveniencia de ellos, y al momento de ser los y las
jévenes quienes necesitan apoyo de dicha institucion, les dan la espalda, diciendo que no hay
recursos, no hay plata, y que ademas grupos son independientes.

Las razones anteriormente expuestas, denotan la necesidad de fortalecer los procesos
juveniles dentro del municipio, ya que esta poblacién se siente abandonada por la administracién
municipal, dejando asi en evidencia la necesidad de un trabajo conjunto entre los entes
administrativos y los jovenes para el fortalecimiento y acompafiamiento de los procesos en relacion
a la juventud. Ademas, garantizar el establecimiento de una confianza hacia la institucionalidad
por medio del seguimiento de los diversos programas ofertados para la poblacion joven, de manera
que se logre un trabajo efectivo y la proteccion de los derechos humanos, como también la atencion
y respuesta a las necesidades de dicho grupo poblacional. Afianzando asi los lazos y confianza
entre la institucionalidad y los grupos juveniles.

Como trabajadoras sociales en formacién, esto nos muestra un campo de posibilidades,
convirtiéndose el problema en una posibilidad de trabajo, de transformacion. Nos presenta la
necesidad latente de apoyar a los jévenes Andinos y desarrollar trabajos que permitan fortalecer
sus capacidades y su potencial, en un proceso interdisciplinario y de la mano con la administracion
municipal, a través de ese aprovechamiento del potencial juvenil, como principales
transformadores de la realidad. Por lo cual es de vital importancia prestar atencion a sus
necesidades, y peticiones como en el desarrollo de acciones que den respuesta a ello.

Frente a los logros y aprendizajes obtenidos a través del encuentro con los grupos juveniles,
se identificaron varios. Primeramente, queremos mencionar como logro, el hecho de haber sacado
adelante la actividad pese a las complicaciones. Ante las adversidades pudimos encontrar
alternativas. La crisis mundial actual nos privo de la presencialidad, viéndose asi limitado nuestro
accionar como trabajadores sociales en formacion y por la misma razon como cualidad del T. S.
recurrimos a la creatividad y a la reinvencion, como trabajadores sociales debemos estar

reinventdndonos cada dia e innovando. En medio de la situacion imprevista pudimos descubrir y
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aprovechar otras herramientas, como lo fue el hecho de la virtualidad, permitiéndonos asi a través
de nuevas formas e instrumentos llevar a cabo nuestro proceso de practica profesional y la
realizacion de dicha actividad en medio de una situacién asi. Y a su vez la puesta en practica de
todo lo trabajado académicamente, la teoria, procesos metodoldgicos, instrumentos y herramientas
para la intervencion, logrando asi la consolidacion de un proyecto y la puesta en marcha del mismo.
La virtualidad nos brinda la oportunidad de reinventarnos como trabajadores sociales en formacion,
el recurrir a nuestra creatividad para anteponernos a los desafios y retos que nos presenta el dia a
dia.

En cuanto al encuentro como tal, nos encontramos con unos jovenes lideres muy activos y
gran conocimiento en temas de juventud, que tienen un gran sentido de pertenencia y
empoderamiento por su rol como jévenes y sobre las diversas realidades de la poblacion juvenil,
trascendiendo a un trabajo social realizado por ellos; queriendo ayudar, apoyar y aportar a dicho
grupo poblacional; a través de diferentes actividades planeadas por ellos mismos, foros educativos,
encuentros interculturales, muestras culturales y artisticas, generacion de espacios de encuentro
entre jévenes, construccion de murales.

Un encuentro el cual nos brindé como oportunidades, el poder identificar y apreciar la
multiplicidad de necesidades e intereses que tiene la poblacion juvenil, y a su vez alternativas que
ellos nos presentan frente a algunas de esas carencias. Esto nos brinda un panorama amplio de las
diversas actividades y acciones que se pueden realizar conjuntamente con los jovenes para la
transformacion de dicho grupo poblacional, en relacion a una mejor calidad de vida. Como por
ejemplo la realizacion del informe sobre Derechos Humanos para la poblacion juvenil, que con
base a la informacion obtenida y los testimonios de los jovenes, se pudo nutrir y desarrollar el
mencionado informe, teniendo en cuenta esas realidades expresadas desde las mismas juventudes.

Esto nos permite ir en miras al desarrollo de la actividad 4 y 5, en las cuales se tiene pensado
construir una propuesta de acciones colectivas que tengan como fin reconocer los intereses y las
necesidades de la poblacién joven del municipio de Andes y posterior a ello, llevar a cabo dicha
propuesta.

Frente al segundo taller que se tenia planeado paso algo similar en relacion con el primero,
pues no hubo un aumento en la participacion, por el contrario, no se cont6 con asistencia alguna.
Y la razén sigue siendo la misma, al momento de la convocatoria se evidencio la apatia de las

juventudes por participar en lo que tenga que ver con la administracion municipal. Cabe aclarar
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que cuando se contactd a los grupos directamente, algunos manifestaron estar ocupados en
diferentes proyectos, lo cual limitaba un poco mas el que se hicieran participes. Esto llevo a
repensarnos el plan de accion propuesto y replantearnos otras actividades en las cuales se pueda

contar con una mayor participacion juvenil.

4.1 Cambio de linea de trabajo (suicidio) segun el ajuste metodoldgico

En esta nueva linea de trabajo en salud mental, se realiz6 una articulacion interinstitucional
entre la personeria y la secretaria de salud, siendo este Gltimo quién lideraba el proyecto. Desde alli
se desplegaron diversas acciones en cuanto a la prevencion del suicidio y en miras de la necesidad
de trabajar también en materia de atencion, tanto a la poblacién directamente implicada, (el sujeto
con conducta suicida) como con la familia y personas cercanas que comprendan el circulo social y
afectivo de la persona. Dentro de las actividades desarrolladas, primeramente, se realizO una
reunion con la Secretaria de salud Monica Maria VVélez Moreno, donde nos puso en contexto acerca
de las generalidades del tema del suicidio en el municipio de Andes y las diferentes acciones que
se estan realizando (ver anexo 10). En el informe de Intentos de suicidios 2020 - 2021 en Andes,
suministrado por la secretaria se observa un incremento en la cifra de los suicidios en el municipio
para el afio en curso 2021, en relacion al 2020, pues para este primer afio, ha habido un total de 12
suicidios, 2 corresponden al género femenino y 10 al género masculino, en comparacion con el
2020, con un total de 4 suicidios, 1 correspondiente al género femenino y 3 al masculino. Estas
cifras son alarmantes y se convierten en un tema de preocupacion para la poblacion en general y la
administracion municipal, reflejandose asi la necesidad de poner atencidn y trabajar en este tema.

Frente a las demas actividades realizadas, nos vinculamos a un foro sobre salud mental y a
un conversatorio denominado: Hablemos de salud mental y primeros auxilios psicolégicos,
convocado por la alcaldia municipal principalmente desde el sector salud. En estos dos eventos se
cont6 con el acompafiamiento de dos psicologos invitados, se hizo participe personal de la salud,
personal de las instituciones educativas como rectores y docentes, y funcionarios de la alcaldia. El
tema central de estas actividades fue la prevencion del suicidio, (en el informe puede apreciarse
mas detenidamente los temas tratados) un espacio que ademas de permitir conceptualizar, conocer

y profundizar sobre el mismo, sirvio de espacio de oportunidad para pensar estrategias y propuestas
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desde los diversos actores y sectores en funcion de mas alla de disminuir cifras o mitigar este
fendmeno, poder brindar una atencién integral a la poblacién implicada.

En el desarrollo de las diferentes acciones llevadas a cabo entorno a la prevencion del
suicidio en las cuales tuvimos la oportunidad de estar presentes, es de recalcar el trabajo que se
estd realizando por parte de la administracion municipal. Dentro de las dificultades que
identificamos para con este tema, es que el fendmeno del suicidio es un tema que afecta
principalmente a la juventud andina; de por si el trabajo con jovenes es complejo, y méas ain cuando
nos referimos a un tema como el del suicidio, el cual es muy sesgado y dificil de trabajar,
representando asi un reto mayor. La etapa de la juventud, se puede decir, es una de las mas dificiles
del ser humano, pues en esta, la persona se encuentra en una transicién tanto fisica como mental,
lo cual a veces incluso para ellos mismo es dificil de comprender, el porqué de determinadas
conductas, actitudes y comportamientos que adoptan, pero también para la sociedad la juventud
simboliza problemas, dificultades, pues se tienen unos imaginarios y estigmas frente a esta
poblacion. De ahi la importancia y el desafio que se nos presenta como trabajadores sociales, el
lograr romper con esas logicas y falsas creencias alrededor del tema tanto de la juventud, como del
suicidio.

Otra de las dificultades 0 mas bien retos que nos implica este tema en nuestra vida personal
y laboral, es el liberarnos de los juicios de valor e imaginarios socialmente creados alrededor de
esto, el ser objetivos de modo que podamos ver mas alla de nuestras versiones, visiones, y formas
de pensar, las cuales impiden ver la verdadera realidad, desde la voz y perspectiva de los sujetos.
Ademas, el trabajar temas tan sensibles como estos, trastoca nuestra sensibilidad, pues también
somos seres humanos mas que profesionales, con emociones y sentimientos, por lo cual vamos a
poder sentir a través del dolor del otro. Son temas que nos van afectar de alguna forma y es
fundamental saber mantener la postura y cordura, no dejarnos quebrantar para no generar en el
sujeto desconfianza y poder brindarles ayuda y apoyo.

El tema de los recursos es una de las mayores dificultades identificadas en estos procesos y
en relacion al tema del suicidio, pues al ser un municipio de nivel 6 no cuenta con los recursos
técnicos, econdmicos y de infraestructura suficiente para dar abasto a las demandas de la poblacién.
Por tal motivo la atencion se vuelve precaria porque ademas no se cuenta con el recurso humano
suficiente para atender a los requerimientos de la poblacion y las diversas necesidades y

problematicas que se presentan en el municipio, esto lleva a que los tratamientos sean pafios de
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agua tibia, asistenciales que no permiten una transformacion y satisfaccion real de las necesidades
y realidades de los sujetos, ocasionando a su vez negligencia en algunos casos.

La participacion de distintos sectores y profesionales respecto a este tema es fundamental,
pues esto va a permitir un trabajo interdisciplinar en el cual se compartan conocimientos y a su vez
se generen propuestas y acciones para intervenir estas realidades. Siendo esto, uno de los logros
identificados en este proceso practico, el poder convocar y articular diversas disciplinas y sectores
en funcién de atender una misma problematica, dando paso a su vez a la creacion de rutas de
atencion y estrategias en pro de posibles soluciones y medidas para mitigar este fendbmeno. Ademas
la vinculacién de nuestra propuesta de intervencién y del proceso practico con la secretaria de salud
en el tema del suicidio, fue un logro, pues pese a las dificultades y limitaciones en la ejecucion del
plan de accién propuesto y el ajuste que se debid hacer del mismo, logramos dar continuidad y
sacar nuestro proceso de practicas adelante, a través de la busqueda de alternativas y el caracter
flexible que nos brinda la profesion para poder adaptarnos al contexto y los requerimientos del
mismao.

Es de resaltar asi la participacion de personal del sector educativo, tanto docentes como
rectores, pues ellos desempefian un papel fundamental en la sociedad en esa labor formativa y
educadora, lo cual los convierte en guias para la poblacion, siendo la participacion de ellos de gran
importancia respecto a estos temas y mas en el trabajo con juventudes. EI campo educativo le da
voz a la poblacion joven, la voz de ellos nos transmite y nos acerca a la manera en que en los
jévenes también se hace presente frente a este fendmeno y la forma en que se ven implicados y los
afecta, dejandonos ver a su vez las necesidades y requerimientos de dicho colectivo.

La participacion en este tipo de actividades nos deja grandes conocimientos y aprendizajes
que son necesarios en nuestro actuar tanto profesional, como también en el papel que
desempefiamos en la sociedad. La ensefianza que se brinda es acerca de la importancia de saber
nombrar las cosas, dejar de lado tantos tabls y estigmas que se le asignan a ciertos temas, como el
del suicidio, ya que si no conocemos no vamos a saber cdmo abordarlas, por eso la necesidad de
ponerle nombre, de dar a conocer, para poder identificar, proponer alternativas e intervenir
adecuadamente. Es fundamental no caer en la ignorancia y el error de pensar que estas actitudes y
alertas que nos dan las personas en esta situacion son por llamar la atencién, o una etapa por la cual

atraviesa el sujeto, pues es necesario ver mas alld y que realmente hay un trasfondo para estas
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conductas y comportamientos. De ahi la importancia de prestar la atencion y total cuidado a esas
alertas que nos presentan, para poder evitar lo evitable.

Entender que el suicidio es un enemigo silencioso, es fundamental, que este cada vez ataca
mas fuertemente a la poblacidn, particularmente a las juventudes. El no hacer ajeno un tema como
este, es una de las principales ensefianzas que nos deja el conversar con distintos profesionales, el
compartir de experiencias y perspectivas alrededor del tema es necesario para lograr un mayor
abordaje de esta problematica y el poder difundir la informacion de mejor manera y asi lograr un

mayor impacto en la poblacion y a su vez generar conciencia.

4.2 Recomendaciones

Segun la informacion obtenida por medio de la actividad realizada mediante la cual
pudimos escuchar los testimonios de las personas pertenecientes a los colectivos Ikuna y Viceversa
del municipio de Andes. Pudimos notar que se hace necesario el fortalecimiento en la aplicacion y
creacion de politicas publicas, las cuales son fundamentales para el desarrollo y gestion de
programas que logren la integracion de esta poblacion joven dentro del municipio, logrando a su
vez que se reconozcan y se protejan sus derechos, por medio de la atencidn y respuesta a las
necesidades presentes en dicho grupo poblacional.

La falta de escucha e inclusidn para con estos jovenes dentro de los proyectos que deberian
ser para ellos, por lo cual es necesario contar con personas capacitadas y con experiencia acerca de
juventud, que estén a la cabeza de estos programas, de modo que puedan comprender las
necesidades y realidades de esta poblacion. También es necesario que el apoyo por parte de la
Administracion Municipal para con estos grupos sea mas notorio y que no solo se interactde con
ellos cuando es necesario para esta, si no que haya coherencia con lo que se dice y se hace, y mas
que todo al momento de prometer algo.

La necesidad de un grupo interdisciplinario que realice acompafiamientos adecuados a la
poblacion juvenil. También se hace de gran importancia, enfocar proyectos de participacion juvenil
basados en temas culturales y de diversidad sexual, y no mayormente en temas deportivos, ya que
la Administracion Municipal tiene una gran apuesta por el campo deportivo y los jévenes muestran

otros intereses diferentes al deporte.
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Desde el trabajo social se hace necesario crear una postura mas critica desde la cual
podamos observar las falencias y necesidades que se tienen tanto desde la poblacién juvenil, como
desde la Administracion Municipal. Los jovenes han logrado una gran representacion del
municipio de una manera artistica y cultural, por méritos propios. Sin embargo, reclaman un poco
mas de apoyo y toma en cuenta por parte de la Administracion Municipal, para de esta manera
poder seguir desarrollando sus proyectos y asi mismo vincular mas jovenes a estos.

En el contexto actual del pais, en el marco del paro nacional, hemos evidenciado en este
ultimo mes de movilizacion social, el rol protagonico e importante que tienen nuestros jovenes,
son los jovenes quienes transforman la sociedad, con propuestas de diferente tipo, simbdlicas,
artisticas, de organizacion politica, propuestas transformadoras. A fin de cambiar las realidades de
los ciudadanos. Estamos en un sistema pensado para edades productivas, donde nifios, jovenes y
adultos mayores nos son importantes, y son olvidados. Y es aqui donde la juventud toma
conciencia, suma poderio y levanta la voz ante las injusticias; quienes poseen un gran potencial y
una sensibilidad ante la vida que los hace querer trabajar por un mundo mejor y equitativo.

Al trabajador social le corresponde también desempefiar un rol de gestor y mas ain en casos
como estos, pues se vuelve fundamental el gestionar y movilizar recursos tanto econémicos, como
técnicos, humanos y de infraestructura para poder atender e intervenir este tipo de realidades. Se
hace necesario que el profesional adopte también un rol de enlace en el cual busque articular
diversos sectores e instituciones en pro de un mismo objetivo a fin de obtener las herramientas
necesarias para desarrollar un trabajo fuerte que impacte y logre los resultados esperados,
brindando asi a la poblacion procesos trascendentales. De ahi la importancia de humanizar y dar

continuidad a los procesos, para generar verdaderos impactos y cambios en la sociedad.



PARTICIPACION JUVENIL, GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL 54

Referencias

Brito Lorenzo, Z. (2008). Educacion popular, cultura e identidad desde la perspectiva de Paulo
Freire. En Contribuciones para la pedagogia. https://bit.ly/3Julcaj

Cabrera, M. & Jojoa, K. F. (s.f.). Inclusion y contexto. https://bit.ly/34Y pvx1Lopez

Cadénas Ayala, C. E. & Ruiz Lopez, D. (s.f.). ;Qué es una politica publica? Revista juridica.
https://bit.ly/3HTKzmO

Calderédn, J., & Lopez Cardona, D. (s.f.). Orlando Fals Borda y la investigacién accion
participativa: aportes en el proceso de formacion para la transformacion. En | Encuentro
hacia una Pedagogia Emancipatoria en Nuestra América. https://bit.ly/3uSDaAD

Carpizo, J. (2011). Los derechos humanos: naturaleza, denominacion y caracteristicas.
Cuestiones constitucionales, (25). https://bit.ly/3LEIEpJ]

Centro de Estudios de Opinion [CEO]. (s.f). El cuestionario: el instrumento de recoleccion de
informacion de la técnica de la encuesta social. Biblioteca digital. https://bit.ly/30QeapR

Coelho, F. (s.f.). Concientizacién o Concienciacion. Diccionario de Dudas. https:/bit.ly/3152Tcw

Delgado, I. (2020). Significado de Respeto (Qué es, Concepto y Definicion). Significados.
https://bit.ly/34KgKXx

Fundacion Huésped. (s.f.). Diversidad sexual y género. https://bit.ly/36gYDZH

Gardey, A. & Pérez Porto, J. (2008). Definicion de educacion - Qué es, Significado y Concepto.
Definicion.de. https://definicion.de/educacion/

Ley 1885 de 2018. “Por la cual se modifica la ley estatutaria 1622 de 2013 y se dictan otras
disposiciones”. Departamento Administrativo de la Funcion Pablica — Gestor Normativo.

Lépez Méndez, 1. (2007). El enfoque de género en la intervencion social. https://bit.ly/3LDLqgdo


https://bit.ly/3JuIcaj
https://bit.ly/34Ypvx1López
https://bit.ly/3uSDaAD
https://bit.ly/3LElEpJ
https://bit.ly/3oQeapR
https://bit.ly/3I52Tcw
https://bit.ly/34KgKXx
https://bit.ly/36gYDZH
https://definicion.de/educacion/
https://bit.ly/3LDLqdo

PARTICIPACION JUVENIL, GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL 55

Méndez Vega, N. (s.f.). La accion socioeducativa y la investigacion accion en la
democratizacion de la vida cotidiana. https://bit.ly/3GRnvUq

Moenning, J. (2013). Trabajo social de grupo. https://bit.ly/3uS16DX

Molina Molina, M. L. (s.f.). Modelos de atencidn social en la practica profesional de trabajo
socialprofesional. https:/bit.ly/3rMXHV7

Neri, A. (2018). Investigacion Accion. https://bit.ly/3GRqDzH

Ortiz Ocafia, A. (2015). Enfoques y métodos de investigacion en las ciencias sociales y humanas.
https://bit.ly/3gLsmMe

Personeria de Andes. (s.f.). Personeria de Andes: tus derechos la causa que nos mueve.

Plan de desarrollo Municipal de Andes. “Andes: Alianza por el Desarrollo Humano” 2020-2023

Reyes, T. (1999). Métodos cualitativos de investigacion los grupos focales y el estudio de caso.
Dialnet, 4(1). https://bit.ly/3H4AWDAB

Rossell, T. (1998). Trabajo social de grupo grupos socioterapéuticos y socieducativos. Dialnet,
(12). https://bit.ly/3sLnlsy

Salas Ocampo, D. (2019). El enfoque mixto de investigacion: algunas caracteristicas.
Investigalia. https://bit.ly/3LMC670

Sandoval Casilimas, C. (2002). Investigacion cualitativa. https://bit.ly/3LvVEbV7

Secretaria de Educacién Publica. (2016). Qué es la participacion social: Consejo Nacional de

Participacién Social en la Educacion. Gobierno de México. https://bit.ly/3Lya6Ei


https://bit.ly/3GRnvUq
https://bit.ly/3uS16DX
https://bit.ly/3rMXHV7

PARTICIPACION JUVENIL, GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL 56

ANexos

Anexos: Diagnoéstico

Anexo 1: Entrevista en profundidad

Se estéa realizando un estudio sobre participacion, género y diversidad sexual, lo que se desea saber
a través de las siguientes preguntas, es conocer las ideas y opiniones de las personas para colaborar
con la ejecucion de programas

. ¢Qué nociones de participacion tiene usted?

. ¢Cémo participa usted? Si es negativa responde la otra

. ¢Por qué no participa?

. ¢Qué es para usted el género?

. ¢Como considera usted que es la relacion e interaccion de las diferentes identidades de género
en el municipio?

6. ¢Considera usted que en el municipio se puede expresar la orientacion sexual sin sentir temor?
7. ¢Considera usted que la Alcaldia tiene una apuesta por la inclusion a la diversidad sexual?

8. ¢Qué propondria usted?

O~ wWwN PR
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Anexo 2: Encuesta de satisfaccion y percepcién ciudadana sobre los impactos y la pertinencia de
los programas y acciones disefiadas por parte de la administracién municipal de Andes en temas
de participacion, género y diversidad sexual.
Edad
Zona de residencia

Urbana

Rural

1. ¢Usted tiene conocimiento de la existencia de la politica publica de juventud en el municipio de
Andes?

Si
No
2. ¢Usted conoce de qué trata esta politica publica?
Si
No
3. En caso de que su anterior respuesta sea si, responda la siguiente pregunta, en el caso de que su
respuesta haya sido no, pase a la pregunta 6. ;Considera que esta politica publica responde a las
necesidades y realidades de la poblacion juvenil en aspectos como diversidad sexual y género?
Si
No
4. ;Conoce cuéles son las acciones que se estan implementando o se plantean desde la politica
publica de juventud del municipio de Andes, en materia de inclusion de los temas de género,
diversidad sexual y participacion?
Si
No
5. En caso de que su anterior respuesta haya sido si, responda la siguiente pregunta, en el caso de
que su respuesta haya sido no, pase a la pregunta 6. ;Cuales conoce?

6. ¢Ha participado en algunos de los siguientes procesos? puede seleccionar varias opciones

Escenarios y espacios de planeacion participativa
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Politica publica de educacion y participacion ciudadana
Plataforma de juventud del municipio de Andes
Espacios culturales (danza, baile, musica, arte)
Espacios en diferentes disciplinas deportivas
Espacios de interaccion de reconocimiento de la diversidad y toma de decisiones
Consejo municipal de juventud
Otra
7. ¢Considera que los programas y acciones implementadas por parte de la administracion
municipal, han incentivado y fomentado la participacion de los y las jévenes del municipio, y mas
en temas de genero y diversidad sexual?
Si
No
8. ¢Considera que los programas y/o acciones implementadas por parte de la administracion
municipal para la poblacion juvenil, son pertinentes y adecuados?
Muy pertinentes y adecuados
Poco pertinentes y adecuados
No pertinentes e inadecuados
9. ¢Considera que los programas responden a las necesidades especificas de los jovenes, y mas en
el tema de participacion, género y diversidad sexual?
Si
No
10. Que opinién merece las acciones implementadas por parte de la administracion municipal de

Andes en temas de participacion, género y diversidad sexual para la poblacion juvenil, y que le
aportaria desde su percepcion personal a estos procesos
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Anexos: Ejecucion de la propuesta de intervencion

Anexo 3: Guias metodoldgicas talleres

GUIA PARA DESARROLLAR TALLER-ACTIVIDAD 1
Titulo: Hablemos de lo que nos concierne

Presentacion: Este taller se realiza en el marco de la préctica profesional con la Personeria
de Andes. Para trabajar el tema de la Politica Publica de Juventud y la Politica Publica de
Diversidad. Se pretende socializar estas Politicas Publicas mencionadas con los grupos
Viceversa, Ikuna y la Plataforma Juvenil de Andes para brindarles un conocimiento basico
acerca de ellas y asi despertar su interés en profundizar mas en la lectura de las mismas, al
igual que de alguna forma pueda incentivarse la participacién de la poblacion Juvenil en
estos procesos. Es importante que los jovenes conozcan los temas que les concierne y estén
actualizados con ellos.

Objetivos: Socializar con los grupos Viceversa, Ikuna y la Plataforma Juvenil de Andes la
Politica Publica de Juventud y la Politica Pablica de Género y Diversidad del municipio de
Andes, ante la necesidad de que los y las jovenes conozcan sobre ellas y a su vez se hagan
participes de los diferentes procesos existentes en el municipio para la poblacion juvenil, al
igual que se desea conocer las reflexiones y opiniones de ellos acerca del tema en cuestion.

Metodologia: Un taller que se desarrollard desde una metodologia dialdgica de difusion y
promocion, por medio de un Didlogo- conversatorio, bajo la técnica DAFO o FODA.

5. Desarrollo del taller:
Fecha Jueves 22 de abril de 2021
Hora 2:00 pm
Lugar Plataforma meet
Tema Socializacion de las politicas Publicas de Juventud, Género y Diversidad

Participante | Grupos juveniles (Ikuna, Viceversa, Plataforma Juvenil de Andes)

S
6. Momentos para el desarrollo del taller:

Tiempo Actividad Estrategia/Técnica Recursos Responsable

20 minutos | Momento 1: | Interactiva Hojas Moderadoras 'y

Saludo Rompe hielo Lapiceros participantes
Cinta
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conversatorio
alrededor de la
misma

Internet
Computador

Hoja de vida- | Colores
presentacion
20 minutos | Momento 2: | Dialdgica Lenguaje claro | Moderadoras
Encuadre Saberes previos y generador de | Participantes
metodoldgico vy confianza
tematico Encuesta
Lapiceros
40 - 50 Momento 3: | Interactiva Papel bond Moderadoras y
minutos Socializacion de | DAFO O FODA Marcadores participantes
las politicas | Dialogica Impresiones
publicas y (Resumen -
conversatorio Asistencia)
alrededor de la Hojas y Lapiz
misma Cinta
15 minutos | Momento 4. | Te ofrezco mi | Corazones de | Participantes
Cierre corazén papel iris rojo | Moderadoras
hilaza
15 minutos | Momento 5: | Interactiva Ninguno Participantes
Evaluacion Circulo de
sentimientos
Ajuste virtualidad
Tiempo Actividad Estrategia/Técnica Recursos Responsable
20 minutos | Momento 1: | Interactiva Escucha activa | Moderadoras 'y
Saludo Rompe hielo Lenguaje claro | participantes
Hoja de vida- | Diapositivas -
presentacion power point
Internet
Computador
20 minutos | Momento 2: | Dialdgica Lenguaje claro | Moderadoras
Encuadre Saberes previos y generador de | Participantes
metodoldgico y confianza
tematico Encuesta
virtual
Internet
Computador
40 - 50 Momento 3: | Interactiva Hoja de Word | Moderadoras 'y
minutos Socializacion de | DAFO O FODA Diapositivas - | participantes
las politicas | Dialdgica Power point
publicas y Lenguaje claro
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15 minutos | Momento Balance del dia (lo | Corazones de | Participantes
Cierre que me llevo del | papel irisrojo | Moderadoras
grupo) hilaza
Internet
Computador
15 minutos | Momento Interactiva Internet Participantes
Evaluacion Circulo de | Computador
sentimientos Lenguaje-

escucha




PARTICIPACION JUVENIL, GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL 62

GUIA PARA DESARROLLAR TALLER-ACTIVIDAD 2
1. Titulo: Integrando saberes.

2. Presentacion: Este taller se realiza en el marco de la practica profesional con la Personeria
de Andes. Para trabajar el tema de la integracion de saberes, con la finalidad de que los
grupos participantes se reconozcan y se articulen y a su vez se dinamicen espacios de
encuentro. Es de gran importancia la integracion y reconocimiento de los y las jovenes a
fin de lograr una participacion mas activa por parte de esta poblacion y asi ellos puedan
tener mas incidencia en los procesos que les concierne.

3. Objetivos: Dinamizar espacios de encuentro y de compartir de saberes que permitan el
reconocimiento y la articulacion de los grupos Viceversa, Ikuna y la Plataforma Juvenil de
Andes fomentando la integracion entre los diferentes jovenes que hacen parte de estos
grupos, para de esta manera lograr una participacion mas activa de los diferentes grupos
juveniles existentes en el municipio.

4. Metodologia: el siguiente taller se realizara con una metodologia interactiva, conformada
por actividades como lo son el sociograma (mapa de relaciones) y el grupo nominal, el cual
nos permite tener una mejor interaccion con los participantes.
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5. Desarrollo del taller:

Fecha 14 de septiembre de 2021

Hora 2:00 pm

Lugar Plataforma Meet
https://meet.google.com/omj-esxc-zvs?hs=224

Tema Integrando de saberes

Participant | lkuna, Viceversa, Plataforma Juvenil de Andes

es

6. Momentos para el desarrollo del taller:

Tiempo Actividad Estrategia/Técnica Recursos Responsable
10 minutos | Momento 1: | Interactivas Salén
Saludo Conectando tarjetas de Mer_radoras y
historias papel participantes
lapices de
colores
15 minutos | Momento 2: | Dialbgica Salén Moderadoras
Encuadre explicacion
metodoldgico y clara y
tematico concreta
1 hora Momento 3: | Interactiva, grupo | Cartulina - | Moderadoras y
Desarrollo de la | nominal, papel bond participantes
actividad sociograma Cinta
Marcadores
Impresion
asistencia
15 minutos | Momento 4. | interactiva Tarjetas  de N
Cierre reflexion de la | papel Participantes
actividad Lapiceros Moderadoras
15 minutos | Momento 5: | Dialdgica Salon Participantes
Evaluacion apreciacion
encuentro
Ajuste virtualidad
Tiempo Actividad Estrategia/Técnica Recursos Responsable
10 minutos | Momento 1: | Interactivas Dispositivo
Saludo Conectando tecnolégico Moderadoras 'y
historias Internet participantes
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Documento de

conectividad

word - Lapiz,
hoja
10 minutos | Momento 2: | Dialégica Explicacion Moderadoras
Encuadre clara y
metodolégico y concreta
tematico
1 hora Momento 3: | Interactiva, Aplicacion Moderadoras 'y
Dinamizar sociograma virtual | jamboard participantes
espacios de Internet
encuentro y de Dispositivo
compartir de con
saberes que conectividad
permitan el
reconocimiento
y la articulacion
de los grupos
15 minutos | Momento 4: | Interactiva
Cierre reflexion de la | Internet Participantes
actividad Dispositivo Moderadoras
con
conectividad
10 minutos | Momento 5: | Dialogica Internet Participantes
Evaluacion apreciacion Dispositivo
encuentro con
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GUIA PARA DESARROLLAR TALLER-ACTIVIDAD 3
1. Titulo: Jovenes impulsores de nuevas formas de participacion juvenil

2. Presentacion: Este taller se realiza en el marco de la practica profesional con la Personeria
de Andes. Para trabajar el tema de los procesos participativos, con la finalidad de conocer
los intereses de los y las jovenes en relacidn a los procesos participativos en los cuales ellos
quisieran hacerse participes. Es de gran importancia ya que permite identificar las
perspectivas desde la poblacion objeto y asi crear o promover procesos en esa lineay asi la
poblacion juvenil se interese mas por participar.

3. Objetivos: Desarrollar espacios dialogicos para que los y las jovenes de los grupos
Viceversa, Ikuna y la Plataforma Juvenil de Andes manifiesten sus intereses con relacion a
los procesos participativos en los cuales quisieran vincularse; con el fin de conocer la
perspectiva e intereses de ellos acerca de sus inclinaciones participativas y asi poder realizar
algunas acciones para que esta poblacion se vincule, fomentando su participacién, a su vez,
tener estas reflexiones presentes a la hora de realizar procesos para la poblacion juvenil.

4. Metodologia: Un taller que se desarrollara desde una metodologia dialdgica, por medio de
una técnica de lluvia de ideas- telarafia y colcha de retazos.

5. Desarrollo del taller:

Fecha

Hora

Lugar

Tema Procesos participativos

Participant
es

Ikuna, Viceversa, Plataforma Juvenil de Andes

6. Momentos para el desarrollo del taller:

Tiempo Actividad Estrategia/Técnica Recursos Responsable
10-15 Momento 1: | Interactiva Cartulina con | Participantes
minutos Saludo Eleccion de saludo | figuras de

saludo
20 minutos | Momento 2: | Dialdgica Lenguaje claro | Moderadoras
Encuadre y generador de
confianza
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metodoldgico y
tematico

satisfaccion

Lapiceros

40-50 Momento 3: | Lluvia de ideas- | Lana Moderadoras vy
minutos Desarrollo de la | telarafia y colcha de | Hojas participantes
actividad retazos Lapiceros
Papel bond
Cinta
15 minutos | Momento 4: | Balance del dia (lo | Ninguno Participantes
Cierre que me llevo del
grupo)
20 minutos | Momento 5: | Interactiva Fichas Participantes
Evaluacion Grado de | bibliogréficas
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GUIA PARA DESARROLLAR TALLER-ACTIVIDAD 4
Titulo: Creemos participacion

Presentacion: Este taller se realiza en el marco de la practica profesional con la Personeria
de Andes. Lo que se pretende con este ejercicio es construir una propuesta participativa que
contemple las necesidades de los y las jévenes del municipio de Andes Antioquia, pero que
ademas permita fortalecer espacios de integracion entre estos de manera conjunta.

Objetivos: Construir conjuntamente entre los grupos Viceversa, lkuna y la Plataforma
Juvenil de Andes una propuesta de acciones colectivas que reconozca los intereses y las
necesidades de la poblacion joven del municipio de Andes teniendo en cuenta la diversidad
con la que cuenta esta poblacion, ya sea cultural, en cuanto a sus preferencias sexuales o su
manera de pensar.

Metodologia: el siguiente taller se realizard mediante una metodologia interactiva la cual
estara conformada por una matriz de preguntas y primeras ideas y una matriz reflexiva que
tendra como finalidad recolectar todas las ideas que resulten de esta

5. Desarrollo del taller:
Fecha
Hora
Lugar
Tema Acciones colectivas

Participant | Ikuna, Viceversa, Plataforma Juvenil de Andes

es
6. Momentos para el desarrollo del taller:
Tiempo Actividad Estrategia/Técnica Recursos Responsable
8 minutos | Momento 1: | Interactiva Saldn Moderadoras 'y
Saludo Avion de papel hojas de papel | participantes
lapiceros
15 minutos | Momento 2: | Dialdgica Saldn
Encuadre lenguaje claro | Moderadoras
metodoldgico y y concreto
tematico
1 hora Momento 3: | Interactiva, lluvia | Tarjetas  de | Moderadoras Yy
Desarrollo de la | de ideas papel participantes
actividad Hojas de papel
Cartulina
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Lapiceros
Cinta
Marcadores
Impresion
asistencia

15 minutos

Momento
Cierre

Interactiva
matriz reflexiva

Cartulina
Lapiceros
Cinta
Marcadores

Participantes
Moderadoras

15 minutos

Momento
Evaluacion

Interactiva
Circulo magico

Salon.

Participantes
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Anexo 4: Evidencias Taller 1
- Grabacion del encuentro

- https://drive.google.com/file/d/1lihzMmaeY MOsgwmRmMPLXRs5uUr9JONY Sc/view

Anexo 5: Evidencias taller 2

Para grupos juveniles y jévenes andinos

Convoca personeria de Andes -
practicantes de Trabajo Social UdeA

Lugar: plataforma de Meet
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Anexo 6: Evidencias conversatorio: hablemos de salud mental y primeros auxilios psicoldgicos

.-
PINEE .
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Anexo 7: Evidencias Foro sobre salud mental
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Anexos 8: evidencias evento conmemorativo del dia internacional de los derechos humanos

el i =S 51 T
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Anexo 9: Informe sobre derechos humanos para la poblacién joven afio 2020

Informe sobre Derechos Humanos para la poblacion joven para el afio 2020

El grupo poblacional a trabajar en este informe es el juvenil, en temas de diversidad sexual y
género. Se considera joven segun la OMS citada en el documento diagndstico de la administracion
municipal de Andes “Andes: Alianza por ¢l Desarrollo Humano” (2020-2023), cuya persona se
encuentra entre los 10 y los 24 afios de edad. Y segun la Ley 1885 de 2018, la categoria de joven
es definida: como toda persona entre 14 y 28 afios cumplidos en proceso de consolidacion de su
autonomia intelectual, fisica, moral, econémica, social y cultural que hace parte de una comunidad
politica y en ese sentido ejerce su ciudadania. Es una etapa del ser humano en donde se da una

transicion entre la infancia y la adultez.

La juventud es un momento vital en la vida del ser humano, ya que en este se empiezan a construir
unas bases para la vida en sociedad para la construccion de un sujeto social. Se va consolidando su
personalidad, su vocacion y el desarrollo de capacidades intelectuales, fisicas y morales. Desde la
teoria del construccionismo social, se entiende que los individuos se construyen
socioculturalmente, segun el entorno en el que se da su proceso de crianza, donde el joven
interactta con el medio y las personas a su alrededor, siendo una edad donde son influenciados y

permeados facilmente por realidades en las que se desenvuelven.

Es una poblacién diversa, en cuanto a personalidad, identidad, creencias, ideologias, caracteristicas
fisicas, clase social y preferencias. Por lo cual podemos encontrar en este grupo unas formas de
interactuar, de observar y comprender la cotidianidad de manera diferente, segin dichas

particulares y realidades cada uno.

Ante la necesidad de ser reconocidos como actores participativos en la sociedad, y dejar de ser
estigmatizados como rebeldes, revolucionarios, problematicos, carentes de madurez, sin
orientacion o proyeccion alguna para el futuro, y ser sefialados como: “la juventud no sabe lo que
quiere”; los y las jovenes buscan agruparse, organizarse mediante la conformacion de grupos, o la

vinculacién en los ya existentes, a partir de sus preferencias e intereses comunes, en los cuales se
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puedan ver representados. Como lo es el colectivo LGTBIQ, grupos de arte, de cultura, de musica,
grupos religiosos y demaés. De esta forma poder hacerse visibles, poder levantar la voz para ser
escuchados y ser tomados en cuenta. Y asi puedan conocerse las problematicas vivenciadas por
dicha poblacion a través de las voces de los mismos actores, desde el discurso y el lenguaje de

ellos.

La diversidad sexual como caracteristica natural del ser humano ha sido invisibilizada,
estigmatizada y discriminada mediante la imposicién de un modelo normativo basado en una
ideologia heterosexista y en un sistema binario de sexo-género. En el caso de las juventudes es en
donde se ven mas estas realidades, ya que las nuevas generaciones, en su mayoria se desligan de
practicas y pensamientos conservadores, y en esa construccion de identidad fuera de la comun, la
“normal” son tachados como bichos raros, como indecisos por esa falta de madurez, por no estar
seguros de lo que quieren. En esa invisibilidad se llega a actitudes de rechazo, de violacion y

vulneracion de derechos hacia dicha poblacién, tanto por parte del estado, por parte de la poblacion.

Sumado a ello, encontramos que Andes es un municipio conservador, el cual ha funcionado a lo
largo del tiempo bajo l6gicas patriarcales y machistas, que en muchas ocasiones imposibilitan o
vuelven més complicado el reconocimiento de la diversidad, a través del respeto, generando asi,
rechazos, no aceptacion y exclusion hacia este colectivo y a su vez genera miedos, dafios en la
salud mental y fisica de la poblacion LGTBI, ocasionando represiones en ellos, evitando su libre

desarrollo y libre expresion, llegando a casos mas extremos como lo es el suicidio.

Un municipio en el cual se esta en proceso para la creacién de la Politica Publica de Diversidad
Sexual. Para poder hablar de una verdadera creacion de la misma, es necesario que esta, esté
enfocada en el bienestar, reconocimiento, respeto e inclusion de la poblacion LGBTI dentro del
municipio, que en los procesos que pretendan llevar a cabo, estén enfocados en lograr que dicha
poblacion deje de ser considerados como raros 0 que no encajan en un entorno tan conservador
como el nuestro, para lo cual se hace fundamental, partir desde la realizacién de programas que
muestren al resto de la poblacién, que la diversidad sexual no es una enfermedad como muchos la
consideran, por el contrario, es una forma de ser, de vivir igual a las demés. La pedagogia, el

educarse, es una herramienta para tener en cuenta, para el logro de dichos objetivos, al igual que la
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creacion de espacios de participacion politico social, en los cuales los miembros de esta poblacién

puedan hacerse participes, sentirse acogidos, respetados y tenidos en cuenta como ciudadanos.

El reconocimiento de la diversidad y la multiplicidad de seres que componen el medio en el que
nos desenvolvemos es fundamental para el fomento de la libre expresion y libre eleccién de ser,
para aprender a convivir en sociedad, a través del respeto por el otro, por aguello que consideramos

diferente a nosotros.

Cuando hablamos de reconocimiento no es solamente saber que existen estas diferencias, es
importante encontrar estrategias que permitan la vinculacién y el adecuado desarrollo de esta
poblacion dentro del medio en el que cominmente nos desenvolvemos y que ellos a su vez se
sientan acogidos y respetados, pero, ademas, sean tenidos en cuenta como sujetos de derecho.

Aunque el tema de género se ha trabajado en el municipio, es de vital importancia entender que
género es mas que ser mujer, este también incluye otras formas de género como es ser hombre, lo
cual es un tema que recalcan los participantes en la actividad, los cuales reconocen que los procesos
realizados por la administracion en este sentido han sido los adecuados, pero es necesario seguirlos

fortaleciendo, en un sentido mas incluyente para ambos géneros.

Derechos vulnerados

En un dialogo desarrollado con los grupos juveniles de Andes, (Ikuna, Viceversa, Plataforma)
pudimos identificar a través de las voces y realidades de los mismos jovenes las vulneraciones a
sus derechos y problematicas que vivencia esta poblacion. Los derechos destacados por los jovenes,

los cuales siente que se les estan vulnerando son:

El derecho a la participacion - Articulo 40: “Todo ciudadano tiene derecho a participar en la
conformacidn, ejercicio y control del poder politico”. Dentro de este esta el derecho de elegir y ser
elegidos. Como mencionaba uno de los jovenes, sentia que este derecho estaba siendo vulnerado
porque no les permitian de alguna manera elegir a la persona idonea, capacitada para que los
representara (coordinador (a) de juventud). Contratando asi, una persona sin experiencia o poca

capacitada en el tema juventudes y que da poca importancia a las necesidades reales de estas. En
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otro de los casos, los mismos jovenes quienes contaban con experiencia sobre este grupo
poblacional y estaban capacitados, no eran tenidos como alternativa para ser representantes de los
y las jovenes, dejando la duda de si en realidad los intereses de esta poblacion son tenidos en cuenta

por los estamentos municipales.

El derecho a estar informados — Articulo 20: Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y
difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la
de fundar medios masivos de comunicacion. Los jovenes expresaban el no ser tenidos en cuenta y
la desinformacion para con ellos acerca de la aprobacion de un proyecto de diversidad sexual, del
cual no tenian conocimiento, del objeto del mismo, de los componentes, y la razon de ser de este.
No fueron tenidos en cuenta para su formulacion, el disefio, la implementacion y socializacion de

dicho proyecto.

Por otra parte, la poblacion joven sefiala unas falencias en el trabajo con juventudes; como lo es la
falta de apoyo por parte de la administracion municipal de Andes. Ellos mencionan que solo estan
brindandoles un acompafiamiento y apoyo como por cumplir una agenda, por un rato, por
conveniencia, y lavarse las manos diciendo que estuvieron ahi, pero al momento de los jovenes
necesitar algo, recursos, la respuesta por parte de estos, es que no tienen como apoyarlos, que no
hay dinero, y que ademas ellos son grupos independientes. Sumando a eso, estd la falta de
compromiso por parte de la administracion municipal, como expresan los jovenes: no cumplen lo
que prometen, las cosas se quedan en el papel, llevando asi a que cuando se les convoca estos

muestran poco interés, ya que consideran es lo mismo de siempre.

Normativas en Andes para la proteccion de los derechos humanos para la poblacion juvenil

- Politica pablica de Juventud de Andes: comienza a regir a partir de la ley 375 de 1997 -
Ley de la Juventud, en la cual se establece que se orienten politicas, planes y programas
por parte del estado y la sociedad civil para la juventud, con el fin de promover la
formacion integral del joven que contribuya a su desarrollo personal y en sociedad, en

tanto su vinculacion y participacion activa en los diversos ambitos.
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Esta politica esta orientada a la proteccion de los derechos humanos de la poblaciéon joven,
en el ejercicio de la ciudadania y la garantia de la implementacién del sistema municipal de

juventud.

Lineas estratégicas:

A. Formacion permanente a agentes locales de juventud y demas actores que trabajan (redes
de apoyo) y se relacionan de manera cotidiana con la poblacion joven.

B. Promocion y prevencion en temas de salud sexual y reproductiva, convivencia social y
salud mental, dirigida a la poblacion joven y a sus redes de apoyo.

C. Promocion de la participacion de la poblacién joven y generacion de espacios de
interaccion, reconocimiento de la diversidad y decision donde se fortalezcan sus

diferentes dimensiones de desarrollo.

Lineas de accién

1. Atencion integral a los jovenes

2. Formacion para la vida

3. Participacion como garantia de la inclusion
4

Jovenes rurales, actores de su territorio

- Diversidad sexual en el municipio de Andes: desde la alcaldia del municipio de Andes
Antioquia se plantea un programa de diversidad sexual e identidad de género. En este se
plantea el desarrollo de politicas publicas las cuales estan enfocadas en la defensa de los
derechos de la poblacion LGTBIQ y en las diferentes identidades de género que en este

existen.

Estos lineamientos constituyen una fuente importante para definir el marco legal sobre el
cual apoyar recomendaciones para incorporar una perspectiva de género y diversidad sexual

en una politica de educacion que sea mas inclusiva.

Se busca lograr esto mediante un enfoque diferencial de derechos, que llegue a los

estudiantes, docentes y poblacion en general. Cabe recalcar que para poder lograr estos
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objetivos, es necesario partir desde una educacion pedagogica mediante la cual se ensefie
que, las diferencias y las diversidades son necesarias en cualquier contexto y que lo mas
importante es fomentar el respeto por estas y mas an en un contexto como el nuestro, tan
conservador desde nuestras principales raices y que en muchas ocasiones nos lleva a caer
en juicios de valores innecesarios y que atropellan los derechos de libertad de expresién de

los demas.

- Politica Publica de Género: El programa enfocado en la equidad de género, partiendo de
la idea de dejar de lado el papel de subordinacion el cual se le ha otorgado a la mujer, y
mas aun desde el punto que busca preparar a las mujeres para que estén en la capacidad de
reclamar sus derechos y ejercer sus deberes dentro del marco social y politico,
reconociendo ademas los multiples atropellos que han sufrido por su condicién de
mujeres dentro de una sociedad catalogada como machista y en la cual estas han sido

vistas como objetos.

Para esto es fundamental lograr que esta poblacion sea capaz de empoderarse y crear
acciones que les permita ser autosuficientes y poder adquirir sus propios bienes y servicios
sin la necesidad de estar dominado por una figura que le imponga y limite su actuar, pero
que estas a su vez les permita desligarse de esas ldgicas de violencia, mediantes las cuales
se ven obligadas a soportar maltratos de diferentes indoles, ya sea por falta de oportunidades
laborales que les permitan generar sus propios ingresos o simplemente la falta de un soporte

emocional.

Que evidenciamos que no hay en el municipio para la proteccion de esos derechos y que

recomendaciones hacemos

Que las politicas publicas existentes en materia de juventud, o que involucra a la juventud, sean
realmente implementadas y ejecutadas, ya que, como se dialogaba en un encuentro con los grupos
de jovenes; ellos reconocian la importancia de que lo planeado y estipulado sea llevado a cabo y
no quede en un papel unicamente, por lo cual, los jévenes manifiestan su insatisfaccion, por un

lado porque dicha politica al considerar varias necesidades de la poblacion juvenil, no abarcaba las
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particularidades de las realidades de este grupo poblacional. Y de otro lado, como ellos expresan,
que lo propuesto y lo establecido pase de un escrito a la realidad, desarrollando asi las actividades

alli expuestas.

Los jovenes reclaman el ser tenidos en cuenta en el momento de toma de decisiones, tanto para la
planeacion y realizacion de dichos procesos que le concierne a la juventud, como también al
momento de implementarlos, de forma que pueda darse una adecuada efectividad y eficiencia de
los programas disefiados, al igual que respondan a las necesidades y las particularidades de las

diversas realidades de la poblacion.

Por tal razon se considera necesario que la politica publica de juventud y demas programas para la
poblacion juvenil reciban la atencion y seriedad necesaria, con el fin de que estas cumplan con el
objetivo de garantias, proteccion y cumplimiento de los derechos humanos, en este caso, los
derechos de los jovenes, de modo que se planeen y se ejecuten adecuadamente, dando respuestas a
las necesidades especificas de este grupo poblacional. A su vez hacer seguimiento a los diferentes
programas Yy proyectos disefiados para esta poblacion y también a la politica publica, de manera
que dichos procesos puedan tener una trascendencia, un impacto y puedan definirse a largo plazo

de modo que no sean momentaneos y asistenciales, para asi lograr una verdadera transformacion.

También consideramos necesario que se realice un proceso de visibilizacion, socializaciéon e
informacion acerca de la politica publica de juventud, como de los demas programas y acciones
que se plantean para la poblacion juvenil. De modo que se les pueda garantizar y cumplir con el
derecho a estar informados. Ademas, ellos mencionan como falencia la falta de comunicacion, de

informacion por parte de la Administracion Municipal sobre diferentes procesos para la juventud.

Se evidencia la falta de una Politica Publica para el colectivo LGTBIQ+, ya que ha sido una
poblacion fuertemente vulnerada, la cual requiere mas alla de una politica publica, un verdadero
trabajo interdisciplinario, mediante programas, proyectos, capacitaciones, foros educativos, etc. de
manera que se les dé el foco de atencion que realmente ellos necesitan, al ser un grupo poblacional

el cual ha sido dejado de lado. Asi lograr una visibilizacion y reconocimiento de dicho colectivo,
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logrando por medio de un proceso educativo el reconocimiento de sus derechos y el respeto por la

diversidad, por las diferentes formas de vivir del ser humano.

Por lo cual se hace necesario la creacion de una politica pablica para el colectivo LGTBIQ+ que
permita la inclusion de ellos en los diversos procesos y espacios que se plantean desde la
administracion municipal, como también su inclusion en los distintos &mbitos (social, politico,
econdémico). Un colectivo en el que se ha evidenciado una fuerte discriminacion, irrespeto y
exclusion por parte de la sociedad y también por parte de entidades publicas, por esta razon es
necesario laimplementacion de una politica publica orientada a este colectivo. Seguidamente desde
la Alcaldia de Andes se hace necesario un trabajo de fortalecimiento en tema de diversidad sexual
que permita romper con los prejuicios creados y que permita un reconocimiento a nuevas formas
de ser e identificarse; con esto acabar con las barreras de discriminacion y empezar el camino para

trabajar en lo diverso.

Para poder lograr verdaderos avances en materia de inclusién, es necesario no solo fijarse en los
precedentes de violencia y rechazo hacia la poblacion LGTBIQ+, también es de gran ayuda realizar
un rastreo de informacion que, dé cuenta de las maltiples luchas que se han llevado a cabo para
terminar con todas las formas de rechazo y violencia, por las cuales han tenido que pasar la mayoria

de los miembros de este colectivo, no solo socialmente sino también a nivel familiar.

En temas de género se necesita promover la igualdad de género, la apertura de los espacios cerrados
para las mujeres, destacando a su vez el esfuerzo individual como la variable decisiva para que las

mujeres logren sus metas.

Se aprecia un trabajo fuerte en el tema de la mujer, la insercién de la misma en el campo de la
educacién, en el laboral, y econémico, logrando asi de cierta manera una mayor inclusion para
ellas, y la superacion de brechas de desigualdad. Sin embargo, los jovenes presentes en la actividad
realizada, reconocen la necesidad de involucrar con mayor fuerza el tema de lo masculino, teniendo
en cuenta que estos también hacen parte del tema de género y es necesaria una articulacion y un
proceso conjunto que involucre los dos géneros para asi lograr la equidad, y la superacion de

injusticias y desigualdades.
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Anexo 10: Informe de la situacion del suicidio en Andes (Sistematizacion de actividades)

Informe de la situacion del suicidio en Andes (Sistematizacién de actividades)

El tema del suicidio se viene desarrollando recientemente en nuestro municipio andino con mayor
fuerza, dado el incremento en las cifras de suicidio para el presente afio con respecto al afio anterior;
siendo la poblacién joven la principalmente involucrada, captando asi la atencion de diversos
sectores como el educativo y el sector salud. Lo cual ha llevado a que la administracion municipal
despliegue diferentes procesos y acciones en funcion de la prevencion del mismo, en una
articulacion interinstitucional con diversos actores, profesionales y entidades, quienes de alguna
manera se ven involucrados en la atencion de este fendmeno, a fin de lograr una intervencion
interdisciplinar y oportuna que responda a las necesidades de dicha situacion, mediante un impacto
positivo en la disminucion de los casos y en la atencion efectiva a través de un adecuado

acompafiamiento.

Segun la informacion suministrada por la Secretaria de salud y el informe sobre suicidios e intentos

de suicidios en Andes 2020-2021 se encontrd lo siguiente:

Los casos de suicidio en Andes se triplicaron en comparacién con el afio 2020. En este ultimo se
presentaron 4 suicidios, 3 de ellos en la zona urbana y 1 en la zona rural. A diferencia del afio en
curso se dio un aumento en los casos de suicidios en la zona rural, con una cifra de 6 suicidios, de
un total de 12 que se han presentado en el afio 2021. En cuanto al género, es el masculino el de
mayor prevalencia, evidenciandose en las cifras de ambos afios. Para el 2020 fueron 3 los casos
correspondientes al género masculino y para el 2021 han sido 10 casos del mismo género. Cabe
mencionar que en la mayoria de los casos el método utilizado fue el ahorcamiento, y que en uno

de los casos presentados habia antecedentes y notificacion de intento de suicidio en afios anteriores.

En cuanto a los intentos de suicidio, se notificaron 46 intentos en total por ambos afios. Para el afio

2020 se identificaron 26 intentos de suicidios, 16 correspondieron al género femenino, y 10 del
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género masculino. Para el afio 2021 se han presentado 20 intentos, de los cuales 14 corresponden
al género femenino y 6 al género masculino. Frente a los intentos previos, en el 2020 se registrd en
un 34, 6 % de los casos intentos de suicidio previos, y para el afio 2021 se present6 un aumento de
un 60% de personas con intentos previos. Cabe aclarar que segun el informe sobre suicidios e
intentos de suicidios en Andes 2020-2021, en ninguno de los casos se presentaron intentos

posteriores.

El 91. 3% de los 46 casos de intentos previos presentd ideacion suicida, el 65,2 % presentd
antecedentes de depresion, trastornos en la personalidad, bipolaridad y esquizofrenia; el 37%
manifestd tener problemas de pareja, el 10,9% problemas de consumo de sustancias psicoactivas,
el 4,3% manifesto tener historial familiar suicida, el 4,3% expresé tener un plan suicida, y otros
factores como los problemas laborales, economicos, legales, y problemas de caracter familiar.

Estos casos fueron remitidos a diferentes disciplinas como psicologia, psiquiatria o trabajo social.

A continuacion se expondran algunas caracteristicas y generalidades del suicidio, como también
algunos lineamientos y bases para la prevencion e identificacion de posibles casos (informacion
obtenida y compartida en un conversatorio denominado: hablemos de salud mental y primeros
auxilios psicoldgicos, y un foro sobre salud mental difundido por parte de la administracion
municipal, en el cual participaron diferentes profesionales como psicologos y diversos sectores,
como el sector salud y el sector educativo). Ademas, se esbozaran algunas de las diversas acciones
que se estan tomando desde la administracion municipal y mas especificamente desde la secretaria

de salud en cuanto a esta situacion.

El suicidio es una autoeliminacion, un problema de salud publica, definida Seglin “la Clasificacion
Internacional de Enfermedades - CIE - de la Organizacion Mundial de la

Salud (OMS, 1993), del Manual Diagnéstico y Estadistico (DSM-5) y de la Asociacion Psiquiatrica
Americana (APA), la conducta suicida se considera un sintoma de un malestar o trastorno
emocional o mental y no representa un diagndstico en si mismo y, en consecuencia, se debe revisar
la presencia de otros sintomas emocionales o comportamentales que en conjunto hagan parte de su
diagnostico” (MINSALUD, 2018). La conducta suicida es un evento multicausal, que segun la
OMS y la OPS se considera evitable.
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Durkheim (1987) hace una clasificacion del suicidio y denomina 3 razones por las cuales se da
este:

1. El egoismo

2. El altruismo (el humanismo, en el cual la persona se interesa mas por el entorno que por si
mismo)

3. El andmico (esa persona que no tiene norma ni reglas).

Ademas, este autor define el suicidio en 8 categorias:
- Epicureo: vivir siempre y cuando haya satisfaccion
- Obligatorio: persona obligada a estar en determinada situacion
- Depresivo: persona inmersa en un estado de tristeza absoluto
- Colérico: por impulso
- Obsesivo: alguien que habla de su muerte, de como y cuando lo harén
- Estoico: dificultad para expresar emociones
- Fatalista: deterioro de las situaciones del dia a dia

- Heroico: quien considera que los demas estarian mejor sin el

Existen otros factores asociados al suicidio, los cuales son: la historia familiar de suicidio, la

historia familiar de trastornos mentales, y la historia de hospitalizacién psiquiatrica.

El suicidio tiene 3 niveles. Primero esta la ideacion suicida, la cual consta de ideas que pasan por
la cabeza ante una determinada situacion o porque se cruza el pensamiento por la mente. El segundo
es el intento suicida, este es el acto lesivo como resultado no letal. Y por Gltimo esté el suicidio, el

cual es la consumacion del acto, es la muerte derivada de una lesion.

¢Porque se da el suicidio? realmente el suicidio es el resultado de diversas variables, de distintos
factores y situaciones por la cual atraviesa una persona en un momento de crisis, convirtiéndose
asi en un evento multicausal. Algunos de estos son:

1. Depresion

2. Trastorno bipolar en fase depresiva
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Trastorno de personalidad
Alcoholismo

Esquizofrenia

o a ~ w

Intento de suicidios previos

Frente a los intentos de suicidio se dice que, si una persona intenta suicidarse una vez y no logra,
las probabilidades de que vuelva y lo intente es de un 50%. En el caso de un segundo intento de
suicidio existe un 70% de probabilidades de que lo repita, y para un tercer intento hay un 90% de
probabilidades de que lo intente. Esto no es ajeno a la situacion andina en relacidn al suicidio, pues
segun lo expuesto anteriormente puede evidenciarse que un intento previo ha desencadenado

intentos posteriores.

Existen diversos factores de riesgo, entre los cuales estan los siguientes:

- Laedad: entre los 15-35 afios

- Relacion hombre mujer: En el hombre es mayor la ideacion, los intentos de suicidio, pero
menor el acto suicida. Caso contrario al de la mujer. en las mujeres es mayor las cifras de
suicidios y menor la ideacion suicida. Para el caso del municipio de Andes no respalda
esta premisa, pues los casos de suicidios en su mayoria corresponden al género
masculino, pero en cuanto a la ideacion suicida y los intentos de suicidio son mayores las
cifras en el género femenino.

- Otros: El lugar de residencia: Area urbana
Separados, viudos, desempleados, viven solos
Ocupacion

Migrantes

Los traumas en la infancia como: abuso emocional, abuso fisico sexual, abuso de sustancias en el

hogar y padres separados, aumentan el riesgo de un suicidio de 2 a 5 veces.

Factores sociales y ambientales:
- Disponibilidad de un medio para cometer el suicidio
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- Credo religioso
Factores de riesgo en menores
- Trastorno de conducta alimentaria
- Relaciones conflictivas con docente
- Temor al castigo
- Percepcion de carencia de apoyo escolar o familiar
- Bullying o matoneo
- Autolesiones en la piel (cutting)
Factores de riesgo en adolescentes y jovenes
- Fracaso escolar
- Perdida de un familiar o amigo por suicidio
- Consumo de sustancias psicoactivas
- Alteracion de la identidad sexual
- Desvinculacion escolar
Factores de riesgo en edad adulta
- Crisis emocionales: divorcio, violencia, muerte de un ser querido
- Pérdidas financieras: dificultades econdémicas
- Problemas laborales o legales
Factores en edad avanzada
- Enfermedades cronicas/terminales
- Pérdidas afectivas
- Soledad
- Dificultades de vivienda

Estas son algunas de las sefiales de aviso que nos podrian permitir identificar y estar alertas ante
un posible caso de suicidio

- Dificultad para concentrarse

- Deseos de morir

- Falta de respuesta a los elogios

- Aviso de planes o intentos de suicidarse. Entre este hay dos comportamientos:

- El que verbaliza: quiero matarme, no quiero ser un problema por mas tiempo
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- El que da sefales verbales como: no quiero ser un estorbo
- Regala objetos valiosos

- Cambios de estados de animo repentinos

- Notas de suicidio

- Pérdida de esperanza en el futuro

- Falta de interés en actividades favoritas

- Persona que expresa sentimientos de culpa, verglienza, odio a si misma

También estan los denominados factores protectores, los cuales van a servir de apoyo y soporte

ante una posible conducta suicida:

Factores familiares: Apoyo de la familia
- Buena relacion con los miembros de la familia
Factores cognitivos: Confianza en si mismo
- Busqueda de ayuda - busqueda de consejo
- Receptividad
Factores comunales y sociodemograficos: Integracion social
- Buenas relaciones con sus comparieros

- Apoyo de personas relevantes

En cuanto a las posibles acciones a implementar para la atencion oportuna y efectiva en el tema del
suicidio, en el encuentro se expusieron estrategias algunas estrategias, entre las cuales esta: la
creacion de una ruta de atencion, pero en el caso de Andes, que ya cuenta con una, es fundamental
fortalecerla y hacer la respectiva socializacion; crear comités, aca es fundamental que estos sean
conformados por personas que manifiesten su interés, y que cuenten con las habilidades
correspondientes; identificar redes de apoyo, generar espacios de prevencién, constituir sistemas

de comunicacion, cualificar el personal e informar a la comunidad.

Existen unos pasos o lineamientos a seguir para la prevencion de la conducta suicida. A
continuacion, mencionaremos algunos de ellos:

- Fortalecer la salud mental municipal
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- Fortalecer el plan educativo institucional
- Generar bienestar en las comunidades

- Sensibilizar

- Visibilizar la problemética

- Generar diagndstico municipal

- Mouvilizacién de recursos

- Generar acciones

- Conformar redes de apoyo

- Fortalecer la prevencion

- Mejorar los servicios de atencion

En temas de prevencion del suicidio estan los denominados primeros auxilios psicolégicos, estos
son herramientas que permiten atender a una persona en crisis, para ayudar a que se regule y se
estabilice. Cualquier persona podria brindar estos primeros auxilios, pero no cualquiera es idoneo,
es decir, no cuentan con las habilidades y capacidades para atender dicha situacion. A continuacion,
vamos a mencionar 5 pasos fundamentales en los primeros auxilios y algunas reglas a tener en

cuenta al momento de brindar esta ayuda.

Paso 1: La empatia - lograr que la persona se sienta escuchada, aceptada y comprendida,
reduciendo asi la intensidad del aturdimiento emocional y reactiva la capacidad de resolucion de
problemas

Paso 2: Evaluacidn de la situacion: Indagar sobre el presente, que es lo que sucede, que piensa y
que puede hacer. Sobre el pasado inmediato, cuél fue el acontecimiento desencadenante de la crisis
(quien, donde, como, cuando), e indagar por el futuro inmediato, el cual consta de identificar los
posibles riesgos y definir soluciones inmediatas.

Paso 3: Sondeo de alternativas - acompafiamiento a la persona para encontrar alternativas a las
necesidades inmediatas

Paso 4: Iniciar acciones concretas - mediante una actitud facilitadora y orientadora ayudar a la
persona a ejecutar acciones concretas

Paso 5: Seguimiento y retroalimentacion
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Reglas:
- No ofrezca algo que no pueda cumplir
- No tenga miedo al silencio (brindar tiempo a la persona para pensar y sentir)
- No se sienta inatil, ni frustrado
- No muestre ansiedad
- No ofrezca respuestas, facilite la reflexién
- No permita que el enojo u hostilidad de la otra persona lo afecte
- Respete las creencias religiosas
- Aceptar que el afectado necesita mas ayuda de la que usted le brinda
- No permita que la persona se concentre en aspectos negativos
- No muestre lastima, pero no sea autoritario
- No confronte a la persona, que no se sienta amenazada
- No insista con preguntas mas alla de lo que quiera compartir
- No haga juicios de valor

- No haga caso omiso a las amenazas de suicidio

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, y comprendiendo la necesidad de intervenir esta
realidad, debido a la gran cantidad de suicidios presentados en el municipio de Andes, es
fundamental poner todos los esfuerzos en la atencion e intervencion de este fenémeno. Es asi como
a continuacion expondremos algunas de las acciones y estrategias que se estan llevando a cabo

desde la administracion municipal para abordar este tema.

- Realizacion de autopsias psicologicas con las familias

- Fortalecimiento de estrategias y enfoques preventivos de gestion del riesgo

- Fortalecimiento de los procesos de intervencion del suicidio en el municipio

- Centros de escucha via WhatsApp: Se cuenta con la disposicion de 8 psicdlogos, desde
aca se reciben de 4 a 5 atenciones. Cuando se sobrepasa este nimero de atenciones se
remite al hospital y desde ahi se brinda la atencion necesaria

- Fortalecimiento de los centros de escucha, hay 3 médicos que se estan capacitando para

brindar apoyo en la atencion en estos casos
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Los temas relacionados con salud mental, pasaron a ser atendidos por triage 2, lo cual
demuestra la latente necesidad y priorizacion de la conducta suicida

Mayor acercamiento a la comunidad. La informacion difundida esta llegando a la-
poblacion

Gestion de recursos y asistencia técnica: busqueda de recursos y de apoyo con diferentes
sectores, como las EPS, la nacién, el departamento, universidades, aungue no se ha
recibido la ayuda y respuesta esperada.

Articulacion con el hospital de salud mental de Medellin: este brinda atencion por
telemedicina, debido a que las personas no cuentan con recursos para desplazarse a
Medellin

Alianza con el hospital carisma

Posible vinculacién con casa de la esperanza, ya que desde alli estan desarrollando una

propuesta para noviembre
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