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Resumen

Este proyecto va dirigido a fortalecer la permanencia en la Escuela de Microbiologia de la
Universidad de Antioquia, a través de las lineas estratégicas que desde este programa se lideran;
acompafiamiento al plan de vida, encuentro con estudiantes de primer semestre, atencion a
estudiantes en vulnerabilidad académica o psicosocial, estudiantes mentores y tutores académicos,
docentes tutores, encuentro de padres y compartiendo saberes.

La propuesta actual, se enfoca en dar continuidad a los procesos que se gestan desde la linea
de permanencia a través de un contenido real, cercano y actual que permita a los estudiantes
encontrar un espacio de acogida donde no solamente se puede desarrollar la gestion de algin apoyo,
sino también, donde pueden conversar, expresar, sentir, opinar, encontrar acompafiamiento y ayuda
idénea para cualquier situacion que puedan estar atravesando.

En este proyecto de intervencion, se encontrard una breve descripcion del contexto donde
se esta realizando la intervencion profesional, las y los sujetos que seran beneficiadas, una
profundizacién conceptual sobre el término de permanencia estudiantil, los momentos de
intervencion que desde la disciplina de Trabajo Social se han disefiado, articulados con las
diferentes disciplinas que hay en el area, las estrategias metodoldgicas que guiaran el proceso, las
apuestas ético-politicas que se gestan desde Trabajo Social y por Gltimo las fases del proceso de

intervencion y los resultados que se esperan de esta.

Palabras clave: permanencia, desercion, bienestar, intervencion
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Abstract

This project is aimed at strengthening the permanence in the School of Microbiology of the
University of Antioquia, through the strategic lines that are led from this program; accompaniment
to the life plan, meeting with first semester students, attention to students in academic or
psychosocial vulnerability, student mentors and academic tutors, tutors teachers, parents meeting
and sharing knowledge.

The current proposal focuses on giving continuity to the processes that are gestated from
the permanence line through a real, close and current content that allows students to find a
welcoming space where not only can the management of some support, but also, where they can
talk, express, feel, comment, find accompaniment and suitable help for any situation they may be
going through.

In this intervention project, you will find a brief description of the context where the
professional intervention is being carried out, the subjects that will be benefited, a conceptual
deepening of the term of student permanence, the moments of intervention that from the discipline
of Social Work The methodological strategies that will guide the process, the ethical-political
stakes that are geared from Social Work and finally the phases of the intervention process and the

results that are expected from is.

Keywords: permanence, desertion, well-being, intervention
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Introduccion

El proyecto actual corresponde a la intervencion realizada desde la practica profesional Il
y Il de la profesion de Trabajo Social, de abril 05 a diciembre 04 del 2021 en Bienestar de la
Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia, anclado a la permanencia como
mecanismo de oposicidn a la desercion.

La desercidon estudiantil es un asunto que genera inquietud en todas las universidades a nivel
global debido a que el proposito de estas se ve cumplido en la profesionalizacion de sus estudiantes,
por lo tanto, la desercién es un suceso que interrumpe este proceso impidiendo que los estudiantes
llegue a la meta de la graduacion, comprender este fendmeno (la desercion) presente en todas las
instituciones de educacion superior es necesario remitirse al estudiante, a la complejidad de cada
una de las dindmicas en las que se encuentran inmersos al iniciar su transito universitario.

Es en este momento donde se identifica a la familia como factor influyente en esta situacion,
por ser el primer circulo de socializacién y de acompafiamiento en la vida del estudiante; la carga
académica debido al camulo de responsabilidades a las cuales el estudiante debe atender; las
situaciones economicas que posibilitan o dificultan su adaptacién a la vida universitaria; la
estabilidad tanto emocional como mental que interfieren en todas las dimensiones del ser del
estudiante; la presencia o ausencia de amigos, comparieros y redes de apoyo, entre muchas otros
como factores que permiten o interfieren en que el proceso académico se culmine de manera
exitosa.

A las situaciones anteriormente mencionadas se les suma la pandemia que se encuentra
viviendo el mundo actualmente, el COVID-19 que consigo trae el confinamiento ha transformado
las dinamicas de todas las esferas de la sociedad viéndose afectadas las familias, los encuentros
sociales, el acceso a la educacion, el transporte a los lugares de destino, la economia y un sinfin de
elementos que agudizan el acceso del estudiante a la informacion que necesita para formarse
profesionalmente y por tanto, afecta la desercion.

Es por este motivo que se hace cada vez mas necesaria una intervencion fundamentada,
oportuna y constante con los estudiantes, Bienestar es la dependencia que se encarga de brindar
acompariamiento a los estudiantes en diversas dimensiones de su vida como la emocional,
académica, social y familiar, por lo tanto, desde Bienestar se pretende elaborar foros, encuentros,

acercamientos via telefonica, acompafiamiento constantes en proceso psicopedagodgicos y de
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psicoorientacion, espacios de reflexion y talleres con los estudiantes con el fin de trabajar temas

propios de la vida universitaria y, como fin ultimo, contribuir al fortalecimiento de la permanencia.
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1. Contexto Institucional

El proceso de préactica profesional 11y I11 de Trabajo Social se llevara a cabo en Bienestar
de la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia de abril 05 2021 a diciembre 04
2021. La Escuela de Microbiologia fue creada en enero del afio 1958, a traves del acta 1214 del
Consejo de la Facultad de Medicina con el nombre de Escuela de Técnicas de Laboratorio, luego
en 1963 paso a llamarse Escuela de Bacteriologia y Laboratorio Clinico y en enero del afio 2007
paso a llamarse Escuela de Microbiologia. (Escuela de Microbiologia, 2011).

Actualmente la Escuela de Microbiologia centra su actuar en la formacion integral de
profesionales agentes de cambio a través de conocimientos tecnol6gicos y cientificos en sectores
como la salud, la industria y el ambiente.

Escuela estd enmarcada en los principios, politicas y filosofia de la Universidad de

Antioquia, definidos en el Estatuto General de la Universidad, Acuerdo Superior 001 de

1994, y el Estatuto Bésico de Extension, Acuerdo Superior 124 de 1997, no obstante, dada

la naturaleza e intenciones del actual Plan de Accidn de la Escuela de Microbiologia 2017-

2019, hacemos énfasis en la Responsabilidad Social, la Excelencia académica, la

Cooperacién interinstitucional y la Regionalizacion. (Portal Web Universidad de

Antioquia).

1.1 Mision

Somos una unidad académica de la Universidad de Antioquia comprometida con la
formacion integral de Microbi6logos agentes de cambio por medio de la generacion, difusion y
transferencia de conocimientos cientificos y tecnolédgicos en los sectores de salud, ambiente e
industria (Portal Web Universidad de Antioquia, 2018).

1.2 Vision
En 2027 la Universidad de Antioguia, como institucion pablica, serd reconocida nacional

e internacionalmente por su excelencia académica y por su innovacion al servicio de la sociedad,

de los territorios y de la sostenibilidad ambiental (Universidad de Antioquia, 2020).
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1.3 Principios rectores

Nuestra Escuela esta enmarcada en los principios, politicas y filosofia de la Universidad de
Antioquia, definidos en el Estatuto General de la Universidad, Acuerdo Superior 001 de 1994, y el
Estatuto Basico de Extension, Acuerdo Superior 124 de 1997, no obstante, dada la naturaleza e
intenciones del actual Plan de Accion de la Escuela de Microbiologia 2017-2019, hacemos énfasis
en la Responsabilidad Social, la Excelencia académica, la Cooperacion interinstitucional y la

Regionalizacion (Universidad de Antioquia, 2020).

1.4 Objetivos institucionales

Consolidar la Escuela de Microbiologia como una unidad académica que recontextualiza el
conocimiento desde la generacion, transferencia y socializacion, desplegando su capacidad de
innovacion, esto a través de los retos 1. Fortalecimiento del proceso de formacion, y 3.
Fortalecimiento de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion. Asi mismo, buscan desplegar las
capacidades de la Escuela para ofrecerse como agente publico a la sociedad (Estado, empresa y
comunidad), bajo la idea fuerza de preservar e incrementar el valor de la Escuela como bien publico
de todos y de superar las necesidades mas sentidas para trascender a la conquista de las aspiraciones
mas profundas: esto a través de los retos 2. Promocion del desarrollo individual y colectivo de la
comunidad universitaria de la Escuela, 4. Fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales e
internacionales y posicionamiento de la Escuela como referente en los territorios, y 5. Instalacion
de capacidades a partir de la gestion académico-administrativa (Portal Web Universidad de
Antioquia 2018-2021)

1.5 Organigrama Escuela de Microbiologia
Bienestar en una dependencia de la Escuela de Microbiologia que se encuentra constituida

por el director, la coordinadora y un equipo interdisciplinario de practicantes que se encargan de

Ilevar a cabo las actividades correspondientes a las lineas estratégicas que se trabaja.
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Tabla 1
Organigrama Escuela de Microbiologia.

Rectoria
(Rector)
(Vicerrector General)
€C 10110001

ConsejodeEscuela @ D ====m==——- |
1
1
1
|

Comfcbanlioacn =~ remoms=ss i Escuela de Microbiologia

:—- (Director)
! €C 22160001

Comité de Curriculo R

Departamento de Centro de Investigacion
Fomacion Académica y Extension
(Jefe de departamento) (Jefe de centro)
€C 22120001 €C 22130001
Dependencia Escuela de Microbiologia Centro de 22160001
costos
Normativa
Tipo Numero Fecha Descripcion
Acta 1214 29-Ene-1958 Creacion de la Escuela
Acuerdo 263 23.Ago-1993 |POr medio del cual se modifica la estructura académico -
Superior g administrativa de la Escuela de Bacteriologia y Laboratorio Clinico

Tomado de portal Universitario UdeA.

A pesar de que no se visibiliza en el organigrama, bienestar hace parte de las vicedecanaturas y
siendo una dependencia tan vital para el proceso formativo de los estudiantes deberia reflejarse su

presencia en la escuela de Microbiologia de la Universidad a través del organigrama.
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1.6 Bienestar Universitario

1.6.1 Origen

Como lo menciona el Acuerdo Superior 173 (2000) del Consejo Superior Universitario,
Bienestar Universitario se desarrolla a la par con la mision institucional, inicialmente se crean los
servicios de odontologia y medicina en la década de los cuarenta y cincuenta, después se
reestructuro a partir de los lineamientos establecidos en la ley 63 de 1935, en los afios setenta en
Admisiones y Registro se cred una oficina para Bienestar y en 1968 quedo adscrito a rectoria para

facilitar procesos de auxilios y apoyos para los estudiantes.

En los afios setenta, la politica nacional de Bienestar Universitario se enfocd en la formacion
integral de los estudiantes y un mejoramiento continuo de los factores que rodean el &mbito
académico, por este motivo en 1971 se crea la oficina de Bienestar Universitario con tres secciones:
Bienestar estudiantil, Bienestar profesional y Bienestar para personal administrativo de la

Universidad.

En la década de los noventa se esclarece el concepto de Bienestar y su relacién con la
docencia, la investigacion, la extension y la gestion de la universidad, se fortalece ain mas el
concepto de formacidn integral, a partir de este momento se consolidan estrategias de accién dando

prioridad a promocion y prevencion segun las modificaciones establecidas en la ley 100 de 1993.

Estos acontecimientos dan paso a la creacion de la oficina de Bienestar de la Escuela de
Microbiologia la cual tiene como finalidad de contribuir a la formacion integral de los profesionales
que se forman en la Escuela de Microbiologia, busca también un acceso equitativo a las diferentes
oportunidades que se ofrecen y posibilitando el desarrollo tanto profesional como personal de los

estudiantes.

El Sistema de Bienestar Universitario procura el desarrollo de actividades que contribuyan
al mejor estar de los miembros de la comunidad universitaria, en el desempefio de sus
actividades cotidianas, de manera que contribuya a la formacion integral, complementando
las actividades académicas, investigativas y de extension. (Portal Web Universidad de

Antioquia).
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1.6.2 Coordinacion de Bienestar de la Escuela de Microbiologia

Particularmente la coordinacién de Bienestar de la Escuela de Microbiologia estudia todos
los factores que inciden al momento de la desercion y que son determinantes para garantizar la
permanencia de los estudiantes, esta ha sido transversal en la creacion de cada uno de los programas
y proyectos que desde bienestar se ejecutan. Para la facultad es de suma importancia que los
estudiantes culminen su proceso académico ya que esto permite la formacion de nuevos

profesionales y la realizacion de los diferentes proyectos de vida que tienen los estudiantes.

En la actualidad desde la Coordinacion se estan desarrollando lineas como: permanencia
estudiantil, gestion del clima laboral, desarrollo humano, promocidn de la salud y prevencion de la
enfermedad y todos los servicios que se brindan desde bienestar con el objetivo de disminuir la

desercidn estudiantil, entre estos se encuentran:
Programa departamento de Deportes

e Deporte representativo: A través de un alto desempefio deportivo busca realizar
competiciones que dejen en alto el nombre de la Universidad

e Deporte formativo: Permite que los estudiantes aprendan algin deporte que les genere
interés.

e Deporte recreativo: Ofrece actividades ludicas para el ocio de los estudiantes, integra
festivales y deportes en la region.

e Prosa: Promueve la actividad fisica guiada y el movimiento en el tiempo libre.
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Servicio de Alimentacion

Apoya la permanencia de estudiantes que se encuentran extensas jornadas en la Universidad

y no cuentan con la posibilidad de alimentarse adecuadamente.

e Tiquete Estudiantil: Permite que los estudiantes accedan a pasajes del metro, lo cual facilita
su movilidad hacia la universidad.

e SEA: El Sistema de Estimulos Académicos permite que los estudiantes se vinculen de manera
laboral a la universidad con una remuneracién econémica.

e Apoyo econémico para eventos académicos: Brinda apoyo econdémico para que los
estudiantes participen en eventos académicos tanto nacionales como internacionales a traves
del Fondo Patrimonial.

e Tejiendo Redes: Apoya iniciativas artisticas de estudiantes, empleados y docentes

promocionando sus representaciones artisticas.

Apoyo Econdmico en Salud
Ofrece apoyo para algunos estudiantes en caso de necesitar gafas, un examen médico, un

procedimiento quirdrgico y otras cuestiones de salud.

e Citas Prioritarias: Visitando enfermeria en el bloque 22 se puede acceder a una cita prioritaria.
Por la época de pandemia esta atencion se realiza de manera virtual a través de la linea de
enfermeria de Bienestar Central.

e Apoyo con medicamentos anticonceptivos: Entrega pastillas de planificar a los estudiantes

segun la férmula de su médico tratante.

Bienestar de la Escuela de Microbiologia estd conformado por la coordinadora Claudia
Agudelo quien es Comunicadora Social y periodista, Magister en Educacion y Desarrollo Humano,
dos estudiantes SEA: Natalia Rivera y Pablo Garcia, un practicante de psicologia llamado David
Vélez que actualmente esta por finalizar su proceso formativo y por tres practicantes de Trabajo

Social: Alexandra Jaramillo, Ana Maria Cadavid y Jessica Tabares; cuenta con una oficina, en el
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bloque 5 oficina 331 de la escuela que actualmente no presta servicio debido a que el acceso a la
Universidad se encuentra muy limitado por cuestiones de la pandemia COVID-19, este contexto
ha obligado a que se implementen nuevas formas de trabajo a través de la virtualidad. Desde el
trabajo en casa; haciendo los acompafiamientos, encuentros con estudiantes y docentes,
seguimientos de apoyos econdmicos brindados por bienestar y seguimientos de procesos de
psicorientacion a través de plataformas como Google Meet, llamadas a los estudiantes, trabajo en
casa y gestion de grupos de WhatsApp con estudiantes, mentores y regiones. Y siguiendo los
lineamientos de Bienestar Universitario cuenta con acompafiamiento a los empleados, docentes y
personal administrativo, donde se enmarcan sus dos grandes proyectos enfocados en la
Permanencia Estudiantil y el Bienestar Laboral.
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2. Trabajo Social en la Escuela de Microbiologia

Al momento de comprender la labor del Trabajo Social al interior del campo de préctica es
importante apelar a algunas definiciones realizadas por cientificos de lo social que orientan e

iluminan el quehacer profesional:
Alayon, N. (1987) citando a Friedlander, W. (1968) establece que

El Trabajo Social estd basado en ideales humanitarios y democraticos. Los
trabajadores sociales profesionales se consagran al servicio del bienestar del género
humano; al uso disciplinado de un reconocido caudal de conocimientos acerca de
los seres humanos y sus interacciones, y a la administracion de recursos

comunitarios para promover el bienestar de todos sin discriminacién. (p. 10).

Ademas, también Alaydn, N. (1987) citando a Escuela de servicio Social de la Facultad de
derecho y Ciencias Sociales de Buenos Aires (1974) presenta una definicion orientada hacia la

practica de la profesion:

El Trabajo Social es el quehacer profesional que contribuye a la transformacion de
la sociedad a través de una praxis, (accion-reflexion) sistematica, liberadora, en y
desde el Pueblo, en el cual el hombre sea hacedor de su historia, desarrollando
integralmente los valores de solidaridad y responsabilidad social, con la finalidad
principal de eliminar todos aquellos factores que obstaculizan la toma de decisiones
y la participacion de los esfuerzos para la construccién de una sociedad en la que el
hombre pueda SER. (p. 23)

Alaydn, N. (1987) en una recopilacion sistematica de la posicion de diferentes autores frente
a la profesién citando al Primer encuentro de Escuelas Universitarias de Trabajo Social (1975)

presenta que

El Trabajo Social es una profesion que busca contribuir y participar de la liberacion
del hombre y en la satisfaccion de sus necesidades, mediante una interaccién

solidaria, a través de la cual el hombre sera actor de cambios de actitudes y



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 19

conductas tanto individuales como colectivas, a fin de que intervenga en la

transformacion de la realidad. (p. 26).

En la ponencia presentada a la | Reunion Nacional de Escuelas de Licenciatura en Trabajo
Social en México, Alayon, N. (1987) presenta un perfil un poco més cientifico de la profesion

El Trabajo Social es una disciplina de las Ciencias Sociales, que mediante
metodologia cientifica contribuye al conocimiento de los problemas y recursos de
la comunidad, en la educacién social, organizacion y movilizacién consciente de la
colectividad, asi como en la planificacion y administracion de acciones, todo ello
con el proposito de lograr las transformaciones sociales para el desarrollo integral
del hombre. (p. 29).

Finalmente, Alayon, N. (1987) plantea una definicion tomada Revista de la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad Pontificia Bolivariana (Editorial), Volumen | N° 2 de Medellin,
Colombia del afio 1978.

El Trabajo Social es una profesion que se fundamenta en el valor de la dignidad
humana y en el derecho que la persona tiene de realizarse como un ser (til en la
Sociedad. Persigue por lo tanto, unos objetivos tendientes a procurar el bienestar del
hombre en la sociedad y el mejoramiento de ésta. Posee unos conocimientos
cientificos dirigidos a comprender los modelos y teorias de las ciencias sociales que
le sirven para analizar e interpretar al hombre, la sociedad y la dindmica de las

relaciones sociales. (p. 31).

El Consejo Nacional de Trabajo Social (2019) en el articulo 4 del Cédigo de Etica de los

trabajadores sociales de Colombia concibe esta profesion como

El trabajo social se concibe como una profesion-disciplina constitutiva de las
ciencias sociales, que se desarrolla en el ambito de las interacciones entre los sujetos,
las instituciones, las organizaciones sociales y el Estado, de manera dialdgica y
critica. Comporta referentes de intervencion que se constituyen en el eje de
estructura del ejercicio profesional, confiriéndole un sentido social y politico para

potenciar procesos de transformacion social. (p.19).
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Hoy en la Universidad de Antioquia desde el documento rector del Trabajo Social, se

plantea

El Trabajo Social conecta y articula saberes especificos, es decir asume tanto en su
fundamentacion tedrica como en su préactica, un caracter eminentemente
interdisciplinario, lo que la ubica como una profesion compleja, cuyo proposito
fundamental se orienta a la comprension y analisis de la realidad social para incidir,
orientar y potenciar los procesos sociales en la busqueda del desarrollo social y
humano, la construccion de la democracia y la equidad. (Departamento de Trabajo
Social, 2002).

Las ilustraciones anteriormente mencionadas permiten comprender la profesion de Trabajo
Social y lo potente de su integralidad en un campo como es Bienestar de la Escuela de
Microbiologia, pues desde el acompafamiento, los encuentros, los foros, talleres, conversatorios y
demas herramientas realiza una intervencion clara, intencionada y fundamentada no sélo sobre los
estudiantes, y sus familias, sino también sobre los empleados y docentes que conforman el cuerpo

hacia el cual va dirigido su accionar.

A través de una revision bibliogréafica de los proyectos de intervencién realizados por
practicantes de Trabajo Social, que anteriormente se encontraban en este campo, se puede concluir
lo determinante que ha sido el accionar profesional para construir y constituir los procesos que se

gestan desde Bienestar y que toman fuerza en el contexto universitario.

Finalmente, la vision integral del trabajador social permite comprender al estudiante en todo
su contexto, no solo en su rol de estudiante, sino como persona, amigo, hermano, pareja y demas
dimensiones que hacen parte de su vida cotidiana con su familia, su entorno y sus relaciones

interpersonales.
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3. Permanencia Estudiantil

3.1 ¢Por qué la permanencia?

La Universidad es un asunto determinante en el proyecto de vida de muchas personas,
quienes alcanzan un titulo pueden acceder mas facilmente a un empleo y de cierto modo fortalecer

las posibilidades de acceder a una vida digna, a un empleo y a unas condiciones sociales estables,

Es importante que las personas realicen y finalicen con éxito sus procesos formativos en
estas instituciones de educacidn superior, pues las Universidad guarda con la sociedad la deuda de
entregar profesionales integros y formados que harén un aporte significativo cotidianamente en
alguna dimension de la sociedad, debe entregar profesionales que suplan la necesidad de
determinado grupo poblacional por esto busca generar estrategias que favorezcan la estadia del

estudiante en la Universidad.
Como lo establece el Ministerio de Educacion

Hasta hace unos afios se hablaba de desercion y no de permanencia, lo cual implicaba un
enfoque en el problemay no en la prevencién, ademas se trataba desde una perspectiva de
cifras y estadisticas sin comprender los aspectos de fondo que llevaban a esta situacion.
Hoy en dia, la apuesta por la permanencia se entiende como un tema ocasionado por
multiples causas en el que intervienen diferentes actores y que mas alla de un asunto
econdmico, pues tiene también un impacto directo en el proyecto de vida del estudiante y
su familia (Ministerio de Educacion, 2020).

3.2 Apuesta desde las universidades por la permanencia

La permanencia es una apuesta en comun desde todas las instituciones de educacion superior,
debido a que la profesionalizacion de los estudiantes es el fin Gltimo de éstas, la Universidad de

Medellin de Colombia por ejemplo, argumenta que:

Pensando en sus estudiantes como la razon de ser de la institucién y tomando como

punto de partida sus necesidades y objetivos parales permitir realizar sus proyectos
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de vida, la Universidad de Medellin a través de su Vicerrectoria Académica, y con
el liderazgo de las Facultades de Ciencias Basicas y Ciencias Sociales cred el
proyecto Permanencia Con Calidad, el cual, pretende reducir los fenémenos de

desercion y pérdida académica. (Universidad de Medellin, 2012).

El Ministerio de Educacion (2015) establece que “El fenomeno del abandono estudiantil
obedece a factores de riesgo enmarcados en diferentes dimensiones: personal, familiar, econdémica
y académica. Se trata de una problematica multicausal que afecta a los estudiantes, las familias y

las instituciones.” (p. 43).

La Universidad de Cartagena de Colombia, por ejemplo, ha emprendido diferentes acciones
con la finalidad de fortalecer la permanencia estudiantil, en este proceso atravesd por diversas
experiencias entre las cuales se encuentra como lo presenta en Ministerio de Educacion (2015) “El
acompariamiento del Ministerio le permitié a la Universidad adelantar un ejercicio de articulacion
de las estrategias de fomento a la permanencia que se tradujeron en los cuatro componentes del

SIRE: académico, psicosocial, socioeconémico, y el de informacion, seguimiento y evaluacion.”
(p. 48).

La Universidad Nacional es pionera en el desarrollo de estrategias de permanencia, tiene tres
pilares fundamentales en el apoyo socioecondmico: gestion alimentaria, gestién para el

alojamiento, gestion econdémica y alianzas estratégicas para el bienestar.

e Gestion alimentaria: “La Direccion de Bienestar Universitario, a través de la Seccion de
Gestion y Fomento Socioeconomico, ofrece un apoyo alimentario durante el periodo
académico, que aporta hasta un 40% del requerimiento diario de calorias y nutrientes. Este
apoyo se concede con recursos propios de la Universidad.” (Universidad Nacional de
Colombia, 2021). Beneficia a estudiantes de pregrado con vulnerabilidad econémica.

e Gestion para el alojamiento: “Este programa busca apoyar el desarrollo formativo de los
estudiantes activos de la Universidad, brindandoles la posibilidad de alojarse de forma temporal
en las casas universitarias en tanto realizan sus actividades académicas. Este apoyo se concede
con recursos propios de la Universidad. Beneficia a estudiantes de pregrado con condiciones

de vulnerabilidad socioecondmica.” (Universidad Nacional de Colombia, 2021).
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A través de la Direccion de Bienestar Universitario, diferentes cooperativas de la ciudad
ofrecen apoyo en dinero para cubrir parcialmente gastos de manutencion, este apoyo no es
reembolsable; no obstante, en contraprestacion el estudiante debe cumplir con 40 horas de
corresponsabilidad institucional al semestre. Beneficia a estudiantes de pregrado con
vulnerabilidad socioeconémica de estrato socioeconémico 1, 2 y 3. (Universidad Nacional de
Colombia, 2021).

Existe también un programa llamado “Te apoyo” que va dirigido hacia los egresados con

el fin de que estos brinden un apoyo a los estudiantes de pregrado, cuenta con tres secciones.

e Mentorias UN: se enfoca en realizar una “transferencia de conocimiento y experiencia a
estudiantes con necesidades académicas, investigativas y proyeccion profesional.”
(Universidad Nacional de Colombia, 2021).

e Apoyo alimentario: Aporte recursos para un almuerzo periédico y ayude a disminuir el nivel
de desercion asociado a la vulnerabilidad socioeconémica de la poblacion estudiantil.
(Universidad Nacional de Colombia, 2021).

e Programa de Oportunidades Estudiantiles — POE: Promueva las destrezas de los estudiantes
con oportunidades de prestacion de servicios especiales. Estas pueden ser a entidades externas
0 personas naturales, que les permita tener una retribucion econémica. (Universidad Nacional
de Colombia, 2021).

El Ministerio de Educacion (2015) presenta la experiencia de la Universidad
Surcolombiana, la cual se ha caracterizado por concebir la permanencia como un
tema prioritario, por esto, Este tipo de acciones dan cuenta de como el tema de la
permanencia ocupa un lugar importante en la agenda institucional y ya hace parte
de sus dinamicas y su quehacer educativo. Los diferentes actores se encuentran
comprometidos con esta politica caracterizada por el intereés de indagar sobre las
causas determinantes del abandono estudiantil. Este es el elemento caracteristico de

la experiencia institucional. (p. 57).
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La experiencia ha permitido comprender la permanencia desde un enfoque que va mas alla
de un asunto econémico, como mucho tiempo se concibio, el Ministerio de Educacion (2015)
permite comprender un poco esta vision compleja “como se ha demostrado a través de estudios
nacionales y de los hallazgos particulares de la Institucion, la permanencia es un asunto multicausal
y para entenderlo y abordarlo es necesario tener una estrategia integral que acoja las diferentes

dimensiones. (p. 118).

Es por esto que en las universidades no solo atienden el tema econémico como
causal de la desercidn, sino que buscan fortalecer la permanencia a través del apoyo familiar,
las jornadas acadeémicas, los suplementos alimenticios, los equipos tecnoldgicos, las

relaciones interpersonales y demas.

3.2 Permanenciay COVID-19

El contexto de pandemia actual se convierte en un factor de riesgo que influye directamente
sobre la posibilidad que tiene el estudiante de permanecer en la universidad, por un lado estan los
cambios y la crisis a nivel econdmico que afectaron tantos gremios y de la cual aun no ha habido
una completa recuperacion, los estudiantes evidentemente no se encuentran exentos de esta
realidad y en muchas ocasiones se ven en la necesidad de dejar de estudiar para empezar a laborar;
adicional a esto la salud mental de muchas personas a nivel mundial sufri6 alteraciones, por lo que

el estrés, la ansiedad, la preocupacion impedian que se desarrollaran las tareas de manera habitual.

La confederacion de salud mental de Espafia (2021) presenta que

A nivel de la poblacion en general, se ha observado un claro aumento en los niveles
de ansiedad y estrés, con varias encuestas que muestran que alrededor de un tercio
de las personas adultas reporta niveles de angustia. Entre la poblacion mas joven,
esa cifra llega a 1 de cada 2 personas. [...] “Los pensamientos suicidas han
aumentado entre un 8% y un 10%, especialmente en personas adultas jovenes

(donde la cifra asciende a entre un 12,5% y un 14%). (p. 4)
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También la Confederacion de salud mental de Espafia (2021) frente a situaciones algidas a

nivel mental establece que

En el caso de la ansiedad este mismo estudio afirma que un 15,8% de las personas
declararon haber tenido algun ataque de panico o ansiedad, un 22% en la poblacion
femenina. Estos ataques de ansiedad han influido cambiando la vida habitual de un
66,7% de las personas entrevistadas que habian tenido estos sintomas, lo que

representa un 10,5% de la poblacion, un 14,8% de la poblacion femenina. (p. 5).

Otro dato significativo es que la Confederacion de salud mental de Espafia (2021) citando
al Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS), presenta que “desde el inicio de la pandemia hasta
la actualidad un 6,4% de la poblacién ha acudido a un profesional de la salud mental por algun tipo
de sintoma, siendo el mayor porcentaje un 43,7% por ansiedad y un 35,5% por depresion. Mas del

doble de las personas que han acudido a estos servicios de salud mental son mujeres”. (p. 5)

Lo anterior permite inferir que la pandemia, ha elevado la necesidad de recurrir a un
profesional en salud mental y también en estudiantes de educacion superior, esto se visibiliza con
gran interés; por lo cual Bienestar Universitario, es esa entidad que vela por los procesos de

psicoorientacion de los estudiantes y su estabilidad mental.

El Grupo Banco Mundial (2020) realiza unos acercamientos a la incidencia de la pandemia sobre

la educacion y plantea

El impacto sobre el aprendizaje sera ain mayor debido a las presiones econémicas
sobre los hogares. Incluso en el caso de los estudiantes que no abandonen la escuela,
sus hogares podran pagar menos por insumos escolares (como libros o clases
particulares) hasta que la economia se recupere. Ademas, es posible que muchos
padres cambien a sus hijos de escuelas privadas a publicas, lo que sobrecarga los

sistemas publicos y reduce su calidad. (p.5)

Otra de las consecuencias de la pandemia identificadas por Grupo Banco Mundial (2020)

esta relacionada con el impacto de esta a nivel social

El malestar social entre los jovenes también podria aumentar: en muchos paises de

ingreso bajo y de ingreso mediano, la combinacion de una masa de poblacién joven
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con perspectivas de pobreza puede ser explosiva. Estos efectos adversos pueden
mantenerse durante mucho tiempo, ya que el menor capital humano en la actual
cohorte de estudiantes (concentrada entre los mas desfavorecidos) perpetua el ciclo

vicioso de pobreza e inequidad. (p. 7).

Uno de los anélisis que realiza Grupo Banco Mundial (2020) sobre los impactos a largo

plazo de la pandemia permite dimensionar las consecuencias reales de este fendmeno para la

actualidad

Si estos impactos no se controlan, tendran costos a largo plazo tanto en los
estudiantes como en la sociedad. Dado el probable aumento en la pobreza de
aprendizajes, esta crisis podria impedirle a toda una generacion hacer realidad su
verdadero potencial. Los estudiantes que deban abandonar la escuela o que
experimenten reducciones significativas en el aprendizaje tendran menores niveles

de productividad y de ingresos durante toda su vida. (p. 6)

El Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe

(IESLAC) (2020) presenta un compilado sobre la Educacion Superior y sus afectaciones a raiz de

la pandemia en los estudiantes, a partir de este establece

Los resultados sugieren que, a escala global, las principales preocupaciones son el
aislamiento social, las cuestiones financieras, la conectividad a internet y, en
general, la situacién de ansiedad relacionada con la pandemia. En Iberoamérica, sin
embargo, el orden de las preocupaciones es algo distinto pues las catedras UNESCO
colocan, por encima de las demas, solo tres prioridades: la conectividad a internet,
las cuestiones financieras y las dificultades para mantener un horario regular que,
probablemente, puedan asociarse con unas formas de ensefianza y aprendizaje que

ya desde la escuela no fomentan la autoregulacion de los aprendizajes. (p 16)

IESLAC (2020) plantea algunos efectos relacionados con el equilibrio emocional de

estudiantes a raiz de la pandemia
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Inevitablemente, la pérdida de contacto social y de las rutinas de socializacién que
forman parte de la experiencia cotidiana de un estudiante de educacion superior
tendra un costo. El aislamiento que va inevitablemente asociado al confinamiento
tendra efectos en términos de equilibrio socioemocional que dejardn huella, en
particular, en aquellos estudiantes con problematicas preexistentes en este dominio.
A los estudiantes mas vulnerables que participan en programas de nivelacion y
apoyo, el aislamiento les golpea aun mas fuerte. Indicativamente, una encuesta
realizada la Gltima semana de marzo entre estudiantes de educacion superior en
Estados Unidos ha revelado que un 75% afirma haber experimentado ansiedad y
depresion como resultado de la crisis. (p. 16).

La CEPAL y UNESCO (2020) citando a la OCDE (2019) en cuanto al COVID-19 y las

nuevas estrategias de aprendizaje digital establece que

Las nuevas condiciones han requerido que el profesorado utilice plataformas y
metodologias virtuales con las que no necesariamente se encontraba familiarizado.
Aunqgue la mayoria de los paises de América Latina participantes en la Gltima
encuesta internacional sobre ensefianza y aprendizaje (TALIS) de la OCDE (2019)
informan que el profesorado ha recibido formacion en herramientas de TIC para la
ensefianza en la educacion inicial (en niveles que llegan al 64% en el Brasil, el 77%
en Chile, el 75% en Colombia, el 77% en México y el 53% en la Ciudad de Buenos
Aires), las y los docentes de estos paises consideran que tienen una alta necesidad
de formacion en esta materia, que ocupa el segundo lugar entre las mas demandadas.
Igualmente, un alto porcentaje del personal directivo (el 59% en el Brasil, el 64%
en Colombia, el 44% en México y el 39% en la Ciudad de Buenos Aires) declara
que la tecnologia digital de la que disponen sus centros educativos es inadecuada o
insuficiente. (OCDE, 2019).

La virtualidad ha complejizado el desarrollo de actividades academicas, particularmente en
la Escuela de Microbiologia esta situacion se agudiza un poco mas debido a que esta carrera exige

el conocimiento a través de la experimentacion, por lo tanto, es necesario realizar laboratorios y
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Ilevar a cabo otras estrategias que solo se dan en la presencialidad, muchos estudiantes han visto
como la virtualidad interfiere en la posibilidad de avanzar con el proceso formativo, lo cual también
genera una suerte de desanimo en ellos debido a la incertidumbre que se encuentra alrededor de la

pandemia.

3.3 Permanencia en la Universidad de Antioquia
“La Universidad de Antioquia, desde su compromiso y responsabilidad con la
sociedad y la comunidad, trabaja de manera integral la permanencia universitaria y
fortalece el ciclo de vida académica de los estudiantes (acceso, permanencia y graduacion)

y el ciclo de vida profesional de los docentes (acceso, permanencia y retiro).

Aborda el concepto de permanencia como parte fundamental de la cultura
institucional, entendida como un habitar que va mas alla del compartir un espacio comun,
para proponerse como una reflexion y una préactica formativa, ética, estética y cultural que
permite interiorizar criticamente los simbolos, las representaciones, los conocimientos y las
experiencias con y desde las cuales se puede piensa y se construye un proyecto de
universidad y un ideal de sociedad con ciudadanos capaces de asumir el compromiso del
cuidado de todos en medio de la diferencia y la diversidad que implica vivir en comunidad;

con profesionales capaces de asumir el cuidado de la vida, la esperanzay la paz.

Desde la Vicerrectoria de Docencia, la permanencia universitaria vela por la
calidad de la educacién y se enmarca en dos grandes proyectos del Plan de Accion
Institucional 2018-2021: Acceso y Permanencia universitaria Ser UdeA e Implementacién
de Pedagogias del Buen Vivir, ambos con enfoques diferenciales, equitativos, incluyentes,
participativos y territoriales, tal como se expresa en el Plan de Desarrollo Institucional
2017-2027.

En los ultimos cinco afios la permanencia universitaria se ha desarrollado con
recursos asignados por el Ministerio de Educacion Nacional para fortalecer los Planes de
Fomento a la Calidad en beneficio de la comunidad universitaria.” (Portal Web Universidad
de Antioquia, 2020)
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3.4 Permanencia en la Escuela de Microbiologia

Desde la Unidad de Bienestar de la Escuela de Microbiologia se ha construido un proyecto
de intervencion a través de la participacion durante varios afos de practicantes de Trabajo Social
y asesoras de la disciplina, proyecto que se ha ido puliendo y que actualmente tiene una propuesta

de intervencion que consiste en siete Lineas Estrategicas:
1. Acompaiiamiento al plan de vida.
2. Encuentro con estudiantes de primer semestre.
3. Atencidn a estudiantes en vulnerabilidad académica o psicosocial.
4.  Estudiantes mentores y tutores académicos.
5.  Docentes tutores.
6.  Encuentro de padres.
7. Compartiendo saberes.

3.5 Permanencia en las Regiones

Bienestar en las regiones abarca lo que tiene que ver con las seccionales de Andes, suroeste
antioquefio, EI Carmen de Viboral, oriente antioquefio y Apartadd seccional Uraba, estos
municipios reciben atencion y seguimiento por parte de la Universidad, también en todos los

servicios relacionados con Bienestar orientados hacia la permanencia.

La practicante de Trabajo Social Estefania Montes Gutiérrez (2021) al momento de realizar
su proyecto de intervencion con regiones establece algunos asuntos generales que es importante

tener presente

En la seccional Suroeste en el municipio de Andes, se cuenta con una coordinadora
Ilamada Gisel Patifio, una vez al mes, se realiza psicoorientacion encargada de Luz

Dora Castrillon Lopez, durante tres dias actividades de consulta y asesoria
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psicoldgica gratuita para el estudiantado. A ello se suma la realizacion de talleres
sobre temas como: comunicacion asertiva, relaciones pablicas, técnicas de estudio,
habilidades para la vida, relaciones de pareja, entre otros temas. También se ofrecen
diferentes estrategias para apoyar a las personas con pensamientos o intentos de
suicidio, desde el servicio jAnimo! — Salud Mental, se cuenta con oferta de deportes,
y ludoteca desde septiembre de 2018 se tiene un espacio con un X-Box 360, la
respectiva pantalla y comodos muebles para el sano esparcimiento de los
estudiantes, por ultimo, se realizan talleres formativos y jornadas de Bienestarea.

(Bienestar seccional Suroeste, s, f)

En 1998 la Universidad de Antioquia empez6 a realizar estudios de factibilidad para la
creacion de una seccional en la subregion cafetera, inicialmente los municipios que se visualizaban
para prolongar la presencia del Alma Mater eran Ciudad Bolivar y Andes, finalmente fue este
ualtimo el seleccionado, en el afio 1999 es inaugurada como seccional de la Universidad de
Antioquia y es reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional a través de la resolucion 3247
del 5 de diciembre de 2000.

Estefania Montes Gutiérrez (2021) también realiza algunas precisiones sobre la presencia
de Bienestar en las seccionales
Desde la seccional Oriente en el municipio de Carmen de Viboral, Bienestar
Universitario esta coordinado por Hernan Sierra y se lleva a cabo la construccién de
la Ciudadela Universitaria del Siglo XXI. Desde alli, se adelantan programas de
formacion en pregrado y posgrado, se realizan actividades de extension y de
proyeccion a la sociedad y se desarrollan proyectos de investigacién e innovacion

tecnoldgica y social.

La presencia de Bienestar en la seccional se da a través de un acompafiamiento integral al
estudiante por medio de psicoorientacion, apoyo social, jornadas de Bienestarea, estimulos
estudiantiles, deportes tanto formativos como recreativos y representativos, actividades ladicas y

una formacion integral fortalecida tanto en lo académico como en lo cultural.

Frente a la seccional Uraba Estefania Montes Gutiérrez (2021) establece que
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En el municipio de Apartad6 se cuenta con la coordinadora Monica Saldarriaga y
busca acompafiar a los estudiantes, docentes y empleados en su proceso laboral o
académico, con el fin de generarles calidad de vida, formacion integral y sentido de
comunidad, a través de diferentes programas y servicios. Se orientan en las
estrategias: “Equidad y oportunidades, Hébitos y estilos de vida saludables,
desarrollo personal y vida profesional y participacion y vida universitaria”, donde
se da apoyo social, tutorias académicas, psicoorientacion y deportes. Asimismo, se

cuenta con una ludoteca y ludocine, (Seccional Uraba, s, f)

Existe también el programa de mentorias en la Escuela de Microbiologia, que se esta dando
en las regiones, donde estudiantes voluntarios de niveles un poco mas avanzados, realizan
acompafiamiento a estudiantes de primeros semestres en su proceso de adaptacion a la vida
universitaria a través de tramites administrativos, acceso a los servicios de Bienestar, eleccién de

cursos, entre otros.

Esta estrategia busca que los estudiantes que estan ingresando a la universidad cuenten una
ayuda iddnea para dar solucién a situaciones que se presenten en esa etapa. Uno de los requisitos
para ser estudiante mentor es estar cursando desde el tercer semestre en adelante, deben ser
estudiantes con un gran nivel de compromiso y sentido de pertenencia, que se interesen por generar

confianza y empatia con quienes los rodean.
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4. Objeto de Intervencion
Antes de realizar la inmersion en la situacion diagnostica y en la construccion del objeto de
intervencion, es importante profundizar en la concepcion que desde la profesion se tiene de este;
Para Trabajo Social el objeto de intervencion
Es una construccidn, basada en las relaciones y comportamientos de los sujetos en
su vida cotidiana, explicitada a partir de multiples necesidades que suelen expresar
como demandas y/o carencias las cuales pueden ser retomadas por los mismos
sujetos, en didlogo con un profesional, o por las instituciones para ser abordadas o
no (Pagazas, R. 2005).
La ilustracion anterior permite comprender que el objeto de intervencion se configura a partir
del contexto presente en el campo de practica y es quien direcciona la accién, la ejecucion y quien

orienta la evaluacion del proceso de intervencion.

4.1 Situacién diagnostica

La desercidon estudiantil es un asunto que genera interés en todas las instituciones
académicas de educacion superior a nivel global, debido a que el propdsito de estas se ve cumplido
en la profesionalizacion de sus estudiantes, es decir, en la finalizacion del ciclo de vida académico
que inicia en el acceso, se sostiene con la permanencia y culmina en la graduacién. Tal vez su
interés proviene de que se reconoce como un tema dificil de enfrentar, por las diversas causas que
la ocasionan, asi lo expresan, Rueda, et al. nombrando a Tinto (1987), cuando se refieren a la
desercion como: [...] un fendomeno multidimensional y complejo que no puede ser atribuido en
todos los casos a un solo factor o a una combinacion especifica de ellos, sino que ciertos factores
favorecen o dificultan la permanencia. (p. 278-279).

Los autores exponen los altos costos que esta problematica representa para el pais y las
familias segun el MEN (2009):

[...] ya que la desercion reportada en Colombia para el afio 2009 costo al pais cerca
de 221 mil millones de pesos que constituye el 12 % del total de aportes de la nacion.
Para las familias el gasto fue de 337 mil millones de pesos, sumando un total
aproximado superior a los 550 mil millones de pesos por causa de la desercion”. (p.

277-278)}.
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Pero més allé de cifras de dinero, reconocen el impacto que se genera en las instituciones y
en la poblacion “al disminuirse el nimero de personas formadas a nivel profesional, que puedan
generar conocimientos (investigacion, nuevas teorias) y recursos tecnologicos y econémicos”.
(2020, p. 277)

Entendiendo todas las consecuencias que trae la desercion, las IES implementan programas
para mitigar este fendmeno y se han enfocado en la permanencia del estudiante, lo que se refiere
a

[...] ir mas alla de la preocupacion por la desercion, y por las acciones que la
institucion hace para evitarlo. Con el término de permanencia se pretende dar lugar
al sentido de estar en un sitio durante un tiempo, y posibilitar que otros actores
(estudiante, familia, entre otros) tengan lugar en el hecho de quedarse en un espacio
determinado. (Velasquez, et al. 2011, p. 2).

El MEN (2009) también establece algunos aspectos importantes que permiten comprender

la desercion y su incidencia en la sociedad

Hasta aqui es claro que el fendmeno de la desercion es complejo, no solo por la
dindmica propia del trayecto acadéemico y por la multiplicidad de factores asociados
a él, sino ademas porque el tiempo lo atraviesa, define, transforma y modifica. La
desercidn estudiantil es ante todo un fendmeno social, y al igual que la mayoria de
ellos, implica un gran reto para los ejercicios estadisticos que pretendan aproximarse
a su medicion. En tal sentido, la conveniencia de cualquier criterio aplicado siempre

seré objeto de discusion. (p. 74).

Alcanzar la permanencia estudiantil, es la apuesta en positivo que persigue la Universidad
de Antioquia en la actualidad, con el fin de enfrentar la problemética de la desercion. Para dicho
fin, las estrategias a implementar deben pensarse desde los diferentes factores que causan el
abandono del proceso educativo, teniendo en cuenta que son factores que atienden a situaciones
estructurales de orden economico, politico, social, cultural, educativo, sociodemogréfico, etc., pero
que también poseen componentes personales como lo son las problematicas familiares, la salud
fisica y mental, el madresolterismo, la dificultad en la adaptacion, la vocacion profesional, los
habitos de estudio, la vida laboral, entre otros. La Universidad de Antioquia atendiendo a su

compromiso social, busca trabajar de manera integral el proceso de adaptacion a la vida
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universitaria y considera el proceso formativo como un ciclo de vida académica que consiste en el

acceso, la permanencia y la graduacion
Desde la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Antioquia, la permanencia
universitaria vela por la calidad de la educacion y se enmarca en dos grandes
proyectos del Plan de Accion Institucional 2018-2021: Acceso y Permanencia
universitaria Ser UdeA e Implementacion de Pedagogias del Buen Vivir, ambos con
enfoques diferenciales, equitativos, incluyentes, participativos y territoriales, tal
como se expresa en el Plan de Desarrollo Institucional 2017-2027. (Tirado, M.I.,
2016).

Es por esto que desde Unidad de Bienestar Central y desde las Unidades de Bienestar de
cada escuela y facultad, se implementa el programa de Permanencia Estudiantil como se ha
mencionado con Lineas Estratégicas correspondientes a las demandas de los estudiantes de cada
escuela o facultad, no so6lo para afrontar las dificultades estrictamente académicas que llevan a la
desercion; Sino también, las dificultades que pueden presentarse en todos los ambitos que permean
la vida del estudiante y que afectan su proceso formativo, puesto que el “abandono y/o la
desercion es un evento multicausal y dinamico que requiere de estrategias de intervencion con el
mismo caracter. Asi lo asume la Universidad de Antioquia, que viene realizando estudios de
desercion desde hace mas de dos décadas. (Velasquez, et al. 2011, p. 3).

Se suma a la naturaleza multicausal de la problematica de la desercion, una situacién muy
incidente en la actualidad y que aqueja a nivel mundial las esferas de la vida social: la pandemia
ocasionada por el COVID-19. Como ya se entiende, este es en primera instancia un asunto de salud
publica, pero agudiza todas las problematicas existentes en la cotidianidad y esto a su vez,
incrementa la vulnerabilidad de los estudiantes y pone en riesgo la permanencia estudiantil.

Es por este fendmeno que se hace evidente, que los factores que ponen en riesgo la
permanencia escolar, no solo varian con los distintos momentos académicos de cada estudiante,
sino que con el paso del tiempo se pueden presentar asuntos estructurales que modifican
significativamente el contexto que rodea la permanencia y la desercién escolar, como es este el
caso, “Esta condicion exige el continuo seguimiento y evaluacion de los riesgos que presenta la

poblacion de desertar, y del impacto de las distintas acciones en el mismo.” (Velasquez, et al. 2011,

p. 9).
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Uno de los anélisis que realiza Grupo Banco Mundial (2020) sobre los impactos a largo

plazo de la pandemia permite dimensionar las consecuencias reales de este fendmeno para la

actualidad

Si estos impactos no se controlan, tendrdn costos a largo plazo tanto en los
estudiantes como en la sociedad. Dado el probable aumento en la pobreza de
aprendizajes, esta crisis podria impedirle a toda una generacion hacer realidad su
verdadero potencial. Los estudiantes que deban abandonar la escuela o que
experimenten reducciones significativas en el aprendizaje tendran menores niveles

de productividad y de ingresos durante toda su vida. (p. 6).

Hay que afiadir que, el contexto de pandemia exige integrar y fortalecer la virtualidad en la

formacion académica que brindan las instituciones educativas, esto se convierte en una situacién

problematica tanto para los estudiantes, como para los esfuerzos institucionales en prestar a

cabalidad todos los servicios.

IESLAC (2020) plantea algunos efectos relacionados con el equilibrio emocional de

estudiantes a raiz de la pandemia

Inevitablemente, la pérdida de contacto social y de las rutinas de socializacion que
forman parte de la experiencia cotidiana de un estudiante de educacion superior
tendra un costo. El aislamiento que va inevitablemente asociado al confinamiento
tendra efectos en términos de equilibrio socioemocional que dejaran huella, en
particular, en aquellos estudiantes con problematicas preexistentes en este dominio.
A los estudiantes mas vulnerables que participan en programas de nivelacion y
apoyo, el aislamiento les golpea aun mas fuerte. Indicativamente, una encuesta
realizada la ultima semana de marzo entre estudiantes de educacion superior en
Estados Unidos ha revelado que un 75% afirma haber experimentado ansiedad y
depresion como resultado de la crisis. (p. 16).

Tras la virtualidad, los estudiantes llegan a atravesar la falta de recursos
tecnoldgicos y las condiciones desfavorables para estudiar, ademas de falencias en
la adaptacion a la vida universitaria, inconvenientes en el aprendizaje, problemas

psicolégicos, dificultades econdmicas, entre otras situaciones particulares, como lo
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es el retorno de algunos de ellos a su lugar de origen, asunto que agudiza mas los
obstaculos para la conectividad, porgue en muchas ocasiones el retorno se hace a
lugares rurales con falencias en las redes. “las dificultades se acentian para los
estudiantes de las regiones rurales que se encuentran en las condiciones
socioecondmicas mas bajas” (Sanchez, et al. 2020, p. 29).

Tabla 2

Las principales dificultades de los estudiantes de educacién superior durante la pandemia segun

las catedras UNESCO.

Equipamiento ICT Conexidn & Aislamiento sodial Comunicacion con  Mantener un  Andiedad general  Preocupacioned
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internat pares y profesores  horario 'l'_.!'.l.." COn respecto a BCONOmicas

CovID-19

M Resto del mundo M |beroamérica

Fuente: Tomado de COVID-19 y educacion superior: De los efectos inmediatos al dia después. 13 de mayo de 2020
Andlisis de impactos, respuestas politicas y recomendaciones. IESLAC. 2020.

El MEN (2009) establece algunos aspectos relevantes que las instituciones de educacion
superior deben asumir para direccionar su actuar frente a la desercion

Las politicas institucionales deberian dirigirse a: fomentar programas de apoyo
academico, facilitar la transferencia de estudiantes entre programas, mejorar los

mecanismos de regulacién en el ingreso de estudiantes que cursan simultaneamente



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 37

carreras en otras instituciones de educacion superior, incrementar y mejorar la
informacidn que se entrega a los aspirantes sobre los programas ofrecidos, crear
programas de ayuda financiera para los estudiantes de estrato bajo y para los que
provienen de otras ciudades e impulsar la orientacion vocacional y profesional

previa. (p. 34)

Es importante hacer énfasis en las nuevas condiciones de estudio que atraviesan los
estudiantes en el contexto de pandemia: la virtualidad, pues en la mayoria de los casos, es el
ambiente familiar, a su vez, el ambiente formativo del estudiante, lo que reafirma y da nuevos
significados a la importancia de las familias en el proceso formativo e incrementa el impacto de las
dificultades familiares. Sin duda, “las familias deben ser incluidas cada vez mds en los procesos de
educacioén superior de los estudiantes y servir de apoyo para evitar la desercién universitaria”.
(Rueda, et al. 2020, p. 291).

Por otro lado, la Universidad atraviesa dificultades para la atencion a estudiantes; para que
haya integracion estos futuros profesionales que estan en formacién, que carecen de espacios
presenciales primordiales para algunos conocimientos, como laboratorios, experimentos, ademas
hay escasez de recursos en algunos programas de ayuda que financiaban procesos de apoyo
estudiantil, etc.

La Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia, ha realizado diagnosticos de
manera continua para constatar cuales son las necesidades puntuales de los estudiantes en su
proceso de incorporacion a la vida universitaria, estos han evidenciado aspectos fundamentales
para apoyar la permanencia estudiantil como las dificultades en los tramites administrativos e
institucionales a las cuales se estd dando respuesta a través de las mentorias; problematicas
académicas con alguna materias, dificultad que se esta trabajando a por medio de las tutorias tanto
de estudiantes como profesores; las carencias domésticas a nivel economico por lo cual se crean
los apoyos a estudiantes; problematicas familiares y psicologicas que se atienden desde los
encuentros con padres y los seguimientos psicosociales y, finalmente, el acompafiamiento al plan
de vida del estudiante en general.

La caracterizacion realizada a los estudiantes en el semestre 2021-1 permite realizar una
inmersion en las realidades de las 57 personas del estudiantado que las respondieron, de estos el

77.2% no pertenece a ningun grupo étnico, el 93% cuenta con seguridad social y salud, el 87.7%
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no posee ninguna condicidn de salud especial, el 93% no cuenta con discapacidad alguna, el 38.6%
es estrato dos y el 35.1% es estrato tres, el 100% de los estudiantes se encuentra matriculado en
Medellin, solo el 14% trabaja al mismo tiempo que estudia y no se observa en general un interés
comun por el arte.

Estos resultados arrojados por la caracterizacién permiten conocer las condiciones de los
estudiantes y ofrece herramientas para direccionar la intervencion y hacerla efectiva.

Comunmente, las situaciones que atraviesan los estudiantes que requieren seguimiento
profesional, estan atadas a dificultades economicas. Dichas dificultades son un problema de dificil
solucidn por su naturaleza estructural, tanto asi, que no es suficiente con que la universidad extinga
todos sus esfuerzos como apoyos econdémicos, bonos de alimentacion, auxilios de conectividad,
etc, para resolver el impacto econdmico en las familias de los estudiantes. “Son multiples los
esfuerzos que la institucion realiza y grandes los apoyos de entes estatales y privados
que permiten que los estudiantes cuenten con estas contribuciones. Sin embargo siguen siendo
insuficientes por las caracteristicas socio-econémicas de la poblacion.” (Velasquez, et al. 2011,
p. 6).

Si bien, antes de la pandemia era necesario trabajar en pro de la permanencia estudiantil,
ahora es realmente primordial enfocarse en fortalecer los programas de Permanencia para los
estudiantes, por la tensa realidad que ofrece la virtualidad y la agudizacion de las problematicas
sociales que ocasiona el COVID-19. Es por ello que el objeto de intervencidn de esta practica son
los factores que agudizados con la pandemia y la educacion virtual incrementan, los riesgos de
desercion que amenazan la permanencia de los estudiantes de la Escuela de Microbiologia, entre
los méas importantes estan: la poca participacion de la comunidad que esta enfrentando la Unidad
de Bienestar de la Escuela, el debilitamiento de la comunidad académica de la escuela a
consecuencia de la virtualidad y las dificultades familiares que incrementaron en la virtualidad su
incidencia, contundentemente, en el proceso educativo de los estudiantes, ya que son las viviendas
y su familia, el nuevo escenario formativo, académico y social. Es por esto que se hace necesario
fortalecer las lineas estratégicas de permanencia estudiantil y repensar en ellas una intervencion
gue se adecle a las exigencias que impone el contexto de la pandemia a la educacién en la
virtualidad, reconociendo e identificando para ello, durante todo el proceso de practica, factores de
riesgo, potencialidades de la institucion y la comunidad universitaria, oportunidades y otros asuntos

relevantes para el desempefio profesional.
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Desde Trabajo Social se puede y se debe hacer un aporte significativo a este campo de
intervencion, ya que es una apuesta de la disciplina, aportar al bienestar, al desarrollo humano y a
la transformacion social, contrarrestar las problematicas presentes en la actualidad y potencializar
las capacidades y habilidades de los sujetos. Para ello la profesion se especializa en investigacion

e intervencion como procesos dialégicos que sustentan el ejercicio profesional.
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5. Intencionalidades

La intervencidn profesional esta dirigida hacia un fin, la constitucion de este fin se enmarca
en la intencionalidad que se tiene en el ejercicio de la disciplina pues como lo menciona Falla, R
(2016) “La intencionalidad, en el entendido de que se constituye como la brdjula que guia u orienta
la intervencion profesional, permite rebasar los aspectos metodoldgicos-técnicos-operativos y le
permite trascender hacia los aspectos éticos con que se construye la intervencion profesional como
proceso” (p. 128).

En este sentido, las intencionalidades que guian este proyecto de intervencién son:

5.1 Desde la Escuela de Microbiologia

Perpetuar y fortalecer la permanencia de los estudiantes tanto de las seccionales como de
Medellin , a través de los programas generados desde las lineas estratégicas y el acompafiamiento
por parte de las profesionales de Trabajo Social en practica y el equipo interdisciplinario, este
fortalecimiento se alcanza a través de la posibilidad que tiene el estudiantes de introducirse en el
campo, conocer la informacidn, los conductos regulares, los procesos que se estan llevando a
cabo y esto no seria posible si la Escuela no lo permitiera, por lo que una intencional adicional
desde el campo de préctica es abrir la posibilidad de que el practicante de trabajo social se

articule efectivamente con el campo.

5.2 Desde Trabajo Social

Desde la profesion la intencionalidad principal es realizar un aporte al fortalecimiento de la
permanencia a través de la intervencion social, esta siendo fundamentada, critica y pertinente a los
procesos realizados desde Bienestar, Trabajo Social para la realizacion de esta intervencion
también realiza sistematizaciones y aportes tedricos en relacion con las lineas estratégicas

conducidas desde la coordinacion.
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5.3 Desde los sujetos

Desde los destinatarios de los beneficios que ofrece bienestar la intencionalidad es
encontrar en este un apoyo en cada una de las dimensiones que comprende su vida académica, es
vital que Bienestar sea para los sujetos un espacio para fortalecer su salud mental, acompafiar su
proceso formativo, integrar a su familia en el plan académico y apoyar los procesos que a nivel
econdmico se dan a cada estudiante y que, en algunas ocasiones requiere mayor atencion en aras
de continuar el transito universitario.

Es alli donde se instaura la profesidn de Trabajo Social ya que cuenta con una caja de herramientas
que contiene elementos tedricos, metodoldgicos y préacticos que permiten comprender y direccionar
adecuadamente la intervencion a partir de un adecuado diagnostico y una lectura consciente y

permanente del contexto.
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6. Consolidantes

Para la préactica profesional existen dos factores principales que pueden incidir al momento
de realizar la intervencion, estos son los factores los consolidantes que permiten o facilitan el
proceso de intervencion, hace que sea mas viable, efectivo, son elementos que acompafian el
proceso y permiten su desarrollo idoneo.

Los elementos consolidantes del proceso de préactica ha sido:

la posibilidad de contar con un equipo interdisciplinario de trabajo,
conformado por estudiantes SEA, practicantes de psicologia, practicantes de trabajo social,
la coordinadora y los estudiantes del fondo EPM; en el equipo no solo convergen estas
diversidades, sino que se presenta un ambiente ameno, empético, es un equipo presto al

didlogo y la construccion.

En relacion también al equipo interdisciplinario de trabajo, es importante destacar
que cada uno de los que lo conforman tienen claro su papel y las actividades a desempefiar
en el mismo, al momento de realizar reuniones todos tienen claro su rol, es fécil dar ideas y
construir estrategias debido a que todos los del equipo muestran interés por lo que se esta

desarrollando desde Bienestar.

Disposicion de los coordinadores de Bienestar de Medellin y regiones, ya que
son personas que estan interesadas en los procesos, estan en disposicion para resolver dudas,
estan atentos a sugerencias y comentarios que se realizan por parte de los practicantes, y se
presentan prestos para la coordinacion de espacios que permitan pensar, crear y desarrollar
ideas.

Contar con el empalme del trabajo y las memorias de proceso, durante el
proceso de inmersion al campo de practicas se realizan procesos de empalme en los cuales
los practicantes que estan a punto de finalizar su carrera universitaria permean de todos los
procesos a los practicantes nuevos, permitiendo esto que se conozca de manera general como,
de qué manera se estan llevando a cabo los procesos en la Escuela de Microbiologia para asi

perfilar mejor la futura intervencion.
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7. Condicionantes

Por otro lado, en el proceso de inmersion y diagnostico se deben identificar los factores
condicionantes del proceso de intervencién que estan presentes en el contexto, estos hacen que las
situaciones presentes en el campo de practica sean coyunturales y detonantes.

El Instituto Foral de Bienestar Social. (s,f). problematiza esta nocién

Se trata de hechos, acontecimientos, situaciones o procesos que pueden tener
influencia en la evolucion de la situacién-problema; pero que no ejercen dicha
influencia con la misma intensidad ni de la misma manera. Son los factores que
pueden ayudar o dificultar la solucién del problema o la satisfaccion de una
necesidad y que, en muchas ocasiones, también pueden actuar de manera neutra,

dependiendo de las circunstancias que se confronten.

La caracterizacion de estudiantes realizada en el periodo 2021-2 ha sido un elemento que
complejiza la préctica debido a que es una informacion a la que los practicantes generalmente no
tienen acceso, este proceso se coordina desde el SIBU vy al iniciar la practica es dificil obtener las
caracterizaciones realizadas por los estudiantes, por este motivo, en la practica actual se retomo un
Formulario de Google y desde ahi se caracterizd a los estudiantes para poder acceder a su

informacion.
En el campo de practicas se destacan los siguientes condicionantes:

Poca informacién cuantitativa sobre las cifras de desercion ya que para perfilar
mejor la intervencion es necesario poseer cifras exactas, que permitan realizar un analisis
profundo sobre la situacion actual de la escuela de microbiologia para generar estrategias que

combatan la desercion.

La Virtualidad ya que para realizar la intervencién se hace fundamental el contacto
directo con lo sujetos; gracias a esto se generan vinculos y hay mas conexion. Ademas de
que no todos los estudiantes cuentan con los recursos necesarios para acceder a encuentros o

actividades que se programen durante la intervencion.
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Los programas de permanencia no tienen profesionales a cargo en Bienestar de
la Escuela de Microbiologia los procesos son liderados por la coordinadora que tiene titulos
profesionales y especializaciones, pero son ejecutados por practicantes de diferentes areas,
es decir, no hay profesionales de Trabajo Social, Psicologia, Comunicacion, etc, cuya

presencia seria fundamental para orientar y fortalecer los procesos.

Recursos econdémicos es una realidad que permanencia estudiantil no siempre
cuenta con la suficiente solvencia de recursos econémicos, que permitan abarcar todas las

demandas de los estudiantes, debido a esto se priorizan necesidades.

Comunicaciones al interior de la Escuela, debido al alto flujo de informacién que
se genera diariamente, al momento de realizar la convocatoria para algin encuentro desde
comunicaciones es tardia la respuesta, e incluso hay conversatorios que no se realizaron

debido a esto.
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8.Concepcion del sujeto

La concepcidn del sujeto no solo comprende al estudiantado y su familia, sino también otros
estamentos universitarios como docentes, tutores, mentores y coordinadores; la visién que desde
la profesion se va tejiendo comprende al sujeto en un contexto y situaciones concretas pero
permeado de realidades sociales, demograficas, econdémicas, interpersonales, familiares y

académicas diferentes.

En la disciplina de Trabajo Social se entiende el sujeto como lo menciona Omill, G. (2010)
desde la categoria sociologica realmente existente como “una realidad empirica
extraordinariamente compleja y cambiante con un alto grado de determinaciones concretas que
varian de sociedad en sociedad, articulindose con igualmente variables condiciones

socioecondmicas, politicas culturales y atin psicologicas™ (p.3)

Aquin, N. (s,f) establece una problematizacion del sujeto que permite a la profesion
direccionar los procesos de intervencion de una manera critica “Trabajo Social no modifica
necesidades, ni tampoco satisfactores, sino los procesos a través de los cuales los sujetos intentan
defender, mejorar o adaptar sus condiciones de vida a través de la demanda y de la busqueda, en
general, de satisfactores que a ello tiendan. (p. 5)

Es asi como los sujetos se comprenden como seres de derechos, capacidades y necesidades,
personas con experiencias, contextos y sentidos que se acercan a Bienestar en una busqueda de la

cual el profesional hace parte y media para que se logre.

La concepcion del sujeto se tiene clara desde la fundamentacion, pero se crea nuevamente
a través del contacto, el acercamiento, la experiencia, pues la intervencidon directa permite conocer

la realidad de cerca y reconocer el sujeto en su entorno.
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9. Objetivos del proyecto

9.1 Objetivo General

Fortalecer la permanencia estudiantil en Bienestar de la Escuela de Microbiologia a través
de la continuidad de los procesos que se gestan desde las lineas estratégicas en la practica
profesional Il 'y 11l de Trabajo Social de la Universidad de Antioquia durante los periodos de 04

abril 2021 hasta 04 diciembre 2021, para ampliar las formas en que ataca la desercion.

9.2 Objetivos Especificos

e Realizar acompafiamiento constante a los estudiantes de la Escuela de Microbiologia que han
realizado solicitudes a Bienestar tanto de alimentacion como de apoyo tecnoldgico y
econdmico.

e Dinamizar los procesos de mentorias y tutorias académicas en las regiones para que los
estudiantes de la Escuela de Microbiologia reciban apoyo en sus procesos administrativos y
académicos.

e Desarrollar encuentros con los estamentos universitarios de la Escuela de Microbiologia en el

que se trabajen temas de interés para ellos de una manera dindmica, reflexiva e interactiva.
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10. Fundamentacion teérica

El construccionismo social comprende la realidad como una construccion del ser humano
apartandose de la busqueda de verdades absolutas y verificables, el aprendizaje es entendido como
un proceso activo que cada dia se va formando y ampliando a la luz de las experiencias, es decir,

la realidad se construye.

Enfocar el fendmeno de la desercion desde el Construccionismo Social que estudia como
las personas aplican a su actual vivir la forma en que asumen el contexto va a permitir introducirse
en las realidades de los estudiantes, las dindmicas en las que se mueven, sus principales intereses
e incluso sus raices y comprender de qué manera éstas influyen en la posibilidad de permanecer en

la Universidad.

El Construccionismo Social ademas se centra en la relacion entre sujetos que comparten
una cultura y de alli van construyendo un lenguaje social y la Universidad supone para los
estudiantes este nuevo universo lleno de significados, experiencias, libertades y expresiones que es
fundamental tener en cuenta para posibilitar el éxito en la vinculacion y sostenimiento académico

del estudiante.

La familia, las cargas académicas, los profesores, los espacios de la Universidad, los
compafieros, las responsabilidades econdmicas y demas se convierten en factores determinantes al
momento del estudiante tomar la decision de permanecer 0 no en la universidad, es por esto que a
través del construccionismo Social se pueden conocer a profundidad estos aspectos y méas aln en

las maneras tan diferentes en que cada persona las comprende.

El interés del Construccionismo Social se encuentra enfocado en aproximarse a la
descripcion que hace un grupo de personas frente a un concepto o tema concreto, accediendo a esta
descripcion se obtienen los significados y vivencias que esto traduce para los sujetos. El contexto,
la observacion y las experiencias de los estudiantes van permitiendo que cada una de las
aproximaciones haga introduccion a los significados y conceptos que se tiene frente a la realidad
de la desercion y poder asi fortalecer el proceso de intervencion.

Otra teoria que aporta a la fundamentacion de este proyecto de intervencion es el
interaccionismo simbolico, esta sostiene que el propio individuo construye su accién ante la

situacion o contexto; el individuo interpreta y valora las cosas con las que tiene que contar para
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decidir su forma de actuar. Perlo (2006), parafraseando a Blumer sostiene que existen tres premisas
béasicas sobre el interaccionismo simbolico: La primera de ellas sostiene que el ser humano orienta
sus actos hacia las cosas, en funcion de lo que éstas significan para él.

La segunda premisa sostiene que el significado de estas cosas se deriva de la interaccion
social que cada individuo mantiene con otro. Esta interaccion se da a través de la comunicacion, la
que es simbdlica ya que nos comunicamos por medio del lenguaje y otros simbolos significativos.

La tercera avala la idea de que los significados no son estables, sino que se modifican a
medida que el individuo va enfrentandose a nuevas experiencias. Esta modificacion del significado
se produce a través de un proceso de interpretacion. El interaccionismo sostiene que el significado
de las cosas es producto de la interaccion entre los individuos frente a dichas cosas. (p. 97).

La teoria constituye una reflexion en y desde la praxis, conformando la realidad de hechos
observables y externos, por significados e interpretaciones elaboradas del propio sujeto, a través
de una interaccion con los deméas dentro de la globalidad de un contexto determinado. Se hace
énfasis en la comprension de los procesos desde las propias creencias, valores y reflexiones. El
objetivo de esta intervencidn es la construccion de teorias practicas, configuradas desde la préactica.
Utiliza la metodologia etnografica y suele trabajar con datos cualitativos.

Intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento no es neutral. Es relativo a los
significados de los sujetos en interaccion mutua y tiene pleno sentido en la cultura y en las
peculiaridades de la cotidianidad del fendmeno educativo. En este sentido, tiene I6gica remontarnos
al pasado para comprender y afrontar mejor el presente.

Describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento, en él que el uso de la metodologia
cualitativa permite hacer una rigurosa descripcion contextual de estas situaciones que posibilitan
la intersubjetividad en la captacién de la realidad, a través de una recogida sistematica de los datos
que admite el analisis descriptivo. Se apuesta por la pluralidad de métodos y la utilizacion de

estrategias de investigacion especificas y propias de la condicion humana.
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11. Referentes conceptuales

11.1 Permanencia estudiantil

Para la Universidad Agustiniana (2021) “la permanencia estudiantil es entendida como el
conjunto de acciones interrelacionadas en favor de los estudiantes que son su razon de ser, con el
fin de facilitar su paso por la universidad y su graduacion oportuna.” (Portal Web Universidad

Agustiniana)

11.2 Desercién

El Ministerio de Educacion de Colombia (s.f) define la desercion escolar, término que

puede equipararse con la desercion estudiantil

Puede entenderse como el abandono del sistema escolar por parte de los estudiantes,
provocado por la combinacion de factores que se generan tanto al interior del
sistema como en contextos de tipo social, familiar, individual y del entorno. La tasa
de desercion intra-anual solo tiene en cuenta a los alumnos que abandonan la escuela
durante el afio escolar, ésta se complementa con la tasa de desercién interanual que

calcula  aquellos que desertan al terminar el afio  escolar.



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 50

Tabla 3

Desercion por cohorte en América Latina en el afio 2005

Repdblica Daminicana T6.0%
Baolivia 73.3%
Uruiguiay 72,0%
Bl 59,0%
Chile 53. 7%
Méxica 53.0%
Venazuela 52,0%
Honduras 49,0%
Codoimibia 49,0%
Argenting 40,0%
Cubia
] ] T T T
40% Silf B0%% T0% B9

r C-UMESDD, che 2007

Fuente: Tomado del Ministerio de Educacion Nacional (2009) Desercion estudiantil en la educacién superior

colombiana Metodologia de seguimiento, diagnéstico y elementos para su prevencion.

11.3 Desercién Estudiantil:

Urrego, M. (2019) establece que “La desercion es un evento individual de interrupcion o
desvinculacion de la trayectoria académica institucional resultado de uno o varios procesos en el
plano personal, institucional o social.” (p. 48). (p. 6)

También Urrego, M. (2019) “La desercion como resultado del debilitamiento de las
intenciones iniciales del estudiante, influido por su auto-concepto, lo que supone que cuanto mayor
sea la integracion y adaptacion del estudiante a la vida universitaria, mayor sera su compromiso y

menor la probabilidad de desertar”. (p. 7)



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 51

Urrego, M. (2019) presenta tres niveles desde los cuales puede observarse la desercion: el

nacional, el institucional y el individual, cada uno con una definicién y forma de abordaje

especificas, limitdndose asi las posibilidades de una definicion universal. (p. 7).

Frente a los factores implicados en este proceso Urrego, M. (2019) establece

El fendmeno de la desercion es un fendmeno situado en el que se entrecruzan
factores macroeconémicos y de politica educativa estatal con factores
institucionales (que incluyen consideraciones sobre excelencia académica;
educacion como servicio o derecho; objetivos mismos de la formacion académica;
patrones de relacionamiento entre estudiantes, profesores y administrativos, entre
otros), factores sociales (capital cultural, social y econémico al que tienen acceso
los estudiantes) y factores de orden individual (motivacién, resistencia a la
frustracion, historia personal y familiar, proyecto de vida, etc.). Asi, la desercion
dista de ser un fendmeno homogéneo por lo que sus estudiosos establecen

precisiones conceptuales para profundizar su comprension. (p. 7)

Finalmente, Urrego, M. (2019) presenta, dentro de los estudios estadisticos, algunos

establecen cadenas de causalidad que dan cuenta de “factores asociados”, “de riesgo” o

“determinantes” de la desercion y modelan sus dindmicas en un contexto especifico (p. 8)

Tabla 4

Aspecto que inciden en la desercion. S,f

Psicoldgico

Sociolégico

Econdmico

A partir de variables individuales como creencias y actitudes sobre terminar un programa académico y
las consecuencias de no hacerlo establece diferencias de perfil entre quienes abandonan y quienes cul-
minan. Los modelos explican sobre esta base si un estudiante desertard o no. (Ethington, 1990)

Este enfoque (Spady, 1970) incluye las variables psicoldgicas en el marco de la teorfa del suicidio de
Durkheim. El programa o universidad se entiende como un sistema con valores y estructura social pro-
pios, que espera del estudiante su acoplamiento. La integracidén depende de la aceptacién de las nor-
mas y valores de la comunidad. El “suicidio” se da cuando entorno y situacidn se vuelven tan incomodos
que el estudiante decide abandonarlos. En este enfoque son claves la integracidn con compafieros y
profesores, el aprecio por los valores institucionales y la satisfaccidn del estudiante con la experiencia
universitaria. También se incluyen variables socioecondmicas, del ambiente institucional y del pasado
familiar y cultural del desertor:

La desercidn es fruto de un andlisis costo-beneficio realizado por el individuo en el que se incluyen
variables financieras. Aunque en la misma légica podrian considerarse otros aspectos (satisfaccidén con
el programa o valoracidn que tenga el individuo del conocimiento y del uso del tiempo) el modelo no
los contempla. Este enfoque logra predecir con acierto la desercidn de estudiantes de escasos recursos,
pero no explica la desercién en otros casos. Es desarrollado por Donoso y Schiefelbein (2007].
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Tomado de (2018) Desercion Académica y Dinamicas Familiares en Estudiantes Universitarios.

11.4 Vulnerabilidad Educativa

Diaz, C. & Pinto, M. (2016) en su estudio Vulnerabilidad educativa: Un estudio desde el
paradigma socio critico, establecen una serie de definiciones que permiten comprender la
vulnerabilidad educativa.

Desde una perspectiva mas sistémica, la vulnerabilidad también puede entenderse
como el producto de un conjunto de relaciones y vinculada a procesos colectivos
que estimulan el riesgo de entornos peligrosos y se define como la incapacidad de
una comunidad para absorber, mediante el autoajuste, los efectos de un determinado
cambio en su medio ambiente (Moreno Crossley, 2008). Trasladado al ambito
escolar, este concepto hace referencia a aquellos individuos que experimentan una
serie de dificultades marcadas a lo largo de su trayectoria escolar que les impiden
sacar provecho al curriculo y a las ensefianzas dentro del aula de clase (Manzano
Soto, 2008).

Diaz, C. & Pinto, M. (2016) establecen
La vulnerabilidad educativa se constituye como un fenémeno complejo en donde
las dimensiones familiares, socio-interpersonales y de la comunidad escolar se
entretejen para dar explicacion a la situacion de los jévenes que viven en la escuela
en total desventaja sobretodo en su finalidad. Los jovenes en la escuela expresan o
muestran experiencias que sefialan a su familia como el sitio donde se genera la
desventaja; las relaciones y los lazos familiares se encuentran deteriorados desde el
nacimiento de los hoy jovenes, porque aunque los padres de familia estan presentes
no representan para ellos fuentes de apoyo emocional, por lo que las necesidades de

carifio y atencion son altamente requeridas por los jovenes.
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11.5 Articulacién institucional

Este concepto toma relevancia en la medida en que es importante reconocer la articulacion
como ese factor que permite la gestién necesaria para desarrollar procesos en beneficio de la
comunidad universitaria.

Alejandra, M. & Hortencia, M. (2014) realizan un acercamiento a la articulacion en el &mbito
pedagdgico
La articulacion es un factor importante en las acciones que emergen de la gestion,
pues esta se convierte en una herramienta que facilita el camino para la consecucion
de los objetivos. Esta se debe percibir desde todas las areas de gestién: directiva,
académica, financiera y administrativa y de la comunidad para que los mismos

procesos que surjan de estas areas estén articulados entre si. (p. 8)

11.6 Educacion integral

Alvarez, J. en su tesis doctoral expone “el término integral hace alusion a la idea de
totalidad. Asi, la educacion integral se entenderia como el desarrollo perfectivo del ser humano
completo, en todas y cada una de sus dimensiones (fisica, intelectual, social, moral, religiosa,...).”
(p. 126).

Ademas, en cuanto al concepto establece que el

concepto de educacion integral tal como lo concebimos en la actualidad, pero que,
en cualquier caso, pretendian abordar las diferentes facetas del ser humano o lo que,
desde su propia perspectiva, consideraban que era necesario para formar un hombre
completo, capaz de integrarse con éxito en la realidad socio-cultural en que estaba

inmerso. (p. 128).

11.7 Familia

Benitez, M. (2017) plantea,

“definirla no resulta una tarea simple sobre todo si tenemos en cuenta que no existe
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un concepto univoco de familia. Es decir que, a lo largo de la historia se ha dado
cierta diversidad de familias humanas y factores distintos han influido en su
estructura y evolucion. En la actualidad, por ejemplo, estamos frente a una sociedad
gue —como nunca antes— intenta ser mas inclusiva y respetuosa de las diferencias,
por tanto, las alternativas que perfilan las nuevas formas familiares también son
mayores.” (p. 60).

De Paula, S. & Guevara, L. (2018) en su investigacion titulada “Desercion Académica y

Dinamicas Familiares en Estudiantes Universitarios” plantean

“las dindmicas a nivel familiar cobran mayor importancia para favorecer o
perjudicar el proceso de adaptacion a la vida universitaria, atendiendo a que la
vinculacion familia-escuela es permanente y llegar al contexto universitario para
muchos aun adolescentes es un cambio abrupto, por tanto, las relaciones al interior
del sistema familiar también se ajustan a la nueva realidad que est4 enfrentando el

sujeto.” (p. 4)

11.8 Enfoque Psicosocial

Este concepto toma relevancia para la intervencién en la medida en que algunos estudiantes
solicitan servicios de psicoorientacion y el trabajador social debe tener una mirada holistica que
permita comprender estos fendmenos, Medina, M. et al, (2007) “el concepto de lo psicosocial es
visto como la conjuncién entre lo psicolégico y lo social, permitiendo de esta forma una
comprension holistica de las situaciones humanas entendidas como, un todo orientada por los

principios de dialogicidad, recursividad y hologramatica.” (p.180)

11.9 Educacion integral

Alvarez, (s,f) en su tesis doctoral
La Educacion engloba una serie de procesos y procedimientos que culminan en el
perfeccionamiento de la persona. “El término integral hace alusion a la idea de
totalidad. Asi, la educacion integral se entenderia como el desarrollo perfectivo del

ser humano completo, en todas y cada una de sus dimensiones (fisica, intelectual,
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social, moral, religiosa...). No se trata de una yuxtaposicion o suma cuantitativa de
sus partes sino de una integracion e interrelacion de las mismas desde la unidad de
la persona. Cuando la educacion no se realiza en el sentido integrador de todas las
dimensiones de la persona, nos encontramos ante la parcialidad o el desarrollo
unilateral, situaciones ambas que no van a propiciar el desarrollo armonico de la
persona. (p. 126)

Ademas, citando a Faure et al, (s,f) Alvarez plantea que:

Para que un proceso sea realmente educativo no basta con cultivar saberes,
incrementar el bagaje cultural y la preparacion técnica de la persona, sino que es
necesario integrar también ciertas actitudes y valores. Una educacion de calidad
exige un curriculum integral cuyos objetivos fundamentales incluyan: el desarrollo
corporal (la educacion fisica), el ensefiar al hombre a comunicarse y convivir con
los demas, los principios basicos de moralidad y solidaridad, el desarrollo de la
capacidad intelectual y formacién cientifica, la formacion estética, econémica y
religiosa... En definitiva, el desarrollo de la totalidad de la persona. (p.127)

La educacion integral es, por tanto, un objetivo que desde Bienestar se encuentra presente,
ya que se comprende el estudiante como un sujeto con complejidades, situaciones y problemas que
no corresponden Unicamente al &mbito académico, sino que hacen parte de un universo
multidimensional, la escasez econdmica, los fendmenos migratorios, las detonaciones
emocionales, las cargas académicas son asuntos que fortalecen o debilitan la posibilidad del

estudiante de permanecer en la universidad.
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12. Fundamentacion Metodoldgica

12. 1 Enfoque

Soto, F. (s,f) “el Trabajo Social psicosocial se ha preocupado por la mejora de las relaciones
interpersonales y de las situaciones vitales del cliente, a pesar del paso de los afios el enfoque
psicosocial ha reconocido en forma constante la importancia de los procesos psicolégicos internos
asi como la importancia de los procesos sociales externos las condiciones fisicas y la interaccion
entre ellas” (p. 306).

Este enfoque permite constituir la intervencién integramente pues no excluye los factores
fisicos sino que los ancla a unas realidades psicoldgicas existentes en los estudiantes que forman
el sujeto a intervenir, pues estos tienen diferentes situaciones y problematicas estructurales que se
traducen en un riesgo su permanencia en la universidad tanto fisicos; necesidad de alimentacion,
migracion, ausencia de un apoyo econdmico; como psicoldgicos, estado de animo, indecision con

la carrera, problemas familiares, etc.

12.2 Modelo de intervencion

Es comun encontrar en la profesion de Trabajo Social personas gue se encuentran
en crisis constante, detonados por diferentes situaciones de orden personal, social, natural,
familia, fisico y demas; estas situaciones permiten en el profesional desarrollar capacidades
para la intervencion inmediata y a largo plazo para lograr estabilizar la situacion.

Viscarret, J. (2017) establece “el modelo de intervencidon en crisis se basa
principalmente en la disminucion del estrés, de la presion que padece una persona cuando
se encuentra ante un acontecimiento vital que desestabiliza su equilibrio normal siendo el
objetivo ayudarle a reestabilizar y reorganizar dicho equilibrio mediante la potenciacion de

sus capacidades adaptativas y de respuesta”. (p. 130-131).
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12.3 Momentos del Proyecto

Frente a la metodologia y los momentos de Trabajo Social, Barreto, C. et, al (2003) establecen que

El concepto de Proceso, que presenta Kisnerman, es destacado también por Margarita Rozas y es
fundamental para comprender hoy la intervencion profesional de Trabajo Social, en la medida que
no se trata de acciones puntuales, sino sostenidas en el tiempo, con perspectiva de mediano y largo
plazo; de alli la importancia de tener en cuenta las etapas y los momentos de la intervencion. (p.
41)

Tabla 5
Poliedro de las propuestas metodoldgicas en Trabajo Social

DIMENSION
OPERATIVA

IDEOLOGICA CONTEXTUAL

{ DIMENSION 1 ( DIMENSION
PROPUESTAS ME-

TODOLOGICAS

DIMENSION
EPISTEMOLOGICA

DIMENSION
ETICA

Fuente: Tomado de Barreto, C. et, al. (2003) Metodologias y Métodos de Trabajo Social en 68 libros ubicados

en bibliotecas de unidades académicas de Trabajo Social en Bogota.
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La ilustracién anterior permite comprender la integralidad de la propuesta metodolégica que
guia la intervencion en la profesion, y como cada una de estas dimensiones fundamentan el accionar

profesional y lo perfilan asertivamente.

e Estudio Preliminar

En este momento se profundizé en todos los elementos que permitieron conocer el campo de
préctica, se realiz6 una revision bibliogréafica de los procesos llevados a cabo anteriormente desde
Bienestar y las propuestas de intervencién de los colegas que habian estado en este campo y se
analizaron las acciones y los logros de sus intervenciones, esto con la finalidad de afianzar los
procesos y acompafiarlos de manera oportuna ya que conociendo la historia de lo que ha sucedido
en Bienestar se puede actuar de una manera mas objetiva en las necesidades que actualmente

presenta el contexto.

En el estudio también se realiz6 un rastreo bibliogréafico sobre Bienestar, su constitucion y su
modo de operacion actualmente en la Universidad, es necesario conocer la institucion, sus focos
de accion, sus necesidades y principales intencionalidades ya que estas alimentan la intervencion

y la dotan de un sentido critico.

La situacion que actualmente se vive a raiz de la pandemia COVID-19 también es objeto de
estudio al momento de ingresar al campo de practica, pues es necesario conocer las dinamicas que
la virtualidad ha exigido en los estudiantes, los cambios a nivel académico, cultural, social,
econdmico y demografico que esto ha exigido y las repercusiones de los mismos en los

comportamientos, compromisos y salud mental de los estudiantes.
e Diagnostico

Para la realizacion del diagndstico se ejecutd la caracterizacion y se analizaron detenidamente
los factores que componen la vida de los estudiantes y su entorno inmediato, se conocieron sus
gustos e interés tanto a nivel artistico como deportivo, se conocio el pregrado que cursan y los

factores que hacen parte de este.
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e Planificacién

La planificacion ha sido un proceso que se ha llevado a cabo de la mano de la Coordinacién de
Bienestar Universitario de la Escuela, se han planificado estrategias que posibiliten la asistencia de
los estudiantes a las diferentes actividades y se han ideado encuentros desde las tutorias y las

mentorias para fortalecer la articulacion de los procesos con el estudiantado.
e Ejecucion

Actualmente el proyecto se encuentra en ejecucion, se estan llevando a cabo encuentros,
talleres, foros, para los estudiantes, los padres de familia, los docentes y los tutores, y
adicionalmente se estan generando estrategias visuales sobre temas contemporaneos y actuales que

hacen maés efectivo el acercamiento a los estamentos universitarios.
e Evaluacion

La evaluacion es transversal a todo el proceso de intervencién, desde el estudio hasta la
gjecucion se van generando ajustes y correcciones que retroalimentan el proceso y van

fortaleciendo tanto los mecanismos utilizados como la intervencion misma.

12.4 Técnicas Utilizadas

e Técnicas

El contexto actual exige el uso de técnicas interactivas virtuales para el logro de los objetivos
de cada uno de los encuentros, existen diferentes herramientas que facilitan la socializacion vy el

encuentro con el otro incluso en la virtualidad.

Para la caracterizacion y la resolucion de encuestas se usan los Formularios de Google, estos
arrojan resultados en tiempo real y de manera estadistica para decantar efectivamente la
informacidn; para los encuentros y foros se utilizan medios audiovisuales, canciones, podcast,

radionovelas y para la interaccion herramientas como padlet, que es un tablero virtual, genially que
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permite crear graficos de manera libre, canva que facilita la creacion de contenido visual atractivo,

powtoon que posibilita la creacion de video con plantillas multifacéticas y demas.

También existen juegos virtuales o trivias que se pueden realizar en linea en tiempo real como

pinturillo, gartic phone, UNO y Kahoot, entre otras.

Otras técnicas utilizadas en la inmersion, el diagnostico y en la construccion del proyecto de

intervencién son:

Observacion participante: Desde el momento de la entrevista se empiezan a tener en
cuenta todos los elementos que hacen parte del proceso de practica, los profesionales y la
articulacion de las disciplinas en el campo, los destinatarios de las actividades desarrolladas
por Bienestar, los temas que generan interés en los estamentos universitarios y demas
elementos se toman desde la observacion.

Revision documental: Un aspecto fundamental del proceso de préctica es la revision
documental de las memorias de las practicantes de Trabajo Social anteriores, pues esta
lectura brinda elementos estructurales para la perfilacion de la intervencion, para saber qué
acciones se han realizado, qué estrategias tal vez no funcionaros y asi poder conocer qué
puede funcionar mejor para el campo.

Grupos de difusion de WhatsApp: Esta herramienta resulta muy efectiva la difusion de
informacion en cuanto a encuentros Yy talleres que se programan desde Bienestar, resulta
para los estudiantes fécil transferir la informacion a través de esta red social y los flyers son
recibidos con mayor prontitud.

Llamadas telefonicas a los estudiantes: A través de esta técnica se acompafa a los
estudiantes que han realizado algun tipo de solicitud a Bienestar para realizarle seguimiento
y darle oportuna respuesta a esta; ademas también se brinda acompafiamiento a los
estudiantes que se encuentran realizando su proceso de préactica con la finalidad de resolver
sus inquietudes y fortalecer los procesos de permanencia en quienes estan a puertas de

culminar su proceso formativo.

e Talleres, conversatorios y encuentros: Para cada mes se desarrollan encuentros de manera

semana con una tematica en especifico, a través de estos se busca una conexion pragmatica y



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 61

real con los estudiantes, padres de familia y deméas estamentos universitarios a traves del

desarrollo de temas que son de interés para su proceso formativo.

12.5 Tipos y Niveles de Intervencion

Niveles de intervencion

Losada, S. (2016) realiza un acercamiento a la intervencion en trabajo social desde los niveles

La intervencién social se lleva a cabo a través de una serie de actuaciones que
pueden desarrollarse en diferentes niveles de actuacion. Por establecer una
clasificacion, se puede hablar de intervencién individual, grupal o comunitaria: |
Individual: este tipo de intervencién esta destinada a aquellas personas que, por
motivos de edad, sexo, origen étnico, enfermedad, discapacidad o pobreza ven
mermados sus derechos de participacion social, lo que puede influir en su
integracion plena. Se incluyen acciones formativas, de orientacion laboral,
seguimiento personalizado, etc. | Grupal: estas actuaciones estdn destinadas a
unidades grupales o colectivos con caracteristicas especiales. Se pueden incluir
entre ellos la educacion familiar, las actividades de tiempo libre, etc. | Comunitaria:
destinada a mejorar y promocionar la vida en comunidad, fomentando el desarrollo
de grupos activos que intervengan y participen en el desarrollo de su entorno. (p.
22).
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Tabla 6

Proceso de intervencién en Trabajo Social

( i Empatia
RELACION Calidez
INTERPERSONAL Confianza

Comunicacién

Improvisacion
Creatividad
Racionalidad
APTITUDES Espontaneidad
PROFESIONALES { Flexibilidad

Rigor metodoldgico
Recursividad
PROCESO Tecnicismo

DE Paciencia
INTERVENCION

Informacién

Asesoramiento

Apoyo tecnico

SUBPROCESOS < supervision y seguimiento
Evaluacion

Derivacion

Coordinacion

Educacién para el cambio

Directa
TIPOLOGIA
Indirecta

\

Fuente: Tomado de Fernandez, T., Ponce, L. s,f. El proceso de intervencidn en el trabajo social con casos: una

ensefianza tedrico-practica para la Escuelas de trabajo social
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En Trabajo Social la intervencion se puede realizar en dos niveles:
e Directa

Fernandez, T. (s,f). establece algunos aspectos del actuar profesional, define “la intervencién

directa es aquella que requiere un contacto directo y personal con el usuario.” (p. 10).
e Indirecta

Fernandez, T. (s,f). “El trabajador social entendera la intervencion indirecta, como aquella que
se realiza fuera de la relacion interpersonal del usuario o de la familia, no requiriendo su presencia
fisica. Esta intervencion es necesario para la evolucion del caso porque lleva implicita tareas

gestoras, administrativas, formativas y supervisoras.” (p. 12)

Actualmente el proceso de practica se esté llevando de manera directa porque a pesar de la
virtualidad existe un contacto directo con los estudiantes, los mentores, los tutores, los docentes y

los padres de familia.

El contacto directo es irremplazable, permite no solo conocer el sentir, el pensar y el ser del
sujeto sino también su postura, su criterio frente a la realidad y de esta manera es el sujeto quien

proporciona las herramientas necesarias a nivel practico para guiar la intervencion.

La intervencién profesional de Trabajo Social, segin Vélez, O. (2003), se realiza desde
diferentes perspectivas, dependiendo de las caracteristicas particulares del objeto de intervencion,
de las intencionalidades y lo que se espera conseguir con esta intervencion, se identifican cuatro
tipos de actuaciones en Bienestar:

e Asistencial:
Vélez, O. (2003) argumenta que “orientada hacia la satisfaccion de necesidades basicas
y la prestacion de servicios sociales directos, dirigidos a personas o colectivos sociales
gue requieren respuestas inmediatas para enfrentar el advenimiento de una crisis 6
situacion especial.” (p. 3).

e Promocional:
Vélez, O. (2003) establece “caracterizada por el énfasis en el desarrollo social y
humano, considerando al individuo como constructor de la realidad y sujeto activo de

su propio bienestar. Esta orientada a potenciar las capacidades individuales y los
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recursos colectivos para mejorar o satisfacer las necesidades humanas y sociales” (p.
4).

e Preventiva:
Vélez, O. (2003) define que “opera en el terreno de la actuacién precoz o anticipada
sobre las causas generadoras de determinados problemas tratando de evitar su
aparicion.” (p. 6).

e Educativa:
Vélez, O. (2003) argumenta que “Los procesos de comunicacion e interaccion- COMO
constructores de sentidos, significados, realidades y subjetividades- transitan por
ambitos sociales que desbordan la intencion promocional y desde esa perspectiva, la
educacion debera iluminar las nuevas propuestas de actuacion profesional.” (p. 7).

El proceso de practica actualmente se da desde varios tipos; es promocional, porque
comprende al sujeto como constructor de la realidad y a través de diversos encuentros, foros
y conversatorios se le brindan herramientas para hacerlo, también se tiene en cuenta la
necesidad de potenciar sus capacidades para que se convierta en el artifice de su propio
bienestar; es preventiva porque al fortalecer procesos de permanencia se busca prevenir la
desercion estudiantil; finalmente, es educativa porque proporciona al estudiante la
posibilidad de comprender sus circunstancias y un seguimiento practico para cambiarlas si

asi él lo desea.

La intervencion debe ser entonces un proceso que se constituye con la interaccion y
se nutre con las perspectivas y vivencias que ofrece el contexto, pues como argumenta
Estrada, V. (2011)

Hay que admitir que como toda intervencion en lo social, se construye en
contextos particulares contingentes, no se puede seguir formulando la idea limitada
que hace alusién a la existencia de una metodologia de intervencidn genérica, valida
de ser aplicada en los multiples contextos en los que se interviene. Antes que utilizar
en singular la nocion de metodologia de intervencion, debemos utilizar en plural la

nocion de metodologias de intervencion en lo social, para referirse a la construccion
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de estrategias metodoldgicas, que respondan y se articulen a esos contextos

contingentes, unicos e irrepetibles. (p. 18).
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13. Lo Etico y lo Politico

13.1 Principios desde el cddigo de ética profesional del Trabajador Social

Londorio, L. (2008) establece que “La ética del Trabajo Social esta referida a un deber ser de
la profesidn, el cual se sustenta en principios, valores y deberes, la mayoria de ellos consignados
en los codigos profesionales, y otros, resultantes de los nuevos escenarios sociales que convocan

nuevas practicas y posturas de los y las Trabajadores Sociales.” (p. 225)

En términos éticos, se alude a los valores y principios personales y profesionales asumidos

para orientar la accion.

e Justicia: atencion sin discriminacion y reconociendo la diversidad étnica y cultural. Es
rol de la trabajadora social promover la justicia social y apoyar procesos de
reivindicacion de derechos.

e Dignidad: valor inherente y Gnico que merece todo ser humano; como trabajadora social
se debe reconocer a ese otro como un sujeto senti-pensante, con ideas y dolencias.

e Libertad: autodeterminacion de las personas en la toma de decisiones y acciones, sin
que sus actos afecten los derechos de otras. Como trabajadora social se pretende
potenciar la participacion de los diferentes estamentos de la Escuela, ayudar a desarrollar
la capacidad de tomar decisiones propias y aportar en el desarrollo de sus
potencialidades.

e lgualdad: reconocimiento de los mismos derechos y oportunidades para todas las
personas, sin discriminacion por razones de sexo, raza, origen, lengua, religion, opinion
publica o filosofica. La trabajadora social propendera por la atencion a los sujetos, la
construccién conjunta y el trabajo colaborativo.

e Respeto: consideracion debida a los otros por su condicion de seres humanos; como
trabajadora social se deben respetar a ese sujeto 0 sujetos con quienes trabajamos,
reconocer sus opiniones, las diferencias culturales y las diversas miradas de la realidad

social, independientemente de las condiciones y/0 situaciones que se presenten.
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e Solidaridad: entendida como la intervencion en acciones vinculadas a una causa, sobre
este principio se pretende acompafiar, direccionar procesos y movilizar recursos con el
proposito de atender situaciones de vulnerabilidad, tal como la generada por la pandemia
del virus covid-19, aportando al bienestar general de los estudiantes, y responder a sus
demandas e inquietudes.

e Confidencialidad: otorgar a la informacion obtenida el caricter de secreto profesional,

respetando la privacidad de los sujetos. Este principio es fundamental para las

intervenciones personalizadas que realice la profesional en practica.

Cifuentes, R. (2009) retomando a Vélez, O. (2003) establece que

La reconfiguracion ética en Trabajo Social implica actuar con sentido critico,
estratégico, propositivo, responsable. Abordar integralmente problematicas
sociales; incorporar perspectivas gerenciales y educativas, aportar a la construccion
de politicas sociales de justicia y equidad. Comprender el espacio profesional como
proceso de construccion y deconstruccién de realidad social, potenciacion vy
empoderamiento de sujetos, desde principios éticos, humanistas y democréticos (p.
197)

La préactica constante de estos principios durante todo el proceso de practica permite que el
Trabajador Social integre a su actuar profesional componentes de reflexion y autocritica, pues las
situaciones que se presentan en campo en muchas ocasiones representan un dilema entre principios,
estos valores fortalecen el objetivo de la profesion y constituyen la integralidad de la intervencion
y el actuar, que se ve reflejada en la atencion a estudiantes, los talleres desarrollados, los encuentros

dirigidos, los apoyos gestionados y demas actividades que desde Bienestar se coordinan.
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-Dilemas Eticos

Indudablemente la situacion actual a raiz de la pandemia COVID-19 se convierte en
un dilema para el Trabajador Social pues esta disciplina se distingue por la cercania, la calidez
y la empatia necesaria para cada uno de los procesos, lo cual dificulta la virtualidad, si bien
se convierte en un reto porque no es imposible realizarlo, exige que se formulen estrategias

diferentes para lograr la conexidn que se quiere en el proceso por vias diferentes.
-Consideraciones éticas

El Trabajador Social siempre debe velar por el sujeto, sus necesidades, sentires y
derechos, desde Bienestar se fortalece la intencion del profesional de permitir que el
estudiante reciba la atencion, la ayuda econdmica, el apoyo psicosocial, la orientacion

académica que necesita para continuar su proceso de formacion.
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14. Resultados esperados

En términos generales el resultado esperado es el fortalecimiento efectivo de la permanencia
en la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia, esto se logra a través de resultados
especificos como:

° Logrado un aumento en la asistencia a las actividades (reuniones, talleres,
foros, encuentros) programadas desde Bienestar para los estamentos universitarios.

° Acompafados todos los estudiantes que tienen casos activos de solicitudes
de ayuda hechas a Bienestar.

° Lograda una comunicacion oportuna con padres de familia y transmitidos
unos aprendizajes sobre el proceso formativo de sus hijos.

° Recibida mentoria a estudiantes con dificultades académicas a partir del
asesoramiento de los estudiantes mentores.

° Acompafados todos los estudiantes de las seccionales que se encuentran
realizando procesos de psicoorientacion.

° Entregados productos audiovisuales que permitan al estudiante acceder a
informacion relacionada con algunas de las dimensiones que afectan su estadia en la

Universidad.
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Tabla 7

Plan de Accion
OBJETIVO: fort_alecer el programa de permanencia estudiantil de la Unidad de Bienestar de la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia sede central y
MOMENTO: fgl'cl)'rl]s/SI.DAD CRONOGRAMA POR MESES Y SEMANAS

MAYO JUNIO NOVIEM Esl{®i=\V]=)
BRE RE

Presentacion del equipo
interdisciplinario  de
bienestar de la escuela
de microbiologia

INSERCION AL

Induccién por parte de
la coordinadora de
Bienestar de la Escuela
de Microbiologia

1

2

3

CAMPO
Objetivo: Realizar

Integracion en la linea
de permanencia

el proceso de
contextualizacion e
induccion de la
Unidad de
Bienestar, enfocado
en mayor medida en

Instalacion de las
practicas profesional 1l
con la asesora de
practicas y la
acompafante
institucional

las lineas
estratégicas del
programa de
Permanencia
Estudiantil.

Capacitacion sobre
asuntos logisticos con
la auxiliar SEA de
bienestar de la escuela
de microbiologia

Reunién con la
practicante de Trabajo
social de la linea de
permanencia, para la
contextualizacion de las
acciones que se realizan
en el campo
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DIAGNOSTICO
(CONFIGURACI
ON OBJETO DE
INTERVENCION
)
Obijetivo: Identificar
las lineas
estratégicas a través
de las cuales se va a
direccionar la
intervencion en el
campo de accion

Revision  documental
para contextualizar y
configurar el objeto de
intervencion del campo
de préactica

Reunioén con la
practicante de Trabajo
Social de la linea de
permanencia para
contextualizacion de las
actividades que se
realizan en campo

Observacion

participante de las
actividades, talleres y
encuentros que  se

desarrollan con
mentores, tutores y
demas entes
universitarios.

Caracterizacion de

estudiantes que se
encuentran adscritos a

la Escuela de
Microbiologia
Empalme con

estudiantes de regiones
para acompafiamiento y
red de mentores

Recoleccion de
informacion.
Analisis de la
informacion.

PLANEACION
Obijetivos:
Planificar
encuentros,
estrategias y
actividades a

Elaboracién Plan de
Accion de los 8 meses
del proceso de practicas
profesional II.

Construccion de guias
para actividades

ir
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desarrollar en la
linea de bienestar
laboral de bienestar
de la escuela de
microbiologia

Construccion del plan
de accion de la practica
académica, con las
actividades, estrategias
y momentos a
desarrollar

Socializacion del plan
de accién de la préactica
académica con la
coordinadora de
Bienestar de la Escuela
de Microbiologia.

Formato de
seguimiento a
estudiantes en situacion
de vulnerabilidad y
estudiantes en practica.

Planeacién de
componentes
formativos que se van a
llevar a cabo con los
estamentos
universitarios:
encuentros, talleres,
foros, grupos focales
para estudiantes de
primer semestre, tutores
académicos, mentores,
padres de familia.

EJECUCION

Objetivo: Realizar
actividades propias
del Trabajo Social
dentro del campo de
practica. A su vez
poner en marcha las
actividades

Envio de informe
semanal a la asesora
académica de la
practica

Actividades de
inducciéon  estudiantes
de sede central

Atencion a estudiantes
en situacion de
vulnerabilidad
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propuestas  dentro | académica, psicosocial

del Proyecto de | y/o psicopedagdgica.

Intervencion Seguimiento a
estudiantes en practica.

Cinco  Minutos de
Bienestar.

Encuentros con
estudiantes de primer
semestre.

Caracterizacion.

Talleres formativos vy
encuentros con
docentes tutores.

Visibilizacion de la
labor de  docentes

tutores.

Reunion equipo de TODOS LOS LUNES
Bienestar.

Convocatoria a

estudiantes mentores y
tutores académicos.

Talleres formativos vy
encuentros con
estudiantes mentores y
tutores académicos.

Convocatoria de
expositores de
tematicas.

(compartiendo saberes).

Difusién y convocatoria
a eventos.
(compartiendo saberes).

Realizacion del evento.
(compartiendo saberes).

Bienvenida padres
primer semestre.

Talleres
ltdico/formativos,
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encuentros y
conversatorios
relacionados con la
permanencia
estudiantil.

Actividades de
induccién  estudiantes
regiones y seguimiento.

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

Obijetivo:

Examinar las
acciones llevadas a
cabo durante el
proceso de practicas
profesional |

Reunién del equipo de
trabajo de Bienestar de

la Escuela de
Microbiologia
Reunién de

seguimiento con la
asesora académica Nora
Cano.

Reunién de
seguimiento con la
acompafante
institucional ~ Claudia
Agudelo.

Presentacion proyecto a
la asesora académica y
acompafante
institucional

Reunion
interinstitucional: Acta
de seguimiento

Presentacion de
Informe Final de Ila
practica.
Reunién

interinstitucional para
cierre del proceso
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15. Resultados

- Semanas tematicas: este elemento permite que las actividades se concentren en una
semana y se abarquen todos los estamentos, lo que fortalece la posibilidad de asistencia a
los encuentros.

- Primiparos vamos a parchar: Es un aporte que seguira en Bienestar y a través del cual
se le da una atencion a los estudiantes que recién ingresan a la vida universitaria de una
manera cercana e interactiva.

- Documento “SER MENTOR?”: este es un insumo significativo a la estrategia de
mentorias porque brinda informacidn para quienes se quieren postular al programa y
permite que quienes se encuentren en él fortalezcan los asuntos que consideren
necesarios.

- Seguimiento a mentorias: El formulario de seguimiento a mentorias que se realizar de
manera bimensual aporta elementos significativos para evaluar el compromiso de los
mentores con los procesos y sus estudiantes y ademas permite desarrollar nuevas
estrategias segun la necesidad de los mentores.

- Seguimiento a los casos de vulnerabilidad mas prioritarios: La atencién a algunos
estudiantes no se basaba solo en la llamada sino en el contacto permanente, la
introduccidn a sus cotidianidades y la atencion a sus solicitudes que incluso en ocasiones
eran simplemente ser escuchados durante un tiempo.

- Charlemos de mentorias: es un espacio que se crea con la finalidad de atender a la
solicitud de los mentores de ser formados en temas concretos como asuntos
administrativos, acompafiamiento personal y demas.

- Guia para padres: Es un documento que como resultado de un rastreo bibliografico
brindd herramientas significativas para comprender conductas de los jovenes y como

acompariarles, esta guia fua la base para muchos de los encuentros realizados.
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15.1. Dificultades

Una de las mayores dificultades presentadas es la difusion d ellos encuentros, ya que desde
la Escuela se maneja un flujo de informacion bastante significativo y los encuentros que se
programaban no se difundian con anticipacion lo cual afectaba notablemente la asistencia.

El equipo de trabajo se ha reducido por diferentes circunstancias, lo cual exige un poco mas
de cada uno de los compafieros y aunque no se presentaron inconvenientes ni problemas, es un

factor relevante a tener en cuenta.

15.2. Consolidantes

Para la préctica profesional existen dos factores principales que pueden incidir al momento
de realizar la intervencién, estos son los factores los consolidantes que permiten o facilitan el
proceso de intervencion, hace que sea mas viable, efectivo, son elementos que acompafian el

proceso y permiten su desarrollo idoneo.
Los elementos consolidantes del proceso de préactica ha sido:

la posibilidad de contar con un equipo interdisciplinario de trabajo,
conformado por estudiantes SEA, practicantes de psicologia, practicantes de trabajo social,
la coordinadora y los estudiantes del fondo EPM; en el equipo no solo convergen estas
diversidades, sino que se presenta un ambiente ameno, empatico, es un equipo presto al

dialogo y la construccion.

En relacion también al equipo interdisciplinario de trabajo, es importante destacar
que cada uno de los que lo conforman tienen claro su papel y las actividades a desempefiar
en el mismo, al momento de realizar reuniones todos tienen claro su rol, es facil dar ideas y
construir estrategias debido a que todos los del equipo muestran interés por lo que se esta

desarrollando desde Bienestar.

Disposicion de los coordinadores de Bienestar de Medellin y regiones, ya que
son personas que estan interesadas en los procesos, estan en disposicion para resolver dudas,

estan atentos a sugerencias y comentarios que se realizan por parte de los practicantes, y se
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presentan prestos para la coordinacion de espacios que permitan pensar, crear y desarrollar

ideas.

Contar con el empalme del trabajo y las memorias de proceso, durante el
proceso de inmersion al campo de précticas se realizan procesos de empalme en los cuales
los practicantes que estan a punto de finalizar su carrera universitaria permean de todos los
procesos a los practicantes nuevos, permitiendo esto que se conozca de manera general como,
de qué manera se estan llevando a cabo los procesos en la Escuela de Microbiologia para asi

perfilar mejor la futura intervencién.

15.3. Aportes

La profesion de trabajo social presenta un componente fuerte debido a su integralidad para
la intervencion, ya que la concepcion del sujeto permite que se creen herramientas que lleven al
cuestionamiento, el razonamiento critico y el crecimiento de los estudiantes; es importante tener
en cuenta que la disciplina es particularmente fuerte en el &rea de la permanencia debido a que no
solo se hace un acompafiamiento a través de llamadas y mensajes personalizados sino también
encuentros, foros, actividades que fomentan la cercania, la comprensién y el fortalecimiento de los

procesos.

15.4. Condicionantes

Por otro lado, en el proceso de inmersion y diagnéstico se deben identificar los factores
condicionantes del proceso de intervencion que estan presentes en el contexto, estos hacen que las

situaciones presentes en el campo de préactica sean coyunturales y detonantes.
El Instituto Foral de Bienestar Social. (s,f). problematiza esta nocion

Se trata de hechos, acontecimientos, situaciones o procesos que pueden tener

influencia en la evolucion de la situacion-problema; pero que no ejercen dicha
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influencia con la misma intensidad ni de la misma manera. Son los factores que
pueden ayudar o dificultar la solucién del problema o la satisfaccion de una
necesidad y que, en muchas ocasiones, también pueden actuar de manera neutra,

dependiendo de las circunstancias que se confronten.

La caracterizacion de estudiantes realizada en el periodo 2021-2 ha sido un elemento que
complejiza la practica debido a que es una informacion a la que los practicantes generalmente no
tienen acceso, este proceso se coordina desde el SIBU vy al iniciar la practica es dificil obtener las
caracterizaciones realizadas por los estudiantes, por este motivo, en la practica actual se retomé un
Formulario de Google y desde ahi se caracterizd a los estudiantes para poder acceder a su

informacion.
En el campo de practicas se destacan los siguientes condicionantes:

Poca informacion cuantitativa sobre las cifras de desercion ya que para perfilar
mejor la intervencion es necesario poseer cifras exactas, que permitan realizar un analisis
profundo sobre la situacion actual de la escuela de microbiologia para generar estrategias que

combatan la desercion.

La Virtualidad ya que para realizar la intervencion se hace fundamental el contacto
directo con lo sujetos; gracias a esto se generan vinculos y hay méas conexion. Ademas de
que no todos los estudiantes cuentan con los recursos necesarios para acceder a encuentros o

actividades que se programen durante la intervencion.

Los programas de permanencia no tienen profesionales a cargo en Bienestar de
la Escuela de Microbiologia los procesos son liderados por la coordinadora que tiene titulos
profesionales y especializaciones, pero son ejecutados por practicantes de diferentes areas,
es decir, no hay profesionales de Trabajo Social, Psicologia, Comunicacion, etc, cuya

presencia seria fundamental para orientar y fortalecer los procesos.

Recursos econdémicos es una realidad que permanencia estudiantil no siempre
cuenta con la suficiente solvencia de recursos econémicos, que permitan abarcar todas las

demandas de los estudiantes, debido a esto se priorizan necesidades.
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Comunicaciones al interior de la Escuela, debido al alto flujo de informacion que

se genera diariamente, al momento de realizar la convocatoria para algun encuentro desde

comunicaciones es tardia la respuesta, e incluso hay conversatorios que no se realizaron

debido a esto.

Tabla 8

Resultados de los procesos llevados a cabo durante la practica

PSICOSOCIAL

proceso

ESTRATEGIA ACTIVIDAD FECHA ANEXO
Muro de las lamentaciones 13/05/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Muro de las lamentaciones 3/06/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Semana de Amar a lo Bien:
Concepciones contemporaneas del
Amor 7/09/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Semana de Amar a lo Bien: Superando
la tusa 8/09/2021 | Flyer y Guia del encuentro

ACOMPARNAMIENTO | Semanade Amar a lo Bien: ;Sabes qué
AL PLAN DE VIDA |siente tu hijo? 9/09/2021 | Guia del encuentro

Semana de Amar a lo Bien: Violencias
normalizadas en la pareja 10/09/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Eucaristia por familiares difuntos 3/11/2021 | Flyer
El sufrimiento escuela de aprendizajes | 22/11/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Desintoxicando a los toxicos 3/12/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Acompafiamiento en novenas 29/11/2021 | Actividades practicas
Primiparos vamos a parchar 14/05/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Recorridos por Ciudad Universitaria 7/10/2021 | Presencial

ENCUENTRO Recorridos por Ciudad Universitaria | 27/10/2021 | Presencial

ESTUDIANTES Recorridos por Ciudad Universitaria | 18/10/2021 | Presencial

PRIMER SEMESTRE Primiparos vamos a parchar 1/12/2021 | Presencial

Inducciones sede central 25/08/2021 | Coordinacion de la Escuela
Inducciones sede Andes 6/10/2021 | Coordinacién de la Escuela

ATENCION A

ESTUDIANTES EN Constante
VULNERABILIDAD | Documento de seguimiento de casos | durante
ACADEMICAY todo el

Documento de seguimiento
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ESTUDIANTES

Encuentro con tutores y chicos del
fondo EPM

22/04/2021

Empalme

Encuentro con mentores

30/09/2021

Guia del encuentro

Encuentro con tutores: ¢Sabes qué
siente tu estudiante?

13/10/2021

Guia del encuentro

Encuentro con mentores

22/10/2021

Presencial

Asignacion de mentores general y

MENTORES Y Andes 25/10/2021 | Coordinacion de Bienestar
TUTORES
AEARE e Formulario de Seguimiento mentores | 25/10/2021 | Formulario de Google
Charlemos de mentorias: preguntas a
subdireccion de la Escuela 22/11/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Charlemos de mentorias: metodologias
para aconsejar y evitar la desercion 29/11/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Charlemos de mentorias: Cémo ser un
buen apoyo emocional 6/12/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Semana de Amar a lo Bien: ;Sabes qué
ENCUENTROS DE |siente tu hijo? 9/09/2021 | Guia del encuentro
PADRES Eucaristia por familiares difuntos 3/11/2021 | Flyer
Recorridos por Ciudad Universitaria | 25/11/2021 | Presencial
COMPARTIENDO

SABERES Visibilizacion de proyectos 9/08/2021 | Flyer
Encuentro con mentores 21/04/2021 | Empalme
Reunién Regiones 23/04/2021 | Empalme
Inducciones sede Andes 6/10/2021 | Coordinacién de la Escuela
Charlemos de mentorias: preguntas a

REGIONES subdireccion de la Escuela 22/11/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Charlemos de mentorias: metodologias
para aconsejar y evitar la desercion 29/11/2021 | Flyer y Guia del encuentro
Charlemos de mentorias: Cémo ser un
buen apoyo emocional 6/12/2021 | Flyer y Guia del encuentro
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Tabla 9

Asistencia a las actividades programadas desde Bienestar

ESTRATEGIA ACTIVIDAD ASISTENCIA
Muro de las lamentaciones 0
Muro de las lamentaciones 0
Semana de Amar a lo Bien: Concepciones
contemporaneas del Amor 10
Semana de Amar a lo Bien: Superando la
tusa 6
ACOMPARAMIENTO AL fii:taenti ﬁ:e.oémar a lo Bien: ¢Sabes qué .
PLAN DE VIDA 19
Semana de Amar a lo Bien: Violencias
normalizadas en la pareja 13
Eucaristia por familiares difuntos 36
El sufrimiento escuela de aprendizajes N/A
Acompafiamiento a estudiantes en préctica 26
Acompafiamiento en novenas N/A
Primiparos vamos a parchar 25
Recorridos por Ciudad Universitaria 54
ENCUENTRO Recorridos por Ciudad Universitaria 18
ESTUDIANTES PRIMER | Recorridos por Ciudad Universitaria 7
SEMESTRE o
Primiparos vamos a parchar 12
Inducciones sede central N/A
Inducciones sede Andes N/A
ATENCION A
ESTUDIANTES EN
VULNERABILIDAD Documento de seguimiento de casos
ACADEMICAY
PSICOSOCIAL 38
Encuentro con tutores y chicos del fondo
EPM 8
Encuentro con mentores 18
ESTUDIANTES .
MENTORES Y TUTORES | Encuentro con tutores: ¢Sabes qué siente
ACADEMICOS tu estudiante?
Encuentro con mentores 3
Asignacion de mentores general y Andes N/A
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Formulario de Seguimiento mentores 9

Charlemos de mentorias: preguntas a
subdireccion de la Escuela 17

Charlemos de mentorias: metodologias
para aconsejar y evitar la desercion 12

Charlemos de mentorias: Cémo ser un
buen apoyo emocional 6

Semana de Amar a lo Bien: ;Sabes qué

ENCUENTROSDE |siente tu hijo? 0
PADRES Eucaristia por familiares difuntos 36
Recorridos por Ciudad Universitaria 10

Tabla 10

Categorias de la permanencia en Bienestar de la Escuela de Microbiologia

PERMANENCIA

B Acompafiamiento al plan de vida

B Encuentro con estudiantes ler
semestre

I Atencion a estudiantes
Mentores y tutores

B Encuentros de padres

B Compartiendo saberes

M Regiones
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Figura 1

Logo Universidad de Antioquia

DE ANTIOQUIA

I8 0 3

Nota. Fuente http:/www.udea.edu.co
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17. Anexos

Anexo 1:

GUIA ENCUENTRO VIRTUAL:
“MURO DE LAS LAMENTACIONES”

Fecha y hora:13 de mayo, 2:00 pm Lugar: Plataforma virtual Meet.

Dirigen la actividad: Alexandra Jaramillo y Jessica Tabares. Practicantes de Trabajo Social.

Objetivo de la actividad: Brindar a la comunidad académica de la Escuela de Microbiologia de la
Universidad de Antioquia un espacio para conversar y ser escuchados frente a la situacién actual

del pais

Dirigido a: estudiantes y profesores de sede central y regiones.

MOMENTOS:

1. Saludo, presentacion y construccion de un contexto de trabajo.

* garantizar la confianza entre quien conduce la sesion y el grupo.

Saludo, presentacion, se compartira el orden del encuentro y se dara paso a la actividad rompe
hielo:

e Presentacion de un muro de Padlet con la pregunta “Qué te indigna” —

Reflexionar sobre la cancion “la bomba de la Toma” y segun esta conversar:

- ¢ Qué piensan de lo que esta pasando en el pais actualmente?

- ¢ Qué acciones son necesarias para lograr un cambio?
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- ¢Como se sienten frente a la situacion actual de paro nacional?

2. Evaluacion y cierre.

¢Qué acciones concretas puedo realizar dia a dia para contribuir a un pais mejor?

Formulario de asistencia.

Anexo 2: Flyer
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Anexo 3:
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CODIGO DE LA REUNION: VUA-MBPF-VAD

PROGRAMACION
CONCEPCIONES CONTEMPORANEAS DEL AMOR
Martes 7, 2:00 p.m
SUPERANDO LA TUSA

¢SABES QUE SIENTE TU HIJO?

VIOLENCIAS NORMALIZADAS EN LA PAREJA
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Anexo 4:

Guia de Actividad -Semana de amar a lo Bien

Nombre del taller: Concepciones contemporaneas del amor

Objetivo: Fomentar la educacion y el respeto en torno a la diversidad a través de la reflexion de
dinamicas relacionadas con las distintas formas de expresion del amor o la vinculacion.
Justificacion: Reconocer las dindmicas contemporaneas del amor permite potenciar el valor de la
aceptacion y el respeto a la diversidad con enfoque de género, pues la transformacién
sociocultural implicita en cada momento historico da cuenta de la necesidad de adquirir la
capacidad de comprensién y aceptacion de lo diverso.

Metodologia: taller pedagogico, virtual,

Ponentes: Jessica Tabares y David Trujillo

Materiales: Meet, Presentacion Canva, Conferencia de Nach en Youtube, Padlet.
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Desarrollo del taller:

1. Encuadre
2. Presentacion de la conferencia en youtube: Nach en la Feria del Libro de Badajoz
(Minuto 35:25) https://www.youtube.com/watch?v=C btL Cknf2s&t=1833s

Aparecen tras la esquina y dan la vuelta; entran por la derecha, salen por la izquierda.
Abre tu puerta, vienen con el gesto de no decir la verdad con la cara de crueldad
encerrada en una celda, vienen pensando que el amor no se trabaja, sino que se presta.
Algunos creen que basta con darle A un clic clic clic ... y ya estd, que en el Facebook o el
Badoo esta su mejor apuesta. Yo a veces pienso que el amor necesita trabajos mas que
olvido, necesita silencios mas que ruido; a veces pienso que el amor esta sometido a un
“Tu damelo todo que ya veremos cudnto te doy yo”; aun “Creia que te queria, pero es
que, me he cansado en el primer escollo” a un “Tu apoyate en mi hombro y respira
hondo, que si maiiana me llamas, a lo mejor, no te respondo”. Entonces ;Qué diferencias
hay entre el amor y el deseo intenso? ¢Por qué lo Ilaman vicio cuando quieren decir
sexo? ¢Por qué lo Ilaman amor cuando sélo es necesidad momentanea de calor? ¢Por
qué lo llaman amor cuando van de flor en flor? Aunque un momento, ¢acaso no se puede
amar a muchos al mismo tiempo? ¢Acaso la monogamia no es sélo un invento de esos
que hablan de amor, pero sélo ponen: reglas, prohibiciones, mandamientos? ¢Acaso
importa més la cantidad que la calidad? ¢Acaso la mayor perversion no es la castidad?
¢Acaso no existe acto mas amoroso que dejar que te coman la entrepierna? ¢Acaso no
existe acto mas amoroso que comerle la entrepierna a alguien? ¢Acaso al amor se le
pueden poner normas? ¢Acaso no se puede hacer un trio, un cuarteto, una orgia y ver
cémo el amor se desborda? ¢Acaso el sexo no es otra forma de amor? A lo mejor ¢La
mas gorda? Existe el amor de cinco minutos; existe el amor de una noche de borrachera;
existe el amor sadomasoquista como conquista de nuevos limites y abismos; existe la
masturbacion como el amor contigo mismo. Existe el cunnilinguis, la felacion, la lluvia
dorada, el beso negro, el gangbang, el Kamasutra, el voyerismo, y asi, etcétera, etcétera,
etcétera.


https://www.youtube.com/watch?v=C_btLCknf2s&t=1833s
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Porque lo que a mi me enamora puede que sea asqueroso para ti; hay quien se enamora
de una mufieca hinchable o de un maniqui; hay quien se enamora de un lindo dildo
clonado de Rocco, que da mucho placer y a cambio, pide bien poco. Fetiches, fetiches,
fetiches como forma de amor loco, pero jEy, ey! También existe el amor sin sexo y 0s
aseguro que es muy profundo, si no, preguntadle a mis padres que llevan 57 afios
casados y aun se quieren y viven juntos. Pero llegados a este punto, yo me pregunto ¢Qué
es el amor? ¢ Qué es el amor? sino una enajenacion mental; una adiccion a nuestro yo
ideal; una reaccion en la que nuestra sangre hierve; una pasion que dura lo que nuestra
mente, corazon y polla acuerden; un juego en el que duele todo lo ganado en el momento

en el que se pierde; un instinto que primero te besa y luego te muerde.

¢Y yo? Yo solo sé que soy esclavo del amor, y el amo de la moral que derramé y me
desangro, con media cara sonrio y con la otra media, estoy llorando, porque estoy
pensando que si vivo enamorado sufro por no perder lo que mas quiero y me convierto en
un perrito faldero y manso. Y si no estoy enamorado, también sufro por encontrar a mi
media naranja sin descanso. Entonces ¢Qué hago? ¢Qué hago? Entonces, me cago en el
amor, me cago en el amor, me cago en el amor y en esas peliculas que acaban con un:
“Te quiero”; me cago en ---, Nothing Hill, en Dirty Dancing y en Oficial y Caballero; me
cago en las despedidas de soltero; me cago en los besos dados en andenes cuando salen
trenes; me cago en las perdices comidas por infelices suicidas que luego se divorcian y
hacen separacién de bienes; me cago en San Valentin, en las tartas nupciales; me cago
en los amigos que desaparecen cuando se echan novia; me cago en el trucho y en la
trucha; me cago en las amigas que cambian el discurso cuando el marido las escucha.
Me cago en el amor, es asi ... Pero, pero, pero, pero no puedo vivir sin él, porque el muy
cabron lo inunda todo: los prados, las playas, las estrellas, las cosas bellas, los montes,
las cordilleras, los planetas, la luna y el sol y Louis Armstrong cantando de fondo: “What
a wonderful world”. Y entonces respiro amor, y me doy cuenta que he sido un necio
porque le he puesto al amor etiqueta y precio, craso error, porque el amor esta en
nuestro corazon y no en nuestra mente y no hay mejor forma de amor que dejar que todo

lo que hay alrededor viva libremente
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3. Indagacion al publico sobre los conceptos de: amor, vinculo, sexualidad

4. Introduccion tedrica sobre el concepto de amor, definiciones:

« Sentimiento intenso del ser humano que, partiendo de su propia insuficiencia, necesita y
busca el encuentro y unién con otro ser.

« Sentimiento hacia otra persona que naturalmente nos atrae y que, procurando reciprocidad
en el deseo de union, nos completa, alegra y da energia para convivir, comunicarnos y
crear.

o Tendencia a la union sexual. RAE

« EI fendmeno mas fascinante generado por la evolucién en la tierra es el amor. Podemos
percibirlo con cada uno de nuestros sentidos, sin embargo, no tiene una forma
determinada. (Hdther, 2015, P. 5)

« Hemos clasificado al amor como corresponde, diferenciamos entre el amor a las personas
0 a los objetos, entre el amor sexual y el no sexual, el amor a los hijos y a los padres, el
amor humano y el divino, el pasivo y el activo. (Hither, 2015, P. 5)

e Segln David Hume (1711-1776), las dos emociones morales basicas son el amor propio
(self-love) por uno mismo y la compasion por los demas. (Mosterin, 2014, P. 26)

o Laracionalidad es la estrategia para maximizar la consecucion de nuestras metas y la
satisfaccion de nuestros intereses [...] el amor a uno mismo corresponde a un poderoso
impulso bioldgico por la supervivencia. (Mosterin, 2014, P. 26)

o Elamor a los parientes y la preocupacion por la propia familia es una extension del amor
a uno mismo. Tiene que ver con el amor a los propios genes, de los que también son
portadores los parientes cercanos, sobre todo los hijos. (Mosterin, 2014, P. 26)

o El vinculo primario de los hijos a sus padres podia transferirse a todos los demas
miembros de la gran familia, del clan. (Huther, 2015, P. 9)

« El mundo en el que vivimos cambia tan rapidamente como las relaciones posibles que
experimentan las personas entre si en este mundo [...] son cada vez mas las personas que
creen que el amor no es mas (0 no es menos) que un sentimiento romantico que une [a dos
individuos] instintivamente por un periodo de tiempo, o un vinculo vivido como
sentimiento que surge de forma natural entre los padres y sus hijos. (Hither, 2015, Pags. 5
—6)
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Lleva al individuo a identificarse con otras personas y a poner todo su saber y su talento
al servicio de la preservacion y el bienestar de la comunidad en la que vive. (Huther,
2015, P. 8)

Para identificar con precision qué es el amor y como se relaciona con el compromiso,
[levé a cabo un estudio sobre los actos amorosos. En primer lugar, pedi a 50 hombres y 50
mujeres de la Universidad de California que pensaran en personas conocidas que
estuvieran enamoradas y que describieron las acciones que llevaban a cabo que
demostraban o reflejaban su amor. Un grupo distinto de hombres y mujeres universitarios
evaluo cada una de las 115 acciones mencionadas con respecto a si, en su opinion, eran o
no amorosas. Las acciones que denotaban compromiso encabezaron tanto la lista de los
hombres como la de las mujeres y se consideran decisivas para el amor. Entre ellas se
hallaban: corta la relacién amorosa con otras personas, hablar de matrimonio y expresar el
deseo de tener hijos con esa persona. (Buss, 2015, P. 98)

Sin embargo, el compromiso presenta muchas facetas. Un elemento fundamental es la
fidelidad, que se ejemplifica en el acto de permanecer fiel al compafiero cuando se esta
separado de él. La fidelidad indica el compromiso exclusivo de los recursos sexuales con
un solo compafiero. Otro aspecto del compromiso es la canalizacion de los recursos hacia
la persona amada, como cuando se le compra un regalo caro o un anillo. Este tipo de
acciones indica una serie intencion de comprometer los recursos econémicos en una
relacién a largo plazo. El apoyo emocional es otro aspecto del compromiso, que se
manifiestan en conductas como la de estar disponible cuando hay problemay la de
escuchar los problemas del compafiero. EI compromiso implica la canalizacion del
tiempo, la energia y los esfuerzos hacia las necesidades del compafiero a costa de los

objetivos personales. (Buss, 2015, P. 99)
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5. Introduccion tedrica sobre los conceptos de vinculo y sexualidad:
Vinculo:

o Para Pichdn Riviére citado por (Bernal,H. 2000) dice que: el vinculo se define como:“una
relacién particular con un objeto; de esta relacion particular resulta una conducta méas o
menos fija con ese objeto, la cual forma un pattern, una pauta de conducta que tiende a
repetirse automaticamente, tanto en la relacién interna como en la relacion externa con el
objeto.”.

o Elvinculo es bidireccional, intercambio de sujeto a sujeto y de mutua afectacion Pichon
Riviére citado por (Bernal,H. 2000).

o La relacion de objeto (todo sujeto debe tener un objeto o sujeto para vincularse) es la
estructura interna del vinculo. Pichon Riviére citado por (Bernal,H.2000).

« El nombra un tercero en esa relacion vincular, la cultura. Dice que el vinculo interno
condiciona aspectos externos y visibles del sujeto. es decir, lo nuestro se ponen funcion
en el afuera y en la forma en que nos relacionamos con los otros.Pichén Riviére, citado
por (Bernal,H.2000)

o Laestructura vincular es conflictiva, es decir, mas alld de que el vinculo conlleve
contradicciones, diferencias, ambivalencias y odios entre el uno y el otro que forman esa
relacion, existe una tension agresiva una rivalidad imaginaria entre ambos sujetos y esto
hace parte de la forma como se constituye el yo de un sujeto por la vida de una
identificacion imaginaria con su propia imagen Pichon Rivieére, citado por (Bernal,H.
2000).

« Existen una serie de vinculos patoldgicos: el vinculo paranoico donde mucha
desconfianza hacia el otro, el vinculo depresivo caracterizado por la culpa y expiacion
(eliminacién de la culpa o pecado a través de un tercero), vinculo obsesivo caracterizado
por el control y el orden, el hipocondriaco donde el sujeto establece con los otros a través
de su cuerpo la salud y la queja,entre otros Pichdn Riviére, citado por Bernal,H.(2000).

o Para Esther Perel citada por (Ted. 2013), el vinculo es la unién entre dos partes, la
caracteristica fundamental para hablar de la vinculacion es tener en cuenta la importancia
del conocimiento de si mismos, ya que esto permitira forjar vinculos de amor mas

afectivos, es decir, con amor y compromiso, ¢Por qué?, porque el tener la capacidad de
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autocuidado e introspeccion nos facilita el poder reconocer de mejor manera con quiénes
somos mas compatibles, entonces, a la vez soy mas selectivo con las personas que elijo
para mi vida, y eso, por ejemplo, es muy peculiar en las parejas que duran muchos afios.
Hablar de vinculo remite directamente al concepto de amor, desde el cual ella se
fundamenta en el Budismo, donde se entiende el amor como: el deseo y la aspiracién de
que todos los seres humanos seamos felices Esther Perel citada por (Ted. 2013).
Esther Perel citada por (Ted. 2013), contempla que el concepto de amor romantico en la
actualidad pasa por un proceso de cambio, que ha implicado la transformacion de las
formas de vinculacion que conociamos o eran las més comunes. Uno de los aspectos méas
centrales es " la durabilidad de las relaciones" Esther Perel citada por (Ted. 2013), es
decir, el para toda la vida, al cual se le ha sumado en la actualidad "el vivir el momento,
disfrutar el ahora " Esther Perel citada por (Ted. 2013).

Sexualidad:

Los animales tienen sexo, es biologia, es instinto, pero el hombre tiene vida erotica, es
decir, transformamos la sexualidad a través de la imaginacion, y por eso los encuentros
sexuales pueden ser compartidos o vividos de manera individual brindando casi o la
misma satisfaccion. La sexualidad en la actualidad implica el deseo, el cual es parte
central del vinculo de pareja (para mantenerlo en una relacion estable es necesario
reconciliar la necesidad de seguridad y de aventura, como pareja, y como individuo),
Esther Perel citada por (Ted. 2013).

Esther Perel citada por (Ted. 2013), propone que existen tres respuestas comunes en toda
ideologia, religion, ante la pregunta: ¢cuando veo mas deseable a mi pareja? Asi, pues, se
encuentra: en el vivir la ausencia-anhelo; cuando la pareja esta haciendo algo que le
apasiona o cuando esta liderando o lo observamos seguro de si mismo; Cuando reimos
juntos o disfrutamos alguna experiencia.

Enfoque general: La sexualidad es una conducta humana compleja, un reflejo o una
manifestacion de la naturaleza biopsicosocial(bioldgica, psicoldgica y social) del
individuo y no un patron instintivo determinado genéticamente, Barra,E.(2002).
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« Enfoque psicoanalitico: Este es un aspecto importante en el desarrollo de la personalidad.
Introduce los conceptos de libido(deseo de placer o placer sexual) , zonas erégenas (la
boca, la piel, el ano y los geniales, le aportan placeres concretos ligados a comer, ser
tocado, defecar, frotarse los genitales, ser atendido corporalmente por las figuras
principales de cuidados, etc), y las etapas del desarrollo psicosexual, con lo cual la nifiez

deja de considerarse como una etapa asexuada, Barra,E.(2002).

« Enfoque socioldgico: Desde un punto de vista socioldgico o sociocultural la sexualidad es
moldeada o construida por la sociedad y la cultura. Esto implica que cada sociedad regula
de ciertas formas la conducta sexual de sus integrantes, que en la determinacion de las
normas gue regulan la sexualidad desempefian un rol fundamental las instituciones
sociales basicas y que la rotulacion de una conducta social particular depende de la

cultura en que tiene lugar Barra,E.(2002).
o Funciones de la sexualidad, Barra,E.(2002) :

-Amor y afecto: grado en el cual la conducta sexual de una persona esta motivada por la

necesidad de recibir y compartir afecto e intimidad con otra persona.

- Hedonismo: grado en el cual la conducta sexual de una persona esta motivada por la necesidad

de estimulacién placentera.

-Reconocimiento: grado en el cual la conducta sexual de una persona esta motivada por la

necesidad de ser considerada competente o experta.

- Dominio: grado en el cual la conducta sexual de una persona esta motivada por la necesidad de

controlar o imponer la propia voluntad.

-Sumisién: grado en el cual la conducta sexual de una persona esta motivada por el deseo de

ceder el control o poder y de ser protegida.

-Conformidad: la conducta sexual de una persona esta motivada por el deseo de cumplir con las

expectativas de los otros para obtener aprobacion social.

-Novedad: la conducta sexual esta motivada por la necesidad de excitacion y de alivio del

tedio(sensacion de malestar por falta de diversion) .
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6. Indagacion al publico sobre los conceptos de: Monogamia, poligamia
7. Introduccion tedrica sobre los conceptos de Monogamia, poligamia

o El sistema de apareamiento comun entre los humanos, idealmente basado en la pareja con
vinculos duraderos, es una innovacion de nuestra especie. (Diamond, 2007, P 143)

« Esobvio que la busqueda de relaciones sexuales extramaritales estd muy influenciada por
la educacion que recibe cada individuo y por las normas de la sociedad en que vive. Pero
esas influencias culturales no bastan para explicar el hecho de que tanto la institucion del
matrimonio como la practica de las relaciones sexuales extramaritales se hayan observado
en todas las sociedades humanas, y que, sin embargo, el sexo extramarital sea algo
desconocido entre los gibones, pese a que el «<matrimonio» forme parte de su modo de
vida (es decir, las relaciones duraderas de pareja macho-hembra orientadas a la crianza de
la prole), y que la cuestion del sexo extramarital ni siquiera pueda plantearse en el caso de
los chimpancés, dado que entre ellos no existe el vinculo «matrimonial». (Diamond, 2007,
P. 95)

o El atractivo sexual desempefia un papel mas importante en la eleccion de nuestros
amantes extramaritales que en la de nuestros conyuges, y las mujeres adulteras tienden a
ser mas selectivas que los hombres adulteros. (Diamond, 2007, P. 144).

e Enlas conclusiones de las investigaciones comparativas realizadas con hombres y
mujeres de diversas culturas del mundo suelen estar implicitas las siguientes diferencias:
los hombres son mas proclives a las RSE que las mujeres; los hombres demuestran mayor
interés en tener relaciones sexuales con distintas compafieras por el simple motivo de que
en la variacion esta el gusto; entre los motivos que impulsan a las mujeres a mantener
RSE, los més frecuentes son el desamor de su marido y/o el deseo de entablar otra
relacién duradera, los hombres son menos selectivos que las mujeres a la hora de tener
una relacion sexual pasajera. (Diamond, 2007, P. 134)

e Enun estudio reciente de una amplitud sin precedentes se pregunto a 281.064 estudiantes
universitarios de 421 universidades y facultades sobre su acuerdo o desacuerdo con la
siguiente afirmacion: <<Si dos personas se gustan de verdad, es correcto que tengan

relaciones sexuales si se conocen desde hace muy poco>>. Aparecieron grandes
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diferencias sexuales; el 55,2% de los hombres, frente a sélo el 31,7% de las mujeres,
estaba muy o bastante de acuerdo con la afirmacion. (Buss, 2015, P. 480).

o Como en todos los estudios anteriores, Schmitt hallé que los hombres, en mucha mayor
medida que las mujeres, expresaban el deseo de tener muchas compafieras sexuales,
dejaban pasar menos tiempo para buscar relaciones sexuales y manifestaban una mayor
motivacion por la busqueda de compafieros sexuales ocasionales. (Buss, 2015, P. 480)

o Laactividad sexual entre los adolescentes es absolutamente normal, hasta incluso
necesaria, pero deben tomarse medidas y precauciones para evitar tanto el embarazo como
la infeccion con enfermedades de trasmision sexual y, sobre todo, el SIDA. (Botella
Llusia & Fernandez de Molins, 1998, P. 130)

8. Socializacion sobre el tema: busqueda de pareja , ¢Los opuestos se atraen?

« El atractivo sexual desempefia un papel méas importante en la eleccion de nuestros
amantes extramaritales que en la de nuestros conyuges, y las mujeres adulteras tienden a
ser mas selectivas que los hombres adulteros. (Diamond, 2007, P. 144)

« El ideal concreto que persigue cada persona es un ejemplo de las denominadas «imagenes
de busqueda». (Una imagen de busqueda es una representacion mental con la que
comparamos los objetos y a las personas que nos rodean con el fin de reconocer algo
rapidamente; por ejemplo, una botella de Perrier en el anaquel del supermercado donde hay
muchas botellas de agua mineral, 0 a nuestro hijo en un parque donde hay muchos nifios
jugando). ¢Como se desarrolla la imagen de busqueda de la pareja ideal? ;Buscamos a
alguien parecido a nosotros y que nos resulte familiar o, por el contrario, nos atraen mas las
personas exoticas? Dada la oportunidad, ¢serian muchos los hombres europeos que optaron
por casarse con una mujer polinesia? ¢Buscamos a alguien que nos complemente y pueda
satisfacer nuestras necesidades? Por ejemplo, hay algunos hombres inequivocamente
dependientes que buscan a una madre en su mujer, pero ¢hasta qué punto son tipicas las
parejas de esa indole? (Diamond, 2007, P. 145)

o Por término medio, los conyuges suelen parecerse ligeramente pero significativamente en

casi todos los rasgos fisicos examinados. (Diamond, 2007, P. 147)
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« Enresumen, los humanos tienden a casarse con sus iguales. Entre las causas obvias de este
fendmeno, la primera es la proximidad, dado que solemos vivir en barrios definidos por el
estatus socioeconomico, las ideas religiosas y el origen étnico. (Diamond, 2007, P. 147)

« Otro motivo obvio de la tendencia a la unién entre personas afines es que el matrimonio no
solo depende de las preferencias, sino que es fruto de la negociacion [...] Cuanto mas
semejantes sean las ideas politicas y religiosas y la personalidad de un hombre y una mujer,
mas facil sera la negociacién. (Diamond, 2007, P. 148)

o El tercer factor que interviene en la decision de casarse, ademas de la proximidad y las
facilidades para negociar, es la atraccion sexual basada en la apariencia fisica. Esto no
sorprendera a nadie, ya que casi todos conocemos nuestras preferencias con respecto a
atributos visibles como la altura, la constitucion y el color del pelo. (Diamond, 2007, P.
148)

o Laimagen de busqueda que uno se forma puede estar influida por cualquier persona del
sexo opuesto a la que se haya visto a menudo durante la infancia, incluidos los comparieros
de juegos y los hermanos, ademas de los padres. Asi pues, es posible que la mujer del lector
se parezca a la vecinita de al lado en vez de a su madre. (Diamond, 2007, P. 150)

« Las cualidades que las personas prefieren no son, sin embargo, estaticas. Como las
caracteristicas cambian, quienes buscan pareja deben evaluar su potencial futuro. (Buss,
2015, P. 59)

« Para que un emparejamiento a largo plazo tenga éxito, se requiere una alianza cooperativa
prolongada con otra persona para conseguir objetivos mutuamente beneficiosos. Una
relacion plagada de conflictos impide la consecucidn de tales fines. (Buss, 2015, P. 85)

« Rasgos cruciales son los que tienen mayores probabilidades de encajar de forma
cooperativa con las caracteristicas personales propias, siendo, por tanto, los méas parecidos
a los de uno mismo. Las discrepancias entre los valores, intereses y personalidades de los
miembros de la pareja producen disensiones y conflictos. (Buss, 2015, P. 86)

» Hay otras dos caracteristicas personales, la amabilidad y la sinceridad, decisivas a la hora
de asegurarse un compromiso a largo plazo. (Buss, 2015, P. 101)

o Las parejas que permanecen unidas obtienen tremendos beneficios. Gracias a esta alianza
exclusiva se consiguen la complementariedad de habilidades, la division del trabajo, el

hecho de compartir recursos, un frente unificado contra los enemigos comunes, un
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entorno hogarefio estable para criar a los hijos y una red familiar més amplia. Para obtener
estos beneficios, hay que ser capaz de conservar a la pareja. (Buss, 2015, P. 242)

o Ladiversidad sexual depende de las circunstancias individuales que favorecen la eleccién
de una estrategia frente a otra dentro del repertorio, eleccion que pueden no estar
articulada de forma consciente. (Buss, 2015, P. 403)

9. Introduccion tedrica al tema de valores e ideologias de cada momento histérico

« En la prehistoria no existian estos conceptos, lo comun era la poligamia, donde una
hembra mantenia relaciones con varios machos y los machos mantenian una
competencia despiadada y feroz para copular con todas las hembras de la tribu.
Recordemos, que cuando nuestros antepasados empezaron a caminar sobre las piernas, los
bebés se volvieron mas frégiles al nacer antes, se prestd mayor atencidon al cuidado de los
nifios, por parte de los adultos. Asi surgio el principio de monogamia, porque al
macho le empez0 a interesar quedarse con una sola hembra para cuidar a la cria hasta que
fuese mas autosuficiente. Corzo, C., & Artega, L. (s.f.)

« Para los egipcios la vinculacion se daba a través del matrimonio, pero este era un
contrato, en esta cultura no se preocupaban por el hecho de que los hijos fuesen legitimos
0 no, por el contrario lo Gnico que les importaba era la fertilidad y la capacidad de
procrear. Corzo, C., & Artega, L. (s.f.)

o Enlagrecia antigua, el vinculo matrimonial era una obligacion para los ciudadanos. La
ley perseguia a los solteros si no cumplian con el deber de casarse para tener muchos
hijos, los cuales serian los soldados para el imperio. A partir de los 13 afios de edad, los
papas eran quienes concertaban el matrimonio. En relacion al matrimonio, el carifio entre
esposos o philia, era algo esporadico, primaba el eros o deseo. La esposa s6lo acudia a la
cama de su marido cuando éste la requeria, ademas, era frecuente en los varones helenos
usar esclavas o concubinas. En la antigua Grecia la mujer carecia de derechos politicos, su

vida se orientaba a su funcion principal tener hijos, preferentemente varones. Las mujeres
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no podian amar a quien querian y eran sustituidas. La educacion que recibian era en casa
y sobre labores domésticas, tejer, y otras diversiones. Corzo, C., & Artega, L. (s.f.)

« Edad Media, la consideracion de la mujer sigue sin cambiar demasiado; también se ve
como una especie de posesion para fundar una familia,la boda era arreglada por los
padres de la mujer, quienes recibian una cantidad estipulada por parte del novio en
concepto de la “compra” del poder paterno sobre la esposa. Si la boda es sin
consentimiento paterno, se paga el triple. Entonces, los matrimonios siguen la linea

patriarcal que ya hemos visto en la Antiguedad. Corzo, C., & Artega, L. (s.f.)

En esta época también aparece la idea del amor cortés que suponia una concepcion
platénica y mistica del amor, era una forma de amor secreta (en muchos casos implicaba
adulterio), generalmente, no se practicaba en parejas formales (solia darse entre miembros
de la nobleza, por tan normal la cantidad de hijos bastardos). En esta época, también
aparecio el rol de la iglesia cristiana, quien tomd el poder y empezé a imponer ley dentro
de las relaciones de pareja: por primera vez en la historia, el hombre tenia que casarse
para toda la vida, y este vinculo no se podia romper, ya que todo estaba bajo la atenta
mirada de Dios, por lo que las parejas no se podian romper, por muy mal que fuese la

relacion. Corzo, C., & Artega, L. (s.f.)

« Epoca victoriana: vinculo matrimonial consentido, por escrito, un cortejo muy formal.
En esta época la sexualidad esta ubicada en un segundo plano, debia esperar, las parejas
no podian permanecer solos, debian estar en lugares visibles. Corzo, C., & Artega, L.
(s.f.)

o Enlos dltimos 200 afios ha habido un cambio total, la vinculacién matrimonial se da
meramente por amor y no es un “para toda la vida”, libre eleccion, hay cabida para el

divorsio y nuevas formas de vinculacién. Corzo, C., & Artega, L. (s.f.)
Valores socioculturales

e Respecto a las formas de vinculacion amorosa podemos ver una antigiiedad permeada por
regimenes politicos, religiosos, donde la mujer durante mucho tiempo no tuvo derecho a

elegir, vemos una sociedad mas conservadora donde prima el lazo del matrimonio
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10.
11.

inquebrantable por amor y para toda la vida, y volviendo mucho mucho mas atras en la
historia vemos que esta vinculacion obedecia a la mera descendenciay el placer.

En la actualidad, Zygmunt Bauman se enfoca en el eros contemporaneo, nombra una
sociedad que siempre reserva, escatima seguridad en el trato con los demas (quiero
mucho, pero doy poco), un ser derrochador en la basqueda de oportunidades méas
atractivas y, al mismo tiempo, temeroso de establecer lazos fuertes. Un ser en la angustia
ambivalente del querer “vivir juntos y separados”, de aca que en las nuevas formas de
vinculacion sea tan comun encontrar el sexo sin compromiso, vemos parejas
semiadosadas (juntos pero separados), y Bauman relaciona esto, con el
desmoronamiento de la solidaridad en una sociedad cada vez mas individualizada, lo que
va muy de la mano con lo que propone el autor Bul Chul Han, quien habla de una
sociedad actual sumida en la hiperactividad del consumo, una sociedad hedonista y
narcisista, que pasé del del trabajo y el deber, al hedonismo (busqueda de placer
individual, indiferente al deseo de los demas), y los derechos (es decir, una lucha
incesante por libertad, por la basqueda de una individualidad personal, de la
diferenciacion de los demas, pero dice el autor, que, no hay individualidad sin

colectivo) Han, B. C. (2017).

Los nuevos valores incluyen la lucha por las diferencias, hedonismo, liberacién personal,
relajacion, humor libre expresion. dejando atras el ideal democratico y autoritario, basado

en reglas uniformes para toda una sociedad Lipovetsky, G. (2002).

Socializacion con el publico sobre los valores de la cultura actual

Conceptualizacion sobre los tipos de vinculacion,

Cada relacion puede tener una o todas estas caracteristicas: intimidad, pasion,
compromiso

Amigovios: una relacion amorosa y erotica en la que se niega el encuadre matrimonial.
Estas parejas se limitan a mantener relaciones sexuales dentro de un vinculo de menor
compromiso que un noviazgo. No son novios ni amantes y no existe la posibilidad de un
futuro amoroso. Son parte de un acuerdo donde todo vale excepto enamorarse. Pereira,M
citada por Cromos, R. (2016)
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12.

Cada uno en su casa: es frecuente encontrarla entre personas que superan los 40 afos de
edad. Se trata de personas que por lo general ya estuvieron casados, tienen hijos y eligen
compartir la vida con el otro, sin el desgaste que genera la convivencia. Aun asi son
mondgamos y poseen un vinculo estable y duradero. Pereira,M citada por Cromos, R.
(2016)

Poliamor: relacion amorosa o sexual de manera simultdnea con varias personas, con
consentimiento y conocimiento de todos los involucrados. Oliverio, E., & Coriza, P.
(2019)

Parejas hibridas: uno de sus miembros practica la monogamia, pero, el otro, desea
mantener varias relaciones al mismo tiempo.Es un acuerdo mutuo.(Carmen, n.d.)
Swingers: Estas parejas aceptan que el otro sostenga relaciones sexuales con una tercera
persona. Esta situacion no abarca mantener relacion formal con varias personas a la vez,
solamente tener una relacion formal sin un estricto pacto de fidelidad. (Carmen, n.d.)
Pareja flexisexual:parejas que desean explorar su sexualidad en un sentido més amplio,
entonces sostienen relaciones sexuales con diferentes personas, sin que llegue a importar
su género. No buscan formar una estrecha relacion a largo plazo. Se mantienen relaciones
abiertas. (Carmen, n.d.)

Parejas Fatuas: la intimidad no llega a consolidarse, existe pasion y compromiso, pero no
existe intimidad (algo méas profundo) . Esto hace que sea frecuente guardarse secreto para
uno mismo . (Carmen, n.d.)

Parejas a larga distancia: un amor que nace a la distancia, la persona amada vive lejos de
nosotros. Algunos creen que estas no son relaciones verdaderas, y pueden ser dificiles de

sostener en el tiempo. Pereira,M citada por Cromos, R. (2016)

Preguntas al publico sobre distintas dindmicas vinculares y relacionales que se dan

en las redes sociales: Likes ; A quién siguen nuestras parejas ; Enviar fotos simples o pad;

Hablar constantemente con otra persona; Tipo de contenido que se comparte al pablico.
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13.

Conceptualizacién sobre el apego

Bowlby (1973) define la conducta de apego como “cualquier forma de conducta que tiene
como resultado el que una persona obtenga o retenga la proximidad de otro individuo
diferenciado y preferido, que suele concebirse como mas fuerte y/o mas sabio” (p. 292).
Las conductas infantiles como succionar, aferrarse, seguir, sonreir y llorar tienden a
elicitar respuestas protectoras de los cuidadores adultos y a establecer un vinculo entre el
nifio y el cuidador. (Feeney & Noller, 2001, P. 18)

La teoria del apego adopta como punto de partida una necesidad similar de seguridad
psicoldgica, y considera que gran parte de la enfermedad psicoldgica se debe al peligro a
que se exponen los sistemas de seguridad. Para Bowlby (1988), la clave de la seguridad
psicoldgica se encuentra en el vinculo de apego. El bebé vulnerable en la sabana ancestral
necesitd garantizar la proximidad hacia sus cuidadores para poder defenderse de la
depredacidn. Las respuestas de apego madre-bebé (es decir, llamadas de angustia y
busqueda de proximidad) le mantiene seguro de la macro depredacion y le ayudan a
regular sus estados emocionales, del mismo modo que el calostro que ella le proporciona,
rico en anticuerpos, le permite mantener a raya a los microorganismos. (Holmes, 2001, P.
15).

Nuestra seguridad fisica y psicoldgica depende completamente de nuestras conexiones
con las demaés personas. Parafraseando a Auden (1962), debemos apegarnos a los demas o
morir [...] La competencia relacional en la vida adulta surge a partir de los patrones de
apego de la infancia. (Holmes, 2001, P. 15)

La teoria del apego atribuye a la busqueda de la seguridad la supremacia sobre el resto de
los motivadores psicoldgicos y contempla el vinculo de apego como el punto de partida
para la supervivencia, una precondicion para todas las interacciones humanas
significativas. (Holmes, 2001, P. 11)

El apego, como relacion afectiva que conecta biologicamente a las criaturas con sus
cuidadores, es el sentimiento fundamental que proporciona la base segura sobre la que
desarrollar emociones positivas y controlar y socializar las emociones negativas. (Cano-
Vindel & Miguel-Tobal, 2001, P. 40)

Segun describe la teoria del apego, esta relacion se ocupa de mantener el necesario

contacto con la persona de apego para conseguir su proteccion y cuidados, es por esto por
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lo que la separacion de la figura de apego activa las manifestaciones emocionales de
alarma (gritos, llantos, etc.), la conocida habitualmente como angustia de separacion o
emocion cuya ejecucion conductual busca conseguir restaurar la proximidad de la figura
de apego. (Cano-Vindel & Miguel-Tobal, 2001, P. 40)

o Bowlby (1988) contrasta la basqueda de proximidad con la huida cuando el individuo
percibe o teme el peligro, que, en circunstancias normales, seria una huida a la base
segura. La patologia severa se produce cuando un individuo se enfrenta al peligro pero no
dispone de la sensacidn de una base segura a la que dirigirse —o, incluso peor, si la
supuesta base segura es en si misma la fuente de la amenaza. La agresion no provocada,
dirigida hacia uno mismo o hacia los otros, puede derivarse del exceso de ansiedad
provocado por un dilema no resuelto (Fisher-Mamblona, 2000). Otros aspectos de la
agresion pueden ser parte de los impulsos exploratorios, territoriales o de busqueda
normales, y también pueden constituir los medios para mantener un vinculo seguro.
(Holmes, 2001, P. 12)

o Bowlby (1973) describe los sistemas conductuales como sistemas homeostaticos de
control que mantienen una relacion relativamente estable entre el individuo y su entorno.
El sistema de apego mantiene un equilibrio entre las conductas exploratorias y las
conductas de proximidad, en funcion de la accesibilidad de la figura de apego y de los
peligros presentes en el entorno fisico y social. Los bebés perciben la separacién (real o
en forma de amenaza) de su figura de apego como una amenaza a su bienestar e intentan
no salirse del campo protector de esta figura. EI campo protector se ve reducido en
situaciones extrafias 0 amenazantes; de ahi que sea mas probable que la conducta de
apego se evidencie cuando el bebé se encuentre en una situacion de aparente amenaza
(Feeney & Noller, 2001, P. 19)

o Las conductas de apego y exploratorias estan influenciadas por la percepcion que tiene el
nifio de la disponibilidad y receptividad del cuidador. Cuando el nifio se siente seguro y
confiado con el cuidador, es probable que se muestre mas sociable y menos inhibido y
que participe mas en juegos y exploraciones. Por otro lado, cuando el nifio se siente
inseguro y no confia en el cuidador, es mas probable que responda con miedo o ansiedad,

0 de manera defensiva. (Feeney & Noller, 2001, P. 19)
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o El apego seguro se deriva de la habilidad de los progenitores para ver a la criatura como a
un ser pensante por propio derecho y para pensar en si mismos como cuidadores y en su
impacto sobre sus dependientes. (Holmes, 2001, P. 9)

o Las personas con apegos seguros son mas propensas a considerar a los demas como seres
sensibles y, por ende, a generar compasién y consideracion en sus relaciones. P. 12

o Unindividuo con apego seguro puede confiar en el apoyo de los demas (a través de la
“base segura”) cuando lo necesite y puede hablar con coherencia y afecto apropiado sobre
el dolor y la dificultad psicoldgica (Hesse, 1999). (Holmes, 2001, P. 19)

o Laestrategia evitativa implica permanecer proximo a otro protector, pero sin aproximarse
excesivamente por miedo al rechazo o a la agresion —aqui se sacrifica la medida de
intimidad en la que el afecto se “desactiva” (véase Mallinckrodt, 2000). El individuo
ambivalente ha sido objeto de respuestas incoherentes en situaciones de angustia y por
ello se aferra al cuidador incluso en ausencia de un peligro. (Holmes, 2001, P. 19)

« Los apegos desorganizados se asocian con los cuidados traumaticos. El trauma supera y

trastorna por completo al sistema inmunolégico psicologico. (Holmes, 2001, P. 19)
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Anexo 6:
GUIA ENCUENTRO VIRTUAL:
“PRIMIPAROS VAMOS A PARCHAR?”

Fechay hora:14 de mayo, 2:00 pm Lugar: Plataforma virtual Meet.

Dirigen la actividad: Alexandra Jaramillo y Jessica Tabares. Practicantes de Trabajo Social.

Objetivo de la actividad: Brindar a la comunidad académica de la Escuela de Microbiologia de la

Universidad de Antioquia que recién inicia sus estudios un espacio para conversar y compartir.

Dirigido a: estudiantes de primeros semestres

MOMENTOS:

1. Saludo, presentacion y construccién de un contexto de trabajo.

* garantizar la confianza entre quien conduce la sesion y el grupo.

Saludo, presentacion, se compartira el orden del encuentro y se daré paso a la actividad rompe
hielo:

o Presentacion de un muro de Padlet con la pregunta “Qué te gusta de estar en la UdeA”
Reflexionar sobre los miedos, ansiedades y temores que implica iniciar la vida universitaria
Compartir de experiencias y anécdotas en la U.

Jugar trivia primiparos a través de kahoot y hablar de lugares y momentos emblematicos de la

Universidad.
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2. Evaluacion y cierre.

Creacion de grupo de whatsApp para que se comuniquen de entre ellos.

Recordarles la disposicidn de Bienestar a acompafiarlos constantemente.

Anexo 7: Flyer

Los primeros diasenla U

no siempre son faciles y
empezar en virtualidad
puede resultar agobiante.
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Anexo 8:
GUIA CONVERSATORIO VIRTUAL:
“SUPERANDO LA TUSA”

Nombre de la Actividad: Superando la Tusa - Herramientas para superar duelos emocionales.

Fecha y hora: miércoles 11 de agosto, 4:00 pm - 6: pm. Lugar: Plataforma virtual Meet.

Dirigen la actividad: Alexandra Jaramillo y Jessica Tabares. Practicantes de Trabajo Social.
Objetivo de la actividad: Brindar a la comunidad académica de la Escuela de Microbiologia de la
Universidad de Antioquia, herramientas emocionales para la superacion de rupturas sentimentales.

Dirigido a: estudiantes y profesores de sede central y regiones.
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MOMENTOS:

1. Saludo, presentacion y construccion de un contexto de trabajo.

* garantizar la confianza entre quien conduce la sesion y el grupo.

Saludo, presentacion, se compartird el orden del encuentro y se dara paso a la actividad rompe
hielo:

e Presentacion de un muro de Padlet con la pregunta “Amar es” - ESte muro se presentara en

todos los encuentros

Reflexionar sobre el amor segin lo que se puede visualizar en el muro:
El amor se materializa en acciones positivas, en compromisos, en demostraciones, es un
sentimiento beneficioso, no busca dafiar, es cuando se acaba el amor mutuo en una relacion que
genera malestar y es completamente normal, lo que tenemos que fortalecer es nuestra autoestima,
nuestro amor propio para cuando sucedan este tipo de situaciones parecidas a un duelo emocional
0 una ruptura sentimental, podamos llevarlo con més tranquilidad. Para esto es este encuentro, para
que ustedes puedan reflexionar sobre este tema, sobre el amor propio que se tienen, para que se
autoevaluen en cuanto a sus fortalezas emocionales o en qué trabajar para mejorar sus herramientas

emaocionales.

1. Desarrollo Conceptual

Es importante enfatizar en la autoestima y el amor propio, para ello queremos que veamos todos el
siguiente video:

Presentar video sobre fragmento de Alicia y el Conejo (Alicia en el Pais de las Maravillas)

https://www.youtube.com/watch?v=11nywQOTPz8q

Preguntar ¢qué quiso decir el Conejo en el fragmento?

¢Por qué el amor propio define nuestras relaciones con los demas?

Conceptualizar el amor, el amor propio y la autoestima.

1. Articulacion Teoria/Practica: Se trata de disefiar una actividad que permita verificar la
manera como el grupo comprende las ideas centrales que se presentaron en la fase anterior.

Juego o algo interactivo.


https://www.youtube.com/watch?v=I1nywOTPz8g
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Tips para que superes una ruptura amorosa o ayudes a alguien a superarla:
Llora, desahdgate
Sacar la tristeza y la rabia llorando es terapéutico, descargarte ayudara a acelerar el duelo.
Escribe un diario
Enfdcate en describir por qué es positiva dicha ruptura, esto te ayudara a procesar mejor los sucesos
y a tener mas objetividad sobre la situacion.

Haz planes para salir con tus amigos o familiares

La calidad en las relaciones influye en la salud mental y si te estas sintiendo triste por una ruptura,
relacionarte con otros te ayudara a aliviar la tristeza y te distraera de pensamientos que te afectan.
iEso si! Evita hablar del tema porque esto hara que lo olvides mas rapido. En caso de tener a un
amigo con una tusa, desvia el tema para ayudarle a superarlo.

No busques culpables

Culparte te deprimird y culpar al otro evitard que mejores tus relaciones futuras. Mejor saca una
ensefianza de lo que sucedio para no cometer las mismas equivocaciones.

No inicies otra relacion y dale tiempo al tiempo

No es recomendable salir con alguien sin haber superado lo que paso, porque no soluciona el
problemay vas a estar enganchado a situaciones anteriores. Supera esta pérdida emocional primero,
el tiempo si ayuda a sanar heridas por pérdidas emocionales.

Recupera o inicia rutinas

En el tiempo que antes ocupabas en pareja, ahora puedes emplearlo retomando rutinas o empezando
a hacer lo que siempre quisiste. Puedes hacer ejercicio, practicar algo, aprender cosas nuevas, asistir
a eventos, etc. Esto te ayudard a mantenerte mas tiempo distraido. Estar activo evitara los
sentimientos negativos.

No sigas sus redes sociales y practica el contacto cero

Es importante no seguir pendiente de la vida de la otra persona o tenerlo presente. Saber del otro y
mantener el contacto aumenta la angustia de la ruptura. Esto no quiere decir que seran enemigos,

pero si es importante un tiempo prudente de lejania para que las cosas se superen.
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Lo que se perdi6 se puede encontrar en otro

Claro que si va a haber una persona en la que puedas encontrar nuevamente lo que te gusta. El
mundo Y las cosas buenas no se acaban con alguien. La vida sigue y hasta puedes toparse con cosas
mejores, total, hay més de 7.700 millones de personas en el mundo y cada uno es un universo
distinto.

Si te gustara que fuera amable, piensa que hay muchas personas que son amables, si te gustaba que
era detallista, no sera el Unico detallista que queda en el mundo, si tenia sentido del humor, ya sabes
que hay muchos mas con esa habilidad.

Por sobre todo, piensa en ti

Cuando pones por encima tu bienestar, empiezas a ver hacia el futuro y a construir tu ser para
sentirte bien sol@. Nada mas importante que estar satisfecho con uno mismo y disfrutar la soledad.
Otra persona no llega a completarte, llega a acompafarte y si se va, no debe dejarte sin mundo,

porque tu mundo eres td mismo, concéntrate en eso.

1. Evaluaciony cierre.

Preguntar por experiencias propias, otros tips que conocen.

Preguntar si tienen dudas o preguntas.

Hablar sobre el acompafiamiento que realiza bienestar en casos como estos.
Formulario de asistencia.

Anexo 9: Flyer
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Anexo 10: Flyer relaciones sanas

Si quiero construir relaciones sanas:

1. Respiro antes de hablar para evitar herir al otro.

2.Abrazo mas y doy la espalda menos.

3. Hablo en positivo para sembrar en el otro.

4.Dialogo mas para suponer menos.

5.Sonrio para romper la barrera.

6. Entiendo al otro para evitar el prejuicio.

7.Asumo mi responsabilidad y aumento mi empatia.

8.Trabajo en mi para también ser mejor con los demas.

9. No dudo en expresar mis inconformidades pero de
manera asertiva.

10. Perdono y me perdono por mi salud emocional y la de

los demas.

Aplicando esto en mi vida estoy logrando
AMAR A LO BIE #

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Escuela de Microbiologia
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Anexo 11: Flyer tips para superar las tusas

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Escuela de Microbiologia

TIPS PARA LAS TUSAS
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No es recomendable salir con alguien sin haber superado
lo que pasé, esto no soluciona el problema. El tiempo
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Culparte te deprimira y culpar al otro evitard que mejores
tus relaciones futuras. Mejor saca una ensefianza de lo
que sucedio.

Sacar la tristeza y la rabia llorando es terapéutico,
descargarte ayudara a acelerar el duelo.

o Nec uperd e inicia wlinas

El tiempo que antes ocupabas en pareja, ahora puedes
emplearlo retomando rutinas o haciendo lo que siempre
quisiste. Esto te distraerd y evitara los sentimientos
negativos.

Relacionarte con otros te ayudara a aliviar la
tristeza y te distraera de pensamientos que te afectan.
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Saber del otro y mantener contacto aumenta la angustia
de la ruptura. No quiere decir que serdn enemigos, pero

si es importante un tiempo de lejania para que las cosas
se superen.
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Anexo 12:
GUIA TALLER VIRTUAL

“.SABES QUE SIENTE TU H1JO?”
NOMBRE: Acompafiar emocionalmente a mi hijo, herramientas para padres de familia
FECHA: 8 de septiembre de 2021
LUGAR: Plataforma virtual Meet
HORA DE INICIO: 6:00 pm
HORA FINALIZACION: 7:30 pm
DIRIGE LA ACTIVIDAD: Jessica Tabares.
Practicantes de Trabajo Social

Saludo, presentacion y construccion del contexto

Saludo, presentacion, se compartira el orden del encuentro y se daré paso a la actividad rompe
hielo:

o fragmento pelicula de Disney: “mi encuentro conmigo mismo”
Analisis reflexivo:
¢ Qué situaciones encuentro alli?
¢Qué emociones identifico en aquellas escenas?
¢ Qué situaciones similares he vivido con mi hij@?
Reflexion:
En ocasiones se presentan en nuestra vida situaciones que no tenemos las herramientas emocionales
para afrontar, nuestras reacciones, impulsos y sentimientos pueden ser llevados al limite y esto
puede ocasionar heridas en nuestros familiares y de manera particular en nuestros hijos.
Desarrollo conceptual
¢Qué es y qué no es la comunicacion asertiva?
¢Como lograrla?
Articulacion Teoria Préactica
A continuacion, vamos a enlistar una serie de actitudes que pueden ver en sus hijos y daremos
algunas herramientas para afrontar estas situaciones basados en la guia para padres desarrollada
por el Instituto de la Juventud de Ciudad de México (INJUVE CDMX)
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-Ansiedad

-Plan de Vida
-Autoestima
-Autolesiones

-Estrés

-Violencia

-Sustancias psicoactivas
-Depresion

-ldeacidn suicida
-Problemas alimenticios
-Problemas escolares
Evaluacion y cierre
Hablar sobre la importancia del perdon en las familias y establecer compromisos serios frente a

momentos necesarios de perdon

Bibliografia:

http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Guia Padres.pdf

Anexo 13:

Guia Encuentro: Violencias Normalizadas en la pareja
Publico: Estudiantes, docentes, empleados, administrativos

Objetivo: Fomentar la educacion y la toma de conciencia sobre las violencias que se normalizan

en las relaciones sentimentales y su impacto en los individuos.

Justificacion: Reconocer las dindmicas contemporaneas del amor permite potenciar el valor de la

aceptacion y el respeto a la diversidad con enfoque de género, pues la transformacidn sociocultural


http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Guia_Padres.pdf
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implicita en cada momento histérico da cuenta de la necesidad de adquirir la capacidad de

comprension y aceptacion de lo diverso.

Reconocer las violencias que se normalizan en una relacion sentimental nos permite comprender
que algunos actos que podemos considerar normales, pueden tener complicaciones significativas
en los otros a corto, mediano o largo plazo. Por lo tanto, identificar la manera en la que pensamos

y/o en la que actuamos, nos permitird modificar dichas situaciones.
Metodologia: taller pedagogico, virtual,

Ponentes: Jessica Tabares y David Trujillo

Materiales: Meet, Presentacion Canva, Padlet

Desarrollo del taller:

Encuadre: Los ponentes realizan una introduccidn sobre quiénes son, el nombre y los objetivos

del taller, y el por qué es necesario abordar este tema.
2. Indagacion al publico sobre los conceptos de violencia y violencia normalizadas.
Explicacion sobre los tipos de violencia

Segun Otélvaro y Amar (2011) encontramos cuatro tipos de violencia: la Fisica, la sexual, la
econdmica y la psicoldgica, a continuacion, se mostrara lo que se dice al respecto de cada una

de ellas:

“La particularidad de la violencia fisica es la marca en el cuerpo de la victima; siempre deja
huellas, aunque no siempre sean visibles, y cuyos efectos pueden ser a corto o a largo plazo.
Los medios utilizados y los tipos de lesiones también varian bastante. Los casos de violencia
fisica por omision involucran, por ejemplo, privar a la persona de alimento, bebida, medicinas
o0 impedir que la persona salga de un determinado lugar donde las condiciones no son las mas
adecuadas” (P. 117).
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“La violencia sexual mas evidente es la violacion mediante el uso de la fuerza fisica o moral;
esta no necesariamente ha de ser con el pene. Otras formas son los tocamientos propios y del
otro, practicas sexuales no deseadas o aceptadas, acoso sexual, hostigamiento sexual,

prostitucion forzada, comercio sexual, etc.” (P. 117).

“La violencia econdmica se refiere a la disposicion efectiva y al manejo de los recursos

materiales propios o ajenos, de tal forma que los derechos de la otra persona sean transgredidos”
(P. 117).

“La violencia psicoldgica involucra un dafio en la esfera emocional y se vulnera el derecho de
la integridad psiquica; al contrario de la violencia fisica, en la que regularmente se pueden ver
los dafios, en la psicoldgica la victima solo refiere sensaciones y malestares como confusién,
incertidumbre, humillacion, burla, ofensa, dudas sobre las propias capacidades; los demas
pueden advertir insultos, gritos, sarcasmos, engafios, manipulacion, desprecio, pero las

consecuencias emocionales no se notan a simple vista”. ( P. 117).

Con base en esta ultima, los mismos autores manifiestan que: “Quienes padecen violencia
psicolégica no solo ven reducida su autoestima por la experimentacion continua del rechazo, el
desprecio, la ridiculizacién y el insulto, sino que en muchas ocasiones sufren también alteraciones
fisicas, trastornos en la alimentacién, trastornos del suefio, enfermedades de la piel, Glceras,
gastritis, cefaleas, dolores musculares, etc., todo ello como respuesta fisiol6gica, cuyo origen esta
en la esfera emocional” (Otalvaro & Amar, 2011, P. 117).

Al respecto, Alegria y Rodriguez, 2015; Valenzuela y Vega, 2015 (citados en Ojeda, Moyeda,
Velasco & Luquin, 2021) consideran que “Entre las principales modalidades de maltrato, destacan
el de tipo psicoldgico, que se refiere al acto u omision que realiza un integrante de la pareja y que
produce un dafio en el &mbito emocional; fisico, que implica cualquier accidén no accidental que
causa alguna lesion fisica; economico, que se refiere a cualquier acto u omisién con el fin de
controlar, limitar o privar los recursos econémicos de la pareja; y sexual, que se presenta al ejercer

presion sobre la pareja para realizar de manera forzada actos de indole sexual” (P. 4)
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Explicacién sobre los tipos de personas basadas en la asertividad.

Olga Castanyer, en su libro La asertividad: expresion de una sana autoestima nos muestra a tres
tipos de personas que podemos encontrar en los individuos. Inicialmente, habla sobre la Persona
Sumisa, la cual, “no defiende los derechos e intereses personales. Respeta a los demas, pero no a
si misma” (P.15) , desde los patrones de sueiio “Consideran que asi evitan molestar u ofender a los
demas” y que las emociones experimentadas tienden a ser: impotencia, frecuentes sentimientos de

culpabilidad, baja autoestima, ansiedad, frustracion entre otros.

Respecto al segundo tipo de persona, esta autora la nhombre como Persona Agresiva, la cual,
“Defiende en exceso los derechos e intereses personales, sin tener en cuenta los de los demas: a
veces, no los tiene realmente en cuenta, otras, carece de habilidades para afrontar ciertas
situaciones” (P. 16), sus patrones de pensamientos estan vinculado con: “Ahora s6lo yo importo.
Lo que ti pienses o sientas no me interesa” y las emociones que experimentan tienden a
relacionarse con ansiedad, sensacion de soledad y de incomprension, significativa frustracion,

sensacion de falta de control y enfado cada vez mas constante.

Finalmente, estaria la Persona Sumisa, los individuos que se sitien en este grupo “conocen sus
propios derechos y los defienden, respetando a los demas, es decir, no van a “ganar”, sino a “llegar
aun acuerdo” (P. 20), respecto a sus patrones de pensamientos, “creen en unos derechos para si 'y
para los demads. sus convicciones son en su mayoria <<racionales>>"y por ello, “no se sienten
inferiores ni superiores a los demas y de manera constante experimentan satisfaccion en las
relaciones. Por esta razon, “la conducta asertiva tendrd unas consecuencias en el entorno y en la
conducta de los demas [ya que,] frenara o desarmaran a la persona que les ataque. a través del

aclarar, a través del dialogo”.
Socializacion de tipos de violencias normalizadas en la pareja

Por medio de un Padlet o de los micr6fonos de los participantes, se presentan las siguientes
situaciones para comprender sus ideas y/o dialogar con ellos: ;Se puede considera violencia el
tener relaciones sexuales con mi pareja si tengo una ETS y ella no lo sabe?, ¢Es justificable
cualquier forma de agresion bajo los efectos del alcohol o de otra sustancia? Y ¢Se puede considerar

violencia si existe infidelidad cuando esta practica no ha sido un acuerdo en la pareja?
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Para vincular las respuestas de los participantes con cuestiones tedricas se menciona que, respecto
a la primera cuestion, es importante ser honesto sobre la salud sexual, puesto que, las enfermedades
de transmision sexual son mas comunes de lo que creemos y se ha encontrado multiples
tratamientos para combatirlas. Ademas, se puede confiar mas en quien sabe que es portador y lo
manifiesta que confiar en alguien que sabe puede ser posible portador y no se ha hecho examenes
o no lo menciona en sus relaciones de pareja. “Aquellos que no lo mencionan no lo hacen por
diversas causas, como el sentimiento de verglienza por el estigma social, entre mas esperes para
decirle a alguien que eres portador, mas dificil sera; tristemente, hay muchas personas a las que tal
vez les dé miedo reconocer que tienen un trastorno porque tienen miedo al rechazo. Ese miedo
surge del estigma, que solo se puede reducir informando a la gente y aceptando que en la sociedad,
las ITS son muy, muy comunes”. Otra de las causas pueden ser los rasgos de personalidad, como
una persona insegura o con autoestima baja incapacitado para afrontar las situaciones o las crisis
que se presenten, alguien con rasgos de una personalidad antisocial o disocial, por ejemplo, es
indiferente a las necesidades o los sentimientos de los demas, hay indiferencia hacia la seguridad
propiay de los demas, conducta impulsiva, irresponsabilidad constante, falta de remordimiento por

el comportamiento o dafio al otro. (Zamudio, 2021).

Ahora bien, para la segunda, se dice que existe una mayor probabilidad de llevar a cabo agresiones
fisicas hacia la pareja tanto en chicos como en chicas cuanto mayor es el consumo de sustancias.
En un articulo de Mufioz-Rivas et al. (2010), se nos menciona que el consumo de sustancias
aumento entre dos y tres veces el riesgo de agresion fisica tanto para varones como para mujeres.
También nos dicen que: bajo el consumo, el principal afectado es el sistema nervioso central, y las
manifestaciones de esta alteracion aparecen en un orden secuencial como resultado de la
impregnacion sucesiva de los centros nerviosos. De una reduccion de la tension, a la euforia y
descarga de timidez pasamos a cierta sensacion de confort, vivacidad, fraternidad, excitacion
sexual... hasta una progresiva pérdida del autocontrol que altera la conducta y obedece a las

emociones e impulsos primitivos segun la personalidad subyacente.

En un estudio abordado por (Moreno Martin, 1999), nos menciona que las que dijeron beber
alcohol en exceso fueron los que afirmaron gritar y abofetear mas a sus parejas. No se observaron

diferencias significativas entre los que poseian armas y los que no las poseian, aunque si entre los
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que deseaban tenerlas y los que no las querian, ademas, que aquellos individuos que deseaban tener

armas fueron los que mas ejercieron la violencia.

Finalmente, para la dltima cuestion, podemos pensar que hay acuerdos implicitos y explicitos.
Generalmente una persona inmadura no sera capaz de responsabilizarse de sus acciones y pondra
sobre la victima un sentimiento de culpa y de responsabilidad que no le pertenece, y la persona
engafiada, bajo un estado de estrés, dolor, angustia, y quiebre de su realidad se sentird abatido,
rechazado, no amado, pudiendo entrar en crisis depresivas, ansiosas o de salud mental, y luego el
reto mas grande sera decidir abandonar, o perdonar e intentar reconstruir no sélo la confianza sino

la autoestima que ha sido enormemente dafiada. (Zamudio,2021).

Posteriormente, se complementa las respuestas y explicaciones de las situaciones previamente
expuestas y se menciona que, con base en el articulo de Florentino Moreno Martin (1999), se han
evidenciado algunos actos que tanto hombres como mujeres han normalizado en diferentes
ciudades del mundo. Inicialmente, se dice que, “Al comparar las conductas de ejercer la violencia
frente a sufrirla, en la muestra global hubo coincidencia entre ambas en 73,8% de los casos en
proferir gritos, en 95,3% en abofetear y en 97,2% en golpear con un objeto. Respecto a estas Ultimas
dos variables, no se observaron diferencias estadisticamente significativas entre los que dan mas
de lo que reciben y los que reciben més de lo que dan. Si se observaron diferencias entre las
variables gritar-ser gritado. En todas las ciudades el porcentaje de personas que gritd fue superior
al que dijo haber sido gritado. (P. 252). Ademas, “Las mujeres afirmaron ejercer mas violencia
contra sus parejas que los varones. Las diferencias detectadas solo fueron estadisticamente
significativas en el caso de los gritos, en el sentido de que en todas las ciudades las mujeres dijeron
gritar mas que los hombres. Ahora bien, al analizar la violencia que dijeron sufrir varones y
mujeres, también fueron estas Gltimas las que notificaron sufrir mas violencia. Un analisis mas
detallado revel6 que siempre fue menor la violencia que dijeron ejercer los hombres que la que las
mujeres dijeron sufrir, y viceversa” (Moreno Martin, 1999, P. 253). Estos resultados pueden estar
vinculados directamente con que, “En todas las ciudades, los hombres justifican mas los dos tipos
de violencia (esposa a esposo y de este a aquella) que las mujeres” (Moreno Martin, 1999, P. 255).
Por lo tanto, desde aqui, podemos ver que en ambos sexos, encontramos violencias normalizadas

y perpetuadas durante un tiempo significativo, y que si no se identifica ni se interviene a tiempo,
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se veran afectados varios &mbitos del individuo y sociales. Sin embargo, nos podemos preguntar,
si alguien sufre algun tipo de violencia, ¢Por qué se queda en una relacién?, a lo cual, se podria
relacionar con el Abuso psiquico, el cual, “puede detonar sintomas a nivel psicoldgico y fisiologico,
en este la persona agredida no es capaz de dejar al otro, hay un dificultad con la imposicion de
limites y encontramos un yo fusionado con el agresor, la persona deja su capacidad de decision en
el piso, se anula la autoestima, deja el control de si mismo en el otro porque quien ejerce la violencia
tiene un rol o posicién de dominio, de poder. Siempre que exista un interés de dominio hay
violencia, una practica muy comun es la de quienes tienen un tipo de personalidad anuladora, no
le hablo por tres dias, lo tengo en continua incertidumbre y totalmente sometido, eso es distinto a
llegar a un comun acuerdo y dialogar al momento de calmarnos” (Gomez, Delgado & Gomez,
2014). Por todo lo anterior, consideramos que al comenzar a ser conscientes de estas situaciones,
podamos comprender lo que ocurre y realizar los cambios que sean mas importantes para alguna

persona en particular o para un grupo, en general.
Algunos datos referentes a las violencias normalizadas en la pareja

Respecto a las victimas jovenes, éstas tienen mas probabilidad de serlo si hay un emparejamiento
temprano, si tienen ciertos déficits psicologicos (una baja autoestima, carencias afectivas o
problemas de asertividad), si carecen de una red familiar y social de apoyo, si adoptan conductas
de riesgo y se mueven en un entorno de toxicomanos. Ademads, se encontr6 que “los que mas
ejercen la violencia son los de 18 a 30 afios y los que menos la ejercen, los de 57 a 70” (Moreno
Martin, 1999, P. 253). Sin embargo, desde antes de estos rangos de edad, también se encontraron
cifras importantes referentes a violencias que tienen los jovenes antes de los 18 afios, en un estudio
llevado a cabo por Instituto Estatal de las Mujeres (IEM-Tabasco, 2018), se encontrd que en
jévenes de quince a dieciocho afios, “el 69.8% de los adolescentes han experimentado actos de
celos en su relacion de noviazgo. Un 66.2% de mujeres y 81% de los hombres reconocen haber
sido manipulados por su novio/a para tener relaciones sexuales y accedieron por miedo o temor. El
28.5% ha experimentado conductas de control, por ejemplo, que su pareja revise su celular”
(Hernandez Dominguez, Castro Rios & Barrios Gonzalez, 2020, P. 5). Lo cual, puede deberse a
que, “los jovenes y adolescentes tienen una dificultad muy significativa para reconocer que son

victimas del maltrato (Garcia-Diaz, Fernandez-Feito, Rodriguez-Diaz, Lopez-Gonzalez, Mosteiro,
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& Lana, 2013; Vizcarra, Poo, & Donoso, 2013). De los aspectos que aumenta la invisibilizacion
de la violencia durante el noviazgo es la idealizacion que adolescentes y jovenes realizan de las
conductas violentas, con base en el “amor roméantico”, y la justificacion y el hecho de quitarle
importancia a comportamientos violentos como son los celos, el control obsesivo, etcétera
(Soldevila, Dominguez, Giordano, Fuentes, & Consolini, 2012). Desde alli, comenzamos a
observar que, desde muy pequefios, las violencias en las parejas pueden vincularse con muestras

de amor, y por ello, pueden normalizarse y repetirse.

Ahora bien, con las personas mas adultas, encontramos situaciones que complementan a los
anterior, es decir, si alguna pareja inicia desde temprana edad un noviazgo, tendré la posibilidad de
experimentar todas las situaciones de violencias que se mencionar previamente, sin embargo, si
contindan o no se intervienen, se sumaran las siguientes situaciones que pueden aumentar las
afectaciones en los individuos. Entre estos acontecimientos encontramos que, “las relaciones
amorosas donde la pareja vive en un mismo hogar, de manera general, se reporta un mayor
porcentaje de violencia ejercida por parte de los hombres hacia las mujeres. (Ojeda, Moyeda,
Velasco & Luquin, 2021, P. 3), y que las personas que “estaban mas de acuerdo en que los
vecindarios tienen que ser homogéneos (en cuanto a clase social, religion, raza o ideas politicas),
es decir, los que se han definido como maés intolerantes, ejercieron mas violencia contra la pareja
que los mas tolerantes” (Moreno Martin, 1999, P. 255). Esto ultimo, se vincula con que los
individuos que “se consideran habiles para controlarse y explicarse ante los problemas fueron las
que dijeron ejercer menor violencia contra su pareja” (Moreno Martin, 1999, P. 255), podria ser,
por temas como la empatia y por ello, el comprender lo que le sucede al otro. Hay que mencionar
también que “Se evalud el efecto de tres factores que facilitan la conducta violenta: la frecuencia
de embriaguez durante el mes anterior a la encuesta, el haber sido castigado con golpes durante la
infancia, y la tenencia de armas de fuego” (Moreno Martin, 1999, P. 250) y se encontrd que los dos
primeros factores se vinculan directamente con la practica de la violencia, pero el dltimo, no es

tanto el tener armas, sino, el haber deseado o desear poseerlas.

Respecto al manejo de este tema en la luz publica, se dice que: “Se estima que s6lo se denuncia
entre un 5 y 10% de los casos” (Otalvaro & Amar, 2011, P. 111) y que “de esas situaciones de

violencia solo llega a la luz publica un pequefio porcentaje, aquellas que los centros legales y de
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salud captan en sus registros, pero, ¢qué pasa con el resto? Sigue germinando en el seno de los
hogares o de las relaciones de pareja de forma disimulada y hasta aceptada porque sencillamente
celar, controlar, insultar es parte no solo de la relacion sino una forma de demostrar ¢l amor”
(Otélvaro & Amar, 2011, P. 109), lo cual, proporciona las dificultades de las que hemos hablado
en parrafos anteriores. Vinculando a lo dicho sobre la luz publica, se considera que los casos que
salen alli “son aquellos que son extremadamente graves, en los que se presentan lesiones
generalmente de tipo fisico o sexual que ameritan una intervencion de tipo medico y legal; sin
embargo, la violencia de tipo psicoldgico y econdmico sigue quedando en la impunidad por ser tan
facilmente disimulable y porque sus secuelas no se traducen en heridas fisicas. (Otalvaro & Amar,
2011, P. 110). Por lo tanto, con estos encuentros, pretendemos que las personas seamos mas
conscientes del tema en cuestion y comenzar a actuar en pro de nosotros mismos y de las personas

a nuestro alrededor.
Multicausalidad de la normalizacién de las Violencias en la pareja

La normalizacién de las violencias en la pareja no tiene una sola causa, sino que son varias, “tanto
lo biologico como lo psiquico y lo social son resultado de una construccidn reciproca entre estas
tres dimensiones mutuamente constituyentes de lo humano” (Otalvaro & Amar, 2011, P. 111) y
cada uno de ellos, se vincula con algin aspecto de dicha normalizacion. Por lo tanto, al considerar
que su causa hace parte de un factor Bio-Psico-Social, seria menester, abordar el tema desde
distintas disciplinas. Sin embargo, para fines de esta presentacion, abordaremos algunos aspectos

de dicho factor.
El género

“Las teorias del aprendizaje social de Bandura hablan de un modelo de referencia, la cultura, a
partir de unos valores determinados, fruto de la historia y de la interaccién humana, se determinan
unas normas de actuacion, que pueden formalizarse o0 no en leyes o reglamentos, Los valores
normalizados son transmitidos por medio de los procesos de socializacion primaria y secundaria y
suponen distintos modelos de comportamiento para diferentes tipos de actores en funcion de
determinadas caracteristicas de identificacion estructural, personal o de relacion familiar” (Moreno
Martin, 1999, P. 246).
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“En este sentido, la perspectiva de género es un mecanismo que ayuda a reelaborar los conceptos
de hombre y mujer, en virtud de que aspectos como la sexualidad, el matrimonio y el amor se han
radicalmente afectados. Las representaciones romanticas son sustentadas por “representaciones
culturales, entre las que sobresalen, los roles de género” (Rodriguez, 2017, p. 24). Mediante esta
I6gica, se decodifica una serie de manifestaciones, representaciones e imaginarios que entran en
juego en las relaciones amorosas. Con base en esto, la estructura social influye en el
comportamiento, las maneras de pensar y de sentir de los hombres y las mujeres como se espera
de cada uno de ellos. “De acuerdo con Lagarde (2001), el amor en la vida de las mujeres se vive
como un deber, “para las mujeres el amor es definitorio de su identidad de género” (p. 12).
Culturalmente, ellas aprenden a amar, se les instruye para eso, de manera que es el objetivo
principal de sus vidas, antes que ellas mismas y sus necesidades. Mientras que “los hombres, como
sujetos amorosos, han sido construidos de tal forma que para ellos el amor se acaba, tiene un fin”
(Lagarde, 2001, p. 73). La identidad masculina respecto al amor establece limites, por lo cual dicho
sentimiento no constituye el principal interés en la vida de los hombres” (Herndndez Dominguez,
Castro Rios & Barrios Gonzalez, 2020, P. 4).

El papel de la familia

“Datos provenientes de veintitrés paises indican que entre el 20 y 50% de las mujeres son sometidas
a algun tipo de maltrato en el seno de su familia; en el Japon alcanza el 59%. Los tipos de maltrato
varian, van desde lo fisico a lo psicoldgico y sexual. Otro hecho importante es la cronicidad de los
maltratos; no se trata de hechos esporadicos o aislados sino de permanencia en el tiempo” (Otélvaro
& Amar, 2011, P. 110). Es fundamental recordar que “en cada grupo familiar surgen, se consolidan
y se refuerzan patrones de interaccion repetitivos, los cuales, independiente de que sean adecuados
0 no, marcan la pauta de vida futura de cada uno de los miembros” (Otalvaro & Amar, 2011, P.
112), y es posible, que sigan perpetuandose durante otras generaciones si no se modifican y/o si su
funcionales, por lo que, en los patrones negativos, tendremos un sinfin de violencias normalizadas
durante gran parte del tiempo. “Cuando las familias no pueden cumplir adecuadamente con sus
funciones emocionales se generan rasgos de conductas que dificultan o impiden el desarrollo de
una personalidad arménica y son fuente de diversos tipos de patologia o desequilibrio. (Otalvaro
& Amar, 2011, P. 112).
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Respecto a la relacion entre los conyuges, “Las diferencias entre los conyuges, las dificultades para
la comunicacién, el desequilibrio del poder o las dificultades en el desempefio de papeles son
elementos basicos de conflicto en las parejas y fuente de posibles reacciones violentas” (Moreno

Martin, 1999, P. 248).
La condicion socioecondmica o clase social:

“Maés que un elemento facilitador de la violencia, se entiende aqui como elemento que define
conductas. En la mayor parte de los estudios empiricos se informa de la existencia de una relacion
directa entre pobreza y mayor incidencia de violencia familiar. Algunas de las explicaciones que
se han dado de estas diferencias van desde las condiciones de estrés ligadas a la pobreza al no poder
disponer de los bienes ofrecidos permanentemente, es decir, la hipdtesis de la frustracion-
agresion”. (Moreno Martin, 1999, P. 246).

Mantenimiento de las Violencias en la pareja

“Las formas de la violencia de pareja son variadas y peligrosamente solapadas, en tanto confluyen
y se mezclan entre si, se convierten en un ciclo interpersonal y hasta en una manera de relacion, la
Unica que conocen muchas de las personas que viven estas situaciones; sus formas abarcan desde

la mas sutil descalificacion hasta el mas extremo dafio fisico” (Otalvaro & Amar, 2011, P. 109).

Uno de los medios mas directos por los que se perpetia la violencia en una pareja, y ligandolo con
el factor Bio-Psico-Social, seria el tema de las creencias sobre el amor. “En nuestra sociedad se
mantiene vigente un modelo de amor roméantico asociado a creencias que idealizan a la pareja 'y
desestiman sus defectos y comportamientos negativos; se sobrevalora el sacrificio y el sufrimiento
por amor. Estos aspectos favorecen y perpettan la violencia en las relaciones de pareja (Marroqui
y Cervera, 2014). Ferrer y Bosch (2013) consideran que <<las caracteristicas del amor roméantico
y las altas expectativas que genera (inalcanzables en la mayoria de los casos) pueden provocar
importantes consecuencias personales (insatisfaccion, frustracion, sufrimiento)>> (p. 23). Estos
elementos contribuyen a una idea distorsionada y tdxica del amor. (Herndndez Dominguez, Castro
Rios & Barrios Gonzélez, 2020, P. 2). “Desde la perspectiva de Yela (2002), las creencias falsas
sobre el amor romantico que permanecen vigentes en la sociedad son interiorizadas y descritas

como la verdadera naturaleza del amor. Al respecto, Ferrer y Bosch (2013) sefialan los riesgos de
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interiorizar algunas creencias, como la del amor todo lo puede; esta lleva a pensar que se puede
vencer cualquier problema y que es posible cambiar a la pareja (asi muestre comportamientos
agresivos). Esta creencia posterga la posibilidad de dejar una relacion violenta, y de seguir
creyendo que los celos son un sindnimo de amor o considerarlos como muestras de mayor interés
y amor. Esto justifica los chantajes, el control y la posesion, lo que limita la libertad. Creer que el
amor de pareja da sentido a sus vidas predispone a que las personas se aferran a mantenerse en la
relacion pese a que experimenten problemas” (Hernandez Dominguez, Castro Rios & Barrios
Gonzalez, 2020, P. 2).

“Para Flores (2019), el concepto de amor romantico como construccion social se asume con mayor
hincapié en las mujeres; como parte de la subjetividad femenina, se considera que la vida de las
mujeres gira en torno al amor de pareja; internalizan la idea del principe azul que las rescatara e
idealizan el amor de pareja; creen que son dependientes y se entregan a la busqueda de proteccién
y afecto. Estas caracteristicas incluyen como ejes principales el tema del matrimonio y la
maternidad” (Herndndez Dominguez, Castro Rios & Barrios Gonzélez, 2020, P. 4). Con base en lo
anterior, se encontrd que “el 51% interioriza la creencia de que el amor todo lo puede, pues se
siente optimista al pensar que su pareja si puede modificar su comportamiento agresivo. El 14.6%
cree que los celos son sindnimo de amor, y se considera culpable de que sus parejas se molesten y
agredan. Por ultimo, el 64% se rige bajo la creencia de que “el amor es para siempre” y “eres mi
alma gemela”, ya que piensa que ha encontrado al amor de su vida, motivo por el cual permanece
en relaciones conflictivas” (Hernandez Dominguez, Castro Rios & Barrios Gonzalez, 2020, P. 5).
Todo ello, plantea que, al ser el “amor” lo mas importante para las personas, se deje de lado la
violencias que puedan existir alli, y por esto, es que, se deberia aguantar lo que cause dolor y
sufrimiento en la persona vulnerada. “El maltrato en las relaciones se facilita en aquellas mujeres
que se adhieren a una concepcion mas tradicional del amor, donde se promueve que deban ser
anegadas en sus relaciones romanticas, sacrificarse y soportar todo ‘en nombre del amor’, en
contraste de las jovenes que se alejan de este patron de idealizacion del amor o dependencia y mas
centradas en el disfrute romantico-pasional en las relaciones romanticas” (Ojeda, Moyeda, Velasco
& Luquin, 2021, P. 22). Por su parte,“Para los varones, reconocer que una mujer les ha golpeado
puede suponer un deshonor. Las mujeres no suelen denunciar el maltrato en la primera ocasion que

este se produce, sino tras una dilatada historia de agresiones y, lo que es mas importante, cuando
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se da una serie de circunstancias que permite que la denuncia se convierta en la expectativa real de
una separacion del agresor y de proteccion por parte de las autoridades. (Moreno Martin, 1999, P.
245).

“Entre los factores que influyen para que la violencia en la pareja se haga presente, perdure y no
se denuncie estan: la necesidad de resguardar la privacidad, falta de confianza en que se vaya a
recibir proteccion policial, temor a que se desintegre el nucleo familiar y que arresten a la pareja o
simplemente el dolor de hablar del tema” (Otéalvaro & Amar, 2011, P. 112).

Por otro lado, “La violencia intrafamiliar empieza a hacerse tangible a medida que el malestar
avanza y los hilos comienzan a entretejerse como la trama de la estructura familiar hasta casi
transformarla y constituirse en una de superestructura poderosa de la cual es dificil liberarse.
(Otélvaro & Amar, 2011, P. 113). “Las verdaderas fuentes de conflicto son las interacciones
violentas y el ciclo fatidico de reacciones emocionales que generan (maltrato— arrepentimiento—

reconciliacion—maltrato). (Moreno Martin, 1999, P. 248).

Algunos estudios han comprobado que, si los malos tratos se dan en los primeros afios de una
relacién, y se disculpa el primer acto de violencia, esta actitud puede favorecer que esta se torne
cronica (Moreno Martin, 1999, P. 256). Por esto ultimo, es fundamental intervenir cuando
comencemos a identificar algiin esbozo de violencia en la relacién, puesto que, “La vida de las
personas que sufren la violencia se ve afectada seriamente; las consecuencias pueden repercutir
significativamente en su bienestar fisico y psicoldgico; los dafios emocionales pueden perdurar
durante el resto de la vida, limitando la capacidad del ser para el ajuste personal y social, generando
problemas graves como el trastorno de estrés postraumatico, inadaptacion, depresion, entre muchos
otros” (Otéalvaro & Amar, 2011, P. 117) dando asi, un “incremento en la morbilidad y mortalidad
como consecuencia de suicidios y homicidios, incremento de la dependencia de drogas y alcohol,
aumento de desordenes depresivos” (Otalvaro & Amar, 2011, P. 118) y otras dificultades intra e

interpersonales.

Ahora bien, “cualquier modificacion de las actitudes de justificacion de la violencia y de la
intolerancia social, en la linea de censurar la agresion y aumentar el respeto por las diferencias,

podria tener un efecto inhibidor de la conducta violenta” (Moreno Martin, 1999, P. 257) y desde
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alli, podriamos iniciar con un cambio significativo ante dicha situacién. “Como elementos
inhibidores de la conducta violenta, o recursos para hacerle frente, se han mencionado la capacidad
para tener una percepcion realista del estrés que se sufre (53), enfrentar situaciones de tension y
manejar habilidades de relacion interpersonal, como el sentido del humor o la capacidad de
empatia” (Moreno Martin, 1999, P. 248). Si bien, todos lo anterior influye de manera positiva en
lo individuos, también debemos abordar lo que pueda hacer la sociedad, por ello, pensamos que,
“en el caso de que los procesos de socializacion se desarrollen adecuadamente, combinando lo
emocional con lo cognitivo, las normas culturales son interiorizadas por los individuos que asumen
como propios los papeles marcados por la cultura en funcién de las caracteristicas de identificacion
de cada sujeto. Si una institucion esta suficientemente asentada en el sistema social, tendra una
incidencia directa sobre las actitudes de las personas de forma que sepan cOmo actuar y por qué, y
tengan sensaciones de placer o desagrado que les empujen a actuar en una u otra direccion

(componentes cognitivo, emocional y volitivo)” (Moreno Martin, 1999, P. 248).
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Anexo 16:

GUIA TALLER VIRTUAL

NOMBRE: soy mi prioridad/ me miro y me amo
LUGAR: Plataforma virtual Meet
DIRIGE LA ACTIVIDAD: Jessica Tabares

« MOMENTO

Saludo, presentacion y construccion de un contexto de trabajo -

garantizar la vinculacion emocional entre quien conduce la sesion y el grupo,

inicia con video:

https://www.instagram.com/reel/CRXEuXdDT2i/?utm_medium=copy_link

« Este tiempo de confinamiento ha disparado un poco las emociones y agudizado algunas
situaciones dificiles que nos han confrontado con la realidad, creamos este espacio para
fortalecer aspectos a nivel personal que tal vez se hayan deteriorado.

« Hablaremos entonces de autoimagen, autoaceptacion, autocompasion, autoestima y
amor propio conceptos que nos llevaran a conocernos mejor y llevar una relacion mas

amigable con nosotros mismos.

o Reflexionemos un poco ¢ Tengo suefios y aspiraciones?, ;se convierte mi bajo concepto
de mi mismo en un obstaculo para alcanzarlos? ;Qué cambios habria en mi si trabajara

en mi amor propio?
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o Preguntar al grupo ¢cudles crees que son los mayores retos para vencer los obstaculos

gue me impiden amarme.
autoimagen
Luz Elena Cifuentes, licenciada en psicologia:

La autoimagen es el marco del analisis de la personalidad, uno de los aspectos mas esenciales
de la estructura del ser humano, que esta influenciada por experiencias u opiniones relevantes
del entorno, como sentimientos percepciones de si mismo, que muestran una imagen reflejada

en un espejo de satisfaccion o insatisfaccion.

La autoimagen forma parte de la autoestima, que se caracteriza por la apariencia fisica en el ser
humano; en ocasiones puede ser relevante para los adolescentes debido a que atraviesan una
etapa crucial en el desarrollo de la personalidad, cuenta mucho para ellos determinar cémo se
visualizan, asi mismo le dan mucha importancia a la percepcion que tienen los demas de su
persona, conducta, por lo que es vital crear seguridad, no obstante de una manera positiva todas
las situaciones con las que se enfrenten cotidianamente, determinar y alcanzar sus objetivos con
éxito. De lo contrario el adolescente va a sufrir una serie de conflictos consigo mismo, por falta
de aceptacién al sentirse rechazado en su ambito social, lo que conlleva a un deterioro de su

autoestima de sus actividades socio ambientales.

La conclusion que se llego fue que la autoimagen juega un papel importante en todos los ambitos
de la vida de los adolescentes con una autoimagen fortalecida se tendra una buena interaccion
interpersonal, definira sus caracteristicas fisicas sin ningun problema. También se concluy6 que
la baja autoestima causa frustracion, lo que lleva a una consecuencia donde se colocan etiquetas,
si los adolescentes no estan preparados con su auto imagen y tienen una autoestima baja van a

acceder a todo tipo de etiquetas y les va afectar en todo su &mbito personal, social.
autoestima

Jefrey Young:
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La autoestima (trampas vitales: imperfeccion y fracaso) La autoestima procede del sentimiento
interno de que somos dignos en nuestras vidas personales, sociales y laborales. Surge de
sentimos queridos y respetados en la infancia por nuestra familia, amigos y en la escuela.
Idealmente, todos tendriamos que haber tenido infancias que apoyaran nuestra autoestima, haber
recibido amor y aprecio de nuestra familia, aceptacion de los compafieros y apoyo en la escuela.
Deberiamos haber recibido alabanzas y nos tendrian que haber animado sin una excesiva critica
o0 rechazo. Sin embargo, puede que éste no sea tu caso. Quiza tenias un padre 0 un hermano que
constantemente te criticaba o creias que nada de lo que hacias era aceptable y que no te querian.
Puede que tus comparieros te rechazaran y que te hicieran sentir que eras poco aceptado. O tal
vez, te sentiste como un fracasado en la escuela o en los deportes. Ya en edad adulta, te puedes
sentir inseguro sobre ciertos aspectos de tu vida y no tener confianza en aquellas areas donde te
sientes vulnerable, como las relaciones intimas, las situaciones sociales o el trabajo. En estas
areas te sientes inferior con respecto a las otras personas. Eres hipersensible a la critica y al
rechazo y los retos te preocupan tanto que los evitas o te enfrentas incorrectamente a ellos. Hay
dos trampas vitales que afectan a la autoestima: la imperfeccion y el fracaso. Estas se manifiestan
con sentimientos de infravaloracion en el plano personal y laboral. El fracaso como trampa vital
implica sentirse insatisfecho en el rendimiento y en el trabajo, ya que existe la creencia de que
se tiene menos éxito, aptitudes o inteligencia que sus compafieros. La imperfeccién como trampa
vital comporta un sentimiento de que eres inherentemente imperfecto, es decir, cuanto mas te
conozcan, menos te van a querer. La imperfeccion muchas veces acompafia a otras trampas
vitales. De los cinco pacientes que mencionamos en el primer capitulo, 'tres -Madeline, Jed y
Carlton- tenian este sentimiento, ademas de sus trampas vitales principales. Madeline es la
paciente cuyo padrastro abuso sexual mente de ella. Es muy coman que la desconfianza, el abuso
y la imperfeccion vayan unidos. Los nifios casi siempre se culpan a si mismos del abuso, sienten
que fueron muy malos, que lo merecian 0 que eran indignos de amor. Jed, que salia con una
mujer distinta cada vez, tenia profundos sentimientos de imperfeccion. Encubria estos
sentimientos adoptando una actitud reservada y de superioridad. Por ultimo, Carlton, el paciente
que era muy complaciente, también se sentia imperfecto. La razdn de que negara sus propias
necesidades era que sentia que no merecia mas. Las lesiones que afectan a nuestra autoestima

nos hacen sentir vergienza, que es la emocion predominante en esta esfera. Si tienes la
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imperfeccion o el fracaso como trampa vital, vives la vida con la constante vergienza de ser

como eres. (p.42)
amor propio
¢Como aplicar esto en mi vida?

Date tiempo
Empieza con pequerfios pero reales cambios

Fortalece tu voluntad

A W

Busca ayuda si es necesario (personas, apps)

1. Gestion del tiempo y planeacion:

TRABAJAR EN MI IMPLICA RECONCILIARME CON TODO LO QUE SOY, LO QUE
HE SIDO Y LO QUE QUIERO SER

FRENTE A MI *Seré consciente de las heridas, dolores y marcas que quedaron en mi
PASADO alma.

*Aceptaré las condiciones en las que se dieron algunas situaciones
como formas en que la vida me ensefié mas.

*Perdonaré a quienes me han dafiado, les escribiré y soltaré el

sentimiento que tengo hacia ellos.

-FRENTE A MI *Haré pequefas acciones diariamente para amar lo que soy.
PRESENTE *Miraré mis cicatrices con amor y orgullo pues me han forjado como
persona.

*Aprenderé a decir NO.

*Forjaré habitos en mi vida que me lleven a ser lo que suefio.

FRENTE A Ml *Me proyectaré sobre lo que quiero ser como persona, amiga,
FUTURO estudiante, mama, hija, etc.
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*Estaré abierta a nuevas posibilidades de ver y entender la vida.
*Aceptaré que las cosas no siempre salgan como quiero y cederé el

control.

FRENTE A MI *Desde hoy no me dejo para después.
*Me voy a perdonar mis errores.
*Caminaré con firmeza y conviccion de que si bien no estoy donde

quiero, tampoco estoy donde estaba, y eso es bueno.

Escribe todo lo que tienes que hacer, crea un espacio para trabajar que te inspire, ser flexible con
los planes, deja tiempo entre una tarea y otra, termina lo que empiezas, tacha lo que vas haciendo,
pon las tareas mas importantes del dia en el momento del dia con que mas energia te sientas,
encuentra tu método de planeacion, vuelve las tareas grandes en pequefias acciones, establece

tiempos para terminar las tareas, trabaja por bloques de tiempo, haz pausas.

2. Herramientas
Pantallazos de las app
*HABIT: Te permite crear los habitos que quieres integrar a tu vida, la frecuencia en intensidad
con las que los quieres vivir, realiza tablas de rendimiento, presenta frases motivacionales para
cada dia.
*BEHAPPY': conciencia plena y actitud positiva, permite crear frases motivacionales que te va
recordando a los largo del dia, app de autoayuda, incluye retos de 30 dias, lista de consejos para
ser feliz, etc.
*CREER-Afirmaciones diarias: afirmaciones positivas para cambiar de mentalidad, fortalece la
seguridad y el amor propio, te ayuda a sentirte mas optimista y feliz, mini juegos y grabaciones.

Aqui algunas ideas:

« Vivir conscientemente el momento favorito del dia.
o Organizar el espacio (Limpiar, sacar basura, una vela, incienso, dejar cosas en buen

estado)
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e Hacer una lista de recursos que hacen posible lograr mis metas (Ejemplos)

o Tablita de urgente e importante.

« Organizarse una cita maravillosa para estar conmigo

« Hoy acompafio mi estudio con mi bebida favorita, o algo favorito.

« intentar un método o lugar distinto al habitual

 Intentar una hora estudiando sin otras distracciones

e Preguntarle a 3 comparieros de la u. que fortalezas me identifican académicamente.

o ¢si fueras un profesor cual serias? si fueras una materia materia cual serias, si fueras un
espacio de la udea cual serias, comparte con tus comparieros.

« el reto del dia de hoy es que agendes un tus proximos 10 dias, un dia para desconectarte
de la vida académica.

o Agradece ala U. a tus compafieros y profesores. (Haz una lista de gratitud de lo que has
aprendido o te han aportado.

» Respiracion para la concentracion, desaceleracion, estrés

« saldar un pendiente de algo que hayas procastinado durante una semana 0 mas.

e Qué puedes lograr si terminas los pendientes de este semestre.

« Identifica qué rol tienes en los equipos de trabajo y dale un valor a eso.

e Haz una lista de los pendientes del dia siguiente.

e hoy, antes o después de tu principal labor, haz algo fisico.

e Preguntar, atrévete a expresar dudas, sentimientos, inconformidades, inquietudes,
acciones de mejora. todos estamos aprendiendo, el reto es hacer de la comunicacién una
herramienta para que todo funcione mejor.

« autoevaluacion: Una palabra que defina tu sensacién del reto, cuél fue tu dia favorito, el
dia de mas reto o mas dificultad, que descubriste que no sabias. aprendizaje.

o celebrar, como quieras, puedas...

https://www.instagram.com/reel/CSVQIilBjwXd/?utm_medium=copy_link

¢que te deja este momento?
BIBLIOGRAFIA
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ME QUIERO, ME MIMO, ME AMO

29 de octubre, ?:00 p.m.
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Anexo 21:

GUIA ENCUENTRO VIRTUAL

NOMBRE: Mentores

OBJETIVO: Establecer estrategias para fortalecer la articulacion entre los mentores y Bienestar.
FECHA: 30 septiembre 2021

LUGAR: Plataforma virtual Meet

HORA DE INICIO:.11:00 am

HORA FINALIZACION:

DIRIGE LA ACTIVIDAD: Claudia Agudelo y Jessica Tabares

e Actividad Rompe Hielo

Se inicia con una actividad, alguno de los participantes selecciona un nimero y se le hace una

pregunta respectiva.

1. Qué estas evitando en la vida ahora mismo



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 144

Qué ciudades quisiera visitar y por qué

Que deseas no olvidar nunca

Cuales son las tres cosas que mas le emocionan en la vida
Cuél era tu mayor pesadilla de nifio

De qué crees que depende tu felicidad

Cudl es tu mayor arrepentimiento

Como has cambiado desde el ultimo afio

© © N o gk~ w DN

Qué has querido hacer siempre

10. Si pudieras cambiar una cosa de ti, qué seria'y por qué

o Objetivo de la reunion:
Generar opciones para fortalecer el trabajo articulado y realizar una construccion colectiva

de lo que es un mentor que sirva de insumo para momentos futuros.

Introduccion

La pandemia ha hecho que trabajemos de manera aislada, es necesario empezar a articularnos, para

que el trabajo sea mas facil, efectivo y productivo. Es necesario estar en sintonia.

Desarrollo

¢ Como proponen articularnos mejor?

Realizar reuniones en otros espacios de manera presencial DOODLE
Hacer reunion en dos horarios

Cansancio de la virtualidad, respecto a la formacion

Algunos mentores trabajan y tienen otras responsabilidades

Actividades solo para mentores un compartir para levantar los animos, auto reflexion
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Espacio formativo con: que ensefien sobre tramites de la u. Como homologar, solicitar certificados,

a que dependencias acudir en cada caso, inducciones a ser mentor.
Se construye con los mentores:
¢Qué es un mentor?
(Cuadles son las principales dificultades que surgen del “ser mentor”?
Compromisos de un mentor
10 cosas que hace un mentor.
Anexo 22: Construccion del documento “SER MENTOR” insumo para mentores y futuros
mentores
iBIENVENIDOS AL PROGRAMA DE MENTORIAS!

El programa de mentorias fue disefiado con la finalidad de brindar a los estudiantes
nuevos un acompafiamiento en asuntos administrativos de su proceso de vinculacion a la vida
universitaria entre pares, es decir, desde otro comparfiero que ha pasado por situaciones similares;
en este documento encontraras los principales aspectos que implica ser mentor.
¢ Qué es un mentor?

Es esa persona que mas que experto en un tema tenga la empatia suficiente para
conversar, que oriente y acompafie a los estudiantes de primeros semestres, que trata de ayudarlos

y acompafarlos en temas de la universidad, no solo en asuntos académicos o administrativos sino

en algunas ocasiones escuchando sus problemas personales.
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Un mentor tiene vocacién para ayudar, quiere hacerlo y se compromete, no lo ve como

una molestia sino que lo recibe de manera abierta y esta a la disposicion de sus compafieros, en

ocasiones también acompafia de manera emocional y personal.

¢ Cuales son las principales dificultades que surgen de “ser mentor”?

Los estudiantes preguntan muchas cosas que en ocasiones no saben los mentores.
La virtualidad, antes era mas facil acercarse a los estudiantes que tienen mentoria.
Es mas dificil que los estudiantes se abran, porque por medio del chat no es suficiente el

vinculo de confianza que se genera.

Compromisos de un mentor

1.

Tener la disposicion y la disponibilidad para acompafiar y escuchar a los estudiantes que
le son asignados.

Asistir a las actividades mensuales programadas para su formacion desde Bienestar.
Diligenciar los formularios de seguimiento que desde Bienestar se disefian en los tiempos

estipulados.

Decalogo del mentor

Un mentor debe:

© N o g b

Conocer la universidad, haber terminado su segundo semestre académico.

Haber tenido por lo menos un semestre de presencialidad durante su proceso académico.
Tener un promedio que indique gue el estudiantes es activo y responsable, que demuestre
que puede asumir el compromiso.

Tener interés y motivacion por su carrera.

Tener carisma y pueda proponer alternativas ante las demandas que se presenten

Ser sociable y estar dispuesto a acompafar, comunicativo y conversador.

Tener disponibilidad y tiempo para acompariar a los estudiantes.

Tener empatia en el trato.



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 147

9. Generar confianza y tener buenos valores.

10. Establecer una relacién cercana con la coordinacion de bienestar para un trabajo

articulado.

Beneficios de ser mentor

Prioridad en la tanda de matricula

Asignacion de casillero (presencialidad)

posibilidad de asistir a eventos de formacion en la Escuela
pago de horas del Fondo EPM

muchos aprendizajes.

¢ Te gusto lo que leiste? Ingresa tus datos al siguiente formulario y nos contactaremos contigo

prontamente https://forms.gle/vzaGPvs9X4T3w9aXA

Anexo 23: Convocatoria Mentores

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Escuela de Microbiologia

iAbrimos
convocatoria para
ser mentor!

¢éTe interesa? Escanea este QR para saber mds.

Anexo 24: Formulario Seguimiento a estudiantes de mentorias: octubre-noviembre
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Con la finalidad de construir un trabajo mas articulado con la coordinacion de bienestar les
proponemos diligenciar este breve formulario que se estard enviando a sus correos de manera
mensual. En él encontraran interrogantes frente a situaciones que se pueden presentar en el proceso

de mentorias.

5 Este formulario estara disponible para su diligenciamiento hasta el lunes 25 de octubre

jLes agradecemos por hacer parte de este programa!

Nombre completo

¢ Cuantos estudiantes tienes actualmente en mentoria?

¢Has podido comunicarte con todos a los que has contactado? En caso de que no, ingresa el motivo
¢Cuando fue la ultima vez que te comunicaste con ellos?

¢Cudles fueron las tematicas por las que mas consultaron los estudiantes este mes?

¢ Destacarias algo de la orientacion de este mes?

¢Te gustaria recibir una formacion por parte de Bienestar sobre algin tema en particular?
Cuéntanos cual.

¢Quisieras afadir otra informacion relevante?

Anexo 25: Charlemos de mentorias: preguntas a subdireccion de la Escuela
Link de la grabacion del encuentro
https://drive.google.com/file/d/1-R6eW605A]WLXQLTYzILKXy7XO5jfxBP/view

Anexo 26: Charlemos de mentorias: metodologias para aconsejar y evitar la desercién
GUIA ENCUENTRO VIRTUAL CON MENTORES:

METODOLOGIAS PARA EVITAR LA DESERCION

Nombre de la Actividad: Metodologias para evitar la desercion.
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Fechay hora: lunes, 29 de noviembre, 10:00 a.m. . Lugar: Plataforma virtual Meet.

Dirige la actividad:Jessica Tabares. Practicante de Trabajo Social.

Objetivo de la actividad: Brindar a los mentores herramientas para acompafiar a los estudiantes

que tienen en mentorias frente a la posibilidad de fortalecer los procesos de desercion.

Dirigido a: estudiantes mentores

MOMENTOS:

1. Saludo, presentacion y construccion de un contexto de trabajo.

* garantizar la confianza entre quien conduce la sesion y el grupo.

Saludo, presentacion, se compartira el orden del encuentro y se daré paso a la actividad rompe
hielo:

o Presentacion de Video para trabajar las emociones

« Serealizaran algunas preguntas orientadoras frente al video

e ¢qué emociones les evoca el video? ¢qué tan importante consideran que son las emociones

en la vida? ¢;Por qué serd importante amar lo que hacemos?

2. Desarrollo Conceptual

Segun la psicologa Maria Magdalena Gémez todos tenes unas necesidades vitales que son:
Seguridad: Tanto en el dmbito personal como familiar y econémico, la seguridad permite
promover el libre desarrollo y la libertad.

Identidad: El hecho de no dejarse moldear por las experiencias vividas y las personas que rodean,
sino ser siempre auténtico y real.

Libertad: No se trata unicamente de hacer aquello de lo que se gusta, sino saber elegir y tomar
decisiones asertivas para la vida.

Compresion: Se trata de hablar, sentirse escuchado, entendido, pero recibir también

recomendaciones y consejos al respecto.



BIEN-ESTAR SEMILLA DE PERMANENCIA... 150

Diversion: La capacidad de reir y hacer reir a otros en momentos cotidianos y diferentes permite
consolidar las relaciones con otros y consigo mismos.

Amor: Fuerza que mueve, levanta y transforma la manera de ver las cosas y lleva al ser humano a
acciones trascendentes.

3. Articulacion Teoria/Préctica: Se trata de disefiar una actividad que permita verificar la
manera como el grupo comprende las ideas centrales que se presentaron en la fase anterior. Juego

o0 algo interactivo.

lograr una vinculacion pragmatica

Promover la participacion y el compartir de experiencias

Anexo 27: Charlemos de mentorias: Cémo ser un buen apoyo emocional

Encuentro presencial, se citd a los mentores y se compartieron experiencias sobre la necesidad de
vincularse activamente con el estudiante desde un nivel de empatia-

Se realizd una actividad en la cual se exponian casos de estudiantes que habia sucedido realmente
y se daban opiniones, palabras poco factibles y palabras de apoyo para cada situacion.

Se finalizé con un compartir de alimentos que llevé la trabajadora social.
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Anexo 28: Flyer compartiendo saberes

Si tienes algun:

* Talento: compartelo

+ Idea:exprésala

*  Proyecto productivo: dalo a conocer

*  6rupo artistico: preséntalo ante todos

fFﬂE eAlwwur (23 para/w.

Juntos Somos Escuela,
compartir lo que nos gusta es una
forma de mantenernos unidos.




