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INTRODUCCION

La mayor parte de los planteles de educacion media, a través del
Departamento de Idiomas, se ve forzada a constatar el bajo rendi-

miento de los estudiantes en inglés.

Los profesores a pesar de los grandes esfuerzos se ven defraudados
en sus intentos por hacer de sus alumnos verdaderos comunicadores

en lengua inglesa.

Las universidades e instituciones de educacion superior se encuen -
tran también ante la realidad de que los estudiantes que inician sus
carreras profesionales, después de seis a&os de haber estado reci-
biendo tres clases semanales de inglés, no tienen bases suficientes

de traduccion, ni de lectura, ni de escritura, ni de habla.

A pesar de que es un problema constante y constatable en los nive-
les medio y superior de la ensefianza, no hay mucha inquietud para

buscar las causas que lo originan.



Loe profesores de ensefianza  universitaria, cuando creen necesarios
ios conocimientos del inglés en sus alumnos y éstos no los poseen,
inculpan a la educacion media de ineficiente, y sospechan que ese
nivel no se preocupa de cubrir las necesidades, ni busca los objeti-

vos de la ensefianza de una lengua extranjera.

duchos profesores de educacion media creen estar luchando contra

el ambiente social o familiar, hostil a la ensefianza del inglés.

Otros opinan que la lucha contra la pereza de loe alumnos es des -
ventajosa, sobre todo cuando se refiere a la adquisicion de formas
nuevas de pensar, entre las cuales se encuentra el aprendizaje de

un idioma extranjero.

El tamafio de grupo, el estrato social, la metodologia, la motiva-
cion, la mistica del profesorado, dicen otros educadores, son de -
terminantes en la obtencion de ideales que se forjan los estudiantes,
y mas todavia cuando se refieren al proceso ensefianza-aprendizaje.
Porque, segin ellos, esos factores tienen un tremendo poder crea -

dor de actitudes de aceptacion o de rechazo.



Siendo la aceptacion o rechazo (actitud) decisivo factor en el proce-
so ensefianza-aprendizaje, todo educador ha de tenerlo en cuenta si

realmente espera de sus alumnos un progreso.

Por otra parte todo hecho educativo ha de inquietar al educador vy
maxime al administrador educativo ya que sobre ¢l pesa el lideraz-

go de la educacion.

Por estas razones se ha creido que la ACTITUD DE LOS ESTU -
DIANTES DE EDUCACION MEDIA Y FACTORES DETERMINANTES
FRENTE A LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES, sea un
tema importante, de actualidad y de profundas consecuencias! la
permanencia de esta asignatura en el pénsum de la ensefianza se -
cundaria, Bu reubicacién curricular, o eliminacion si ella fuere

causante de demasiada desercion escolar o pérdida de curso, etc..

Los resultados de este estudio identificardn, por una parte el grado
de actitud hacia la ensefianza de wuna materia que parece muy nece-
saria en el mundo de hoy tan determinado por el signo "dollar ', y

pautado por los norteamericanos, por lo menos en el hemisferio

occidental, y por otra parte las causas que originan dicha actitud.



A primera vista si tema parece mis apropiado al psico-orientador,
puesto que intenta descubrir un rechazo o una aceptacion dentro de
sus  circunstancias, pero también a los administradores educativos
se muestra como problema psicolégico, y de orden administrativo,
en cuanto que el educador, y mas si es lider, debe conocer los he-
chos educativos de su institucion, sus causas y mucho mas si ellos

son de envergadura como el que se esta delineando.

Quienes realizaron este trabajo son educadores inquietos por una
formacion  estudiantii cada dia mds completa; inquietos porque se
obvien los problemas que en alguna forma merman el rendimiento
en el estudio, inquietos porque se disminuya la desercion escolar
debida a  factores intelectuales, administrativos, psicologicos y de

cualquier otra indole.



CAPITULO I

REVISION DE LITERATURA

Siendo conscientes de que no existe actualmente un campo completa -
mente inexplorado por la investigacion cientifica y sabiendo que el

presente  estd  estructurado sobre elementos del pasado, parecid6 con-
veniente  revisar cuidadosa 'y exhaustivamente la literatura que  direc-
ta e indirectamente se refiere a la ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES
DE EDUCACION MEDIA Y FACTORES DETERMINANTES FRENTE A
LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES. Por eso se consul -
taron en Dbibliotecas y centros de estudios investigativos los trabajos

concernientes al tema.

Estudiantes de ia UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA realiza-
ron diez tesis referentes a la actitud cuyos objetivos son muy dife -
rentes a los de este trabajo y que ciertamente servirdn de hitos en

la conformacion del enfoque general de la actitud.

En la UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA también se encuen -
tran diez tesis que estudian la actitud como integrante de conductas

diversas. De ese centro educativo es la tesis "Actitudes ante el en



fermo mental", de Celina Ossa de G. y Adriana que emplea el Dife-
rencial semantico como instrumento de medicién, escala que “también

se utilizard en esta investigacion.

En los catdlogos de Tesis de la UNIVERSIDAD DE MEDELLIN no se
hallaron trabajos concernientes a la actitud, lo cual se constituyd en

buen indicador y factor motivante del desarrollo de este tema.

En el Centro de Investigacion de la Facultad de Educacion y en la Bi-
blioteca  General de la Universidad de Antioquia, hay disponibles ocho
tesis alusivas a la actitud: entre éstas ae destaca: "Actitud de los
estudiantes de Sexto de Bachillerato del Municipio de Medellin hacia

la disciplina escolar", 1976.

Como el tema de wesa tesis y el de este trabajo coinciden, aparente-
mente por lo menos, en la mayor parte de los factores parecid6 nece-
sario hacer un estudio detallado de aquélla. Se «creia que los facto-
res coincidentes corresponderian a medio ambiente, profesor, tamafio
grupal, método de ensefianza, edad, sexo, clase de colegio porque es-
tan asociados. Se pensaba que cualquiera de los factores arriba anun-

ciados podria ser omitido, excepto el profesor; puesto que, se supone



el profesor es un factor mucho mas determinante en el proceso ense-

flanza aprendizaje de la disciplina y del inglés, que los otros.

Todas las tesis de los establecimientos arriba mencionados y que se
refieren a la actitud, fueron consultadas con algin provecho. Como
nota relievante estd la coincidencia en la concepcion del factor acti -
tud. En los anexos del trabajo apareceran resefiadas y servirdn pa-
ra enrutar a quienes, de pronto, utilicen este estudio en su informa-

cion.

Batista (1979, pp 1-31) presenta el desarrollo del concepto de actitud

a través de diferentes autores y desemboca en el analisis de sus

componentes. La vision de los distintos métodos escalares en este
trabajo:  Thurstone (método por jueces), de Likert (sumativas), de
Guttman  (escalograma), el diferencial semantico 'y  técnicas indirectas
confirman las teorias consultadas en Havens, Rogers y Lipman: Nun-
nally, Summers, las cuales aparecen como guias metodoldgicas para
cualquier investigacion que se pretenda realizar. La posicion que to-
ma Batista al referirse a la prediccion da un comportamiento por el
conocimiento que se tiene de la actitud, parece logica e importante y

podria ser un reto a la profundizacién del tema.



El Departamento de Lenguas modernas da la Universidad de Antioquia
(1976, p. 5) hace una exposicion de los modelos de ensefianza de se-
gundas lenguas analizando el resultado de los distintos métodos em-
pleados mundialmente y ubicandolos en la corriente historica a que
pertenecen. De tal documento es el siguiente aparte: "Un método

de ensefianza no aparece como efecto de la Divina jProvidencia, sino
mas bien parte de una realidad concreta, en una sociedad especifica
donde existen unos medios de produccion, una fuerza de trabajo, (ma-

no de obra calificada) y unos duefios de esos medios de produccion".

Es obvio concluir que ésta es una de las mejores fuentes en lo tocan-
te a la vision socio-cultural donde se mueve el aprendiz de lenguas

extranjeras.

Ademas de lo anterior se anticipa que la evolucion de los métodos es
producto de la ideologia imperante en las diferentes épocas y que se
cifien a intereses de toda indole, asi es como en la actualidad se ha
creado la necesidad del aprendizaje de lenguas extranjeras utilizando
al Conductismo pragmatista, haciéndolo pasar como el método mas ra-

pido y eficiente.



El Departamento de Lenguas modernas de la Universidad de Antioquia
(1978, pp 2-20) ofrece un panorama acerca de la metodologia, conteni-
dos y objetivos que deben tener en cuenta el gobierno, las Secretarias
Departamentales de  Educacion, los  Administradores  Educativos 'y los
Profesores de Lenguas Extranjeras. Este trabajo es wuna guia al ana-

lizar la informacion acerca de los factores enunciantes.

En la bisqueda da las caracteristicas o valores cualitativos del estu -
dianta de educacion media da Medellin, es fuente de informaciéon la te-
sis titulada "Andlisis de la relacion entre concepcion de valores de los
alumnos de quinto y sexto de bachillerato del Valle del Aburra, y su
preferencia por las ciencias humanas, o por las ciencias exactas y na-

turales".

Una de las mejores fuentes, sin duda, de extraccion de materiales pa-
ra la elaboracion de trabajos en donde la ensenanza del inglés sea uno
de los factores, es la revista "ENGLISH TEACHING FORUM", por eso

aparecera aqui muchas veces confirmando principios y teorias.

Al llegar al término de las referencias sobre la literatura revisada,

es preciso dejar constancia de que ni las bibliotecas, ni los centras



de investigacion, al alcance, poseen trabajos especificamente dedica-
dos al objetivo que pretende el estudio: ACTITUD DE LOS ESTUDIAN-
TES DE EDUCACION MEDIA Y TACTORES ASOCIADOS FRENTE A

LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES.

También es conveniente reafirmar que el tema de este trabajo apare-
ce soOlo indirectamente como problema en los estudios del Departa -
mentd6 de Lenguas Modernas de la Universidad de Antioquia, mencio-

nados atras.



CAPITULOII

MARCO CONCEPTUAL

A. DESCRIPCION DEL PROBLEMA: IMPORTANCIA

DEL INGLES

El hecho de que el inglés haya sido incluido por el Ministerio de Edu-
cacion Nacional de Colombia, como materia obligatoria, y con una in-
tensidad horaria considerable, en el pénsum a lo largo de todo el ci-
cio de educacibn media, no es gratuito, sino que obedece a politicas
y a necesidades sentidas en el mundo actual, dada la preponderancia
y liderazgo que han tomado los paises anglo-parlantes, en todos los

aspectos de la vida moderna.

Para corroborar lo anterior se citan algunos apartes en forma tex-

tual.

Tomlin (1974, p. 30) dice: "Cuando describimos el inglés como idioma
internacional, asumimos que ha llegado a tal privilegio que ninguna

otra lengua ha tenido jamas. Alli estuvieron otras lenguas internacio-



nales -lenguas que han sido habladas por pueblos de diferentes razas
y nacionalidades. Y algunas de ellas -como el aranoso, o standar

griego koiné, o el latin-, ha parecido poseer las calidades de lenguas
internacionales  ideales. = Sin  embargo, el ingles posee una  superiori-
dad numérica sobre todas ellas, y asi ésta parece ser la '"lengua del

futuro".

Realmente el inglés interesa a muchos pueblos, Sigur (1968, p.26) se-
nala: "Por qué los pueblos quieren aprender inglés? Por qué mas vy
mas gente siente la necesidad de estudiar inglés? Esto, por supues-
to, no es soOlo para el Japon. Yo vine hace poco de Afganistan, don-
de pasé los ultimos cuatro afios, y en ese pais el deseo de estudiar

inglés es algo que entusiasma de inmediato. Sin ir a las razones his-
toricas, existe el hecho de que el inglés es lengua franca. Es la len-
gua de la diplomacia. Es la lengua mdas importante en las conferen -
cias internacionales. Es la lengua de los negocios y del desarrollo

econébmico. Con el inglés se puede ir a cualquier parte del mundo y

pasarla muy bien".

Es tal la importancia del inglés que (English teaching forum editor, )

(1968, p. 24) afirma: "Dada la creciente importancia que tiene el estu-



dio de tas lenguas en el mutuo entendimiento de ios pueblos, el Pre-
sidente de la Republica Central Africana y los miembros del gobierno
han decidido dedicarse dos o tres veces por semana al perfecciona -
miento de su ingles, con el fin de hacerse eficaces en sus contactos

con las delegaciones de los paises de habla inglesa .

Se agrega lo que Shirley Cristian (1973 p. 34) expresa para la Asso -
ciated Press: "Las Naciones Unidas tienen cinco lenguas oficiales:
inglés, francés, espaiiol, ruso y chino. Cualquiera de estas lenguas
puede ser empleada en el Consejo de Seguridad. De los 132 delega -
dos, unos 70 preparan y exponen sus conferencias en inglés porque
es su lengua nativa o su segundo idioma, unos 25 hablan francés,
unos 20 emplean el espafiol, unos pocos usan el ruso y 1 el chino...
Y Dan Rutledge, un americano, jefe editor de los documentos, dice

que un 90% de todos los documentos estén redactados en inglés".

El inglés ha invadido también la ciencia y la tecnologia en casi todo

el mundo, por eso se ve como crece el interés por el aprendizaje de

ese Idioma en muchos pueblos.

En Chile, por ejemplo, en 1971 se realiz6 el Primer Seminario Na-
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cional de Inglés para la Ciencia y la Tecnologia (EST), organizado por
el Staff de la ensefianza del inglés de las facultades de Filosofia y

Educacion, Ciencias  Fisicas 'y  Matematicas, Quimica y  Farmacologia,
y a ¢l asistiecron 90 profesores activos en las Universidades técnicas,
ensefanza secundaria, escuelas técnicas y comerciales de todo el pais
y delegaciones argentinas de Buenos Aires y Mendoza. Los siguientes

son algunos de los temas tratados en dicho seminario:

La importancia nacional e internacional del inglés en la ciencia 'y

la tecnologia;

Las ayudas audiovisuales en la ensefianza del inglés cientifico y

tecnologico;

El entrenamiento especializado de los profesores para la ense -
flanza del inglés cientifico y tecnoldgico en el departamento de

inglés, en la Universidad de Santiago de Chile.

Existen, también, aspectos similares en otras partes del mundo, (Pa-
ra iba Federal University), Brasil, Technical University of Berno,

Checoeslovaquia; Abadan Instituto of Technology, Iran.



El hecho de que el inglés tenga la supremacia numérica sobre las de-
mas lenguas de la cultura occidental, de que sea el idioma de la di -
plomacia, de los negocios, de la ciencia y de la tecnologia y que invo-
lucre una mentalidad pragmdtica no parece dar suficientes motivaciones
a los j&venes insertados en una educacion formal sistematizada con

una estructura y aspiracion filocapitalista.

Asi que estas fuentes de motivacion externa, como son el poderio

cientifico, tecnoloégico, arma mentis tic o, econdémico, polinico, cultural
y, a&n, comercial y deportivo de los Estados Unidos e inglaterra no
se ven suficientes para motivar a los estudiantes latinoamericanos, de-
bido, tal vez, al contexto socio-econdmico y cultural en que se desen-

vuelve su existencia.

Latinoamérica, bloque de paises encadenados a la oOrbita imperialista
norteamericana, acusa al subdesarrollo a través de su dependencia eco-

ndmica, cultural, politica y tecnoldgica, en sintesis, estructural.

El aparato educativo, en estos paises, (véase Acevedo 1978), se ha ¢
vertido en un medio de reproduccion del sistema estructural "metropo-

litano", en el cual wuna minoria insignificante, con su politica filocapi-



lista, constringe a la inmensa pobrecia a pensar y actuar con una
mentalidad burguesa haciéndola evadir de su condicion de indigente y
explotada. La dependencia cultural se manifiesta desde la  imitacion
en el proceso ensefianza-aprendizaje, pasando por el uso de tos tex -
tos de estudio de orientacion extranjerizante, de los medios de comu-
nicacion:  revistas, historietas, tiras comicas, en donde el héreo es
procapitalista, las peliculas para pantalla chica y grande, cuyos te -
mas y personajes tipifican los problemas y realizaciones de los "ame-
ricanos",  marginando,  por  consiguiente, la  problemdtica  latinoamerica-
na: la radio, a través de la United Preas, Associated Press, etc.,
distorciona, con frecuencia, los sucesos internacionales en favor del
imperialismo  norteamericano.  Igualmente la  prensa  escrita y  demads
medios de difusion se han condicionado para transmitir una cultura

comprometida con los Estados Unidos.

"La dependencia tecnologica, dice Carmona (1966 p. 172), da al capi -
tal monopolista exterior un arma sumamente eficaz para el control del
desarrollo econémico 'y especialmente del crecimiento industrial de los

paises débiles".

Encuentro  Universitario  Latinoamericano (EUL)  (1968), completa la an-



terior panoramica expresando que "gran numero de profesionales téc-
nicos se vienen formando en ei exterior, mediante i0os programas de

ayuda planeados por gobiernos y empresas tanto nacionales como ex -
tranjeras para tratar de Henar asi el vacio que en recursos de alto ni-
vel humano ha dejado nuestra dependencia tecnologica. Esta clase de
ayuda pone una vez mas de manifiesto nuestra dependencia tecnologica
del sector externo, mas a&n, cuando la "orientacion" en las ensefian -
zas impartidas llevan impreso el condicionamiento ideoldgico (en la ma-
yor parte de las veces sutil e inconsciente por parte de los beneficia-
rios) a los politicos observantes de loa monopolios occidentales y a la
defensa de las grandes corporaciones. Esto no es raro; si los altos

funcionarios del sistema bancario europeo tienen que acudir a las gran-
des universidades de Estados Unidos para obtener un Master, Ph.D.

etc., en Managencient Buasinesa, lo que nos suceda a nosotros no es

mas que una consecuencia légica del gigantismo alcanzado por la po-

tencia imperialista de la cual dependemos".

También loa Estados Unidos extienden su influjo a las pocas contribu-
cionea, que en el campo de innovacion e invencion han logrado los pai-
ses latinoamericanoa, mostrandose ante el globo terrdqueo como los

unicos creadores de riqueza cultural, econdmica, cientifica 'y  tecnolo-



gica del mundo occidental.

Ahora es preciso enfocar la ensefianza de segundas lenguas a Colom-
bia en donde los aparatos educativos estatales transplantan  objetivos,
ideas y métodos en boga en otras partes, sin hacer el suficiente ana-

lisis critico de su conveniencia.

Segiin el Departamento de Lenguas Modernas de la Universidad de An-
tioquia (1976), a la llegada de los conquistadores existian varios gru
pos étnicos que fueron desapareciendo con la implantacion del mestiza-
je espafiol que tuvo por finalidad absorber las culturas y lenguas pre
colombinas. No obstante algunos grupos se aislaron y ain hoy conser-
van su cultura y el acerbo lingiliistico.o En la actualidad algunas per

sonas, duefas del pais y de las decisiones de los aparatos estatales
trabajan  sistemdticamente  por  cohesionarlos mediante el envio de sec-
tas religiosas (Mormonas, Testigos de Jehova) y Centros Lingiiisticos
(Instituto  Lingiliistico de Verano). El trato similar a los campesinos,
por parte de quienes detengan el poder, se debe, sobre todo, a que

son  administradores de  intereses  fordneos, especialmente de  Estados
Unidos. Los mismos duefios del pais y poseedores de las decisiones

estatales  determinan la existencia de instituciones educativas (universi-



dades, Institutos para universitarios..) 'y la  implantacion de idiomas

extranjeros.

Para imponer un idioma moderno actualmente, (véase EUL, 1968), en
paises del tercer mundo, no se hace, obviamente, a la fuerza; exis -
ten  procedimientos mds  sofisticados: los  convenios  culturales, econd-
micos, las alianzas para el progreso, los institutos lingiiisticos, las
becas en la "metropolis", la preparacion de técnicos en los paises

dominantes, los medios de comunicacion: radio, television, cine, pren-

sa, ayudas educativas, hasta las tiras comicas de los periddicos.

B. FACTORES DETERMINANTES DE LA ACTITUD

Seglin las razones expuestas en las paginas anteriores se puede decir
que la ensefianza del inglés, como segunda lengua en Colombia, obe -
dece a maultiples determinantes entre las cuales se relieva la domina-
cion extranjera. Esa dependencia, posiblemente, esta determinando

la actitud de los estudiantes de educacion media frente a la ensefianza
aprendizaje del inglés en la zona wurbana de Medellin, a través del mé-

todo empleado en la clase, del sistema socio-econémico-cultural co -



lombiano, el cual, a su vez, determina el tamafio grupal, a través
de la motivacion externa e incluso de la imagen del profesor, al cual
se instrumentaliza para lograr los objetivos de la ensefianza que no

parecen responder a las necesidades de los estudiantes.

Asi que a continuacion se esboza cada uno de los factores que, deriva-
dos de la dependencia extranjera, parecen determinar la actitud de los
estudiantes de educacion media frente a la  ensefianza-aprendizaje  del

inglés.

1. ESTRATO SOCIAL

Acevedo (1978, p.48) define indirectamente el concepto de estrato so-
cial cuando dice: "Las clases sociales son grandes grupos de hombres
que se diferencian entre si por el lugar que ocupan en determinado
sistema  histérico de produccion social con las relaciones que mantie-
nen con los medios de produccion (relaciones en gran parte estableci-
das y formalizadas en leyes), por la funcibn que cumplen en la orga-
nizaciébn social del trabajo y, en consecuencia, por el modo de pro -
duccion en que perciben la parte de riqueza social de que disponen.

Las clases sociales son  grupos  humanos, uno de los cuales puede apro-



piarse del trabajo de otros gracias ai lugar diferente que ocupa en

determinado régimen econdomico social".

Este factor surge aqui, precisamente, por ser un elemento determi -
nante de la actitud. Como esta relacion se percibe en un medio en
donde imperan las clases sociales, es logico que sus rasgos caracte-
risticos 'y su justificacion se den a continuacion. Quintero y Ocampo
(1976, p. 175) dicen que "el campo de los objetos de las actitudes es-
td formado por el cumulo de elementos materiales y sociales que cir-
cundan a la persona como miembro de un grupo o clase social deter-
minada y su relacion con los demds grupos y clases sociales que cons-

tituyen la sociedad a la cual se pertenece".

Asi, que la ubicacion del individuo determina basicamente la actitud
en una sociedad de clases sociales, tanto mas cuanto que en ese pues-
to o situacion en que se encuentra tiene que tratar de satisfacer las
necesidades materiales de tipo personal y las de tipo social, de grupo
o estrato. Por esto se justifica recordar las ideas expuestas atras
como base de estudio de este factor que determina, en parte, la acti-

tud de los estudiantes frente a la ensenanza-aprendizaje del inglés.



2. TAMANO GRUPAL

El espiritu de la legislacion escolar colombiana determina que wun gru-
po ase constituya entre un minimo da 30 y un maximo de -cincuenta
alumnos. Aunque esta elevada cantidad de estudiantes no sea la me -
jor garantia para el logro de los objetivos de la educacion y ni si-
quiera de la instruccion, los legisladores han obrado asi debido a la
enorme demanda de cupos que tiene el pais en este sector secundario

de la educacion.

El tamafio de grupo parece ser el factor mdas determinante de la acti-
tud frente a la enseflanza-aprendizaje  especificamente del inglés debido
a que esta materia exige realmente wuna metodologia y didactica perso-

nalizadas.

Michael Long (1977, p. 40) al referirse a este tema, escribe: "en Méxi-
co, como en muchas partes del mundo, la ensefianza del inglés frecuen-
temente se hace mdas dificil por el crecido nimero de alumnos en las
aulas de «clase. Un grupo de 30 a 40 estudiantes parece adecuado, de
40 a 60 es inadecuado, aunque comun, pero un numero que exceda a

100 es inaudito. Hay razones ponderadas para afirmar que el| numero



Optimo para una instruccion intensiva de un idioma esta entre los 5 y

9 estudiantes".

Serias razones respaldan la posicion de Long: un grupo numeroso ne-
cesita aulas inmensas con pupitres fijos al piso. Loe estudiantes,

aun los de mejor oido, de distantes del profesor no oyen ni entienden
nitidamente los sonidos y por consiguiente no los pueden repetir. Los
alumnos alejados del tablero aunque tengan buena vista no perciben
distintamente los trazos de letras o dibujos. Igualmente pasa con to-
da clase de material audiovisual. Si a eso se agrega la timidez, ner-
viosismo, inseguridad y angustia propias de la preadolescencia y ado-
lescencia, seguramente, la permanencia en clase es un "matadero" de
tiempo. Si el profesor interrumpe la clase para preguntas de si oye

o ve bien, dificilmente obtendra una respuesta sincera por el condicio-
namiento a que esta sometido el estudiante. Ademas la clase esta en

un momento especial de silencio y espectativa.

A los problemas fisicos se agregan muchos otros. Generalmente los
estudiantes estan agrupados por el nivel de estudios y algunas veces
por la edad cronolégica, pero esos dos aspectos son lo unico que tie-

nen en comun. La casilla 12 afios, por ejemplo, es muy amplia, in-
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cluye escolares de menos de 12 afios y de 12 afios y 11 meses. No

es raro encontrar en esos grupos alumnos de 15 y 16 afios. Ademas
los estudiantes pueden diferir por el sexo, la inteligencia, las aptitu-
des para el aprendizaje del idioma, la personalidad, los intereses,
motivaciones, hasta el estilo de aprendizaje. Si ya entre dos alumnos
el profesor encuentra diferencias individuales qué decir entre 40 y
mas? Es claro que ésto tiene implicaciones sertas en la metodologia
de la ensefianza del inglés. Las aptitudes y la inteligencia inciden en
la rapidez del aprendizaje y en el progreso en el idioma. Las dife-
rencias de edad mental e interés afectan las decisiones en cuanto al
contenido de la materia. Las diferencias psiquicas: introversion, extro-
version, confianza y a uto-confianza, ansiedad inciden en el funciona -
miento del estudiante ante los compaieros. El estilo de aprendizaje

influye en la forma y contenido de la materia.

Es de suponer, por consiguiente, que el tamafio grupal determine la
actitud da los estudiantes positivamente si el grupo es pequefio y nega-
tivamente si es demasiado grande e inadecuado a toda clase de metolo-

logia.
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3. IMAGEN DEL PROFESOR

Finochiaro (1968, p. 13) dice: "De suma importancia son las actitudes
del profesor hacia sus alumnos y hacia la asignatura. El profesor ha
de hacerse simpatico en la comprension de los sentimientos de sus

alumnos y ha de tener mucho tacto al presentar o discutir las se me -

janzas o diferencias culturales y las del mundo de habla inglesa".

Georgoudaki (1973) dice que el profesor puede ayudar a que los ros -
tros de sus alumnos estin alegres. Puede permitir reir a los estu -
diantes y pueda gozar con los intereses de sus alumnos. Si interesa
a sus estudiantes y los tiene de su parte (ellos saben cuando un pro-
fesor estd de su parte) el profesor pueda resolver los problemas sin
esfuerzo 'y con seguridad. En tales circunstancias el profesor encuen-
tra fortaleza y sabiduria para seguir trabajando en el mejoramiento

gradual de las condiciones de la ensefanza-aprendizaje del inglés.

Como es obvio los autores citados encarecen la incidencia del factor
imagen del profesor en la actitud de los alumnos frente a la ensefian-
za del inglés. Y realmente este elemento es determinante y mucho

mas cuando se trata de hacer estimar algo que esta fuera del area en



que se vive y actta. Por otra parte es bueno recordar que el ser hu-
mano se deja motivar y contagiar de la alegria, de la angustia, de la
incertidumbre, de la euforia y del entusiasmo de sus semejantes y
mas cuando éstos son guias o asesores. Ademas la imitacion es fun-
damento de toda instruccion en la edad temprana del ser humano. De
aqui que el éxito en la ensefianza dependa, en gran parte, de la habili-
dad y preparacion del profesor. Este, por consiguiente, no sélo debe
conocer a profundidad el tema de su ensefanza, en este caso hablar
el idioma que va a ensefiar, sino que debe tener los conocimientos

fundamentales de la pedagogia.

Si es verdad que la imitacion es base de la instruccion en la edad
temprana del hombre, el alumno copiara a su profesor en su cultura:
sentimientos, opiniones, valores, creencias, intereses, comportamien-
tos, condicionamientos. El estudiante de inglés imitard a su  profesor
en sus ademanes, entonaciéon, pronunciacion, entusiasmo por la mate -
ria, o por el contrario antipatia o dejadez por la misma, es decir,

tomara las actitudes de su profesor frente al inglés.

Nerici (1969) explica que la personalidad del profesor, proyectada a

través de su modo de ser, de su mistica, &nimo, simpatia, tolerancia,



comprension, puede obrar, indiscutiblemente como  factor
motivacion; por lo tanto debe vivir sus clases y dar a

se da por entero a sus alumnos mediante el trabajo.

De ello se deduce 16gicamente que el profesor es factor determinante
de la actitud de sus alumnos y que puede cultivarla, incrementarla,

avivarla o también puede hacerla morir en ellos.

Muchas veces el profesor pierde de vista que los estudiantes que son
algo mis que un conjunto de seres que constituyen un grupo, que son
personas que sienten, piensan, forjan ideales, abrigan esperanzas, tie-
nen intereses y reaccionan positiva o negativamente frente a otros se-
res (sus profesores), a una cosa (el aula de clase) a una actitud (la cia
se de Inglés), Incluso frente a si mismos. Si el profesor intenta comu-
nicarse coa sus alumnos, buscando en cada uno de ellos una persona,
un amigo, logra centuplicar la motivacion, el interés por el estudio y
derribar cualquier barrera que se levante entre ellos. Tal profesor
empieza, generalmente por conocer el nombre de cada uno de los alim-
nos de clase, de preocuparse por el rendimiento y por colaborar en la

solucion de los problemas individuales, de grupo e incluso de familia.

decisivo

entender

da

que



El papel de guiar la clase para conseguir los objetivos utilizando lo
mejor posible los recursos depende tanto de las dotes personales del
profesor como de la organizacion de la clase. Estos atributos (Anco-
na, 1966) son la empatia que Webster dafine como la proyeccioén ima-
ginativa de nuestra propia conciencia en otro ser, la objetividad, es
decir, observar, Indagar las causas de los acontecimientos en forma
no emocional, y el conocimiento de si mismo; o sea, tener concia -

cia del propio ser en cuanto a las capacidades y limitaciones.

4. METODO

El método en el proceso ensefianza-aprendizaje es indudablemente ele-
mento primordial no s6lo porque expresa el modo personal como el
profesor concibe la vida sino porque materializa la concepcion filosofi-
ca, si no de toda la sociedad si de sus conductores, en un momento

de la historia.

A través del método se proyectan, especialmente, las teorias filosofi-
cas, psicologicas, pedagdgicas de la sociedad misma cuando ésta ha
llegado a la conquista de sus estados o de las tendencias importadas o

impuestas por el pais dominante de turno. Colombia como satélite.



primero de [Espafia, despula de Francia, mia tarde de Inglaterra vy

actualmente de Estados Unidos, ha seguido pautas metodologicas que

tales paises le han trazado, como lo prueba la historia de la educa-
cibon en el pais. Ademéas el profesor condicionado por la cultura y

por el pénsum da primacia a ciertos valores que se constituyen en la
fuerza y direccion de los métodos y objetivos empleados en clase. Y
el alumno reproduce estoa esquemas empobreciendo su imaginacion y
su creatividad. Eso significa que el profesor ha de romper los mol-
des estructurales nocivos, tener en cuenta otros valores como la he-
rencia, el ambiente, los requerimientos del futuro, preocuparse por
los avances del estudiante en la madurez emocional, cognitiva y voli-
tiva (actitud), ademds de los progresos en el conocimiento de la segin

da lengua, en este caso el inglés.

La metodologia adecuada apunta hacia el logro eficaz de los objetivos
puesto que definirlos es quizd el problema crucial para la ensefanza
y, lo referente al inglés lia sido (Departamento de Lenguas Modernas
U. de A. 1976) el elemento mas deficiente en Colombia y mas todavia,
cuando, por fuerza de las circunstancias, el inglés desplazo a las

demas lenguas  extranjeras. Por otra parte los planificadores, admi-

nistradores, no son muy explicitos en la jerarquizacion de los objeti-



vos y por consiguiente la ensefianza se torna menos eficaz, mas con-
fusa y operativamente mds dificil: lo cual incide en la actitud del es-

tudiante.

La tarea del profesor requiere también el conocimiento de la materia;
ésto representa el qué ensehar. Determinada tendencia 'y ciertas  téc-
nicas para lograr los objetivos define el método, es decir, el como

ensenar. Si un profesor necesita introducir una estructura gramatical,

desarrollar una actividad o ejercicio determinado, y antes de hacerlo
evalla las habilidades y conocimientos del estudiante, para ver si es
oportuno el momento y si estd apto para adquirir el nuevo conocimien-

to o realizar el ejercicio, sabe cuando ensefar.

Las necesidades (Morse, 1965, p. 15-110) de los estudiantes proporcio-
nan bases para la anexion de contenidos, su asignacion a los distintos
grados, su organizacidon con propositos pedagdgicos y la seleccion de
los métodos mas productivos para el logro del cambio del comporta -

miento.

El decreto 080 del Ministerio de Educacion de Colombia del 21 de

1974, en su articulo 41 ordena un idioma electivo para el plan funda-



mental minimo de la educacion media. Como es natural y de sentido
comun los establecimientos en general escogieron el inglés como se -
gunda lengua dejando al margen otras lenguas que si bien fueron en
épocas pasadas medios da comunicacion de basta cultura y filosofea
hoy dia aportan minimamente a la cultura de pueblos que ven horizon-
tes abiertos a otros campos y modos de vivir. Si en el momento de
finalizar este trabajo aparece de nuevo en el pénsum de la educacion
media el francés, ciertamente no fue por necesidad de los aprendices
del idioma sino por un decreto gubernamental que, posiblemente, per-
judique los futuros estudiantes de las universidades, en donde encon-
trardn muy pocos libros de consulta en un idioma que realmente ha

quedado relegado al pasado de los pueblos americanos.

El decreto mencionado fue reglamentado por la Resolucion N° 1419 de

Julio de 1978, en la cual se encuentran los objetivos.

Para llevar a cabo el logro de los objetivos, deficientes y vagos siem-
pre, los dirigentes de la nacion han tratado de importar la metodolo-

gia de moda en el pais dominante. A pesar de todo en Colombia per-
vive atin el METODO TRADICIONALISTA Gramatica-traduccion, que

consiste en dar al aprendiz una serie de normas para
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que entienda el



funcionamiento del idioma inglés y su equivalencia al espafiol en voca-
blos, estructuras, etc. Los rasgos mas notorios de este método pue-

den resumirse asi:

Inculcar reglas gramaticales:

Hacer equivalencia entre vocablos, verbos, estructuras:

Emplear el espafiol la mayor parte del tiempo de clase:

Utilizar muy escasamente las ayudas audiovisuales y las sitia -
ciones reales:

Emplear minimamente el inglés.

En esta investigacion este método recibe el nombre de INDIRECTO,
no solo por los rasgos caracterizantes sino porque la facultad intelec-
tiva se dirige primero al vocablo o estructura espafiola y luego si al

concepto o idea inglesa.

Rosse (1973) opina que la aparicion de la gramdtica estructural revo-
lucion6 la ensefianza de las lenguas extranjeras; que los gramaticos

estructuralistas  adoptaron  las  teorias  behavioristas del  aprendizaje  de
idiomas, desarrollaron el método audio-lingual y trataron de suplantar

el método GRAMATICA-TRADUCCION. Que por los afios sesenta apa-
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recen loa  graméticos generativo-transformacionalistas con  teorias, di-
sefos y formas nuevas del lenguaje. Que cientificos del lenguaje co-
mo Moulton (1961) se lamentan porque su corriente carece de investi-
gaciones que aporten algo en la elaboracion de textos y metodologia
del aprendizaje de idiomas extranjeros. Que Chomsky (1966) piensa
que ninguno de su corriente puede construir un programa a particr de
los conocimientos y principios que determinan la estructura profunda

o universal del lenguaje que los transformacionalistas crean haber

descubierto.

Tales razones indican que la ayuda de los nuevos gramaticos al apren-
dizaje es todavia muy precaria y es logico, entonces, que el método
audio-lingual que con ciertas modificaciones aparece como audio-visual,
audio-visual-oral sigue siendo la materializacion de la filosofia conduc-
tista y que unas veces modificada y otras veces recortada es utilizada

por la poblacion que se va a investigar.

Este método recibe, en esta investigacion, el nombre de DIRECTO no
solo por los rasgos que a continuacidbn se van a expresar sino también
porque trata de poner en contacto directamente las aptitudes intelecti -

vas del sujeto y la imagen, objeto o idea, mientras escucha el sonido.



ven el objeto, etc.

Loa rasgos caracteristicos de este método son:

Sigue el proceso escuchar, entender, hablar, leer, escribir;
Inculca habitos lingiiisticos, orales sobre todo;

Usa constantemente las ayudas audiovisuales y las situaciones
reales:

Establece la equivalencia directamente entre objeto y sonido y
vision;

Emplea el inglés la mayor parte del tiempo de clase;

Exige un ni mero muy pequefio de alumnos.

Si el método materializa la concepcion de la vida es obvio que sea un
factor determinante de la actitud del estudiante frente al aprendizaje
del inglés. El método interrelacionado con la motivacién y el profe -
sor determinan la actitud de los alumnos frente a la ensefianza-apren-

dizaje.



5. MOTIVACION

Se ha llegado a una de las claves del proceso ensenanza-aprendizaje,
la motivacion. Este elemento componente del aspecto emocional de

la actitud incide en forma determinante en los logros de todo objetivo.
Un estudiante Optimamente motivado adquiere mejor y en menos tiem-
po cualquier conocimiento que otro estudiante carente de ese factor

decisivo en tal actividad.

"La motivacion, dice Nerici (1969, p. 193) es una condicion interna y
afecta el elemento biopsiquico de la persona. Es un proceso que pro-
voca cierto comportamiento, mantiene la actividad o la modifica. Mo-
tivar es predisponer al alumno hacia lo que se quiere ensefar; es lle-
varlo a participar activamente en los trabajos escolares. Es  conducir
al alumno a que se empefle en aprender, sea por ensayo O error, por

imitacion o reflexion”.

La finalidad de la motivacién es tender un puente entre los intereses
del estudiante y el objetivo de la clase, unidad, curso, etc.. La mo-
tivacion tiene por objeto predisponer, mantener, o modificar la atea -

cion del  estudiante hacia lo que ¢l necesita aprender. Por esta razén
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z6n Nerici (1969 p. 194) agrega: "La motivacion es factor decisivo
en el proceso ensefanza-aprendizaje y no podra existir por parte del
profesor, direccion del aprendizaje, si el alumno no esta motivado,
si no esta dispuesto a derrochar esfuerzo. Puede decirse, de un mo-
do general, que no hay aprendizaje sin esfuerzo, y mucho menos a-
prendizaje escolar, toda vez que este se desarrolla en un ambiente
un tanto artificial. No hay método o técnica de ensefianza que exima
al alumno de esfuerzos. De ahi la necesidad de motivar las activida-
des escolares a fin de que haya esfuerzo voluntario por parte de

quien aprende".

Se requiere motivacion, como impulso, (vaase Nerici 1969) para ini -

ciar las actividades y, como realimentacion, para renovar, mantener

o  modificar los esfuerzos durante el desarrollo de las mismas. Por
tanto, ha de planearse si realmente se busca reavivar y conservar el
impulso 'y las disposiciones iniciales. Cuando se procura llevar al es-
tudiante a serle ver la importancia de los logros del aprendizaje para
la wvida, al incentivarlo, estimularlo, alentarlo amigablemente se dice
que se le estd motivando positivamente, lo cual se puede intrinseca y
extrinsecamente. Pero cuando son las amenazas, el miedo a la re-

presion, el temor a los castigos: cuando es la coaccion lo que mueve
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al alumno a estudiar, se afirma que se estd motivando negativamente.
Desafortunadamente, hoy en dia, en la escuela, en un elevado porcen-
taje, el estudio se realiza bajo la férula de la represion, pérdida de

la materia, del curso, notas bajas, suspensiones, expulsiones, etc.

Finocchiaro (1968, pp.13-17) asevera que "los estudios investigativos
acerca de la ensefianza de segundas lenguas indican claramente que la
actitud, la motivacion y el interés del estudiante son factores de vital
importancia en el logro del aprendizaje. Una motivacion baja puede
desarrollar factores externos (especies de clisés) que el estudiante
considera de ninguna importancia para si, cualquiera que sea su razon;
el profesor debe enterarse de las consecuencias practicas de toda ac-
titud negativa, para alimentar la motivacioén necesaria en el desarrollo
del entusiasmo que requieren los estudiantes en el aprendizaje del in-

glés".

La motivacion en el aprendizaje del inglés, es, tal vez, més necesa -
ria en cada una de las etapas del proceso puesto que los objetivos no
son tan mediatos y la aplicacion de los conocimientos se reducen al
aula de clase y a la intensidad horaria ordenada por el Ministerio de

Educacion Nacional de Colombia.



Este factor interrelacionado con el método y el profesor es decisivo
y determinante de la actitud de los estudiantes de la educacion media
de Medellin. Esta investigacion no pretende aislar la motivacion e
identificar el grado en que determina la actitud pero si apreciar la

unida ya al método ya al profesor.

En sintesis: expuesta detalladamente la teoria acerca de cada uno de
los factores que determinan la actitud de los estudiantes de primero a
cuarto de educacion media de la zona urbana de Medellin frente a la

ensefanza del inglés es conveniente relievar las ideas fundamentales.

En Colombia, pais de clases sociales, en donde los aparatos educati-
vos han convertido en medios de reproduccion del sistema estructural
norteamericano mediante el transplante, mal logrado, de filosofias, as-
piraciones socioculturales y econdmicas, objetivos y metodologias, tec-
nologias, ideologias y ensefnanza del inglés, es obvio que la actitud da
los estudiantes esté condicionada a determinada por los factores deri-
vados de esa especie de dominacion extranjera. El estrato social o
ubicacion del hombre en la organizacion social, determinada por los
modos de produccidn, en donde se percibe la porcioén de bienes socia-

les de que se puede disponer, lo cual determina, fundamentalmente, la



actitud del ser humano frente a las cosas, puesto que sus elementos
componentes (emotivos, volitivo, cognitivo) estdn condicionados por el
ambiente social. Esto hace que el sujeto, en este caso el estudiante

de inglés, se entusiasme o deprima, se extrovierta o introvierta, au-
tovalore o desconfie de si mismo, acepte o rechace algo. La misma
ubicacion en la escala social predetermina al estudiante a un mayor o
menor influjo de la cultura, a pertenecer a grupos minoritarios, pero
con poder y decision, o a grupos mayoritarios pasivos y sumisos. La
estructura social reproduce las necesidades elimina la igualdad de
oportunidades. Por tal motivo surge la enorme demanda de cultura,
educacion, instruccion y aprendizaje del inglés, ai mismo tiempo que
emana ia necesidad de mayor cantidad de aulas de clase, de profeso -
res, de nuevas metodologias, mayor motivacion, en fin mejores re-
cursos. Pero como éstos no se dan es necesario acudir al hacina -
miento de alumnos con las consecuencias negativas de toda indole. La
estructura social impide, a su vez, el logro de recursos para obtener
mas facilmente el aprendizaje del idioma, por la carencia de medios

y la falta de contacto con sistemas educativos varios y por el hacina -
miento de estudiantes la metodologia se torna rudimentaria, monétona,
e ineficaz, lo cual incide y determina la actitud ante la ensenanza del

inglés. En tales circunstancias ni ia organizacion de la clase, ni la



metodologia, ni las dotes personales del profesor wunidas a la dedica-
cién, inte fea, entusiasmo y valoracion de la asignatura inglés, ni la
motivacion alcanzan a salvar los obstaculos originados por la estruc-

tura del sistema social y el crecido numero de estudiantes por grupo.

Asi  que la dependencia extranjera, manifestada en el estrato social,
de donde proviene el estudiante, en el tamafio de grupo en el que se
desenvuelve la actividad del alumno, en Ila imagen instrumentalizada
del profesor unida a la motivacion y al método empleado en la clase,
parece determinar la actitud del estudiante de educacion media frente

a la ensefianza-aprendizaje del inglés en la zona urbana de Medellin.

C. FORMULACION DEL PROBLEMA

Esta investigacion busca determinar el grado de aceptacion o rechazo,
de la actual ensenanza del inglés, y factores importantes determinan-
tes de esta actitud o relacionados con ella, en los estudiantes de pri-
mero a cuarto de educacion media, en las diversas orientaciones: aca-
démica, industrial, pedagdgica, social y comercial en el area urbana

del Municipio de Medellin.



D OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1. Identificar el grado de aceptacion o de rechazo frente a la ense-
nanza-aprendizaje del inglés, por los estudiantes de primero a

cuarto de educacion media.

2. Establecer el tipo de relacion, -positiva o negativa existente-
entre el grado de actitud y los factores determinantes: tamafio
de grupo, imagen del profesor, imagen de los Estados Unidos,

método empleado en la ensefianza y motivacion, y estrato social.

E. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Practicamente el inico idioma extranjero del pénsum de la educacion
media que merece tenerse en cuenta actualmente en Colombia es el in-
glés. Es preciso por consiguiente evaluar ese programa en cuanto a

la practica metodoldgica, al tamafio de grupo, al estrato social, a la
imagen que el estudiante tiene de su profesor de inglés y la motivacion

en la ensefianza.

La evaluacion del programa de inglés en cuanto a la practica método-



logica se justifica por la influencia socio-econdmica, politica y cultu-

ral norteamericana en Colombia.

El estudio de este problema puede mostrar aciertos o fallas de un
sector importante del proceso ensefianza-aprendizaje, los cuales obli-
gan al administrador educativo a tomar decisiones que han de contri-

buir ai mejoramiento de la institucion que dirige o asesora.

Se da por supuesto que con el aprendizaje de una segunda lengua se
reconstruye la mentalidad que se tiene. Como el objetivo de este es-
tudio es establecer el grado de actitud hacia la enseflanza del inglés,
ésto equivale a medir, aunque indirectamente, la actitud de los estu -
diantes frente a la reconstruccion y enriquecimiento de su mentalidad,

lo cual constituye un factor novedoso en la investigacion cientifica y

aunque es de vital importancia en el proceso ensefianza-aprendizaje

de idiomas extranjero no ha sido percibido aun ni por los profesores

de inglés, ni por los administradores educativos, ni por los psico-

orientadores.

El interés radica en descubrir el grado de actitud y principales facto-

res a la misma en el proceso ensefianza-aprendizaje del inglés.



Hasta los instrumentos de recoleccion de datos elaborados justifican,
por lo menos en parte, la investigacion puesto que tipificados y es -
tandarizados pueden aplicarse a la busqueda de informaciéon sobre la

actitud hacia el espafiol, del francés, etc., por parte del alumnado.

Se pretende colaborar tedrica y practicamente con los profesores de
inglés, quienes trabajan con grandes dificultades y con poco éxito:
también con los administradores educativos, quienes, al conocer la
aceptacion o el rechazo y sus factores relacionados frente a la ense -
flanza del inglés, podran orientar a profesores y estudiantes hacia un
exitoso logro de los objetivos. Ademas a los investigadores educati-
vos, a quienes tal vez, este estudio proporcione inquietudes y/o nue-
vos horizontes para sus investigaciones cientificas; quizas sirva tam-
bién a los psico-orientadores, cuando los alumnos, contagiados de la

euforia o el desanimo acudan a ellos buscando orientacion o asesoria.



CAPITULO III

DISENO METODOLOGICO

Este trabajo sera exploratorio, deacriptivo 'y practico ya que no se
dispone de muchas fuentes secundarias de informacion especifica so -

bre el tema a desarrollar.

Se quiere sentar bases, eso si, para futuras investigaciones de esta
indole y [llamar la atencion da los investigadores hacia este elemento
da la personalidad, la actitud hacia una asignatura, que con frecuen-
cia  condiciona el proceso ensefianza-aprendizaje, 'y  algunas  veces es
causa de frustracion o abandono de la educacién sistematica para mu-

chos estudiantes.

Se buscan conclusiones validas solamente para el tiempo en que per-
duren los condicionantes de la actitud, detectados mediante la investi-

gacion.

Aunque los resultados de la investigacion se generalizardn para los  es-
tudiantes de los primeros cuatro niveles de la educacion media de la

zona urbana del Municipio de Medellin, estas podrian proyectarse, en
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parte, a toda la educacion de la capital antioquefia, y, acaso, a Co-
lombia entera, frente al proceso ensefianza-aprendizaje del inglés, ya
que, posiblemente, en un alto porcentaje, el grado de actitud, y los
factores asociados a la misma, de los estudiantes, estd condicionada

por los mismos elementos.

Esta investigacion se realiz6 de primera a cuarto de educacibn me -
dia puesto que algunas de las instituciones educativas sOlo poseen es-

tos niveles de la educacion.

La wvariable tamafio de grupo tuvo en cuenta el factor cantidad, mas de
cuarenta, tamafo numeroso o inadecuado, y cuarenta o0 menos, tamafo
no numeroso o adecuado, en wuna nacidn tan carente de recursos como

es Colombia.

Se tomd como poblacion a todos los establecimientos de educacion me-
dia en los niveles de primero a cuarto que sigan normalmente el pén -

sum oficial y que tengan tres horas semanales de intensidad.

Sélo se tuvo en cuenta un estrato social MEDIO-ALTO y otro POPU -

LAR.
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El sistema de muestreo empleado, quedo definido en la metodologia

a seguir.

A. SINTESIS DEL PROYECTO

Como el inglés se ha constituido en idioma wuniversal, al menos en Io
que corresponde al comercio, a la tecnologia, al turismo y a la poli-
tica, y puesto que ha sido integrado al programa de bachillerato y al
pénsum de algunas carreras profesionales en la  universidad, ofrece
un vasto campo de investigacion, sobre todo cuando se combina con la

psicologia del aprendizaje.

Como base del trabajo se tomo la actitud de los estudiantes de prime-
ro a cuarto de educacion media, en el area urbana del Municipio de
Medellin, frente a la ensefianza del idioma inglés. Como el grado de
actitud de ios estudiantes depende de muchos factores, se considera -
ran el método empleado en la ensefianza, la estratificacion social en
los niveles medio-alto y popular, el tamafio de grupo (cuarenta o me-
nos y mas de cuarenta), la imagen agradable o desagradable que los
alumnos tuvieran de su profesor, la imagen que los alumnos tuvieran
de los Estados Unidos y la motivacion resultante del profesor y de la

metodologia.



B. METODOLOGIA SEGUIDA EN EL DESARROLLO

DEL TRABAJO

Para realizar este trabajo teorico-practico, se fijaron las pautas si-

guientes:

1. POBLACION:

a. Se tuvo en cuenta el conjunto formado por todos los estudiantes
que cursaban los niveles de primero a cuarto de educacion me-
dia en la zona wurbana del Municipio de Medellin, en las modali-
dades de  bachillerato  académico, industrial,  pedagdgico,  comer-
cial 'y social. Para ésto se consultaron las estadisticas del

DANE.

b. Formaron parte de la poblacion todos los profesores de inglés
que estaban enseflando esa materia en los niveles de primero a
cuarto de educacion media en las modalidades indicadas en el
parrafo anterior y ubicados en la zona urbana del Municipio de

Medellin.



c. También se considerd poblacion los rectores o quienes hacian
sus veces, de todos los establecimientos de educacion media de
acuerdo a las especificaciones expresadas anteriormente en los

numerales a y b.

Los profesores y rectores aunque no hacian parte de la poblacion es-
pecifica, (estudiantes),  tuvieron = que  considerarse = poblacién  indirecta,
porque mediante instrumentos aplicados a ellos, se pudo hacer clari-
dad en cuanto a las variables, método, Imagen del profesor, actitud
del estudiantado hacia el inglés, estrato social y tamafio grupal y ade-
mas permitieron confrontar su concepto respecto a la actitud del gru-

po en cuestion.

2. MUESTRA:

Con el fin de garantizar la inclusion en la muestra, de los diversos
elementos del wuniverso, y para asegurar que los mismos fueran teni-
dos en cuenta en las proporciones en que estaban representados en la

poblacion, se aplicd un sistema estratificado al azar proporcional.

Se tuvieron en cuenta dos estratos sociales: medio-alto (H), que abar-



ca loa colegios privados con wuna pension equivalente a $500. oo mensua-
les o mdas, y popular (P), colegios oficiales y privados con pension in-
ferior a la anotada arriba. Se dio por supuesto que los primeros eran
de un nivel socio-econémico capaz de pagar una cuantia superior al co-
man de la poblaciéon, y que los estudiantes de colegios oficiales y los

privados con pensiones inferiores a los $500. oo, del sector popular.

Se tuvieron en cuenta dos métodos en la enseflanza-aprendizaje del in-
glés:  indirecto (I), GRAMATICA-TRADUCCION, traducir y ensefiar re-
glas, traducciébn simultinea de wuno a otro idioma. Este método em-

plea la lengua espafiola en alto grado y escasamente la inglesa: direc-
to (D), oral aproach, audio-lingual y audio-visual-oral. Este  método
emplea escasamente la lengua espafiola y mucho la inglesa. La varia-
ble se reduce a estos indicadores por ser los mas empleados en don-

de se lleva a cabo este estudio.

Se tuvieron en cuenta dos grupos: con mas de cuarenta alumnos (N),
o  grupos numerosos, inadecuados a una metodologia personalizada 'y

directa, y grupos con cuarenta o menos estudiantes (n), grupos no tan
inadecuados a esa metodologia  personalizada y directa. Este criterio

de quiecbre obedece a que comunmente los grupos son de mas de 40
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estudiantes y los de menos de 40 son raros y por tanto sirven de

control.

Finalmente, se considero6 la imagen que los alumnos tenian de su pro-
fesor: agradable (a) o de simpatia, y desagradable (d) o de antipatia,
y la motivacion inherente a la imagen del profesor y al método de

ensefianza del ingles.

3. ESTRATOS RESULTANTES DE LA COMBINACION DE LAS VA-

RIABLES: METODO, ESTRATO SOCIAL, TAMANO DE GRUPO,

IMAGEN DEL PROFESOR.
1 Hna IPna D Hha D Pua
1 Hnd IPnd D Hnd D Pnd
I HNa IPNa DHNa D PNa

I HNd IPNd D HNd D PNd



4. CLASIFICACION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES:

En este estudio se tuvieron en cuenta las siguientes variables:

a. La ensefianza-aprendizaje y sus factores:

Estas variables se consideraron antecedentes.

b. Me¢étodo empleado en la ensenanza-aprendizaje:
Factor de la variable ensefianza. Se consider6 variable conco-
mitante de la ensefianza y se operacionalizd en el cuestionario
(I.P) para profesores especificamente mediante la pregunta sex-

ta (p. 88)

6. A CONTINUACION SE ENCUENTRAN VARIOS METODOS UTI-
LIZADOS CON MAYOR O MENOR FRECUENCIA EN LA ENSE-
NANZA DEL INGLES, SENALE EL QUE USTED EMPLEA MAS
PARA LOGRAR SU OBJETIVO PRINCIPAL. SI NO APARECE

AQUI, ANOTELO

Gramatica-traduccion (traducir y ensefiar reglas)

18



Traduccion simultanea (traducir da uno a otro
idioma)

Audio-lingual (oir y hablar)

Audio-visual-oral (oir-ver-hablar)

Imagen que los alumnos tienen de su profesor de

inglés:

Este es otro de los factores de la ensefianza y por lo tanto es
antecedente de la actitud. Se operacionalizé mediante el diferen-
cial semantico en una escala de 1 a 7 en el cuestionario para
estudiantes, especificamente en la pregunta 5 (p. 94 ) que con-

tiene 10 items bipolares.

Tamafio de grupo:

Es variable de control. Se refiere a la cantidad de alumnos y
por lo tanto influyente en la actitud. Se operacionaliz6 en el
cuestionario para profesores de inglés con la pregunta 3 (p. 85)

y especificamente mediante consulta directa a la secretaria del

19
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plantel seleccionado en la muestra.

Estrato Social:

Fue otra variable de control que se utilizO en esta investigacion
por la influencia que tiene en la actitud del estudiante. Se ope-
racionalizd mediante la clasificacion de los planteles en estrato
medio-alto (H) cuando la pension era $500. oo 6 mas y estrato po-
pular (P) cuando la pension era inferior a $500. o0o. Se consultd
la tabla de pensiones y matriculas de la Secretaria de Educacion

del Departamento de Antioquia.

Actitud:

Es la variable dependiente mas importante en esta investigacion*
por eso es conveniente definirla. Seglin la conceptualizacion de
Thurstone, La Pierre, Morse, Clay, Katz y Stolland, y Cook y
Selltiz la actitud esté integrada por tres elementos: el emotivo,

el volitivo y el cognitivo. A éstos se agrega el elemento social

o circunstancia en donde se adquiere. Por consiguiente se en -
tiende por actitud, en esta investigacion, la disposicion mental

del hombre aprendida mediante el contacto social, y constituya
por los elementos emotivos, volitivo, y cognitivo que se manifies-

ta a través de una accion de aproximacion o evitacion hacia un



objeto o circunstancia determinada*®

Disposicion: es una tendencia a un objeto o acontecimiento.

Mental: relativo a la inteligencia humana.

Aprendida: efecto del proceso-ensefianza-aprendizaje, ensayo o

error, imitacion o reflexion.

Contacto social: relacion biopsicosocial con los demads seres hu-
manos que determina fundamentalmente la actitud en
una sociedad de clases sociales.

Elemento emotivo: factor de la personalidad que contiene los sen-
timientos y afectos ligados con el objeto de la acti-
tud.

Elemento volitivo: tendencia a la accidn, disposicion del individuo
a responder al objeto.

Elemento cognitivo: factor de la percepcion y comprension del
objeto.

La variable actitud se operacionaliza a través de los cuatro fac-

tores que la determinan: método e imagen del profesor interrela-

cionados con la motivacion, estrato social y tamafio de grupo.

Para su medicion se utiliza un diferencial semantico con un es-

calograma de 1 a 7dividido en cuatro sectores: EL INGELES CO-



MO ASIGNATURA, IMAGEN DEL PROFESOR, IMAGEN DE ES-
TADOS UNIDOS, EL ESPANOL COMO ASIGNATURA. Se intro-
duce el sector Imagen de Estados Unidos para captar motivacion
extema, y El Espafiol como asignatura como medio de compara-

cion con materias del pensum de educaciéon media colombiana.

Motivacion:

Este factor asociado al proceso ensianza-aprendizaje se tuvo

en cuenta asociado a la imagen que los alumnos tenian de su pro-

fasor y al método que se empleaba en la ensefianza. se operacio-

naliz6 mediante el diferencial semdantico incluyendo items en las
preguntas 4 y 5 (p. 93 ) del cuestionario para estudiantes que

detectaban el elemento emotivo de la actitud.

Es posible que la edad, sexo, nivel de estudios, ambiente fami-
liar, intereses, valores, 1imagen que se tenga de paises anglo-

parlantes, etc., intervengan en el desarrollo de la actitud, sin
embargo no se tienen en cuenta como variables de andlisis en

esta investigacion debido a la modesta disponibilidad de recursos
con que se cuenta. Acerca de alguno de esos elementos se alle-
garon ciertos datos que pueden servir a otros investigadores para

confirmar o negar determinadas proposiciones e intentar otros
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estudios como actitud hacia la lengua vernécula, hacia el fran-
cas: ubicacion del inglés entre las diversas asignaturas del ba-
chillerato, importancia del ingles en la subsistencia y avance

posterior del estudiante, etc..,

3. NIVEL DE LA INVESTIGACION:

La investigacion se hizo a nivel descriptivo-explicativo para una mejor
caracterizacion de las variables y de la situacion dada. Para llegar
a la identificacion de las wvariables y de su incidencia se utiliz6 tabu-
lacion simple y cruzada, significacion da la diferencia entra medias,
andlisis de varianza y pruebas F 'y t. Para reemplazar, en alguna

forma, el analisis interno de los items, se efectud6 un estudio piloto
que, ademds, tuvo como finalidad no solo ye finar los instrumentos vy
darle consistencia 'y confiabilidad sino también convertirlo en referen-
te basico en el andlisis final: por ese motivo se aplic6 a un 15% del

total de la muestra de la poblacion.

6. HIPOTESIS:

a. General:
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La actitud del hombre frente a un objeto o circunstancia esta
determinada por lo social, lo emocional, lo wvolitivo y lo cog-

nitivo.

Empirica:

La actitud de los alumnos de educacion media de primero a cuar-
to del area urbana de Medellin frente a la ensefianza-aprendizaje
del inglés estd determinada por el método empleado en clase,

por la imagen que los alumnos tienen del profesor, unida a la
motivacion, por el tamafio grupal y por el estrato social de

donde proviene el estudiante.

Estadistica:

Existe diferencia significativa entre la media de la actitud de los
estudiantes con quienes se emplea el método directo y la media
de actitudes de los estudiantes con quienes se emplea el método
indirecto en condiciones adecuadas (tamafio grupal no numeroso,
motivacion 'y ayudas educativas suficientes y profesor capacitado).

La mayor valoracion corresponde al método indirecto. *

1. No existe diferencia significativa entre la media de la acti-



tud de loa estudiantes con quienes ae emplea el método directo y la
media de las actitudes de los estudiantes con quienes se emplea el

método indirecto en condiciones adecuadas.

2. Entre la media de laa actitudes de loa estudiantes que tienen una
imagen agradable de su profesor y la media de las actitudes de loa estu-
diantes que perciben una imagen desagradable de su profesor, frente al
inglés como asignatura, existe una diferencia significativa establecida por
la mayor valoracion que hacen los estudiantes de la imagen agradable del

profesor.

3. Entre la media de las actitudes de los estudiantes de grupos numero-
sos y la media de las actitudes de los estudiantes de grupos no numerosos
existe una diferencia significativa establecida por la mayor valoracion que

los alumnos de grupos no numerosos hacen del ingles como asignatura.

4. Existe una diferencia significativa entre las medias del grado de acti-
tud de loa alumnos del estrato social popular frente al proceso ensehanza-
aprendizaje, y la media del grado de actitud de los estudiantes del sector
medio alto: dicha diferencia resulta de la mayor valoracion que I*s alum-

nos del sector popular hacen del inglés como asignatura.
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C. TECNICAS DE OBSERVACION Y RECOLECCION

DE DATOS

En este estudio descriptivo se efectué un estudio piloto con el fin de
refinar los instrumentos de 1ia recoleccion de datos y fundamentar la

confiabilidad de la investigacion.

Para realizar las entrevistas, aplicar los cuestionarios y buscar in-
formacion se solicitd6 permiso por escrito a la Secretaria de Educa-
cion del Departamento de Antioquia. Este se presento a los Rectores

0 a quienes hacian sus veces para obtener la informacién. Obtenida
esta se procedi6 a la recoleccion de la informacibn en los estableci-
mientos seleccionados en la muestra; ésto se hizo durante el periodo
normal del afio lectivo. Su aplicacion se efectu6 en las dos primeras

horas de cada jornada tanto a directivos, profesores y estudiantes.

La informacion traté sobre metodologia de 1a ensefianza del inglés,
imagen del profesor formada por el alumno, tamafio del grupo, estra-
to social y motivacion. A cada una de las variables anteriores se les
asigno respectivamente el siguiente porcentaje: 50%, 25%, 5% y 15%

de items.
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Como el método mas directo, segin Nunnally, (1970p. 470), para la
medicion de las actitudes es preguntarles a las personas de una u
otra manera cudles son las suyas, por ejemplo, se presenta a los su-
jetos una lista que contenga enunciados favorables y desfavorables

se les pide que expresen su acuerdo o desacuerdo. Estos inventarios

de personalidad se denominan escalas de actitudes..."

Es oportuno precisar aqui que estas medidas escalares tienen su fun-
damento en las teorias y experiencias de autores tan notables como

Thurstone,  Likert, Guttman, Havens, Rogers, Nunnally, etc. 'y que
la validez de una medida de inventario de personalidad, como el que
se emplea en este estudio, depende del modo de interpretar los resul-
tados. Ademds la confiabilidad estd basada en la perfeccion del ins-
trumento y de su aplicacion: por lo cual, el instrumento de recolec-
cion de informacion, se probé en un estudio piloto para refinarlo y

darle confiabilidad.

De las diferentes clases de escalas se ha seleccionado para este estu-
dio el DIFERENCIAL SEMANTICO en forma grafica y con nUmeros pa-
ra que el respondiente perciba con mayor facilidad el continuo evoluti-

vo que ofrece y para aprovechar su modificabilidad debido al registro
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de connotacién y denotacion de significado.

1. EL DIFERENCIAL SEMANTICO

En este estudio se utilizo6 el Diferencial Semantico porque (en todo lo
referente a este tema véase Nunnally 1970, p. 471 y siguientes) em-
plea preguntas directas de conceptos con escalas que=tienen como pun-
to de referencia, en los extremos, adjetivos bipolares del tipo siguien-

te:

INEFICAZ EFICAZ

El diferencial seméntico es un enfoque muy sensible para obtener me-
didas de actitudes y de otros sentimiento .. El objeto evaluado se de
nomina concepto y cualquier cosa que pueda ser nombrada puede ser
evaluada, por ejemplo, Winston Churchill, el helado da durazno, Ilos
sindicatos, etc. Es facil adaptar los adjetivos bipolares a una multi-
tud de conceptos y resulta ficil también aplicar una serie de escalas
a varios conceptos diferentes en el mismo formulario a diversas poli-

ticas, instituciones y formas de politicas, puede investigarselas por



el mismo instrumento. Loa sujetos puedan, sin problema alguno, eva-
luar veinte conceptos en veinte escalas en el término de una hora o
aun en menos tiempo. El diferencial semantico facilita la construc-

cion de escalas para medir distintas facetas de actitudes ...

a. Fundamentos 16gicos del diferencial semantico:

En los lenguajes hablados y escritos, las caracteristicas de las ideas
y de los objetos reales se comunican sobre todo por medio de adjeti-
vos. En consecuencia, es razonable presuponer la posibilidad de uti-

lizar adjetivos para medir las diferentes facetas del significado.

b. Factores de la escala del diferencial semantico:

Los muchos estudios analiticos factoriales de las escalas del diferen-
cial semantico permiten concluir que en ellas estan implicados tres
importantes factores de significado. El factor que se encuentra con
mas frecuencia es la calificacion que esta definida por parea de adje-

tivos como los siguientes:

bueno malo, Agradable

desagradable
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El factor de evaluacion o apreciacion es sin duda el mas fuerte en

las escalas del diferencial semantico. El factor se de ataca porque

casi todos los adjetivos Implican caracteristicas positivas y negativas.
De hecho es dificil pensar en adjetivos bipolares que no indiquen eva-
luacion. El segundo factor en orden de Importancia que aparece con
frecuencia en las escalas del diferencial semantico es la potencia:

fuerte débil, duro blando.

El tercer factor que aparece con frecuencia es la actividad...

activo pasivo, rapido lento.

Ademas de estos tres en muchos analisis, aparecen otros factores no-

tables en las escalas del diferencial semantico...

c. Relaciones entre escalas y conceptos!

En el empleo da las escalas del diferencial semantico hay que tener
en cuenta que el significado de las escalas depende a veces del con-
cepto que se estd evaluando, por ejemplo, en tanto que '"rudo" repre-
senta una calificacion positiva cuando se aplica a los hombres, esto

no se cumple cuando se aplica a las mujeres.



d. Qué mide el diferencial semantico?

Anteriormente se dijo que el propdsito inicial del diferencial semanti-
co era medir el significado de los conceptos. Aqui entraremos en mas
detalles acerca de lo que miden las escalas del diferencial semantico.
"Significado" es un término muy global, que en Ultima instancia inclu-
ye todas las reacciones posibles de las personas frente a las palabras

o a las cosas. Sin embargo, en relacion con el diferencial semantico
pueden analizarse con provecho varias facetas del significado. Resul-
ta atil distinguir entre tres facetas de significado que se superponen:
la  denotaciéon, la connotacion y la asociacién.. La denotacion con -
cierne a una descripcion objetiva del objeto en términos de sus carac-
teristicas  fisicas: asi una naranja es denotada como una fruta redonda

rojiamarillenta, con una parte interior jugosa que contiene semillas.

Ademas de las denotaciones esta la connotacion, es decir, las inferen-
cias que hace de ese objeto una determinada persona. Asi, después
de que un individuo ha denotado completamente la naranja podria decir:

"Las naranjas me gustan... ".

Superponiéndose a la denotacion y a la connotacion estd la asociacion.



Las asociaciones, segun el uso que aqui se hace del término, consis-
ten en objetos que el individuo evoca cuando ve u oye mencionar un
objeto. Las asociaciones se obtienen por lo general por el método
clasico de asociaci6n libre, en el cual se presenta al examinado una
palabra y se le pide que escriba otra asociada con la primera. Las

nn

asociaciones para la naranja serian "semilla", "manzana", "dulce '.



CAPITULO IV

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Para cubrir esta etapa de la investigacion se siguieron las pautas del

marco tedrico y se determino:

A. LA POBLACION

CUADRO 2

POBLACION ESTUDIANTIL 1 A 4 EDUCACION MEDIA

PROMOCION 1978

Priv. Total G.

31.604 57.109
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l. La poblacion requerida en la investigacion se concretd consultan-
do los datos del DANE en proceso y elaborando el cuadro ante -
rior que muestra el nivel y tipo de colegio con la poblacion es-

tudiantil respectiva.

2. Respecto a la poblacion profesoral involucrada en este estudio se
consulto la seccional del DANE de Medellin, entidad que se vio
imposibilitada para determinarla numéricamente por consiguiente

se esperd identificarla mediante el estudio piloto.

3. La poblacion de los Rectores ascendid6 a 165 segun los datos su-

ministrados por el DANE.

B. MUESTRA

Para determinar la varianza poblacional y entrar a calcular la muestra

se aplicd un sondeo preliminar en tomo a la actitud de los estudiantes

del area urbana de Medellin frente al inglés como asignatura utilizando

el instrumento que aparece a continuacion. El sondeo se hizo en los
siguientes colegios: Liceo Nacional Marco Fidel Suarez, Instituto Colom-
bo-Venezolano, Instituto Pedro Justo Berrio, Liceo Corazonista y Liceo

Camilo Torres.



UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA - FACULTAD DE EDUCACION

PROGRAMA DE GRADUADOS

Instrumento  para  determinar la muestra en la investigacion:  Actitud
de los estudiantes de educacion media y factores determinantes frente

a la ensefianza-aprendizaje del inglés".

LA SIGUIENTE PREGUNTA ESTA COMPUESTA POR PALABRAS DE
SIGNIFICADO CONTRARIO, SEPARADAS POR LINEAS NUMERADAS
DE 7 A 1 Y DE 1 A 7. ENTRE NUMERO Y NUMERO HAY UNA PE-
QUENA DIFERENCIA DE SIGNIFICADO Y ENTRE EL NUMERO 1 Y EL
7 LA DIFERENCIA SE HACE TAN GRANDE QUE LAS PALABRAS SE
CONVIERTEN EN OPUESTAS (ANTONIMAS). LA POSICION DEL NU-
MERO 4 SIGNIFICA INDIFERENCIA O NEUTRALIDAD PARA RESPON-

DERLAS SIGA EL SIGUIENTE EJEMPLO:

PARA TI LA HISTORIA COMO ASIGNATURA ES:

AGRADABLE DESAGRADABLE

ENCIERRE EN UN CIRCULO



El nimero 7 si cree que la Historia es muy agradable

El nimero 6 si no es tan agradable

El nimero 5 si es un poquito agradable

El ntimero 4 si no te agrada ni te desagrada

El numero 3 si es un poquito desagradable

El numero 2 si es bastante desagradable

El nimero 1 si es muy desagradable

PARA TI EL INGLES COMO ASIGNATURA ES:

Agradable
7

__ Desagradable
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La desviacion encontrada fue de 9,53. Teniendo en cuenta los resulta-
dos del sondeo preliminar, se utiliz6 la formula del calculo del tamaio

muestral para promedios:

La wunidad de desviacion (z) o error tipico se fijo6 para esta investiga-
cion al 0,001. El error admisible o nivel de precision (T) se {fij6 en

2%.



Los resultados indicaron la necesidad de realizar 246 encuestas que se

distribuyeron segin un sistema combinado estratificado al azar como

lo muestra el cuadro 3.






En el cuadro se muestra la poblacion estudiantil de acuerdo a las mo-
dalidades del bachillerato colombiano: académico, pedagogico, comer-
cial industrial, social, y ademas el INEM como representante de ese
sector especial de la educacion media. También muestra el tipo de co-
legio con su poblacion respectiva y la determinacion del tamafio mues-

tral de acuerdo a su clasificacion.

Como puede verse en el cuadro, el tamafio muestral estratificado fue
distribuyo proporcionalmente entre veinte colegios elegidos al azar.
En un principio cada nivel de primero a cuarto qued6 representado por
tres estudiantes en diecinueve establecimientos 'y por cuatro el vigési-

mo plantel.

La seleccion de los establecimientos de educacion media se efectud en

la forma siguiente:
Cinco colegios académicos privados, de un total de cuarenta y cinco,
correspondientes al estrato alto (H), usando la tabla de numeros aleato-

rios. La lista se anota a continuacion:

Palermo de San José (Femenino)



Miguel de Unamumo
Teresiano
Uceo U. P. B.

Santa Maria del Rosario

Quedaron como reemplazos!

Instituto El Poblado

Ferrini

Para seleccionar entre cuarenta y
privados del sector popular (P), se

aleatorios. Estos son los planteles elegidos:

Instituto Antioquefio do Educacion
Liceo Anexo a la U.P.B.

Instituto de Promocién Educativa
Instituto Santiago Pérez

Terasiano de Nuestra Sefiora de la

Candelaria

Los reemplazos de este sector fueron:

(Mixto)
(Femenino)
(Masculino)

(Femenino)

tres los seis colegios

usd6 también la tabla

(Mixto)
(Femenino)
(Mixto)

(Mixto)

(Femenino)

70

académicos

de

numeros



La Consolata (Femenino)
San Francisco Javier (Masculino)
Liceo San Rafael (Masculino)

Instituto Femenino Josefa del Castillo

Para seleccionar entre cuatro un colegio pedagogico privado se empled
el mismo procedimiento anterior y sali¢ elegida la Normal Femenina
La Anunciacion y su reemplazo fue el Instituto Colombo Venezolano

(Mixto).

El sector industrial privado quedd representado por el Instituto Cultu-

ral Atenas y su reemplazo la Academia de Ciencias Electronicas.

El sector oficial quedo representado por los establecimientos siguien -

tes:

Liceo Octavio  Harry

Idem Leon de Groiff

Liceo Maria Montessori (Femenino)
Liceo Diego Echavarrfa

Santa Juana de Lestonac.



Loa reemplazos fueron:

Uceo  Gonzalo  Restrepo

Mam Félix Ha nao Botero

Del sector comercial quedd seleccionado el Instituto Popular de Cultu-

ra'y su reemplazo el Liceo Lola Gonzélez.

Del bachillerato industrial, el Instituto Tecnoldégico Pascual Bravo; su

reemplazo Antonio Mesa.

Como representante de la educacion media diversificada quedd selec -

cionado el INEM José Felix Restrepo.

C. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD
1. Se elaboraron y sometieron a juicio de expertos de la Universi -
dad do Antioquia dos clases de instrumentos de recoleccion da
informacion:  cuestionario  para  profesores, cuestionario para es -

tudiantes y entrevistas para Rectoras de acuerdo a las hipotesis



y variables: motivacion y método directo (D), indirecto (I), ima-
gen del profesor: agradable (a) y desagradable (d), tamano de
grupo: numeroso (N) y no numeroso (n), estrato social: alto y
medio (H) y popular (P) aplicable a la muestra estudiantil. (Ver

pag. 79-96)

2. El cuestionario para la muestra profesoral, cuya finalidad fue 1la
de confirmar o contrastar la informaciéon de los alumnos, tam -

bién tuvo en cuenta las variables del marco tedrico.

3. Igualmente la entrevista para conseguir informacion de los recto-
res se precis6 con base a las variables en estudio con el objeto

de corroborar la informacion estudiantil.

D. ESTUDIO PILOTO

Para dar confiabilidad y validez a los instrumentos y confrontar las
técnicas de analisis e hipotesis se realizé un pretest a treinta y cinco
estudiantes, equivalente al 14% del tamafio muestra!, en los colegios:
Fray Rafael de la Serna, Instituto Pedro Justo Berrio y Santa Inés,

cuyos resultados los muestra el Cuadro N° 3.
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CUADRO 4

RESULTADOS PRETEST-ESTUDIANTES

Loe siguientes son los resultados de la encuesta a los profesores:

Se encuestaron cuatro profesores. Tres de ellos opinan que el nume-
ro de alumnos para un 6ptimo aprendizaje debe ser inferior a veinte
por grupo, el cuarto profesor sitlia al nimero entre veinte y treinta

estudiantes.

Dos do los profesores reflejan una tendencia al uso del método indirec-

to y los otros dos al directo.

Las ayudas educativas empleadas en el proceso ensenanza-aprendizaje



las jerarquizan asa

1. Escenas de la vida real
2. Carteleras
3. Equipo de sonido

4. Juegos didécticos

Los factores que consideran de mayor incidencia positiva en la actitud

frente a la ensefianza del inglés los ordenan en la forma siguiente:

1. Tamano de grupo
2. Motivaciébn
3. Estrato social

A los factores de mayor incidencia negativa les asignan el siguiente

orden:
1. Tamafio grupal
2. Estrato social

3. Me¢étodo empleado por el profesor



Los profesores coinciden en que el porcentaje de estudiantes que pier-
dan el afio escolar por el inglés es bajo, en una escala de muy alto

a muy bajo.

En las respuestas dadas por los profesores en cuanto al método em-
pleado y las ayudas educativas para lograr los objetivos se nota cier-

ta discordancia.

Al referirse a los factores de mayor incidencia positiva y negativa

existe discordancia puesto que consideran el tamafo grupal Optimo pa-
ra el proceso ensefianza aprendizaje inferior a veinte estudiantes por
grupo, un numero adecuado (menos de 40 estudiantes) y un numero in-
adecuado (mas de 40 alumnos), estdn trabajando con mds de cuarenta
alumnos y dicen que el factor de mayor incidencia positiva es el ta-

mafio grupal.

El pretest aplicado a los rectores arrojo lo siguiente:

En wuna escala que va desde muy importante hasta poco importante el

inglés entre las demas asignaturas se considera importante.



En una escala desde muy aceptado hasta muy rechazado perciben que
el inglés es aceptado. Los factores que producen tal aceptacion los

ordenan asa

1. La motivacion del estudiante

2. La calidad general del profesor

Descartan el rechazo del inglés por parte de los estudiantes. Corro-
boran, la afirmacion de ios profesores, que el porcentaje de estudian-

tes que pierden el curso por causa del inglés es bajo.

Segun el profesorado el grado de la actitud de los estudiantes frente
a la ensenanza del inglés en una escala de uno a siete es positiva

puesto que la media alcanza a 4.88.

Del andlisis de lo anterior se dedujo la necesidad de hacer los siguien-
tes ajustes: cambiar el tallo de algunas preguntas, ubicar los items la
monotonia 'y eliminar en lo posible los errores por esta causa; igualar
a diez los Items en los cuatro aspectos principales del cuestionario pa-
ra estudiantes: el inglés como asignatura, la imagen del profesor, la

imagen de Estados Unidos y el espafiol, como asignatura: ordenar esos



mismos aspectos en el instrumento, eliminar o reemplazar algunos

items en el cuestionario para estudiantes.

La entrevista para rectores fué ajustada también a diez items en con-

cordancia con el cuestionario para estudiantes.

E. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Reestudiadas las técnicas de analisis y confirmadas las hipotesis o
conjeturas, se constituyeron definitivamente los cuestionarios y entre-
vistas siguientes: Encuestas para rectores (I.R.), cuestionarios para
profesores (I.P) y cuestionarios para estudiantes (I.E); teniendo en

cuenta, légicamente, las variables y las hipotesis.



1. ENCUESTA PARA RECTORES: PLANTELES DE EDUCACION

MEDIA - MEDELLIN

L. R.

Se esté realizando un estudio en los planteles de Medellin
acerca de la actitud del estudiante de Educacion Media
frente a la ensefianza del Inglés. Su colaboracion es

Elemento basico y redundard en beneficio de la Educacion.

ENCIERRE EN UN CIRCULO LA RESPUESTA QUE US-

TED CONSIDERE CORRECTA

1. SEXO
Masculino 1

Femenino 2

2. CON RESPECTO A LAS DEMAS ASIGNATURAS QUE
SE SIRVEN EN SU INSTITUCION QUE TAN IMPOR-

TANTE CONSIDERA USTED EL INGLES ?

[~

[

(O8]



Muy importante 1

Importante 2
Indiferente 3
No Importante 4
Poco Importante 5
3. EN LO QUE USTED HA PERCIBIDO EN LOS ESTU-

DIANTES DE SU INSTITUCION. QUE TANTA ACEP-

TAC ION O RECHAZO TIENE EL INGLES?

Muy aceptado 1
aceptado 2
Indiferente 3
Rechazado 4
Muy rechazado 5

3.A. SI USTED RESPONDIO MUY ACEPTADO, O ACEP-
TADO EN LA PREGUNTA ANTERIOR? CUAL
DE LOS FACTORES SIGUIENTES PRODUCE TAL
TIPO DE ACTITUD?. SENALE CON UNO (I) EL

FACTOR MAS CONDICIONANTE Y CON UN DOS



(2) EL SEGUNDO MAS CONDICIONANTE:

El método empleado
La calidad general del profesor
El tamafio del grupo

El estrato social del que proviene el
estudiante

La motivacion del estudiante

3.B. SI USTED CONTESTO RECHAZADO O MUY RE
CHAZADO EN LA PREGUNTA TRES (3), CUAL
DE LOS SIGUIENTES FACTORES PRODUCEN
TAL TIPO DE ACTITUD?.- SENALE CON UN
UNO (1) EL FACTOR MAS CONDICIONANTE Y
CON UN DOS (2) EL SEGUNDO MAS CONDICIO-

NANTE:

El  método empleado
La calidad general del profesor
El tamafio del grupo

El estrato social del que proviene
el estudiante

La motivacion



4.

ENTRE LOS ESTUDIANTES QUE DESAPRUEBAN EL
ANO EN SU INSTITUCION EDUCATIVA, QUE POR-

CENTAIJE APROXIMADAMENTE DE ELLOS PIERDE

A SU VEZ EL INGLES?

Muy alto (del 80 al 100%) 1
alto (del 60 al 79%) 2
medio (del 40 ai 59%) 3
bajo (del 20 al 39%) 4
Muy bajo (menos del 20%) 5

SENALE EN LA SIGUIENTE PREGUNTA LA PER-
CEPCION QUE USTED HA CAPTADO EN SU INS -
TITUCION, RESPECTO AL INGLES, ENTRE LOS
ESTUDIANTES DE PRIMERO A CUARTO DE EDU-

CACION MEDIA:

La pauta siguiente sirve da guia para contestar:

Para la dimension Agradable Desagradable,

por ejemplo, encierre en un circulo:
El N° 7, si usted considera que el inglés es muy agradable

El N° 6, si usted considera que el inglés es bastante agradable




EI NI 5, si usted cree que el inglés  es un poquito agradable.

El N- 4, si usted cree que el inglés ni es agradable ni desa-
gradable .
El N° 3, si usted cree que el inglés es un poquito desagradable.

E1 N° 2, si usted cree que el inglés es bastante desagradable.

EI N° 1, si usted cree que el inglés es muy desagradable.




2. CUESTIONARIO PARA PROFESORES DE INGLES - EDUCACION

MEDIA

LP

Se esta realizando un estudio en los Planteles de Medellin
acerca de la actitud del estudiante de educacion media fren-
te a la ensefianza del Inglés. Su colaboracion es elemento

basico y redundara en beneficio de ia educacion.

ENCIERRE EN UN CIRCULO LA RESPUESTA QUE USTED

CONSIDERE CORRECTA:
1. SEXO
Masculino
Femenino

2. SU MAXIMO TITULO ES

Bachiller
Normalista
Licenciado en idiomas

Magister

1-3
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Ninguno 6

EN SU CONCEPTO PARA PROMOVER UN OPTIMO
APRENDIZAJE EN EL INGLES EL NUMERO DE

ALUMNOS SERIA:

Menos de 20
Entre 21 y 30
Entre 31 y 40
Entre 41 y 50

Mas de 50

A continuacion se expone una lista de objetivos genera-
les acerca de la ensefianza del Inglés. Asignele el
puesto seglin la importancia que usted les da en su
trabajo. Si usted se propone otros distintos anoteles,

ubicandolos en orden de importancia.

AL TERMINAR EL CUARTO CURSO DE EDUCACION
MEDIA EL ESTUDIANTE DEBE ESTAR EN CONDI-

CIONES DE:



Poder escuchar compresivamente conversaciones 0
lecturas en Inglés acerca de loa quehaceres cotidia-

nos del estudiante adecuados a su nivel de estudios.

Poder sostener conversaciones, adecuadas a su ni-
vel de estudios, en inglés, acerca de las activida-

des ordinarias del estudiante.

Poder leer comprensivamente parrafos en inglés ade-
cuados a su nivel de estudios acerca de los diarios

quehaceres estudiantiles.

Poder expresarse en inglés por escrito acerca de las
actividades ordinarias de acuerdo a su nivel de es-

tudios.

Poder traducir del espafiol al inglés y viceversa te-

mas acordes a su nivel de estudios.

Poder identificar las reglas gramaticales del inglés

de acuerdo a su nivel de estudio.

Poder determinar las estructuras gramaticales ingle-

sas de acuerdo a su nivel de estudios.



4.8

4.9

4.10

Otros

Otro

Otro

CUAL DE LOS SIGUIENTES MEDIOS UTILIZA USTED
EN LA CLASE DE INGLES?. ASIGNELES PUESTO

DE ACUERDO A LA FRECUENCIA CON LA CUAL SON
EMPLEADOS: UNO (1) AL ELEMENTO MAS FRECUEN-
TE UTILIZADO: DOS (2) AL SEGUNDO MAS UTILIZA-
DO Y ASI SUCESIVAMENTE. SI USTED UTILIZA
OTROS MEDIOS ANOTELOS UBICANDOLOS EN EL
ORDEN RESPECTIVO.

ORDEN DE FRECUENCIA:

Proyecciones
Carteleras
Equipo de Sonido
Juegos didacticos
Escenas de la vida real

Laboratorio



A CONTINUACION SE ENCUENTRAN VARIOS METO-
DOS UTILIZADOS CON MAYOR O MENOR FRECUEN-
CIA EN LA ENSENANZA DEL INGLES. SENALE EL
QUE USTED EMPLEA MAS PARA LOGRAR SU OBIJE-

TIVO PRINCIPAL. SI NO APARECE AQU{? ANOTELO.

Gramatica-Traduccion (traducir y ensefiar
reglas)

Traduccion  Simultdnea  (traducir de uno

a otro idioma)

Audio-lingual (oir y hablar)

Audio-visual-oral (oir-ver-hablar)

Otro

A LOS SIGUIENTES FACTORES DETERMINAN-
TES DE LA ACTITUD FRENTE A LA ENSENAN-
ZA DEL INGLES EN EL PLANTEL DONDE US-
TED ENSENA ASIGNE UN UNO (1) AL FACTOR
QUE USTED CREA DE MAYOR INCIDENCIA PO-
SITIVA. UN DOS (2) AL SEGUNDO Y ASI SUCE-

SIVA MENTE.



El método empleado

La calidad gane ral del profesor

El tamafio del grupo

El estrato social de donde proviene
el alumno

La motivacion del estudiante

A LOS SIGUIENTES FACTORES DETERMI-
NANTES DE LA ACTITUD FRENTE A LA
ENSENANZA DEL INGLES, EN EL PLAN-
TEL DONDE USTED ENSENA, ASIGNELE
UN UNO (1) AL FACTOR QUE USTED CREA
DE MAYOR INCIDENCIA NEGATIVA, Y UN
DOS (2) AL SEGUNDO Y ASI SUCESIVA-

MENTE:

El método empleado

La calidad general del profesor

El tamafio del grupo

El estrato social de donde proviene

el alumno



La motivacion del estudiante

ENTRE LOS ESTUDIANTES QUE DESA-
PRUEBAN EL CURSO EN SU INSTITU-
CION EDUCATIVA, QUE PORCENTAIJE
APROXIMADAMENTE DE ELLOS PIER-

DE A SU VEZ EL INGLES?

Muy alto (del 80 al 100%)
alto (del 60 al 79%)
medio  (del 40 al 59%)
bajo (del 20 al 39%)

Muy bajo (menos del 20%)



CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION

INGLES

L.E.
Se estd realizando un estudio acerca de la ac-
titud del estudiante de educacion media frente
a la enseflanza del inglés en los Planteles de
Medellin.  Su  colaboracion es elemento  basico

y redundaré en beneficio de la Educacion.

ENCIERRE EN UN CIRCULO LA RESPUESTA QUE

CONSIDERE CORRECTA
SEXO
Masculino 1
Femenino 2
TU EDAD ESTA ENTRE
12 y 14 afios 1
15y 17 afos 2
18 6 mas afos 3

EN QUE CURSO ESTAS?

MEDIA-



Primero 1

Segundo 2
Tercero 3
Cuarto 4
4. LA SIGUIENTE PREGUNTA ESTA COMPUESTA POR

PALABRAS DE SIGNIFICADO CONTRARIO, SEPARA-
DAS DE 7 A 1 Y DE 1 A 7. ENTRE NUMERO Y
NUMERO HAY UNA PEQUENA DIFERENCIA DE SIG-
NIFICADO Y ENTRE EL NUMERO I Y EL 7 LA DI-
FERENCIA SE HACE TAN GRANDE QUE LAS PALA-
BRAS SE CONVIERTEN EN OPUESTAS (ANTONIMAS).

LA POSICION DEL NUMERO 4 SIGNIFICA INDIFE-

RENCIA O NEUTRALIDAD PARA RESPONDERLAS.

SIGA EL SIGUIENTE EJEMPLO:

PARA TI LA HISTORIA COMO ASIGNATURA ES:

AGRADABLE 7 6 5 4 3 2 1 DESAGRADABLE

ENCIERRE EN UN CIRCULO



E1 N° 7 si cree que la historia es muy

agradable 7 AGRADABLE

El N° 6 si es bastante agradable

6
E1 N°| 5 si es un poco agradable
5
El N° 4 si no te agrada ni te desagrada L
4
El N° 3 si es un poco desagradable
3
El N° 2 si es bastante desagradable L
2
EI N° 1 si es muy desagradable DESAGRADABLE
1
LE2.
PARA TI EL INGLES COMO ASIGNATURA ES:
AGRADABLE 7 6 5 4 3 2 1 DESAGRAD.
CLARO 7 6 5 4 3 2 1 CONFUSO
DIFICIL 1 2 3 4 5 6 7 FACIL
DIVERTIDO 7 6 5 4 3 2 1 ABURRIDOR

NO IMPORTANTE 1 2 3 4 5 6 7 IMPORTANTE
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SOPORTABLE 7 6 5 4 32 1 INSOPORTABLE 12

NECESARIO 7 6 5 4 3 2 1 INNECESARIO 13
NO INTERESANTE 1 2 3 4 5 6 7 INTERESANTE 14
UTIL 7 6 5 4 3 2 1 INUTIL 15
UN FRACASO 1 2 3 4 5 6 7 UNEXITO 16

UTILIZANDO LAS NORMAS ANTERIORES RESPONDA LAS SIGUIEN-

TES PREGUNTAS:

PARA TI EL PROFESOR DE INGLES ES:

RESPONSABLE 7 6 5 4 3 2 1 IRRESPONSABLE 17
DESCORTES 1 2 3 4 5 6 7 AMABLE 18
JUSTO 7 6 5 4 3 2 1 INJUSTO 19
INCOMPETENTE 1 2 3 4 5 6 7 COMPETENTE 20
METODICO 7 6 5 4 3 2 1 NO METODICO 21
CONFUSO 1 2 3 4 5 6 7 CLARO 22
SEGURO 7 6 5 4 3 2 1 INSEGURO 23
INCOMPRENSIVO 1 2 3 4 5 6 7 COMPRENS. 24
CALMADO 7 6 5 4 3 2 1  OFUSCADO 25

ACTIVO 7 6 5 4 3 2 1 PASIVO 26



L.LE.3.

UTILIZANDO LAS NORMAS DADAS AL PRINCIPIO

RESPONDA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

6. PARA TI ESTADOS UNIDOS ES UN PAIS

FUERTE

DESCONOCIDO

ADMIRABLE

AMBICIOSO

PEREZOSO

JUSTO

IMPORTANTE

INCULTO

EXPLOTADO

TEORICO

7. PARA TI EL ESPANOL COMO ASIGNATURA ES:

AGRADABLE

CLARO

CONFUSO

DEBIL

CONOCIDO

DESPRECIAS. .

GENEROSO

TRABAJADOR

INJUSTO

NO IMPORT.

CULTO

EXPLOTADOR

PRACTICO

7 6 5 4 3 2 1 DESAGRADABLE

27

28

29

30

31

32

33

34

35
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En esta fase de la investigacion se presenta la clasificacion, registro

de datos y pruebas estadisticas.

Los datos aparecen clasificados en cuatro sectores: EL INGLES COMO
ASIGNATURA, IMAGEN DEL PROFESOR, IMAGEN DE ESTADOS UNI-
DOS y EL ESPANOL COMO ASIGNATURA. Puntajes y medias genera-

les de los aspectos anteriores. Medias y escalogramas segun sexo,

curso, estratos resultantes de la combinacion de las variables METO-

DO, ESTRATO SOCIAL, IMAGEN QUE LOS ESTUDIANTES TIENEN
DE SU PROFESOR, TAMANO DE GRUPO, y percepcion del grado de
actitud de los estudiantes de educacion media hacia el inglés por parte

de los Rectores de los Planteles encuestados.

Los datos mencionados en el parrafo anterior se presentan igualmente
en su escalograma respectivo para relievar diferentes aspectos del es-

tudio.






En el ANALISIS ESTADISTICO se utilizan ANALISIS DE MEDIAS, y de
VARIANZA y se aplica la prueba vy, siguiendo el procedimiento de

Garret (1974 pp. 308-327) y la significacion de medias segin el método
Scheffé¢ (Lev. 1968, p.304) con el fin de lograr los objetivos propues-

tos en la investigacion.

A. ANALISIS DEL GRAFICO 1:

Puntajes  generales, escalograma 'y medias del inglés como  asignatura,

imagen del profesor, imagen de Estados Unidos y el espafiol como

asignatura.
Inglés  como Imagen del Imagen El  Espaiiol
asignatura Profesor de E.U. como asignat.
Puntaje
General 14990 15277 13914 16052
Media
General 56,56 57,64 52,50 60,57

En el escalograma se aprecia facilmente la valoracion positiva de los
aspectos El Inglés como Asignatura, Imagen del Profesor, El Espafiol
como asignatura e Imagen de Estados Unidos, aunque éste en menor

grado.



En este grafico se identifica en primer lugar el grado positivo de
aceptacion de la ensefanza del inglés por parte de los estudiantes de
primero a cuarto de educaciéon media en la zona urbana de Medellin,
que cuantificado equivale a 5,65 en una escala de Diferencial Semanti-
code 1 a7y que cualificado es "un poco positivo" y cuya media gene-

ral es 56,56 sobre un potencial de 70 puntos.

En segundo lugar se observa la valoracion positiva que hacen los alum-
nos de su profesor cuya media general alcanza a 58,29. Los estudian-
tes aprecian mejor a su profesor que el inglés como asignatura lo cual
se colige al comparar las medias generales. Se podria deducir que la
imagen que tienen los alumnos de su profesor incide positivamente en

la aceptacion de la materia como elemento motivante.

En tercer lugar se nota una valoracion positiva de la imagen de Esta-
dos Unidos con una media general de 52,99, resultante de una aprecia-
cion fluctuante entre las zonas positivas y negativa. La diferencia en-
tre la media de este aspecto y la del inglés como asignatura parece

denunciar un factor desmotivante para el alumno por parte de la ima-
gen que se ha formado de los Estados Unidos, puesto que este elemen-

to externo al sujeto es menos valorado que la asignatura.






En el sector El Espafiol como Asignatura la media alcanza a 61,21.
Es superior a la de los tres sectores anteriores. La diferencia en-
tre 61,21, media general del espanol como asignatura, y 56,56, me-
dia general del inglés como asignatura, jerarquiza estas dos materias
dando primacia al espafiol. Parece justa dicha valoracion puesto que

la lengua materna, légicamente, es de mayor facilidad y uso.

B. ANALISIS DEL GRAFICO 2. MEDIAS Y ESCALO-
GRAMA SEGUN SEXO. SECTOR EL INGLES CO-

MO ASIGNATURA

Inglés como Imagen del Imagen de Espaiiol como
asignatura Profesor US. A. asignatura
Puntaje
mas. 5.394 5.640 5.122 5.840
Media
general 53,94 58,15 51,22 58,40
Puntaje
fem. 9.596 9.809 8.922 10.382
Media
general 58,15 59,44 54,07 62,92

Al observar el sector EL INGLES COMO ASIGNATURA se deduce que



el grado de aceptacion del estudiante femenino en el Diferencial Se-
mantico se ubica en el punto 5,81, mientras que el grado de acepta-
cion del estudiante masculino esta en el nivel 5,39. La valoracion
superior que hace la estudiante, de la asignatura inglés, se fundamen-
ta, posiblemente, en la mayor motivacion interna 'y mayor motivacion
externa, pues loa resultados denuncian una mayor aceptacion del pro-
fesor de inglés y de los Estados Unidos, cuyas medias generales res-

pectivas son 59,44 - 56,40 y 54,00 - 51,22.

El grifico releva wuna valoracion ligeramente superior por parte de la
mujer en todos los items de los cuatro sectores, excepto en el bipo-

lar "claro ... confuso", en el cual llegan al mismo nivel.

Aunque la variable sexo es s6lo marginal en este estudio, parece con-
veniente anotar al respecto: El estudio del proceso ensefanza-aprendi-
zaje, ha sido muy influido por el Conductismo y quizd donde mayormente
ha penetrado ha sido en el area de idiomas. Es obvio que tal tendencia

aparezca en el aprendiz de lenguas y acaso se manifieste mas protuberan-
temente en la mujer por ser mas proclive en el proceso del conocimiento,
por su condicionamiento adquirido en el medio social, a aceptar con faci-

lidad y acoger con menos discusion que al hombre los juicios de valor.



CUADRO 5

ANALISIS DE MEDIAS

En la tabla t (Garret p.487) se encuentra que para 2,36 corresponde
a un margen de error de 0,02. Si una R. C. (t) es de 2,36 6 mas se
puede rechazarla hipotesis nula a nivel de significacion de 0,02. En
la presente investigacion la R. C. &6 (t') corresponde a 2,458 por lo tan-
to la diferencia entre las medias (58,15 - 53,94 - 421) del sexo mas-
culino y el femenino es significativa para el SECTOR EL INGLES CO-

MO ASIGNATURA.






c. ANALISIS DEL GRAFICO 3. MEDIAS POR NIVE-

LES CON SUS GRAFICAS EN CONTRASTE - SEC-

TOR EL INGLES COMO ASIGNATURA.

Inglés como Imagen del Imagen de Espaiiol co-
asignatura Profesor U.S.A. mo asignat.
Puntaje I 3.713 3,802 3.330 3.907
Media
general 60,80 62,30 54,50 64,00
Puntaje II 3.402 3.568 3.333 3.685
Media
general 55,77 57,96 53,80 59,62
Puntaje III 3.371 3.454 3.277 3.711
Medias 54,37 55,70 53,85 59,85
Puntaje IV 4.504 4.615 4.159 4.967
Media g. 55,60 56,97 51,34 61,32

Los estudiantes de primero de educacion media valoran mas positiva -
mente la ensefianza del inglés que los demas alumnos alcanzando un ni-
vel 6,08 en el Diferencial Seméntico y una media general de 60,80.

La aceptacion de los estudiantes de Segundo es de 5,57 y una media
general de 55,77. Es wuna aceptacion superior a la de los terceros y

cuartos. La valoracion de los alumnos de tercero acerca del inglés



como asignatura se cuantifica en 543 y una media general de 54,37
y la de los de cuarto en 5,56 y una media de 55,60. La diferencia,
segun los resultados, estriba en la motivacion externa (mayor acepta-
cion del profesor y de Estados Unidos) e interna (mayor valoracion
de los items que afectan el elemento emocional de la actitud: agrada-
ble, divertido, interesante) que van decreciendo hasta tercero. Pau-
latinamente se va manifestando el elemento congnitivo de la actitud y

en el cuarto curso los estudiantes basan su aceptacion en este factor.

CUADRO 6

ANALISIS DE VARIANZA

Como se trata de comparar mds de dos medias se sigue el siguiente
modelo de Garret (1974, p.311), el cual se empleard en casos simi-

lares, en el resto de esta investigacion.

Agrupados los datos en las columnas respectivas, en este caso cuatro,
se busca la suma total = 14990 y la media general (55,99), se calcula

la suma de cuadrados:



Se obtiene el término de correccion (C): (14990)2 /40: se divide

por el numero de sujetos (en este caso 40 iteras) = 5'617.502,50

Suma total de cuadrados (SC): (2872 + 2792 + 2232 + 3162... 3332)

-5'617.502,50 = 138.425,50

Suma de cuadrados entre medias (SCm ) =

(277)2+(2572)2... (3194)2 - 5'617.502,50 =  83.460, 50
4

Suma de cuadrados dentro de grupos (138.425,50 - 83.460,50) =

54.965,0

En adelante se usaran las abreviaturas siguientes en los cuadros del

analisis de varianza:

Fv= Fuente de variacion

gl= Grados de libertad

SC - Suma de cuadrados

SC(V) = Cuadrados medios (varianza)
ME = Margen de error
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F= Tabla de cocientes de significacion
DGr = Dentro de grupos
F'= Cociente de la presente investigacion
t= Significacion de los estadisticos
EXX = Entre medias
t'= Significacion para la presente investigacion,
Fv gl SC SC (V). ME 0.02
Entre medias 3 83.460,50 27.820,16 F=4738 F'=18,22
DGr 36 54.965,00 1.526,81
Totales 39 138.425,50

CUADRO 7

COMPARACION DE MEDIAS



NOTA: En este trabajo el signo/_significara MENOR QUE.

Los resultados nos indican que la diferencia entre las medias de los
cursos PRIMERO y SEGUNDO, PRIMERO y TERCERO, PRIMERO y
CUARTO, es significativa; SEGUNDO y TERCERO, SEGUNDO y

CUARTO, TERCERO y CUARTO no es significativa.






D. ANALISIS DEL

DEL SECTOR MEDIO-ALTO Y

TOR INGLES COMO ASIGNATURA

Inglés  como Imagen del

asignatura Profesor
Puntaje (H) 3,614 3.477
Media 55,60 53,50
Puntaje (P) 11.218 11.754
Media 56,09 58,77

GRAFICO 4.

MEDIAS Y

POPULAR

Imagen da
U.S.A.

3.562
54,80
10.352

51,76

En este grafico se establece la relaci&n entre la actitud de los estu-

diantes y el factor asociado estrato social. El estrato social popu-

lar (P) valora mas positivamente el inglés como asignatura (5,60)

que el sector medio-alto (H) (5,56). La diferencia entre las medias

(56,09 - 55,60 = 0,49) es minima y el andlisis de medias de-

muestra que no es significativa. La base de la diferencia po-

dria estar en la concepcion disimil de la vida que tienen los dos estra-

tos: el popular es mas pasivo y receptivo que el medio-alto, debido a

que el primero dificilmente tiene una segunda oportunidad de estudiar

y, ademas, estd presionado por padres y educadores a una mayor su-

GRAFICAS

SEC

Espaiiol
asignatura

3.802
58,50
12.250

61,25

como



mision. Una prueba es la wvaloracibn tan grande que hace de sus pro-
fesores con una media general de 58,77 contra 53,50 del sector medio-

alto.

CUADRO 8

ANALISIS DE MEDIAS. DE LOS SECTORES MEDIO-ALTO Y POPULAR.

EL INGLES COMO ASIGNATURA

El andlisis de medias demuestra que la. diferencia entre las medias
(56,09 - 5560 = 0,49) del estrato medio-alto y popular no es signifi-
cativa para un margen de error de 0,02, no es significativa por lo
tanto se acepta la hipdtesis nula. No existe una diferencia significati-
va entre las medias del grado de la actitud de los alumnos del estrato
social popular frente al proceso ensefianza-aprendizaje y la media del

grado de actitud de los estudiantes del sector medio-alto (H).






E. ANALISIS DEL GRAFICO 5. MEDIAS Y GRAFICAS
DE LA IMAGEN AGRADABLE Y DESAGRADABLE
QUE TIENEN LOS ALUMNOS DE SU PROFESOR.

SECTOR EL INGLES COMO ASIGNATURA.

Loa estudiantes que se han formado una imagen agradable (a) de su
profesor de inglés cuantifican tai valoracion en 6,01, es decir, bas-
tante positivo", los que tienen una imagen desagradable del profesor
de ingles la aprecian en 3,73, "un poco negativa", en la escala del
Diferencial Semantico de 1 a 7. El grado de actitud de aquellos fren-
te al inglés como asignatura tiene una media de 57,38 y la de éstos
46,00. El bloque de estudiantes que posee wuna imagen agradable de
su profesor expresa la tendencia extrema positiva (6,62) en un nivel

cercano al grado 6ptimo de responsabilidad y de seguridad (6,26).



Estos dos aspectos motivantes del profesor encuentran eco en los es-
tudiante a (preadoleacentes y adolescentes en su mayoria) por que, po-
siblemente, son ideales en un periodo da su vida caracterizado por Ila
indecisian, la angustia, y la Incertidumbre. El bloque de estudiantes
que se ha formado wuna imagen desagradable de su profesor sefala co-
mo falla protuberante la pasividad, e inseguridad. Estos alumnos pa-
recen reclamar identificacion en su energia, inquietud, actividad por
parte de sus profesores de inglés, al mismo tiempo desean, quiza,

guias que tengan lo que a ellos les falta, seguridad.

CUADRO 9

ANALISIS DE MEDIAS. IMAGEN AGRADABLE Y DESAGRADABLE

DEL PROFESOR: SECTOR EL INGLES COMO ASIGNATURA

El andlisis de los resultados prueba que la diferencia entre las me -

dias (57,38 - 46,00 = 11,38) es significativa para el margen de error



0,02 de la investigacion. Aqui as comprueba la hipdtesis de esta in-
vestigacion: Entre las medias de las actitudes de los estudiantes que
tienen una imagen agradable de su profesor y la media de las actitudes
de los estudiantes que perciben una imagen desagradable de su profe-
sor, frente al inglés como asignatura, existe una diferencia  significa-
tiva establecida por la mayor valoracion que hacen los estudiantes de Ila

imagen agradable del profesor.

F. CUADRO 10
PUNTAIJES GENERALES Y MEDIAS SEGUN TAMANO

DE GRUPO: NO NUMEROSO Y NUMEROSO

ELINGLES COMO ASIGNATURA

CURSOS NO NUMEROSOS CURSOS NUMEROSOS
Puntaje 6629 8361

No. Encuestas 116 149

Medias 57,10 56,10
IMAGEN DEL PROFESOR

Puntajes 6836 8613



No. Encuestas 116 149

Medias 58,90 57,80
IMAGEN U.S.A.

Puntajes 6158 7886
No. Encuestas 116 149

Medias 53,00 52,90

EL ESPANOL COMO ASIGNATURA

Puntaje 7063 9159
No. Encuestas 116 149
Medias 60,80 61,40

El cuadro presenta una, apenas perceptible, superioridad en la escala

por parte de los grupos no numerosos de menos de cuarenta estudian-
tes. Se hace un poco mas sensible en el sector del inglés como asig-
natura puesto que la diferencia entre medias es de 0.103, lo que es 16-
gico puesto que a menor cantidad de estudiantes corresponde mayor
oportunidad en la participacion personal en el proceso enseNanza-apren-

dizaje.



En esta investigacion, quiza, uno de los mejores logros es la confir-
macion de la tesis de Long y otros autores quienes opinan que para
un 6ptimo aprendizaje el nimero de estudiantes esta entre cinco y nue-

ve estudiantes.

En esta investigacion aparece que el crecido numero de estudiantes por
grupo es uno de los mayores obsticulos para el aprendizaje y posible -
mente el factor mas influyente en el grado de actitud frente a la ense -

fanza del inglés.

Realmente queda reducido a la impotencia todo método directo y todo
profesor que tienda a implantarlo, ante un grupo que exceda a veinte
estudiantes. Se cuantifica el tamafio no porque sea el 6ptimo sino

atendiendo al factor socio-econémico en que se vive.

Se dir4 que lo anterior es la expresion de la utopia puesto que se ca-

rece de recursos de toda indole; sin embargo, los pocos de que se

dispone no se emplean adecuadamente.

Para confirmar lo anterior se elaboro el Cuadro 11.



G. ANALISIS DE PUNTAJES Y MEDIAS

POR GRUPOS

DE 35 O MENOS ESTUDIANTES COMPARADAS

CON LOS DE 36 Y MAS

EL INGLES COMO ASIGNATURA

35 Y MENOS _
Niveles I
Puntaje a 200
No. Encuestas 3 6
Medias 66.60 65,10
IMAGEN DEL PROFESOR
Puntajes 193 397
No. Encuestas 3 6
Medias 64,30 66,61

IMAGEN DE ESTADOS UNIDOS

Puntajes 150 367
No. Encuestas 3 6

Medias 50,00 61,10

ESTUDIANTES.

391 187 483
3 8
62,30 60,30
203 441
3 8
67,60 55,10
132 421
3 8
44,00 52,60

36 Y MAS
Totales
1261
20

63,00 56,10

1234
20

61,70 57,80

1070
20

53,50 52,90






EL ESPANOL COMO ASIGNATURA

Puntajes 201 316 161 461 1139
No. Encuestas 3 6 3 8 20
Medias 67,00 52,60 53,60 57,60 56,90 61,40

Este cuadro da crédito a una da las sospechas enunciadas: el crecido
numero de estudiantes por grupo influye negativamente en la actitud

frente al proceso ensefianza-aprendizaje y viceversa.

H. ANALISIS GRAFICO 6. MEDIAS Y GRAFICAS DE
GRUPOS DE 35 O MENOS Y 55 Y MAS ESTUDIAN-

TES. INGLES COMO ASIGNATURA.

Puntaje grupo de 35 6 manos 1261, media = 63,05

Puntaje grupo de 55 6 mas 1102, media == 55,10

Este grafico se elabor6 con el fin de estudiar con precision la varia -
ble tamafio de grupo. Para tal efecto se tomaron las encuestas per-
tenecientes a grupos de 35 y menos estudiantes y 55 y mas estudian-
tes. Casualmente resultaron 20 encuestas de cada uno de los dos ti-

pos. Se aprecian diferencias significativas entre la media de las en-



cuestas de 35 y manos (63,05) y la media do las encuestas de 55 y

mas estudiantes. Los datos prueban la conjetura: a menor nimero de

estudiantes por grupo, mayor grado de actitud y viceversa.

CUADRO 12

ANALISIS DE VARIANZA GRUPOS DE 35 Y MENOS Y 55 Y MAS ES-

TUDIANTES
Tamaiio de M. Error
grupo N M S 0.02
35 y menos 20 63,05 6,17 t =2,36
55 y mas 20 55,10 9,01 t'=3,25

La diferencia entre las medias del grupo da 35 y menos estudiantes
(63,05) y el grupo de 55 y mas (55,10), es decir 7,95 es significati-

va para un margen de error de 0,02. Los resultados llevan a afir -

mar la aceptacion de la hipotesis: entra la media de las actitudes de
los estudiantes de grupos numerosos y la media de las actitudes de

los estudiantes de grupos no numerosos existe una diferencia signifi-
cativa establecida por la mayor valoracion que los alumnos de los gru-

pos no numerosos hacen del inglés como asignatura.






L. ANALISIS GRAFICO 7. DISTRIBUCION PORCEN-
TUAL DEL TAMANO GRUPAL SEGUN LA OPINION

DE LOS PROFESORES ENCUESTADOS

Como se ha establecido en el marco conceptual el crecido numero de
estudiantes por grupo hacen mis dificil la ensefianza del inglés y ésto
parece incidir también en la valoracion que los estudiantes hagan de
esa materia. Esto lo confirman los profesores en el grafico 7.
Efectivamente 37 profesores, del total 42, 6 sea el 88,09% opina que
el numero de estudiantes por grupo deberia ser inferior a 30. El
59,52% (25 profesores) cree que el nimero de estudiantes por grupo
deberia ser inferior a 20. De los 42 profesores encuestados, cuaren-

ta y uno manifiestan que el niimero de estudiantes deberia ser inferior
a 40. De 80 cursos (grupos) encuestados solo 13, un 16,25% tiene na-
mero de estudiantes inferior a 40. Si los mismos profesores no es -
tan de acuerdo con el tamafio de grupo que actualmente tienen que ser-
vir, qué se puede esperar en lo referente a la actitud y al éxito en

el logro de objetivos?






JJANALISIS GRAFICO 8. MEDIAS Y GRAFICAS DEL
METODO DIRECTO E INDIRECTO, SECTOR EL

INGLES COMO ASIGNATURA

La minima diferencia que se observa entre tas medias generales

(56,90 - 55,73 = 0,17) a favor del método con tendencia a indirecto
no parece ser significativa. La ventaja del método indirecto radica
en los items agradable e interesante. Se habla s6lo de una tenden -
cia hacia determinado método puesto que en condiciones no adecua -
das como se trabaja en educacion media es imposible emplear el mé-

todo directo.

CUADRO 13

ANALISIS DE MEDIAS. METODO DIRECTO E INDIRECTO. SECTOR

EL INGLES COMO ASIGNATURA

M. Error
Meétodo N M S 0.02
Indirecto 191 56,90 9,60 t=2,36

Directo 74 55,73 12,19 t'=1,17



El resultado Indica que la diferencia entre las medias (56,90 - 55,73
=0,17) de los métodos con tendencia a indirecto y directo no es es-
tadisticamente significativa para un margen de error de 0,02 que exi-
ge asta investigacion, por lo tanto se acepta la hipotesis nula: no exis-
te diferencia significativa entre las medias de la actitud de los estu-
diantes con quienes se emplea el método directo y la media de las ac-
titudes los estudiantes con quienes se emplea el método indirecto en

condiciones adecuadas.

Distribucién porcentual de los métodos indirecto y directo segun infor-

macion de los profesores consultados.

En la informacion no se encontrd en forma pura ninguno de los méto-
dos caracterizados en los pardmetros establecidos en la investigacion
para clasificarlos, por consiguiente, se acudid al mayor nimero de

rasgos que presentaban las respuestas.

Los resultados presentan un 75% (30 profesores) con tendencia al uso
del método indirecto y un 25% (12 profesores) con tendencia a emplear

el método directo.



Parece que la tendencia del profesorado al uso del método indirecto
se acomoda mas facilmente al condicionamiento de la actual educacion

media colombiana:

Grupos  demasiado  numeroso, condiciones  desfavorables para el
empleo del material didéactico, carencia de objetivos claros 'y
concretos presentados en el pénsum, trasados por el plantel o
por el mismo profesor, minima comunicacion oral, memoriza-

cion de estructuras y comprension del habla.

También se puede decir que el método directo es menos empleado por

exigir:

Gran esfuerzo por parte de profesores y alumnos al querer lo -

grar los objetivos: comunicacion oral;

Grupos con menos de 20 estudiantes, insostenibles por parte de

los planteles educativos:

Mayor adiestramiento en el manejo del idioma inglés por parte
del profesor, en la manipulaciéon de los recursos educativos y

en el dominio del grupo.






Finalmente se puede afirmar que el profesorado
método  personal sincrético adecuado a  objetivos

inadecuados a las necesidades del alumno medellinense.

K. ANALISIS DEL GRAFICO 9. MEDIAS Y GRAFTI -

CAS DEL ESTRATO IHna, SECTOR EL INGLES

COMO ASIGNATURA
Encuestas 19 Puntaje
% 7,16 T.m. M.g.

estd empleando

vagos, generales

1136

59,70

El sector IHna alcanza una media de 59,79 con una tendencia matea-

da hacia el grado bastante positivo. Este nivel esté¢ fundamentado por

la valoracion de los Items 1til, necesario, interesante e importante.

En general el estrato expresa un enfoque utilitarista del aprendizaje

del inglés. Hacia el extremo negativo se dirigen los Items, dificil,

desagradable y aburridor. Esto, posiblemente, significa desmotiva -

cion externa, es decir, deficiencia en el método, en la motivacion de

las actividades.

un












L. ANALISIS DEL GRAFICO 10: MEDIAS Y GRAFI -
CAS DEL ESTRATO IHnd. SECTOR EL INGLES

COMO ASIGNATURA

Encuestas I Puntaje 39

% 0,37 T.m. M.g. 39,00

Este estrado esté representado por una sola unidad muestral. La me-
dia general es negativa 39,00, La tendencia hacia el extremo negati -
vo lo expresan los Items confuso, diffcil y aburridor. El sujeto
muestra una desactivacion por parte de la materia misma, o sea una

carencia de motivacion interna.

M. ANALISIS DEL GRAFICO 11. MEDIAS Y GRAFI -
CAS DEL ESTRATO IHNa. SECTOR EL INGLES

COMO ASIGNATURA

Encuestas 25 Puntaje 1357

% 9,42 Media g. 54,28

La media 54,28 esté afectada por una tendencia negativa de los items






"claro, confuso " "facil ... dificil" en este estrato. Parece que loa
estudiante a perciban la asignatura inglés dificil y confusa por sf mis-
ma, tal vez, por las estructuras, sonidos y entonacion, tan diferan -

tes a la lengua materna, ya que la valoracion del profesor alcanza

una media de 57,36 y la de Estados Unidos 62,12. La influencia de

los pueblos angloparlantes en todo el mundo y en todos los campos pa-
rece manifestarse a travos de la inmejorable valoracion que hacen de
la imagen de aquellos pueblos. El pragmatismo de James parece ha-
berse filtrado en la educacion y en la concepcion de la vida de los
pueblos satélites de Estados Unidos como puede verse en la tendencia

extrema positiva a que tiende el item util.

N. ANALISIS DEL GRAFICO 12t MEDIAS Y GRAFI -

CAS DEL ESTRATO IHNd, SECTOR EL INGLES

COMO ASIGNATURA
Encuestas 4 Puntaje 157
% 1,50 T.m. M.g. 39,20

El estrato presenta una media negativa equivalente a 39,20, los items

con tendencia hacia el extremo negativo son los referentes al ele man-






to emocional: aburridor, no interesante, insoportable e incluso el

item dificil colabora en la valoracion negativa del inglés como asigna-
tura. Se infiere des motivacion externa proveniente de la imagen tan
negativa que tienen de su profesor. Efectivamente en este sector Ia
media so6lo alcanza a 27,00. Los estudiantes estdn desmotivados por-
que ven a su profesor incomprensivo, descortés e injusto al mismo
tiempo que carece de paciencia y se nota pasivo. El alumno por esta
época de su vida (preadolescencia y adolescencia) pretende ver reali-
zados sus ideales en quienes estan al frente de ellos: educadores, li-

deres, etc.

N. ANALISIS DEL GRAFICO 13: MEDIAS Y GRAFI -
CAS DEL ESTRATO iPna, SECTOR EL INGLES

COMO ASIGNATURA

Encuestas 69 Puntaje 4.119

% 26,01 T. m. Media general 60,20

La media 60,20 demuestra una actitud '"bastante positiva" hacia el in-
glés como asignatura. Los fundamentos de esta valoracidbn estan en

los elementos cognitivo y emotivo respectivamente. El item con ten-






deacia hacia el polo negativo es "dificil". Posiblemente la imagen
agradable, cuya media general alcanza el nivel 64,18 incide en forma
determinante en la valoracion positiva de la ensenanza-aprendizaje del

inglés.

0. ANALISIS DEL GRAFICO 14: MEDIAS Y GRAFICAS

DEL ESTRATO IPnd, SECTOR EL INGLES COMO

ASIGNATURA
Encuestas 2 Puntaje 89
% 0,75 T.m. M.g. 44,50

Este sector alcanza a una media que apenas supera la zona neutral.

La tendencia negativa la presentan los Items confuso, dificil y aburri-
dor. Los estudiantes de este sector estan afectados por la imagen
negativa que tienen de su profesor. Carecen de motivacion, sobre to-
do, externa incluso en el espafiol como asignatura. La media de la
imagen que se han formado de su profesor s6lo alcanza a 34,50, lo
cual esta indicando la desmotivacion para aceptar la ensefianza de una

materia que creen complicada.









P. ANALISIS DEL GRAFICO 15: MEDIAS Y GRAFICAS

DEL ESTRATO IPNa, SECTOR INGLES COMO

ASIGNATURA
Encuestas 62 Puntaje 3525
% 23,37 T.m. M.g. 56,80

La media 56,80 indica la positiva valoracion que hacen del inglés asig-
natura. Esta apreciacion parece fundamentada en la motivacion pro -
veniente de la imagen agradable que tienen de sus profesores. Efec-
tivamente la media del sector imagen del profesor es de 60,40, una
imagen "bastante positiva". Ademdas los estudiantes de este sector va-
loran muy positivamente otras materias como el espafiol cuya media

alcanza a 61,17.

Q. ANALISIS DEL GRAFICO 16: MEDIAS Y GRAFICAS
DEL ESTRATO IPNd, SECTOR INGLES COMO

ASIGNATURA

Encuestas 8 Puntaje 400

% 3,01 T.m. M.g. 50,00






A pesar de que los alumnos de este estrato pueden estar influidos ne-
gativamente por la 1imagen desagradable que se han formado de su pro-
fesor cuya media s6lo alcanza a 35,00, hacen wuna valoracion positiva
del inglés como asignatura con wuna media de 50,00. Posiblemente los
estudiantes de este sector fundamentan la motivacion en el elemento
cognitivo de la actitud y por eso acusan bastante éxito en el ingles

asignatura.

R. ANALISIS DEL GRAFICO 17: MEDIAS Y GRAFICAS
DEL ESTRATO DHna SECTOR INGLES COMO

ASIGNATURA

Encuestas 5 Puntaje 323

% 1,88 T.m. M.g. 64.60

Es uno de los estratos que mas positivamente valoran la ensefanza del
ingles alcanzando una media de 64,60. También es uno de los pocos
estratos que valoran méas la materia que el profesorr La media de
la imagen del profesor solo alcanza a 53,20 y el Aunque mas afecta
esta media es ‘'"confuso". Es wun grupo de estudiantes que tienen un al-

to aprecio por el espanol 'y que valoran mas positivamente que el in -









glés, la media es de 66,60.

RR. ANALISIS DEL GRAFICO 18: MEDIAS Y GRAFICAS

DEL SECTOR DHad, SECTOR EL INGLES COMO

ASIGNATURA
Encuestas 1 Puntaje 52
% 0,37 T. m. M. g. 52,00

Este estrato solo tiene una unidad muestral. La imagen del profesor
parece incidir negativamente en la actitud hacia el inglés como asigna-
tura. La valoracion de la 1imagen del profesor alcanza so6lo a 35,00

como media general.

S, ANALISIS DEL GRAFICO 19: MEDIAS Y GRAFICAS
DEL ESTRATO DHNa, SECTOR INGLES COMO

ASIGNATURA

Encuestas 10 Puntaje 555

% 3,77 T.m. M.g. 55,50






Se nota la Influencia desfavorable del elemento emotivo, de ahi que

la tendencia hacia lo negativo la sefiale el item "divertido-aburridor".
Sigue al anterior el elemento cognitivo con loa Items "claro", "facil".
En este estrato parece incidir positivamente la motivacion del profe -
sor a través de su responsabilidad, seguridad y metodologia. La me-
dia en el sector imagen del profesor alcanza al nivel de 55,70. Los
estudiantes que conforman el sector hacen una valoracién muy similar
en los sectores; el inglés como asignatura, Imagen del Profesor e
Imagen de Estados Unidos, cuyas medias respectivas son 55,50, 55,70
y 54,20. Este sector tiene un mayor aprecio por el espafiol que por

el inglés pues la media de aquel es 59,60.

T. ANALISIS DEL GRAFICO 20; MEDIAS Y GRAFICAS

DEL ESTRATO DPna, SECTOR INGLES COMO

ASIGNATURA
Encuestas 19 Puntaje 953
% 7,16 T.m. M.g. 50,10

La valoracion del inglés como asignatura que hace este sector alcanza

una media de 50,10 'y estd  respaldada, sobre todo, porque la ven im-









portante, soportable y 1til. La imagen del profesor tiene una media
de 56,84 lo cual es un factor motivante para sostener positivamente el

grado de actitud hacia el inglés.

U. ANALISIS DEL GRAFICO 21: MEDIAS Y GRAFICAS
DEL SECTOR DPnd. SECTOR EL INGLES COMO

ASIGNA TURA

Encuestas 1 Puntaje 57

% 0,37 T.m. M.g. 57,00

Sector compuesto por una unidad muestral, presenta una imagen nega-
tiva del profesor cuya media alcanza a 38,00 y el grado de actitud, te-

niendo en cuenta la media es de 57,00.

V. ANALISIS DEL GRAFICO 22: MEDIAS Y GRAFICAS DEL SECTOR

DPNt, SECTOR INGLES COMO ASIGNATURA

Encuestas 37 Puntaje 2108

% 13,94 T.m. M.g. 56,97






El inglés aparece como Dbastante  Otil, importante y  necesario, bases
de una media (56,97). El cuadro muestra una imagen del profesor
bastante positiva 'y superior al grado de actitud hacia el inglés como
asignatura. Quizda esa imagen bastante apreciable que se tiene del

profesor influya positivamente en el grado de actitud.

W. ANALISIS GRAFICO 23. MEDIAS Y GRAFICAS DEL
SECTOR DPNd. SECTOR INGLES COMO ASIGNA -

TURA

Encuestas 2 Puntaje 80

% 0,74 T.m. M.g. 40,00

De los 265 estudiantes encuestados so6lo éstos dos aparecen en la zona
neutral del diferencial semantico tanto en el inglés como asignatura  co-
mo en la imagen del profesor. Parecen no interesarles ni  desintere -
sarles estos asuntos. Aunque la tendencia de algunos items van hacia
lo optimo, otros tienen tendencia hacia lo infimo, pero al compararlos

se equilibran en la zona de indiferencia.



CUADRO 14

ANALISIS DE VARIANZA DE LOS 15 ESTRATOS RESULTANTES DE
LA COMBINACION DE LAS VARIABLES METODO. E. SOCIAL, T.

GRUPOS, I. DEL PROFESOR

De estos resultados se colige que la diferencia de medias entre af de
los 15 estratos resultantes de la combinacion de las 4 variables es es-
tadisticamente significativa para un margen de error inclusive de 0,01.
Esto prueba la hip5Steats: la actitud de los alumnos de educacién media
de primero a cuarto del area urbana de Medellin frente a la ensefianza-
aprendizaje del inglés estd determinada por el método empleado por el
profesor, la imagen de los alumnos tienen de su profesor, el tamafio

grupal y el estrato social de donde provienen los estudiantes.



Estratos
IHna - IHnd
IHna - IHNa
I[Hna - IHNd
IHna - [IPna
IHna - [IPnd
IHna - [IPNa
IHna - IPNd
IHna - DHna
IHna - DHnd
IHna - DHNa
IHna - DPna
IHna - DPnd
IHna - DPNa
[Hna - DPNd
[Hnd - [HNa

59,70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70
59.70

59.70

39,00

CUADRO 15

ANALISIS DE MEDIAS

M- M,
- 39,00 = 20,70
- 5428 = 542
-3920 = 205
- 6020 = 05
- 4450 = 152
- 5680 = 29
- 50,00 = 9,70
- 6460 = 49
- 5200 = 77
- 5550 = 42
- 50,10 = 9.6
- 5700 = 27
- 5697 = 273
- 40,00 = 19,70
- 5428=-15.28

Resultados

25,58/ M2-M3/ - 4,97



IHnd - THNd 39,00 -39,20=-0,20

IHnd - [Pna 39,00 -60,20=-21,20
IHnd - IPnd 39,00 -44,50=-5,5
IHnd - IPNa 39,00 -56,80=-17,8
IHnd - IPNd 39,00 -50,00=-I1
IHnd - DHna 39,00 - 64,60 =-25,60
IHnd - DHnd 39,00 -52,00=-13
IHnd - DHNa 39,00 -55,50=-16,5
IHnd - DPna 39,00 -50,10=-11,1
IHnd - DPnd 39,00 -57,00=-18,00
IHnd - DPNa 39,00 -56,97=-17,97
IHnd - DPNd 39,00 -40,00=-1
IHNa - IHNd 54,28 -39,20=15,08
IHNa - [Pna 54,28 -60,20=-5,92
[HNa - IPnd 54,28 -44,50=9,78
IHNa - IPNa 54,28 -56,80=-2,52
IHNa - IPNd 54,28 -50,00=4,28
IHNa - DHna 54,28 -64,60=-10,32
[HNa - DHnd 54,28 -52,00=2,28

[HNa - DHNa 5428 -5550=-122



IHNa - DPna

IHNa - DPnd

IHNa - DPNa

IHNa - DPNd

THNd - [Pna

IHNd - IPnd

IHNd - IPNa

IHNd - IPNd

IHNd - DHna

IHNd - DHnd

IHNd - DHNa

IHNd - DPna

IHNd - DPnd

IHNd - DPNa

IHNd - DPNd

IPna - IPnd

[Pna - IPna

IPna - IPNd

IPna - DHna

54,28 - 50,10 = 4,18
54,28 - 57,00 =--2,72
54,28 - 56,97 =- 2,69

54,28 - 40,00 = 14,28

39,20 - 60,20 =-21
39,20 - 44,50 =-5,3
39,20 - 56,80 =-17,6
39,20 - 50,00 =-10,8
39,20 - 64,60 =-25.,4
39,20 - 52,00 =-12,8
39,20 - 55,50 =-16,3
39,20 - 50,10 =-10,9
39,20 - 57,00 =-17,8
39,20 - 56,97 =-17,77

39,20 - 40,00 =- 0,8

60,20 - 44,50 = 15,7
60,20 - 56,80 =34
60,20 - 50,00 = 10,20

60,20 - 64,60 =- 4,4



IPna - DHnd 60,20 -52,00=28,2

IPna - DHNa 60,20 -55,50=4,71
IPna - DPna 60,20 -50,10=10,1
[Pna - DPnd 60,20 -57,00=3,1
IPna - DPNa 60,20 -56,97=3,13
IPna - DPNd 60,20  -40,00=20,10
IPnd - IPNa 44,50 -56,80=-123
IPnd - IPNd 44,50 -50,00=-5,5
IPnd - DHna 44,50 - 64,60 =-20,1
IPnd - DHnd 44,50 -52,00=-7,5
IPnd - DHNa 44,50 -55,50=-11
IPnd - DPna 44,50 -50,10=-5,6
IPnd - DPnd 44,50  -54,00--12,5
IPnd - DPNa 44,50 -56,97=-12,47
[Pnd - DPNd 44,50  -40,00=4,5
IPNa - IPNd 56,80 -50,00=16,8
[PNa - DHna 56,80 -64,60=-7,8
IPNa - DHnd 56,80 -52,00=4,8

IPNa - DHNa 56,80 -55,50-1,3



IPNa - DPna

IPNa - DPnd

IPNa - DPNa

IPNa . DPNd

IPNd - DHna

IPNd - DHnd

IPNd - DHNa

IPNd - DPna

IPNd - DPnd

IPNd - DPNa

IPNd - DPNd

DHna - DHnd

DHna - DHNa

DHna - DPna

DHna - DPnd

DHna - DPNa

DHna - DPNd

DHnd - DHNa

DHnd - DPna

56,80 - 50,10 = 6,7
56,80 - 57,00 =-0,2
56,80 - 56,97 " - 0,17

56,80 - 40,00 s= 16,8

50,00 - 64,60 =-14,6
50,00 - 52,00 =-2
50,00 - 55,50 =-35,5
50,00 - 50,10 =-0,1
50,00-57,00 =-7
50,00 - 56,97 = - 6,97

50,00 - 40,00 =10

64,60 - 52,00 =12,6
64,60 - 55,50=9,1

64,60 - 50,10 = 14,5
64,60 - 57,00=17,6
64,60 - 56,97 = 7,63
64,60 - 40,00 = 24,6
52,00 -55,50=-3,5

52,00 -50,10=1,9



DHnd - DPnd 52,00-57,00=-5

DHnd - DPna 52,00 - 56,97 =-497
DHnd - DPNd 52,00 - 40,00=12
DHNa - DPna 55,50 -50,10=5,4
DHNa - DPnd 55,50 -57,00=-1,5
DHNa - DPNa 55,50 -56,97=-147
DHNa - DPNd 55,50 - 40,00 = 15,5
DPna - DPnd 50,10 - 57,00~ -6,9
DPna . DPNa 50,10 - 56,97 = - 6,87
DPna - DPNd 50,10 - 40,00 = 10,1
DPnd - DPNa 57,00 - 56,97 = 0,03
DPnd - DPNd 57,00 - 40,00 =17
DPNa - DPNd 56,97 - 40,00 = 16,97

Los resultados del andlisis de medias hacen ver que sb6lo

cia significativa entre las medias de los estratos:

hay diferen-









X. ANALISIS GRAFICO 24. MEDIAS Y GRAFICAS

COMPARATIVAS DEL INGLES

1. Como asignatura con Imagen del Profesor
2. Imagen de Estados Unidos
3. El espafiol como asignatura

Al comparar el primer sector: El ingle a como asignatura, con el se-
gundo: Imagen que los alumnos tienen de su profesor, se observa un
ligero contraste. Los ftems con tendencia a lo negativo no alcanzan
a llegar a la zona neutral en ninguno de los sectores. La diferencia
entre medias (56,56 - 58,29 = 1,73) es pequena. La personalidad

del profesor puede ser un factor positivo de motivacion que se vierte
hacia sus alumnos a través de su entusiasmo, comprension, interés,
entrega a sus labores educativas. La imagen proyectada por al profe-
sor a los estudiantes, posiblemente, influya en el grado de actitud ha-
cia la asignatura inglés. Es conveniente notar que la mayor valora -
cioén que hacen de su profesor loa estudiantes es la responsabilidad y

lo mia negativo que encuentran es la pasividad.



CUADRO 1 6

ANALISIS DE MEDIAS
M. Error
Sectores N M Seeeeeeeeee vrvvrreeeerrrneeeeeennnns 0,02
1. Asignatura 265 56,56 9,53 t=2,36
Imagen profesor 265 58,29 10,35 t'=2,01

Los resultados demuestran que no hay diferencia significativa entre las
medias de la actitud que los estudiantes tienen frente a la  asignatura
inglés y la actitud que tienen frente a su profesor si se tiene en cuen-

ta un margen de error de 0,02.

En el mismo griafico 24 se puede comparar el primer sector: Inglés
como asignatura, con el tercero: Imagen que los estudiantes se han

formado de Estados Unidos. Aqui la diferencia entre las medias al -
canza a 3,57 'y parece grande. Los alumnos perciben a Estados Uni-
dos como un pais explotador, ambicioso e injusto, items que tienen

una tendencia muy marcada hacia lo negativo. Esa imagen tratan de
arreglarla  captando a  Estados Unidos como nacion  fuerte, importante

y préctica.



CUADRO 17

ANALISIS DE MEDIAS
M. Error
Sectores N M S 0,02
Inglés a signat. 265 56,56 9,53 t =2,36
Im. U.S.A. 265 52,99 8,31 t'=4,59

Los resultados del andlisis indican que la diferencia entre la media del
grado de actitud de los estudiantes frente a la asignatura inglés y la
media de la actitud de los estudiantes frente a Estados Unidos es sig-

nificativa incluso para un margen de error de 0,02.

La comparacion del primer sector: El inglés como asignatura con el

cuarto sector: el espafiol como asignatura relieva el contraste entre

los dos idiomas tomados como asignaturas. Las medias de estos sec-
tores arrojan una diferencia de 4,65. La mayor valoracion se da al
espafiol. Es logico que el alumnado aprecia mas la lengua vernicula
por ser el medio comin de comunicar sus ideas; por el contrario el
inglés es un medio esporadico de comunicacion. El item de tendencia

negativa mas protuberante en el primer sector es "dificil ... facil" y






on el tares? sector es "Aburridor ... divertido".

CUADRO 18
ANALISIS DE MEDIAS
M. Error
Sectores e N M s 0,02
Inglés asignat. 265 56,56 9,53 t=2,36
Espafiol asig. 265 61,21 8,32 ' =7,69

El cuadro indica que la diferencia entre las medias del inglés como
asignatura 56,56 'y el espafiol como asignatura 61,21 = 4,65 es muy

significativa pera un margen de error de 0,02.

Y. ANALISIS DEL GRAFICO 25. MEDIAS Y GRAFICAS CONTRAS-
TADAS DEL GRADO DE ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES DE
EDUCACION MEDIA FRENTE A LA ENSENANZA DEL INGLES
Y LA PERCEPCION QUE DEL MISMO TIENEN LOS RECTORES

DE LOS COLEGIOS

En el cuadro se observa la  discrepancia  bastante marcada entre la in-



formaciéon de los estudiantes con respecto al grado de actitud hacia el
inglés como asignatura y la percepcion que los rectores o quienes ha-
cen sus veces tienen de ¢l. En general se aprecia cierta coincidencia
en la direccion de los items con respecto a la zona neutral. Tanto
los rectores como los estudiantes sefialan la dificultad del idioma co -
mo el item de menor valoracion positiva. Este &em, segin loa recto-
rea, est¢ por debajo de la zona neutral de 3,20; la media del mismo,
segon los estudiantes, esté por encima de la zona neutral con 4,63.

La diferencia entre las medias (56,56 - 45,80 = 10,76) posiblemente

obedezca a la reducida relacion interpersonal Rector-alumno, ocasiona-

da generalmente por la inmensa cantidad de estudiantes por plantel,

lo cual podria obligar a los rectores a dar una informacion, distorsio-

nada, ya que los mismos rectores la habrian obtenido a través de ca -

nales indirectos de comunicacion.

CUADRO 19

ANALISIS DE MEDIAS DEL GRAFICO 25

Rectores vs. M. Error
Estudiantes N X S 0,02
Estudiantes 265 56,56 7,75 t=2,36

Rectores 20 45,80 10,00 t'=4,73



De loa resultados del analisis se deduce que la diferencia entre las
medias de la percepcion de los rectores y el grado de actitud de los
estudiantes y la informacion de éstos sobre el grado de actitud hacia

el inglés como asignatura es muy significativa: (56,56 - 45,80 = 10,79)

aun teniendo en cuenta un margen de error de 0,02.



CAPITULO VI

CONCLUSIONES

La investigacion acerca de la ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES DE
EDUCACION MEDIA Y FACTORES DETERMINANTES FRENTE A LA
ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES en la zona urbana de Me -
dellin  involucra  elementos  pedagodgicos,  psicologicos,  sociologicos vy
filosoficos 'y, por consiguiente, ofrece un inmenso campo donde los
investigadores  pueden  explorar  vertientes de  insospechable  riqueza

humana. Es ldégico, entonces, que este trabajo s6lo presente aspec-
tos de alguna amplitud y profundidad logrando, eso si, los objetivos

propuestos en el proyecto. Efectivamente se logro:

1. Identificar el grado de aceptacion de la ensefianza del inglés
por parte de los estudiantes de primero a cuarto de Educacion
Media en la zona wurbana de Medellin, equivalente a "un poco

positiva".

a. Determinar el grado de aceptacion del inglés como asigna-
tura por parte de la estudiante mujer, '"bastante positiva", y por

parte del estudiante hombre, "un poco positivo".



b. Determinar el grado de valoracion del inglés como asigna-
tura por parte de los estudiantes de primero de Educacion Me -
dia, '"bastante positiva", superior a la de los demas cursos o
niveles, da los estudiantes de segundo curso, "un poco positiva",
superior a la de los de tercero y cuarto, de los da tercero, li-

geramente inferior a la de los de cuarto.

Establecer el tipo de relacion existente entre la actitud y los

factores asociados a ésta:

a. El estrato social popular valora mas positivamente el inglés

como asignatura que el sector medio-alto.

b. Los estudiantes que se lian formado una imagen agradable
de su profesor de inglés cualifican tal valoracién como "bastante
positiva" y los estudiantes que se han formado una imagen desa-
gradable de su profesor de inglés cualifican tal valoraciéon como

"un poco negativa".

c. Cuanto mas numeroso sea el grupo de estudiantes de inglés

por clase menor serd el grado de valoracion del inglés como



asignatura y viceversa.

d. La numerosa y multiple disparidad de objetivos trasados
por el Ministerios de Educacion Nacional, Secretarias departa -
mentales de Educacion, planteles y profesores en el proceso
ensefianza-aprendizaje del inglés anula toda posibilidad de unifi-
car criterios en la busqueda de métodos y técnicas comunes,
debido a ésto se puede asegurar que hay tantos métodos cuan -

tos profesores.

e. Es necesario tener en cuenta en el proceso ensefianza-
aprendizaje del inglés el rasgo distintivo de cada uno de los

quince estratos resultantes de la combinacion de las variables:
METODO, ESTRATO SOCIAL, TAMANO DE GRUPO, IMAGEN

DEL PROFESOR.

Al comparar los aspectos imagen del profesor, imagen de Estados

Unidos y el espafiol como asignatura resulta que:

1. Los estudiantes de primero a cuarto de Educacion Media de la

zona urbana de Medellin hacen una mayor valoracion del profe-



aorado que de la asignatura inglés, es decir, que el profesor es
un factor motivante en el proceso ensefianza-aprendizaje del in -

glés.

2. La imagen que los estudiantes se han formado de Estados Unidos
parece ser un factor desmotivante en el proceso enseflanza-apren-

dizaje del inglés.

3. Los estudiantes de primero a cuarto de Educacion Media hacen

una mayor valoracion del espafiol que del inglés.

La percepcion de los Rectores de la valoracion que hacen del inglés
los estudiantes est¢é en discordancia con la informacion de los estu -

diantes.

Si el profesor pretende desarrollar wuna actitud positiva en sus alumnos
hacia el proceso ensefanza-aprendizaje del inglés debe tener en cuenta

los elementos sociologicos, emotivo, volitivo y cognitivo del estudiante.



RECOMENDACIONES

Dada la importancia del inglés en lo socio-econdmico, socio-cultural,
socio-politico, cientifico, tecnoldgico y turistico, a nivel mundial, y la
actitud positiva de los estudiantes de Educacion Media de Medellin, ha-
cia esa asignatura, los estamentos involucrados en el proceso ensefian-
za-aprendizaje de ella, deben obviar los obstaculos para incrementar

esa aceptacion en los alumnos:

1. Fijando objetivos claros, concretos, alcanzables y adecuados a
las necesidades reales de la poblacion estudiantil a nivel de pro-
gramas del Ministerio de Educacion Nacional, de Secretarias
Departamentales de Educacion, y de Departamentos Escolares en

los establecimientos educativos.

2. Creando y/o renovando las polinicas educativas referentes al es -
tudio de segundas lenguas para una poblacion estudiantil influida
y condicionada por pautas determinadas por la preponderancia de

los Estados Unidos en el mundo occidental.

3. Distribuyendo los recursos disponibles de acuerdo a las circuns-



tancias y necesidades de la poblacioén que recibe el servicio.

a. Ofreciendo capacitacion continua al profesorado de ingles
para que pueda asumir su papel en forma responsable y para

que pueda tomar una posicion mis critica frente a las polinicas
educativas, puesto que €l debe ser el analista, experimentador

y también el implantador de ellas en el medio educativo.

b. Realizando planes de trabajo en loe que se sientan compro-

metidos los diferentes estamentos educativos.

c. Analizando los programas para agilizar su implementacion
e implantacion, o para renovar o reestructurar aquellos facto -

res asociados al proceso educativo que impiden la eficiencia.

d. Proponiendo métodos y técnicas eficaces para lograr los ob-
jetivos, metas y politicas determinadas por los estamentos en

consenso.

e. Duplicando el nimero de plazas para el profesorado de in-

glés con el fin de distribuir el personal estudiantil en grupos



que no excedan a 25 alumnos. En esta forma se rompera la ba-
rrera mas  perjudicial que tiene el proceso  enseflanza-aprendizaje
del inglés y se aprovechard mejor todo recurso financiero desti-

nado a ese sector de la educacion.

f. Estimulando la mayor valoracion del inglés como asignatura
por parte del sector popular, de la mujer y de los cursos o ni-

veles inferiores de la Educacion Media. De este modo se po -
tenciara sanamente el esfuerzo creativo y el espiritu competiti-

vo de los estudiantes.

g. Creando estimulos a la creatividad, mistica y eficiencia del
profesorado da inglés. Podria ser patrocinando concursos de me-
todologia y didactica inglesa, publicando las mejores obras de es-
ta indole y fundando becas de perfeccionamiento en Universidades

Nacionales o en paises angloparlantes.

Estableciendo mejores lineas de contacto entre directivos y estu -
diantes para cerrar ese abismo que aparece entre la percepcion
de los Rectores y la actitud real que tienen los estudiantes fren-

te a la ensenanza del inglés.
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Julio 16, 1979

Sefior Jefe

Distrito Educativo Norte
Secretaria Deptal. de Educacion
Ciudad,

Los estudiantes Luz Melida Ramirez M. , Elizabeth Roa A. y
Marco Fidel Benavides C. , alumnos del posgrado en Adminis-
tracion Educativa de esta Facultad, necesitan reunir informa-
cion para, su Tesis de Grado "Actitud de los estudiantes de edu-

cacion media frente a la ensefanza del Inglés y factores deter-
minantes de la misma" Por este motivo, ruego y agradezco a
usted se digne concederles tarjeta de presentacion para que
puedan adelantar dicha investigacion en los colegios de su Dis-
trito.

Cordialmente,
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