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INTRODUCCION
La presente investigación hace parte del macroproyecto 
dirigido por el Doctor Bernardo Restrepo G. tendiente a com­
probar la efectividad de diferentes estrategias metodológicas 
(instruccional y preinstruccional) en distintos niveles 
educativos.
Se llevó a cabo mediante la estrategia preinstruccional : 
"Mapas Conceptuales " en el grado diez del nivel medio 
vocacional del Colegio San Juan Eudes de Medellin en el área 
de informática.Fue dirigida por los profesores Oscar Londoño 
Bustamante y Juan de J. Osorio Hernández.
Las bases teóricas fueron tomadas de los principales exponen­
tes de los métodos aprendizaje por descubrimiento y sobre 
todo aprendizaje significativo de David Ausubel
En esta investigación elejimos el método expositivo tradicio­
nal con estrategia preinstruccional (mapas conceptuales), 
frente al método convencional. Los mapas son una técnica o 
mejor un medio didáctico poderoso para ser utilizado en el 
aula de clase sin mayores dificultades y con la ventaja de la 
organización estructurada y jerárquica del conocimiento.
Se aplicó esta estrategia preinstruccional a la enseñanza de 
la informática con alumnos nuevos del grado décimo del 
Colegio San Juan Eudes de Medellin, que no conocían nada del 
tema con el fin de comparar la efectividad del método 
expositivo con ..estrategia preinstruccional mapas conceptua­les. frente al método expositivo convencional.
Para el desarrollo de esta investigación hemos acudido a las 
bases de datos de la DIALOG y la BRITTIHS, las cuales nos han 
proporcionado una extensa bibliografía sobre esta temática y 
sobre todo las tesis de Novak en su texto Aprendiendo a 
Aprender.(Novak 1988)
Estas estrategias son posibles en el aula de clase sin 
mayores complicaciones para profesores y estudiantes.
Acudimos así mismo alas notas de los seminarios de investiga­
ción del postgrado; a la extensa bibliografía consultada en



la biblioteca central y a enfoques especiales como los de 
Linda V. Williams en Aprender con todo el cerebro quien 
plantea como la utilización de mapas conceptuales, esquemas, 
ideogramas, mandalas, bocetos y sumarios son básicos para 
una comprensión global y estructural de los temas, para una 
participación activa del estudiante en su aula de clase y 
para su desarrollo intelectual. Para ello el profesor debe 
contar con el conocimiento previo que posee el estudiante y 
buscar por todos los medios que este se vaya organizando en 
bloques interrelacionados para que faciliten la aprehensión 
de nuevos aprendizajes.
De las estrategias preinstruccionales actualmente conocidas, 
tales como los objetivos conductuales, los overviews, los 
organizadores previos y los mapas conceptuales, seleccionamos 
la técnica de los mapas conceptuales con resultados signifi­
cativos.
Las estrategia preinstruccional (mapas conceptuales) no nos 
lleva a omitir contenidos programáticos o solo a enseñarle al 
estudiante cómo aprender, sino también a enseñar con mayor 
acierto CONTENIDOS DIFICILES A MAYOR NUMERO DE ESTUDIANTES.
No debemos perder de vista que un modelo instruccional que 
implica estrategias preinstruccionales, debe redundar en 
mejorar la calidad en la educación.
Esta calidad no descansa solo en el área cognitiva, sino 
también en:
1.- El área socioafectiva y
2.- El fomento de las habilidades sociales.
Por lo tanto, es "menester investigar también metodologías 
para desarrollar habilidades sociales y producir cambios 
actitudinales en pos de la adopción de un sistema de valores 
por parte de los estudiantes" (Restrepo, 1987), lo cual por 
razones de tiempo, no será objeto de estudio en esta investi­
gación.
La calidad será también un proceso que le propicie al estu­
diante su Autorealización, autoestima, sentido de pertenen­
cia, afecto y seguridad en sí mismo, aprendizaje efectivo, 
superación permanente a través de un trabajo que enfatice 
procesos más que resultados.



Como dijimos anteriormente, la investigación se llevó acabo 
en el Colegio San Juan Eudes de Medellin con estudiantes del 
grado décimo divididos en dos grupos :
El grupo experimental (décimo A: mapas conceptuales) y el 
grupo control (décimo B : método convencional pero sin mapas) 
durante un semestre completo. Semestre II de 1991.
Los grupos tuvieron oportunidad real de acceder a :
1. Iniciación al computador ( conocimiento del la parte 

básica de Hardware ).
2. Introducción al software (Comandos básicos (D.O.S.)e 

Introducción a la parte básica de algoritmos o sea 
seudocódigos.

Contamos con una sala de diez(10) equipos y un salón equipado 
con adecuadas instalaciones (32 piso) y abundante material 
bibliográfico.
Los resultados obtenidos al finalizar el trabajo pusieron de 
manifiesto :
1- Una ganancia apreciable en contenidos por parte del 

grupo experimental, debido al tratamiento, lo que deja 
fuera de toda duda la efectividad de los mapas concep­
tuales en el aprendizaje de conceptos.

2- Ganancias en habilidades intelectuales (análisis, 
síntesis y evaluación), como puede observarse en los 
cuadros estadísticos anexos.

3- La dinámica que originó el proceso en ambos grupos, 
llevó a muchos de los alumnos a estudiar computadores en 
academias de la ciudad como Soluciones en Sistemas, 
cursos de extensión de la Universidad de Medellin, entre 
otros.

4- En cuanto ala actitud el tiempo empleado en la investi­
gación no Permitió apreciar realmete la diferencia entre 
ambos grupos. Solo una disposición positiva de los estu­
diantes de ambos grupos hacia la informática.

Finalmente consideramos que muchas de las bondades de una 
estrategia pre-instruccional como los mapas conceptuales son 
la consecuencia de un trabajo académico planeado, con recur­
sos bibliográficos ajustados a la estrategia y buena disposi­
ción del profesor.
El objetivo principal de la presente investigación se cumplió 
al comprobarse diferencias significativas entre los dos gru­
pos al ..emplear_el método expositivo con mapas conceptuales 
frente al método convencioanal.
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1. MARCO TEORICO
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Una de las preocupaciones actuales de la educación es la 
relacionada con las estrategias de aprendizaje y de enseñanza 
y en especial las preinstrucciones utilizadas por el educador 
para propiciar en los estudiantes aprendizajes efectivos con 
economía de tiempo y de recursos. El problema de las estrate­
gias preinstruccionales e instruccionales afecta todo el 
proceso educativo e incide en muchos estudiantes sobre su 
sentido de pertenencia a la institución y en la retención.
Las estrategias como grandes enfoques de enseñanza se dife­
rencian de otras estrategias, por intentar promover determi­
nados objetivos pedagógicos manifiestos. Si la estrategia es 
Preinstruccional se va a utilizar antes de iniciar la parte 
formal de la clase en los primeros 10 ó 15 minutos.
Los métodos son formas organizativas mediante las cuales se 
operacionalizan los objetivos propuestos de una estrategia 
determinada. Múltiples métodos encajan en una misma estrate­
gia.
A través de la historia muchos filósofos se preocuparon por 
la educación, entre ellos Platón, Santo Tomás, San Agustín, 
y luego Renato Descartes en su discurso del método establece 
los fundamentos de la didáctica moderna donde trata de 
habituar al alumno al uso de elementos de análisis, síntesis 
y comprobación para que reflexione sobre su propia formación.
Más recientemente se ha tratado de crear una ciencia de la 
educación a partir de la Didáctica Magna de Juan Amós Comenio 
quien contribuyó con nuevas técnicas de enseñanza y plantea 
una lucha contra el aprendizaje memorístico.

El Doctor Bernardo Restrepo Gómez (Restrepo 1987) plantea las 
cuatro grandes estrategias de enseñanza que han prevalecido 
hasta el momento:
* La enseñanza expositiva (abierta y cerrada)
* Aprendizaje por descubrimiento.
* La enseñanza significativa con organizadores previos y
* La moderna tecnología educativa.
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Cada una de estas estrategias origina diferentes métodos de 
enseñanza.
La estrategia o método preinstrucional de mapas conceptuales 
se basa en los principios de diferenciación progresiva y 
reconciliación integradora de Ausubel y en la teoría del 
pensamiento visual.
En el aprendizaje significativo de David Ausubel hemos 
sustentado la estrategia preinstruccional mapas conceptuales 
con el fin de utilizar modelos genéricos y líneas directrices 
para la construcción de representaciones gráficas que le 
permitan al alumno abordar el conocimiento mediante estructu­
ras fundamentales y realizar conexiones cruzadas entre los 
elementos mismos de la estructura, vinculando la presentación 
de material nuevo a material ya disponible en la estructura 
cognitiva.
Dos ideas básicas de Ausubel, la diferenciación progresiva 
(análisis ) y la reconciliación integradora (síntesis) son 
fundamentales en la estrategia de mapas conceptuales.
Se sabe que una buena representación gráfica puede aportar de 
un vistazo las partes claves de un todo y sus relaciones que 
en un momento dado la parte visual no puede comunicar.
No podemos desconocer que el estudiante a medida que va 
leyendo un texto y lo va transformando en una estructura 
gráfica apropiada, descubre lúdicamente ideas y detalles de 
suma importancia que el texto por si solo no le proporciona.
De otra parte en el proceso de la construcción y análisis de 
un gráfico estructurado, los estudiantes de acuerdo a su 
nivel de desarrollo están participando en el procesamiento de 
uptexto en forma no lineal.
Lo anterior conlleva plantearnos estudios más profundos sobre 
el procesamiento de la información visual, la estructura y la 
creación de representaciones visuales.
Los diagramas de flujo, los mapas en forma de araña, de 
espina de pescado, los árboles de redes(burbujas) y las 
matrices de comparación y de contraste, son ilustraciones de 
proposiciones verbales.
Los diagramas son importantes porque le permiten al estu­
diante: comprender, resumir y sintetizar ideas complejas de 
manera tal que en muchos casos superan el proceso verbal.
Un buen diagrama puede dar una visión de las partes claves de 
un todo y sus relaciones; y de este modo expresar* un mensaje 
que las palabras de un texto por sí solas no logran transmi­
tir.
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Elaborar y analizar diagramas ayuda a los estudiantes a 
extractar todo lo que está involucrado en el texto.
Los gráficos fomentan los conceptos no lineales a diferencia 
de los simples resúmenes que no se construyen alrededor de 
las ideas principales.
Los mapas en forma de araña y las matrices, pueden leerse de 
arriba abajo y de izquierda a derecha, por lo cual proporcio­
nan un procedimiento para extractar buenas interpretaciones 
del contexto.
Los diagramas representan entradas de dos modos:

verbal y visual.
Después del diagrama , el resumen que inicialmente los 
estudiantes encontraban difícil, se torna relativamente 
sencillo.
La estructura de un gráfico debe reflejar la estructura del 
texto que representa.
Los estudiantes deben analizar:
El título, subtítulo, ilustraciones, encabezamientos, obje­
tivos; para determinar que plantea el párrafo y cómo está 
estructurado dicho planeamiento.
Los estudiantes deben elaborar preguntas específicas, tales 
como:
-Hay ordenamiento jerárquico en los conceptos 
presentados?

-El autor contrasta o compara dos o más conceptos?
-El texto explica algo específico?
-Hay una conceptualización de los temas?
En este tipo de procesos y cuestionamientos, el estudiante 
obra recíprocamente con el texto, sus ideas van y vienen del 
texto a la memoria y a través de percepciones corrientes.
Ejemplo de un mapa conceptual (ver figura 1)
Todos los diagramas tienen un correspondiente modelo mental.
CONCEPTUALIZACIÓN DE LOS OBJETOS
Es un proceso significativo que permite la clasificación de 
los acontecimientos en forma significativa para entender todo 
lo que nos rodea.
Ese modelo mental elaborado por el estudiante es el fundamen­
tal.
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Para que el estudiante intente elaborar un diagrama requiere 
de conocimientos previos y de la claridad del texto,' el valor 
de la evidencia y el propósito del aprendizaje.
El mapa aporta la estructura básica de lo mucho que hay para 
entender en las ciencias y es un poderoso instrumento para el 
inicio y desarrollo de la instrucción. Sirve entonces como 
estrategia preinstruccional que contribuye a que el aprendi­
zaje sea más significativo, ya que opera como puente cogniti­
vo entre la estructura cognitiva y la nueva instrucción. Por 
taranto, se aplicó esta estrategia preinstruccional con el fin 
de comparar la efectividad del método expositivo con estrate­
gia preinstruccional___mapas_conceptuales frente al método
expositivo convencional.
Es importante desarrollar cierta maestría en los dibujos y 
diagramas como una vía para la solución de muchas dificulta­
des cotidianas; saberlos trazar, saberlos leer y saberlos 
interpretar. Más aún, cada uno debería ser capaz de transfe­
rir conocimientos de un campo a otro.
1.2.-EL PENSAMIENTO VISUAL Y LOS MAPAS CONCEPTUA 

LES Y SU RELACION CON LA INTELIGENCIA Y LA 
CREATIVIDAD

El pensamiento visual en el sentido más pleno de la palabra 
(percepción visual) se constituye en esta investigación como 
teoría base de los mapas conceptuales pero no se genera un 
tratamiento para la efectividad de los mapas conceptuales a 
partir de él.
Quedará para próximas investigaciones los desarrollos del 
pensamiento visual, pensamiento visual específico y pensa­
miento visual abstracto.
Tradicionalmente la educación y formación de maestros profe­
sionales se ha centrado en la adquisición de conocimientos de 
una manera mecánica, poco racional, según la cual el estu­
diante hace acopio de información sin tener conciencia de la 
utilidad que esos conceptos puedan tener en su vida práctica 
y menos aún de los procesos de pensamiento que se ponen en 
juego en el acto de aprender y posteriormente en la solución 
de problemas.
Los alumnos van construyendo a partir de aproximaciones 
sucesivas, ayudados por esquemas, mapas u otros elementos, 
esquemas de conocimiento hasta alcanzar ideas establecidas 
científicamente o de algún valor universal.
Desde la República de Platón, este había recomendado la 
música para la educación de los héroes, mientras que las 
artes y la pintura, se debían tomar con cuidado porque 
intensificaban la dependencia del hombre respecto de las 
imágenes ilusorias.
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El currículo de occidente no solamente ha sido montado sobre 
el hemisferio izquierdo, sino que desde el mismo Platón ha 
existido divergencia entre percepción v pensamiento.
Los niños inicialmente manipulan objetos de papel o arcilla 
y piensan a través de la percepción.
En los primeros grados de la escuela los sentidos empiezan 
a perder importancia y las imágenes ricas en contenidos 
perceptivos no aparecen. L03 mapas conceptuales como estrate­
gia preinstruccional devuelven la visión de totalidad
Las artes no son privilegiadas en todas las escuelas. En 
nuestro bachillerato las artes destinadas a la ejercitación 
creativa de nuestros ojos y manos como componentes reconoci­
dos del pensamiento visual y por consiguiente de las funcio­
nes superiores del hombre no aparecen en nuestros currículos.

"De hecho, los educadores y los administradores no pueden 
justificar concederle a las artes una posición de importancia 
en el currículum, a no ser que comprendan que son los más 
poderosos medios para fortalecer el componente perceptual sin 
el cual el pensamiento productivo es imposible en cualquier 
campo de actividad” (Arnheim 1973 pag. 17).



Los tipos de pensamiento hasta hoy descubiertos y tratados 
por Linda V. Williams en su libro Aprender con todo el 
cerebro (Verlee W.1986) caracterizan muy bien los estilos de 
aprendizaje que puedan tener los alumnos, ya sea desde el 
punto de vista auditivo, cinestésico, o visual.
Los alumnos visuales según la autora antes citada son 
aquellos que poseen alguna predisposición para asimilar el 
conocimiento en forma de: gráficos, mapas conceptuales, 
marídalas, ideogramas, palabras clave, uso del color y 
especialidad en el dibujo.
Cuando se estructura un mapa a partir de un texto dado, no 
solo se hace un gráfico como simple jerarquía sino que cada 
elemento del mapa representa un concepto, una definición o un 
teorema.
Cada burbuja o inclusive un nodo puede jugar un papel crucial 
en su forma gráfica de presentarla. El dibujo se vuelve aquí 
instrumento del pensamiento (p. visual) pero está utilizado 
en un mapa o en una red semántica."Las redes semánticas son 
poderosos instrumentos para presentar el conocimiento y 
facilitar así el aprendizaje cognitivo significativo. No son 
simples jerarquías, sino relaciones entre conceptos.
La bondad de ajuste de un conocimiento o una experiencia 
concreta viene dada por el grado de acoplamiento a un esquema 
preexistente. Los esquemas se organizan con respecto a una 
relación ideal o prototipo con una información considerable 
sobre los objetos que representan.
El profesor, para Novak>es el mediador entre la estructura 
conceptual de la disciplina y la estructura cognitiva de los 
estudiantes. Esta mediación facilita la integración de 
conceptos y la construcción, en caso necesario; de nuevos 
esquemas. Se da a partir de la programación, las experiencias 
concretas de aprendizaje, y la jerarquización y ordenación de 
los conceptos desde los más generales hasta los más específi­
cos.
Se observa pues la relación directa entre el mapa y el pensa­
miento vusual como soporte teórico de aquel.
"La vista, aunque todos nosotros la usemos con tanta natura­
lidad, todavía no ha producido su propia civilización.

6
1.2.1.- El Pensamiento Visual.
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La vista es veloz, comprensiva y simultáneamente analítica v

Requiere tan poca energía para funcionar, lo hace a la 
velocidad de la luz, que permite a nuestras mentes recibir y 
conservar un número infinito de unidades de información en 
una fracción de segundo" (Gattegno,1969 pag. 14)
Es cierto lo que dice el autor sobre la vista que es simultá­
neamente analítica, sintética. veloz y comprensiva.
Cuando elaboramos un mapa conceptual este puede hacer la 
veces de mapa de viaductos o carreteras para conectarse con 
nodos o burbujas que a su vez sustentan otros conceptos.
Esto lleva inmediatamente a una organización y comprensión 
más efectiva de la lectura del texto. Esta lectura a diferen­
cia de lo que ocurre originalmente que es de izqueirda a 
derecha, se realiza en todas las direcciones y desde distin­
tos ángulos posibilitando así un aprendizaje más activo y de 
mayor riqueza conceptual. Un concepto tiene relación con 
muchos otros y en formas directas(definiciones)o en formas no 
directas pero que de alguna forma se referencian.
El mapa integra entonces: estructuras, conceptos, palabras 
claves o inclusores y el dibujo ; todo lo anterior es pensa­
miento visual, además de deductivo.
Los griegos como Euclides por ejemplo, construyeron todo un 
sistema axiomático basado en la intuición, en la visualiza- 
ción de las figuras y en estructuras jerárquicas como 
estudiamos hoy los mapas conceptuales. Para nadie es un 
secreto que de la estructura:
(teorema, axioma, postulado y escolio), se puede construir un 
mapa y efectivamente sin llamarlo como tal, Euclides lo 
construyó.
La relación pues entre la visión estructurada de las cosas y 
el desarrollo de poderosos esquemas jerárqucos siempre dan la 
posibilidad de conducir a un mapa conceptual.
Los conceptos generales o inclusores permiten integrar nuevos 
conocimientos en función de criterios clasificatorios para 
permitir la construcción de nuevos esquemas mentales.

X
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El mismo Parménides exigía una corrección de los sentidos, 
basados en el razonamiento."Porque nunca se probará que las 
cosas que no son sean; pero aparta tu pensamiento de este 
modo de inquisición y no dejes que la costumbre, nacida de 
caudalosa experiencia obligue a tu ojo sin rumbo, a tu oído 
pleno de ecos y a tu lengua, a seguir este camino; por el 
contrario, que tu razón le permita juzgar la prueba que yo he 
pronunciado" Arnheim (1973 pag.19)
En occidente hemos aprendido bastante entre los espacios que 
aporta el mundo objetivo y la percepción como tal. Esta dis­
tinción estableció diferencia entre lo físico y lo mental.
Platón a pesar de todo tenía una profunda creencia en la 
sabiduría de la visión directa. Lo que implica que en Platón 
hubo contradicción entre los dos enfoques: El de la percep­
ción y el del mundo objetivamente existente. Con Platón y 
Pitágoras concluimos que: Para obtener provecho de lo que 
los sentidos ofrecen, teníamos que seguir el mismo proceso de 
los matemáticos, quienes hacen uso de las formas visibles y 
razonan sobre ellas "no piensan en ellas, sino en las ideas 
a las que se asemejan" Arnheim (1973 pag. 22).
Posteriormente Aristóteles introduce la noción de inducción 
en el sentido que hoy conocemos. En la inducción según 
Aristóteles se "procede a través de una enumeración de todos 
los casos" Arnheim (1973 pag. 22).
En resumen, Aristóteles introduce la noción de abstracción 
como una distancia a partir de la experiencia inmediata. De 
todas formas Aristóteles a diferencia de Platón fue mucho mas 
lejos en su discurrir y exigió una relación más dinámica en­
tre las ideas y las cosas sensibles, entre los universales y 
los particulares.
Los Griegos aprendieron a desconfiar de los sentidos, pero 
nunca olvidaron que la visión directa es la fuente primera y 
última de la sabiduría.
Refinaron las técnicas de razonamiento, pero también creyeron 
que, en palabras de Aristóteles, “El alma jamás piensa ser 
una imagen". Arnheim (1973 pag. 22). En la conducta humana 
no es difícil detectar una gran propensión por la visión 
directa y por la información que proporciona el apoyo visual.
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La visión es una experiencia directa y el uso de gráficas, 
mapas conceptuales, datos y objetos visuales en la educación, 
son una gran aproximación a la naturaleza y esencia de las 
cosas.
A la luz de los conceptos sobre los estadios Enactivo, 
Icónico y Simbólico , se confira cómo el estudiante, el 
turista, el antropólogo y el investigador se vuelven hacia el 
modo icónico para conservar un recuerdo visual, promocionar 
tina imagen o realizar una prueba técnica. El mapa mejora y 
apoya la memoria por su forma estructurada y jerárquica.
Modernamente las operaciones mentales llamadas pensamiento 
son ingredientes esenciales de la percepción.
En este proceso encontramos operaciones tales como:
Exploración activa, la selección, la captación de lo esen­
cial, (elemento especial del mapa conceptual),la simplifi­
cación, la abstracción, el análisis, la síntesis, el comple- 
tamiento, la corrección, la comparación, la solución de 
problemas, la combinación, la separación y la puesta en 
contexto.
No se puede eliminar la palabra pensar de lo que ocurre en la 
percepción y la percepción visual es pensamiento visual y 
en nuestro caso, éste se desarrolla a trevés del mapa concep­
tual .
No podemos desconocer la enorme importancia que tiene la 
percepción en el desarrollo de nuestro trabajo, ya que me 
diante ella damos significación a todo lo que nos rodea.
El desarrollo adecuado de la percepción nos aporta habilidad 
para ver las cosas más claras y ampliamente o sea un gran 
desarrollo del pensamiento visual.
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El pensamiento visual proporciona ayuda a los alumnos para 
desarrollar su ojo interno. Es una capacidad específica para 
visualizar o sea el talento para generar y manipular imágenes 
visuales.
La técnica visual más dinámica es el contraste, que se 
contrapone a la técnica opuesta, la Armonía.
"Cada día es más evidente que lo que pensamos acerca del 
mundo no es lo que este es sino lo que el animal hombre ve 
del mundo" (Bronowskí 19S1 pag. 19)
Las técnicas de la comunicación visual son los agentes del 
proceso de comunicación visual. Esta técnicas siempre actúan 
como conectoras entre la intención y el resultado que se 
persigue.
"Los mapas conceptuales de capítulos o unidades independien­
tes pueden colocarse en las paredes del aula con el fin de 
proporcionar un punto de referencia visual necesario para 
interrelacionar continuamente los conceptos claves.
Los mapas conceptuales acentúan visualmente tanto las 
relaciones jerárquicas entre conceptos y proposiciones como 
las relaciones cruzadas entre grupos de conceptos y proposi­
ciones.
Estamos de acuerdo en que los esquemas y mapas conceptuales 
tienen sus aplicaciones útiles y, entre ambos, existe la 
necesidad de una interrelación activa entre la tareas de 
hacer esquemas y la de trazar mapas conceptuales.
La mayor parte de los materiales originales, que se utilizan 
al planificar el currículum o la instrucción, son sucesiones 
de conocimientos expresados oralmente o por escrito. Sugerimos 
una secuencia en la planificación de la instrucción que parta 
de un texto lineal y/o esquema y termine en los mapas jerár­
quicos de conceptos para volver a obtener de nuevo materiales 
didácticos lineales.

1.2.2.- CORTE DIDACTICO DEL PENSAMIENTO VISUAL

Los mapas conceptuales, gracias a su concisión y fuerza 
visual, pueden resultar mucho más útiles que los esquemas a 
la hora de planificar un curso completo o una parte importan­
te de él.
Se puede examinar el mapa correspondiente a un curso completo 
y captar inmediatamente las pautas y relaciones entre ideas.
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Así, pues, un mapa conceptual proporciona tanto una visión 
global del conjunto como una idea de relaciones entre 
conceptos en unidades instruccionales más reducidas. Coloca­
dos en grandes cartulinas y dibujados con rotuladores de 
diferentes colores, servirán de gran ayuda a los alumnos" 
(Ontoria 1993 pag. 203).
Si tomamos un texto o un plegable que anuncia,algo, quisiéra­
mos realmente visualizarlo y para ello tendríamos que mirar­
lo perifér^iciamente: mirando de arriba a abajo y de izquierda 
a derecha .Leer su contenido en muchas direcciones ( no solo 
de izquierda a derecha como lo hacemos hoy),imponerle al ple­
gable con nuestra visión interna un mapa estructural para re­
presentar y medir las fuerzas compositivas del documento y 
por consiguiente la calidad del mensaje.
La percepción y en especial la percepción visual, es como se 
dijo en un principio :Pensamiento Visual. "Visual", visión y 
visionario e imagen, son palabras que empleamos en las expe­
riencias relacionadas con la visión o la imagen.
Todas tienen que ver con el ojo humano o el sentido de 
nuestra vista. Algunos autores como Words Worth han concep- 
tualizado con mucha precisión de que imaginación es equiva­
lente al concepto que tenemos nosotros de ojo interno.
En este orden de ideas se inscriben técnicas de representa­
ción visual como : los diagramas, las tablas, ideogramas, 
mapas conceptuales, y las palabras clave.
Estas técnicas conllevan cada una, una forma de contemplar la 
realidad y un punto de vista, en nuestro caso, del alumno.
El alumno al codificar las ideas con esta variedad de lengua­
jes gráficos, enriquece su presentación y las somete a opera­
ciones mentales de análisis y sobre todo de síntesis como una 
manera de agrupar partes de un todo.
Los diagramas pueden ser más expresivos si utilizamos 
técnicas del color. El color es un sistema jerárquico como la 
lógica tradicional en el que una multitud de conceptos más 
particulares derivan de unos pocos básicos. El color y el 
gráfico pueden ser utilizados en el mapa conceptual como 
instrumentos del pensamiento.
En resumen, el desarrollo de las técnicas de representación 
gráfica (mapas y resúmenes), exigen del estudiante habilida­
des concretas para:
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Visualizar las relaciones entre las formas simétricas
.- Relacionar las figuras entre sí por asimilación o por 

contraste en forma ¿jerárquica, distinguiendo el 
concepto y el termino de enlace (mapa conceptual).

.- Relacionar en los gráficos los nuevos conceptos con 
los que ya se poseen. Esto debido a que memoria y 
aprendizaje son procesos con una gran relación de 
dependencia y a las cuales ayuda de manera
significativa la estructura del mapa conceptual.

.- Elaborar relaciones cruzadas para integrar significa 
dos conceptuales con el fin de mejorar la retención y 
construir nuevos productos, esto es, desarrollar la 
habilidad de síntesis.

. - Organizar la información alrededor de racimos concep 
tuales, grandes problemas y situaciones discrepantes.
Diagramar la información, hacer el texto más signifi 
cativo y por consiguiente hacer preguntas no trivia 
les, más elaboradas y de mayor contenido conceptual 
(relaciones cruzadas en los mapas conceptuales).
Desarrollar conscientemente estas técnicas en todas 
las materias, lo que los estimulará a reflexionar y 
a descubrir relaciones en distintas situaciones 
problemáticas.

En definitiva queda claro que la existencia y dinámica 
del mapa conceptual se sustenta en el pensamiento visual, 
pero éste es mucho más amplio, también el mapa incluye 
elementos del pensamiento deductivo .



1.2.3.- DIDACTICA DEL PENSAMIENTO VISUAL
Conceptualización
Cuánto vemos ? . Qué vemos ? . Cómo vemos ?.
Sabemos que la información visual, nos proporciona una forma 
más directa de obtenerla y mucho más próxima a la experiencia 
real.
Buscamos el apoyo visual en todas nuestras actividades 
cotidianas.
En un partido de fútbol en vivo y en directo, en una postal 
que enviamos a los niños o a nuestros allegados; en un cuadro 
que conservamos en la oficina o en la sala de nuestra casa.

La visión es una experiencia directa y el uso de datos 
visuales para suministrar información constituye la máxima 
aproximación a la naturaleza auténtica de la realidad " 
(Dondis, 1976 pag. 14).
La experiencia visual y humana es fundamental en el apren­

dizaje para comprender el entorno y reaccionar ante él; la 
información visual es el registro más antiguo de la historia 
humana ". Dondis (1976 pag. 15).
Lo anterior pone de manifiesto que una manera fundamental de 
aprender, es a través de la imagen, del modo icónico. Miremos 
lo que puede enseñarnos la gruta de Altamira; los hombres con 
cara de pájaro grabados en las pirámides de Egipto o las 
estatuas de piedra que miran hacia el infinito en la isla de 
Pascua.
También desde que existe la vida el hombre ha tratado de 
plasmar una huella de su paso, en los grabados, pinturas, 
esculturas y salas de arte y estas expresiones visua­
les, unas estéticas y otras de factor utilitarista constitu­
yen toda una Didáctica de la Imagen.
El hombre para sobrevivir ha fabricado miles de utensilios. 
Parece que la necesidad ha impelido al hombre a construir su 
propio habitat y ha buscado expresiones creativas.
Las expresiones visuales ( artes aplicadas o bellas para 
otros ) tales como :pintura, escultura, monumentos, arquitec­
tura, ilustraciones, fotografía, grafismo, diseño industrial; 
son visiones mucho más directas de lo real y por consiguiente 
portadoras de mensajes didácticos y estéticos permanentes.
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Miremos lo que ocurrió en las obras de la capilla Sixtina, 
creadas por Miguel Angel e influenciada por los Papas. En el 
techo de la capilla Sixtina se dio:
* Una explicación Didáctica del proceso dramático de la _ 
creación.
* Allí hay sencillez, sobriedad, precisión y mucha 
imaginac ión.
Así mismo podríamos hablar de Picaso en su Guernica o de las 
múltiples expresiones de la Monalisa.
Funcionalidad Didáctica
En síntesis no podemos negar la importancia crucial y básica 
de la comunicación visual en toda la historia y más aún hoy 
que la icónica se presenta como parte básica de esta comuni­
cación. La lucha pues en nuestro entorno educativo es la de 
recoger todas estas imágenes, sistematizarlas y darles una 
funcionalidad didáctica a través de lo que hemos denominado 
pensamiento visual didáctico.
Tradicionalmente en los textos predominaba la parte verbal.El 
lenguaje era lo primordial. En muchas obras, aún hoy se con­
sidera el lenguaje en sí mismo.
La Imagen
Los factores visuales han sido secundarios (marco físico, 
formatos, ilustraciones y diagramas ).Sin embargo creemos que 
debemos reconsiderar esta situación .
Necesitamos llevar a nuestros alumnos un mensaje. Un mensaje 
rico en contenidos, rico en formas visuales y verbalmente 
equilibrado.
La imagen es crucial en la mayor parte de lo que sabemos, 
aprendemos y deseamos.
La capacidad para generar y manipular imágenes visuales es 
una habilidad frecuentemente ignorada en la escuela, y sin 
embargo no hay razón para suponer que el pensamiento que 
utiliza imágenes sea menos eficiente o sofisticado que su 
complemento verbal.
Las palabras o el lenguaje, tal como son escritos y habla­

dos, no parecen desempeñar papel alguno en mi mecanismo de 
pensamiento.
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Las entidades físicas que parecen servir como elementos en el 
pensamiento son 3ignos ciertos e imágenes más o menos claras 
que pueden ser voluntariamente reproducidas y combinadas los 
elementos antes citados son en mi caso, de tipo visual y 
algunos de tipo muscular(Einstein, 1984 pag. 76).
Va quedando clara la importancia de la imagen, de lo visual 
y de lo visionario. En los diálogos de negocios se habla de 
echar una mirada., en los amores de un cruce de miradas v en 
muchos documentos de echar un vistazo.
Esto muestra que la expresión verbal como el proceso visual 
tienen ya connotaciones mucho más amplias. Se trata de expan­
dir nuestra capacidad de ver posiblemente hasta llegar a la 
comprensión de modelos, y comprender es :relacionar,clasifi­
car e interpretar elementos dentro de una misma estructura. 
La estructura en este caso sería ” parte integrante del 
proceso de comunicación que engloba todas las consideraciones 
de las bellas artes., las artes aplicadas, la expresión subje­
tiva y la respuesta a un propósito funcional"(Dondis 1976 
pag. 20).
Perseguimos en este trabajo algo más que una utilización de 
un medio visual para el aprendizaje.
Buscamos una capacidad de visualización concreta del fenóme­
no, del problema y aún de la visión mágica de la solución de 
un problema que lo lleve al inicio del salto creador, al 
punto de ruptura de lo conocido para que aparezcan imágenes 
de lo que antes era desconocido.
Aceptamos que a causa de muchas limitaciones nuestras para 
dibujar o hacer esquematizados, mucha comunicación visual no 
se ha llevado a las aulas.
En realidad, en este campo los sistemas educativos evolu­

cionan con lentitud monolítica y todavía persiste en ellos un 
énfasis en el modo verbal con exclusión del resto de las 
sensibilidades humanas y prestando muy poca atención, si es 
que se presta alguna, al carácter aplastantemente visual de 
la experiencia de aprendizaje del niño.
Incluso la utilización de métodos visuales en la enseñanza 
carece de rigor y de fines claros".( Dondis 1976 pag. 22)
Debemos ser claros en cuanto a que el uso masivo de diaposi­
tivas, retroproyectores, data display u otros implementos 
técnicos que someten al estudiante a una especie de consumo 
pasivo de conocimientos que ya tienen o que de todas formas 
no van a lograr como espectadores, no conlleva un uso adecua­
do y creativo de las ricas formas de pensamiento visual.
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Debemos preguntarnos:
¿Cuáles son los criterios claros con los cuales utilizamos 
\in material de tipo visual?

¿Qué tipo de estructura tiene cada uno de los temas propues 
tos?

¿Cuál es la estructura e integridad del modo visual mismo? 
¿Hay o no intelectualismo en el mensaje visual que propone 
mos a consideración de nuestros alumnos ?

Parece ser que los métodos constructivos del aprendizaje 
visual nunca han sido utilizados.
Debemos tener presente los tres niveles básicos de los datos 
visuales.
Primer nivel:
El mundo de los símbolos con símbolos concretos y abstractos.
Los abstractos deben ser muchas veces aprendidos con cuidado 
e incluso practicados (señales de tránsito ) o el alfabeto 
griego.
Segundo nivel :
El representacional, donde está el diagrama, el dibujo, la 
pintura, la escultura y el cine.
Este último nivel está gobernado por la experiencia directa 
que va más allá de la simple percepción y que como ya se ha 
comentado es percepción visual.
Los libros de texto parecen estar organizados de una manera 
lineal .La experiencia directa facilita a los estudiantes ver 
un todo significativo, una visión totalizadora y los lleva a 
descubrir las partes de ese todo y las relaciones que hay 
entre sus componentes.
Cuando elaboramos un libro de texto, colocamos en él catego­
rías o clasificaciones, pero el mundo no está ordenado en ese 
sentido y la nueva información que el mundo nos presenta 
exige que encontremos su verdadero significado.
En el nivel que aprendemos en el laboratorio ( y este debe ser 
todo lo que nos rodea ); en las excursiones culturales, con 
objetos reales y materiales de primera fuente; la simulación 
(creando experiencias que son análogas y significativas para 
el alumno )es también parte de este proceso representacional.



El carácter de los medios visuales se diferencia del lenguaje 
por su forma directa y por el papel ingenioso que desempeña 
el gráfico mismo dentro del texto o la forma como refuerza el 
mensaje.
Tercer nivel:
La infraestructura abstracta.
Este nivel considera la composición elemental abstracta y por 
consiguiente el mensaje visual puro.
Debemos reconocer que todo lo que vemos y diseñamos está com­
puesto por elementos visuales básicos que constituyen la 
fuerza visual esquelética.
El Proceso Visual
Los componentes del proceso visual en su forma más simple 
para cualquier tipo de mensajes son:
. El punto,
. la línea,
. el entorno,
. la dirección,
. el tono,
. el color,
. la textura,
. la escala,
. la dimensión y 
. el movimiento.
Estos elementos constituyen como lo hemos dicho antes la 
materia básica en todos los niveles de inteligencia visual. 
Aceptamos los planteamientos de Jacobo Bronowski quien muy 
ingeniosamente asegura que:
"El mundo de la ciencia, no obstante, está dominado total­

mente por el sentido de la vista"(Bronowski, 1981 pag. 25)
Es claro para nuestro modo común de ver, que un primate o una 
musaraña no pueden vivir con éxito en la manigua si carecen 
de un buen desarrollo de su vista.
El ojo interior
Pero el hombre posee un gran equilibrante, su ojo interior 
del que ya hemos hablado.
Este ojo posee un gran poder de discrimanación para resolver 
situaciones complejas.



Si en el parquedero del Estadio Atanasio Girardot, buscamos 
un vehículo determinado, tenemos inicialmente complicaciones; 
tenemos que acudir a la memoria, al color y lugar por donde 
ingresamos para hallar el carro.
El orden, la estructura o clasificación de los objetos 
facilitan su diferenciación.
Si presentamos el conocimiento en forma de mapas o racimos 
conceptuales, el individuo llegará incluso más rápido a la 
conceptualización del conocimiento puesto a su consideración.
El hemisferio derecho es el responsable de una modalidad de 
pensamiento distinta a la procedimental. Esta modalidad es la 
de la narrativa, la metafórica y la responsable de la imagi­
nería en todas las áreas específicas del saber. Los descubri­
mientos y muchas obras literarias o de arte, pertenecen a 
esta modalidad.
Históricamente está probado que: Rodin, Tomas Alba Edison, 
Albert Eínstein, Cervantes y muchos otros fueron eximios 
representantes de esta modalidad.
La actividad humana mental depende, para lograr su expresión 
plena, de estar vinculada a un conjunto de instrumentos 
culturales.
El hemisferio derecho es un procesador en paralelo, y por lo 
tanto es simultáneo y global. El hemisferio derecho como tal 
es el responsable de la síntesis y de integrar partes compo­
nentes para organizarías en un todo.
Algunas técnicas específicas para el desarrollo del hemisfe­
rio derecho son:
Pensamiento Visual, la fantasía, Lenguaje evocador, 
La metáfora, experiencia directa, aprendizaje 
multisensorial, música.

Un estudiante con pensamiento visual exige lógicamente un 
manejo adecuado de los siguientes componentes:
1- Dibujar. Una de las mejores maneras para adiestrar las 

capacidades de observación y reconocer el valor del 
dibujo como instrumento del pensamiento.



19
2- Descripción Verbal. Debido a que usualmente se almacena 

el conocimiento en relación con el lenguaje, las 
palabras puden catalizar vigorosamente la visión. La 
búsqueda de xana descripción verbal precisa consigue 
tres cosas:
- Intensifica la memoria visual.
- Disciplina la visión al reunir la búsqueda visual 
con la verbal.
- Educa el pensamiento ambidextro.

3- Representación gráfica. El alumno debe manejar las 
técnicas de la representación gráfica:
- Palabras claves, diagramas, tablas, gráficos, mapas 
conceptuales, mapas de agrupamiento o ideogramas, 
esbozos de ideas, mandalas, historietas, dibujos 
expresivos y construcciones.
No olvidemos que cada expresión gráfica abarca un punto 
de vista del usuario y una sola manera de él contemplar 
la realidad. El profesional nuestro, al codificar una 
idea en toda esta variedad de lenguajes gráficos, 
enriquece la presentación de las ideas y las somete a 
operaciones mentales integradas, o sea a la síntesis 
como una manera de agrupar las partes en un todo.

4- La Utilización del color. Los dibujos expresivos 
resultan considerablemente más efectivos en color.

5- La memoria y el deletreo. Profesionales que puedan 
rememorar una imagen visual almacenada de la palabra. 
Siempre que se repase la operación del deletreo se debe 
mirar una imagen antes de escribir y que verifiquen la 
palabra con la imagen después de haberla escrito.

El aprendizaje experimental facilita el aprendizaje signifi­
cativo. Se facilita mucho la comprensión y asimilación de 
conceptos en los alumnos con el uso de: plastilina, barro, 
compases, etc.
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1.3.- MAPAS CONCEPTUALES OBJETO DE ESTUDIO
1.3.1.- CARACTERIZACION DEL MAPA CONCEPTUAL
Partimos de la base de que el conocimiento es algo que se 
construye y por lo tanto el CONCEPTO o el proceso de concep- 
tualización juega un papel fundamental aquí.
Estamos interesados en ver cómo logramos el aprendizaje que 
entre otras cosas es personal e idiosincrático y distinto al 
conocimiento que es público y compartido.

También sabemos que lo afectivo(sentimientos, pensamientos y 
actuación) están presentes en cualquier experiencia educativa. 
Los mapas conceptuales tienen por objeto representar relaciones 
significativas entre conceptos en forma de proposiciones. 
Buscamos con los mapas conceptuales representar relaciones 
significativas entre conceptos en forma de proposiciones.
Una proposición consta de dos o más términos conceptuales, 
unidos por palabras paira formar una unidad semántica (novak 
1988). También podemos definir un mapa conceptual como un 
esquema que nos permite representar Tina serie de significados 
conceptuales que están incluidos en una estructura de proposi­
ciones.
El mapa conceptual debe orientar la atención del estudiante 
hacia los conceptos más importantes y que dan significado al 
texto en cuestión.
Veamos un ejemplo de un mapa conceptual, (ver figura 2).
Los mapas conceptuales deben ser jerárquicos, donde los con­
ceptos más generales deben colocarse en la parte superior del 
esquema y los más particulares y específicos en las partes 
inferiores. El mapa debe poner de manifiesto los conceptos y 
las proposiciones. En el proceso de elaboración de los mapas 
aparecen nuevas relaciones conceptuales y nuevos significados 
a medida que se construyen.
CONEXIONES CRUZADAS.
El profesor debe inducir al estudiante a buscar conexiones 
significativas entre los distintos segmentos de la jerarquía 
conceptual. Las conexiones cruzadas indican capacidad creativa 
y hay que prestar atención especial para identificarlas y 
reconocerlas.(ver figura 3)
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Las conexiones cruzadas nos facultan para afirmar que la ela­
boración de mapas conceptuales nos permiten ir construyendo el 
conocimiento y el desarrollo de la creatividad durante el pro­
ceso .
El lenguaje es fundamental en este proceso de intercambio de 
información. La comprensión de los objetivos de los mapas con­
ceptuales se facilita más y adquiere mayor significado.
Este lenguaje nos lleva al pensamiento reflexivo y este último 
implica actividades mediadoras que nos ayudan a lograr los 
nuevos descubrimientos .
La construcción y reconstrucción de mapas conceptuales propor­
ciona esta actividad mediadora.
1.3.2.- PROPUESTAS PARA MEJORAR LA INSTRUCCION 

BASADAS EN LOS MAPAS CONCEPTUALES
Debemos evidenciar en el proceso de esta investigación lo si­
guiente: Que la aplicación más significativa de los mapas con­
ceptuales en el campo educativo se da en la mejora básica de 
los procesos de Análisis, Síntesis y evaluación .
Los mapas conceptuales :

Posibilitan el intercambio de significados de un mismo 
tema entre grupos de estudiantes para compartir, discutir, 
negociar y convenir información.
Propician animadas discusiones en clase y por consiguiente 
desempeñan una útil función social.
Permiten a los alumnos detectar ambigüedades o inconsis­
tencias en los textos y por lo tanto supone un estímulo 
para ellos al hacer sus aportes al proceso de significa­
ción.
Utilizan todos los conocimientos previos en la adquisición 
de los nuevos conocimientos ( proceso inductivo ).
Permiten separar información significativa de la trivial 
para elegir los ejemplos.
Fomentan la cooperación entre el estudiante y el profesor 
puesto que se comparten los significados
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Comparación :
El mapa le da la posibilidad de establecer conexiones signifi­
cativas entre los distintos segmentos de la jerarquía concep­
tual .
El entrenamiento en las conexiones cruzadas indica una gran 
capacidad creativa y una especial atención para poder identifi­
carlas y reconocerlas.
Esta elaboración implica un proceso que obra recíprocamente 
entre el estudiante y el texto. Las ideas van y vienen del texto 
a la memoria a través de percepciones corrientes que exigen del 
alumno comprensión, análisis y por consiguiente capacidad de 
reelaboración del texto. Esto se da porque al seleccionar los 
conceptos más importantes del tema o del mapa se toma el más 
inclusivo de todos.
El mapa representa también un procedimiento de evaluación 
puesto que el realizarlo exige pensar con detenimiento y pone 
de manifiesto si el estudiante ha comprendido o no el tema.El 
estudiante debe construir resúmenes y gráficos propios basado 
en la información obtenida del texto o de la realidad, pero 
siempre teniendo en cuenta la unidad conceptual y las partes 
más importantes que pueda haber en el bosquejo o esquema.
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1.3.3 EVALUACIÓN DE LOS MAPAS CONCEPTUALES
Por ser la elaboración y construcción de un mapa conceptual 
un proceso de aprendizaje dinámico, la evaluación también 
adquiere esta característica.
Parece lógico plantearnos entonces que la evaluación de un 
mapa y a través de un mapa debe conservar su misma consonan­
cia; su misma estructura dinámica y su misma interpretación. 
El mapa es parte estructural del proceso de aprendizaje y por 
consiguiente su forma de evaluación es formativa. El creci­
miento intelectual a través del aprendizaje logrado por el 
alumno lo lleva a una primera forma de evaluación: La 
autoevaluaclón.
Así mismo la evaluación es un proceso valorativo puesto que 
al permitirle al estudiante la construcción, corrección y 
reelaboración del mapa, genera en él confianza en si mismo, 
en su accionar, en su autoestima, en su autoconcepto y lo 
impele a una actividad integradora.
La evaluación parte entonces del alumno y los objetivos que 
puedan plantearse en la unidad integrada de aprendizaje, se 
exploran permanentemente (no necesariamente se cubren), ini­
ciando con sus experiencias previas, autoconstruyendo, nego­
ciando significados, reelaborando los conceptos y generando 
actividades.
Veamos una manera de avaluar un grupo de estudiantes mediante 
mapas conceptuales, ej. 1
Todo mapa en su construcción tiene una diferenciación 
progresiva en la cual mediante la jerarqulzación los concep­
tos más generales generan dinámicamente los más específicos.
Aquí ocurre Tina especie de big-bang progresivo que específi­
camente en informática podemos asimilar al proceso para 
resolver un problema complejo.
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Dado el problema, una persona se responsabiliza del paso pl; 
otra del paso p2- La encargada del px lo delega a otra en 
forma de subprogramas o subpasos Pxx, Px2, Px4, y luego 
coordina y supervisa el esfuerzo de ellos y así sucesivamen­
te. Miremos el mapa :

Esta estructura muestra claramente la forma jerárquica del 
mapa que a su vez es la de solución de problemas complejos en 
computación con la técnica de arriba hacia aha.in.

La integración aparece cuando el procedimiento creado por 
Pxx3 por ejemplo puede apoyar perfectamente la solución del 
subprograma Px4 u otro similar.

Ejemplo 2

Teniendo en cuenta la estructura anterior y la forma diferen- 
ciadora, jerárquica y las respectivas relaciones cruzadas, un 
grupo de alumnos podría reconstruir mediante la técnica que 
aquí llamaremos Big-Bang, los tipos de datos en pascal y pro­
ducir programas de alguna consideración.
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Observamos
Los estudiantes en un programa se verán obligados a utilizar 
una constante ya sea entera, real,Booleana o char. Para ello 
existe una declaración llamada const que hace las veces de 
conexión cruzada e integra en una pequeña estructura valores 
tipo estándar.
Si ocasionamos una tercera explosión en Arreglos la estructu­
ra jerárquica del mapa seria:
Nota:Los elementos de la estructura estándar del mapa aportan 
los elementos para definir los arreglos que son estructuras 
más complejas y poderosas.
El estudiante podría responder preguntas estructuradas y de 
buena técnica como:
1. Enumere tipos de datos escalares enteros R: 27500, -123, 
1, 0..............

2. Qué estructura tiene un arreglo tipo entero en pascal:Aquí 
se utiliza el tipo de datos anterior R: = M1+ Array [1...10- 
0]of integer.
Como conclusión de esta parte evaluativa consideramos que el 
esfuerzo realizado por el alumno en los procesos constructi­
vos de estructuras complejas a partir de otras más simples y 
viceversa, donde el programa es ejecutado con ayuda del 
computador justifica la técnica del mapa y su efectividad 
está fuera de duda.
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CRITERIOS GENERALES PARA LA EVALUACION 
DE UN MAPA CONCEPTUAL
"El valor numérico efectivo que se aplica en cada uno de los 
criterios de la clave de puntuación es arbitrario y animaría­
mos a los educadores para que experimentaran valores diferen­
tes. De acuerdo con nuestra experiencia, nos parece que las 
siguientes reglas son razonables para asignar valores 
numéricos (si se estima necesaria esta puntuación):
1. Puntuar todas las relaciones válidas(las que formen 

proposiciones válidas). Anotar un punto por cada 
proposición válida y significativa que aparezca.

2. Contar los niveles válidos de la jerarquía y puntuar 
cada nivel con X veces el valor de la puntuación. El 
valor de X es arbitrario pero, puesto que los mapas 
contienen más relaciones que jerarquías y puesto que los 
niveles jerárquicos válidos señalan diferenciaciones 
progresivas y reconciliaciones integradoras de signifi­
cados conceptuales, parece razonable y válido puntuar 
cada nivel de jerarquía entre tres y diez veces el valor 
asignado a cada relación. Anotar 5 puntos por cada nivel 
jerárquico válido.

3. Anotar 10 puntos por cada conexión cruzada válida y 
significativa y 2 por cada conexión cruzada que sea 
válida pero que no ilustre ninguna síntesis entre grupos 
relacionados de proposiciones o conceptos.

4. Anotar 1 punto por cada ejemplo válido de lo que designa 
el término conceptual.

En otros casos puede ser conveniente poner de mamifiesto que 
las conexiones integradoras novedosas (su frecuencia) pueden 
tener mayores puntajes, sobre todo en creatividad.
También el profesor puede aportar una serie de conceptos 
sobre el tema y el alumno a partir de ahí, elaborar el mapa. 
Esto puede ser un buen marco de referencia.
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1.4.- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Generales
La presente investigación tiene por objetivo, determinar 
efectividad de las estrategias preinstruccionales denominadas 
Mapas Conceptuales frente al Método Expositivo Tradicional, 
en la enseñanza de la informática y si generan una actitud 
positiva hacia la informática.

1.4.2 Específicos

1.4.2.1- Determinar incidencia de la estrategia preinstruc- 
cional mapas conceptuales, sobre la actitud hacia 
la informática.

1.4.2.2.- Comprobar si la estrategia preinstruccional mapas 
co~ceptuales al hacer los textos más significati­
vos, mejora la asimilación de los contenidos.

1.4.2.3.- Verificar si se dan diferencias en el desarrollo de 
habilidades intelectuales de análisis, síntesis y 
evaluación entre los dos métodos, de enseñanza 
expositiva convencional y método expositivo acom­
pañado de mapas conceptuales.



HIPOTESIS
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1.5.-

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

HIPOTESIS

Ho. No hay diferencia significativa en el desarro­
llo de Habilidades intelectuales (Anali­
zar , sintetizar y evaluar) entre el método exposi­
tivo acompañado de la estrategia preinstruccional 
mapas conceptuales y el método expositivo tradi­
cional en la asignatura Informática con estudian­
tes de décimo grado de básica Secundaria del 
Colegio San Juan Eudes de la ciudad de Medellin.
Hl. Existen diferencias significativas en el desa­
rrollo de habilidades intelectuales (Analizar, 
sintetizar y evaluar), al resultante de la aplica­
ción de la estrategia preinstruccional mapas 
conceptuales unida al método tradicional en la 
asignatura Informática Educativa con estudiantes 
de décimo grado de educación media del colegio San 
Juan Eudes de la ciudad de Medellin y la aplica­
ción del método expositivo en forma convencional.

Ho. No existe diferencia significativa en la acti­
tud de los estudiantes hacia la informática cuando 
se agrega la estrategia preinstruccional mapas 
conceptuales al método tradicional y cuando este 
se aplica en su forma convencional.
Hl. La actitud positiva hacia el estudio de la 
informática es superior cuando se aplican las es­
trategias preinstruccionales mapas conceptuales 
que cuando se trabaja con el método expositivo en 
su forma convencional.
Ho. No existe diferencia en la asimilación de con­
tenidos cuando se introduce la estrategia preins­
truccional mapas conceptuales al método expositi­
vo tradicional.

Hl. La asimilación de contenidos es más significa­
tiva en el grupo experimental-mapas conceptuales- 
que en el grupo control-tradicional- en cuanto el 
aprendizaje de conocimientos de informática.



DISEÑO
METODOLOGICO
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2.- DISEÑO METODOLOGICO

La presente investigación se realizó en el Colegio San Juan 
Eudes de Medellin en el segundo semestre de 1991. Se aplicó 
el tratamiento a dos grupos de estudiantes de décimo grado de 
la institución. Los temas desarrollados fueron: Informática 
General (Hardware y Software), Lógica Algorítmica y Sistema 
Operativo MS DOS. La investigación es cuasi experimental 
dado que los grupos 10A (experimental) y 10B (control), ya 
estaban conformados.

2.1.- SISTEMA DE VARIABLES

2.1.1.- Variable Independiente
Estrategia preinstruccional concretamente mapas conceptuales, 
aplicada al grupo experimental y estrategia Expositiva método 
tradicional para el grupo control.
El tratamiento del grupo experimental hace referencia a todas 
las actividades que realizará el profesor y luego los alumnos 
en los 20' minutos iniciales de la clase, para conocer en 
forma jerárquica y buscando conexiones significativas entre 
los distintos segmentos de la jerarquía conceptual, el tema 
objeto de estudio.
La presentación de los mapas y de los resúmenes respectivos- 
,antecederá siempre, en cada sesión a la actividad formal de 
la clase.

ESTRUCTURA DE LA CLASE PARA EL GRUPO EXPERIMENTAL.
.- Actividades Iniciatorias (20')
Presentación del mapa conceptual y resumen sobre la unidad y 
la clase respectiva.
.- Actividad de desarrollo (80")
- Presentación del tema formal de la clase por parte del 

profesor.
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Ejercicios de aplicación.
Aporte de conceptos y términos por parte de los alumnos. 
Aporte de los alumnos al iniciar el contraste con las 
relaciones cruzadas entre los diferentes comandos del 
DOS.
Actividades Culminatorias (20')
Resumen de los conceptos claves y más significativos 
tratados en clase(concepto general, concepto específico, 
ejemplo).
Elaboración de conexiones cruzadas entre los distintos 
términos.
Integración de los temas.

ESTRUCTURA DE LA CLASE PARA EL GRUPO CONTROL

Al grupo control se le aplicará la estrategia tradicional; 
método expositivo abierto que comprende la siguiente estruc­
tura:
- Planeación general de las unidades.
- Planeación de cada unidad por objetivos.
- Desarrollo de los contenidos.
- Criterios e instrumentos de evaluación.
- Guía de trabajo para los estudiantes con las orientaciones

respectivas.
- Conclusiones.
- Evaluación sumativa.
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2.1.2.- Variables Dependientes.
Las variables dependientes son:
- Desarrollo de habilidades intelectuales (analizar, sinteti

zar, evaluar).
- Asimilación de contenidos.
- Actitud de los estudiantes frente a la asignatura.

Control de Variables Intervinientes.
-.Los grupos son extraídos aleatoriamente de la misma 
población.
- Los grupos seleccionados aleatoriamente(control y experi­
mental) fueron atendidos por un mismo profesor.
- Los estudiantes son de distintos programas, pero ninguno de 
ellos ha recibido informática en sus primeros cursos.
- Las pruebas se aplicaron simultáneamente en ambos grupos.
- El número de alumnos por equipo de estudio fue de dos 
únicamente.
Este control permitió minimizar al máximo los factores extra­
ños y por ende redundó en una menor varianza de error.

2.2.- POBLACION Y MUESTRA

La población estuvo conformada por 42 alumnos del grupo A y 
43 alumnos del grupo B del grado décimo de la jornada de la 
mañana del Colegio San Juan Eudes de la ciudad de Medellin.
Los grupos ya estaban conformados pero la escogencia del 
grupo control y del experimental se hizo al azar quedando 
como grupo 1 o control el B y como grupo 2 o experimental el 
A.
La población del grupo décimo estaba conformada solo por 
estos dos grupos. Por tanto ésta es una investigación cuasi ex- 
perimental.
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CARACTERISTICAS DE LOS GRUPOS:

Los estudiantes son de nivel sociocultural medio y medio 
alto, se pudo observar homogeneidad en el interés en ambos 
grupos; pero en conocimientos y habilidades intelectuales se 
detectó una ligera diferencia en favor del grupo control.
Para el desarrollo de la experiencia se contó con todo el 
apoyo y orientación del Director del Seminario Doctor 
Bernardo Restrepo Gómez, y de los demás miembros de la 
comunidad educativa, especialmente de los directores de 
grupo.
Los recursos del colegio estuvieron siempre a disposición de 
los investigadores, (la sala de cómputo, las aulas de clase, 
etc.)
La orientación pedagógica del colegio busca implementar las 
mejores estrategias de enseñanza y de aprendizaje, evitando 
en lo posible el abuso de la exposición magistral.



DISEÑO
EXPERIMENTAL
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2.3.- DISEÑO EXPERIMENTAL

2.3.1 Pruebas

Se aplicaron las siguientes pruebas a los grupos; control y 
experimental.

Prueba de habilidades intelectuales (Análisis, síntesis y 
evaluación), en el proceso Test, post-test.
Una prueba de conocimientos para medir retención.
Una escala de Likert para medir actitudes frente a la infor 
mática.

En el esquema para el diseño experimental, los sujetos se 
asignan aleatoriamente al grupo experimental y al grupo 
control y se les somete a pre-prueba y post-prueba.

E:
Yb X Ya

E : Grupo Experimental
C : Grupo Control
Yb: Pre-prueba (ambos grupos)
Ya: Post-prueba (ambos grupos)
X : Tratamiento

El tratamiento con el grupo experimental fué desarrollado de 
la siguiente manera:

Aplicación de una prueba de habilidades intelectuales 
(Análisis,síntesis,evaluación) Como pre-test.

Esta misma prueba se aplicó al grupo control.
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2.3.2.-Desarrolio
Presentación de la estructura general del sistema operativo 
DOS y de sus comandos básicos en forma de mapas conceptuales 
y con un resumen de contenidos,incluyendo palabras claves.
La parte algorítmica fué presentada en forma de estructuras 
integradas y de mapas conceptuales.
En este último caso se logra que el mapa se convierta también 
en un organizador previo.
-Presentación de las unidades especificas del DOS en forma de 
mapa conceptual y con resúmenes específicos por capítulo o 
unidad.
-Consolidación de los procesos de análisis, síntesis y evalúa 
ción al iniciar con los alumnos la actividad de integración 
de comandos y conexiones cruzadas entre los comandos funda­
mentales del DOS y estructuras claves del sistema operativo.
-Cada mapa conceptual con su respectivo summaries permitió 
una reflexión sobre los conceptos informáticos anteriores y 
una posible integración con las otras unidades ya desarrolla­
das.
Estas actividades se realizaron en los primeros 20'minutos de 
clase y antes de exponer formalmente los temas.
En total fueron 32 sesiones distribuidas así:
* 28 Sesiones de 20 minutos cada una para la presentación

del mapa y los summaries.
* 2 Sesiones para la pre-prueba y la post-prueba.
* 2 Sesiones para las pruebas de conocimientos y acti

tudes.
Las estrategias preinstruccionales (mapas conceptuales) 
fueron aplicadas al grupo experimental por el mismo profesor 
que manejó el grupo control, mientras que el otro profesor 
hizo control de calidad del proceso y del diseño de material.
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Terminado el experimento se aplicó la post-prueba sobre 
habilidades intelectuales, seguidamente una prueba de cono­
cimientos sobre informática general y sistemas operativos.
El grupo control efectuó la pre-prueba sobre habilidades 
intelectuales y las unidades fueron desarrolladas con la 
metodología tradicional por objetivos con el modelo de W. 
Dick .Dick (1979)
Al grupo control también se le aplicó la prueba de habilida­
des intelectuales(análisis,síntesis y evaluación),la prueba 
de conocimientos y la escala de actitudes.
2.4.- PRUEBAS O INSTRUMENTOS

INSTRUMENTOS APLICADOS
Cuestionario sobre conocimientos 
Cuestionario sobre habilidades 
Escala de Likert.
El cuestionario sobre conocimientos fue elaborado por los 
autores de esta tesis, profesores de informática por más de 
cinco años, y revisado por los profesores Martín Londoño, 
profesor del Centro de Cómputos de la U.de.M. y Auditor de 
sistemas de la misma; y Darío Lara profesor de Sistemas U.de 
M.y autor de más de cuatro publicaciones en el área. Actual­
mente es profesor de Telemática.
El cuestionario sobre habilidades fue revisado por los 
Doctores Bernardo Restrepo G. Investiador internacional en el 
Area de la Educación y autor de un sinnúmero de publicaciones 
y artículos en revistas nacionales e internacionales; y el 
Doctor Severiano Herrera Vasquez especialista en Currículo 
y sistemas de evaluación, Investigador de la Unesco y de U.de 
A..
Este cuestionario fué presentado, discutido y corregido con 
todo el grupo asistente al posgrado y refinado de a cuerdo 
con las observaciones derivadas del proceso.



36
La escala de likert fué refinada con el siguiente proceso:
-Se aplicó una prueba piloto a un grupo de estudiantes de 
bachillerato del Instituto de Educación no Formal Ecosis 
temas y fue revisada por el Doctor Santiago Correa, espe 
cialista en Evaluación Institucional, autor de numerosas 
publicaciones, profesor de la U.de A.
Se aplicó luego el coeficiente de confiabilidad por el método 
de mitades. La confiabilidad de la escala de actitudes al 
aplicar el coeficiete de correlación y la fórmula Spearman 
Broun dio:

t
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3.-ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
El análisis de los resultados se hizo con respecto a:
- Habilidades intelectuales (Análisis, síntesis, evaluación).
- Actitud o receptividad de los estudiantes frente la infor 
mática

- y asimilación de contenidos.
3.1 ANALISIS ESTADISTICO
Para el análisis de habilidades intelectuales se aplicó un 
instrumento como pre-test al iniciar el experimento y luego 
el mismo como post-test, al culminarlo.
Se calcularon:
XI (media en el pre-test).
X2 (media en el post-test);
Luego se hizo una diferencia de medias X1-X2 para el grupo 
experimental y Xcl-Xc2 diferencia de medias para el grupo 
control.
El siguiente esquema nos orienta acerca del procedimiento.

Grupo Control Grupo Experimental
Pre-Test XI X2

Post-Test X3 X4

Diferencias 
de Medias Xc=Xl-X3 X2-X4=Xe

Ganancias posibles Xc-Xe; a favor del grupo experimental. 
Xc= Media del grupo control (test-postest)
Xe= Media del grupo Experimental (test-postest).
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PRUEBA DE CONOCIMIENTOS
(Asimilación de Contenidos)

Se efectuó una prueba al final del experimento, o sea en el 
postest.
Este postest fué de afirmación-razón. Seguidamente, se 
compararon las respectivas medias del grupo control y el 
grupo experimental, para mirar ganancias o perdidas.
En la verificación de las hipótesis utilizamos una prueba 
"t", suponiendo que las muestras son independientes y las 
varianzas en la población son aproximadamente iguales.
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En el siguiente cuadro podemos apreciar ganancias de los 
grupos experimental y control.

cuadro 1. GANANCIAS PRETEST-POSTEST ASIMILACION DE
CONTENIDOS EN FORMA GLOBAL

! ...  ... ..... ....—[ .................... .CONCEPTO i GRUPO Pt 1 Cont ............GRUPO Pt 2 Exp
i !| MEDIA ; .3659 . 6009

i1 DESVIACION ESTANDAR / .0702 /
..... -.... ..... .....

. 0722 ¡¡.. .... . ....... i .... ... .... ‘
TAMAÑO DE LA MUESTRA j 42 ....  « ......

DIFERENCIA ENTRE LAS MEDIAS -.2351 Ü

DESVIACION ESTANDAR DE LA DIFERENCIA DE MEDIAS 0.327! 1 
VALOR t= -7.1798 (d.f.=82> t*»i>=l,9893 |

PR0B- = 1.434e-10 PR0B= 5% SE ACEPTA Hx
i

PROS <. 05 1

Como el ttab < tca.l se acepta la hipótesis Hx y se 
rechaza la hopótesis nula a nivel de significación del 
5% lo que indica que el grupo experimental fué sipniifl- 
cativamente diferente al grupo control en asimilación de 
contenidos, durante el tratamiento.
El grupo experimental estuvo mucho más atento al 
desarrollo de los contenidos en. lo referente a los 
sistemas operativos, bases de programación y elementos 
de hardware. La estructura del mapa favoreció mucho la 
retención.
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cuadro 2. GANANCIAS PRETEST - POSTEST
Habilidades Intelectuales en el grupo control 
Grupo Control en forma global

CONCEPTO GROUP 1 GROUP 1
MEDIA 10.7750 13.0233
DESVIACION STANDAR 3.0902 3.2695
TAMAÑO MUESTRAL 42 43
DIFERENCIA ENTRE LAS MEDIAS -2.2483
DESVIACION STANDAR DE LA DIFERENCIA DE MEDIAS .6795
VALOR t= -3.3086 (D.F. = 73) ttat>= 1.9930
PROB. = 7.289E-04 PR0B=5%, se acepta Hx PROB <.05

Existió una diferencia significativa en el mismo grupo 
control durante todo el proceso en cuanto a las habilidades 
intelectuales (análisis, síntesis y evaluación)
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Cuadro 3. GANANCIAS: PRETEST - POSTEST
Habilidades Intelectuales en el grupo experimental
Grupo Experimental en forma global ( incluyendo todas las
habilidades )

CONCEPTO GROUP 2 GROUP 2
MEDIA 9.4792 21.1628
DESVIACION STANDAR 3.3313 2.1484
TAMAÑO MUESTRAL 40 43
DIFERENCIA ENTRE LAS MEDIAS -11.6836
DESVIACION STANDAR DE LA DIFERENCIA DE MEDIAS .6697
VALOR t= -17.4448 (D.F. = 65) ttab= 1,997
PROB. = 5.000E-14 prob=5% se acepta Hi PROB <.001

Se obtuvo una ganancia significativa al nivel de .001 entre 
el pretest y el postest.
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Cuadro 4. HABILIDADES INTELECTUALES
Grupos Control y Experimental 
durante el proceso.

Variables
Grupo Control Grupo Experimental
Pre-test Pos-test Df Pre-test Pos-test Df

Medias Xx Sx Xx Sx Xa S2 Xa Sa
Análisis 3.91 1.88 4.76 1.80 84 3.35 1.66 7.84 091 84
Síntesis 5.0 2.08 5.83 1.49 85 5.07 2.07 7.84 091 85
Evaluación 1.50 0.77 2.79 1.09 79 1.33 0.61 4.52 083 79
Prueba
Global

10.77 3.09 13.02 3.26 84 9.47 3.33 2116 214 84

t Tab-2,004 
t Cal=l,9019 
t Cal < t Tato

t Tab=l,9886 
t C3ax=:14,8880
t -tab < t cal

Análisis de las habilidades intelectuales (global) en el 
postes entre los grupos control y experimental.

Prueba te = 14.45
Prueba ttab ( 5% ) =2.00 ( gl = Ni + N2-2 = 82 )
Claramente tcai > ttat> lo que implica lina diferencia estadis 
ticamente significativa en Habilidades Intelectuales entre 
los grupos experimental y control.
Claramente y en forma objetiva se puede afirmar la bondad de 
la técnica de los manas conceptuales agregados al método 
expositivo, frente a la estrategia expositiva convencional 
abierta.
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El método empleado en esta investigación fue desarrollado 
utilizando mapas conceptuales.
La conceptualización del método fue enriquecida por las tesis 
de autores como:
David Ausubel 
Benjamín Bloom 
Robert Gagné 
Jerome Bruner 
Eduard De DeBono 
Gustavo Livon Grosman 
Donal Lemke.

Los elementos que sirvieron para hacer esta complementa- 
ción del análisis fueron:
Un seguimiento a través de las clases registrado por los 
investigadores. Los aportes de los alumnos y el profesor 
durante el desarrollo de las clases.

- La participación dinámica de los alumnos en ambos grupos 
y mediante los talleres y lecturas de temas actualizados 
sobre informática. En todo esto se puede observar 
paulatinamente el progreso de los estudiantes en las 
habilidades de: Análisis, Síntesis y Evaluación y en 
Conocimientos.

- Una vez terminado el experimento, y basados en los 
elementos anteriores podemos concluir que se han 
obtenido los objetivos planteados en la investigación.
En términos generales podemos afirmar que los estu 
diantes han ganado en los siguientes aspectos:
Fluidez
originalidad
integración
flexibilidad
sensibilidad
capacidad de redefinición.

3.2.- RESULTADOS CUALITATIVOS
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Sustentamos lo anterior con los siguientes elementos:
1. Los criterios para calificar la evaluación final del grupo 
experimental en lo referente a la pregunta: "Usted tiene un 
compañero que terminó bachillerato con usted en el colegio y 
aún no se ha decidido a estudiar una carrera; usted está 
estudiando computadores, escriba una carta a su amigo 
orientándole para que estudie también computadores; dele el 
mayor número de argumentos, inclusive personales”, fueron los 
siguientes:
fluidez: Muchas ideas y palabras importantes que fluyen, 
originalidad: ingenioso al tratar el tema y argumentar(nombre 
del amigo, sitios y situaciones comunes).
integración: integración de las ideas tenidas como importan­
tes.
flexibilidad: hacer o seguir varios planteamientos simultáne- 
mente.
sensibilidad: capacidad de problematizar las cosas con el fin 
de mostrar nuevas posibilidades y considerar viejos proble­
mas desde un ángulo nuevo.
capacidad de redefinición: evitar respuestas y planteamientos 
encasillados y más bien la capacidad de redefinir y reorien­
tar los argumentos, usando el privilegio de la duda.
ALGUNAS RESPUESTAS
"al saber del conflicto que tienes, al no saber que carrera 
escoger me he permitido el atrevimiento de darte a conocer 
una carrera que se está convirtiendo en fundamental en la 
vida y en la cual tienes posibilidad de desempeñar lo que 
deseas y a que con esta no solo puedas desarrollar programas 
pertenecientes a matemáticas o informática sino también 
puedes desarrollar tus habilidades como dibujante o escritor 
u otras actitudes que quieras desempeñar y lo mejor de todo 
es que harás lo que decidas en menos tiempo y con más 
firmesa.Espero que esto te ayude porque se que serías una 
excelente compañero de clase y se de antemano que tus 
actitudes las desempeñarías con gran precisión y éxito"
Consignamos aquí los siguientes aspectos logrados a través 
del tratamiento para un posterior análisis.
Aspecto 1:
Desmitificación del computador, ya que este fue visto como 
una herramienta versátil que podía complementar la formación 
académica de los estudiantes.
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Aspecto 2:
Apropiación de la estructura básica de la informática, como 
es el estudio de la formación de algoritmos y la creación de 
seudocódigos.
Este último aspecto puso a prueba la creatividad de los 
alumnos y la habilidad para solucionar problemas.
Aspecto 3:
Ampliación del panorama tecnológico de los alumnos, quienes 
a través de las lecturas y laboratorios de Hardware estuvie­
ron muy de cerca de los saberes específicos de:
La Ingeniería Electrónica,
La Ingeniería de Sistemas,
La Telemática,
La Auditoría de Sistemas,
La Inteligencia Artificial 
La Robótica.
Pero este estudio no debe llevarnos a falsas generalizacio­
nes. Existe la informática en este medio, los colegios tene­
mos equipos sofisticados (286, 386, 486...) y sin embargo los 
problemas y dificultades del aprendizaje siguen ahí.

Es que la incorporación efectiva de la informática en la 
educación es todavía una promesa" (Heurística, U. del 
Valle. pag 74).
El método empleado a la luz de la estrategia preinstuccional, 
permitió utilizar el mapa conceptual en una rica variedad de 
modelos computacionales. En este último caso el alumno se 
familiarizó con el método estructurado en la programación de 
algoritmos.
La técnica del mapa conceptual, permite que desde un princi­
pio el estudiante se familiarice con la programación estruc­
turada, y otros procedimientos poderosos de la moderna 
tecnología informática y computacional aprovechando el tipo 
de instrucciones y procesos que se van poniendo a su conside­
ración.
El tema sobre mapas conceptuales es interesante y constituye 
como estrategia preinstruccional una alternativa para la 
enseñanza de aquellos temas que se sospecha pueden represen­
tar una gran dificultad de comprensión para el alumno.
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Las aplicaciones centrales sobre este tema están basadas en 
los planteamientos de David Ausubel, quien además sustenta 
toda una teoría sobre aprendizaje significativo y organizado­
res previos.
Los elementos utilizados para este análisis fueron :
Una ficha de seguimiento elaborada por el profesor Juan 
Osorio, quien actuó como observador en el desarrollo de las 
clases.
Los aportes de los alumnos de décimo A y B frente a los 
planteamientos del profesor. A través de los diálogos contin­
gentes y las lecturas complementarias se pudo estimar la 
influencia de los temas desarrollados y la aceptación del 
método.
Un comentario del alumno Juan Andrés Guzman del grado décimo 
B "Me parece una forma muy fácil de aprender para poder 
realizar mejor las gráficas y los diseños. Con solo proponer­
nos logramos hacer un mapa bueno y hasta perfecto".
Una vez concluido todo este trabajo pudimos constatar el 
logro de los objetivos propuestos y además los siguientes 
resultados:
1- La capacidad de análisis crítico en los 

estudiantes.
Cada estudiante realizó sus propios mapas y sustentó a su 
nivel de comprensión la forma como un algoritmo podía ser 
graficado en forma estructurada, jerárquica y unificadamente.
2-Confianza lograda por los alumnos:
A medida que el método de trabajo se fue implementando y los 
alumnos tomaron para sí la elaboración de sus propios mapas 
y en algunos casos hasta los resúmenes, se fue tomando 
confianza en la computación como uno de los componentes 
fundamentales del procesamiento de la información en los 
próximos años.
Se desmitificó el computador y se llegó a la conclusión que 
cualquier saber específico en esta área dependía exclusiva­
mente de nosotros mismos y el buen uso de los recursos.
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El alumno Carlos Campillo del grado Décimo B decía textual­
mente:“^ solo pienso que es muy importante conocer todos los 
lenguajes y me gustaría trabajar unos paquetes muy complejos 
hechos por mí y considero que es muy importante para mi 
carrera conocer varios programas de diseño gráfico y ajalá 
crearlos yo mismo”.
La conclusión es que el proceso seguido con mapas conceptua­
les para trabajar los temas de la informática enriquecen la 
metodología, aumentan las posibilidades de aprendizaje del 
alumno,lo acercan más rápido al tema central, le presentan 
las ideas en forma má3 elaborada y lo incitan a trabajar por 
sí mismo. Aquí no hay posibilidad de memorización de ningún 
tema.
Muchos alumnos manifestaron que "Es muy importante hacer los 
programas detalladamente, claros y concisos porque esto 
expresa la complejidad del pensamiento.
"También es importante la creatividad y esta se adquiere con 
la práctica"( Juan Fernando Penagos alumno de Décimo B).

3- Los temas adquieren un sentido de integración.

Sabemos que los mapas posibilitan la detección de errores en 
la comprensión del contenido de un texto por parte del 
alumno.
Este, al elaborar el mapa y someterlo a discusión, enriquece 
el contenido y facilita la organización en forma sintetizada 
de la nueva información.
Todo lo anterior exige un empleo preciso y efectivo de 
términos cuyo significado es sumamente importante en el texto 
y posibilita la familiarización paulatina con dichos térmi­
nos .
Ejemplo:
En un mapa dado el alumno ve por primera vez el término 
Hardware o Software, pero lo encuentra relacionado con otros 
conceptos más conocidos como computador o impresora , le 
permite aumentar más dicho significado.
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4- Uso adecuado de la información y posibilidad de trabajar 
modelos mentales.

En gran parte del proceso, el estudiante no recibía el mapa 
completamente elaborado, ello terminaba y de alguna forma 
permitía ver en los gráficos y bosquejos una representación 
de su propio modelo mental sobre el texto objeto de estudio.

"Este trabajo me parece muy importante,porque me actualiza 
mucho acerca de la utilidad de la informática, sobre cómo se 
debe programar el computador .
Este mundo de la informática me parece demasiado bonito y por 
ende quiero estudiarlo a profundidad. Deseo integrarlo a tra­
vés de la información. Me gustaría seguir estudiando acerca 
de la informática".(William Quiñones del grado Décimo A)



49

En la parte algorítmica, se implemento una secuencia lógica 
y jerarquizada cuyas características fueron :
1. Instrucciones precisas y bien definidas.
2. El modelo se presentó en forma de estructura y a partir de 

ella el algoritmo fue transcrito en QBasic.
Con respecto a los objetivos, hemos logrado entusiasmo en los 
alumnos por la informática, hemos ido construyendo con ellos 
una actitud positiva frente a la informática.
Muchos de ellos hicieron posteriormente cursos de lotus, 
Dbase o manejo de equipos.
En el grupo experimental, mejoró mucho la capacidad de los 
alumnos frente al análisis y síntesis de problemas de mediana 
dificultad, utilizando un lenguaje como el Qbasic.
En una tesis elaborada en la Universidad de Antofagasta por 
el profesor Jorge Rojo Seroldo y consultada después de elabo­
rar el experimento, podemos resumir también los siguientes 
logros que coinciden con los nuestros:
Con esta técnica creemos que podemos alcanzar los siguien­

tes objetivos :

3.3 PARTE ALGORITMICA

1. Mejorar la capacidad y habilidad de abstracción en los 
alumnos frente al análisis y síntesis de problemas de 
mediana complejidad propios de su nivel.

2. Afianzar el razonamiento algorítmico básico en los 
alumnos al utilizar un lenguaje estructurado de fácil 
sintaxis y, no obstante, importante nexo para implemen- 
tar un lenguaje de alto nivel". ( Rojo J.Jorge, U.de 
Antofagasta Chile 1887 pag 5)
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En resumen, como aplicación de esta tesis dejaremos :
1.Un anexo sobre cómo elaborar un mapa conceptual.
2.Un manual sobre la enseñanza de la informática a base de 

estructuras jerarquizadas (mapas conceptuales).
Sobre pensamiento visual, un tema tan amplio y con cruciales 
aplicaciones como la relacionada con mapas, diagramas, manda- 
las y múltiples campos perceptivos, queda mucho por hacer.
Concluimos que solo vemos lo que esperamos ver y por lo tanto 
no miramos globalidades, ni estructuras completas para propi­
ciar una síntesis efectiva en el proceso de solución de un 
problema, y es al educador a quien compete llevar al alumno 
por fenómenos de anticipación y complementación.
El pensamiento visual es merecedor de un macroproyecto 
interdisciplinario en áreas como :Biología, Fisiología, Artes 
y Educación.
El macroproyecto apuntaría al desarrollo de la creatividad en 
la mayoría de las formas visuales , tales como la escultura, 
la pintura, el dibujo, grafismo, fotografía, y filmes,etc.
El pensamiento visual tiene también implicaciones en la 
lectura, puesto que el cerebro es el que determina lo que 
vemos y cómo lo vemos.
La parte de la producción de textos didácticos nos lleva al 
arte como forma visual y la forma visual como medio del 
pensamiento productivo.
La decisión sobre lo que debe reproducirse y presentarse 
requiere de contenidos y experiencia educativa con mucha ima­
ginación visual.
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El análisis cuantitativo y el seguimiento cualitativo de los 
resultados del estudios de la estrategia preinstruccional 
mapas conceptuales con un grupo de adolescentes del grado 
décimo en el Colegio San Juan Eudes de Medellin nos permite 
concluir que :

El mapa conceptual es una estrategia básica efectiva 
para iniciar la presentación estructurada y de materia­
les objeto de estudio en el aula de clase.
El alumno paulatinamente va logrando la disciplina de su 
construcción y por consiguiente inicia el control de su 
propio aprendizaje. La investigación arrojó resultados 
significativos en análisis, síntesis y evaluación o 
redefinición de muchos temas expuestos en el trabajo de 
clase.
Los estudiantes construyen sus propios mapas, nos 
muestran como lo hacen y qué es lo que realmente 
entienden del texto que han abordado. Hay discusión 
entre ellos y el profesor, negociación y reflexión de 
significados y por ende mejora las habilidades sociales, 
el trabajo de equipo y la autoestima.
El alumno posee en cada momento la sensación real de 
dominio sobre el texto y acepta en forma racional la 
posibilidad de equivocarse.
Es altamente significativo para la formación cognitiva 
del alumno, el manejo de proposiciones generales, menos 
generales y específicas en una estructura esquemática y 
jerárquica. El va ganando en niveles de abstracción a 
través de relaciones cruzadas que representan significa­
dos básicos de la estructura. Esta se puede ver como un 
todo funcionalmente, lo que conduce a la formación de 
racimos conceptuales, holísticos y entretejidos como una 
telaraña.
La segmentación de partes de la estructura en pequeñas 
unidades unidas de todas formas con la red general, 
posibilita elementos fundamentales para ejercitar otra 
habilidad intelectual como el análisis y las relaciones 
cruzadas fomentan la habilidad de síntesis.

4.- CONCLUSIONES
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La relación del mapa con las experiencias previas de los 
alumnos; su estructuración jerárquica con distintos 
niveles de inclusión; su posibilidad de evaluación 
continua y progresiva; y su aspecto integrador a través 
de las relaciones cruzadas y la alta posibilidad de 
explorar el gráfico como un instrumento de la inteligen­
cia lo convierten en una herramienta poderosa para 
lograr el aprendizaje de los alumnos.
Es perfectamente compatible el desarrollo de esta 
estrategia pre-instruccional en desarrollo de la 
estructura mental de conceptos generales y proposiciones 
jerárquicamente relacionadas. Este proceso cognitivo 
tiene implicaciones profundas en las habilidades 
mentales superiores como el análisis, la síntesis y la 
creatividad. Es aquí donde se ve claramente que el 
estudio del mapa conceptual hace parte del desarrollo 
cognitivo.

Los alumnos se acostumbran a esquematizar el texto en 
racimos conceptuales básicos (esto facilita el aprendi­
zaje y aún la memoria). El aprendizaje es mucho más 
activo y socializante.

♦
El profesor al aprovechar las conexiones cruzadas 
explícita en forma muy precisa las distintas alternati­
vas que posibilita el texto según el nivel de compren­
sión que están demostrando sus alumnos.
El mapa mejora la capacidad reflexiva del alumno y 
aporta elementos significativos para la autoevaluación 
de lo asimilado y lo que deberá ser aprendido.

4.1.- RECOMENDACIONES
El mapa debe ser insertado en el trabajo habitual del 
aula de clase.
El iniciar la lectura del mapa se debe producir un 
resumen que aporta una buena síntesis utilizando 
palabras clave.
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El resumen explora precisamente aspectos trabajados en 
el mapa, como son:
- las ideas generales
- la concisión y precisión de las proposiciones.
- la integración de las ideas (en las conexiones cruza­
das) .
Este trabajo debe ser objeto de otro proyecto de 
investigación interdisciplinario en profesores del área 
de español.
El desarrollo del mapa conceptual está íntimamente 
relacionado con el pensamiento visual, percepción visual 
e información visual. Este aspecto conlleva otro aspecto 
más interesante aún y es el estudio que debe hacerse de 
la percepción visual o percepción estructurada y las 
artes visuales para aplicarlas en los procesos multime- 
diales en publicidad y educación.
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ESCALA DE ACTITUDES TIPO LIKERT 0 DE CLASIFICACIONES SUMADAS
Existen conductas observables o comportamientos deseables que manifiestan 
la actitud de un individuo hacia alguna actividad o un hecho sociatl. Esta 
escala se aplicará a ambos grupos (experimental y control), debido a que 
los test de conocimientos no son suficientes para medir la amplia gama 
de habilidades en un solo individuo. Además,con una longitud apropiada 
en la escala de Likert es posible tener buenos niveles de confiabilidad.
Objetivo:
Identificar la intensidad de la actitud de los estudiantes de informática 
del grado 10o. del colegio San Juan Eudes de Medellin, hacia la materia, 
con base en conductas observables de los alumnos y medidas mediante una 
escala de Likert.
Objetivos Específicos:
- Determinar la relación que existe entre, la actitud de los alumnos 
hacia la informática y la utilidad de la misma materia.
- Determinar la relación que existe entre la actitud de los alumnos hacia 
la informática y la importancia que ellos le dan.
La escala se divide en dos sub-escalas que son:
Subescala U: Utilidad practica con el estudio de la informáti 
ca.
Subescala T- Importancia con el estudio del informática. Las notas van 
de (1-4) para forzar la toma de decisiones. El número de items inicial 
fué de 50 para efectuar la depuración por parte de expertos y posterior­
mente una prueba piloto para aplicar los criterios de consistencia 
interna v confiabilidad.

Oscar Londoño B. 
Juan Osorio H.
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Para consistencia interna se aplicó a los sujetos de ambos grupos, con 
los puntajes extraños, el criterio de coeficientes de diferencia.
Para la confiabilidad se aplicó el método de mitad partida.
ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA INFORMATICA
Instrucciones:
En el siguiente cuestionario, usted encontrará una serie de afirmaciones, 
cada afirmación, con las cuatro opciones de respuesta. Usted, debe 
seleccionar una, marcando con una equis(X), en el espacio respectivo, 
así:
TD: totalmente en desacuerdo 
D: En desacuerdo 
A: De acuerdo 
TA: Totalmente de acuerdo.
Usted puede afirmar o disentir con firmeza en este cuestionario.
MODELO:

Con respecto a la pregunta "Aprender informática no tiene ninguna 
importancia", usted puede responder:
TA: Sí está totalmente de acuerdo.
A: Sí está de acuerdo.
D: Si está en desacuerdo y
TD: Sí está totalmente en desacuerdo.
Le solicitamos sinceridad en las respuestas.
1:U Pienso que todo bachiller necesita conocimientos de informática

TD D A TA
2:1 Pienso que la informática me permite entender eventos de actualidad 

científica. TD D A TA

Oscar Londoño B. 
Juan Osorio H.



A n e x o  1  -  3

3:1 Pienso que los elementos de informática son indispensables 
para todo bachiller. TD D A TA

4:U Si tuviera que elegir una sola materia para estudiar me in 
diñaría por informática. TD D A TA

5:1 Pienso que el estudio de la matemática es mas interesante si 
utilizamos la informática. TD D ATA

6:U Pienso que la elaboración de los trabajos de español se agili 
zan con el uso de la informática TD D A TA

7:1 Me gustaría que la informática tuviera mas intensidad en 
bachillerato. TD D ATA

8:U Desearía tener un equipo en casa para mis trabajos
TD D ATA'

9:U Pienso que la informática nos permite usar mejor nuestro 
tiempo. TD D A TA

10:1 Pienso que todas las ramas del saber se deberán apoyar en la 
informática. TD D A TA

11:U Me gusta la informática porque puedo aplicarla.
TD D ATA

12:1 En cualquier profesión que elija necesitaría de la informática.
TD D ATA

13:1 Creo que el área de informática no es importante en el desa 
rrollo del país. TD D A TA

Oscar Londoño B.
Juan Osorio H.
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14:U Pienso que la informática no permite comprender cómo se 
relaciona la ciencia con la técnica. TD D A TA

15:1 No es indispensable conocer la terminología utilizada en 
informática. TD D ATA

16:U Pienso que el estudio de la informática es tedioso
TD D ATA

17:1 Pienso que la informática solo interesa a los expertos en 
sistemas. TD D ATA

18:U Pienso que el colegio podría montar un bachillerato en 
informática. TD D A TA

19:1 Pienso que un estudiante de bachillerato no necesita 
saber informática. TD D A TA

20:U Pienso que las prácticas en informática deberán ser 
solo en el manejo de equipos. TD D A TA

21:1 Pienso que la informática deberá incorporarse al plan 
de estudios del colegio. TD D A TA

22:U Pienso que la informática es poco útil para la solución 
de problemas. TD D A TA

23:1 Desearía que la informática se le enseñara también a los 
niños. TD D A TA

24:U Pienso que la informática no debería enseñarse en bachi 
llerato. TD D ATA

OscarLondoño B.
Juan Osorio H.
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25:1 Pienso que para ser bachiller no se necesitan conocimientos 
de informática. TD D A TA

26:U Pienso que estos elementos informáticos no me permitirán 
desempeñar una ocupación. TD D A TA

27:U La informática ayuda a entender la importancia de la 
ciencia aplicada. TD D A TA

28:U Pienso que la incorporación de la informática en la educa 
ción no mejora el aprendizaje de otras areas.

TD D ATA

29: Creo que la incorporación de la informática en nuestro colegio 
aumenta los costos de nuestros estudios

TD D ATA

30:1 Pienso que aprender informática me permitirá entrar a 
laborar rápidamente. TD D A TA

31:1 En informática estudiaría mejor la parte del Hardware que el 
software. TD D A TA

32:U Pienso que económicamente me iría mejor aprendiendo 
Hardware que software. TD D A TA

33:1 Pienso que el estudio sobre el "diseño de algoritmos" es cru­
cial en la ciencia computational. TD D A TA

34:U Pienso que en informática solo estudiaría la aplicación de 
paquetes como:
wordws.lotus v Dbase. TD D A TA

Oscar Londoño B.
Juan Osorio H.
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35:U Desearía estudiar electrónica como base para el conoci­

miento de la informática TD D A TA

36:1 Pienso que para conocer bien la informática son impor­
tantes el hardware (máquina) y el software(lenguajes y 
sistemas operativos). TD D A TA

ANALISIS DE LA ESCALA DE LIKERT
La escala fué aplicada a ambos grupos con el fin de identifi­
car la intensidad de la actitud de los estudiantes grado 
décimo (experimental y control) 
hacia la informática.
Realmente la escala no mostró diferencias en cuanto a la 
actitud entre los grupos y más bien la respuesta fue muy 
positiva.
Algunos estudiantes se inscribieron en cursos extracurricula- 
res por ejemlo en soluciones en sistemas o en la U de M. 
"me gustaría seguir estudiando acerca de la informática" 
(Wílliam Quiñones de 10 A).
Sería muy bueno que nuestro estudio en informática hacia el 
futuro lo canalizaramos en construir cosas nuevas, usando 
nuestro talento personal, para no depender tanto de los 
paquetes importados a los que estamos sujetos"
(Jaime Andrés Delgado 10 B)
Una posible razón para no encontrar diferencias actitudinales 
entre los dos grupos frente a la informática se debió a : 
-Al poco tiempo transcurrido en la apliocación de la prueba 
(1 semestre)

-A la novedad del tema puesto que ningún estudiante en este 
momento lo conocía.

Oscar Londoño B. 
Juan Osorio H.
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Crosstabulation: VI

By GRUFO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

VI

1.0 1 1 2

Total/, de acuer 50.0 50.0 2.3

2.0 1 2 3

De acuerdo 33.3 66.7 3.4

3.0 11 10 21

Desacuerdo 52.4 47.6 24.1

4.0 30 31 61

Total/ desacuerd 49.2 50.8 70.1

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0

Oscar Londono B.
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Crosstabulation: V2

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V2

1.0 3 3

Total/, de acuer 100.0 3.4

2.0 1 1 2

De acuerdo 50.0 50.0 2.3

3.0 18 21 39

Desacuerdo 46.2 53.8 44.8

4.0 21 22 43

Total/ desacuerd 48.8 51.2 49.4

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0
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Crosstabulation: V3

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V3
1.0 2 2

Total/, de acuer 100.0 2.3

2.0 6 4 10

De acuerdo 60.0 40.0 11.5

3.0 20 22 42

Desacuerdo 47.6 52.4 48.3

4.0 17 16 33

Total/ desacuerd 51.5 48.5 37.9

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0
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Crosstabulation: V4

By GRUPO

Count 10$ A 10SB

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V4

1.0 2 4

Total/, de acuer 50.0 50.0 4.7

2.0 15 17 32

De acuerdo 46.9 53.1 37.2

3.0 22 21 43

Desacuerdo 51.2 48.8 50.0

4.0 4 3 7

Total/ desacuerd 57.1 42.9 8.1

Column 43 43 86

Total 50.0 50.0 100.0

Number of Missing Observations = 1
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Crosstabulation: V5

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V5

2.0 4 5 9

De acuerdo 44.4 55.6 10.3

3.0 26 25 51

Desacuerdo 51.0 49.0 58.6

4.0 13 14 27

Total/ desacuerd 48.1 51.9 31.0

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0

Oscar Londoño B.
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Crosstabulation: V6

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V6
1.0 1 1

Total/, de acuer 100.0 1.1

2.0 4 5 9

De acuerdo 44.4 55.6 10.3

3.0 19 22 41

Desacuerdo 46.3 53.7 47.1

4.0 19 17 36

Total/ desacuerd 52.8 47.2 41.4

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0



7 - 7

Crosstabulation: V7

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V7

1.0 n 1 3

Total/, de acuer 66.7 33.3 3.4

2.0 1 2 3

De acuerdo 33.3 66.7 3.4

3.0 7 7 14

Desacuerdo 50.0 50.0 16.1

4.0 33 34 67

Total/ desacuerd 49.3 50.7 77.0

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0



7 - 8

Crosstabulation: V8

By GRUPO

Count IOS A 10$ B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

VS
1.0 3 1 4

Total/, de acuer 75.0 25.0 4.6

2.0 1 1

De acuerdo 100.0 1.1

3.0 8 8 16

Desacuerdo 50.0 50.0 18.4

4.0 31 35 66

Total/ desacuerd 47.0 53.0 75.9

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missin g Observations = 0

Oscar Londoño B.
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Crosstabulation: V9

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pct Row

1.0 2.0 Total

V9
1.0 1 3 4

Total/, de acuer 25.0 75.0 4.6

2.0 3 7 10

De acuerdo 30.0 70.0 11.5

3.0 21 20 41

Desacuerdo 51.2 48.8 47.1

4.0 18 14 32

Total./ desacuerd 56.3 43.8 36.8

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Obseivations = 0
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Crosstabulation: VIO

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pct Row

1.0 2.0 Total

VIO
1.0 7 7

Total/, de acuer 100.0 8.0

2.0 8 15 23

De acuerdo 34.8 65.2 26.4

3.0 24 17 41

Desacuerdo 58.5 41.5 47.1

4.0 11 5 16

Total/ desacuerd 68.8 31.3 18.4

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0
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Crosstabulation: Vil

By GRUPO

Count 10 A 10 B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2,0 Total

Vil

1.0 1 1 2

Total/, de acuer 50.0 50.0 2.3

2.0 2 8 10

De acuerdo 20.0 80.0 11.5

3.0 29 21 50

Desacuerdo 58.0 42.0 57.5

4.0 11 14 25

Total/' desaeuerd 44.0 56.0 2S.7

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0

OscarLondoño B.
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Crosstabulation: V12

Bv GRUPO

Count 10 A 10B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V12

1.0 O 5 7

Total/, de acuer 28.6 71.4 8.1

2.0 7 17 24

De acuerdo 29.2 70.8 27.9

3.0 25 15 40

Desacuerdo 62.5 37.5 46.5

4.0 8 7 15

Total/ desacuerd 53.3 46.7 17.4

Column_____________ 42___________44___________ 86

Total 48.8 51.2 100.0

Number of Missing Observations = 1
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Crosstabulation: V13

Bv GRUPO✓

Count IOSA 10$B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

VI3

1.0 35 26 61

Total/, de acuer 57.4 42.6 71.8

2.0 4 10 14

De acuerdo 28.6 71.4 16.5

3.0 1 4 5

Desacuerdo 20.0 80.0 5.9

4.0 1 4 5
Total/desacuerd 20.0 80.0 5.9

Column 41 44 85 

Total 48.2 51.8 100.0

Number of Missing Observations = 2

Oscar Londoño B.
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Crosstabulation: V14

By GRUPO

Count IOSA IOS B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V14

1.0 25 20 45

Total/, de acuer 55.6 44.4 51.7

2.0 12 16 28

De acuerdo 42.9 57.1 32.2

3.0 4 6 10

Desacuerdo 40.0 60.0 11.5

4.0 2 2 4

Total/ desacuerd 50.0 50.0 4.6

Column 43 44 87

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0



7 -  1 5

Crosstabulation: V15

By GRUPO

Count IOSA 10$ B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V15

1.0 21 19 40

Total/, de acuer 52.5 47.5 47.1

2.0 17 20 37

De acuerdo 45.9 54.1 43.5

3.0 4 4

Desacuerdo 100.0 4.7

4.0 3 1 4

Total/desacuerd 75.0 25.0 4.7

Column 41 44 85 

Total 48.2 51.8 100.0

Number of Missing Observations =



7 -  1 6

Crosstabulation: V16

By GRUPO

Count IOSA IOS B

GRUPO Row Pet Row

1.0 2.0 Total

V16

1.0 25 21 46

Total/, de acuer 54.3 45.7 52.9

2.0 17 21 38

De acuerdo 44.7 55.3 43.7

3.0 1 2

Desacuerdo 66.7 3.4

Column 43 44 87 

Total 49.4 50.6 100.0

Number of Missing Observations = 0

Oscar Londoño B.
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PRUEBAS DE HABILIDADES INTELECTUALES

1-. Utilizando un gráfico de burbujas direceione un submapa de una 
computadora (Dispositivo electrónico), estableciendo relaciones 
jerárquicas entre las distintas conexiones y procedimientos.

2-Escribir los nombres de las parejas que relacionen los comandos 
del sistema.

Para crear subdirectorios y accesarnos a ellos, utilizamos comandos 
tales como:

MKDIR (MD) para crear el subdirectorio
* RMDIR (RD) para borrar el subdirectorio.
* CD para cambiar de subdirectorio.

A continuación usted debe utilizar las rutas apropiadas en los 
siguientes espacios, de acuerdo con las respectivas preguntas, (con­
sultar el anexo 4).

3-. Crear los subdirectorios que aparecen en el mapa.

4-. Accesar al subdirectorio "geométricos".

5-. Accesar al subdirectorio "formularios" estando en el subdirectorio 
"geométricos".

6-. Copiar el archivo "meco" en el subdirectorio "geométricos", estan­
do posicionado en la raíz.

7-. Borrar el subdirectorio "proveedores" que a su vez tiene un 
archivo llamado "meco”, estando posicionado en el directorio raíz.

Oscar Londoño B.
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Taller de aplicación de afirmación-razón
Si la afirmación y la razón son verdaderas y la razón es una explicación 
correcta de la afirmación,

* Marque A.
Si la afirmación y la razón son verdaderas pero la razón no es una 
explicación correcta de la afirmación,

* Marque B.
Si la afirmación es verdadera pero la razón es una proposición falsa.

* Marque C.

8-. Siempre que iniciamos el computador, estamos utilizando el 
sistema operativo; porque de otra manera el equipo no 
funcionaría.

9. El CP/M, el DOS, y el UNIX son sistemas operativos; porque 
controlan el movimiento de información en el sistema.

10-. La información proveniente del computador se graba 
únicamente en los disquetes en círculos concéntricos llamados pistas; 
porque la cabeza lectora-grabadora de la unidad de disquetes se 
mueve hacia atrás y adelante mientras gira el disquete.

11-. Los componentes básicos de una computadora (Unidad central, 
teclado, monitor), representan los elementos mínimos necesarios 
para crear una computadora funcional, porque en una de estas 
componentes está el procesador.

12-. La computadora funcional ejecuta operaciones analíticas, 
computacionales y lógicas; porque una de las componentes es la 
C.P.U.

OscarLondoño B.
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13-. La creatividad y la flexibilidad se convierten en vitales para 
nuestro cerebro, porque los estandarizados aspectos de tareas de 
solución de problemas son absorbidas por la máquina.

14-. Muchas computadoras contienen un tipo especial de 
unidad de disco denominado "Disco rígido" o "Disco Duro" porque, 
el disco no puede ser extraído de la unidad de disco.

15-. Un disco rígido permite almacenar mayor información que un 
microdisquette, porque los discos duros contiene entre 10.000.000 y 
70.000.000 de bytes de información.

16-. La revolución en el area de la informática es como la revolución 
industrial, porque está afectando los patrones de pensamiento y la 
forma de vida de todos los individuos.

17-. La estructura física y funcional del computador es una 
amplificación del cerebro humano porque realiza complejas 
decisiones, procesa y recupera bastas cantidades de Información

18-. La computadora funcional y en especial la C.P.U. es el cerebro 
de la computadora, pero se diferencia del cerebro humano en que:

a. Lee mas datos en menos tiempo.
b. Se limita a leer y ejecutar nicamente las instrucciones dadas.

c. Almacena información que mas tarde ser procesada.

d. La máquina lee y maneja las rutinas mecánicas de una labor, 
mientras la persona es concentrada en sus significados o 
medios de mayor grado.

OscarLondoño B.
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Seleccione su respuesta y justifíquela.
19-. Si comparamos nuestras memorias; inmediata y remota, 
podríamos afirmar que la inmediata es equivalente a la RAM del 
computador y la remota es equivalente a la memoria ROM del 
computador.

Explique.
Para los siguientes enunciados escriba V o F en el paréntesis de la 
derecha según los considere verdaderos o falsos.

20-. El comando formal es a un disco nuevo como el afilador es a la 
herramienta. ( ).
21-. El DOS es al computador como un semáforo es al control de 
tráfico en una gran ciudad. ().
22-. El proceso de borrado de los subdiretorios es como la 
destrucción de corchetes y paréntesis en algebra. ( ).
23-. El DOS es al computador como el guía tursítico es a los 
visitantes. ( ).
24-. La educación (formal o no formal) capacita al hombre para 
funcionar, como también el software hace que la computadora no 
funcione. ().
25-. El ser humano no transforma sus alimentos en energía como la 
C.P.U. efectúa procesos de entrada- salida (E/S). ().
26-. El barco fue al hombre del antiguo egipto como la calcu ladora 
de bolsillo es al hombre de hoy. ( ).
27-. El teclado de la computadora funcional es al digitador como la 
máquina de escribir es a la secretaria. ( ).
28-. Las instrucciones que no le damos a la computadora funcional 
son como los pasos que nosotros seguimos para realizar una tarea.

( )•

Oscar Londoño B.
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29-. Las siguientes parejas ordenadas, representan procesos 
cotidianos donde la primera componente es un proceso y la segunda 
componente es un algoritmo, completar la segunda componente por 
análoga con las dos primeras parejas ordenadas y explique porqué un 
procesador puede ser una persona, una computadora o un dispositivo 
mecánico.

(Tejer un suéter, diseñar un tejido)
(Preparar un pastel, receta )

(Ejecutar una sonata, )
(Construíir un modelo de aeroplano. )

(Hacer un vestido, )
(Hallar soluciones o raíces de una ecuación, )
(Jugar ajedrez, )

30-. Usted tiene un compañero que termina bachillerato con usted 
en el colegio y aún no ha decidido estudiar una carrera; usted está 
estudiando computadores, escriba una carta a su amigo orientándolo 
para que estudie también computadores; dele el mayor número de 
argumentos, inclusive personales.

EVALUACION FINAL DE CONOCIMIENTOS

En las siguientes preguntas conteste (f) falso o (v) verdadero.

1.- El antecesor del computador actual fue el ábaco._______________ .

2.- Las funciones de la C.P.U. están limitadas únicamente al 
procesamiento de la máquina y no a los demás periféricos como 
teclado, video o impresora.________________ .
3.- Generalmente la memoria RAM es ms grande que la memoria 
fija ROM___________.
4.- Los elementos externos (teclado, video, disquetes ) permiten la 
comunicación entre el usuario y el computador____________________ .
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5.- El elemento de memoria auxiliar mas común en el computador 
es el disquete.________________.
6.- La memoria ROM es una memoria volátil.________________ .

7.- El sistema operativo solamente nos permite visualizar en la 
pantalla los archivos que contiene el disco._____________ .
8.- Los comandos internos son aquellos que podemos observar en 
el directorio del disco.______________ .
9.- En el sistema operativo DOS podemos elaborar textos utilizando 
los comandos EDLIN o COPY CON.________________ .
10.- Para borrar cualquier archivo del disco utilizo siempre el co­
mando FORMAT______________ .

Coloque en el espacio en blanco la orden para desarrollar la actividad 
sugerida o la información solicitada.

11.- Juan desea cambiar la fecha que muestra el computador en la 
pantalla, qué comando le sugieres._________________________.
12.- Es necesario borrar un archivo del disquete de Pedro, cuál 
comando sera el adecuado.__________________________ .
13.- Carlos desea escribir una carta a su amigo Federico contándole 
su experiencia en el curso de computadores, pero en su disco no tiene 
el comando EDLIN, que otro comando le 
recomendarías.__________________________.
14.- Juan fue con su padre a una empresa de sistemas en la que 
regalaban un computador a la persona que supiera las partes prin­
cipales de un computador, quieres ayudarle ?_____________________ .
15.- Carlos escribió un poema para su novia en un disquete y Juan 
que noes tan buen poeta, desea copiarlo en el suyo, cómo le aconsejas 
que lo copie.______________________________.
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GUIA DE TRABAJO
En el siguiente mapa donde A: es un directorio raíz, cree los sub- 
directorios K, L, M, N.

1. Escribir el procedimiento para crear los subdirectorios k, 1, m, n. 
Ejemplo: Para crear el subdirectorio k, hemos utilizado la ruta

A:\ MD\K>
para crear a L hemos utilizado la ruta:

A:\K> MD\K\L 
Con base en los anteriores procesos completar la creación de M y N.
2. El comando CD, traduce cambio de directorio. Estando en el 
directorio raíz A:\, podemos accesar a K,L,M ó N.
Ejemplo: CD\K
como resultado obtenemos A:\ K>
Para regresar al raíz estando en los subdirectorios utilizamos CD.. 

Por ejemplo A:\ K> CD.. 
como resultado obtenemos A:\ >
Escribir los procedimientos para cambiarnos del:

a. directorio raíz hacia K.

b. directorio raíz hacia L.
c. directorio raíz hacia M.

d. directorio raíz hacia N.
e. subdirectorio N para el raíz
3. Para borrar subdirectorios utilizamos el comando RD (remover 
directorio).
Ejemplo : Para borrar el subdirectorio L efectuamos el siguiente 
procedimiento : A:\ > RD\K\L.
Completar los procedimientos para borrar K, M. N.
4. Crear nuevamente el directorio K y copiar un archivo en el 
utilizando el Edlin o el Copy con.
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anexo 3—1

EVALUACION FINAL DE CONOCIMIENTOS
En las siguientes preguntas conteste (f) falso o (v) verdade­
ro .
1.- El antecesor del computador actual fue el abaco.________ .
2.- Las funciones de la C.P.U. están limitadas únicamente al 

procesamiento de la máquina y no a los demás periféricos 
como teclado, video o impresora.______________ .

3.- Generalmente la memoria RAM es más grande que la memoria 
fija ROM .

4.- Los elementos externos (teclado, video, disquetes) 
permiten la comunicación entre el usuario y el computa 
dor

5.- El elemento de memoria auxiliar más común en el computa­
dor es el disquete.______________ .

6.- La memoria ROM es una memoria volátil._____________.
7.- El sistema operativo solamente nos permite visualizar en 

la pantalla los archivos que contiene el disco._________ .
8.- Los comandos internos son aquellos que podemos observar 

en el directorio del disco._____________.
9.- En el sistema operativo DOS podemos elaborar textos 

utilizando los comandos EDLIN o COPY CON.______________ .
10.- Para borrar cualquier archivo del disco utilizo siempre 

el comando FORMAT.____________ .
Coloque en el espacio en blanco la orden para desarrollar la

actividad sugerida o la información solicitada.
11.- Juan desea cambiar la fecha que muestra el computador en 

la pantalla, qué comando le sugie­
res.

12.- Es necesario borrar un archivo del disquete de Pedro, 
cuál comando seria el adecuado._______________________ .
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13.- Carlos desea escribir una carta a su amigo Federico con­
tándole su experiencia en el curso de computadores, pero 
en su disco no tiene el comando EDLIN, qué otro comando 
le recomendarías._______________________.

14.- Juan fue con su padre a una empresa de sistemas en la 
que regalaban un computador a la persona que supiera las 
partes principales de un computador, quieres ayudarle ?

15.- Carlos escribió un poema para su novia en un disquete y 
Juan que no es tan buen poeta, desea copiarlo en el 
suyo, cómo le aconsejas que lo copie.__________________.

GUIA DE TRABAJO
En el siguiente mapa donde A es un directorio raiz, cree los 
subdirectorios K, L, M, N.
1. Escribir el procedimiento para crear los subdirectorios 

k, 1, m, n.
Ejemplo : Para crear el subdirectorio k, hemos utilizado 
la ruta a:\> MD K; para crear a L hemos utilizado la 
ruta A:\> MD\K\L.
Con base en los anteriores procesos completar la crea­
ción de M y N.

2. El comando CD, traduce cambio de directorio. Estando en 
el directorio raiz A:\>, podemos accesarnos a K,L,M o 
N.Por ejemplo : a:\> cd K y como resultado obtenemos 
a:\K>.
Para regresar al raiz estando en los subdirectorios 
utilizamos CD. . Por ejemplo A: K > cd..y como resultado 
obtenemos a>.
Escribir los procedimientos para cambiarnos del :
a. directorio raiz hacia K.
b. directorio raiz hacia L.
c. directorio raiz hacia M.
d. directorio raiz hacia N.
e. subdirectorio N para el raiz

3. Para borrare subdirectorios utilizamos el comando RD 
(remover directorio).
Ejemplo : Para borra el subdirectorio L efectuamos el 
siguiente procedimiento : A:\ >RD\ K\L.
Completar los procedimientos para borrar K, M, N.
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4. Crear nuevamente el directorio K y copiar un archivo en 
él utilizando el Edlin o el Copy con.

Los procedimientos para la elaboración de algoritmos, toman 
prácticamente las estructuras de los mapas conceptuales, por 
su forma jerárquica y las relaciones que se establecen entre 
las estructuras.

TALLER DE ALGORITMOS

I. Procedimiento para montar una llanata :

1-. Detener el vehículo.
2.- Sacar herramientas.
3.- Tomar los tacos.
4.- Cuñar el vehículo.
5.- Tomar la cruzeta.
6.- Aflojar pernos.
7.- Levantar el gato.
8.- Quitar pernos.
9.- Montar repuesto.
10.- Colocar los pernos.
11.- Ajustar los pernos.
12.- Bajar gato.
13.- Apretar pernos.
14.- Hay otra llanta pinchada?

Si la hay ir a 5 o de lo contrario ir a 15.
15.- Guardar repuestos.

II. Algoritmo para preparar una taza de café.

1.-Hervir agua.
2.- Vaciar el café en la taza.
3.- agregar el agua a la taza.
4.-Mezclar.
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Refinamiento No. 1 
( 1) .-Hervir agua.
- Llenar la cafetera.
- Encender la cafetera.
- Esperar* hasta que hierva.
- Apagar la cafetera.

(2)-.Vaciar el café a la taza.
Abrir el frasco de café.

—. Sacar una cucharada de café.
Vaciar la cucharada de café en la taza.

-. Cerrar el frasco de café.
(3)-.Agregar agua a la taza.

Vaciar agua de la cafetera a la taza
(4)-.Mezclar.

Ejercicios
1-. Ordenar el siguiente procedimiento para obtener la suma 
y el producto de los números a, b, c.
5. Leer a, b, c. 1.
6. s = a+b 2.
3. S = s+c 3.
4. p = a*b 4.
1. P = p*c 5.
2. Imprimir S y P 6.

2-. Elabore un algoritmo para sumar los diez (10) primeros 
números naturales y compárelo con el siguiente.

IMPRIMIR
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3-. Hallar un algoritmo para encontrar la media aritmética 
de 6, 8, 10.

4-. Elaborar un algoritmo para hallar el producto de los 
diez primeros números
5-. Elaborar un algoritmo para resolver una ecuación de 22

grado.
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1.- Proposiciones:
Extractar del texto las proposiciones
fundamentales y relevantes. Se indica la relación de 
significado entre dos conceptos (la línea y las pala­
bras de enlace correspondiente)

2.- Jerarquía:
Presenta el mapa una estructura jerárquica ?.
(los conceptos van subordinados).

3.- Conexiones cruzadas:
El mapa muestra conexiones significativas
entre los distintos segmentos de la jerarquía 
conceptual. Las conexiones cruzadas exigen capacidad 
creativa y hay que identificarlas y reconocerlas.

4.- Hay una conceptualización de los temas ?:
En este proceso de la elaboración del mapa el estudiante
obra recíprocamente con el texto.
Sus ideas van y vienen del texto a la memoria a 
través de percepciones corrientes.

DINAMICA DEL MAPA
1- Hay aporte de términos conceptuales y conceptos por 

parte de los alumnos ?.
2- El significado de cada uno de los conceptos debe ser rígido ? 

o debe ser ampliado ?.
3- El profesor aporta temas que conlleven un lenguaje 

concreto ?.
4- Los conceptos de los textos, seleccionados son los mas 

inclusivos de todos ?.
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5- Tienen los conceptos generalidad e inclusividad ?.
6- Se presentan desacuerdos en la ordenación del mapa, 

porque esto indica que hay mas de un modo de enten­
der un texto ?.

7- Deben aparecer relaciones cruzadas ?.
8- La elaboración del mapa y las preguntas o respuestas 

son de tipo análoga y deben poner de manifiesto si se ha 
comprendido la materia ?.

FUNDAMENTOS CIENTIFICOS
- La apreciación del mapa se basa en la observación y esta conlleva 

a la percepción visual.
- El dibujo no se utiliza aquí como el del artista sino como 

instrumento del pensamiento. (Existe cooperación entre el 
profesor de ciencias y el de arte ? )

- El dibujo utiliza elementos sencillos e ideogramas como el cír­
culo, la elipse, la recta, el rectángulo, etc.
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RESUMEN No. 1

La revolución de las computadoras representan el incremento 
de las potencias mentales del hombre. Las computadoras rea­
lizan procesos y al agente que las realiza, lo denominamos 
procesador. El procesador puede ser una persona, una compu­
tadora o algún otro dispositivo electrónico o mecánico. El 
procesador debe ser capa^de interpretar el algoritmo, que 
no es más que el método por medio del cual debe realizarse 
una tarea. El algoritmo ha de expresarse en forma de pro­
grama. Un programa se escribe en un lenguaje de programa­
ción. Los lenguajes de programación pueden ser de alto ni­
vel (Pascal, Cobol,...); niveles intermedios (Fortran, Ba­
sic, C) y bajo nivel o de máquina.





SUMARIES

Un algoritmo es una secuencia ordenada de operaciones, bien 
definidas y efectivas que, al ejecutarse, producirán siempre 
un mismo resultado y se terminaran en un espacio de tiempo 
definido.

Las operaciones efectivas requieren un método formal para 
llevar a cabo esa operación.

La secuencia ordenada, indica que después de realizarse cada 
paso, el siguiente estará definido sin ambigüedad. Todo 
algoritmo tendrá siempre un inicio y un final.



GUIA MAPA No2

RELACIONES Y CONEXIONES CRUZADAS

1—. Qué ocurre en el proceso si no hay Lina adecuada 
sintaxis?

2-. Relacione en -forma secuencia] los pasos de la siguiente 
tarea: La preparación de una taza de cafó.

Nota: La corrección sintáctica, son las reglas gramaticales 
que rigen la forma en que los símbolos de un lenguaje 
pueden utilizarse en -forma legítima.







RESUMEN

Las estructuras lógicas básicas necesarias para confecionar 
un programa son: Busqueda Secuencial, Selección de Punciones 
e Iteración o estructuras repetitivas.

* Son ejemplos de Estructura de Busqueda Secuencial:
El algoritmo para montar una llanta.
El algoritmo para preparar una tasa de café.

* Son ejemplos de Estructuras Repetitivas:
Elaborar un algoritmo para sumar los primeros diez(10) 
números naturales
Hallar la tabla de multiplicar del número dos (2) para 
los 13 primeros números naturales.

* Son ejemplos de Estructuras de Selección de Funciones:
-. Montar dos llantas a un mismo vehículo.
-. Dados tres números a,b,c, compararlos y seleccionar el 

menor de ellos.



TALLER PARA EJEMPLIFICAR LAS ESTRUCTURAS SECUENCIA, 
REPETICION -SELECCION DE FUNCIONES

1-. Elaborar gráficamente un algoritmo para hallar el
producto de los (10) primeros números naturales.

2-. Elaborar gráficamente un algoritmo para hallar la suma
de los 15 primeros números naturales.

3-. Elaborar gráficamente un algoritmo para comparar tres
(3) números y hallar el mayor.

4-. En el siguiente gráfico se dan los valores iniciales
para cada variable. Para cada decisión haga un 
recorrido del gráfico, ejecute las instrucciones 
indicadas y coloque los resultados para x,a,b.







E5TRUC/ÜRAS LOGICAS INTEGRADOS 

EM UM DIAGRAMA RECTANGULAR



RESUMEN

estructura? lógicas deben funcionar en forma integrada. 
En el gráfico pódentes observar la estructura repetición, la 
condicional y la secuencia en forma rectangular. Para el 
funcionamiento de estas estructuras debemos tener en cuenta 
lo:? siguientes elementos simples.

Memoria: Lugar y capacidad de almacenamiento de información.

Variable: Es una posición de memoria donde los valores alli 
asignados pueden ser reemplazados por otros valores durante 
la ejecución del programa.

Asignación: Acción de sustitución, se simboliza ( < — )  y su 
función es evaluar el miembro que está a la derecha y 
asignárselo a la variable que está a la izquierda.

Core? ton te: Valor fijo durante la ejecución del algoritmo.

Contador: Variable que se usa con el propósito de ejecutar 
un--! operación de conteo.

Acumulador: Variable que se usa con el propósito de 
sumarizar cantidades o valores durante la ejecución del 
algoritmo.



COLEGIO SAN JUAN EUDES 
TALLER DE ALGORITMOS 

GRUPOS 1OA - 1OB

Procedimiento para montar una llanta:
1-. Detener el vehículo.
2-. Sacar herramientas.
3-. Tomar los tacos.
4-. Cuñar el vehículo.
5-. Tomar la cruzeta.
6-. Aflojar pernos.
7-. Levantar el gato.
Q-. Quitar pernos.
9-. Montar repuesto.
10-. Colocar los pernos.
11-. Ajustar los pernos.
12-. Bajar gato.
13-. Apretar pernos.
14-. ¿Hay otra llanta pinchada?
*-. Si la hay ir a 5 de lo contrario ir a 15
15-. Guardar repuestos.

Algoritmo para preparar una taza de café.
1-. Hervir agua.
2-. Vaciar el café a la taza.
3-. Agregar el agua a la taza.
4-. Mezclar.

Refinamiento N,_, 1
(1)-. Hervir agua.
- Llenar la cafetera.
- Encender la cafetera.
- Esperar hasta que hierva.
- Apagar la cafetera.

(2)-. Vaciar el café a la taza.
-. Abrir el frasco de café.



-. Sacar una cucharada de café.
Vaciar la cucharada de café en la taza.
Cerrar el frasco de café.

(3) —. Agregar agua a la taza.
-. Vaciar agua de la cafetera a la taza.

(4)-. Mezclar.

Ejercícios
1-. Ordenar el siguiente procedimiento para obtener la suma 

y el producto de los números a,b,c.

2-. Elabore un algoritmo para sumar los diez (10) primeros 
números naturales y compárelo con el siguiente.

3-. Hallar un algoritmo para encontrar la media aritmética
de 6,8,10.

4-. Elaborar un algoritmo para hallar el producto de los 10
primeros números.

5-. Elaborar un algoritmo para resolver una ecuación de 2a 
g rado.





COLEGIO SAN JUAN EUDES 
EVALUACION FINAL DE CONOCIMIENTOS

En las siguientes preguntas conteste (F) falso o (V) 
verdadero.

1.- El antecesor del computador actual fue el ábaco.

2.- Las funciones de la CPU. están limitadas únicamente al 
procesamiento de la máquina y no a los demás 
periféricos como teclado, video o impresora.--------- .

3.— Generalmente la memoria RAM es más grande que la 
memoria fija ROM.---------.

4.- Los elementos externos (teclado, video, disquetes) 
permiten la comunicación entre el usuario y el 
computador .---------- .

5.- El elemento de memoria auxiliar más común en el 
computador es el disquete. ----------

6.- La memoria ROM es una memoria volátil. -------- -

7.- El sistema operativo solamente nos permite visualizar 
en la pantalla los archivos que contiene el
disco .-------.

8.- Los comandos internos son aquellos que podemos observar 
en el directorio del disco.-----------

9.— En el sistema operativo DOS podemos elaborar textos 
utilizando los comandos Edlin o copy con.------- —--•

10— Para borrar cualquier archivo del disco utilizo siempre 
el comando Format. ---------- -



Coloque en el espacio en blanco la orden para desarrollar la
actividad sugerida o la información solicitada.

Id.- Juan desea cambiar la fecha que muestra el computador 
en la pantalla, que comando le sugieres. -----------

12.- Es necesario borrar un archivo del disquete de Pedro, 
cual comando sería el adecuado.------------ .

13.- Carlos desea escribir una carta a su amigo Federico 
contándole sobre su experiencia en el curso de 
computadores, pero en su disco no tiene el comando 
Edlin, que otro comando le recomendarías--- -------

14.- Juan fue de con su padre a una empresa de sistemas en 
la que regalaban un computador a la persona que supiera 
las partes principales de un computador, quieres 
ayudarle? -------------- -------------------------------------

15.- Carlos escribió un poema para su novia en un disquete y 
Juan que no es tan buen poeta, desea copiarla en el 
suyo, cómo le aconsejas que la copie.------------------- .



GUIA DE TRABAJO
En el siguiente mapa donde A es un directorio raiz cree los 
subdirectorios K,L,M,N.

1. Escribir el procedimiento para crear los subdirectorios 
K , L , M , N .
Ejemplo: Para crear el subdirectorio K, hemos utilizado la 
ruta A:\> MD K; para crear a L hemos utilizado la ruta A:\> 
MD\K\L.
Con base en los anteriores procesos completar la creación de 
M y N.

2. El comando CD, traduce cambio de directorio. Estando en el 
directorio raiz A:\>, podemos accesarnos a K, L, li o N. Por 
ejemplo: A:\> cd K y como resultado obtenemos A:\K>.

Para regresar al raiz estando en los subdirectorios utilizamos 
CD.. Por ejemplo A: K>cd.. y como resultado obtenemos A>.

3. Para borrar subdirectorios utilizamos el comando RD ( remover 
directorio).

Ejemplo.' Para borrar el subdirectorio L efectuamos el 
siguiente procedimiento: A:\> RD\K\L.

Completar los procedimientos para borrar K,M,N.

4. Crear nuevamente el directorio K y copiar un archivo en él 
utilizando el Edlin o el Copy con.



PRUEBAS DE HABILIDADES INTELECTUALES

1-. Utilizando el gráfico de burbujas del mapa No 1 direc-
cione un submapa de una computadora (Dispositivo elec­
trónico), estableciendo relaciones jerárquicas entre 
las distintas conexiones y procedimientos.

2-. Escribir los nombres de las parejas que relacionen los
comandos del sistema, (mapa No 2)

Para crear subdirectorios y accesarnos a ellos, utilizamos 

comandos tales como:
MKDIR (MD). para crear el subdirectorio 
RMDIR (RD).para borrar el subdirectorio.
CD. para cambiar de subdirectorio.
A continuación usted debe utilizar las rutas apropiadas en 
los siguientes espacios, de acuerdo con las respectivas 
preguntas, (consultar el anexo 4).
3-. Crear los subdirectorios que aparecen en el mapa.

4. accesarse al subdirectorio geométricos.

5-.Accesarse al subdirectorio formularios estando en el 
subdirectorio geométricos.

6-. Copiar el archivo Meco en el subdirectorio geométricos, 
estando posicionado en la raiz.



7-. Borrar el subdiretorio proveedores que a su vez tiene un 
archivo llamado meco, estando posicionado en el 
directorio raiz.

Taller de aplicación de afirmación-razón

Si la afirmación y la razón son verdaderas y la razón es una 
explicación correcta de la afirmación, marque A.

Si la afirmación y la razón son verdaderas pero la razón no 
es una explicación correcta de la afirmación, marque B.

Si la afirmación es verdadera pero la razón es una 
proposición falsa, marque C.

8-. Siempre que iniciamos el computador, estamos utilizando 
el sistema operativo; porque de otra manera el equipo 
no funcionaría. 

9. El CP/M, el DOS, y el UNIX son sistemas operativos;
porque controlan el movimiento de información en el 
sistema.

10-. La información proveniente del computador se graba
Unicamente en los disquetes en círculos concéntricos 
llamados pistas; porque la cabeza lectora-grabadora de 
la unidad de disquetes se mueve hacia atras y adelante 
mientras gira el disquete. 

11-. Los componentes básicos de una computadora (Unidad 
central, teclado, monitor), representan los elementos 
mínimos necesarios para crear una computadora 
funcional, porque en una de estas componentes está el 
procesador. (£).

12-. La computadora funcional ejecuta operaciones 
_ analíticas, computacionales y lógicas; porque una de
j las componentes es la C.P.U. (U>).



13- La creatividad y la flexibilidad se convierten en 

vitales para nuestro cerebro, porque los 

estandarizados aspectos de tareas de solución de 

problemas son absorbidas por la máquina.

14-.

15-

16-

Muchas computadoras contienen un tipo especial de 

unidad de disco denominado "Disco rígido" o "Disco 

Duro"; porque el disco no puede ser extraído de la 

unidad de disco.

Un disco rígido permite almacenar mayor información que 

un microdisquette; porque los discos duros contiene 

entre 10.000.000 y 70.000.000 de bytes de

información.

La revolución en el área de la informática es como la 

revolución industrial, porque está afectando los 

patrones de pensamiento y la forma de vida de todos los 

individuos. 

17- La estructura física y funcional del computador es una 

amplificación del cerebro humano porque realiza 

complejas decisiones, procesa y recupera bastas 

cantidades de información 



10-. La computadora funcional y en especial la C.P.U. es el 

cerebro de la computadora, pero se diferencia del 

cerebro humano en que:

a,. Lee mas datos en menos tiempo.
b. Se limita a leer y ejecutar únicamente las
instrucciones dadas.

c. Almacena información que mas tarde será procesada.
d. La máquina lee y maneja las rutinas mecánicas de una 

labor, mientras la persona es concentrada en sus 
significados o medios de mayor grado. Seleccione su 
respuesta y justifíquila.

19-. Si comparamos nuestras memorias; inmediata y remota, 

podríamos afirmar que la inmediata es equivalente a la 

RAM del computador y la remota es equivalente a la 

memoria ROM del computador? 
Explique 

Para los siguientes enunciados escriba V o F en el 

paréntesis de la derecha según los considere verdaderos o 

falsos.

20-. El comando format es a un disco nuevo como el afilador

es a la herramienta. 
21-. El DOS es al computador como un semáforo es al control

de tráfico en una gran ciudad. 
22-. El proceso de borrado de los subdiretorios es como la

destrución de corchetes y paréntesis en algebra.
23-. El DOS es al computador como el guia turístico es^a los

visitantes. 



24-. La educación (formal o no formal) capacita al hombre 
para funcionar, como también el software hace que la 
computadora no funcione. 

25-. El ser humano no transforma sus alimentos en energía 
como la C.P.U. efectúa procesos de entrada- salida 

26-. El ábaco fue al hombre del antiguo egipto como la 
calculadora de bolsillo es al hombre de hoy.

27-. El teclado de la computadora funcional es al digitador 
como la máquina de escribir es a Ja secretaria.

28-. Las instrucciones que no le damos a la computadora
funcional son como los pasos que nosotros seguimos para
realisar una tarea. 

29-. Las siguientes parejas ordenadas, representan procesos 
cotidianos donde la primera componente es un proceso 
y la segunda componente es un algoritmo, completar la 
segunda componente por analogía con las dos primeras 
parejas, ordenadas y Explique porqué un procesador 
puede ser una persona, una computadora o un 
dispositivo mecánico.



(Tejer un sueter, diseñar un tejido) / j
(Preparar un pastel, receta) 1

(Ejecutar una sonata,
Construir un modelo de aeroplano. 
(Hacer un vestido,  

{ f '(Hallar soluciones o raices de una ecuación, .
(Jugar ajedrez, 

30-. Usted tiene un un compañero que terminó bachillerato 
con usted en el colegio y aun no ha decidido estudiar 
tina carrera; usted está estudiando computadores, 
escriba una carta a su amigo orientándole para que 
estudie también computadores; dele el mayor número de 
argumentos, inclusive personales.

, I



PRUEBAS DE HABILIDADES INTELECTUALES

1-. Utilizando el gráfico de burbujas del mapa No 1 direc-
cione un submapa de una computadora (Dispositivo elec­
trónico), estableciendo relaciones jerárquicas entre 
las distintas conexiones y procedimientos.

2-. Escribir los nombres de las parejas que relacionen los
comandos del sistema, (mapa No 2)

Para crear subdirectorios y accesarnos a ellos, utilizamos 

comandos tales como:

MKDIR (MD). para crear el subdirectorio 

RMDIR (RD).para borrar el subdirectorio.

CD. para cambiar de subdirectorio.

A continuación usted debe utilizar las rutas apropiadas en 

los siguientes espacios, de acuerdo con las respectivas 

preguntas, (consultar el anexo 4).

3-. Crear los subdirectorios que aparecen en el mapa

4-. accesarse al subdirectorio geométricos.

5-.Accesarse al subdirectorio formularios estando en el 

subdirectorio geométricos.

6-. Copiar el archivo Meco en el subdirectorio geométricos,

estando posicionado en la raiz.



7-. Borrar el subdiretorio proveedores que a su vez tiene un 

archivo llamado meco, estando posicionado en el 

directorio raiz.

Taller de aplicación de afirmación-razón

Si la afirmación y la razón son verdaderas y la razón es una 

explicación correcta de la afirmación, marque A.

Si la afirmación y la razón son verdaderas pero la razón no 

es una explicación correcta de la afirmación, marque B.

Si la afirmación es verdadera pero la razón es una 

proposición falsa, marque C.

Siempre que iniciamos el computador, estamos utilizando 
el sistema operativo; porque de otra manera el equipo 
no funcionaría. 

9. El CP/M, el DOS, y el UNIX son sistemas operativos;
porque controlan el movimiento de información en el 
sistema. 

10-. La información proveniente del computador se graba
Unicamente en los disquetes en circuios concéntricos 
llamados pistas; porque la cabeza lectora-grabadora de 
la unidad de disquetes se mueve hacia atras y adelante 
mientras gira el disquete. (A).

11-. Los componentes básicos de una computadora (Unidad 

central, teclado, monitor), representan los elementos 

mínimos necesarios para crear una computadora 

funcional, porque en una de estas componentes está el 

procesador. ((3)-

12-. La computadora funcional ejecuta operaciones 

analíticas, computacionales y lógicas; porque una de 

las componentes es la C.P.U.



La creatividad y la flexibilidad se convierten en 

vitales para nuestro cerebro, porque los 

estandarizados aspectos de tareas de solución de

problemas son absorbidas por la máquina. 

14-. Muchas computadoras contienen un tipo especial de 

unidad de disco denominado "Disco rígido“ o "Disco 

Duro"; porque el disco no puede ser extraído de la

unidad de disco. 

15-. Un disco rígido permite almacenar mayor información que

un microdisquette; porque los discos duros contiene 

entre 10.000.000 y 70.000.000 de bytes de

información.

16-. La revolución en el area de la informática es como la 

revolución industrial, porque está afectando los 

patrones de pensamiento y la forma de vida de todos los

individuo:

17- La estructura física y funcional del computador es una

amplificación del cerebro humano porque realiza

complejas decisiones, procesa y recupera bastas

cantidades de información.



18-. La computadora funcional y en especial la C.F.U. es el 

cerebro de la computadora, pero se diferencia del 

cerebi’o humano en que:

a. Lee mas datos en menos tiempo.
b. Se limita a leer- y ejecutar únicamente las 

instrucciones dadas.

c. Almacena información que mas tarde será procesada.
d. La máquina lee y maneja las rutinas mecánicas de una 

labor, mientras la persona es concentrada en sus 
significados o medios de mayor grado. Seleccione su 
respuesta y justifiquela 

19-, Si comparamos nuestras memorias; inmediata y remota, 

podriamos afirmar que la inmediata es equivalente a la 

RAM del computador y la remota es equivalente a la 

memoria ROM del computador?
Explique 

Para los siguientes enunciados escriba V o F en el 

paréntesis de la derecha según los considere verdaderos o 
falsos.

20-. El comando format es a un disco nuevo como el afilador
es a la herramienta. 

21-. El DO S es al computador como un semáforo es al control
de tráfico en una gran ciudad.

22-. El proceso de borrado de los subdiretorios es como la
destrución de corchetes y paréntesis en algebra.

23-. El DOS es al computador como el guia turístico es a los 
visitantes.



I-a educación (formal o no formal) capacita al hombre 
para funcionar, como también el software hace que la 
computadora no funcione. 

El ser humano no transforma sus al intentos en energía 
como la C.P.U. efectúa procesos de entrada- salida 
(E/S).

El abaco fue al hombre del antiguo egipto como la 
calculadora de bolsillo es al hombre de hoy.

El teclado de la computadora funcional es al d.igitador 
como la máquina de escribir es a 1a secretaria.

Las instrucciones que no le damos a la computadora 
funcional son como los pasos que nosotros seguimos para 
realizar una tarea. 

Las siguientes parejas ordenadas, representan procesos 
cotidianos donde la primera componente es un proceso 
y la segunda componente es un algoritmo, completar la 
segunda componente por analogía con las dos primeras 
parejas ordenadas y Explique porqué un procesador 
puede ser una persona, una computadora o un



(Tejer un sueter, diseñar un tejido)

(Preparar un pastel, receta)

(Ejecutar una sonata, 

(Construir un modelo de aeroplano,).

(Hacer un vestido, 

(Hallar soluciones o raices de una ecuación, .
(Jugar ajedrez,

30-, Usted tiene un un compañero que terminó bachillerato 

con usted en el colegio y aun no ha decidido estudiar 

una carrera; usted está estudiando computadores, 

escriba una carta a su amigo orientándole para que 

estudie también computadores; dele el mayor número de 

argumentos, inclusive personales. 

k t ¿¿JIír>
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SUMARIES

Un algoritmo es una secuencia ordenada de operaciones bien 
definidas y efectivas que, al ejecutarse, producirán siempre 
un mismo resultado y se terminaran en un espacio de tiempo 
definido.

Las operaciones efectivas requieren un método formal para 
llevar a cabo esa operación.

La secuencia ordenada, indica que después de realizarse cada 
paso, el siguiente estará definido sin ambigüedad. Todo 
algoritmo tendrá siempre un inicio y un final.



GUIA MAPA No2

RELACIONES Y CONEXIONES CRUZADAS

1-. Qué ocurre en el proceso si no hay una adecuada 
sintaxis?

2—. Relacione en “forma secuencia] los pasos de la siguiente 
tarea: La preparación de una taza de café.

Nota: La corrección sintáctica, son las reglas gramaticales 
que rigen la forma en que los símbolos de un lenguaje 
pueden utilizarse en forma legitima.
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