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INTRODUCCION

Al iniciarse la presente investigación se indagó en las diferentes bi

bliotecas la posible existencia de algún trabajo relacionado con el mis 

mo y no se halló nada al respecto; por lo tanto consideramos pertinente 

iniciar las consultas del caso y realizar la investigación solicitada.

Atendiendo la solicitud de la Dirección de Extensión Cultural del Depar 

tamento de Antioquia, y especificamente de la División de Bibliotecas 

Público-escolares, se realizó la siguiente investigación con el objeto 

de detectar e identificar las causas del poco o ningún uso de dichas 

bibliotecas por parte del docente.

Dicha División advierte la necesidad de la actualización y perfecciona

miento del personal al servicio de la docencia y pretende que las bi

bliotecas escolares sean el mecanismo e instrumento formador de un in

dividuo capaz de aprender en forma personal permanente y "estar en fun

ción del mejoramiento cualitativo de la educación y por ende de la efi

cacia y eficiencia del sistema educativo nacional. Dicha capacitación 

docente debe estar en función de la prevención del fracaso escolar, 

del rendimiento educativo y de la escuela y de la promoción del docen-
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te como persona, como profesional y como promotor del desarrollo so

cial.

Desde la más remota antigüedad el hombre ha tratado de dejar testimo

nio de sus progresos ya sea en forma escrita o materializada en los 

diversos objetos, cada vez más sofisticados, constituyendo el legado 

cultural de la humanidad.

Uno de esos legados lo conforma las bibliotecas como una necesidad de 

reagrupar todo lo que le ha servido de apoyo y vehículo para su pensa

miento.

1. Dirección General de Capacitación y Perfeccionamiento Docente. Cu
rrículo y Medios Educativos. Orientaciones para el desarrollo 
de la política nacional de capacitación (Colombia: Ministerio de 
Educación Nacional. 1.982). p.8.



EVALUACION DEL USO DADO POR LOS DOCENTES DE 

EDUCACION BASICA SECUNDARIA Y MEDIA VOCACIONAL 

A LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LAS BIBLIOTECAS 

ESCOLARES EN EL VALLE DE ABURRA

1. JUSTIFICACION

Si bien toda investigación es el deseo por conocer algo o saber más de 

algo, la nuestra es una solicitud directa de una entidad que está in

quieta porque uno de sus recursos, las Bibliotecas Escolares no han fun

cionado en la medida en que se lo propusieron: ser agentes de capacita

ción y de servicio auxiliar en la docencia.

Cuando se hace el análisis de la calidad educativa se tiene en cuenta 

una serie de indicadores: alumno, docente, equipo, servicios auxilia

res, etc.; por lo tanto y reconociendo que la responsabilidad para el 

mejoramiento cualitativo corresponde a los dos, en particular, docentes 

y organismos gubernamentales, es por lo que hay que descubrir qué ocu

rre, e indagar si hay factores ineherentes a las bibliotecas o a los u

suarios que condicionados por aspectos externos e internos y motivacio- 

nales descuidan su quehacer pedagógico.
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Las bibliotecas y los materiales existentes en ellas pueden contribuir 

al avance cientifico y tecnológico que conllevan al desarrollo de las 

sociedades y de los individuos que la conforman; de allí que la inquie

tud que Extensión Cultural Departamental presenta, es lógica pues se 

está desperdiciando un recurso valioso, ya que de entrada se pierde tan

to al docente como al alumno que no es incentivado por aquél.

Nuestro trabajo servirá de guía para posteriormente realizarlo a nivel 

regional, ya que el que nos ocupa sólo tomará como referencia el Valle 

de Aburrá; por lo tanto no permitirá una generalización para la situa

ción planteada.

Esperamos averiguar sobre el uso que se hace de las bibliotecas por 

parte de los docentes de Educación Básica Secundaria y Media Vocacio- 

nal y así formular las recomendaciones que le permiten a la bibliote

ca escolar ocupar el lugar que le corresponde como "Laboratorio de A

prendizaje para los alumnos, a la vez que se convierta en un centro de

movilización de materiales y un ámbito de trabajo intelectual de pro-
2fesores, alumnos y de la propia comunidad"

LUCARELLI, Elisa. La educación del maestro en el uso de la biblio
teca escolar para el desarrollo curricular, p.73.



2. PRESENTACION DEL TEMA

El gobierno se hace un replanteamiento del por qué de la baja calidad 

de la educación y los maestros también examinan esa situación y reali

zan una crítica y una reflexión sobre la realidad educativa del país 

en lo que se ha querido denominar Movimiento Pedagógico y en el que se 

ha auscultado las verdades sobre el sistema educativo.

Pero ambos agentes han olvidado las bibliotecas y especialmente las es

colares como un gran mecanismo para mejorar esa deficiente formación y 

la capacitación docente. El primero, el gobierno, porque no implemen- 

ta un programa coadjunto con los planes de programas de estudio obligan

do a los docentes a recurrir a ellos; abasteciendo de material suficien

te y personal capacitado las bibliotecas y coordinando, la sección en

cargada, los planes suyos con los planes institucionales; es decir, mos

trando una verdadera motivación e interés por éstas como reales centros 

de aprendizaje. De esta manera, se crearía un gran incentivo para la 

actualización continua y la cualificación de la enseñanza, pues la lec

tura y el análisis que haría el docente lo pondrían a tono con la época 

y las exigencias del aparato escolar.

En cuanto al segundo, el educador, que haga uso de la biblioteca esco-



lar y la tenga como una herramienta y elemento fundamental del proceso 

enseñanza-aprendizaje; es decir, la haga funcionar en compañía con sus 

alumnos, se logrará que el primero ponga sus ojos en ésta y le dé el 

impulso y la vitalidad que el docente le inyecte. El docente debe:

Ser miembro activo de la biblioteca, 

dar sugerencias,

pasar constantemente un listado de sus principales necesidades, 

dialogar con el administrador de la institución para que dentro 

del horario escolar se establezcan horas de biblioteca.

De esta forma, el docente iría recuperando su autonomía e identidad pro

fesional a la vez que el texto-centrismo iría dando paso a la clase y 

espíritu investigativo, pues ya no se tendrá una solución, sino muchos 

caminos que sólo lo lleven a la verdad. El sobrevaloramiento del úni

co texto como portador de verdades y respuestas absolutas quedará reza

gado.

Si bien las condiciones materiales de la enseñanza muestran un deterio

ro para el docente, y éste debe recurrir al pluriempleo, también debe 

ser consciente de que la educación que imparte debe ser la mejor y que 

por lo tanto debe aprovechar cualquier momento libre para hacer uso de 

la biblioteca y todos sus medios, lo mismo que de cualquier tipo de in

formación que enriquezca su bagaje cultural. Por lo tanto, están en 

mora la conciliación entre estado-biblioteca-educador como el camino 

para el mejoramiento de la calidad de la educación.
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Dentro del proceso administrativo, el administrador educativo debe te

ner en cuenta no sólo los recursos humanos, sino una perfecta coordina

ción y manejo de los recursos materiales y entre éstos la biblioteca 

escolar y los recursos financieros para el logro de los fines y objeti

vos de la educación. Tendrá como puntos básicos entre otros:

El de promover y despertar interés entre los profesores y alumnos 

para que usen todos los recursos que posee la biblioteca escolar y 

a la vez mantenerla al día en cuanto a los conocimientos teórico- 

prácticos que imparte la institución.

Asignar y mantener una partida especial y suficiente para cubrir 

los gastos de adquisición de libros, y otros materiales, mobilia

rio y equipo.

Contar con un local estratégico,ubicado y central, a fin de permi

tir un fácil acceso al público.

Propender porque los servicios estén lo mejor organizados y un per

sonal apropiado para: Préstamo de libros, consulta e información 

bibliográfica, orientación de lectores, propaganda y publicidad.

Además, el administrador debe ingeniarse fuentes de ingreso para aumen

tar el material, lo mismo que dentro de su planeación institucional, de

be ir un rubro sobre "Biblioteca", así: Servicio Bibliotecario, que 

constaría de los siguientes factores!

1) Económico: Con los recursos suficientes y oportunos.

- Material: Equipo local, materiales;

- Humano: Público, lector, bibliotecario y las relaciones entre és-

7



tos; con respecto a este ultimo factor el administrador debe ser 

fuente de apoyo para que los docentes y alumnos cuenten con horas 

que les permitan el uso apropiado de la biblioteca.

Además de que se establezcan horarios amplios de funcionamiento y que 

en coordinación con el personal bibliotecario se emprendan campañas de 

propaganda y publicidad incitando al uso continuo de la biblioteca del 

plantel.

Establecer relaciones interbibliotecarias con el objeto de poner a dis

posición de las demás instituciones los muchos o pocos recursos existen

tes y a la vez ocupar éstos cuando sea necesario.

El administrador al tener en sus manos unos recursos, además de organi- 

zarlos y coordinarlos para que funcionen armónicamente, debe efectuar 

un control y una evaluación oportuna con el fin de estimular la marcha, 

hacer los correctivos y efectuar las retroalimentaciones del proceso pa

ra que el conjunto de la labor educativa reciba los frutos de un admi

nistrador eficaz y eficiente.

El sólo hecho de procurar una ambientación agradable, es indicio de que 

se está prestando atención y el bibliotecario se verá motivado cada día 

a mejorar su presentación y disposición cotidiana.

8

Pero se requiere un líder y este líder es el administrador.



3. OBJETIVOS

3.1. GENERALES

Indagar por el uso que los docentes hacen de las bibliotecas esco

lares como un medio para responder a las exigencias educativas y 

culturales del momento.

Formular, con base en los resultados de la prueba piloto aplicada, 

las recomendaciones adecuadas a la Secretaria de Educación Departa

mental para el fortalecimiento de las bibliotecas escolares como 

entidades auxiliares de la actividad educativa.

Averiguar el conocimiento que tienen los docentes sobre el manejo 

del sistema de clasificación del material existente en la bibliote

ca como elemento auxiliar que les permitirá un mejor desempeño en el 

desarrollo de su labor educativa.

3.2. ESPECIFICOS

Constatar la importancia que tanto los educadores como el personal 

administrativo-docente le dan a las bibliotecas escolares.

Observar directamente los recursos con los cuales cuentan las bi

bliotecas como un medio de aproximación e interés por parte de las 

entidades gubernamentales.
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Averiguar la frecuencia con que los docentes utilizan los servicios 

bibliotecarios.

Determinar el grado de capacitación que tienen los bibliotecarios 

para regir los destinos de las bibliotecas escolares.

Comprobar la interrelación que se da entre la planeación institu

cional y los programas esbozados por las bibliotecas escolares. 

Coordinar la labor prestada por la biblioteca escolar con las ac

tividades del aula como un complemento en la labor educativa. 

Averiguar qué docentes cuentan con bibliotecas particulares y ob

tener de ellos la bibliografía más indicada que revitalice las bi

bliotecas escolares.

Verificar la utilidad del material didáctico existente en la biblio 

teca escolar en cuanto que al ser consultado por el docente, le per 

mita estar al día en todo lo relacionado con su especialidad. 

Indagar acerca del nivel de consulta que los docentes elevan a los 

empleados de las bibliotecas cuando precisan de una información.
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1) Los docentes deben participar en la selección y recomendación del 

material bibliográfico y audiovisual, a través de un comité de se

lección para la biblioteca.

2) Hay desinterés por parte del gobierno para dotar adecuada y sufi

cientemente a las bibliotecas escolares.

3) Cuando se hace un listado de necesidades, es costumbre en los admi

nistradores docentes pasarlas por alto y comprar aquello que la li

brería les ofrece como lo mejor y más cómodo, como lo más económi

co, o simplemente se guían bajo su criterio personal de conocimien

to y gusto.

4) Los bibliotecarios escolares, en muy escasas ocasiones, reúnen los 

requisitos para el desempeño del cargo.

5) Los docentes no saben consultar en la biblioteca, pues no la fre

cuentan y carecen de una formación previa.

6) Los docentes no visitan las bibliotecas, por la limitación de tiem

po, ya que deben laborar en dos lugares diferentes para poder aten

der sus necesidades familiares.

7) El docente no informa al estudiante sobre la bibliografía adecuada 

al remitirlo a la biblioteca para realizar una consulta.

8) Los bibliotecarios deben pasar un listado que contenga los recursos

4 . HIPOTESIS



bibliográficos existentes, para que así los docentes lo tengan en 

cuenta al efectuar su planeación de área o asignatura.

9) Una de las formas utilizadas por el docente para mantenerse infor

mado y actualizado, es la lectura diaria de los periódicos y el u

so de los medios de comunicación, como la radio y la televisión.

10) Los condicionamientos de horario en el servicio bibliotecario, ha

cen que el docente poco se motive para acudir a la biblioteca.

11) Generalmente, cada profesor está especializado en una determinada 

área y posee su propia bibliografía, la que normalmente encuentra 

en la biblioteca escolar.

12) La biblioteca no ha podido convertirse en un modelo alternativo pa

ra la capacitación docente, ya que al educador le falta desarrollar 

las técnicas de estudio individual.

13) La insuficiente dotación, la poca ambientación y su inadecuada lo

calización, son factores que desvían al usuario de la biblioteca.

14) Las personas encargadas de la biblioteca no cuentan con programas 

de proyección hacia la comunidad educativa que hagan de aquella una 

necesidad diaria.

15) El uso de las bibliotecas es preciso tomarlo como un programa de re

cursos y servicios instructivos y no como un servicio con base en 

libros.

16) Cuando el docente hace uso de los recursos de la biblioteca es con 

el objetivo de obtener un dato específico: Conocer una fecha, una 

cifra, un informe estadístico. (Ver Anexo 2).

12



5. MARCO TEORICO 

El docente y las bibliotecas escolares.

5.1. EDUCACION Y CAMBIO

La educación vista como un proceso dinámico, es representativo -de los . 

cambios que se dan en el ámbito social, político y cultural.

El cambio es la constante en el desarrollo histórico actual, por la ur

gencia que tiene el hombre de satisfacer sus necesidades materiales y 

espirituales; es por eso por lo que la educación debe responder a esas 

demandas y los objetivos de ésta, deberán caracterizarse por su actua

lización constante y así asegurar la eficacia del proceso.

La educación es una manera de preparar cada generación para una vida 

productiva y eficaz. Esa educación debe modificarse y crecer a fin de 

satisfacer adecuadamente las necesidades sociales, tanto las nuevas co

mo las tradicionales. De allí que sea necesario renovar el plan de es

tudios y dejar atrás lo tradicional, al igual que la educación como fac

tor integranté de la sociedad, debe ser renovada a medida que el cambio 

se de en el interior de ésta. Al alumno se le debe dar la oportunidad



para aprender a pensar eficaz, crítica, reflexiva y creativamente y ha

cer una transferencia de la teoría a la práctica donde se tenga una sa

tisfacción personal, placer y estímulo.

Entonces es preciso acotar sobre los problemas que afectan el rendimien

to educativo:

1 ) La ausencia de un reconocimiento colectivo al valor de la lectura 

como medio de formación y al libro como instrumento educativo in

dispensable; así mismo la causa del fracaso escolar en un alto por

centaje se le atribuye a la falta de hábitos de lectura tanto en 

docentes como alumnos.

2) La escasa provisión y circulación de materiales de lectura en las 

escuelas de primaria y secundaria, con un contenido valioso y sig

nificativo, a la vez que placentero.

3) La limitada preparación del maestro en la didáctica de la lectura 

y los efectos negativos en el aprendizaje de los alumnos y en la 

capacidad lectora de la población.

4) La falta de la capacitación formal de los educadores en la selec

ción y uso de los materiales de lectura y audiovisules, que los lie 

ve a determinar varios textos ampliando así la enseñanza en una for 

ma motivadora.

5) La carencia de una tradición bibliotecaria que se pone de manifies

to en la falta de un sistema de bibliotecas, salones de lectura y 

bibliotecas móviles.

14



Los servicios bibliotecarios se constituyen en instrumentos de renova

ción educativa, ya que a través de ellos se capacita al niño y al jo

ven para buscar información por sí mismo para seguir instrucciones; a

fianzar el hábito de la lectura y favorecer la capacidad de expresión 

de alumnos y maestros; favorecer la actualización de conocimiento y el 

mejor dominio en el uso de los materiales educativos por los maestros.

Una educación óptima requiere que el enseñar y el aprender se indivi

dualicen y cada estudiante reciba una educación proporcionada a sus ne 

cesidades, intereses, objetivos, capacidades y preocupaciones particu

lares. Un programa educativo debe planificar calidad, alcance y dimen 

sión desde su base (Jardín de Infantes), dando una continuidad lógica 

y progresiva.

Para que la educación cumpla su función, hace falta transformarla, lo 

que implica entre otras;

- Ampliar su radio de acción fuera del sistema educativo;

- transformar la estructura y organización del sistema educativo;

- renovar el currículo y prever su efectiva instrumentación;

- capacitar y perfeccionar al maestro para que se motive y motive, 

a la vez, el desarrollo de creación e innovación;

- lograr la incorporación de toda la colectividad en el proceso edu

cativo.

15
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formación y, los servicios bibliotecarios modernos son los instrumentos 

más eficaces para organizar y distribuir gratuita y racionalmente los 

materiales impresos y audiovisuales entre más usuarios y a menor costo.

5.2. LA FORMACION DEL PERSONAL DOCENTE

El término docente se refiere a quienes han terminado su formación y ya 

ejercen en una escuela, o a aquellos que están adquiriendo una forma

ción magisterial y pronto la ejercerán en el ámbito de la escuela.

El presente capítulo es un llamado de atención para quienes tienen que 

ver con algunos de los niveles: Administrativo, político, educativo y 

tomen conciencia de que se ha llegado a un punto en el que hay que en

señar a la gente los rudimentos de la información, es decir, capacitar 

para que en la vida de trabajo y en sus quehaceres diarios, los docen

tes, busquen, evalúen y utilicen la información adecuadamente.

Esta labor hay que iniciarla cuanto antes, sobre todo si se piensa en 

las futuras generaciones que pronto habrán de convertirse en los prin

cipales agentes de la sociedad productiva. Al formar al personal docen

te hay que hacerlo consciente de la información y hay que incorporar en 

el plan de estudios la utilización de las bibliotecas escolares y la ap

titud para aprovechar la información.

Si el personal docente está convencido de la importancia de la informa

ción, no cabe duda que le enseñará a sus alumnos la manera de buscarla y



utilizarla. El docente ya no es la -única- fuente de conocimiento, si

no que más bien sirve de guía. La biblioteca escolar se convierte en 

un centro importante de aprendizaje. Aprender ya no significa memori- 

zar, sino acoplar, seleccionar y sintetizar la información obtenida 

por conducto de diversas fuentes. La formación del personal docente 

se ve enfrentada con la aceleración del conocimiento y la necesidad de 

encontrar nuevos enfoques para la enseñanza.

Hay que reconocer que en los países en desarrollo, la actividad de la 

biblioteca suele verse obstaculizada por las limitaciones financieras, 

falta de materiales didácticos y la dependencia de publicaciones y ac

tualmente la información en cualesquiera de sus formas -oral, visual, 

impresa- parece esencial a todo programa educativo; de allí que la bi

blioteca deberá convertirse cada vez más en preocupación constante del 

personal docente y de sus formadores.

En este momento en la mayoría de los sistemas educativos se presenta 

un desfase entre lo que ofrece la escuela y lo que necesita el país.

El paso hacia un aprendizaje innovador puede producir tensiones entre 

la escuela y la comunidad y resulta difícil para el personal docente 

que trabaja en un contexto con tensiones arraigadas. La escuela está 

íntimamente ligada al contexto social, cultural, económico y político 

de la sociedad. Conforme cambia la sociedad se pide a la escuela que 

asuma nuevas responsabilidades con beneficiarios cada vez más diversos.

Con el advenimiento de la tecnología de la información, el mensaje más 

urgente que recibe el personal docente es que cambie sus métodos, a fin

17



de que la escuela se centre en el aprendizaje más que en la enseñanza, 

se alienta a los alumnos a que busquen, identifiquen, evalúen, selec

cionen, sinteticen, reestructuren y presenten información.

El tomar conciencia de que la lectura, la escritura, y el habla están 

relacionados con el aprendizaje como proceso de reflexión, se ha tra

ducido en la formulación de directrices curriculares en las cuales fi

guran largas listas de técnicas. Para infortunio de la educación pri

maria y secundaria, en sus dos niveles, los alumnos no saben leer y los 

efectos no se hacen esperar en el rendimiento académico global; de allí 

que dentro de la "promoción automática" tan en boga en este momento, se 

alienta a los docentes a reconocer la importancia del habla, la escu

cha, la observación, la intuición, la lectura y la escritura. Los cam

bios en el proceso didáctico hicieron ver la necesidad de que el per

sonal docente utilizara no uno, sino varios textos y diversos medios 

auxiliares de la enseñanza. Así, la biblioteca deja de ser un depósi

to de libros para convertirse en un activo centro de diferentes medios 

de comunicación: es decir la enseñanza orientada hacia la investiga

ción. Por lo tanto, "se hace necesario que ese personal docente posea 

los fundamentos sobre la función de la biblioteca escolar y del biblio

tecario para enseñar las técnicas relativas a la información y ayudar 

a los alumnos a aprender cómo aprender"3

Dentro del personal docente se escuchan expresiones como "comprendemos 

la importancia de mantenernos acutalizados", pero se carece de las téc
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nicas necesarias para identificar la información, tener acceso a ella 

y utilizarla. Además se tiene una serie de dificultades, fuera de las 

intrínsecas, como:

Falta de tiempo para leer y examinar la información nueva.

Difusión insatisfactoria en el ámbito de la escuela de revistas y 

materiales análogos (es exiguo el porcentaje que se dedica del pre

supuesto de las bibliotecas escolares a la compra de revistas de 

Educación).

Desconocimiento de lo que se debe leer y dónde se ha de procesar. 

Falta de tiempo dentro del horario escolar para analizar la infor

mación y sus consecuencias para la acción.

El administrador debe ejercer una gran influencia motivadora para que 

los docentes lean y haya discusiones entre colegas, además de mantener 

inscrita la biblioteca escolar en publicaciones de carácter educacional 

El docente debe, al igual que aquellos que van a ingresar a la profe

sión, comprender la importancia de la literatura periódica que se publi 

ca a nivel de la enseñanza.

Al parecer en los actuales programas de formación docente, no se ha to

mado en cuenta plenamente el potencial de las bibliotecas y en particu

lar de las escolares, para responder a las inquietudes de los docentes, 

proveer información que les ayude en la planificación y la adopción de 

decisiones y facilitar la difusión y adopción de información y como un 

medio de mantener la creatividad de la enseñanza. Cuando se dio la re-
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forma educativa en la que se asimilaron las normales a los bachillera

tos pedagógicos, se quitaron del pénsum áreas específicas de la profe

sión y entre ellas la asignatura de Bibliotecología con lo que se dejó 

de lado algo indispensable para el desenvolvimiento creativo en su fu

tura ocupación docente.

Hoy en día, no sólo en nuestro país, sino también a nivel andino se ha

ce eco de una misma petición y es así como en los seminarios sobre bi

bliotecas escolares se dice:

Que se incorpore el programa de estudios de los institutos su
periores de formación magisterial el curso de bibliotecas es
colares, se sugiera a las facultades de educación la inclusión 
de dicho curso en los currículos a fin de que los futuros do
centes que egresen de estos centros de estudio tengan el cono
cimiento y dominio de las técnicas sobre organización y mane
jo de este elemento pedagógico. ( 4 ) .

Es decir, hay una petición constante y una prioridad uno: hacer que el 

futuro docente y el que se halle en ejercicio sea un impulsor, motiva- 

dor y multiplicador de un aspecto trascendental en los momentos actua

les: La lectura, pero hay que formarlo y educarlo para ésto a través 

de la formación que recibe. Empecemos desde la base, el mismo docente,

4. SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS//En; Revista de Información y Do
cumentación Educacional, año VII, N2 13. 1.986. --Lima CENDIE.
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para que el resto de la estructura asimile los frutos que se persiguen 

Todos a leer.

La rutina de la labor docente, ajenos a una pasión, no suscita -amor 

por la vida ni por el libro- y ésto hay que irlo venciendo haciendo 

que las bibliotecas escolares sean el -respaldo de los programas edu

cativos-; se necesita bibliotecas empeñadas en renovar el sistema es

colar, de crear hábitos de lectura, de superar los límites acerca de 

las metodologías, los programas y los usuarios.

En fomento de la utilización de las bibliotecas escolares debe vincu

larse a las preocupaciones inmediatas del personal docente en los cur

sillos de formación pedagógica previos al ejercicio de la profesión y 

durante éste, en lugar de basarse en consideraciones retóricas acerca 

de las probabilidades de las bibliotecas escolares.

Un centro posible de atención de los cursillos de formación previos al 

ejercicio de la profesión es el modelo en que las bibliotecas pueden 

contribuir al proceso de aprendizaje.

Se debe dar una relación recíproca entre maestros y bibliotecarios con 

el objeto de planear actividades que ayuden a fomentar el hábito de la 

lectura en los alumnos, ayudarlos a que lean para aprender y conocer 

ambos el trabajo a realizar en las unidades didácticas. Dentro de las 

actividades de la biblioteca debe incluirse la educación de usuarios 

en un análisis sobre el papel que desempeña ella en la actualización
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de la información profesional y su conexión con una red más amplia de 

información.

Las campañas que realicen las bibliotecas para "vender" sus ideas, u

sos y servicios requieren de una mayor divulgación por parte de las en

tidades interesadas, además de comprometer los medios masivos de comu

nicación como otro soporte cultural que son; hay que buscar los clien

tes y, la publicidad, será el vehículo que se encargará de mostrar la 

biblioteca como el artículo más útil, necesario y benéfico para el cam

bio educativo; de manera que bienvenidos sean los docentes, los alumnos 

y toda la comunidad a la cual le está sirviendo cada biblioteca.

5.3. EL MAGISTERIO ANTE EL FENOMENO DE LA INFORMACION

El conjunto de los miembros de la comunidad educativa debe tener garan

tizado el acceso a la documentación e información necesaria para la ca

bal realización de las acciones educativas sean éstas de estudio, lec

tura, instrucción o para la ejecución de trabajos de análisis, investi

gación, planeamiento y evaluación indispensables todos ellos para la 

buena marcha del sistema. Sin embargo, dentro de los diferentes esta

mentos que lo componen hay una prioridad que atender; el magisterio, 

y hay que destacarlo porque hasta ahora no ha sido el factor favoreci

do con la implantación de servicios de documentación e información que 

le permitan una actualización permanente, necesario refuerzo para el 

pleno logro de la gestión educativa en un mundo donde las innovaciones 

avanzan vertiginosamente. La docencia, por ende, no es tarea para me
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diocres, para los que padecen de pobreza de mente o de espíritu.

En la actualidad el volumen de conocimientos se duplica cada diez años 

en promedio y los conocimientos adquiridos caducan rápidamente. De a

llí que en el desempeño del magisterio, éste debe actualizarse constan

temente o de lo contrario, su nivel es deficitario causando un efecto 

negativo en todo el proceso de la educación. Al maestro le toca tam

bién con responsabilidad el ser organizador e interpretar aquellos con

tenidos que los alumnos extraen de diferentes fuentes; ofrecer líneas 

directrices que orienten al educando en su realidad donde al portento 

de los avances técnicos, se entremezclan rezagos atávicos y luchas obs

tinadas de poder. El empleo racional del tiempo del maestro es impor

tantísimo para que asuma convenientemente sus nuevos roles y tareas, 

disponiendo de elementos que le posibiliten asimilar un flujo de infor

mación que sin el debido procesamiento aparece caótica e intrincada y 

ésto es sólo posible organizando los elementos en todo el proceso de ge

neración, tratamiento y difusión de conocimientos, a través de servi

cios, redes y sistemas de información con objetivos precisos, personal 

capacitado y fondos indispensables para un buen funcionamiento, consi

guiéndose entonces, como única medida, dotar al magisterio de recursos, 

medios e instrumentos que le permitan en su calidad de agente del desa

rrollo social, mejorar la educación y consecuentemente acelerar el pro

greso de los pueblos.

Los campos de acción dentro del magisterio son: docencia, investiga

ción y desarrollo educativo pero la tendencia es la de disponer que los



servicios de información educacional atiendan principalmente a quienes 

realizan investigaciones, dando muy poca atención al magisterio docen

te, constituido por la gran mayoría y cuyas acciones producen efectos 

multiplicadores casi inmediatos y es este magisterio docente el que 

tiene las mayores limitaciones para acceder a las fuentes generadoras 

de conocimientos, entre otras razones por su dispersión en ámbitos geo

gráficos muy amplios, alejados de los centros difusores de ciencia y 

cultura.

Se entiende por información educacional la producción y comunicación de 

ideas, opiniones, hechos o cifras relativas a la ejecución y mejoramien

to de los sistemas de enseñanza difundida ya sea en forma oral, escri

ta o audiovisual.

Es necesario optimizar los niveles profesionales del magisterio docen

te, buscando con ello nuevos modelos en la transferencia de información 

innovando aquellos que ofrecen los países desarrollados acordes con su 

realidad pero no siempre compatibles con la nuestra. De allí que las 

bibliotecas escolares deberían ser la estrategia potencializadora, a 

fin de convertirla en mayor o menor grado en centros de recursos múlti

ples con personal capacitado, instrumentos y canales para el procesa

miento y difusión de información, a fin de que puedan manejar materia

les diversificados y medios que propicien la amplitud de sus servicios. 

Deberá entenderse, entonces, que son las bibliotecas y los centros de 

documentación los medios que se ocupan, entre otros, de la información 

educacional; facilitan la información acerca de los descubrimientos e
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fectuados en investigaciones recientes para aquellos que se dedican a 

la educación y necesitan información para mejorar la práctica y la ad

ministración educativa.

5.4. RELACIONES ENTRE LA INFORMACION CIENTIFICA Y LA DOCENCIA

La información científica está permanentemente dando respuesta a los 

requerimientos de antecedentes que le está formulando la docencia, ya 

sea en forma sistematizada o por la simple inercia del quehacer educa

tivo en el proceso enseñanza-aprendizaje. Lo mismos queda demostrado 

cuando la docencia se ve precisada a modificar el currículum por la 

aparición de nuevos valores científico-culturales que surgen por el ca

nal de la información científica.

La interdependencia que entre ellas existe se puede palpar objetivamen

te cuando la docencia agrupa a los alumnos por niveles educacionales, 

para entregarles la información científica graduada según los niveles, 

además de que tanto la una como la otra, dirigen sus esfuerzos para en

tregar conocimientos sobre una materia específica a quienes beneficia. 

Se subsidian, se apoyan la una a la otra; ésto porque basta considerar 

el sólo hecho que el docente se apoye en un libro texto, recomienda una 

determinada bibliografía o exija un determinado nivel a sus alumnos pa

ra que quede demostrado lo subsidiario de ambos conceptos. Sin embar

go, para solidificar el concepto se debe pensar que el esfuerzo de la 

información científica para difundir sus productos arranca, naturalmen

te, de los imperativos que la enseñanza-aprendizaje ha ido generando en 

la historia de la humanidad.



En el aspecto evolutivo, el tecnicismo creciente es el que lleva a las 

naciones a revisar sus políticas educacionales, sus sistemas de enseñan

za y el manejo de la información científica debiendo, en muchos casos 

llevar a cabo profundas reformas educacionales.
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Debe realizarse un amplio esfuerzo para formar conciencia de la necesi

dad de integrar la docencia y la investigación científica en la forma

ción del profesional contemporáneo, y es obvio que no bastará una capa

citación si ésta no se mantiene a través de todo el período de la do

cencia. Se debería, por lo tanto, revisar la política de organización 

y funcionamiento de las bibliotecas para asegurar el máximo beneficio 

de los usuarios docentes.

Debe propenderse a formar tanto en los educadores como en los educandos 

el hábito de buscar y utilizar la información científica.

Se ha detectado por un lado que en el ejercicio docente no se hace uso 

eficiente de la información científica para que ella actúe yuxtapuesta 

a la enseñanza-aprendizaje, como una manera vital de entregar productos 

útiles a la sociedad en que estamos insertos; por otro lado,' la informa 

ción científica en nuestro medio es escasa a veces, inadecuada y no flu 

ye con la expedición necesaria.

La información científica es el producto de la actividad planificada de 

personas, grupos humanos e instituciones en la búsqueda del conocimien

to, comprensión y dominio de lo cuantificable de la realidad.
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5.5. LA BIBLIOTECA ESCOLAR

5.5.1. Fundamentación legal. Con la reforma educativa contemplada en 

el Decreto 088 de enero de 1.976, se plantearon puntos básicos, entre 

los cuales está el relacionado con la "distribución del material biblio

gráfico, reproducción y adquisición por medio del Ministerio de Educa

ción Nacional", además de los textos y el material educativo. Los pi

lares básicos de este Decreto fueron el mejoramiento cualitativo de la 

educación y la reestructuración del Ministerio de Educación Nacional.

En cuanto a lo último, se estableció la División de Documentación e in

formación Educativa. Se creó ésta como una necesidad de apoyo a los 

nuevos programas específicos: Red Nacional de Bibliotecas Escolares, 

Subsistema Nacional de Información Educativa y finalmente la Divulga

ción Educativa.

Por otro lado, se crearon los Centros Experimentales Pilotos, como de

pendencia del Ministerio de Educación Nacional encargada del buen desa

rrollo de los programas pedagógicos y de las colecciones que van a ser

vir en las bibliotecas públicas y escolares como guías en el desarro

llo de los programas contenidos en lo pertinente a la renovación curri

cular.

Estos Centros Experimentales Pilotos están estrechamente ligados en 

cuanto se refiere a la organización y aplicación de la Escuela Nueva, 

a la renovación curricular, a la Escuela de Padres y a las bibliotecas



escolares. Igualmente están en condición de asesorar a las diferentes 

regiones en la coordinación y servicios de las bibliotecas adscritas 

a los Centros de Documentación Educativa, que se encuentran en dichos 

Centros Experimentales Pilotos (CEP).

Dada la trascendencia de las bibliotecas escolares en lo tocante a la 

renovación curricular, es por lo que la biblioteca escolar debe consi

derarse como el centro de recursos y servicios para un mejor aprendi

zaje integrado en la escuela, la que debe ser atendida por un personal 

especializado y en la cual una gran variedad de materiales educativos y 

equipos están a disposición tanto de los alumnos como de los maestros 

y demás miembros de la comunidad educativa.

No sobra anotar que el objetivo básico de la escuela es lograr que el 

alumno sea el artífice de su propia formación al actuar con responsa

bilidad y con decisión. Y si a este aspecto se le añade el hecho de 

que a la biblioteca se le tiene en cuenta como un instrumento valioso 

por ser la transmisora de valores culturales, es por ello que la escue

la puede organizar conjuntamente la labor educativa con aquélla.

La concepción de la nueva biblioteca es dinámica porque no se conforma 

con almacenar, organizar y registrar el préstamo de libros y otros ma

teriales, sino que mediante el empleo de todos los mejores métodos co

nocidos en las bibliotecas tanto universitarias como particulares para 

su uso, despierta interés por las buenas lecturas, suscita la curiosi

dad intelectual y amplía el horizonte cultural de los estudiantes.
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5.5.2. Finalidad y objetivos. Como elemento de apoyo en el programa 

educativo, la biblioteca escolar se convierte en una gran fuerza que 

favorece la excelencia educativa. Con todos los defectos que tiene la 

sociedad moderna y la educación que imparte, es bueno recordar que es 

a través de esta última como se llega al perfeccionamiento de los re

cursos humanos que a ella la integran.

"La gran biblioteca escolar tiene como finalidad contribuir al logro de 

los objetivos de la institución educativa en la que forma parte esen

cial; el currículo que impere será aquel que contribuya a la formación
5

de individuos aptos para cumplir su rol dentro de la sociedad".

La biblioteca debe ser una especie de laboratorio de estudio y aprendi

zaje, ya que abarca desde leer un libro como pasatiempo o placer esté

tico hasta examinar los materiales para encontrar alguna información 

para un trabajo. La biblioteca tiene su razón de ser en la ayuda y be

neficios que pueda prestar al grupo social que constituye. En ninguna 

institución educativa, ésta debe ser considerada como un anexo, sino 

como porción fundamental e integral de la misma. En la escuela elemen

tal, se constituye en un instrumento de educación que el maestro tiene 

que enseñar a usar y cuyo empleo se debe ir dosificando.

La biblioteca escolar debe brindar apoyo a los docentes proporcionándo

les los recursos bibliográficos y los medios audiovisuales que auxilien 

su labor educativa manteniéndoles el día en los avances de su profesión 

y del conocimiento y evaluar permanentemente los servicios biblioteca

rios que presta en relación con los objetivos de la educación.

MONTERO GALVES DE SOLANO, Virginia. Biblioteca escolar de Costa Rica 
en una nueva concepción curricular, p.21.
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Dado los múltiples servicios que la biblioteca presta y su estrechísi

ma relación con la educación, no puede dejarse de mencionar la relación 

enseñanza-aprendizaje y por supuesto la finalidad primordial de la Edu

cación como organizada para enseñar al estudiante a pensar y a traducir 

su pensamiento en una pauta de conducta lógica, constructiva y sensata. 

El pensamiento no ocurre en el vacío; requiere de materias primas para 

formarlo. Es un proceso dinámicamente creador e involucra el análisis, 

el examen, el agrupamiento, la organización y la conformación de ideas 

en esquemas significativos. Y por qué no decirlo, esos recursos conte

nidos en las bibliotecas escolares son los materiales apropiadas para 

el pensamiento creador y significativo; son, en resumen, la sustancia 

plástica que permite conformar y moldear el pensamiento.

Existen dos factores que hacen de la biblioteca una necesidad absoluta 

de la escuela de hoy: el educativo y el siciológico.

El factor educativo comprende el análisis de que la metodología de la 

enseñanza esté cambiando en todo el mundo; desde un texto hasta una in

vestigación de muchos textos y muchos recursos en los cuales el alumno 

y el maestro buscan la solución de problemas en forma conjunta. El tex

to, por supuesto, puede formar una base de discusión a la vez que es muy 

importante el hecho que los alumnos tengan un buen adiestramiento en la 

lectura de libros, pero es decisivo además que los maestros hagan uso de 

otros recursos de información para dar así a los alumnos la experiencia 

de ver un problema desde diferentes puntos de vista. Tanto una serie de 

textos como las fotocopias de artículos de periódicos o de revistas con
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forman una parte del material de enseñanza. Todo lo anterior, acompa

ñado del material visual existente en la biblioteca escolar le permiti

rá identificar esa institución que coordinará y organizará estos mate

riales que poco a poco ingresan en la escuela y administrará su distri

bución para un uso mucho más eficiente.

El factor sociológico se aprecia desde los cambios mismos de la socie

dad, la acumulación del conocimiento, la magnitud del material impreso; 

todo ésto requiere que la escuela prepare sus ciudadanos y adapten sus 

programas. Los cambios que se han sucedido en el mundo en los últimos 

50 años son monumentales: Los hechos de ayer son la historia de hoy.

El conocimiento y las ciencias se acumulan con tanta rapidez que es im

posible para una sola persona saberlo todo, aún en su pequeña especia

lidad. Por ello se hace necesario que la escuela enseñe y adiestre al 

alumno en el uso del conocimiento y en sus fuentes de información. El 

uso de la información después de la escuela, la lectura de libros y la 

participación en los procesos del conocimiento, son la base para el de

sarrollo económico y educativo de un país.

Tomado bajo este punto de vista, la biblioteca escolar debe considerar

se como el elemento básico que posee una gran fuerza para los cambios 

sociales y el desarrollo de esa sociedad en la cual se encuentra inmer

sa.

5.5.3. Actividades de la Biblioteca. La biblioteca como centro de re

cursos y laboratorio de aprendizaje debe, a través de su personal, rea-
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lizar diferentes actividades que la hagan funcionar vivamente dentro 

de la comunidad educativa. Dichas actividades podrían ser:

5.5.3.1. Talleres literarios. Dramatizaciones, concursos literarios, 

reseñas de libros, análisis de libros.

5.5.3.2. Actividades de extensión. Investigación dirigida, hora del 

cuento, producción de materiales audiovisuales, títeres, obras de tea

tro en homenaje a un escritor, libro gráfico, libro forum, cine foro, 

mesa redonda, etc.

5.5.3.3. Actividades y servicios. La biblioteca puede ser considerada 

como:

5.5.3.3.1. Banco de datos. Para almacenar y agregar información dia

ria sobre un campo especializado.

5.5.3.3.2. Centro de información. Donde el material es separado, ana

lizado, extractado y organizado, para su debido uso y aprovechamiento.

5.5.3.3.3. Taller creativo y laboratorio de aprendizaje. Concebida 

así por crear un ambiente donde se realizan muchas experiencias de a

prendizaje; más que como lugar, se almacenan los materiales determina

dos para el proceso enseñanza-aprendizaje.

5.5.3.3.4. Centro de Recursos Educativos. Tanto a nivel de la educa-



ción primaria como de la educación media, las nuevas corrientes dinámi

cas pueden ser distinguidas con facilidad. Algunos cambios están rela

cionados con los programas y otros con el modo como se imparte la ins

trucción.

El enseñar y el hablar ya no se consideran sinónimos puesto que los 

nuevos métodos educativos fijan una responsabilidad mayor al estudian

te; por lo tanto, deben desarrollar diversas actividades. Toda infor

mación que se logre almacenar es un elemento indispensable del proce

so educativo. Así los maestros tendrán una gran variedad de auxilia: - 

res tecnológicos.

Mediante el hecho de haber acogido la biblioteca nuevos y variados ma

teriales diferentes al libro, se han percibido cambios profundos en su 

naturaleza y al unírseles a las bibliotecas la sala de ayudas, ha dado 

lugar a lo que se conoce con el nombre de Centros de Recursos Educati

vos como el lugar donde se almacenan, usan y distribuyen ideas en sus 

múltiples y diversas formas. Su aspecto más importante es el uso que 

hacen de ellos los maestros y los alumnos, convirtiéndose en verdade

ros centros de estudio y aprendizaje, al mismo tiempo que dejan de ser 

simples depósitos de manuscritos.

Es necesario entender que no basta preguntarle a cada profesor lo que 

cree se deba adquirir, sino que hay que obligarlo a participar en la 

obra; los Centros de Recursos Educativos y su establecimiento es una 

manifestación activa de la creencia de la facultad de que la gente a

prende como resultado de sus propias actividades.
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Los recursos educativos organizados en las bibliotecas escolares acti

vas, favorecen la educación permanente del adulto y hacen que el joven 

y el niño aumenten su capacidad de observación y creatividad, canalicen 

intereses y necesidades, utilicen provechosamente el tiempo libre y par

ticipen activamente en su propio desarrollo; de allí que se pueda dedu

cir que la biblioteca escolar es el laboratorio general de la enseñan

za en la escuela activa donde se encuentran desde libros, revistas, fo

lletos, recortes, mapas, fotografías, discos, modelos, etc., hasta los 

más modernos materiales como grabaciones, películas, transparencias, 

diapositivas, radio, televisión; todos ellos dispuestos al servicio del 

proceso educativo.
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La idea principal está orientada hacia la educación individualizada, 

pues muchos de los materiales que sirven para unos, no siempre sirven 

para otros, y a medida que existan más diversos, los estudiantes preci 

san de variados materiales para desarrollar su aprendizaje individual. 

Es bueno, entonces, recordar que se requiere de personal especializado 

en métodos técnicos de enseñanza, en materiales audiovisuales y técni

ca bibliotecaria, lo mismo que de un buen local y un mobiliario ade

cuado; cambiarle entonces la manera tradicional de la biblioteca esco

lar que solamente organizaba y proveía de material impreso y nada más.

65.5.4. Problemas que se dan en las bibliotecas . Es interesante

6. BETAIMCUR DE PEREZ, Virginia. La Biblioteca como Centro Educativo y 
de Información.-- Turmero, Ven; Centro de Capacitación Docente al 
Mácaro, 1,97 3.--(Remebe-2); p. 12-13.
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hacer un análisis de los programas educativos en los diferentes 
niveles para que las bibliotecas escolares y los Centros de Do
cumentación suministren así una buena cantidad de datos que se
rían enriquecedores para la enseñanza, además de un buen mate
rial didáctico; de allí que fuese bueno revisar si en las bi
bliotecas escolares se hace:

- Una buena selección del material de acuerdo con los progra
mas vigentes.
- Una invitación a los alumnos y a los docentes a hacer una 
adquisición del material apropiado.
- Un análisis minucioso del programa y al revisar el material 
existente, examinar el grado para el cual es esencialmente 
útil.
- Una organización y catalogación de dicho material en una 
forma simplificada.

Entre los problemas diagnosticados en las bibliotecas, se tienen:
- Desinterés e inconsistencia del gobierno en cuanto al mejo
ramiento y replanteamiento de los elementos teóricos en los 
métodos de enseñanza tradicional.
- Falta de conciencia tanto de los principales decisores eco
nómicos y educativos, como de los bibliotecólogos tradicio
nales y de los docentes acerca de los servicios biblioteca
rios y de lo que éstos significan para el desarrollo y reno
vación de la educación.
- Bajo nivel cultural y muy poca formación profesional del 
maestro y la falta de adecuación de los programas de estu
dio de acuerdo con las necesidades tanto regionales como in
dividuales.
- Carencia de personal bibliotecario capacitado y especializa
do en el manejo de las bibliotecas escolares y el material 
audiovisual existente.
- Falta de recursos económicos para la consecución de materia
les educativos, mobiliario y equipo.



6. EL PAPEL DEL BIBLIOTECARIO

El bibliotecario escolar debe poseer condiciones necesarias para la 

realización del trabajo; tacto e interés, inteligencia, cortesía, me

todología y poseer nociones generales de todas las ciencias y ayudar 

así al lector en sus investigaciones y no mostrarse parcial en la se

lección de las obras que adquiera la biblioteca. Deberá, igualmente, 

tener una participación directa en la dirección pues se tendrá una ma

yor contribución del profesorado y del alumnado, y, como resultado, u

nos servicios bibliotecarios más eficientes. Con los alumnos, deberá 

tratar de atraerlos y ofrecerles un ambiente agradable y una amplia va 

riedad de material de consulta. Con el docente, deberá trabajar en e

quipo, compartiendo la responsabilidad de concebir y llevar a la prác

tica un programa que permita obtener para sus alumnos el máximo prove

cho dentro del proceso aprendizaje pues sin esta colaboración y coordi 

nación, no puede cumplir la biblioteca su cometido con eficacia.

7El bibliotecario escolar competente y eficaz, debe:

Ser un instrumento con preparación, título, servicio y ac
titud siempre positiva hacia la labor que está desempeñando.

7. DAVIES, Ruth Ann. La Biblioteca Escolar Propulsora de la Educación.
--B.A.: Bowker, el 1.974. -- p. 69-70.



- Aportar a su campo una amplia preparación académica.
- Tener adiestramiento especializado en el estudio y dise
ño de planes de estudio.
- Tener verdadero respeto y auténtica preparación y preo
cupación por el bienestar personal y educativo de cada 
estudiante.
- Estar familiarizado con el contenido y la finalidad del 
plan de estudio.
- Ser capaz de trabajar en cooperación con los maestros 
con el fin de entregarles todos aquellos servicios y re
cursos de que dispone la biblioteca.
- Estar atento a los cambios educativos y modificar los 
servicios de la biblioteca para adaptarlos a esos cambios.

El bibliotecario debe ser considerado como un gran animador cultural 

de toda la acción de la escuela y aquel que planifique con un grupo de 

profesores, sugiera recursos específicos que respondan a procedimien

tos y metas específicas de la enseñanza en equipo, estará cumpliendo 

a cabalidad con su papel como un bibliotecario serio y responsable.

Dado que la finalidad de la biblioteca es complementar la enseñanza, 

el bibliotecario debe estimular la capacidad de expresión y el poder 

creador del estudiante a través de diferentes actividades: musicales, 

literarias, académicas, etc., exposiciones, concursos, conferencias.

El material didáctico escolar debe ser capaz de apoyar un currículo ex 

tenso y variado, bien diseñado y organizado.

No debe olvidarse que la biblioteca escolar es una prolongación del au 

la de clase y el personal que la atiende ha de tomar parte de manera e 

fectiva, como parte que es del equipo docente, en la formación de ese 

conjunto de actitudes y habilidades conducentes a un manejo creciente

mente autónomo de la cultura escrita.



7. INTEGRACION CURRICULO BIBLIOTECA

Es de vital importancia la relación que debe existir entre currículo, 

biblioteca y docencia, considerando que la biblioteca debe prestar un 

buen servicio y mantenerse bien equipada con los recursos que la hagan 

efectiva y capaz de ser un laboratorio, donde el alumno pueda ejerci

tar su inteligencia mediante el análisis crítico y razonado de la in

formación, además de ser un medio indispensable para democratizar y e

levar la calidad de la enseñanza y fomentar el hábito de la lectura es

timulando al estudiante a pensar en forma analítica, reflexiva y crea

dora en todos los aspectos del pensamiento.

Uno de los alcances novedosos que se ha dado en los últimos años den

tro del aparato escolar es la renovación curricular, buscando cumplir 

con la filosofía educativa del Decreto 1419/78.

El currículo busca constantemente estrategias de conducción del apren

dizaje que lleven al individuo a integrarse activamente en su ambiente; 

entonces surge la biblioteca escolar en apoyo a dichas estrategias tra

tando de subsanar el problema que la escuela plantea, cual es el de mar 

ginar el aprendizaje del manejo de fuentes de información escritas, bus 

cando también la unificación de las técnicas didácticas con el conteni

do curricular.



Dentro de esta renovación se trabaja la integración curricular que per

mite la percepción de la realidad total y la ubicación de los problemas 

en los diversos contextos; es decir, no se trabajarán las áreas como is

las sino que se buscará la conexión científica entre cada una de las 

disciplinas que se hallan en el currículo y su cohesión con la sociedad 

en el tiempo y en el espacio.

Para armonizar dicha labor se requiere de la participación activa de 

todos los elementos interesados en el quehacer educativo: Alumno-do- 

cente-personal administrativo-comunidad-instituciones nacionales y re-

gionales-investigadores y expertos. Dentro de este personal se halla 

el bibliotecario que debe participar en la planeación, diseño, elabora

ción de materiales, ejecución y evaluación de actividades. La biblio

teca como laboratorio de aprendizaje deberá ofrecer actividades que 

complementen las del aula, y sea un componente metodológico de la ense

ñanza. No debe quedarse sólo en la fase de la mera lectura, sino o

rientar y guiar a los distintos usuarios en la utilización de las dife

rentes fuentes de información al igual que a su análisis y comparación 

crítica.

Además deberá realizar actividades respecto a los problemas concretos 

del entorno social inmediato al currículo escolar; ejemplo: contribuir 

con la formación y permanencia de la Escuela de Padres facilitando el 

material que informe a los participantes de manera sencilla pero váli

da científicamente; la invitación a artistas, poetas, para compartir 

hacia afuera la tarea educativa con la comunidad en su conjunto y ha
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cia adentro con los otros integrantes de la Institución. En este sen

tido se cumple con uno de los objetivos de la Renovación Curricular ~ 

cual es el de incrementar la participación de la comunidad en las ac

tividades educativas.

Esta integración obedece a las mismas causas que revolucionaron las nor

mas de la vida, de la educación y de la enseñanza, que lógicamente sa

cudieron a las bibliotecas, como son:

Método de presentación de las materias en conceptos diferenciales. 

Conclusión de que el aprendizaje es un producto de preguntas e in

terrogantes que exigen fuentes de consulta.

El estudio independiente y las investigaciones propiamente dichas, 

preconizadas como método de enseñanza.

La biblioteca deja de ser un depósito de libros, para ser un cen

tro de actividades en el cual los libros en movimiento se asocian 

a todos los recursos.

La biblioteca debe convertirse en un instrumento de trabajo del alumno, 

para que junto con el currículo y el maestro lo capaciten para vivir. 

Para ello es necesario crear conciencia en los maestros y directivas 

escolares de la importancia de la biblioteca, coordinando actividades 

conjuntas, con una programación adecuada para el uso de materiales y e

quipos y mediante acciones particulares para cada materia.

En la medida en que el docente y el bibliotecario trabajen en equipo,



lograrán paulatinamente un manejo creciente y autónomo de la cultura 

escrita. Ambos agentes deben abordar los temas de tal manera que los 

aspectos cognoscitivos-afectivos y psicomotor, se logran en igual for

ma; aunque en los momentos actuales la recuperación de los valores y 

la auto-estima deberían ser los objetivos básicos de la labor educati

va.

En síntesis, el Currículo "o conjunto de actividades de aprendizaje que 

organiza la escuela en función de los objetivos educacionales"8 deberá

desarrollarse en una labor conjunta entre docente y bibliotecario por 

cuanto ambos orientarán hacia donde se halla la información, el como 

investigar para lograr un conocimiento que le permita al alumno la bús

queda de alternativas de solución para sí y para la sociedad pero con 

tareas diferenciales y complementarias, es decir, tener una biblioteca 

al servicio de un currículo, que ubique -al hombre del presente para el 

futuro, facilitándole las herramientas para un desarrollo humano como 

condición para participar en el desarrollo social.

Con relación a lo anteriormente expuesto, surgen las siguientes pregun

tas:

¿Es tomada la biblioteca como un elemento constitutivo del trabajo 

educativo ?.

¿ Estará el docente actual en condiciones de adoptar una posición 

diferente a la de transmisor de cultura y conocimiento ?.

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL// Fundamentos Generales del Currículo.
Medellin, Imprenta Departamental de Antioquia. 54p.
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8. RELACION: BIBLIOTECAS-ESTAMENTOS EDUCATIVOS

A la par con los problemas anteriores, es bueno mencionar otro, tenien

do en cuenta al alumno como un sujeto en manos de un educador poco mo

tivado a frecuentar la biblioteca. Es en la infancia preescolar cuan

do se forman las actitudes fundamentales ante el libro. El niño que 

toma contacto con el libro por primera vez al entrar a la escuela, a

costumbra asociar la lectura con una situación escolar, principalmente 

si en su medio familiar no se lee. Si el trabajo es difícil y poco 

gratificante, el niño puede adquirir aversión por la lectura y abando

narla completamente cuando deja la escuela. Es conveniente, entonces, 

que el libro entre en la vida del niño... antes de la edad escolar y 

que pase a ser parte de sus juegos y actividades cotidianas.

Existen investigaciones que demuestran que las historias favoritas de 

los niños de diferentes edades reflejan sus conflictos emocionales y 

fantasías particulares, experimentados en diferentes momentos de sus 

vidas.

Los padres que leen, aquellos que ya tienen el hábito de la lectura 

desarrollado, pueden estar tranquilos en cuanto al hecho de que sus 

hijos serán también buenos lectores.



Generalmente por motivos de tipo económico-sociales, la mayoría de la 

población no lee. Así la escuela se convierte en el lugar posible, 

aunque no el ideal, dado su carácter obligatorio donde puede inculcar

se al niño o al joven el hábito de leer. El amor a los libros no es 

una cosa que aparezca de repente. El niño necesita ayuda para descu

brir lo que los libros pueden ofrecerle. Las historias que los padres 

cuentan y los libros que padres e hijos ven juntos, forman la base del 

interés por aprender a leer y a gustar de los libros.

La biblioteca es el lugar por excelencia para probar los libros, donde 

los niños pueden experimentar sin que la lectura sea impuesta. Se pro

pone a los lectores una escogencia amplia y gratuita, sin intenciones 

utilitaristas o estrictamente pedagógicas. El bibliotecario competen

te sabrá guiar al lector en las diversas etapas de su formación, sugi

riéndole con habilidad tanto un buen texto para uso o consulta necesa

ria en el trabajo escolar, como una lectura capaz de liberar su imagi

nación, divertirlo, de sensibilizarlo para la belleza y para los facto

res humanos. La biblioteca es el factor que proporciona la oportunidad 

para superar este condicionamiento, presentando una gama de opciones de 

lectura, facilitando la libre selección por parte del niño y promovien

do el contacto agradable con los libros.

Es de extraordinaria importancia la selección de libros y de gran tras

cendencia todavía en aquellas bibliotecas que sirven a un público que 

no ha arrivado a la edad adulta, pues necesita de una dirección lúcida 

y provisora que lo salve de caer en los peligros de las lecturas medio-
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eres e insustanciales y lo aleja de tantas diversiones nocivas que hoy 

abundan; de allí la preocupación de las bibliotecas escolares y públi

cas por poseer unas colecciones valiosas, atractivas y útiles pues e

llas tienen las convicciones en el poder del libro, como agente del 

desarrollo intelectual, estético y moral de la juventud y responde asi

mismo, al logro de cuatro objetivos esenciales:

- Estimular el interés por la cultura a través del libro.

- Formar normas claras y firmes de buen gusto literario.

- Brindarles sano esparcimiento.

- Auxiliar y complementar la labor educativa de la escuela.

Un problema grave es la desviación cada vez más evidente del gusto de 

los niños hacia esa lectura absurda y vacía de contenido, amenazando 

al libro como vehículo del pensamiento. La falta de buenos libros, el 

elevado precio de éstos y la escasez de bibliotecas los obliga a bus

car "los comics" que encuentran en todas partes, sumiéndolos así en u

na pereza intelectual y un marcado desinterés por otros temas. El an

tídoto sería contar con suficientes libros adecuados y accesibles a to

dos; disponer de bastantes y buenas bibliotecas que ofrezcan su mate

rial y servicios y ejerzan una firme y eficaz orientación en todo su 

medio de vida: escuela, familia, biblioteca.



9. DISEÑO METODOLOGICO

9.1. POBLACION Y MUESTRA

La población para el presente trabajo está formada por los estableci

mientos de Educación Básica Secundaria y Media Vocacional en el Valle 

de Aburré, oficiales, en los cuales hay bibliotecarios nombrados por 

la Secretaria de Educación Departamental de Antioquia. A continuación 

se hallan los establecimientos por zonas geográficas.

9.1.1. Listado población muestral de la investigación

Municipio Biblioteca liceo

Bello Liceo Fernando Vélez

Bello Liceo Marco Fidel Suárez

Caldas Idem José María Bernai

Copacabana Liceo San Luis Gonzaga

Envigado Liceo Manuel Uribe Angel

Envigado Liceo Departamental Integrado La Paz

Envigado Normal Departamental de Señoritas

Girardota Liceo José Manuel Sierra

Itaguí Liceo Enrique Vélez Escobar

Itaguí Idem Abelino Saldarriaga

Itaguí Instituto Técnico Comersíal



46

- La Estrella Idem Bernardo Arango Macías

- Medellin Liceo Gilberto Alzate Avendaño

- Medellin Liceo Federico Ozanam

- Medellin Liceo San Javier

- Medellin Liceo Benjamín Herrera

- Medellin Liceo Sofía Ospina de Navarro

- Medellin Idem Cristo Rey

- Medellin Idem Ciro Mendía

- Medellin Liceo Femenino de Manrique

- Medellin Instituto Industr-ial Antonio Mesa

- Medellin Liceo Ricardo Rendón Bravo

- Medellin Idem San Vicente de Paúl

- Medellin Liceo Octavio Harry

- Medellin Liceo María Montessori

- Medellin Liceo Lorenza Villegas de Santos

- Medellin Idem Diego Echavarría Misas

- Medellin Liceo Santa Rosa de Lima

- Medellin Idem Hernán Toro Agudelo

- Medellin Idem San Cristóbal

- Medellin Idem Santo Domingo Savio

Medellin Liceo Lucrecio Jaramillo Vélez

Del gran total de los 32 establecimientos con una población de 960 

centes se tomó una muestra de 190, según la tabla de determinación 

nita con un error del 5 % equivalente a 0.05, y una confiabilidad 

ma de 95%; Z = 1.96.

do-

fi-
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9.1.2. Instrumento. Con el propósito de obtener la información reque

rida para el logro de los objetivos propuestos en este estudio, se lle

varon a cabo diferentes actividades así:

1) Entrevistas con los bibliotecarios de las instituciones privadas y 

oficiales los cuales nos dieron los fundamentos para la elaboración 

de una prueba piloto, además de los diversos aspectos señalados en 

el marco conceptual, los juicios de expertos en este caso los pro

fesores de la facultad de bibliotecología y las observaciones del 

grupo investigador.

2) Con base en la prueba piloto se hicieron luego los ajustes que sir

vieron para elaborar y diseñar el instrumento recolector que final

mente se utilizó como fuente de investigación para el análisis y 

resultado final del presente trabajo de investigación.

9.1.3. Instrumento recolector. (Anexo 1).

9.1.3.1. Procesamiento de la información. Recolectada la información

se procedió de la siguiente manera:

1) Se tabularon las encuestas de cada uno de los establecimientos.

2) Se ordenaron los datos en cuadros previamente preparados.

3) De acuerdo con los datos obtenidos se hicieron cálculos de porcen

tajes, a través de los cuales se obtenía una visión global de la 

investigación.

4) Se establecieron las comparaciones entre items e items-hipótesis

para establecer relaciones entre sí y poder realizar los análisis



que a continuación se detallan. (Ver Anexo 1).

9.1.4. Análisis de hipótesis de acuerdo con los resultados del ins

trumento recolector:

1 ) Si bien las hipótesis relacionadas con la recomendación bibliográ

fica que los docentes deberían solicitar para las bibliotecas es

colares o el hecho de que muchas veces los administradores hacen 

caso omiso a esas recomendaciones y solo tienen en cuenta sus cri

terios o gustos propios, además de que los bibliotecarios ni hacen 

ni pasan un listado de los -recursos de la biblioteca-, estos cri

terios enumerados anteriormente no los tuvimos en cuenta al aplicar 

el instrumento de trabajo en forma directa, pero si velada, y los 

tomaremos para las recomendaciones pertinentes a su debido tiempo 

según las condiciones demostradas en la presente investigación.

2) Según el resultado obtenido en la aplicación del instrumento, se 

puede concluir que se es consciente de la situación mediante la 

cual el gobierno presenta un total desinterés por mantener adecua

damente dotadas las bibliotecas. (Ver análisis del item 34).

3) La hipótesis que expresa el hecho de que las bibliotecas escolares, 

con muy escasas ocasiones, reúnen los requisitos para el desempeño 

del cargo, numéricamente se refutó por cuanto el consenso es que s£ 

se encuentran capacitados para ejercer su oficio como tales, tan 

sólo que deberían ser mucho más activos con respecto a emprender;



campañas que motiven a la Comunidad Educativa, según lo contempla

do en la hipótesis distinguida con el número 14, al uso de las bi

bliotecas escolares y que se constituya en el eje sobre el cual se 

mueva la comunidad educativa, ya que sus servicios son considera

dos como buenos. (Para la hipótesis 4, ver análisis de los items

10, 16, 35)y (para la hipótesis 14 ver lo pertinente a los item 5,

14).

5) "Los docentes no saben consultar en la biblioteca, pues no la fre

cuentan y carecen de una formación previa" (hipótesis 5) y "Los do

centes no visitan las bibliotecas, por la limitación de tiempo, ya 

que deben laborar en dos lugares diferentes para poder atender sus 

necesidades familiares" (hipótesis 6). Son las hipótesis que se 

conjugan y a la vez se niegan por cuanto en los datos estadísticos 

obtenidos, dan a entender que si se asiste a la biblioteca y se ha

ce uso de ella en forma racional, a pesar de la poca disponibilidad 

de tiempo, más se confirma el aspecto, relacionado con la carencia 

de una formación previa y que por lo tanto, es de suyo necesario Im

plementar el área de la bibliotecología en los programas académicos 

para la formación de los docentes. (Para la primera de las hipóte- 

tesis enunciadas ver análisis de los items 1, 3, 13, 15, 33; para 

la segunda hipótesis ver items 1, 13, 24).

7) Con respecto a la hipótesis que dice: "El docente no informa al es

tudiante sobre la bibliografía adecuada al remitirlo a la bibliote

ca para realizar una consulta" se encontró que como resultado de la
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aplicación del presente instrumento, las respuestas numéricas nos

permiten confirmar que el docente si orienta y da la bibliografía

a sus alumnos cuando les asigna trabajos, refutándose la presente 

hipótesis. (Ver items 26 - análisis).

9) Si bien los medios de comunicación y la lectura de los diarios sir

ven como elementos de información, estos dos aspectos no se consti

tuyen en los únicos medios de actualización docente ya que la biblio

teca debería desempeñar un gran papel para esta actualización en los 

docentes que acuden a ella; es decir hipótesis que se niega. (Ver 

análisis de items 12,25).

10) El horario de servicio que presta la biblioteca no influye para que 

el docente no acuda a ellas ya que las respuestas dieron a entender 

que este último si asiste a las bibliotecas y hace uso de los recur

sos que existen allí, pero se deja entrever la forma como se expre

sa la posibilidad de la ampliación de ese horario de servicios para 

todo el ente educativo dentro del cual se halla inmersa. (Análisis 

item A).

11) En el desempeño de su labor, el docente posee una bibliografía, la 

misma que transmite al bibliotecario con el fin de que ella se pon

ga al servicio de todos los alumnos y del profesor cuando se requie

ra de alguna información. Pero el docente debería estar al tanto

de todos los adelantos científicos y es así como debería igualmente 

actualizar esa bibliografía ya sea particular o a través de la bi-
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blioteca de su institución. Esto se confirma merced a los datos 

obtenidos en la aplicación del instrumenta, donde en alto porcen

taje se advierte positivamente todo lo anteriormente expuesto.

(Ver análisis de los items 11, 25).

12) Según las respuestas obtenidas en el presente instrumento, "el do

cente acude a las bibliotecas para ampliar sus conocimientos, com

plementar sus clases, mejorar sus técnicas y estrategias metodoló

gicas", se puede anotar que la biblioteca sí se constituye en una 

alternativa de capacitación docente, fuera del hecho en el cual se 

demuestra que el educador tiene además una vocación hacia el tipo 

de estudio individual. Dado lo anterior, la hipótesis se refuta 

completamente en todo su contenido. (Ver análisis de los items 7, 

17, 18, 23).

13) Los factores incluidos en esta hipótesis como lo relacionado con la
y

dotación, la ubicación y la ambientación, pudieron dar a entender 

que ellos sí desvían al usuario de la biblioteca, sobre todo en lo 

concerniente a la localización de la misma. (Ver análisis items 6, 9, 34).

14) Según lo contemplado en el contenido de la hipótesis 14, en cuanto

a que "las personas encargadas de la biblioteca no cuentan con pro

gramas de proyección hacia la comunidad educativa que hagan de a

quella una necesidad diaria"; es preciso indicar que la presente

hipótesis se confirma por cuanto se admite la necesidad de la a-
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pliación o adecuación de los servicios que la biblioteca debería 

prestar en todo el ámbito dentro del cual desarrolla su labor co

munitaria. (Ver análisis de items 5, 14).

15) "El uso de las bibliotecas es preciso tomarlo como un programa de 

recursos y servicios instructivos y no como un servicio con base 

en libros", es el planteamiento de la hipótesis distinguida bajo

el número 15. Esta, se ratificó debido a que la mentalidad del u

suario actual es la misma que la de la función de la biblioteca, 

es decir, pasó de ser la gran bodega de libros, anaqueles inservi

bles, a la de servicios y recursos instructivos: documentos, talle 

res, conferencias, mesas redondas, dramatizaciones, películas con

lo más actualizado del conocimiento. En otras palabras, si se ha 

convertido en un medio didáctico imprescindible para sacar el cono 

cimiento del aula. (Ver análisis items 7, 11, 13, 17, 18, 19, 20, 

21 , 22, 23).

16) Cuando el docente hace uso de los recursos de la biblioteca, no es 

solamente para obtener un dato específico, puesto que va allí con 

el fin de realizar investigaciones exhaustivas o para ampliar sus 

conocimientos y por qué no, para conocer lo más actualizado de su 

especialidad o para ahondar un poco más sobre otras áreas. Luego, 

entonces, la hipótesis se niega. (Ver análisis 8).
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9.1.5. Análisis de los resultados del Instrumento recolector

1 ) Con respecto al item número 1 que hace relación con el hecho de 

que el docente hace uso de la biblioteca de la institución, 142 

encuestados estuvieron de acuerdo en que sí hacen uso de ella, en 

tanto que 20 se mostraron indecisos y, los otros 28 encuestados 

adujeron estar en condición de desacuerdo.

2) 129 personas de las encuestadas afirma que el docente sí consulta 

al personal de la biblioteca cuando precisa de una información,

sin dejar de resaltar que 34 se perciben indecisos ante tal hecho, 

con relación a 27 que están totalmente en desacuerdo ante tal pre

posición.

3) Según el número de respuestas obtenidas dado el hecho que el educa

dor conoce el manejo del sistema de clasificación del material exis

tente en la biblioteca, 56 respuestas figuran en condición de inde

cisos, mientras que 77 aducen que conocen el manejo del sistema al 

cual se hace referencia y, 57 están en desacuerdo.

4) Consideran 114 encuestados que el servicio nocturno debería ser im- 

plementado en las bibliotecas escolares, en tanto que otros 29 se 

hallan indecisos y un total de 47 no lo consideran necesario en 

cuanto a su implementación nocturna.

5) Con relación a este ítem, el emprenderse por parte de las bibliote-
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cas escolares campañas para motivar a los docentes a hacer uso de 

ellas, se pudo notar una necesidad y un reconocimiento de los edu

cadores en el sentido de que el personal que en ellas labora, de

bería emprender esas campañas bastante motivadoras sobre el uso a

decuado de las bibliotecas escolares, y es así como del total de 

los 190 encuestados, 164 estuvieron totalmente de acuerdo, 16 de 

acuerdo y 10 indecisos.

6) Según la posición de que la biblioteca escolar debería tener una 

mejor ubicación, 126 encuestados están de acuerdo en que debería 

ser en estas condiciones como mejor respondería al servicio de la 

comunidad, mientras que 19 se hallan indecisos y los otros encues

tados faltantes, 45 en total, aducen estar en desacuerdo.

7) Si bien 98 encuestados están de acuerdo en que los materiales que 

la biblioteca ofrece dan la posibilidad de diversificación y supe

ración de los esquemas tradicionales, los otros 52 dicen que no po

sibilitan tal superación, advirtiéndose que los 40 restantes se ha

llan indecisos ante tal situación.

8) Ante la proposición de que se va a la biblioteca solamente a obte

ner un dato específico* se obtuvieron las siguientes respuestas:

101 se encuentran en desacuerdo, en tanto que los otros 65 aducen 

que sí se va nada más que a ello, y los 34 restantes adujeron estar 

indecisos.



9) Con relación a las respuestas acerca del hecho de que las instala

ciones locativas bibliotecarias sean un factor que desvía al usua

rio de las mismas, 87 de ellos se encuentran de acuerdo ante tal 

proposición, otros 37 se identifican como indecisos y, 66 dan a en

tender su actitud de estar en desacuerdo ante la pregunta que les 

fue formulada.

10) Las respuestas acerca de que si el personal de la biblioteca se en

cuentre calificado para ejercer tal labor, dejó entrever su gran 

aceptación dado que 121 de ellos dijeron que sí ante esta situación 

de buena calificación, además de que 36 están en desacuerdo y los 

33 restantes se mostraron como indecisos.

11) Con el objeto de conocer lo más actualizado con su especialidad los 

docentes van a la biblioteca, los docentes dieron las siguientes 

respuestas: 137 se encuentran de acuerdo ante tal aseveración, en 

tanto que 23 adujeron no estar de acuerdo con ello, y, los 30 res

tantes demostraron encontrarse en una situación de indecisos.

12) Ante la afirmación que la lectura asidua de los periodos sirve co

mo medio de actualización y por lo tanto no se acude a las biblio

tecas, los encuestados en un número de 41 se identifican bajo el 

grado de acuerdo y otros 42 se hallan indecisos, más un gran total 

de 107 dejaron entrever que están en desacuerdo.
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13) Según 130 encuestados, se utiliza la biblioteca para satisfacer las



necesidades de información, otros 23 no están de acuerdo con lo an

terior y 37 permiten dejar que se ubican como indecisos.

14) La gran mayoría de los encuestados, 117, están de acuerdo en consi

derar que los servicios ofrecidos por la biblioteca son considera

dos como buenos para la comunidad, en tanto que 40 no están de a

cuerdo y los otros 33 están indecisos.

15) Este item es relievante y debe tenerse en cuenta al hacer las reco

mendaciones pues se siente la necesidad de que en la formación co

mo docentes, es urgente el impartir conocimientos sobre biblioteco- 

logía, ya que así lo reconocen 162 encuestados mientras que solo 14 

están en desacuerdo, y el mismo número, 14 advierten su condición 

de indecisos.

16) Ante el hecho de que el personal de las bibliotecas no se encuentra 

capacitado para ejercer sus funciones, hubo disparidad de criterios 

puesto que 91 de ellos dijeron estar en desacuerdo ante tal propor

ción, 65 están de acuerdo y un gran total de 34 se hallan indecisos.

17) 157 educadores encuestados dijeron que reconocen que la biblioteca 

se convierte para ellos en una alternativa para la capacitación do

cente, en tanto que 19 dejaron notar que están en desacuerdo y solo 

14 educadores se mostraron indecisos.

18) Los encuestados están de acuerdo bajo un total de 132 en que los
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docentes acuden con frecuencia a la biblioteca de su institución 

en busca de información que les sirva de complemento para la labor 

con los estudiantes en clase, mientras que 31 de los 190 encuesta

dos dieron a entender que están en desacuerdo y sólo 27 educadores 

se hallan indecisos.

19) El docente utiliza los recursos documentales ofrecidos por la bi

blioteca del plantel para complementar sus clases y, según este e

nunciado, se obtuvieron las siguientes conclusiones: 108 encuesta

dos dijeron estar de acuerdo, 39 en desacuerdo y el resto de educa

dores, 43 están indecisos.

20) 112 encuestados están de acuerdo en que el material bibliográfico 

que consultan les permite mantenerse al día en su especialidad, en 

tanto que 36 están en desacuerdo y un gran total de 42 se encuentran 

indecisos.

21 ) Con relación a la pregunta acerca del uso por parte del docente de 

la biblioteca escolar en busca de la información solicitada por los 

estudiantes en el aula de clase, es preciso anotar que 90 de los en

cuestados están de acuerdo, mientras que 56 se hallan indecisos y 

44 se encuentran en desacuerdo.

22) Ciento cuarenta y siete de los encuestados reconocen que los medios 

audiovisuales deberían ser la herramienta fundamental de las biblio

tecas escolares en el desarrollo de sus actividades, en tanto que
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23 están en desacuerdo y los otros 20 se hallan indecisos ante tal 

proposición.

23) El uso de los recursos documentales que posee la biblioteca le per

mite al docente adquirir conocimientos diversos en áreas diferentes 

a las de su especialidad, y, ante esta situación, 125 educadores 

están de acuerdo, 33 no lo están y, 32 se encontraron indecisos.

24) Con respecto al hecho referente a que los bajos ingresos que perci

be el docente han incidido para su desmotivación hacia la actuali

zación permanente, es preciso tener en cuenta que la diferencia en

tre cada asignación es mínima y no permite una conclusión muy pre

cisa; es así como 76 están de acuerdo, 80 en desacuerdo y 34 inde

cisos.

25) En cuanto a la afirmación que trata con la información cultural ob

tenida por el docente a través de los medios de comunicación, per

mite observar que los datos se encuentran bajos de confiabilidad, 

por cuanto 65 solamente están de acuerdo según lo propuesto, otros 

43 encuestados dieron a entender que se hallan en condición de in

decisos, y, los 82 restantes, no están de acuerdo.

26) Parece ser, por el número tan alto, 123 encuestados, que el docente 

sí da a sus alumnos la bibliografía que deben consultar en aquellos 

trabajos que así lo exigen, y sólo 29 están bajo la condición de de

sacuerdo y otros 38 indecisos.
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27) El docente ha recibido inducción sobre el manejo de la biblioteca 

por parte del personal que allí labora; ante esta afirmación un 

gran total de 106 encuestados están en desacuerdo, mientras que 42 

están de acuerdo y otros 42 encuestados se hallan indecisos.

28) Cuando se revisa el enunciado referente a que el docente hace uso 

de la biblioteca escolar para hacer énfasis en un tema que origine 

información exhaustiva, se puede observar que 92 de los educadores 

encuestados se encuentran de acuerdo y otro gran total de 98 educa

dores se hallan bajo la condición de estar en desacuerdo e indeci

sos por partes iguales, es decir, 49 para cada condición anotada 

anteriormente.

29) Con relación a la pregunta: quienes tienen a su cargo la planea

ción institucional cuentan con los planes y programas de la biblio

teca en la institución , se obtuvo como resultado que 86 de ellos 

están de acuerdo, 51 en desacuerdo y 53 educadores restantes, inde

cisos.

30) Debe tenerse en cuenta, al analizar la proposición referente a que 

los materiales bibliográficos de las bibliotecas escolares no guar

dan relación con los adelantos científicos que 71 de los educadores 

encuestados están de acuerdo y sólo uno menos, es decir 70 se hallan 

en desacuerdo y, una cantidad menor de educadores, 49 indecisos.

31) Ciento treinta y uno de los educadores encuestados están de acuerdo
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con el hecho de que el material de la biblioteca le ayuda a mejo

rar el desenvolvimiento de las clases servidas por él, fuera de 

que 29 educadores más están en desacuerdo y los otros 30 educado

res restantes se hallan indecisos.

32) Con relación a que el horario de servicio de las bibliotecas es a

decuado a las necesidades de consulta, 92 de los docentes respon

dieron que están de acuerdo, en tanto que 39 dejaron entrever su 

condición de indecisos y el resto, 59 están en desacuerdo.

33) Ciento treinta y nueve encuestados están de acuerdo en afirmar 

que cuando se acude a la biblioteca, se conoce o se sabe con exac

titud el tipo de información que se requiere, mientras que 28 están 

en desacuerdo y 33 dan a entender que se encuentran indecisos.

34) Hay desidia por parte del gobierno en cuanto a la dotación de las 

bibliotecas escolares; en esta proposición se puede observar que 

un gran total de 111 educadores encuestados se permitieron contes

tar que se encuentran de acuerdo, en tanto que 37 están en desa

cuerdo con la proposición y solamente el número restante de educa

dores, 42 en total, son indecisos ante tal apreciación.

35) Dada la condición de que al solicitársele una información al per

sonal de la biblioteca escolar, esta información satisface las ne

cesidades del investigador, de los 190 encuestados dijeron estar 

de acuerdo, 116 en tanto que otros 31 docentes adujeron estar en 

desacuerdo y solamente 43 se encontraron como indecisos.



10.  SUGERENCIAS

Luego de lo anteriormente expuesto nos proponemos respetuosamente dar 

las siguientes recomendaciones, las cuales irán en bien de estas ins

tituciones.

1) Motivar mediante reuniones frecuentes la elaboración del calenda

rio de actividades y de campañas educativas entre los diversos es

tamentos que están ligados a la educación, y son ellos, biblioteca

rios, administradores y docentes.

2) Dotar las bibliotecas con la bibliografía y los recursos didácticos 

de acuerdo con los listados que pasen los docentes, más que con base 

en los gustos de los bibliotecarios o los administradores, biblio

grafías que estarán de acuerdo con los programas vigentes y las ne

cesidades del momento.

3) Destinar el mejor lugar en ubicación para la biblioteca y así con

vertirla en el centro atrayente y de más fácil acceso para la comu

nidad educativa. Procurando en todo momento que la biblioteca sea 

un sitio estimulante y no de castigo, en un ambiente cálido y de re

cogimiento intelectual, de allí que sería útil contar con un lugar
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menos formal para usuarios que quieran compartir sus ideas sin en

torpecer a los demás.

4) Enfatizar en el docente la necesidad de una motivación permanente 

que debe mantener con los alumnos acerca de la educación y la for

mación de lectores, haciendo que la biblioteca se constituya en un 

apoyo académico, además de que quienes laboran en ella, lo hagan

de manera más atractiva para no desviar a los futuros usuarios per

manentes.

5) Hay necesidad de capacitar en los bachilleratos pedagógicos a los 

futuros docentes para un buen desempeño de su función, inculcándoles 

los valores que la lectura encierra con miras a que sea el propaga

dor de la información actual y práctica y, que haga sentir en sus 

alumnos, esa necesidad del auxilio educativo: Las bibliotecas es

colares.

6) Es conveniente unir tres o cuatro bibliotecas dentro de un núcleo 

educativo permitiéndose la ampliación de horarios por ejemplo de 

7:00 am. a 10pm., lográndose a la vez juntar una gran variedad de 

recursos físicos y humanos y facilitándose el intercambio y conoci

miento entre los diversos miembros de las instituciones. Con ésto 

se obtendría un servicio más eficiente y de mayor envergadura para 

bien de toda la comunidad educativa.

7) Programar dentro de los cursos de ascenso en el escalafón docente, 

cursos de bibliotecología y de formación de lectores autónomos.
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8) Tratar de que las bibliotecas escolares estén inscritas a editoria 

les de publicaciones de carácter educacional que permitan al docen 

te estar al tanto de todo aquello que tiene que ver con la innova

ción educativa, siendo las revistas los medios de información más 

rápidos y modernos, además de anunciar una bibliografía pertinen

te actualizada.

9) Como todo proceso administrativo, la función de la bibliotecas de

bería también tener un control y una evaluación de sus actividades 

tanto a nivel interno (rectores-docentes) como a nivel extremo (Ex 

tensión Cultural-Departamental), fase que permitirá corregir las 

fallas y, entre todos, descubrir la mejor forma de poner a funcio

nar y de dotar mucho mejor las bibliotecas escolares.

10) Aumentar el número de plazas para los nombramientos de bibliotecó- 

logas, manifestándose de esta manera el verdadero interés del go

bierno por hacer de la biblioteca el lugar ideal para mejorar cua

litativamente la educación.

11) Es urgente establecer dentro del plan curricular las horas de bi

blioteca, vigiladas y supervisadas por el bibliotecario y el pro

fesor, recalcándole a los alumnos el uso hacia lo más novedoso, a 

la vez que el profesor será el ejemplo en la medida en que lea o

tros temas diversos a su área.

12) Fomentar en todo momento la lectura de obras nacionales y latino-



americanas, a la vez que organizar concursos del mejor lector como 

una forma de estimular a quienes tienen este bello habito de la 

lectura.



11.  CONCLUSIONES

De acuerdo con el estudio de los datos obtenidos en el presenta traba

jo, mediante el cual se pretendía averiguar sobre el uso que los docen 

tes de Educación Básica Secundaria y Media Vocacional hacen de los ser 

vicios prestados por las bibliotecas escolares se pueda concluir lo si 

guíente:

1) La biblioteca debe considerarse como un servicio básico, como un 

elemento e instrumento pedagógico y como el laboratorio de apren

dizaje que contribuye a la prevención del fracaso escolar.

2) Ella recopila, conserva, organiza y disemina el conocimiento ofre

ciendo la información registrada y/o la orientación acerca de cómo 

conseguirla. Es en síntesis, el vehículo del pensamiento, papel 

del cual es consciente el docente. Según lo obtenido en nuestro 

trabajo, el docente si hace uso de la biblioteca escolar y la uti

liza como complemento de su clase, para su capacitación y actuali

zación permanente.

3) Los datos obtenidos arrojan además que quienes tienen a su cargo 

las bibliotecas escolares están capacitados para ejercer su labor;
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pero les hace falta un trabajo motivador y de impulso propagandís

tico con el cual hagan ver la importancia de la biblioteca y la 

coloquen en el sitio que se merece, es decir, convertirla en el 

centro que amplié y cree nuevas perspectivas para el conocimiento, 

haciendo que aquel salga del aula y a la vez que el usuario se 

constituya en el forjador de su propia formación científica. De 

esta manera se facilita la relación entre las fuentes de informa

ción y los usuarios mediante el suministro de información.

4) En el pensum oficial y dentro de la formación previa del docente, 

se debería servir la cátedra de bibliotecología, y a través de e- 

11a se demuestre la importancia de la información científica, se 

enseñe el sistema de clasificación del material existente y se 

motive así al docente para que sea el mejor propulsor y multipli

cador de la gran idea: Leer y leer para aprehender el conoci

miento.

5) Los administradores o rectores han ejercido un papel pasivo en su 

labor frente a las bibliotecas. Dicho descuido se manifiesta en:

- La poca divulgación y fomento de la lectura entre sus dirigi

dos lo cual revestiría en bien de los alumnos.

- No están pendientes de que la biblioteca tenga lo más actuali

zado y práctico del momento.

- No involucran al docente en la labor bibliotecaria, por ejemplo 

mediante la escogencia de artículos novedosos encontrados en 

los periódicos y en la elaboración de algún material como títe--



res, especialmente en la escuela primaria utilizado en la dra- 

matización del cuento.
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6) La capacitación adquirida por el docente, no responde, hasta el 

momento a los requerimientos y mejoramiento de las prácticas peda

gógicas, esa capacitación sólo es pródiga en información y de allí 

el papel que el docente debe asumir frente al conocimiento pues no 

le basta quedarse en lo concerniente a la teoría, sino que lo haga 

transferible a la realidad y sólo lo logrará en la medida en que 

acuda a los centros de información: las bibliotecas y entre éstas 

las que tiene a su mano: Las escolares, y así realice proyectos 

útiles para la comunidad.

7) La biblioteca dentro de la planta física en los diferentes estable

cimientos educativos no se halla estratégicamente ubicada, además 

de que no goza de una buena ambientación ni se encuentra lo sufi

cientemente dotada en cuanto a su equipo integral, innovador; es 

decir, fuera de sus colecciones bibliográficas debería contar con 

cassetes, videos, discos modelos, etc. Todo lo anterior se ha cons

tituido en un motivo de desviación del usuario lector.

8) Queda entonces una gran labor a emprender en el campo docente edu

cativo, el cual es ayudar tanto al docente como a la comunidad edu

cativa en general a la búsqueda de información, enseñándole el fun

cionamiento de la biblioteca, con el fin de que pueda derivar de e- 

11a el mayor provecho posible y adquiera el dominio de las fuentes 

de información.
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9) Las bibliotecas escolares como parte del sistema educativo que son, 

no cuentan con el verdadero apoyo económico gubernamental; es de

cir, se presenta un desinterés que se trasluce en los servicios.

Es así como ni las secciones educativas, ni los directos responsa

bles, los rectores, asignan partidas presupuéstales estables para 

su adecuación y ambientación como para su correcta dotación.

10) La biblioteca como laboratorio de aprendizaje y centro de recursos 

instructivos, dejó de ser un depósito de libros para convertirse en 

el lugar en el cual el docente y el alumno complementan la labor 

del aula realizando en ella mesas redondas, conferencias y conme

moraciones de fechas importantes, además de que siempre se halla al 

alcance del profesor y del alumno la bibliografía que de antemano 

ha pasado el bibliotecario integrándose de esta manera la bibliote

ca al proceso curricular y la renovación educativa.
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ANEXO 1. Instrumento recolector 

Señor Profesor:

De acuerdo con la Ordenanza 41 de Febrero 7 de 1.985, se celebró un 

convenio entre la Secretaría de educación y la Universidad de Antioquia 

en su programa de Administración Educativa; elaboramos la presente en

cuesta, buscando la mayor cantidad posible de información acerca del u

so de las Bibliotecas Escolares por parte del usuario docente.

El propósito principal es detectar las circunstancias en las cuales se 

cumple la utilización de la Biblioteca y de esta manera, hacer algunas 

recomendaciones para que la Biblioteca se constituya en un laboratorio 

de aprendizaje por y para los docentes.

Esperamos su colaboración en el diligenciamiento de este instrumento y 

se aclara que los datos obtenidos, serán utilizados exclusivamente pa

ra el desarrollo de la presente investigación.

El carácter de esta información, es anónimo.

Instrucciones

A continuación usted encontrará una lista de preguntas (o proposicio

nes) relacionadas con el uso de la Biblioteca escolar; al frente de ca

da una de ellas, hay cinco números; señale con una X uno de los números 

el cual refleje mejor su opinión sobre cada pregunta.
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Ejemplo: Si usted encuentra la pregunta: "La Biblioteca constituye 

un mecanismo de actualización de los contenidos del Currículo".

- Si usted está totalmente de acuerdo,

- Si está de acuerdo

- Si está indeciso

- Si está en desacuerdo

- Si está totalmente en desacuerdo

Tenga presente que por cada pregunta, debe marcar sólo un número de los 

cinco. Ninguna respuesta es considerada buena, mala, correcta, inco

rrecta; lo que interesa es conocer la opinión general acerca de cada 

pregunta.

Lea bien y razone aquello sobre lo que se va a responder.

Cordialmente,

Amparo Mejía Gómez 

Gilberto A. Vargas Monsalve.

Usted encontrará 35 preguntas las cuales poseen un código a la izquier

da de ellas; coloque su atención sólo en la numeración de la derecha.

001 El docente hace uso de la biblioteca de la institución 5 4 3 2 1

002 El docente consulta al personal de la biblioteca cuando

precisa de información

003 El educador conoce el manejo del sistema de clasifica

ción del material existente en la biblioteca

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

marque 5 

4 

3 

2 

1
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004 Las bibliotecas escolares deberían funcionar con un

horario nocturno 5 4 3 2 1

005 El personal de las bibliotecas escolares debe empren

der campañas para motivar a los docentes a hacer uso

de las bibliotecas 5 4 3 2 1

006 La biblioteca escolar debería tener una mejor ubicación 5 4 3 2 1

007 Los materiales que la biblioteca escolar ofrece, dan la 

posibilidad de diversificar los métodos que le permitan 

al docente el desarrollo de estrategias para superar

los esquemas tradicionales 5 4 3 2 1

008 Cuando el docente hace uso de los recursos de la bi

blioteca, es con el objetivo de obtener un dato espe

cífico (conocer una fecha, una cifra, un informe esta

dístico) 5 4 3 2 1

009 Las instalaciones locativas de la biblioteca son un

factor que desvía al usuario de las mismas 5 4 3 2 1

010 El personal que atiende en la biblioteca, está cali

ficado para ese trabajo 5 4 3 2 1

011 En el desempeño de las actividades que realiza el do

cente, la información buscada es con el objeto de co

nocer lo más actualizado con su especialidad 5 4 3 2 1

012 La lectura asidua de los periódicos sirve como medio

de actualización y por ello no se acude a la biblioteca 5 4 3 2 1

013 Para satisfacer sus necesidades de información, el do

cente, utiliza la biblioteca de la institución 5 4 3 2 1

014 El concepto que la comunidad educativa tiene sobre los
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recursos y servicios ofrecidos por la biblioteca indica

que éstos son buenos 5 4 3 2 1

015 En la formación como docente, se debería impartir cono

cimientos sobre bibliotecología 5 4 3 2 1

016 El personal de la biblioteca no esté capacitado para e

fectuar su trabajo adecuadamente 5 4 3 2 1

017 La biblioteca se constituye en una alternativa para la

capacitación docente 5 4 3 2 1

018 El docente acude con frecuencia a la biblioteca de su 

institución en busca de información determinada que le 

sirva de complemento para la labor con los estudiantes

en la clase 5 4 3 2 1

019 El docente utiliza los recusos documentales ofrecidos 

por la biblioteca del plantel para complementar sus

clases 5 4 3 2 1

020 El material bibliográfico consultado, le permite al

docente mantenerse al día en su especialidad 5 4 3 2 1

021 El docente utiliza la biblioteca escolar en busca de 

la información solicitada por los estudiantes en el

aula de clase 5 4 3 2 1

022 Los medios audiovisuales deberían ser la herramienta

fundamental de las bibliotecas escolares 5 4 3 2 1

023 El uso de los recursos documentales que posee la bi

blioteca escolar y utilizados por el docente, le per

miten adquirir conocimientos en áreas diferentes a las

de su especialidad 5 4 3 2 1
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5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

024 Los bajos ingresos que percibe el docente han incidido

para su desmotivación hacia la actualización permanente 5 4 3 2 1

025 La información cultural que el docente ha obtenido ha

sido a través de los medios de comunicación 5 4 3 2 1

026 El docente dé a los alumnos la bibliografía que deben

consultar en aquellos trabajos que así lo exigen 5 4 3 2 1

027 El docente ha recibido inducción sobre el manejo de la 

biblioteca por parte del personal que allí labora

028 El docente hace uso de la biblioteca para hacer énfa

sis en un tema que origine información exhaustiva

029 Quienes tienen a su cargo la Planeación Institucional, 

cuentan con los planes y programas de la biblioteca

del plantel 5 4 3 2 1

030 Cuando el docente hace revisión del material biblio

gráfico que existe en la biblioteca, se da cuenta que 

dicho material no guarda relación con los adelantos

científicos 5 4 3 2 1

031 Fuera de los textos guías (o de consulta), el docente 

utiliza los materiales de la biblioteca que le ayudan 

a un mejor desenvolvimiento de las clases servidas por

él 5 4 3 2 1

032 Se considera el horario de servicio de la biblioteca

adecuado a las necesidades de consulta 5 4 3 2 1

033 Cuando el docente utiliza la biblioteca del plantel,

sabe con exactitud el tipo de información que requiere 5 4 3 2 1
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034 Hay desidia por parte del gobierno en cuanto a la dota

ción de las bibliotecas escolares 5 4 3 2 1

035 Al solitársele una información al personal de la biblio

teca, se recibe un material que satisface las necesida

des del investigador 5 4 3 2 1

Reiteramos nuestro agradecimiento por el diligenciamiento comedido de 

este instrumento, el cual será de gran utilidad para Extensión Cultu

ral Departamental, entidad encargada de las bibliotecas publico-esco

lares con el fin de mejorar su labor.

Exitos en tu labor educativa.
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ANEXO 2. Datos de las hipótesis y relación con los items

Hipó

tesis I t e m s

1

2 3 4

3

4 1 0 1 6 3 5

5 1 3 1 3 1 5 3 3

6 1 1 3 2 4

7 2 6

8

9 1 2 2 5

#

1 0 4

1 1 1 1 2 6 . .

1 2 7 1 7 1 8 2 3

1 3 6 9 3 4

1 4 5 1 4

1 5 7 1 1 1 3 1 7 1 8 1 9 2 0 2 1 2 2

1 6 8
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DATOS GLOBALES OBTENIDOS CON 

LA UTILIZACION DEL INSTRUMENTO

I T E M S E S  C A L A TOTAL5 4 3 2 1
01 93 20 __20._ . 08 . 190

......... 142___ ...... . 28

02 37 1 92 34 19 I 08 190129 27
03 20 I 57 56 .36...I 21 19077 57

04 57  . 57 29 25 22 190_L 4 47
05 122 42 10 Ó8 | 08 190164 ..16 . _
06 73 53 19 23 i 22 190

126 45
07 32 T 56 40 _34 . 8_______ 190

98 52

08 19 1 46 34
..._60..! 41 19065 ^ 101

09 3 9 1 üi 37 35 I 31 190
_____ 3 7  . '66

10 49 1 72 33 20 16“ 190121 33
11 61 I 76 30 12 11 190137 , ... 2i __
12 .. *T I  24 42

62 i 45 19041 107
13 4> C

D

co

37
15 08 190130 23

14
-3T ) 87

33 29 1 TI 1901 7 ;
15 1Ó9 14

07 1 07 190162 r *4
16 22 43 34 47 44 1906 5 _______ 1 ■ m

17 78  1  ?9 14
OS 190157 19

18 51 I 81 27 18 | 13 190
' 3¿ . 31
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DATOS GLOBALES OBTENIDOS CON 

LA UTILIZACION DEL INSTRUMENTO

ITEMS E S C A L A TOTAL5 4 3 ...2 _ 1
19 41 67 43 ....12 17 190

)8 . 39  _ . . .

20 36 76 42 28 1 00 190*
2 36

- 21 27 63 56 37  1 07 .... 190J “■ 9  0 44

22 87 1 60 20 14 I 09 190147 23
23 52 í 73 32 17 1 16 190T25 c. 3
24 41 T 35 34 40 I 40 190

....  76 8 0______
25 23 I 42 43 56 1 26 190

65 a 2
26 47 I 76 38 22 T 07 190m ... 29
27 ...11 í, 31 42 56 1 50 1904 2 106
28 19 1 73 49 36 1 13 19092 49
29 28 1 58 53 25 I 26 19086 51

30
25 1 46 _ 49 45 25____ 19071 70

| 31 .... 46 1 85 30 20 I 09 190131 29
í 32 34 T 58 39 33 126 19092 59

33 48 1 91 33 11 1 07 190139 18
34 59 52 42 25 I 12 1901 1 37
35 26 90 43 19 1 12 190T 6 31

I


