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Resumen

Este trabajo de grado, en la modalidad de investigacion, analiza comparativamente los perfiles de
egreso de los programas de pregrado del programa de Bibliotecologia de Instituciones de
Educacién Superior (IES) en Colombia para el afio 2023 (Universidad de Antioquia, Universidad
de La Salle, Pontificia Universidad Javeriana, Universidad del Quindio e Institucion Universitaria
UNINPAHU), con el proposito de identificar caracteristicas, en términos de afinidades y
diferencias, de dichos perfiles, lo que facilitard el aporte de elementos que favorezcan la
construccion del perfil de egreso del programa de pregrado de Bibliotecologia de la Escuela

Interamericana de Bibliotecologia.

Para ello, la apuesta metodoldgica fue de tipo descriptivo y analitico-relacional, encaminada a
reunir informacion cualitativa. En cuanto al método, se recurrié a la hermenéutica el cual estuvo
centrado en la recopilacion, interpretacion y analisis de la informacion recolectada. En tal
sentido, se hizo una busqueda de material bibliografico relevante para el desarrollo del tema en
cuestion, y una revision critica de los perfiles de egreso de los programas de pregrado de
Bibliotecologia de las instituciones de educacion superior en Colombia, a traves de sus sitios web
oficiales. Esto permitio reconocer elementos claves para determinar las tendencias y enfoques en

la formacion disciplinar del pregrado en Bibliotecologia en Colombia.

Como resultado, se realiza un documento/informe que da cuenta de la descripcion de las
caracteristicas generales de los perfiles de egreso de los programas de pregrado de
Bibliotecologia en Colombia, y de un andlisis comparativo de dichos perfiles de egreso, para
evidenciar las relaciones (semejanzas y diferencias) desde las recurrencias, emergencias,
opacidades y posibles tendencias que existen entre los perfiles de egreso revisados, que aporten

elementos a la investigacion principal (Proyecto Innovacién curricular EIB, 2023).

Palabras clave: Perfil de egreso, Programas de pregrado, Bibliotecologia, Instituciones de

Educacién Superior, Colombia afio 2023, Innovacion curricular
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Abstract

This degree work, in the research modality, comparatively analyzes the graduation profiles of the
undergraduate programs of the Library Science program of higher education institutions (IES) in
Colombia for the year 2023 (University of Antioquia, Universidad de La Salle, Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad del Quindio and Institucion Universitaria UNINPAHU), with
the purpose of identifying characteristics, in terms of affinities and differences, of said profiles,
which will facilitate the contribution of elements that favor the construction of the graduation
profile of the undergraduate program of Library Science of the Inter-American School of Library

Science.

To this end, the methodological approach was descriptive and analytical-relational, aimed at
gathering qualitative information. As for the method, hermeneutics was used, which focused on
the collection, interpretation and analysis of the information collected. In this sense, a search for
bibliographic material relevant to the development of the topic in question was carried out, and a
critical review of the graduation profiles of the undergraduate Library Science programs of higher
education institutions in Colombia, through their sites. official website. This allowed us to
recognize key elements to determine the trends and approaches in the disciplinary training of

undergraduate Library Science in Colombia.

As a result, a document/report is prepared that describes the general characteristics of the
graduation profiles of undergraduate Library Science programs in Colombia, and a comparative
analysis of said graduation profiles, to demonstrate the relationships (similarities and differences)
from the recurrences, emergencies, opacities and possible trends that exist among the reviewed
graduation profiles, which contribute elements to the main research (EIB Curriculum Innovation
Project, 2023).

Keywords: Graduation profile, Library science, Undergraduate programs, Higher

Education Institutions, Colombia year 2023, Curriculum innovation

10
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Introduccion

En el ambito laboral y productivo de la sociedad actual, el reconocimiento que pueda
alcanzar un egresado depende, en gran medida, de su calidad humana y del proceso formativo por
el que paso. Esto ultimo esta relacionado con los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes que el egresado adquirié y desarrollé a lo largo de su proceso formativo, el cual es
disefiado con base en un perfil de egreso. En ese caso, la ruta formativa que cursé o por la que
transité fue determinante e influencié las perspectivas o métodos usados para afrontar sus

desafios y metas tanto en el campo laboral como en el sociocultural.

De esta manera, la ruta formativa debe construirse con base en el perfil de egreso, el cual
establece los conocimientos, habilidades y actitudes que debe desarrollar un estudiante al
finalizar su programa académico. Sin embargo, la propuesta curricular puede variar segun el
enfoque o modelo educativo que cada institucion academica le imprime a sus programas, ejemplo
de esto los programas de Bibliotecologia, pueden diferir uno de otro y asi mismo, los perfiles de
egreso difieren entre si, segun el tipo de institucién (publica o privada), facultad en donde se

imparte dicha formacién académica, etc.

Asi que, normalmente el enfoque metodolégico que cada institucion de educacion
superior (IES) decide poner en practica para su programa académico se vera reflejado en el perfil
de egreso del profesional y en el proceso de construccion del plan curricular, asi mismo, su
disefio también puede verse influenciado por diferentes factores, tales como; las exigencias del
mundo laboral, cultural y tecnolégico del contexto actual, elementos que influyen en la
construccién del perfil de egreso de un profesional. De esta manera, la construccién del perfil de
egreso de un profesional dependera de un disefio y de un plan curricular. Martelo et al. (2017)

Afirman que:

Las propuestas de disefios curriculares deben ser coherentes con el desarrollo econémico,
industrial y tecnologico en el objetivo de articular la educacion superior y necesidades

empresariales con una fuerza de trabajo que apoye su desarrollo e incremente su

11
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productividad. En consecuencia, cada programa académico delimita sus éareas de
competencia y describe el quehacer académico para determinar contenidos y estrategias
didacticas en el desarrollo de competencias profesionales y laborales. (p.16)

A este respecto, en la actualidad se exige que el profesional domine aspectos tanto
cognitivos como capacidades para adaptarse, trabajar en equipo, ademas de un comportamiento
proactivo y creativo. Es por esto, que las rutas formativas de los programas de educacion superior
en la Gltima década estan orientadas principalmente a formar profesionales productivos y
funcionales. En otras palabras, casi todos los programas de pregrado estan enfocados en modelos
por competencias, pretendiendo con esto las instituciones de educacion superior prever y dar

respuesta a las exigencias y demandas del mercado laboral y de la sociedad capitalista actual.

Esto evidencia que, a los programas de Bibliotecologia en la ultima década le ha tocado
adaptarse a las nuevas tecnologias, al acceso abierto de la informacion y, por ende, al surgimiento
de nuevos soportes y formatos de informacion y comunicacion, de ahi que, las instituciones
académicas estan obligadas a incorporar todos esos cambios al curriculo y, por consiguiente,

diversificar los programas y con ello, a actualizar sus perfiles de egreso.

Los programas de Bibliotecologia han estado vinculados de alguna manera con politicas
publicas, asimismo, determinados y/o permeados por estos y los cambios sociales, culturales y
tecnoldgicos que van emergiendo en el pais y el mundo. Es por ello, que tanto las politicas como
los cambios sociales y tecnoldgicos pueden afectar al curriculo educativo, quedando obsoleto
para satisfacer requerimientos de la sociedad o por el contrario, permitir identificar necesidades y
darle la oportunidad de orientar sus programas hacia procesos novedosos e innovadores que
incluyan nuevas estrategias para los modelos pedagdgicos que se deben impartir, lo que en
consecuencia propondrd un perfil de egreso con atributos y objetivos particulares y/o
diferenciadores.

De acuerdo a lo anterior, este trabajo de grado, en la modalidad de investigacién, pretende
analizar comparativamente los perfiles de egreso de los programas de pregrado del programa de
Bibliotecologia de instituciones de educacion superior (IES) en Colombia para el afio 2023
(Universidad de Antioquia, Universidad de La Salle, Pontificia Universidad Javeriana,

12
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Universidad del Quindio e Institucion Universitaria UNINPAHU), con el propdsito de identificar
caracteristicas, en términos de afinidades y diferencias, de dichos perfiles, lo que facilitara el
aporte de elementos que favorezcan la construccion del perfil de egreso del programa de pregrado

de Bibliotecologia de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia.

Para ello, la apuesta metodoldgica fue de tipo descriptivo y analitico-relacional,
encaminada a reunir informacion cualitativa. En cuanto al método, se recurrio a la hermenéutica
el cual estuvo centrado en la recopilacion, interpretacion y analisis de la informacion recolectada.
En tal sentido, se hizo una busqueda de material bibliografico relevante para el desarrollo del
tema en cuestion, y una revision critica de los perfiles de egreso de los programas de pregrado de
Bibliotecologia de las instituciones de educacion superior en Colombia, a través de sus sitios web
oficiales. Esto permiti6 reconocer elementos claves para determinar las tendencias y enfoques en

la formacién disciplinar del pregrado en Bibliotecologia en Colombia.

Como resultado, se realiza un documento/informe que da cuenta de la descripcion de las
caracteristicas generales de los perfiles de egreso de los programas de pregrado de
Bibliotecologia en Colombia, y de un analisis comparativo de dichos perfiles de egreso, para
evidenciar las relaciones (semejanzas y diferencias) desde las recurrencias, emergencias,
opacidades y posibles tendencias que existen entre los perfiles de egreso revisados, que aporten
elementos a la investigacion principal (Proyecto Innovacion curricular EIB, 2023).

13
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Capitulo 1: Planteamiento de la investigacion.

1.1. Planteamiento y justificacion.

El concepto Sociedad de la informacidn destaca las diferentes dinamicas de las relaciones
interpersonales y los procesos incorporados a los distintos &mbitos de la sociedad (relaciones
sociales, relaciones de poder y relaciones simbolicas). En tal sentido, la informacién debe servir
para orientar ciertas acciones en la toma de decisiones o solucion de problemas. Sin embargo,
tener acceso a la informacion no asegura el conocimiento de las cosas, ni facilita la resolucion de
problemas, para ello, es necesario contar con criterios de discernimiento y estrategias para
analizar, clasificar y relacionar los elementos que permitan transformar una situacién
problematica que se esté presentando a causa de la desinformacién, infoxicacion o falta de

elementos para la comprension y el anélisis de la misma.

En este sentido, el bibliotec6logo egresado esta llamado a cumplir un rol relevante en la
sociedad de la informacion, pues, debe estar en capacidad de disefiar y proponer servicios y
productos de informacion y formacion en los diferentes contextos donde se desempefie o se
requiera de sus servicios, tanto para administrar una unidad de informacion, como para recuperar,
procesar y distribuir informacion relevante para los procesos propios de los sujetos, las
organizaciones, los grupos sociales y/o las comunidades. Asi mismo, un bibliotec6logo debe
tener competencias para desempefar actividades que involucren el analisis, la depuracion critica
y sistematizacion de la informacion, y al mismo tiempo estar en capacidad de prestar sus
servicios, no solo a las bibliotecas, sino también a diferentes tipos de instituciones y

organizaciones que utilizan sistemas de informacion.

Ahora bien, en la actualidad el desafio y mision mas relevante para los bibliotecologos es
saber aprovechar las tecnologias del mundo globalizado y reducir las brechas informacionales,
fomentando y facilitando la participacion de todos indistintamente de la sociedad de la
informacién, promoviendo una cultura de individuos con criterio y capacidad de trabajar

autonomamente las nuevas tecnologias y, por ende, potencien su desarrollo personal vy

14



ANALISIS COMPARATIVO DE LOS PERFILES DE EGRESO DE LOS PROGRAMAS...
15

profesional. Por lo tanto, es necesario promover el desarrollo de la capacidad de pensamiento
critico, “la capacidad de trascender las lealtades nacionales para afrontar las problematicas
internacionales como ciudadanos del mundo y, por dltimo, la capacidad de imaginar con

compasion las dificultades del projimo” (Nussbaum, 2010, p. 26).

En tal sentido, el profesional de Bibliotecologia cuenta con capacidades en procesos
formativos, pedagogicos, informativos y culturales. Refiriéndose, Jaramillo (2018) al contexto de
la educacion superior en Colombia, propone que:

La educacion superior, entendida como el conjunto de procesos orientados a la formacion
de sujetos politicos —capaces de transformar la realidad— y a ser fuente de
conocimiento desde la investigacion tedrica y aplicada, tiene por mision ser un motor
del desarrollo cientifico, social, econdmico y cultural del pais y ser uno de los polos de la
educacion a lo largo de la vida que se fundamenta en cuatro pilares: aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser; pilares
enmarcados en los ejes misionales de docencia, investigacion y proyeccion a la sociedad;

y de los principios de autonomia institucional y de libertad académica. (p. 2)

Por ello, la Escuela Interamericana de Bibliotecologia (EIB) de la Universidad de
Antioquia, considerando la importancia de formar sujetos politicos capaces de transformar la
realidad social y cultural de las comunidades a las que serviran a futuro, desde los afios 90°, viene
adelantando diversas iniciativas de transformacion y mejora curricular. Entre las cuales se destaca
la iniciada en febrero del afio 2017 que se caracteriza por construir un proyecto de Innovacion
Curricular, cuyo proposito consiste en desarrollar propuestas que articulen los programas de
pregrado de Bibliotecologia y Archivistica en diferentes niveles (epistemoldgico-teorico,
pedagdgico-didactico y administrativo); de igual forma, potenciar dichos programas teniendo
como lineamiento la armonizacion de sus bases cientificas, profesionales y sociales, asi como los

principios curriculares y la tradicion de la Universidad de Antioquia.

Sin embargo, la Bibliotecologia al pertenecer a las ciencias de la informacion (en relacion

mutua con las ciencias sociales), es una disciplina viva que esta en constante transformacion y

15
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esto, de acuerdo con los requerimientos y necesidades que presenten las comunidades en sus
diferentes contextos. Por tanto, la EIB en su afan y busqueda por ofrecer un curriculo para el
pregrado de Bibliotecologia que sea innovador, que se ajuste a las necesidades de la sociedad
actual, y al cambio de paradigma que se produjo en todos los ambitos de la sociedad debido a la
pandemia del COVID19 del afio 2020, que ha transformado la cotidianidad de las personas a
modalidad interactiva, semipresencial o incluso a distancia, de tal modo, que la comunicacion, la
educacién y el trabajo en las organizaciones cambid, y acelero los procesos de digitalizacion y de
la vida en diferentes dimensiones; esto Gltimo puede dar la oportunidad a la EIB de enriquecer su

curriculo del pregrado para los estudiantes de Bibliotecologia y, por ende, su perfil de egreso.

Es por ello, que la trascendencia del tema en cuestion es determinado de acuerdo con los
principios y objetivo que orientan a la EIB en su compromiso con el saber bibliotecoldgico, la
construccién de la disciplina y su proyeccion real de la misma a la sociedad, como se enuncié
antes, esto conlleva a la institucién a generar estrategias y proyectos de investigacion que
establezca mecanismos para que la comunidad académica participe en ejercicios que aporten
elementos favorecedores a las mejoras continuas en la implementacion, aseguramiento y
sostenibilidad. Del mismo modo, procura preparar y fomentar en el educando la capacidad para
generar, propiciar y adaptarse a los cambios que se presenten en los diferentes contextos en los
que puede desempefiar su rol como transformador del ser social, asi como, del aporte que pueda
brindar a la historia de los territorios y del progreso cientifico y tecnoldgico de la sociedad.

Asi que, un andlisis comparativo de los perfiles de egreso de los programas de pregrado
de Bibliotecologia en Colombia, permite evidenciar elementos relevantes que han sido poco
visibles por diversas circunstancias y, sin embargo, a causa de los cambios de paradigma en todos
los &mbitos que esta afrontando la sociedad, especialmente el tecnoldgico, estan emergiendo vy,
por ende, evidenciando de acuerdo a necesidades y exigencias del mercado laboral como también
de la sociedad actual, por lo tanto, es necesario una consolidacion y/o apropiacion con relacion a

dichos topicos.

En ese sentido, desde el proyecto de Innovacion Curricular se han identificado unos temas

que estan conectados con las etapas curriculares, tiene que ver con el perfil de egreso de esta

16
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disciplina, los cuales se pueden abordar desde este proyecto de investigacion, por lo que se
procurd profundizar en ellos de tal forma que este andlisis brinde la posibilidad de comparar bajo
la l6gica comprensiva los enfoques o miradas que cada facultad le imprime al programa de
Bibliotecologia. En consecuencia, ofrecer elementos encaminados en conquistar mejoras, asi
como, la posibilidad de simplificar y allanar el proceso hacia la articulacion de los programas

académicos de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia.

1.2. Pregunta de investigacion.

¢Cuales son las caracteristicas en términos de afinidades y diferencias de los perfiles de egreso de

los programas de pregrado de Bibliotecologia en Colombia en el afio 2023?

Tradicionalmente, el profesional de la Bibliotecologia ha desempefiado su labor en
instituciones y unidades de la informacién. Sin embargo, los entornos digitales son cada vez mas
relevantes para la realizacion de actividades laborales, educativas y culturales, por ello, las
unidades de informacion también se han visto en la necesidad de innovar y desarrollar nuevos
productos y servicios que estén a la par de los cambios y del rapido auge y dominio que ha

tomado internet en la sociedad actual.

Asi pues, el perfil del bibliotecdlogo también se va transformando y diversificando en los
modos de interactuar, mediar y orientar a las comunidades, asi como, de desarrollar las
colecciones. De este modo, reconocer las caracteristicas en términos de afinidades y diferencias
de los perfiles de egreso de los programas de pregrado de Bibliotecologia en Colombia, brinda la
posibilidad de individualizar, distinguir y comparar los modelos y enfoques que cada facultad le
imprime a su programa de pregrado, permitiendo notar la capacidad que estas instituciones tienen
para incorporar algunas tendencias, asi mismo, evidenciar las necesidades del mercado laboral en

las estructuras curriculares.

17
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Analizar las afinidades y diferencias de los perfiles de egreso de los programas de
pregrado de Bibliotecologia en Colombia, con el fin de aportar elementos en la construccion del
perfil de egreso de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia en el contexto del Proyecto de
Innovacidon Curricular.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Describir las caracteristicas de los programas de pregrado de bibliotecologia en Colombia
en 2023.

2. Comparar las recurrencias, emergencias y opacidades de los perfiles de egreso de los
programas de pregrado de Bibliotecologia en Colombia en 2023.

3. ldentificar las caracteristicas en términos de afinidades y diferencias de los perfiles de

egreso de los programas de pregrado de Bibliotecologia en Colombia afio 2023.

18
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Capitulo 2: Marco conceptual.

A continuacion, se exponen algunos elementos conceptuales relacionados con la
educacion, la pedagogia y el curriculo; a su vez la forma en que estos inciden y contribuyen en la
construccion del perfil de egreso. Para empezar, las instituciones de educacion superior y su
poblacion académica estan presentado una transformacion en la forma de interactuar desde el afio
2020 (pandemia del Covid 19) asimismo, desde antes ya se visualizaban las tendencias hacia la
virtualidad, por cambios en la tecnologia y evolucidon del internet. Es por ello que, en la
actualidad todas las instituciones de educacion superior tienen que afrontar y asumir de la mejor
manera los desafios que traen consigo estos cambios tecnoldgicos, cientificos y a la vez

culturales.

Por consiguiente, entendiendo que el perfil de egreso es parte esencial o la base del disefio
curricular, el cual determina el plan de estudios y sus contenidos, asi como los métodos
pedagOgicos a seguir para materializar determinado programa académico, en este caso de
Bibliotecologia. Por tanto, les corresponde a las instituciones apropiarse de diversas estrategias
para el disefio curricular y plan de estudios que les permita profundizar en propuestas para dar
respuesta a los requerimientos tanto educativos como del mercado laboral de la sociedad actual.
Esta situacion, lleva a las instituciones educativas a crear objetivos y concretar acciones que

pueden llegar a afectar o fortalecer los procesos educativos de dichas instituciones.

Asi que, frente a las caracteristicas que debe reunir un proceso de formacidn académica

para dar respuesta y solucionar las situaciones de la sociedad, Companioni (2015) afirma que:

Los requerimientos que enfrentan hoy las instituciones de educacién superior llevan al
debate acerca de cuales son las caracteristicas que deben reunir el proceso de formacion
profesional para alcanzar los fines encargados por la sociedad, ello tiene que ver con una
amplia gama de factores. Uno de estos elementos guarda relacion con la conciencia que
presenta el gobierno de cada pais sobre la importancia de la educacion superior para el

desarrollo no solo de la sociedad, sino también de los educandos que han depositado en
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ella sus esperanzas de desarrollo personal-profesional. Impulsando las politicas

gubernamentales que lo permiten. (p. 2)

En otras palabras, los programas de formacion profesional de algunas instituciones
educativas en el pais, estan sujetos a politicas gubernamentales, por lo tanto, dependen de cémo
los gobiernos de turno visualizan o entienden la educacion y lo que implica esto para el desarrollo
de la sociedad. De ahi que, se espere de los gobiernos leyes acertadas que fortalezcan la
educacion, posibiliten las condiciones de acceso, disponibilidad y calidad de los recursos para el
desarrollo de los educandos y consoliden la formacion y el aprendizaje de los profesionales de
hoy. Esto es fundamental en tiempos de globalizacion y diversificacion de las dinamicas e

interacciones entre los seres humanos.

Por otro lado, las politicas gubernamentales al incidir en las directrices y los programas de
educacion superior, en muchas ocasiones se convierten en obstidculos o retos para las
instituciones y el personal docente, de ahi que, sea elemental que tanto el educador como el
educando y la misma institucién estén comprometidos en sortear estos retos 0 nuevos
paradigmas, no solo con la actualizacion en los cambios cientificos y tecnolégicos sino con los
procesos formativos y de evolucién de la humanidad y del medio ambiente. Todo esto incide y
puede dar un giro a la forma en que las instituciones y las facultades o escuelas abordan los

planes curriculares y pedagdgicos para un momento determinado.

En el mismo orden de ideas, se tiene en cuenta el proceso pedagogico para el programa de
Bibliotecologia, donde las competencias del docente son relevantes para darle sentido y

significacion a las asignaturas del programa, por tanto, Jaramillo (2018), advierte que:

El desarrollo de los procesos formativos en bibliotecologia-archivistica dependen tanto de
las caracteristicas del plan de estudios (proyecto pedagogico, modelo educativo) como de
las caracteristicas del profesor (competencias y calidad). Justamente son estas
caracteristicas las que determinan el perfil docente y su congruencia con el modelo
educativo, definido como una herramienta conceptual que representa el proceso de

ensefianza aprendizaje, y que recoge los fundamentos axiologicos, pedagogicos y
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epistemoldgicos propios de un programa académico o de una Institucion de educacion
superior que permite diferenciar la institucion de otras instituciones, o el mismo programa

academico impartido en otra IES. (p. 4)

Esto confirma, que los procesos formativos de Bibliotecologia, ademas de obedecer a
politicas publicas, también responden a unas caracteristicas especificas (fundamentos
axioldgicos, pedagogicos y epistemologicos) del programa y plan de estudios que propone cada
institucion donde se imparten estos programas académicos, estas peculiaridades en definitiva son
las que determinan tanto los perfiles de egreso, como también van a definir el profesional docente
que puede y tiene (formacidn y competencias para ensefiar las asignaturas correspondientes al
programa académico de Bibliotecologia) y por ende, la congruencia de estos con el modelo
educativo que quiere transmitir cada institucién de educacion superior, segin los principios,

mision y vision de las mismas.

Es por ello que, un programa académico se convierte en la estructura que agrupa las
aspiraciones culturales de la sociedad, los procesos de formacidn, politicas publicas y directrices
para el desarrollo pedagdgico de dicho programa educativo, todo con el objeto de ofrecer a quien
lo completa satisfactoriamente un titulo académico y un perfil de egreso. Todos estos elementos

educativos inciden y contribuyen en la construccion del perfil de egreso.

Por otro lado, y refiriéndose al curriculo, Gonzalez (2017), lo entiende como:

Mediador el proyecto cultural de una sociedad, el proyecto educativo de una institucion
docente y el proyecto de vida de un sujeto. Es el cruce entre tres propdsitos: el social, mas
general, el de la escuela, mas particular, y del estudiante en su singularidad con sus deseos

de formacion. (p. 28)

De igual manera, frente a la compresion de lo curricular (Alvarez, 2005, p.11), como se
citdé en Henao y Giraldo, 2023) afirma que es “la expresion concreta, historica y contextualizada
de los ideales educativos” en el que se asumen posturas (instrumentales o criticas) frente al

mundo y los campos disciplinares”. (p. 6)
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En este sentido, el curriculo al ser un conjunto de planes y estrategias de estudio creado
para satisfacer necesidades de una sociedad determinada, se transforma en proyecto de educacion
y mediador de un ideal o pensamiento colectivo y cultural de la misma. Por otro lado, en el

mismo Henao y Giraldo (2023) afirman que:

El curriculo se construye en relaciéon dialogica y articulada con la investigacion y la
extension, ejes misionales de la accion universitaria, en el que también se expresan
posturas sobre la investigacion como proceso y préctica social comprometida con la
comprension y transformacion de los territorios, los contextos y las comunidades, y de la

extension como expresion de las relaciones de reciprocidad con la sociedad. (p.6)

Eso explica, que el curriculo ademas de ser un proyecto mediador entre las partes
involucradas (la sociedad, la institucion y el sujeto), también es el resultado de las relaciones
dialdgicas y articuladas entre los mismos. Ejemplo de esto se puede evidenciar en los enfoques
educativos de las instituciones de educacion superior, donde las estrategias pedagogicas y la
aplicacion de estas obedecen a un modelo, mision y vision que cada institucion tiene para
desarrollar sus programas pedagogicos Yy educativos, y para disefiar su curriculo. Por lo tanto, en
la construccion del curriculo se debe evidenciar la perspectiva con la que cada institucion aborda

cuestiones culturales y resuelve problematicas sociales, en términos de capital humano.

De esta manera, los enfoques o posturas de las instituciones de educacion superior marcan
diferencias tanto pedagdgicas como en la forma de abordar las investigaciones, tipo de practicas
académicas y, asi mismo, determinara la orientacion del perfil de egreso de los futuros
profesionales. En consecuencia, esto lleva a que existan diferencias entre un perfil de egreso de

una institucion determinada al de otra, asi se trate de un perfil del “mismo” programa académico.

Llegados a este punto, el perfil de egreso hace referencia a las caracteristicas que debe
haber adquirido y desarrollado el estudiante como resultado de su trayecto formativo. A
continuacion, se destaca la definicion de los tres tipos de perfil que debe asumir el educando en
su proceso estudiantil, y se ahonda con mas profundidad el perfil de egreso que es significante

para el desarrollo de esta investigacion. Segun la Politica de Procesos y Resultados de

22



ANALISIS COMPARATIVO DE LOS PERFILES DE EGRESO DE LOS PROGRAMAS...
23

Aprendizaje de la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Antioguia (2021), existen

varios tipos de perfiles, de los que se retoma textualmente en el documento los siguientes:

e Perfil de ingreso: Es la enunciacion de las cualidades que necesita haber desarrollado un

ser humano para ingresar a un programa académico determinado.

e Perfil académico: Es la enunciacion de las cualidades personales, investigativas y
profesionales que adquiere un estudiante durante su proceso de formacion en una

institucién universitaria.

e Perfil de egreso: Es la enunciacion de las capacidades, competencias y conocimientos
que necesita adquirir un estudiante para obtener un titulo de una institucion de educacién

superior y que lo habilitan para el mundo del trabajo y para el mundo de la vida. (p.13)

En pocas palabras, en el contexto de educacion superior los estudiantes traen o adquieren
unas caracteristicas desde el ingreso y hasta finalizar con el egreso, de esta manera, es que
aparece dentro del contexto educativo el concepto de “perfil” en todos sus enunciados desde las
cualidades que necesita traer consigo o haber desarrollado el individuo tanto para el ingreso al
mundo académico como las cualidades y capacidades que adquiere en la trayectoria del proceso
formativo, que le proporcionan los conocimientos para obtener la titulacion y, por ende, el perfil

de egreso.

Ahora bien, sobre el perfil de egreso, Méller y Gomez (2014), perciben este:

(como definicion identitaria y como compromiso formativo), se concibe como un
instrumento que dota de sentido a los programas de formacién, por lo que resulta
fundamental que los perfiles incluyan mecanismos para evaluar su cumplimiento (...). El
perfil de egreso, al contener las competencias que se han de desarrollar en un determinado
proceso formativo, se constituye en una herramienta Gtil para la evaluacion del

desemperio de los futuros profesionales. (p. 25)
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Entonces, el perfil de egreso puede ser entendido como un instrumento que dota de
sentido a los programas de formacidn, razon por la cual es importante resaltar lo que expresan los
autores Moller y Gémez, sobre incluir mecanismos que permitan evaluar el cumplimiento de esos
perfiles, dado que, estos se establecen como herramientas apropiadas para la evaluacion del

desempefio de los futuros profesionales.

De ahi que, la EIB esté en esa busqueda constante por brindar un curriculo novedoso e
innovador para el programa de bibliotecologia, que proporcione a los estudiantes del pregrado
herramientas cognitivas y, por ende, una mejores condiciones y posibilidades para el futuro
profesional, necesarias para desenvolverse en esta sociedad globalizada y competitiva, Hawes y
Troncoso (2012), sefialan que:

El Perfil de Egreso se concibe como una declaraciéon formal que hace la institucion frente
a la sociedad y frente a si misma, en la cual compromete la formacion de una identidad
profesional dada, sefialando con claridad los compromisos formativos que contrae y que
constituyen el caracter identitario de la profesion en el marco de la institucion, a la vez
que especifica los principales ambitos de realizacién de la profesion y sus competencias

clave asociadas. (p. 2)

En tal sentido, la institucion educativa al comprometerse en la formacion de una identidad
profesional dada, debe ser cuidadosa y critica de los compromisos formativos con los que va a
construir el caracter identitario de una determinada profesion, en el entendido que esto en
definitiva es una declaracion formal que hace la institucion frente a la sociedad y frente a si

misma.
Es por ello que, el perfil de egreso se convierte en cimiento o base del disefio curricular,

que, a su turno, determina el plan de estudios y los contenidos que se impartiran y que van a dar

sentido a los programas de formacion. En relacion con esto, Martelo et al. (2017), afirma que:
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El perfil profesional determina las competencias del egresado para lograr el desempefio
laboral segin su é&rea disciplinar; son las cualidades que demuestra para resolver
problemas en un entorno de trabajo cambiante e incierto, y la capacidad para aprender y

afrontar nuevas situaciones. (p.16)

Por otro lado, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2014, citado por Montes, 2018), refiriéndose al Perfil de egreso y el empleo

en el contexto del avance tecnoldgico indica que:

El empleo actual es fluctuante porque depende de las competencias requeridas por las
nuevas tecnologias, entre otras, las aplicaciones informéticas como el control numérico y
los procesos de calidad total que requieren renovar conocimientos y habilidades. Los
criterios de seleccion del personal cambian y a la escuela se le exhorta a formar fuerza
laboral polivalente y apta para el trabajo simbdlico, de pensamiento sistémico y capacidad
de trabajar en equipo. En sintesis, el perfil de egreso debe responder a un mundo donde el

cambio se convierte en regla y la estabilidad en excepcion. (p.3)

Con esto se evidencia porqué de la tendencia de las universidades a la exploracion de
nuevos enfoques de formacion, todo con la premisa de implementar programas que cumplan con
las expectativas que trae el estudiante que ingresa frente a un mundo laboral fluctuante
y cambiante y una sociedad globalizada que reclama calidad. En definitiva, las instituciones de
educacion superior tienen en sus manos el desafio de facultar al egresado con herramientas en lo
cognitivo que lo empoderen en los diferentes contextos en los que prestard sus servicios en el
futuro, y asi mismo, este consiga impactar positivamente tanto a las organizaciones como a las

comunidades en su contexto.
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Capitulo 3: Metodologia

3.1. Enfoque epistemoldgico

Balestrini, (2020) afirma que el marco metodoldgico “es el conjunto de procedimientos a
seguir con la finalidad de lograr los objetivos de la informacion de forma valida y con una alta
precision” (p.44). En otras palabras, consiste en la manera planificada o estructurada en que de
forma sistematica se recolecta, ordena y analiza la informacion lo que le permitira al investigador

interpretar los resultados en funcion de validar, responder y comunicar el problema.

Teniendo en cuenta lo anterior, la hermenéutica como método, facilita la profundizacion
en el tema en cuestion y la interpretacion y discusion de los resultados, es una estrategia que

facilita la observacion de los datos, el analisis y comprensién de los mismos.

El método hermenéutico, palabra que proviene del término griego hermeneuo, que quiere
decir yo explico y que consiste en el arte y teoria de la interpretacion, que tiene como fin
aclarar el sentido del texto partiendo de sus bases objetivas (significaciones gramaticales
de los vocablos y sus variaciones histéricamente condicionadas) y subjetivas (propositos
de los autores). (Garcia, 2010, p. 11)

3.2. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo analitico-descriptivo, encaminada a reunir informacién
cualitativa. Por tanto, se optd por la investigacion documental, dado que esta es una técnica que
se encarga de recopilar, seleccionar y analizar informacion a través de documentos, asi mismo, es
el modo eficaz para reunir y organizar la informacion vélida y necesaria para llevar a cabo la
descripcion de las caracteristicas de los perfiles de egreso y el analisis de estos, teniendo en
cuenta que su funcion basica es la descripcidén de la estructura de datos. Refiriéndose a la

investigacion documental, Arias (2012), asegura que:
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La investigacion documental es un proceso basado en la basqueda, recuperacion, analisis,
critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros
investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electronicas. Como en
toda investigacion, el propdsito de este disefio es el aporte de nuevos conocimientos. (p.
27)

Ahora bien, los cambios en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, asi como la evolucion del internet en la ultima década, ha transformado la forma
de recolectar los datos y el sitio de donde se recolectan estos. Es por ello, que esta investigacion
se realizd usando como fuente primaria, la consulta de las paginas o sitios web oficiales que
pertenecen a instituciones de educacion superior que ofrecen el pregrado de Bibliotecologia en

sus facultades y escuelas.

3.3. Estrategias para recoleccidon de informacion, construccion de datos y analisis e

interpretacion.

3.3.1. Estrategias para la recoleccidn y la construccion de la informacion

La aproximacion al objeto de estudio, asi como, para la generacion y descripcion de las
caracteristicas generales de los perfiles de egreso de los programas de Bibliotecologia, se empleo
la recoleccidn de datos. Por tanto, para obtener la informacion documental sobre dichos perfiles,

se utilizé como instrumento la recoleccion de datos, Useche et al. (2019), exponen que:

La recoleccién de datos consiste en recoger y organizar datos relacionados sobre
variables, hechos, contextos, categorias y comunidades involucrados en la investigacion,
y estos son obtenidos a través de la aplicacion de instrumentos que deben ser correctos,
precisos, asi como probados. Para toda investigacion en ciencias sociales es importante
tener claro el proceso, lugar y contexto de la recoleccion de datos, por ser la fase

operativa del disefio de investigacion para alcanzar los objetivos deseados. (p.29)

27



ANALISIS COMPARATIVO DE LOS PERFILES DE EGRESO DE LOS PROGRAMAS...
28

Asi que, se inicia con la buasqueda y recoleccion de la informacién. Y como fuente
documental se ingresé a los portales o sitios web oficiales que pertenecen a las siguientes
universidades de Colombia: (Universidad de Antioquia, Universidad de La Salle, Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad del Quindio e Institucién Universitaria UNINPAHU),
buscando en estas instituciones y a través de sus facultades y escuelas que ensefian los programas
de Bibliotecologia, informacion sobre los perfiles de egreso de dichos programas, de acuerdo con
las declaraciones que las instituciones permiten que se visualice en los sitios web oficiales de

cada facultad y escuela de estas Instituciones de Educacion Superior (IES).

Con la informacion recolectada se pudo visualizar, distinguir y determinar atributos de estas
que hicieron posible encontrar algunas diferencias y semejanzas entre los perfiles de egreso de
los diferentes programas. La informacién se recogio inicialmente en una matriz de registro o

ficha de Excel bajo las siguientes categorias:

Ciudad donde se encuentra ubicada la universidad.

e Nombre de la universidad.

e Tipo de institucion (publica, privada).

e Area del conocimiento a la que pertenece el programa (facultad o escuela).
e Titulo que otorga el establecimiento.

o Duracion del programa en tiempo (por semestres).

e Nombre del programa.

e Modalidad (presencial, virtual).

o Perfil de egreso (Declaratoria de la institucion).

3.3.2. Estrategias para el analisis y la interpretacion de la informacion

Asi gue, con la informacidn recolectada se realiz6 un ejercicio de categorizacién libre, el cual

se desarrollo en tres pasos: extraer, jerarquizar y normalizar.
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Ahora bien, en cuanto a la categorizacion de la informacion, estd correspondio a una etapa

exploratoria de recoleccion de los datos. (Chaves, 2005, citando a Galeano, 2004) establece que:

Las categorias se entienden como ordenadores epistemoldgicos, campos de agrupacion
tematica, supuestos implicitos en el problema y recursos analiticos como unidades
significativas que dan sentido a los datos y permiten reducirlos, compararlos y
relacionarlos. (...). Categorizar es agrupar datos que compartan significados similares,
clasificar la informacion por categorias de acuerdo a determinados criterios que lleven a
encontrar significados. Es conceptuar con un término o expresion que sea claro e
inequivoco, el contenido de cada unidad tematica con el fin de contrastar interpretar

analizar y teorizar. (p.114)

En tal sentido, la categorizacion de la informacion se desarrolld de la siguiente manera:

1)

2)
3)

3.4.

Se extrajo la informacion en ejercicio libre e intuitivo con los asesores. (A partir de la
identificacion de las categorias principales que comparten y significados similares, se
clasificé la informacién en una matriz o ficha de Excel).

Se ordenaron los datos y jerarquizaron siguiendo los criterios o categorias establecidas.

Se codificé y normaliz6 la informacion.

Proceso de andlisis e interpretacion de la informacion

3.3.2. Estrategias para el analisis y la interpretacion de la informacion

El analisis cualitativo y descriptivo de los datos, generalmente responde a una o varias

preguntas, en este caso; la pregunta llevé a reconocer las caracteristicas que tienen los perfiles de

egreso de los programas de Bibliotecologia en Colombia, lo que permitié evidenciar las

relaciones (semejanzas y diferencias) desde las recurrencias, emergencias, opacidades y posibles

tendencias que existen entre los perfiles de egreso de dichos programas.
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Ahora bien, la descripcion y comparacion entre los perfiles de egreso de una institucion
educativa con los de otras de su mismo nivel (competidores), posibilitdé descubrir las recurrencias
y categorias comunes, al igual que, las emergencias y las opacidades que se presentan tanto en los
perfiles de egreso como en los programas, asi mismo, facilitd reconocer a través de dichas
categorias, cudles son los elementos de mejoramiento que se pueden aportar al perfil de egreso de

la institucion (EIB).

Segun, Arias (2012):

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados
de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad
de los conocimientos se refiere (...). (Esta se puede clasificar en) Investigacion
correlacional: Su finalidad es determinar el grado de relacion o asociacion (no causal)
existente entre dos 0 més variables. En estos estudios, primero se miden las variables y
luego, mediante pruebas de hipdtesis correlacionales y la aplicacion de técnicas
estadisticas, se estima la correlacién. Aunque la investigacion correlacional no establece
de forma directa relaciones causales, puede aportar indicios sobre las posibles causas de

un fendémeno. (p.24)

Entonces, se realiza un andlisis e interpretacion, para lo cual se extrae la informacion
recopilada que esta registrada en el primer instrumento (Anexo 1), los atributos encontrados en
los perfiles de egreso en dicha matriz se emplearon en una segunda tabla de analisis (Anexo 2), la
cual hizo posible comparar las caracteristicas generales de las declaratorias de todos los perfiles
de egreso de los programas de pregrado de Bibliotecologia en Colombia. Esta informacion fue
registrada en una matriz de relaciones entre las categorias de analisis, con los siguientes

elementos a tener en cuenta:

e Enfoques para los programas a partir de:
e La facultad o escuela a la que esta adscrito el programa de Bibliotecologia en cada

universidad.
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e Tipo de orientacion de las facultades y de las instituciones.
e Establecer categorias que cruzan y/o confluyen entre los perfiles, programas y enfoques
desde:
e Semejanzas

Diferencias

Recurrencias

Emergencias y opacidades
Posibles tendencias.

e Se profundizara en las variables con preguntas problematizadoras que fueron definidas

con los asesores.

Esta estrategia facilitd descifrar algunos contrastes que proporcionaron elementos para
establecer las relaciones que existen entre dos 0 mas fendmenos, lo que hizo posible la obtencion
de argumentos validos en la explicacion de las categorias y sus semejanzas de los programas
vistos desde las recurrencias, emergencias y opacidades que se evidenciaron en dichos perfiles de
egreso.

Capitulo 4: Discusion y resultados.

Para entender el acto interpretativo y el papel de la descripcién cualitativa bajo una l6gica

investigativa. Aguirre y Jaramillo (2015) afirman que:

Describir da prelacién a la representacion, esto es, "al hacer presente algo con palabras o
figuras que la imaginacion retiene” (DRAE); esta presencia se hace a través del lenguaje
(gramatical o pictdrico) y tiene como fin mostrar cémo es algo. (...). Por otra parte, en
cuanto a la interpretacion, la prelacion la tiene la palabra ‘explicar’, bien sea el sentido o
las acciones polisémicas, o que pueden ser comprendidas de multiples modos; sin
embargo, es destacable que también se agrega una nota problematica: la subjetividad.
Mientras que en la descripcion pareciera primar el respeto por mostrar como es el objeto,

en la interpretacion se da mayor énfasis al "modo personal”, a lo subjetivo. (p. 177)
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En tal sentido, de acuerdo con lo que enuncian Aguirre y Jaramillo (2015) “Ninguna
descripcion esta libre de interpretacion, la descripcion cualitativa basica o fundamental implica
un tipo de interpretacion” (p.180). Por lo tanto, “es preciso asumir la imposibilidad de una
observacién neutral; por ende, tampoco es posible una descripcion completa, exacta, perfecta de
los fendmenos naturales y, mucho menos, de los fenomenos humanos y sociales”, (p.178). No
obstante, el investigador describe con base en los datos observados, los cuales deben ser genuinos
para que tenga solidez tal descripcidn, lo que lleva a que se convierta en garante de la validez del

trabajo investigativo.

Ahora bien, para describir las caracteristicas tanto de los programas como de los perfiles
de egreso, se toma en consideracién, como se enuncié previamente en el marco conceptual, que
el perfil de egreso es parte esencial del disefio curricular, toda vez que determina el plan de
estudios y los contenidos que se impartirdn y los cuales van a dar sentido a los programas de

formacion.

Este capitulo engloba el anélisis relacional de las caracteristicas generales de los
programas de Bibliotecologia, asi como, de los perfiles de egreso, esto a partir de la descripcion
de las caracteristicas generales de los anteriores, de acuerdo con lo que exponen en las
declaratorias de los sitios web oficiales de las IES analizadas. Asi mismo, se profundiza en cada
uno de ellos destacando los enfoques de las escuelas y facultades a las que se encuentran
adscritos dichos programas, pues, se parte de la hipotesis que éstos determinan los énfasis en los

perfiles, las propuestas formativas y el caracter identitario de los mismos.

4.1. Descripcion de las caracteristicas de los programas de Bibliotecologia.

Con base en lo anterior, se presenta el analisis descriptivo de los programas de
Bibliotecologia. En total, son cinco (5) IES y seis (6) perfiles de egreso. Se mostraran en este
apartado, buscando exponer porcentualmente el tipo de universidad de acuerdo con el programa,
la modalidad de dichos programas, la titulacion que ofrecen, y la duracion en semestres de los

mismos.
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lustracion 1. Tipos de universidad. Programa de Bibliotecologia

Programa Bibliotecologia. Tipo de Universidad.

Univ. Puablica. 2
40,0%

Univ. Privada. 3
60,0%

La grafica No. 1, muestra que de los seis (6) programas de Bibliotecologia impartidos en
cinco (5) Instituciones de Educacion Superior (IES), dos (2) universidades son publicas esto
equivale a un 40,0%, estas son: U de A y la UniQuindio (un programa por IES). Por otro lado, las
tres (3) universidades restantes que equivale a un 60,0 % son privadas, estas son: UniSalle, PUJ y
la UNINPAHU, (un programa por institucion, excepto la UniSalle con dos (2) programas). Lo
que evidencia que las instituciones privadas ofertan el programa de Bibliotecologia en una
equivalencia superior a las universidades publicas, dejando notar que el programa puede ser Util,

beneficioso y rentable.
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lustracion 2. Modalidad del programa de Bibliotecologia

Programa Bibliotecologia - Modalidad.

Virtual 2

Presencial 4

En la grafica No. 2, se evidencia que de los seis (6) programas de Bibliotecologia
impartidos en cinco (5) Instituciones de Educacion Superior (IES), el 33,0 % equivale a dos (2)
programas cuya modalidad es virtual, estos son: Bibliotecologia y Estudios de la Informacion
(Programa nuevo) de la EHES de la UniSalle y el programa CIDBA de la Facultad de Ciencias
Humanas y Bellas Artes de la de la UNINPAHU. Por otro lado, los cuatro (4) programas
restantes que equivalen al 66,0 % son impartidos desde la presencialidad. Esto permite notar que
la modalidad presencial representa el doble de programas que la virtualidad, y evidencia que el
programa virtual que representa sélo (2) de los (6) programas analizados, es nuevo y esta
surgiendo y/o emergiendo en la actualidad, es un programa novedoso que se puede convertir en

tendencia.
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llustracion 3. Titulacion del programa de Bibliotecologia

Titulacién _Programa Bibliotecologia

Bibliotecologo -1
10,0%

Profesional -5
90,0%

Por otro lado, la gréafica No. 3, evidencia que de los seis (6) programas de Bibliotecologia
impartidos en cinco (5) Instituciones de Educacion Superior (IES), sélo el programa de
Bibliotecologia de la EIB de la U de A, que equivale a 10,0 % ofrece una titulacion como
“Bibliotec6logo”, asi que el 90,0 % restante de los programas analizados ofrecen el titulo de
“profesional” en las diferentes especialidades, tales como: “profesional en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacion” de la EHES de la UniSalle, “profesional en Sistemas de Informacion,
Bibliotecologia y Archivistica” de la EHES de la UniSalle, “profesional en Ciencia de la
Informacion, Bibliotecologa(o) y Archivista” de la Facultad de Comunicacion y Lenguaje de la
PUJ, “profesional en Ciencia de la Informaciéon y la Documentacién, Bibliotecologia y
Archivistica” de la Facultad de Ciencias Humanas y Bellas Artes de la UniQuindio
y “profesional en Ciencia de la Informacion y Bibliotecologia” de la Facultad de Ingenieria y
Tecnologias de la UNINPAHU.

En este sentido, se evidencia el programa de Bibliotecologia de la EIB de la UdeA, como
el Unico programa que brinda una titulacion como Bibliotec6logo/a, asi mismo, es el Gnico
programa que no tiene otra denominacién diferente al nombre de Bibliotecologia. De esta
manera, tanto la titulacién como el programa de Bibliotecologia se hacen notar y se distinguen de
entre el resto de programas, lo que da significacién al perfil de egreso y relevancia al ser y

quehacer del programa de Bibliotecologia, siendo este un referente formativo de la disciplina en
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Colombia y Latinoamérica. Esto Gltimo da luces hacia interrogantes que posibiliten nuevos

conceptos sobre el objeto de estudio y comprension de la disciplina.

llustracion 4. Duracion en semestres. Programa de Bibliotecologia

Duracion en semestres - Programa Bibliotecologia.

9 Semestres - 1
16,7%

8 Semestres - 3
50,0%

10 semestres - 2
33,3%

De acuerdo a la gréafica No. 4, En cuanto a la duracion en semestres del programa de
Bibliotecologia en la diferentes IES, (3) programas que equivale al 50,0 % de los mismos duran
(8 semestres) estos programas son: Bibliotecologia de la EIB de la UdeA, Bibliotecologia y
Estudios de la Informacién de la EHES de la UniSalle, y Ciencia de la informacion,
Bibliotecologia y archivistica de la Facultad de Comunicacién y Lenguaje de la Pontificia
Universidad Javeriana. Por otro lado, (2) programas que equivalen a 33,3 % tienen una duracién
de (10 semestres) estos programas son; Sistemas de Informacion Bibliotecologia y Archivistica
de la EHES de la UniSalle y el programa Ciencia de la Informacion y la Documentacion,
Bibliotecologia y Archivistica - CIDBA de la Facultad de Ciencias Humanas y Bellas Artes, solo
el programa Ciencia de la informacién y la Bibliotecologia de la Facultad de Ingenieria y
Tecnologias de la Informacion de UNINPAHU 16,7 % tiene una duracion de (9 semestres). En
tal sentido, se evidencia una tendencia ponderada de un promedio de ocho (8) semestres de

duracién por programa.
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llustracion 5. Tipo de dependencia. Programa de Bibliotecologia

Dependencia_Facultades_Escuelas. Programa Bibliotecologia.

Escuelas 2.

Facultades 3.

En la gréfica No.5, de los seis (6) programas de Bibliotecologia impartidos en cinco (5)
Instituciones de Educacion Superior (IES), el 40,0 % que equivale a dos (2) programas
pertenecen a escuelas como: Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la U de A, Escuela de
Humanidades y Estudios Sociales de la UniSalle. Por otro lado, los (3) programas restantes que
pertenecen a facultades y equivale a un 60,0 % (Facultad de Comunicacion y Lenguaje de la
Pontificia Universidad Javeriana, Facultad de Ciencias Humanas y Bellas Artes de la UniQuindio
y Facultad de Ingenieria y Tecnologias de la Informacién que pertenece a la UNINPAHU). Esta
evidencia puede mostrar una inclinacion de las facultades por implementar el programa de
bibliotecologia, sin embargo, estos hallazgos a simple vista no dicen nada, salvo que, un
relevante de este andlisis, evidencia que el programa de Bibliotecologia tiene afinidad tanto con
las ciencias humanas, sociales y de comunicacion como con las artes y las tecnologias de la
informacién. Por lo tanto, el programa de Bibliotecologia en este caso ha sido implementado en
facultades y escuelas cuyos enfoques son diferentes, sin embargo, las ciencias de la informacién

las conecta, comparten, y son vinculantes.

Ahora bien, el enfoque de una determinada institucion de educacion superior (IES),
escuela o facultad en Colombia, se entiende como un modelo pedagdgico que guia o sefiala tanto
los programas académicos que se van a implementar, como la forma en qué se desarrollaran e
impartiran los procesos formativos a los estudiantes que pertenecen a dichas instituciones, con

esto las (IES), escuelas y facultades proporcionan determinadas herramientas al personal
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académico para ver y comprender los fendmenos y acontecimientos, al igual que para

intervenirlos.

De acuerdo a ello, las facultades y escuelas que implementan programas de
Bibliotecologia, definen estos y las caracteristicas de su plan educativo que los diferenciaran de
otros de la misma denominacién, por el enfoque mismo de cada institucion, el cual se convierte
en ese paradigma que marcara la ruta e impondra un sello diferenciador al programa educativo,

segun la identidad de la institucion y la razon de ser de la misma.

Considerando lo anterior, se realiza un cuadro para individualizar las facultades y
escuelas, y resaltar algunas caracteristicas en las que centran sus propuestas formativas y en las
que se evidencia el enfoque institucional con las que orientan los programas de Bibliotecologia
de las IES:

Tabla 1. Clasificacion facultades y escuelas por enfoques y caracteristicas de orientacion

Facultad y Escuela Enfoques Orientacion misional- Caracteristicas

Centra sus programas y procesos en la informacién.

*EIBdelaUde A Informacional  Orienta su propuesta formativa en el estudio de la
transferencia social de la informacién y sus etapas de
produccién, mediacién y asimilacion, mediante el disefio
de productos y servicios que respondan a las
caracteristicas y necesidades de informacion de los
usuarios, en su propio contexto, (escolar, publico,
académico, empresarial o investigativo).

Aborda cientificamente la comunicacién, estudia e

» Facultad de Comunicacional investiga las propiedades y el comportamiento de la
Comunicacion y informacidn, y profundiza en el campo de la Linguistica
Lenguaje de la aplicada a la ensefianza. Todo lo anterior integrando
Pontificia Universidad sociedad, cultura y contexto.
Javeriana. De igual manera, el programa esta enfocado a la

informaciéon y al manejo de tecnologias aplicadas a la
transferencia y uso de la informacion.

Propende por un humanismo solidario, responsable, critico

* Facultad de Ciencias Social y y comprometido con la vida.

Humanas y Bellas Humano Promueve a través del proceso de ensefianza y aprendizaje
Artes de la virtual, formar de manera integral profesionales en la
UniQuindio. gestion y administracion de la informacion.
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. Promueve la formacion en diferentes niveles educativos
con perspectivas diversas e innovadoras relacionadas con
» EHES de la UniSalle. las necesidades socioculturales, artisticas y espirituales.
Sus procesos estdn orientados a incentivar en el
profesional una interaccién con efectividad en los entornos
cientificos y tecnolégicos en la actualidad.

Desarrollando  en sus integrantes habilidades
investigativas, de intervencion social, sensibilidades
estéticas e interioridades profundas que reconocen la
diferencia desde la fraternidad y la sororidad,
permitiéndoles actuar en las fronteras de la
deshumanizacion y transformando los escenarios de
injusticia social que afectan la convivencia y la casa
comun.

. Propicia unas relaciones que permitan hacer vivo un
sistema complejo y que eviten el aislamiento.

* Facultad de Ingenieria Orienta sus procesos hacia la formacién integral de los
Ingenieriay profesionales, que les permita dar solucion adecuada a los
Tecnologias de la requerimientos que enfrenta la sociedad, con habilidades
Informacién que investigativas, caracter de emprendimiento, creatividad,
pertenece a la innovacidn y pertinencia social.

UNINPAHU.

4.2. Analisis relacional de los perfiles de egreso.
4.2.1. Descripcion de los perfiles de egreso.
Para comprender y explicar las caracteristicas de los perfiles de egreso de los programas
de Bibliotecologia segun las declaraciones generales que proyecta cada institucion, se realiza una

“descripcion interpretativa” de dichas declaraciones de los seis (6) perfiles de egreso de los

programas de Bibliotecologia de las siguientes IES:

Tabla 2. Descripcidn - declaracién de 6 perfiles de egreso programa Bibliotecologia

Universidad Descripcion interpretativa de los perfiles de egreso. (Sintesis)

De acuerdo con el perfil de egreso, el estudiante al finalizar su programa
- - académico debera demostrar conocimientos, actitudes, destrezas y habilidades
Universidad de Antioquia.  como disefiador y creador de productos y servicios para la formacién, produccion,

Medellin. (Institucion mediacion, asimilacién y utilizacion adecuada de la informacion, que responda
publica)
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correctamente a necesidades de informacion de las diferentes comunidades
usuarias, en su propio contexto. Por lo tanto, este egresado esta en capacidad de
ser lider, gerenciar, gestionar, ensefiar (alfabetizar) y mediar por una eficiente
transferencia social de la informacion en los diferentes ambitos y contextos en los
que se desempefie como promotor de cambios culturales y sociales. De igual
manera, tiene la capacidad de prestar sus servicios y colaborar en diferentes
actividades; para diversas organizaciones, ya sea de manera individual o
colectiva, con una sélida comprension de los recursos de informacion y de las
tecnologias.

Fuente

Universidad de Antioquia (2020). Presentacion. Escuela Interamericana de
Bibliotecologia. Obtenido de: https://acortar.link/XaQBwn

Universidad de La Salle.
Bogota.

(Institucion privada)

De acuerdo con el perfil de egreso, el estudiante al finalizar su programa
académico debera demostrar actitudes, aptitudes y habilidades como un lider
funcional, es decir, una persona practica en el desempefio de sus actividades
(proyectos de caracter Bibliotecoldgico, Editorial y Ciencia Abierta). De igual
manera, evidencian que este profesional puede desempefiarse como asesor
externo para el disefio, implementacion y evaluacion de Bibliotecas Escolares,
Publicas y Universitarias, Editoriales y Departamentos de Investigacion.
También, hacen énfasis en su desempefio como analista en procesos técnicos y
desarrollo de colecciones.

Fuente

Universidad de La Salle (2020). Oferta académica. Bibliotecologia y Estudios de
la Informacién. Obtenido de: https://acortar.link/KzVpzz

Universidad de La Salle.
Bogota.

(Institucion privada)

De acuerdo con el perfil de egreso, el estudiante al finalizar su programa
académico debera demostrar actitudes, aptitudes y habilidades como disefiador de
sistemas y servicios, especialista en informacién en unidades de negocios
especializadas, director o gerente de unidades de informacion y documentacion,
tales como; archivos publicos y privados, historicos, fotogréaficos, filmicos y
audiovisuales. Por ltimo, resaltan, que se puede desempefiar como docente de
Sistemas de Informacién y Documentacion.

Fuente

Universidad de La Salle (2020). Informacidn del programa. Sistemas de
Informacion, Bibliotecologia y Archivistica. Obtenido de:
https://acortar.link/rzkj1C

Pontificia Universidad

De acuerdo con el perfil, el estudiante al finalizar su programa académico debera
demostrar actitudes, aptitudes y habilidades para desempefiarse en todo tipo de
organizaciones, empresas, ONGs, bibliotecas y museos. Asi mismo, enfatizan que

ngerian_a. » este tiene tres campos de accion (profesional en ciencia de la informacién,
Bogota. .(Instltumon bibliotecologo y archivista) en los que se puede desempefiar como: analista de
privada) informacion, gestor documental y director de Bibliotecas. Ademas, se resalta que
el egresado va a obtener dos tarjetas profesionales.
Fuente Pontificia Universidad Javeriana (s.f). Propuesta académica. Ciencia de la

informacion, Bibliotecologia y Archivistica. Obtenido de:
https://acortar.link/fEXOn1

Universidad del Quindio.
Armenia.

De acuerdo con el perfil de egreso, el estudiante al finalizar su programa
académico deberd demostrar actitudes, aptitudes y habilidades para administrar
Unidades de Informacion y centros de documentacion, (proporcionando lectura y
orientando al usuario), por otro lado, tiene facultades para garantizar valor a los
documentos al aplicar normas legales vigentes en el desempefio profesional tanto
como archivista o como bibliotecologo, asi mismo, este profesional puede
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(Institucion publica)

contribuir a la optimizacién y democratizacion del acceso, almacenamiento,
recuperacion, uso y distribucién de la informacion. Igualmente, puede realizar
investigaciones sobre organizacion, administracién, procesamiento, diseminacion,
acceso, almacenamiento, recuperacion, distribucion, tendencias y necesidades de
informacion. De igual manera, dejan ver un perfil ocupacional, donde se
describen y enfatizan los roles o el conjunto de capacidades en las que puede
desempefiarse en una determinada organizacion, tales como:

e Director de las diferentes Unidades de Informacion.

e Planificador, emprendedor y ejecutor de proyectos de servicios
de informacion.

e Asesor y consultor en las areas de manejo de la informacidn.

e Investigador en el &rea de la informacion.

Fuente

Universidad del Quindio (s.f). Recursos y documentos de interés. Ciencia de la
Informacion y la Documentacion, Bibliotecologia y Archivistica - CIDBA.
Obtenido de: https://acortar.link/Y3ICB1

Fundacion Universitaria
para el Desarrollo Humano
—Uninpahu. Bogota.

(Institucion privada)

De acuerdo con el perfil de egreso, el estudiante al finalizar su programa
académico deberd demostrar actitudes, aptitudes y habilidades para destacarse y
ser lider en los sectores de gestién documental y gestion bibliotecaria; el egresado
cuenta con conocimientos actuales sobre la legislacion del sector de archivo;
ademas, tiene las capacidades para crear, supervisar y ejecutar proyectos
archivisticos y bibliotecoldgicos; podra trabajar en el disefio inteligente e
innovador del manejo de informacién en multiples empresas. Esta facultad en su
sitio web oficial, describen y enfatizan los roles y competencias laborales en las
que puede desempeiiarse el egresado y las nombran como “Campos de acciéon”,
asi mismo, mencionan las empresas y sectores para dichas actividades, tales
como;

e Director de centros de informacion, documentacion e investigacion, en
empresas publicas y privadas, editoriales y museos, ademas de
bibliotecas de todo tipo.

e  Gestor cultural y documental en archivos puablicos y privados.

e Lider de redes y servicios de informacion y documentacion. Ademas,
curador de contenidos.

Lo anterior les permitira realizar actividades para asesorar y capacitar a personal

de archivo y bibliotecas para el mejoramiento en la aplicaciéon de servicios y

procesos. lgualmente, en disefio y desarrollo de proyectos a través de la

arquitectura de la informacion, experiencias con los usuarios y analitica de datos.

También, asesorar organizaciones documentales de empresas publicas y privadas.

Fuente

UNINPAHU Institucion Universitaria (2021). Perfil profesional. Ciencias de la
Informacion y Bibliotecologia. Obtenido de: https://acortar.link/Y3ICB1

4.2.2. Analisis comparativo de los perfiles de egreso segun el enfoque.

Las IES incorporan procesos y modelos pedagogicos, con la finalidad de satisfacer

necesidades de una sociedad y del mercado laboral, por tanto, desarrollan estrategias en su plan

educativo que le brinda relevancia a sus programas academicos, esto de acuerdo al enfoque
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misional y formativo, asi que, apoyados en estos paradigmas determinan el modelo formativo a
seguir y las “caracteristicas” de los programas seguin lo que las escuelas y facultades consideren
necesario para otorgar a sus educandos un perfil con capacidades y habilidades que les distinga,
de entre otros, de su misma categoria y denominacion. Por lo tanto, segin los enfoques
institucionales los programas de Bibliotecologia presentan caracteristicas que los agrupan

conforme a sus afinidades y determinan el rumbo de su quehacer.

A continuacion, se presentan las categorias identificadas de los perfiles y programas de
Bibliotecologia. Esto se realiz6 con la ayuda de una matriz de codificacion abierta (Anexo No.1),
para un analisis relacional comparativo de las declaraciones que hacen de los perfiles de egreso
de dichos programas las facultades y escuelas en sus sitios web o portales oficiales. Estas
categorias se evidenciaron y codificaron a partir de una revision critica, para destacar de estos;
los “roles” y/o perfil ocupacional, asi mismo, las funciones, capacidades, habilidades y los
campos de accion, que a su vez, facilitd la construccion de un cuadro (Anexo No.2), para la
clasificacion de los elementos claves, tales como: areas comunes, emergencias y opacidades que

se hicieron visibles o destacaron en los perfiles de egreso y areas formativas de los programas.

De este modo, la categorizacion en términos de relaciones comunes, recurrentes,
emergentes y opacas, vistas desde los enfoques de las facultades y escuelas, en consonancia con
perfil ocupacional (rol que ocupa) posibilitdé reconocer en dichas caracteristicas de sus funciones
elementos diagndsticos de mejoramiento que se aportaran a la investigacion principal (Proyecto

Innovacion curricular EIB, 2023).

4.2.2.1. Comunes. (Recurrencias)

« Categoria: Fundamentacion de la informacion.

Segun analisis de las caracteristicas de los perfiles, esta categoria es clave, asi mismo,
resulta comun y recurrente en todos los programas y perfiles de egreso de las diferentes escuelas
y facultades, dado que, esta hace parte de la aproximacién e inmersién que hacen todos los

programas académicos al objeto de estudio, lo que permite a los educandos una reflexion sobre
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los alcances y las limitaciones de la disciplina o programa académico. Por lo tanto, es primordial
y necesaria en la construccion de las bases tedricas y metodologicas de la disciplina.
(Bibliotecologia, archivisticos y documentacion).

« Categoria: Organizacion de la informacion.

Es fundamental, comun y recurrente en todos los programas y perfiles de egreso de las
diferentes escuelas y facultades, indistintamente del enfoque u orientacion misional de las
mismas. Pues, todas centran sus programas o plan de estudios en la organizacion y tratamiento de
la informacion, partiendo de la aplicacion de las normas legales vigentes para llevar a cabo los
procesos técnicos de organizacion, el tratamiento y la transferencia de la informacion para la
disposicion de estos a los diferentes publicos. Todo lo anterior partiendo de politicas (principios y
normas) establecidas segun la tipologia, misién y vision que tenga cada institucion para el
desarrollo de sus colecciones. Asique, lo comun de esta categoria es que todos los los programas

se enfocan en satisfacer necesidades de una tipologia de publico.

« Categoria: Tecnologias de la informacién y la comunicacion TIC

Es vista como la capacidad de una sélida comprension y apropiacion de las herramientas
digitales, sus técnicas y las tendencias de la organizacion y el tratamiento de la Informacién en
articulacion con las TIC. Asi que, el enfoque comunicacional da prioridad a esta categoria, dado
que, el programa esta enfocado a la informacion y al manejo de tecnologias aplicadas a la
transferencia y uso de la informacion. Por otro lado, el enfoque comunicacional orienta sus
programas e incentiva en el futuro profesional que esté consiga mantener una interaccion con
efectividad en los entornos cientificos y tecnolégicos, logrando con esto la apropiacion de
herramientas digitales, los recursos de informacién y de las tecnologias. En la actualidad es una
categoria imperativa, pues, el uso de las tecnologias de informacion se convierte en una

herramienta poderosa para lograr el desarrollo de las comunidades.

« Categoria: Gerencia, gestion, administracion de la informacion
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Promueve la formacion de manera integral de los profesionales en la gestion y
administracion de la informacion. Todos los programas tienen un enfoque comin a fomentar en
el educando liderazgos en funciones como: director, administrador con capacidades y habilidades
para la gestiobn y manejo de informacion, esta categoria desde el enfoque informacional se
presenta con la posibilidad de formar lideres con capacidad y habilidades para toma de
decisiones, y administrar unidades de informacién, desde el enfoque socio Humano, declaran el

rol como Gerente de servicios de informacion y documentacion.

« Categoria: Servicios y productos de informacion

Esta categoria, muestra la informacién como un producto terminado (documento en
diferentes formatos). al cual se le agregan atributos para ser ofertado a un determinado publico.
Asi que, mirado desde los enfoques, el informacional orienta el programa a fomentar en el futuro
profesional capacidades y habilidades para el disefio de productos y servicios que respondan a las
necesidades de informacion de los usuarios, en su propio contexto, muy semejante al
comunicacional. Algo similar muestran los enfoques comunicacional y el socio Humanistico,
estos hacen referencia a creadores de contenido y promotores de productos y servicios con
habilidad para la transferencia de la informacion en sus diferentes formatos, profesionales de la
informacion lideres con capacidad de disefiar servicios y productos de informacion y
documentacién e interactuar con diferentes publicos, categoria que se relaciona con la de
asesorias y consultorias, un ejemplo de estos servicios son las asesorias externas en disefio,
implementacion y evaluacion de Bibliotecas Escolares, Publicas y Universitarias, que se ofrecen
en dicho perfil de egreso. Por otro lado, el enfoque ingenieril habla de disefio inteligente e

innovador del manejo de informacién en mdltiples empresas.

« Categoria: Formacion socio-humanistica

La formacién socio-humanista proporciona en el educando elementos cognoscitivos y
herramientas que le facilitaran tanto la interaccién con otros, como una mente critica para la toma

acertada de decisiones. Esta categoria desde el enfoque informacional orienta su propuesta
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formativa en el estudio de la transferencia social de la informacion y sus etapas de produccion,
mediacion y asimilacion (formar profesionales agentes promotor de cambio cultural y social),

vision muy similar a los enfoques Social y Humano y Comunicacional.

4.2.2.2. Emergencias.

» Categoria: Asesoriay consultoria

En el entendido que, una asesoria o consultoria es un servicio especializado cuya finalidad
es orientar a un sujeto, organizacién o institucion, por tanto, un profesional que se desempefie en
un rol o funcién como asesor y consultor debe tener la capacidad y la habilidad de generar
confianza transmitir profesionalismo y coherencia de los temas por los que son requeridos sus
servicios, tales como (formulacién de politicas publicas o el equipamiento urbano en las
diferentes unidades de informacién). Asi que, esta categoria analizada desde los perfiles, se ve
como un elemento externo que tiene en cuenta la capacidad del egresado para desarrollar
procesos de disefio, evaluacion e implementacién de programas en diferentes tipos de
organizaciones y empresas, sean estas publicas o privadas. Solo un programa con enfoque Social

y Humano la declara en su perfil como un rol. (En las areas de manejo de la informacion).

» Categoria: Procesos editoriales

Se identifica con procedimientos y actividades que se necesitan para llevar una
publicacion a feliz término, desde las versiones preliminares de los trabajos hasta llegar a la
publicacion. Esta categoria esta en consonancia con la publicacion cientifica la cual se caracteriza
principalmente por el uso de las publicaciones, 6sea que, las editoriales realizan un cobro o
retribucion por poner a disposicion de los lectores los articulos de investigacion tales como
revistas y libros, generalmente, estos deben de haber pasado por filtros y procesos que se exigen
para su difusién y divulgacion tales como; ser revisados por sus pares y aprobado todo el proceso

por los editores encargados de publicar.
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» Categoria: Educacion bibliotecoldgica

Esta categorias se orienta en la utilizacion adecuada de la informacion, en las areas de
manejo y uso de la informacion y los recursos (diferentes formatos) de las unidades de
Informacion, formacion en Sistemas de Informacion y Documentacion. Es emergente, pero con
una particularidad, que todos los enfoques tiene una mirada diferente de esta, pues, el enfoque
informacional la comprende desde la educacion en la utilizacion adecuada de la informacion y/o
Alfabetizacion Informacional. (Alfin), muy similar al enfoque Social y Humano solo que este lo
ve no como un rol sino como funcién de orientar, sin embargo, este mismo enfoque en el perfil
de egreso del programa SIBA la declara como un rol de (Docente de Sistemas de Informacion y
Documentacion). Por otro lado, el comunicacional no lo menciona y desde el enfoque Ingenieril
estd orientada a capacitar a personal de archivo y bibliotecas para el mejoramiento en la

aplicacion de servicios y procesos digitales.

» Categoria: Gobernanza de datos (Analitica de datos)

Comprende conocimientos actualizados sobre la legislacion del sector de bibliotecas y la
ciencia de datos. Esta categoria incluye la interaccién entre profesional (bibliotec6logo, archivista
o documentalista) y el computador, y la aplicacion de normas legales vigentes en el desempefio y
su uso ético de la disciplina. También incluye la aplicacion de técnicas para el desarrollo de la
Big data, (deteccion de tendencias en redes sociales, la visualizacion y andlisis de datos, la
evaluacion de su calidad y de la informacion derivada de ellos) implementacion y desarrollo de
repositorios digitales, etc. categoria que va de la mano con otras tales como; Servicios y
productos de informacidn, investigacién e innovacion, emprendimiento gestion de datos y

curacion de contenidos.

« Categoria: Investigacién e innovacion
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Es necesario destacar el lugar de la investigacion como un elemento central del proceso
formativo. La formacién en investigacién se constituye en un eje que atraviesa el proceso
formativo de principio a fin mediante el ofrecimiento de asignaturas en las que se abordan temas
relacionados con la investigacion o mediante estrategias didacticas que favorezcan el desarrollo

del pensamiento cientifico, analitico y critico de los estudiantes.

Por su parte, la innovacion se destaca como categoria conectada con la investigacion y el
desarrollo de procesos de investigacion innovadores, teniendo en cuenta la evolucion de las
tecnologias en la ultima década y los cambios de paradigma que se estan presentando en todas las
areas del saber. Asi que, es una categoria novedosa que siempre va aportar elementos nuevos a
los programas y en el educando herramientas para desarrollar y desempefiarse en diferentes
campos de accion. Un ejemplo de esto es el enfoque informacional que en su proyecto de
Innovacion Curricular de la EIB, desde donde se generan estrategias y proyectos de investigacion
para que la comunidad académica participe en ejercicios que aporten elementos favorecedores a
las mejoras continuas en la implementacion y sostenibilidad de los diferentes procesos
curriculares. Por otro lado, el perfil de egreso del enfoque ingenieria menciona un disefio

inteligente e innovador del manejo de informacion en maltiples empresas.

« Categoria: Emprendimiento

El emprendimiento se entiende como el modo y la accién de llevar a cabo una idea de
negocio y/o proyecto, aprovechando a partir de una necesidad u oportunidad lograr aportar valor
0 impacto positivo a las comunidades, contribuyendo con el crecimiento economico y la
innovacion. Asi que, la creatividad y la innovacion son elementos claves. Esta categoria tiene
mucha correspondencia con todas las categorias, especialmente con investigacion y la
innovacion, igualmente, con servicios y productos de informacion. Esta es emergente, porque no
se nombra en todos los perfiles y es elemental para promover talentos y hacer notorias las

capacidades y habilidades de los educandos.
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4.2.2.3. Opacidades.

» Categoria: Curacién de contenidos

En el andlisis esta categoria se pudo visualizar con mas relevancia en el enfoque
Ingenieria, pues, en la facultad que representa este enfoque, en el perfil se muestra como un rol y
funcion curador de datos y gestor cultural, lo que la relaciona con la categoria de Humanidades y
servicios y productos, en el entendido que, la curacion de contenido se relaciona con la categoria
de Servicios y productos de informacién, dado que, los contenidos curados son productos y
servicios tales como; blogs y publicaciones en redes sociales que se comparten con un publico
objetivo. Igualmente, sus procesos y procedimientos se relacionan con el estudio de usuarios,
gerencia de servicios (Marketing digital) investigacion (rastreo, seleccion de contenido de fuentes

confiables), y Gestion de contenidos (disefiados y programados para un publico objetivo).

» Categoria: Patrimonio

Esta categoria se fundamenta en la cultura, y declara la capacidad del Bibliotecologo para
gestionar procesos, politicas, normatividades y directrices que beneficien el mantenimiento,
proteccion y uso (disponibilidad de documentacion histdrica, conservacion y restauracion de
obras raras, memoria viva) en diferentes formatos del patrimonio bibliografico material e
inmaterial del pais y del planeta, comprende funciones de recuperacion, preservacion y
apropiacion del patrimonio histérico y cultural de una region o territorio. De otro lado, su
opacidad tiene que ver con la poca visibilidad y relevancia que se da a estos procesos a pesar de

lo fundamentales que son para preservar la identidad cultural de una sociedad.

« Categoria: Democratizacion y acceso a la informacion

Esta categoria tiene que ver con la implementacion de tecnologias analogas, electronicas,

digitales, y virtuales que permitan optimizar el acceso, almacenamiento, recuperacion, uso y
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distribucion de la informacion para contribuir a la democratizacion del acceso a la informacion y
a la documentacion. Categoria elemental en la época actual con los cambios de paradigma en
cuanto a la interaccion de los sujetos con su entorno, (académico, laboral o como espacios de
esparcimiento). No todos los actores tienen la oportunidad del acceso a la informacion
(educacion, ciencia, cultura), por lo tanto, fortalecer mecanismos y procesos que puedan darle
oportunidad a sectores que no lo tienen, es un paso muy importante, pues, en la actualidad el uso
de las tecnologias de informacion se convierte en una herramienta poderosa para lograr el

desarrollo de las comunidades.

« Categoria: Periodismo cientifico

La publicacién cientifica tanto en libros como en revistas, no solo es el vehiculo para dar
a conocer los resultados de las investigaciones, también, se convierten en sostén de las mismas
investigaciones, pues, son pieza clave para el reconocimiento cientifico de los investigadores y
sus carreras, por ende, del prestigio de las instituciones en las que se desarrollan dichas
investigaciones o donde pertenecen los investigadores que las publican. De otro lado, los
entornos digitales han evolucionado, igual que, la comunicacion cientifica, asi que, el futuro
profesional de la Bibliotecologia, estd en la capacidad de desarrollar procesos que involucren
divulgacién cientifica, tanto como investigadores o integrando equipos en los que sea relevante
su funcién como gestores, analistas y organizadores de la informacion que generan este tipo de

procesos. esta categoria s6lo emergio en el enfoque comunicacional.

Capitulo 5: Conclusiones y recomendaciones

A continuacion, se presentan las conclusiones de este proceso de investigacion:

En lo que concierne al primer objetivo relacionado con la caracterizacion de los seis (6)

programas de Bibliotecologia ofrecidos por las cinco (5) instituciones de educacion superior se
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pueden concluir que: a) la formacion profesional es ofrecida por instituciones de educacion
superior de caracter privado (60%); b) la modalidad presencial sigue siendo predominante (66%),
sin embargo, es necesario analizar las posibilidades que pueden llegar a ofrecer la modalidad
virtual en un futuro cercano para las otras instituciones; c) la duracion de los programas es de 8
semestres (50%); d) los programas depende, en su mayoria, a facultades (60%); y €) de los seis
(6) programas de Bibliotecologia impartidos en cinco (5) Instituciones de Educacion Superior
(IES), sélo el programa de Bibliotecologia de la EIB de la U de A, que equivale a 10,0 % ofrece
una titulacién como “Bibliotecdlogo”, lo que la distingue de entre el resto de programas, dando
significacion al perfil de egreso y relevancia al ser y quehacer del programa de Bibliotecologia,

convirtiéndolo un referente formativo de la disciplina.

En relacion al segundo objetivo, la descripcion y comparacion de las caracteristicas
generales de dichos perfiles de egreso, posibilito la identificacion de “roles” como caracteristica
principal para los futuros profesionales, asi mismo, de unas funciones que desempefaran estos,
de acuerdo al rol y/o perfil ocupacional, las capacidades, habilidades, ademas, de los campos de
accion donde estos desarrollaran sus actividades profesionales. Este analisis dejo ver elementos
claves tales como areas comunes, emergencias y opacidades que se hicieron visibles o

destacaron en los perfiles de egreso y areas formativas de los programas.

Lo anterior, facilitd desarrollar el tercer y Gltimo objetivo, entonces, partiendo del analisis
de los anteriores resultados y un ejercicio relacional, entre los enfoques de las escuelas y
facultades en consonancia con los “roles” o perfil ocupacional y sus funciones, se encontraron
areas comunes (TIC, Organizacion, Fundamentacion, Gerencia de informacion, Servicios y
recursos, Humanistica), y unas emergencias (Asesor y Consultor, Editoriales, Educacion,
Analitica de datos, Investigacion, Emprendimiento) asi como unas opacidades (Curador de
contenidos, Periodismo cientifico, Patrimonio, Democratizacion del acceso a la informacion), los
cuales se deben tener en cuenta para futuras mejoras en el programa de bibliotecologia de la EIB.
Con lo anterior, se da respuesta a la pregunta de investigacion y se aporta los elementos que

serviran de insumo para la investigacion principal (Proyecto Innovacién curricular EIB, 2023).
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Por lo tanto, si bien este trabajo deriva o procede de un proceso de investigacion previo de
Latinoamérica, la delimitacion al contexto colombiano permitid la identificacion de otros matices
en cuanto a las emergencias y opacidades y resalto las apuestas formativas de los programas. Lo
que significa que en nuestro pais se puede hablar de la Bibliotecologia como una disciplina
autonoma con alcances propios, que reconoce las particularidades y responde a las caracteristicas
y necesidades de informacion de los usuarios, en su propio contexto. Por otro lado, también se ha
desarrollado un relato propio frente al uso, reproduccion y comprension de los recursos de

informacion y las tecnologias.

Adicionalmente, se plantea la necesidad de continuar fortaleciendo escenarios (congresos,
simposios, convenios, etc.) de encuentro y dialogo entre las facultades, escuelas y universidades
de cara a continuar fortaleciendo y nutriendo dichas dindmicas propias.

Para finalizar, es importante destacar los aportes de este trabajo de investigacion en la
construccion y validacion del perfil de egreso del programa de Bibliotecologia de la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia, lo cual ratifico la definicion de
un conjunto clave de capacidades que deben ser cultivadas y desarrolladas por los estudiantes

durante su proceso formativo.

Y queda un interrogante, qué desventajas puede tener el programa de Bibliotecologia del
enfoque informacional frente a los otros enfoques que tienen la archivistica y la documentacion
como un plus mas del programa. Esto también, deja ver algo positivo del mismo programa, (un

elemento diferenciador de entre los otros programas de su misma categoria).
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Anexo 1:

Matriz de codificacion abierta para la recoleccion, el analisis relacional y comparativo de los perfiles de egreso de Bibliotecologia en Colombia
afio 2023 _ Elaboracion: Patricia Elena Fernandez Atehortua.

Perfil ocupacional -Roles.

Funciones- desempefio, habilidades, capacidades.
Campos de accion.

Universidad.

Ciudad.

Dependencia
Facultad
Escuela

Nombre del

programa.

Titulo
obtenido.

1) Universidad
de Antioquia.

Medellin.

Escuela Interamericana

de Bibliotecologia.

Bibliotecologia.

Bibliotectlogo (a)

1) Universidad de

la Salle. la Salle.
Bogota. Bogota.
Escuela de Humanidades Escuela de

y Estudios Sociales. Humanidades y

Estudios Sociales.

Bibliotecologia y
Estudios de la
Informacion.

(Programa nuevo)

Sistemas de
Informacion,
Bibliotecologia 'y
Archivistica.

Profesional en

Bibliotecologia 'y de Informacion,

3) Universidad de

Profesional en Sistemas

4) Pontificia Universidad

Javeriana.

Bogota.

Facultad de Comunicacién
y Lenguaje.

Ciencia de la informacion,
bibliotecologia y
archivistica.

Profesional en Ciencia de
la Informacion,

5) Universidad del
Quindio.

Armenia.

Facultad de Ciencias
Humanas y Bellas Artes.

Ciencia de la
Informacion y la
Documentacion,
Bibliotecologia y

Archivistica - CIDBA

Profesional en Ciencia de
la Informacién y la

6) UNINPAHU -
Institucion
Universitaria

Bogota.

Facultad de Ingenieria
y Tecnologias de la
Informacion

Ciencia de la
informacion y la
Bibliotecologia

Profesional en Ciencia
de la Informacion y



Perfil de
egreso

» Agente promotor de
cambio cultural y social,
con una Vvision universal
y capacidad para trabajar
en equipos
multiprofesionales e
interdisciplinarios.

e Comunicador con
capacidad para
interactuar con diferentes

publicos.
. Gerente de
informacion con

capacidad de gestion

« Lider en el manejo de
la informacion y con
vision de futuro para
decidir cual, cuanto,
cémo, cuando
almacenarla y a quién
ofrecerla.

. Promotor de
productos y servicios
con  habilidad para

transferir la informacion.

Estudios de la
Informacion.

« Lider funcional en
proyectos de caracter
Bibliotecoldgico,
Editorial y Ciencia
Abierta.

» Asesor externo para
el disefio,
implementacion y
evaluacién de
Bibliotecas Escolares,
Publicas y
Universitarias.

. Profesional
Universitario en
Bibliotecas, Editoriales
y Departamentos de
Investigacion.

* Analista en procesos
técnicos y desarrollo
de colecciones.

Bibliotecologia 'y
Avrchivistica

»  Especialista en
informacion en
unidades de negocios
especializadas.

« Director o gerente de
unidades de
informacion como
bibliotecas  publicas,
infantiles, escolares,
universitarias y
especializadas;

archivos publicos y
privados, historicos,
fotograficos, filmicos y
audiovisuales.

» Gerente de servicios
de informacién vy
documentacion.

. Disefiador de
sistemas, servicios y
productos de
informacion y
documentacion.

» Docente de Sistemas
de Informacion vy
Documentacion.

Bibliotecéloga (0) y
Archivista.

*Dos tarjetas profesionales.
* Profesional en ciencia de

la informacion,
bibliotecdlogo y
archivista. Desemperio
en:

» Analista de informacion.
» Gestor documental.

« Director de Bibliotecas.
« Archivos.

* Museos.

. Todo
instituciones.
Haciendo desde:

. Organizacién de
informacién, hasta

. Conservacion de
colecciones,

« Periodismo cientifico y

» Analisis de datos.

tipo de

Puede desempefiarse en
bibliotecas, archivos vy
centros de documentacion.

Trabajan en:

« instituciones publicas, en
« medios de comunicacion
y * MUSEOS.

Documentacion,
Bibliotecologia y
Archivistica

Perfil ocupacional
desempefiarse como:

e Director de |las
diferentes Unidades de
Informacion.

. Planificador,
emprendedor y ejecutor
de proyectos de servicios
de informacion.

« Asesor y consultor en
las &reas de manejo de la
informacion.

* Investigador en el area
de la informacin.

Funciones:
« Analizar, procesar y
suministrar informacion

analoga y digital.

« Administrar Unidades
de Informacion.

« Aplicar las normas
legales vigentes en el
desempefio  profesional
como archivista y/o
bibliotecdlogo.

. Implementar las
tecnologias  analogas,
electronicas, digitales, y
virtuales que permitan

Bibliotecologia

* Tiene las habilidades
y competencias para
destacarse y ser lider
en los sectores de
gestion documental y
gestion bibliotecaria; el
egresado cuenta con
conocimientos actuales
sobre la legislacion del
sector de archivo;
ademéds, tiene las
capacidades para crear,
supervisar 'y ejecutar
proyectos archivisticos
y bibliotecoldgicos;
podra trabajar en el
diseno inteligente e
innovador del manejo
de informacién en
multiples empresas.

« Director de centros

de informacién,
documentacion e
investigacion, en

empresas publicas vy
privadas, editoriales y
MUSEOS.

. Director de



+ Creador con capacidad
de adaptacion y
apropiacion de procesos,
con una solida
comprension de  los
recursos de informacion
y las tecnologias.

. Productor de
conocimientos en los
diversos campos de la
formacion y del ejercicio
profesional.
 FEducador en la
utilizacion adecuada de
la informacion.

optimizar el  acceso,
almacenamiento,
recuperacion, uso y
distribucion de la
informacion.

« Contribuir a la
democratizacion del
acceso a la informacion
yala documentacion.

o Realizar
investigaciones sobre:
Organizacion,
administracion,
procesamiento,
diseminacion, acceso,
almacenamiento,
recuperacion,
distribucion, tendencias
y necesidades de
informacion.

. Promocionar la
lectura en cada una de
las Unidades de
Informacion

e Orientar a los
usuarios en el uso de los
recursos de las Unidades
de Informacion.

bibliotecas  publicas,
privadas, universitarias,
escolares, nacionales,
infantiles y
especializadas.

e  Gestor documental
en archivos publicos y

privados.

« Lider de redes y
servicios de
informacion y
documentacion.

. Curador de
contenidos.

» Gestor Cultural.

ASESORIA Y
CAPACITACION

* Disefiar y desarrollar
proyectos a través de la
arquitectura de la
informacion,
experiencias con los
usuarios y analitica de
datos.

* Podra desempeiiarse
como curador de
datos y gestor
cultural.

. Asesorar la
organizacion
documental de
empresas publicas vy
privadas.

 Capacitar a personal



de archivo y bibliotecas

para el mejoramiento

en la ailicaci()n de

Jornada Presencial

Modalidad. Jornada presencial. Jornada Virtual. Jornada presencial. Jornada presencial Jornada Virtual.
Duracion 08 semestres 08 semestres 10 semestres 08 semestres 10 semestres 09 semestres
Créditos 144 140 160 162 160 162
Tipo. Institucion publica. Institucion privada Institucidn privada Institucidn privada Institucion puablica. Institucion privada
Enfoque. Informacional Social y Humano Social y Humano Comunicacional Social y Humano Ingenieria
Fuentes. Bibliotecologia Bibliotecologia y Estudios SISTEMAS DE Ciencia de la Informacion, Ciencia de la Informaciony | CIENCIAS DE LA
de la Informacion INFORMACION i Bibliotecologia y Archivistica | Documentacion INFORMACION Y
BIBLIOTECOLOGIA Y | U Javeriana Bibliotecologia y Archivista | BIBLIOTECOLOGIA -
ARCHIVISTICA (Virtual) Uninpahu



https://udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/interamericana-bibliotecologia/estudiar-escuela/pregrados/bibliotecologia
https://www.lasalle.edu.co/pregrado/bibliotecologia-y-estudios-de-la-informacion
https://www.lasalle.edu.co/pregrado/bibliotecologia-y-estudios-de-la-informacion
https://clinicadeoptometria.lasalle.edu.co/wcm/connect/97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f/sistemas-de-informacion-bibliotecologia-y-archivistica.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f-nsIaUDc
https://clinicadeoptometria.lasalle.edu.co/wcm/connect/97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f/sistemas-de-informacion-bibliotecologia-y-archivistica.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f-nsIaUDc
https://clinicadeoptometria.lasalle.edu.co/wcm/connect/97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f/sistemas-de-informacion-bibliotecologia-y-archivistica.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f-nsIaUDc
https://clinicadeoptometria.lasalle.edu.co/wcm/connect/97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f/sistemas-de-informacion-bibliotecologia-y-archivistica.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-97306b52-9035-4b7f-ba71-7b13423bd09f-nsIaUDc
https://www.javeriana.edu.co/carrera-ciencia-informacion/#por-que-javeriana
https://www.javeriana.edu.co/carrera-ciencia-informacion/#por-que-javeriana
https://www.javeriana.edu.co/carrera-ciencia-informacion/#por-que-javeriana
https://www.cursosycarreras.co/ciencia-de-la-informacion-y-documentacion-bibliotecologia-y-archivistaonline-uniquindio-FO-101855
https://www.cursosycarreras.co/ciencia-de-la-informacion-y-documentacion-bibliotecologia-y-archivistaonline-uniquindio-FO-101855
https://www.cursosycarreras.co/ciencia-de-la-informacion-y-documentacion-bibliotecologia-y-archivistaonline-uniquindio-FO-101855
https://www.cursosycarreras.co/ciencia-de-la-informacion-y-documentacion-bibliotecologia-y-archivistaonline-uniquindio-FO-101855
https://uninpahu.edu.co/ciencias-de-la-informacion-y-bibliotecologia/
https://uninpahu.edu.co/ciencias-de-la-informacion-y-bibliotecologia/
https://uninpahu.edu.co/ciencias-de-la-informacion-y-bibliotecologia/
https://uninpahu.edu.co/ciencias-de-la-informacion-y-bibliotecologia/

Anexo 2:

Ejercicio de categorias para destacar claves: de perfil ocupacional, caracteristicas de funciones segun el rol del profesional, de acuerdo a
similitudes, emergentes, opacidades de los perfiles de egreso de los programas de pregrado de Bibliotecologia en Colombia afio 2023:

Programas. Perfil ocupacional Caracteristicas de funciones Claves.
Rol
» Agente promotor « Cambio cultural y social. Trabajar en equipos Similitudes y
* Productos y servicios. Transferir la informacion recurrencias.
» Comunicador * Interactuar con diferentes ptblicos * Gerencia

1. Bibliotecologia = : = .
(EIB) g » Gerente * Gestion de la informacion *Director

eLider funcional

s Lider » Manejo de informacion. Decidir *Asesor
* Creador * Apropiacion de procesos recursos de informacion y | *Educador, docente
tecnologias. *Analista

* Productor « De conocimientos - en formacion y Bibliotecologia *Disefiador
*Promotor

+ Educador » Utilizacion adecuada de la informacion *Gestor
* cultural
*Investigador
*Tecnologias

» Servicios




2. Bibliotecologiay
Estudios de la
Informacién

(EHES).

o Lider funcional

» Asesor externo

* Profesional

» Analista

* Proyectos Bibliotecoldgicos. Editorial y Ciencia
Abierta

« Disefo, implementacién y evaluacién. Bibliotecas
Escolares, Publicas y Universitarias

* En Bibliotecas, Editoriales y Departamentos de
Investigacion

* En procesos técnicos y desarrollo de colecciones.

Emergencias y
opacidades

* Curador

de contenidos.

* Asesor externo

* Consultor

*Periodismo cientifico

* Editoriales
*Planificador
*Emprendedor
*Especialista en
unidades de negocio.
*Archivos historicos,
Fotograficos, filmicos y
audiovisuales.

* Museos.

* ONGs

*Medios de
comunicacion

* Ciencia abierta

*Inteligencia e




innovacion

3. Sistemas de

Informacion,
Bibliotecologia y

Archivistica.

* Especialista

* Director o gerente

« Informacion en unidades de negocios especializadas.
* Unidades de informacion (bibliotecas publicas,
infantiles, escolares, universitarias y especializadas;
archivos publicos y privados, historicos, fotograficos,

filmicos y audiovisuales).

» Servicios de informacion y documentacion

* Gerente * De sistemas, servicios y productos de informacion y
* Diseflador documentacion
* De Sistemas de Informacion y Documentacion.
* Docente
4. Cienciade la » Analista e De informacion El plan de estudios esta
informacion, enfocado a la
Bibliotecologia y informacién y al manejo
archivistica . Gestor « Documental de tecnologias
aplicadas a la
* Director « Todo tipo de instituciones. Bibliotecas, Archivos, transferencia y uso de

Museos.

Centros de documentacion, instituciones pablicas, medios

la informacion




de comunicacion.

* Bibliotecologo y » Organizacion de informacion, hasta Conservacion de
archivista. colecciones, Periodismo cientifico y Analisis de datos.
5. Cienciade la « Director « Administrar diferentes Unidades de Informacion

Informacién y la
Documentacion,
Bibliotecologia y
Archivistica -
CIDBA

* Planificador,
emprendedor y
ejecutor

» Asesory

consultor

* Investigador

* De proyectos de servicios de informacion. ¢
Promocionar la lectura en cada una de las Unidades de
Informacion

* Orientar a los usuarios en el uso de los recursos de las
Unidades de Informacion. en las &reas de manejo de la
informacion.
*Realizar investigaciones sobre: Organizacion,
administracion, procesamiento, diseminacion, acceso,
almacenamiento, recuperacion, distribucion, tendencias y
necesidades de informacion.

« Analizar, procesar y suministrar informacion analoga y
digital.

* Aplicar las normas legales vigentes en el desempefio




« Orientador de

usuarios

profesional como archivista y/o bibliotec6logo.

« Implementar las tecnologias analogas, electronicas,
digitales, y virtuales que permitan optimizar el acceso,
almacenamiento, recuperacion, uso y distribucion de la
informacion.

* Contribuir a la democratizacion del acceso a la
informacién y ala documentacion.

«[Promocionar la lectura en cada una de las Unidades de
Informacion

» Uso de los recursos de las Unidades de Informacion.

6. Cienciade la
informacién y la
Bibliotecologia

e Lider

« Sectores de gestion documental y gestion bibliotecaria

« legislacion del sector de archivo

* crear, supervisar y ejecutar proyectos archivisticos y

bibliotecologicos

« disefio inteligente e innovador




» Director

« Gestor documental

e Curador de

contenidos.

* Manejo de informacion en multiples empresas.
* Redes y servicios de informacién y documentacion.
* Centros de informacion, documentacion e investigacion,

en empresas publicas y privadas, editoriales y museos.

* Bibliotecas publicas, privadas, universitarias, escolares,
nacionales, infantiles y especializadas.

* Archivos publicos y privados.

* Contenidos.

* Cultural.

* Disefar y desarrollar proyectos

* Analitica de datos.

« Asesorar la organizacion documental de empresas

publicas y privadas.

« Capacitar a personal de archivo y bibliotecas para el

mejoramiento en la aplicacion de servicios y proceso







