7257 UNIVERSIDAD
4 DE ANTIOQUIA

Revision del impacto higi { ‘ ': ario en el sector de alimentos
bajo la Ley 2069 de 2020, € produccion de derivados lacteos en

A quia

»

Hernando £ der Berrio Zapata

Universidad de Antioquia

Facultad de Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias
Medellin, Antioquia, Colombia
2023



7% UNIVERSIDAD
~« DE ANTIOQUIA

Revision del modelo de crecimiento y desarrollo econémico, con la
Ley 2069 de 2020, y su impacto higiénico sanitario en el sector de

alimentos, en la produccion de derivados lacteos en Antioquia

Hernando Alexander Berrio Zapata

Monografia presentada para optar al titulo de Especialista en

Sistemas de Control de la Calidad e Inocuidad Agroalimentaria

Tutores
Alba Rocio Jiménez T, MBA-Master en Gerencia de Sistemas
sanitarios de Seguridad - Ingeniera de Alimentos
Jhonatan Ruiz Aguirre, Esp. en Ciencia y Tecnologia de Alimentos y
Esp. en Gestion Pablica - Profesional en Ciencia y Tecnologia de

Alimentos

Universidad de Antioquia
Facultad de Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias
Especializacion en Sistemas de Gestion de Calidad e Inocuidad
Agroalimentaria
Medellin, Antioquia, Colombia
2023



Especializacion en Sistemas de Gestion de Calidad e Inocuidad Agroalimentaria, Cohorte III.

El contenido de esta obra corresponde al derecho de expresion de los autores y no
compromete el pensamiento institucional de la Universidad de Antioquia ni desata su
responsabilidad frente a terceros. Los autores asumen la responsabilidad por los derechos de
autor y conexos.

‘ ] Sistema
Vicerrectoria de Docencia de Bibliotecas

Repositorio Institucional: http://bibliotecadigital.udea.edu.co

Universidad de Antioquia - www.udea.edu.co

Rector: Jhon Jairo Arboleda Céspedes
Decanos: Wber Rios Ortiz y Jair Albeiro Osorio Agudelo

Jefe departamento: Mauricio MUinera Gédmez o Ruth Elena Quirdéz Posada



Dedicatoria

Dedico esta monografia a aquellos que suefian con emprender y hacer las
cosas bien, que dedican esfuerzos, corren riesgos y se preparan, se
capacitacion y cuentan con un equipo de trabajo, en quienes confian; y en
conjunto logran superar las adversidades y sacan sus proyectos adelante en

forma exitosa.



Agradecimientos

Agradezco a mi madre Consuelo y a mi hermana Marisela, por estar conmigo
y apoyarme en este proceso de crecimiento profesional, lo cual me fortalece
y me anima a entregar lo mejor de mi para ellas y para el mundo; a mis
asesores Alba Rocio y Jhonatan, porque estuvieron conmigo orientandome y
acompanando este proceso de construccién, entregdndome su valioso

conocimiento y experiencia adquirida durante tantos afos.



Tabla de contenido

Resumen

Abstract

Introduccion

1 Planteamiento del problema
1.1 Antecedentes

2 Justificacion

3 Objetivos
3.2 Objetivos especificos

4 Problema de investigacion

5 Hipdtesis

6 Marco teorico

7 Metodologia con enfoque mixto

7.1 Revision Normativa y bibliografica

10
15
22
27
30
30
26
27
29
37
37

7.2 Revisién de actas de aplicacion de Medidas sanitarias del Invima a
Microempresarios productores de queso en el departamento de Antioquia

durante los afios 2022 y 2023

7.3 Definicién de incumplimientos y analisis estadistico

8 Resultados

9 Discusion

10 Conclusiones

11 Recomendaciones

Referencias

37
37
38
43
46
48
49



Lista de tablas

Tabla 1 Motivos de no operacion en plantas de produccion de derivados
lacteos.
43



Lista de figuras

Figura 1 Ponderado de resultados obtenidos en IVC, a establecimientos
productores de derivados lacteos
44

Figura 2 Especificaciones de resultados obtenidos por establecimiento y por
item evaluado 45

Figura 3 Porcentaje de incumplimientos mas significativos, identificados en
las visitas de IVC a plantas productoras de derivados lacteos
46



Siglas, acronimos y abreviaturas

SNC
SIC
CLN
PIB
VDE
UPRA
MADR
ENSIN
MinCit
CNL
USP
AIN
OCDE
IVC
BPMV

Sistema Nacional de Cualificaciones
Super Intendencia de Industria y Comercio

Compra lo Nuestro
Producto Interno Bruto
Viceministerio de Desarrollo Empresarial
Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

Encuesta Nacional de Situacion Nutricional
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Consejo Nacional Lacteo
Unidad de Seguimiento de Precios de Leche
Analisis de Impacto Normativo
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
Inspeccion, Vigilancia y Control

Buenas Practicas en el Uso de Medicamentos Veterinarios



Resumen

El Congreso de la Republica aprobd la Ley de emprendimiento - Ley
2069 de 2020, la cual fue creada teniendo en cuenta las dificultades
presentadas por los emprendedores; por lo cual, se traté de fortalecer dichas
falencias, por medio del enfoque de 5 ejes estratégicos como son:
formalizacién de los emprendimientos, competencia justa en el mercado de
compras publicas, facilidades de financiamiento e inversion, organizacion y
articulacion de los distintos programas de gobierno, y definicién de una linea
de formacion académica de capacidades emprendedoras. En conjunto, se
destaca una reduccion de tramites, mejores oportunidades para acceder a
recursos para el desarrollo de sus negocios y contribuir a su crecimiento,
dando en la precitada ley al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo la

responsabilidad de la reglamentaciéon de la misma.

La creacién de emprendimientos en el sector de alimentos, con los enfoques
que buscan facilitar su avance y desarrollo, también estan sujetos a
reglamentaciones y exigencias legales a nivel nacional, y se encuentra
cobijado por Ley, y como tal, a inspeccién, vigilancia y control, por parte de la
autoridad sanitaria que le corresponda, segun su cadena productiva; con
resultados no satisfactorios que han llevado a la toma de medidas sanitarias
en su contra, por poner en riesgo el bienestar de la comunidad; entre ellos se
encuentran los productores de derivados lacteos a nivel nacional, donde se
torna preocupante el incumplimiento de los requisitos reglamentarios,
referidos en la Ley 9 de 1979, Resolucién 2674 de 2013, Resolucién 5109 de
2005, y demas que derivan aspectos que requieren regulaciones; por lo cual
el problema planteado es el incumplimiento por desconocimiento de la
diversidad normativa y especifica, por falencias con la contratacion de personal

idéneo que contribuya al cumplimiento de la ley.
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Abstract

The Congress of the Republic approved the Entrepreneurship Law - Law
2069 of 2020, which was created taking into account the difficulties presented
by entrepreneurs; therefore, it sought to strengthen these shortcomings,
through the approach of 5 strategic axes such as: formalization of
entrepreneurship, fair competition in the public procurement market, financing
and investment facilities, organization and articulation of the various
government programs, and definition of a line of academic training of
entrepreneurial skills. As a whole, the law provides for a reduction of
procedures, better opportunities to access resources for the development of
their businesses and to contribute to their growth, giving the Ministry of

Commerce, Industry and Tourism the responsibility of regulating the law.

The creation of enterprises in the food sector, with approaches that seek to
facilitate their progress and development, are also subject to regulations and
legal requirements at the national level, and are covered by law, and as such,
to inspection, surveillance and control by the corresponding health authority,
according to their production chain; with unsatisfactory results that have led
to the taking of sanitary measures against them, for putting at risk the welfare
of the community; Among them are the producers of cheese at national level,
where the non-compliance with regulatory requirements, referred to in Law 9
of 1979, Resolution 2674 of 2013, Resolution 5109 of 2005, and others that
derive aspects that require regulations, becomes a concern; for which the
problem raised is the non-compliance due to ignorance of the normative and
specific diversity, due to failures with the hiring of suitable personnel that

contribute to the compliance with the law.



12

Introduccion

En el informe de gestidon del Viceministerio de Desarrollo Empresarial
(VDE) - Agosto 2018 y abril de 2021, se puede verificar entre los ejes
tematicos definidos en el documento Pacto por el Desarrollo Productivo (16):
Politica Industrial en Marcha, que en el eje 1 - Emprendimiento y
Formalizacion, que tiene unos objetivos enfocados en el acompafiamiento en
sus procesos de crecimiento; simplificacion para la creacién y liquidacion de
empresas; formulacion de una politica que responda a las necesidades
actuales del emprendedor colombiano; fortalecer la oferta institucional;
consolidar la cultura del emprendimiento; impulsar el desarrollo productivo en
especial para segmentos mas vulnerables de la poblacion; implementacion de
acciones que reconozcan las necesidades de apoyo. Para su cumplimiento, se
establecid 11 acciones, dentro de las cuales, se encuentra la Politica Nacional
del Emprendimiento, que busca definir un marco de politica para atender
emprendimientos, como unidades productivas desarrolladas por poblacion en
condicién de pobreza monetaria, microempresas orientadas a la creacién de
valor, sostenibilidad y conexién con el sistema y unidades productivas de alta
generacion de valor basadas en innovacion; pero llama la atencién que dentro
de las acciones relevantes realizadas, es la implementacion de un observatorio
de emprendimiento, que permitiria construir indicadores que den cuenta de la
actividad emprendedora en Colombia, que produzca la informacion para la
construccion de una politica publica para la promocion del emprendimiento;
sin embargo, dicho observatorio actualmente se encuentra en construccién,
por lo que sera un proceso entre mediano y largo plazo, y mientras esto pasa,
se seguiran evidenciando las falencias de cumplimiento por parte de las

microempresas de produccion de leche y sus derivados.
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Asi, la Ley de emprendimiento hace parte de una de las 11 acciones
contempladas en el eje 1 (emprendimiento y formalizacidon), por lo cual se
puede dimensionar el conjunto de acciones necesarias para fortalecer y
complementarse sdlo dicho eje; y esto teniendo en cuenta que los demas ejes
poseen otras actividades importantes para el éxito de esta politica nacional de

desarrollo productivo.

Siguiendo con los ejes tematicos, se destaca para el interés de éste proyecto,
el de productividad, ya que dentro de sus objetivos, se encuentran la mejora
de la productividad nacional con el fortalecimiento de las habilidades y
capacidades gerenciales y operativas al interior de las empresas, seria uno de
los aspectos identificados, que pueden determinar parte de las causas que
llevan a los resultados no esperados desde el punto de vista higiénico sanitario
y de inocuidad, el cual se integra facilmente con otro de los objetivos que
tienen que ver con el acompafamiento en la construccion del Sistema Nacional
de Cualificaciones (SNC), para acercar las competencias del recurso humano
y a las necesidades del tejido empresarial; otro objetivo es la promocion de
alianzas productivas entre empresas de distintos eslabones de cadenas de
valor, orientadas a mejorar la calidad y trazabilidad de los bienes y servicios
producidos, lo cual es un factor ideal y decisivo para que, en todos los
procesos, se maneje insumos confiables que cumplan con las especificaciones

de calidad; entre los objetivos de interés.

Para su cumplimiento, se definieron 8 acciones, dentro de las cuales, se
encuentran - “Fabricas de productividad, enfocado al aumento de la
productividad empresarial, mediante servicios de extension tecnoldgica” (16);
dentro de los avances, se han intervenido mas de 2000 empresas del pais, con
aumentos de la productividad, superiores al 30% en promedio. Otra accién es
- La Estrategia Compra lo Nuestro, con el objetivo de acercar la oferta y la

demanda de los sectores productivos, para que puedan ofrecer y comprar sus
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bienes, materias primas y servicios, para ello se cred la red social y directorio
empresarial “"Compra lo Nuestro”, donde las empresas registradas pueden
acceder a servicios para conectarse con otras compafiias, fortalecer su
presencia en el comercio electrdnico y acelerar su proceso de transformacion
digital, esta red presenta la siguiente informacién; cuenta con 24256
empresas inscritas, dentro de las cuales el 96% son MiPymes; sin embargo,
llama la atencién el bajo porcentaje de las que corresponden al sector agro,
con un 9%; cuenta con 6 comunidades especializadas - Naranja, salud,
turismo, maderables, lacteos y fabricas de productividad. Otro servicio de CLN,
es el Sello Compra lo Nuestro, el cual es un distintivo oficial del Gobierno
Nacional para las empresas de la Industria Colombiana, y entre los principales
sectores involucrados, se encuentran los alimentos y bebidas, manufactura y
servicios; otra de las acciones que llaman la atencién, es el Programa de
Desarrollo de Proveedores, el cual busca el fortalecimiento de proveedores
nacionales (Mipymes), a través de actividades de diagndstico, asistencia
técnica y apalancamiento que permita cerrar brechas y obstaculos técnicos en
segmentos de productos, procesos, maquinaria y equipos, materias primas e
insumos y calidad, con el fin de dar cumplimiento a estandares y requisitos
exigidos por empresas nacionales e internacionales para fortalecer cadenas
productivas; este programa se viene implementando desde el 2019, pero se
centré6 en tres sectores (aeroespacial, astilleros y alimentos procesados)
Unicamente; con un tiempo de duracion estimado hasta el 30 de junio de 2022,
por lo cual éste programa no tuvo continuidad en el tiempo, dejando de apoyar
otros sectores productivos que lo requerian, entre ellos, los derivados lacteos
u otro tipo de produccién relacionada con alimentos de bajo, medio o alto

riesgo en salud publica.

La Promocion de la Calidad en Empresas, es una accion que merece atencion
y genera expectativas, ya que esta orientada a promover en las empresas, la

adopcién de estandares de calidad, a partir de intervenciones de distinta
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indole, tales como la cofinanciacion de certificaciones de calidad, la asistencia
técnica y el reconocimiento a empresas a través del premio colombiano a la
calidad para la exportacion; entre sus avances se lanzé “Calidad para Crecer”,
en febrero de 2021, y en conjunto con el MinCit y Colombia Productiva, fue
creada para que las empresas, unidades productivas y laboratorios, eleven los
estandares de calidad en sus productos y procesos, esta estrategia esta
compuesta por diversas convocatorias dirigidas al acceso de proyectos
especializados de formacion, asistencia técnica y cofinanciacién en temas de
calidad segun sus necesidades, como cofinanciacién en certificados de calidad
para exportar; calidad para la transformacion de alimentos, la cual presenta
limites muy estrechos de participacion, ya que esta dirigida sélo a 20 empresas
gue ya exporten o tengan planeado hacerlo, excluyendo un nimero importante
de microempresas, que no tienen esa visién o capacidad. Lo mismo ocurre con
la necesidad de Formacion en Calidad, limitada s6lo a 200 Mipymes de todo el
pais, ya pertenecientes a un sector estratégico, quienes recibirian formacion
gratuita y especializada sobre los estandares de calidad y procesos de
alistamiento; esto significa que no presenta continuidad para las nuevas
microempresas que puedan surgir en el tiempo. La necesidad de Calidad para
el Agro, no es la excepcién, ya que también se limita a 127 unidades
productivas como piscicultura, frutas, cacao, asi como hierbas aromaticas o
panela con enfoque a exportacion; esta necesidad no solo excluye nimero de
unidades productivas, sino que también excluye otros productos; por ejemplo,
los de derivados lacteos; entre muchos otros, y a quienes no tienen enfoque

de exportacion, esta seria la dinamica para las demas necesidades expuestas.

El eje 3, corresponde a la innovacién; que, en resumidas cuentas, se direcciona
a las empresas que promuevan desarrollo tecnoldgico, nada relacionado con
los emprendimientos de menor escala y sin aspiraciones de gran expansion
nacional o internacional. El eje 4, es Financiamiento, dirigido al acceso a

crédito y al desarrollo empresarial con dicha financiacién, la cual podria ir por
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el mismo camino con el eje 5 - Inversidn, el cual también busca promover el
acceso a crédito a empresas de todos los tamafios y en distintas etapas de
desarrollo, pero al observar el desarrollo de las acciones realizadas, se

encontrd que finalmente...

Estd orientada a fortalecer el instrumento de zonas francas, como
mecanismo para atraer inversién y generar empleo en el pais, asi como para
promover proyectos empresariales ambiciosos orientados al
fortalecimiento de nuestra capacidad de produccién interna, a la
modernizacidn y repotenciacién del aparato productivo - Foco en la cuarta
revolucion industrial - y a la insercion en cadenas locales, regionales vy

globales de valor (16).

Nuevamente haciendo una exclusidon a productores locales o regionales.

El eje 6 - Entorno Competitivo; podria interpretarse de una forma mas
inclusiva, teniendo en cuenta algunos de sus objetivos especificos, dentro de
los que se priorizan; difundir una cultura de la calidad y poner a disposicion
del sector productivo las herramientas necesarias para implementar y cumplir
estos estandares; fortalecer las instituciones que hacen parte de la
infraestructura de la calidad de nuestro pais, en aras de facilitar la adopcién
de estandares de calidad de productos y procesos, y proteger a los
consumidores; apoyar la reforma del régimen de competencia en Colombia
mediante los ajustes normativos y legales que se requieran, de modo que
existan mejores reglas de juego para quienes concurren en el mercado;
Fortalecer la proteccién al consumidor y establecer soluciones por la via de la

promocién y la regulacion.
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1. Planteamiento del problema

Los consumidores tienen el derecho a saber que estdan comprando un
producto original con los pardmetros propios y no una imitacidon que derive
en una desmejora; se requieren marcos de referencia claros que permitan
formas para autenticar y controlar la verdadera naturaleza de los productos
en un mercado cada vez mas complejo y una cadena de suministro cada
vez mas global, algunas veces con falta de transparencia en tiempo real
con los productos que cambian de propiedad varias veces dejando de lado

la importancia de la trazabilidad (15).

Pero mas aun, también tienen el derecho de consumir productos con altos
estandares de calidad que cumplan con los requisitos normativos y estén

controlados por las autoridades sanitarias que les corresponda.

En tiempos recientes se ha evidenciado engafios al consumidor, ya sea por
falta de educaciéon del mismo, o por informacién ambigua en rotulados, o en
la publicidad; un comprador no siempre reconoce lo que compra ante la gran
variedad de productos o derivados lacteos que se ofrecen, y paga por un
alimento con la conviccion de que tiene ciertos componentes nutricionales,

cuando en realidad no es verdad.

Detras del engafio publicitario en las etiquetas de los productos lacteos, ya
sean quesos, yogures, bebidas lacteas, mantequillas, postres, arequipes o
leches, esta el desconocimiento de las personas y el incumplimiento de
algunas industrias con los derechos del consumidor y la reglamentacion de
éstos; por ejemplo, hablar de yogures y bebidas lacteas es distinto y es

importante tener claras las diferencias (14).

“Las empresas deben tener la capacidad de construir y mejorar la confianza

de los consumidores a través de la oferta de productos auténticos impulsando
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la lealtad del cliente a largo plazo en productos de valor afiadido” (14); pero
mas aun, al iniciar un emprendimiento, se deberia buscar la construccién de
una cultura organizacional de la legalidad y conciencia dirigida a la salubridad

en los procesos y procedimientos.

Dentro de lo planteado, no se pretende establecer una sola causa, ya que,
dentro de las opciones propuestas, varias pueden cumplir como criterios
determinantes que pueden llevar a la situacion que se plantea como el
problema que es un factor de riesgo en el sector productivo y que puede

afectar la salud publica, de no controlarlos.

En este sentido, los ejes tematicos del Pacto por el Desarrollo Productivo, estan
direccionados especialmente, al progreso y desarrollo econdmico del pais, lo
cual es positivo y anhelado, se han realizado acciones importantes con gran
significancia para el crecimiento empresarial, que finalmente, ofrece ingresos
y contribuciones con el PIB, generacién de empleo, aumento de exportaciones,
incorporacién de nuevas tecnologias, etc. No se cierra las puertas a propuestas
emprendedoras exitosas que puedan involucrar productos de consumo como
los derivados lacteos; sin embargo, este modelo no esta teniendo en cuenta
una realidad nacional, como son los emprendimientos y microempresas, de
desempefio a baja o mediana escala a nivel local, quienes también cumplen
con una labor importante de abastecimiento local o regional, frente a las
desventajas que produjo el tratado de libre comercio, frente a este nicho de
mercado, por quedar en desventajas marcadas frente a los gigantes de la
industria, sino que se enfoca a facilitar procesos de inscripcién a las Camaras
de Comercio y otros requisitos de la SIC, y mejores condiciones para el acceso
a créditos, pero no cuentan con el apoyo logistico, ni acompafiamiento técnico
o asesorias que los impulse y permita un mejor aprovechamiento de la

demanda interna del pais, con el cumplimiento de requisitos normativos en la
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industria alimentaria, entre ellos, la aplicacion de buenas practicas de

manufactura en sus procesos productivos.

Dicho esto, se puede plantear el problema que los emprendedores en principio,
cumplen con algunos requisitos legales con la Super Intendencia de Industria
y Comercio (SIC), las Camaras de Comercio, para su apertura, pero no se
estan tomando medidas efectivas para determinar la capacidad real de cada
uno de ellos, al entrar a operar en la fase inicial, desde los aspectos
economicos, locativos, de equipos, de recurso humano, donde entraria el
cumplimiento de perfiles profesionales o técnicos aptos para el montaje y
operacidn de cada empresa productora de derivados lacteos, y demas aspectos
exigidos en la Resolucion 2310 de 1986, Decreto 616 de 2006, y Resolucion
2674 de 2013, lo que también encierra el control de calidad y documental,

entre otras exigencias.

1.1 Antecedentes

Haciendo un repaso de la produccidon lactea y aporte econdmico en 2019 en

Colombia; segun la encuesta nacional agropecuaria...

La produccién nacional de leche para un dia es de 21.847.085 litros, con
una produccién promedio por vaca de 6,3 litros. La regidon con mayor
cantidad de leche registrada corresponde a la Andina con 12.978.791 litros
y una participacién del 59,4% seguida de las regiones Caribe, Pacifica,
Amazonia con 4.101.613, 2.145.284 y 1.848.625 litros y participaciones
del 18,8%, 9,8% y 8,5% respectivamente. La Orinoquia reportd la menor
cantidad de produccién de leche con 772.774 litros y una participaciéon de
3,5%. Los departamentos con mayor produccién de leche fueron Antioquia,
Cundinamarca, Boyaca, Caquetd, Narifio y Magdalena con 5.090.095,
3.782.464, 1.948.167, 1.638.308, 1.142.527 y 1.124.069 litros vy



participaciones de 23,3%, 17,3%, 8,9%, 7,5%, 5,2% vy 5,1%
respectivamente. Del total de la leche, 18.652.333 litros fueron vendidos
(85,4%), 1.970.668 litros procesados en finca (9,0%) y 1.224.084 litros
consumidos en la finca (5,6%). Del total de la leche vendida (18.652.333
litros), el 66,3% fue comprada por la industria (12.375.151 litros), el
32,0% (5.973.271 litros) por intermediarios y el 1,6% por otros
compradores (303.911 litros) (17).

mas de 800 mil empleos directos e indirectos” (17).

historia reciente..

Los datos de produccién lactea a nivel nacional, y que apunta a convertirse
en una endemia, a nivel nacional, siguen los efectos econdmicos y sociales;
a julio de 2020, las entidades regionales reportaron una caida del 15% en
la demanda de productos lacteos en pandemia por menos consumo
generado por la disminucion del consumo de leche en instituciones y
establecimientos que permanecian cerrados a raiz de la pandemia por
COVID-19 y afectaciones por la presunta importacion masiva del producto
(14).

Segun el Observatorio del Sector Lacteo Colombiano del Ministerio de

Agricultura, en su analisis de coyuntura sector lacteo - 2021 / 2022 primer

20

Segun el DANE, “el sector lacteo en Colombia, representa una participacion

del 24.09% del PIB agropecuario y el 1.76% en el PIB nacional, generando

Luego de haber atravesado una de las pandemias mas representativas de la

Sin embargo, a pesar de este comportamiento negativo, revisando las
diferentes ramas de la economia, “el DANE reportd un incremento en la
produccion en el sector agropecuario del 2,8%, asi mismo, la ganaderia bovina
incrementd su PIB en 3%, y la produccién de leche en 2,9% durante todo el
2020 (14).
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trimestre, muestra la dindmica econdmica durante el 2021, y sus
variaciones con la situacion del COVID19, donde se veia una mejora
esperanzadora de la mano con el desarrollo de la vacunacién; pero en
contraste, se presentd el estallido social que dio pie al paro nacional, que
influyé sobre la caida econdémica general; no obstante, en el segundo
semestre de 2021, el sector productivo mostrd una reactivacion; segun el
DANE, Colombia aumenté el PIB en 10,6%. En contraste, el promedio de
desempleo a nivel nacional en 2021; segun el DANE, fue del 13,7%; cifra
inferior al 2020, con un 15,9%, y al terminar el primer trimestre de 2022,
el desempleo a nivel nacional fue del 12%, mostrando una mejoria, pero

no suficiente, teniendo en cuenta a los 10,5% de 2019 (14).

Fedegan agrega que:

Hubo el incremento mas alto e histérico en las importaciones de leche y
productos lacteos, en total fueron 73.663 toneladas, las cuales representan
cerca de 820 millones de litros equivalentes de leche liquida, que se
dejaron de comprar a los productores nacionales reemplazandola por
produccion importada, lo que ocasiond pérdida en el crecimiento del acopio
formal (14).

Esta situacién obliga a la toma de decisiones por parte de los productores, que
pueden llevar sus productos a un destino de la informalidad o creacion de
materia prima para la elaboracién de derivados lacteos. Asi mismo, “todas
estas actividades clandestinas se pueden agrupar en actividades ilegales,
actividades no reportadas, actividades sub-reportadas y aquellas consideradas

informales” (14).

El Ministerio de Salud y Proteccién Social, realizdé una encuesta con el propdsito
de conocer la opinidén de los consumidores en general, donde participaron 756
personas, sin requerir ser profesional de salud u otro oficio especifico,

difundido por redes sociales, con participacion libre:
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Se indagd sobre aspectos como frecuencia de consumo de derivados
lacteos, productos mas habituales en el consumo, familiaridad con las
denominaciones técnicas de los productos que encuentran en el mercado,
consumo de productos sustitutos de los derivados lacteos y motivos por
los cuales eligen 0 no consumir estos alimentos. Dentro de los resultados,
se encontrdé que del total de las personas que contestaron el cuestionario
el 97,4% consume derivados lacteos, frente a un 2,6% de personas que
no los consumen, con una tendencia de consumo discriminada por grupo
de edad evidenciando que en todos los casos supera el 95%; sobre la
frecuencia de consumo se encontré que el 45,2% de los participantes
consumen derivados lacteos todos los dias, mientras que el 24,1%
consume tres dias a la semana, el 14,6% cinco dias a la semana y 13,8%
de personas que consume derivados lacteos un solo dia a la semana. Por
el contrario, el 2,4% no consume este tipo de productos, como se muestra
en la Grafica No 3; entre los derivados lacteos el que presentd mayor
consumo entre los encuestados fue el queso fresco con 85,4% seguido del
yogur con un 73,3%, mantequilla 54,1%, crema de leche de 34,1%,
arequipe 27,8%, kumis 26,9%, postres de 24,2%, leche condensada
23,1% y queso madurado 20.8%. Con menor frecuencia de consumo
reportd leche saborizada con un 9,4% mientras que el 2% de los

encuestados refirid no consumir ningun producto (14).

En el sondeo también se quiso identificar la motivacién de consumo de los

derivados lacteos observando que...

El gusto y el valor nutricional son las principales razones de consumo
(47.2% y 41,3% respectivamente). El factor tradicién también juega un
papel importante dado que el 9,4% de los encuestados lo considera su
razon de eleccion. El precio de los productos parece ser una razon
irrelevante frente al consumo de derivados lacteos, pues sélo el 1,1% hizo
esta seleccion. Finalmente 0,4% de los participantes manifestaron tener

en cuenta todas las razones para consumirlos mientras que el 0,7%



sostiene que no consume estos productos; complementando la informacién
anterior, se pregunté por las razones que motivan a no consumir derivados
lacteos, 176 personas (23.3%) no emitieron respuesta. De los 580 que
respondieron 37,2% no refirid ninguna razén particular, 26,9% manifestd
razones relacionadas con salud o nutricion, 16,4% razones relacionadas
con el precio y 10.5% manifesté que no le gustaban estos productos. Con
menor frecuencia se refirid la tradicién como razén de no consumo (4,1%)

y otras razones (0,3%) como moda y disponibilidad en la zona (14).

23
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2. Justificacion

En el informe de enero de 2023 - Perspectivas econdémicas
mundiales del Banco Mundial, deja claro que la recuperacion econémica a
nivel global, sera lenta; especialmente para los paises en desarrollo. “La crisis
gue enfrenta el desarrollo se esta intensificando a medida que las perspectivas
de crecimiento mundial se deterioran” (16), declar6 Davidm Malpass,

presidente del Grupo Banco Mundial.

Los paises emergentes y en desarrollo se enfrentan a un periodo de varios
afios de crecimiento lento impulsado por una pesada carga de la deuda y
escasas inversiones; al mismo tiempo, el capital mundial es absorbido por
las economias avanzadas que enfrentan niveles de deuda publica
extremadamente altos y tasas de interés crecientes. El bajo nivel de
crecimiento y de inversion empresarial agravara los retrocesos en materia
de educacion, salud, pobreza e infraestructura, que ya son devastadores,

asi como las crecientes demandas derivadas del cambio climatico (16).

Buscando la recuperacidon de la confianza de los consumidores, frente a la

producciéon de leche y sus derivados:

En el primer trimestre del 2021, el gobierno Colombiano, los ganaderos y
la industria firmaron un acuerdo para la sostenibilidad del sector lacteo
cuyas principales iniciativas fueron certificar el origen de la leche
colombiana y los producto elaborados con esta leche, evitar el engafo al
consumidor y no usar el término leche con bebidas o derivados con
ingredientes vegetales, fortalecer el marco normativo a través de la
actualizacion acorde a la realidad productiva del pais y las tendencias a
nivel mundial, asi como la promocién efectiva de mecanismos de
inspeccién, vigilancia y control que permitan garantizar el origen, calidad

y composicion de la leche y los derivado lacteos (14).
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Pasando a las regulaciones y reglamentaciones existentes en Colombia,
respecto a las empresas productoras de bienes y servicios para el consumo
humano, lo cual seria el complemento a tener en cuenta, respeto al
emprendimiento, y con miras al mejoramiento socioeconémico, el Ministerio
de Salud y Proteccién Social, en su documento - Analisis de Impacto Normativo
- Productos Lacteos, realizd una revisidn comparativa internacional, las
tendencias de produccion de leche y la eficiencia con la que se extrae, indican
que Colombia ha perdido mucho terreno en materia de competitividad. A pesar
de representar el 2,3% del PIB nacional y generar cerca de 717.434 empleos
directos, son varios los desafios que, con el tiempo, se han ido sumando. Los
efectos del cambio climatico, por una parte, han hecho que los lecheros se
enfrenten a sequias e inviernos cada vez mas fuertes y prolongados. Se estima
que en el pais se producen actualmente alrededor de 19 millones de litros de
leche al dia. Esta produccion se ha mantenido relativamente estable desde
principios de este siglo y su lenta evolucién contrasta con la dinamica de paises
como Brasil y Nueva Zelanda que hoy producen cerca de 70% mas que hace

20 afos. Mas importante aun es el rezago en productividad (14).

El Andlisis de Impacto Normativo (AIN), realizado por la Subdireccién de Salud
Nutricional, Alimentos y Bebidas del Ministerio de Salud y Proteccion Social,
“es una herramienta que ayuda al proceso decisorio porque sistematicamente
examina los impactos potenciales de las acciones gubernamentales, haciendo
preguntas sobre costos y beneficios, sobre cuan efectiva serda la accidon
gubernamental en alcanzar los objetivos y si hay otras alternativas viables
para los gobiernos” (14); el cual fue establecido en el Decreto 1595 de 2015,
por el cual se dictan normas relativas al subsistema nacional de la calidad
(...), que es de obligatorio cumplimiento a partir del 1 de enero de 2018; esta
herramienta es muy pertinente para este trabajo de investigacién, por su
relacion con la busqueda de verdaderos resultados que favorezcan los objetos

de aplicacion; “Para ejercer actividades de reglamentacion técnica, las
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entidades regulatorias deberan aplicar buenas practicas de reglamentacion
técnica y desarrollar analisis de impacto normativo” (17).

“"De acuerdo a base de datos suministrada por el Instituto nacional de
vigilancia de medicamentos y alimentos — INVIMA, para el afio 2019 el censo
de establecimientos, arroja un total de 676 establecimientos fabricantes de
productos lacteos. Del total de 3395 registros sanitarios vigentes para
productos lacteos en el pais, el 46,04% correspondiente a 1563, son para
quesos; el 15,79% correspondiente a 536 son leches fermentadas; el 10%
corresponde a helados; el 5% corresponde a arequipes, 3% a crema de leche,
3% a postres de leche, 3% a manjar blanco, 2% mantequilla, 2% leche
condensada y productos como leche saborizada, leche en polvo azucarada
tienen un porcentaje del 1%. Asi mismo, los datos relacionados con la
denominacion de “alimento lacteo” corresponden a 114 registros sanitarios, es
decir, el 3,36%".
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Establecer las causas que llevan a |la autoridad sanitaria, a evaluar con
conceptos sanitarios desfavorables en las visitas de IVC, a los productores de

derivados lacteos en Antioquia, acogidos a la Ley de emprendimiento.

3.2 Objetivos especificos

Agrupar las causas que llevan a los productores de derivados lacteos, a no
poner en funcionamiento las plantas de produccidén, luego de haberse acogido

a la Ley de emprendimiento.

Recolectar la informacidon registrada en las actas de visita de inspeccion
sanitaria, por parte del INVIMA, a fabricas de derivados lacteos, acogidas a la
ley de emprendimiento entre los periodos de los afios 2020 y 2022, para
determinar los cumplimientos y los incumplimientos, y demas informacion

relevante.

Interpretar los resultados obtenidos en el diagnostico, para establecer las
principales causas que llevan a cierres, para establecer posibles soluciones
aplicables a los productores, microempresas, programas y a la autoridad

sanitaria.

Realizar un analisis de la implementacién de la Ley 2069 del afio 2020,
especificamente en el sector lacteo, en el departamento de Antioquia vy
sus principales retos con el cumplimiento de la reglamentacion de alimentos

que le aplique.



28

4. Problema de investigacion

La falta de recursos econdmicos, locativos, de equipos y humanos,
convergen con las demoras en abrir las plantas de produccién de derivados
lacteos; con un vacio del conocimiento basico y técnico en produccion
alimentaria y la normatividad que la cobija.

Problema: Incumplimiento de la reglamentacion sanitaria por parte de los
microempresarios productores de derivados lacteos en Antioquia, que; a pesar
de cumplir con los requisitos legales de la Camara de Comercio, son sujetos
de conceptos sanitarios desfavorables.
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5. Hipotesis

Contar con la inscripcion en la Cadmara de Comercio, y cumplir con los
requisitos para ser acogidos en la Ley de emprendimiento, no es suficiente
para poder tener éxito con la ejecucion de un emprendimiento en la fabricacidn
y comercializacién de derivados lacteos en el Departamento de Antioquia; al
no contar con la capacidad operativa, como los recursos locativos, de equipos,

humanos, conceptuales y econémicos.

5.1 Hipétesis de trabajo

La Ley de emprendimiento, esta pensada para el desarrollo econdmico a gran
escala, incluyendo a las MiPyme con expectativa de exportacion o mercado
nacional e innovacion tecnolégica y de procesos, excluyendo a los pequefos
empresarios con miras al mercado local, quienes no cuentan con los amparos
0 capacidades para identificarlos y acogerse a los beneficios establecidos en

algunos programas o proyectos a los que puedan aplicar.

5.2 Hipotesis estadistica

La Subdireccién Salud Nutricional, Alimentos y Bebidas del Ministerio de
Salud y Proteccién Social, en el Anélisis de Impacto Normativo Productos
Lacteos, dentro de su competencia en fabricas de alimentos reporta para
el 2019 un total de 195 medidas sanitarias de seguridad aplicadas a
empresas fabricantes de productos lacteos en el pais, dentro de estas, el
38, 5% corresponden a suspension total de trabajos; 26,2% corresponde
a destruccion o desnaturalizacion de articulos o productos; 17,9
corresponde a clausura temporal total de establecimiento; 10,8%
corresponde a congelacion o suspensiéon temporal de la venta o empleo de

productos y objetos, el 2,6% corresponde a decomiso de objetos o
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productos y finalmente el 2.1% y el 0,5% corresponden a suspension
parcial de trabajos o servicios y clausura temporal parcial del

establecimiento, respectivamente. (14).

5.2.1 Hipétesis nula

Microempresarios inobservan la reglamentacion que los cobija, respecto a los
establecimientos productores de derivados lacteos, por desinterés e

indiferencia frente al cumplimiento reglamentario.

5.2.1.1 Hipotesis alterna.

Los resultados insatisfactorios, encontrados en las evaluaciones realizadas por
el INVIMA, aplicados a las micro, medianas y pequefas empresas, pueden
deberse a causa de la desarticulacion entre las entidades gubernamentales,
ministerios, proyectos y reglamentaciones a nivel nacional, o a la falta de
ejecucion con las actividades de acompafamiento estipuladas en la Ley 2069
de 2020.

5.2.1.1.1 Variables.
Los microempresarios del sector de produccion de derivados lacteos, no han

puesto en funcionamiento las plantas de produccion, por falta de capacidad

locativa y de equipos.
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6. Marco teorico

La Ley 2069 de 2020 (4), que impulsa el emprendimiento en Colombia,
tiene por objeto “establecer un marco regulatorio, que propicie el
emprendimiento y el crecimiento, consolidacién y sostenibilidad de las
empresas, con el fin de aumentar el bienestar social y generar equidad”, con
un enfoque regionalizado, segun la situacidon socioecondmica de cada regién.
En el Titulo I, se definen las medidas de apoyo para las MIPYMES, con la
aplicacion de medidas para la racionalizacién y simplificacion de procesos,
tramites y tarifas, estableciendo tarifas diferenciadoras ante el INVIMA,
basado en el manual de tarifas reglamentado por el Gobierno nacional; dentro

de los beneficios y caracteristicas de la Ley, se encuentran las siguientes:

1. Se establecen condiciones y exenciones de beneficios con las tarifas
diferenciadoras, entre ellas.

2. El no pago de tarifas de expedicién, modificacién y renovacion de los
registros ante el INVIMA.

3. Se fijan las tarifas del impuesto departamental de registro.
4. Beneficios para modelos de negocios innovadores y novedosos.

5. Se asigna al DANE, el disefio del Sistema de Informacién para
Actividades Econdmicas Informales, como instrumento estadistico, para
identificar unidades econdmicas para la implementacion de politicas
publicas orientadas a la formalizacion empresarial.

6. Contabilidad simplificada para microempresas

7. Alianzas para la promocidn del desarrollo empresarial, en el que se busca
concertar programas, planes y proyectos de profundizacién de
microcréditos, como instrumento de creacidon, formalizacién de
empresas y generacion de empleo.
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8. Promocion del modelo de franquicias como alternativas de expansién de
las Mipymes.

9. Interoperabilidad entre la Ventana Unica Empresarial y el Sistema de
Afiliacion Transaccional, en los procesos de creacidn y operacion de
empresas.

10. Capacitacion especial y programas de aceleracion de empresas, para
las Mipymes del sector agropecuario, enfocado en la seguridad
alimentaria, mejora técnica, sostenibilidad productiva, cuidados del agua
y acciones de impacto positivo ambiental.

11. Capacitacién especial y programas de aceleracién de empresas, para
las Mipymes del sector agropecuario, enfocado en la seguridad
alimentaria, mejora técnica, sostenibilidad productiva, cuidados del agua
y acciones de impacto positivo ambiental.

12. Capacitacion especial y programas de aceleracion de empresas, para
las Mipymes del sector agropecuario, enfocado en la seguridad
alimentaria, mejora técnica, sostenibilidad productiva, cuidados del agua
y acciones de impacto positivo ambiental.

13. Capacitacion especial y programas de aceleracion de empresas, para
las Mipymes del sector agropecuario, enfocado en la seguridad
alimentaria, mejora técnica, sostenibilidad productiva, cuidados del agua
y acciones de impacto positivo ambiental.

14. Establecimiento del seguro Mipyme, para proteger el emprendimiento,
crecimiento y consolidacién de micro, pequefias y medianas empresas.

15. Beneficios con pago de multas, con plazo a 30 de junio de 2021.

16. Beneficios con compras publicas, en contrataciones que no excedan el
10% de la menor cuantia, definicion de criterios diferenciales.

17. Promocién de las compras publicas de tecnologia en innovacién, con el
fin de fomentar el desarrollo tecnoldgico del Estado, y promover en las
empresas y emprendedores nacionales la necesidad de innovar y usar la
tecnologia dentro de su negocio.

18. Modificacién del objeto social del Fondo Nacional de Garantias.
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19. El Gobierno Nacional promovera inversiones en actividades de ciencia,
tecnologia e Innovacion para el sector agropecuario y agroindustriales.

20. Unificacion, en un solo patrimonio auténomo el fondo de modernizacion
e innovacion para las micro, pequeias y medianas empresas y la Unidad
de Desarrollo Empresarial creados por las Leyes 590 de 2000 y 1450 de
2011, que se denominara INNpulsa Colombia.

21. Se busca facilitar la conexién entre los emprendedores, la academia, la
empresa privada, el Estado y la sociedad para fortalecer y dinamizar el
desarrollo del emprendimiento y la innovacién en el pais, por medio de
los Centros Cemprende.

22. Disefiar y ejecutar los planes, programas, iniciativas y herramientas
para promover, apoyar y financiar el emprendimiento, formalizacion,
fortalecimiento, tecnificacion y el financiamiento empresarial de las
asociaciones de pequefios productores.

23. Las Cajas de Compensacion Familiar podran destinar recursos del
Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante
(FOSFEC), para el disefio, creacion y ejecucidn de programas de
capacitacion y fortalecimiento de competencias a trabajadores activos.

24. Inspeccion, vigilancia y control de las camaras de comercio, ejercida
por la Superintendencia de Sociedades.

25. En el componente del educacion y emprendimiento, encontrado en el
Titulo V, se promueve la doble titulacion técnico bachiller; también el
SENA debera disefiar e implementar el programa para la formacién para
el emprendimiento.

El éxito de una empresa, no solo se basa en su formulacidn y creacion, también
hay otros aspectos que infieren directamente sobre su avance, teniendo en
cuenta; especialmente, a las empresas agroindustriales y productivas del
sector de alimentos, las cuales deben cumplir con requerimientos establecidos
en la reglamentacién colombiana, como se mostrara a continuacién:

La reglamentacion en la industria de alimentos en Colombia, inicié con la Ley

9 de 1979; también conocida como el cédigo sanitario, la cual dicta medidas
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sanitarias, cuyo enfoque se dirige a la proteccion del medio ambiente,
incluyendo el control sanitario de los usos y suministros del agua, lo referido
con los residuos sdlidos y liquidos; salud ocupacional, con el objeto de
preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones,
detallados en el Titulo III; pero a partir del Titulo IV, se inician las
consideraciones iniciales de las que se derivaron otras reglamentaciones
dirigidas a la produccion y comercializacién de alimentos; entre ellas,
saneamiento de edificaciones; si bien en el articulo 156 se muestra una
clasificacion generalizada, se incluyen los establecimientos industriales vy
comerciales, los cuales son objeto de seguimiento y control por parte de la
autoridad sanitaria. En el Titulo V, se encuentra lo relacionado a alimentos,
cuyo objeto en el articulo 243, se establece las normas a que deben ajustarse,
los cuales se incluye el sector productivo, industrial y comercial; y a partir del
articulo 375, se inician las consideraciones de leches y sus derivados, de
obligatorio cumplimiento por parte de éstos; en el Titulo VII, se encuentra el
control y vigilancia epidemioldgica, en el articulo 478, con un enfoque de
manejo de enfermedades desde sus procesos, de informacidn microbioldgica,
y el cumplimiento de las normas. Y asi se encuentran otros manejos
reglamentarios, para otras situaciones, pero las que nos conciernen, ya se

encuentran en lo antes senalado.

Posteriormente, con la Resolucidon 2310 de 1986 (7), se reglamenta el Titulo
V, de la Ley 9 de 1979, estableciendo en el articulo 1, las actividades que se
regulan; dentro de las cuales se encuentra la inclusién de derivados lacteos
que se produzcan, importen, exporten, transporten, procesen, envasen,
comercialicen y se consuman. También se integran con otras reglamentaciones
y requisitos relacionados con el sector lacteo y sus derivados, se definen
conceptos y términos, se establecen procedimientos de higienizacion; en el
articulo 43, se establecen las clases de quesos segun el contenido de grasa, el

cual fue modificado por la Resolucion 1804 de 1989, la cual también modificé
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el articulo 45, el cual establece las caracteristicas del queso (fisicoquimicas y
microbioldgicas), también se modifica el articulo 47 (De los aditivos para
guesos fundidos), en donde se adicionan mas componentes; otro articulo
modificado, fue el 126, donde se establecen condiciones para el rotulado de
los envases o empaques de los derivados lacteos fabricados en el pais o
importados; el grupo 11 del articulo 129, fue modificado también, para los
grupos con una duracidn sanitaria de 3 a 12 meses, quedando entre otros, el
- Queso fundido, presentado en material plastico especial, envasado al vacio

y refrigerado (12 meses).

Retomando la Resolucion 2310 de 1986, en el Capitulo XV, que se refiere a las
plantas de produccion de derivados lacteos, se establecen unos requisitos
especificos para aquellas que se destinan al proceso o la transformacion de la
leche en derivados lacteos; asi como el Capitulo XVI, que refiere el envasado
y almacenamiento de derivados lacteos, también se establecen las condiciones
de obligatorio cumplimiento; el Capitulo XVII, que determina las muestras
para el control; y asi se encuentran otras exigencias de rotulacién, donde ya

se menciond la modificacion realizada por la Resolucion 1804 de 1989.

La Resolucidon 2674 de 2013 (2), cuyo objeto es establecer los requisitos
sanitarios que deben cumplir las personas naturales y/o juridicas que ejercen
actividades de fabricacion, procesamiento, preparacién, envase,
almacenamiento, transporte, distribucidn y comercializacion de alimentos y
materias primas de alimentos y los requisitos para la notificacién, permiso o
registro sanitario de los alimentos, segun el riesgo en salud publica, con el fin
de proteger la vida y la salud de las personas; estableciendo en el Articulo 37
del Titulo III, Capitulo I, la obligatoriedad del Registro, Permiso o Notificacion
Sanitaria, a todo alimento que se expenda directamente al consumidor, con
algunas excepciones; en el Capitulo II, se establecen los requisitos para

alimentos nacionales, importados, vigencias y renovaciones, y otras
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consideraciones y disposiciones. El encargado de la realizacion de la
inspeccion, vigilancia y control (IVC), de la produccién y procesamiento de
alimentos, de las plantas de beneficios de animales, de los centros de acopio
y plantas de procesamiento de leche y sus derivados, corresponde al INVIMA,
establecido en el articulo 34 de la Ley 1122 de 2007, donde lo define como la
autoridad sanitaria a nivel nacional, y otras disposiciones, como la evaluacién
de factores de riesgo y expedicion de medidas sanitarias relacionadas con los
alimentos y las materias primas para la fabricacién de las mismas; también lo
asigna la competencia para la IVC en la inocuidad para la importacion y

exportacion de alimentos y materias primas para la produccién de los mismos.

Entrando mas directamente al marco que se refiere al sector lacteo, el
Ministerio de la Proteccidn Social, por medio del Decreto 616 de 2006 (3), “Por
el cual se expide el reglamento técnico sobre los requisitos que debe cumplir
la leche para el consumo humano que se obtenga, procese, envase,
transporte, comercializa, expenda, importa en el pais”, cuyo objeto se
establece “con el fin de proteger la vida, la salud y la seguridad humana y
prevenir las practicas que puedan inducir a error, confusion o engafio a los
consumidores”; en su campo de aplicacion, incluye a la leche obtenida de
animales de la especie bovina, bufalina y caprina; aplica a todos los
establecimientos donde se obtenga, procese, envase, transporte, comercialice
y expendan leche para el consumo humano en el territorio nacional, y también
a las actividades de Inspeccién, Vigilancia y Control ejercidas por las

autoridades sanitarias, sobre dichos procesos y procedimientos.

En dicho Decreto 616 de 2006, en el Capitulo I, donde entran las definiciones,
se encuentran algunas que pueden ser importantes para este trabajo, ya que
se establecen diferencia entre conceptos como leche adulterada, alterada,
contaminada vy la falsificada, las cuales pueden ser objeto de analisis; en el

Capitulo II, se establecen los requisitos para la obtencion de leche en la
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produccién primaria, encontrando aspectos como registros de hatos, requisitos
gue deben cumplir como aspectos de infraestructura, aspectos higiénico
sanitarios en maquinaria, personal y superficies, consideraciones que deben
cumplir en equipos y utensilios; otro aspecto mencionado, son las Buenas
Practicas en el Uso de Medicamentos Veterinarios (BPMV), donde se enuncian
los requerimientos para los hatos con ganaderias identificadas con
enfermedades zoondticas a través de la leche, quienes deberan contar con un
programa de saneamiento; también se debera contar con un programa de
prevencion y control de mastitis; emplear medicamentos y productos
veterinarios registrados ante el ICA, al igual que el uso de plaguicidas,
fertilizantes y demas insumos agricolas; se mencionan directrices para el
animales tratados con antibidticos y otros medicamentos veterinarios y los
cuidados a tener en cuenta para el suministro de leche para el consumo
humano, ademas de los registros de los medicamentos o productos de uso
veterinario; entre otras obligaciones. En el Articulo 6, se describen los cuidados
para la rutina de ordeno, con el fin de disminuir todo tipo de riesgos de
contaminacion al producto; el Articulo 7, complementa el articulo anterior, con
el establecimiento de un plan de saneamiento que cuenten con hatos con
ordefilo mecanico, con la construccion de los programas de limpieza y
desinfeccion, de desechos sdlidos y liquidos, y de control de plagas; en
conjunto, los articulos 8 y 9, se refieren a los requisitos del personal y a los

programas de capacitacion, respectivamente.

En el Capitulo III, del Decreto 616 de 2006, hace referencia a la procedencia,
enfriamiento y destino de la leche, estimando en el articulo 10, los controles
de temperatura y tiempos en las diferentes fases del proceso en que se
encuentre, caracteristicas de los utensilios y elementos empleados, los
vehiculos transportadores, inspeccidon organoléptica, toma de muestras,
consideraciones con la indumentaria de los empleados; en el articulo 11, se

direccionan los controles en las plantas de enfriamiento, con la aplicacion de



38

varias pruebas de laboratorio, y en el articulo 12, se relacionan las plantas de
enfriamiento con la Resolucién 2674 de 2013, la cual derogé al Decreto 3075

de 1997, y otras condiciones de tiempos y temperaturas.

El Capitulo IV, se refiere a las prohibiciones con la leche, por ser un alimento
de alto riesgo en salud publica; en el Capitulo V, se indican las especificaciones
técnicas de la leche, donde en el articulo 15 se establece la clasificacion de las
leches, de acuerdo a su contenido de grasa, y a su proceso de fabricacién;
entre los articulos 16 y 19, se dictan las caracteristicas y condiciones de la
leche cruda, como las fisicoquimicas y microbioldgicas, tanto en leche liquida,
como en polvo en el Capitulo VI se amplian los requisitos, que van desde las
exigencias de un laboratorio propio para la realizacion de analisis fisico-
quimicos y microbioldgicos, con personal profesional apto para su manejo;
aspectos relevantes con la procedencia de la leche, equipos necesarios para la
recepcion de la leche, controles internos, almacenamiento de leche cruda
enfriada; de igual forma, los capitulos VII, VIII, IX, se refieren a los diferentes
procesos con las leches, como los de higienizacién, reconstitucion, plantas de

pulverizacion.

El envasado y rotulado, el cual se encuentra en el Capitulo XI, se relaciona con
la Resolucion 5109 de 2005, dejando relacionadas también, unas condiciones
de falsificacion de los mismos, y otras exigencias relevantes y especificas de
la leche. Finalizando con el Titulo III, se establece en el Capitulo I, la
Inspeccion, Vigilancia y Control, dejando la competencia para ello, al Ministerio

de Agricultura y Desarrollo Rural, por medio del ICA.

De esta forma, en la Resolucion 1229 de 2013, se establece el modelo de
Inspeccion, Vigilancia y Control sanitario para los productos de uso y consumo
humano, sobre el cual se define como autoridades sanitarias, al INVIMA, como
actor responsable del funcionamiento del modelo, establecido en el Articulo 13

del Capitulo III, desde el establecimiento de las autoridades sanitarias,
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productores y proveedores involucrados en las cadenas productivas, actores
publicos y privados que ejerzan control social, y la comunidad en general
usuario o consumidora de bienes y servicios. Sefiala al INVIMA, a la Unidad
Administrativa Especial Fondo Nacional de Estupefacientes y las Entidades
Territoriales de Salud, como los responsables de implementar y operar el
modelo, bajo la direccidén del Ministerio de Salud y Proteccion Social, definiendo

en los Articulos 14 al 19, las actividades que les compete a cada uno.

La Resolucion 1229 de 2013 (12), en el Articulo 4, establece como sujetos de
Inspeccion, Vigilancia y Control, a las “personas naturales y juridicas,
organizaciones e instituciones obligadas a proteger la salud publica y
garantizar la seguridad sanitaria, a través de su desempefio ya sea en
condicion de usuario/consumidor, proveedor/productor o autoridad sanitaria;
entre las finalidades descritas en el Articulo 5, se resaltan las de garantizar la
maxima seguridad y la salubridad de los entornos ambientales de las cadenas
productivas de los bienes y servicios de uso y consumo humano; asi las cosas,
éste modelo de Inspeccidn, Vigilancia y Control, incorpora enfoques de riesgo
y de promocidén del aseguramiento sanitario en todas las fases de las cadenas
productivas de bienes y servicios de uso y consumo humano (Articulo 8); vy
por medio del enfoque de riesgos, se estimaran los riesgos sanitarios, los
cuales se buscan reducir con la aplicacion de medidas que eviten o reduzcan
su aparicion, con el enfoque de prevencion, con procesos de acompafamiento
y auditoria; con el modelo sistémico basado en procesos, se podria entender
como el conjunto de actividades interrelacionadas, para generar valor,
transformando insumos en productos, con la participacion de todos los actores

intra y extra sectoriales.

El control sanitario es el subproceso, sobre el cual la autoridad sanitaria
interviene para la aplicacién de correctivos sobre situaciones criticas, en los

objetos de vigilancia y control; estos subprocesos se realizaran basados en los
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protocolos, reglamentos o normas técnicas sanitarias. En el paragrafo 3 del
Articulo 11, se define el significado de "“Medidas Sanitarias”, lo cual
corresponde a las decisiones de salud publica con intencionalidad cautelar,

correctiva o sancionatoria, aplicadas por |la autoridad sanitaria.

Por ultimo; y no menos importante, en la clasificacidon de los alimentos, segun
el riesgo de salud publica, establecido en la Resolucion 719 de 2015 (18), “por
la cual se establece la clasificacion de alimentos para consumo humano”, se
incluyen como alto riesgo, a los derivados lacteos, entre otros productos de
origen animal, precisando su inclusién dentro de los productos de alta prioridad
para controlar su elaboracidn y comercializacién, ya que su alto riesgo se
relaciona con los posibles riesgos de aparicion de enfermedades transmitidas
por alimentos; asi las cosas, en Colombia hay regulaciones normativas; ya
antes mencionadas, que controlan a la industria y los establecimientos
encargados de la comercializacién de alimentos y productos de consumo
humano en todas sus fases; con énfasis en derivados lacteos, mas
especificamente quesos, desde las fases iniciales o primarias,
almacenamiento, procesamiento, elaboracién, transporte, distribucion,
comercializacion e ingesta, establecidas por el Ministerio de Salud y Proteccién

Social; todas ellas, enfocadas en el bienestar del consumidor.

Asi entonces; teniendo en cuenta las condicionantes establecidas con la
reglamentacién, se puede determinar un alto nivel exigencia para el
cumplimiento por parte de los productores y emprendedores que elaboran
productos para el consumo humano, en cualquiera de sus fases, por el alto

riesgo que representa dicha tarea, para la salud humana.
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7. Metodologia con enfoque mixto

7.1 Revision Normativa y bibliografica

Se realizd una revision bibliografica que abarcé reglamentacién e
informacion dirigida al sector alimentario; especificamente, a los derivados
lacteos; entre ellos, informes de gestidon, encuestas, boletines, con informacién
referente a la economia nacional e internacional, produccién, comercio y

consumo; también a la Ley 2069 de 2020 (Ley del emprendimiento).

7.2 Revision de actas del Invima, de inspeccion sanitaria con enfoque
de riesgo a fabricas de alimentos que fueron aplicadas a los
microempresarios productores de derivados lacteos en el
departamento de Antioquia durante el periodo de 2020 y 2022

Se hizo una revision y tabulacién de actas sanitarias de visitas realizadas a
plantas de produccién de derivados lacteos, cuya informacion permitié

establecer las visitas efectivas y no efectivas, y la determinacion de los
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cumplimientos e incumplimientos entre los emprendedores vy

microempresarios del sector lacteo en Antioquia.

7.3 Definicion de incumplimientos y analisis estadistico

Realizacion de un diagndstico que establecid los incumplimientos que llevaron
al concepto sanitario desfavorable de los establecimientos productores de
derivados lacteos y a conjugar los datos para la realizacion de un analisis de

resultados.
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8. Resultados

Luego de la tabulacion de las actas sanitarias, realizadas por el INVIMA,

se relacionan los siguientes resultados.

De nueve establecimientos visitados, cinco recibieron concepto sanitario,
dentro de los cuales en uno de ellos se hicieron dos evaluaciones, porque se
encontraban dos lineas de produccion diferentes (Helados y Helados de agua),
por lo cual se encontraron 10 resultados; cuatro establecimientos no se
encontraron operando, por aspectos locativos y de equipos, cuyas razones se

exponen en la tabla 1.

Tabla 1. Motivos de no operacidon en plantas de produccion de derivados
lacteos.

“No cuenta con planta de proceso para yogurt, pero que a futuro piensa construir
la planta de proceso en un lote adjunto a la finca”.
“Aln se encuentran en proceso de documentacion e implementacion a los
diferentes programas”.
“Se encuentra en proceso de culminar obras civiles y se encuentra cerrado”.
“Se pudo constatar que se encuentran terminando las adecuaciones locativas y
adquisicion de algunos equipos que hacen falta; proyecta estar listos en

aproximadamente dos meses”.
Tomado de: Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos. Acta de Inspeccion Sanitaria con Enfoque
de Riesgo a Fabricas de Alimentos. Antioquia. 2021 a 2023 (1).

Los motivos por los cuales los establecimientos no pudieron atender las visitas
del INVIMA, fueron porque se encontraban en proceso de organizacién y

adecuaciones locativas y de equipos; ademas, de la organizacién documental.

Uno de los establecimientos que se encontraron cerrados, por no estar
preparados con etiquetas del productos y aspectos documentales, visitado el
18 de enero de 2022 por el INVIMA, volvid a ser visitado el 5 de agosto de
2022, obteniendo un concepto sanitario favorable, por lo cual, no se registré

en la tabla 1.
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El resultado global, de las visitas efectivas y no efectivas, realizadas por el
INVIMA, a las plantas de produccion, se puede observar en la figura 1.

Figura 1. Ponderado de resultados obtenidos en IVC, a establecimientos
productores de derivados lacteos

RESULTADO DE LAS VISITAS

= FAVORABLE m DESFAVORABLE SIN CONCEPTO

Nota. Del total de las visitas realizadas por el INVIMA, el 40% pudo obtener un concepto favorable,
quedando un 20% con un concepto sanitario desfavorable, los detalles de los items evaluados, se
observan en la figura 2, sefalando el porcentaje de establecimientos que obtuvieron los puntajes a

continuacion.
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Figura 2. Especificaciones de resultados obtenidos por establecimiento y por
item evaluado.

Resultados de las visitas sanitarias

Transporte producto terminado
Trazabilidad, recall y manejo de devoluciones.
Rotulado del producto terminado.
Almacenamiento de producto terminado.
Vida util del producto.
Programa de muestreo, cuarentena y liberacion de...
Sistema de aseguramiento y control de calidad
Control de envasado y embalaje.
Conservacion adecuada de producto en proceso
Control de variables de proceso (temperaturas, presion,...
Flujos ordenados, lineales y sin operaciones cruzadas.
Control de materia prima e insumos
Estado de salud del personal manipulador de alimentos.
Practicas higiénicas y dotacion de los trabajadores.
Programa documentado e implementado de educacion...
Programa de limpieza y desinfeccion de areas, equipos y...
Programa de control integrado de plagas
Programa documentado e implementado para el manejo...
Programa y registros de control de calidad de agua potable.
Calibracién de equipos de medicion.
Programa de mantenimiento de equipos y utensilios.
Poseen un disefio sanitario y funcionamiento adecuado.
Cuenta con los equipos suficientes y adecuados para los...
El disefio del drea de residuos sélidos y su ubicacion, no...
El sistema de drenajes no genera riesgos de contaminacion.
Posee filtos sanitarios y estacion de limpieza y...
El disefio, capacidad y dotacién de las unidades sanitarias...
Pisos, paredes y techos, tienen un disefio adecuado y...
El disefio de las instalaciones de las dreas de proceso,...

El disefio de las instalaciones de elaboracion de...

El establecimiento presenta una adecuada localizacion y...
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Nota. En ésta figura, se observan los porcentajes obtenidos por cada item, por las plantas de produccion

visitadas, con tres valores que representan resultados “Aceptable” (A), el cual refiere un cumplimiento
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satisfactorio de los items evaluados, que asigna el valor maximo asignado para cada item; el “Aceptable
con requerimientos” (AR), que significa un cumplimiento parcial, no satisfactorio, que genera puntaje
para el total evaluado; lo cual no ocurre con los items que incumplen, que son inaceptables, y se
representan con la letra (I); estos no suman en el resultado final; en general, entre los resultados mas

destacados, al sumar los resultados entre “Aceptable y Aceptable con requerimientos”, se encontraron:

e El sistema de drenajes no genera riesgos de contaminacion (100%)

e El establecimiento presenta una adecuada localizacion y disefio (100%)

e El disefio de las instalaciones de las areas proceso, permite un adecuado flujo de materia prima,
producto y personal (100%)

e Poseen un disefo sanitario y funcionamiento adecuado (100%)

e Cuenta con los equipos suficientes y adecuados para los procesos que se realiza (100%)

e Practicas higiénicas y dotacion de los trabajadores (100%)

e Conservacion adecuada del producto en proceso (100%)

e Vida util del producto (100%)

¢ Almacenamiento de producto terminado (100%)

Figura 3. Porcentaje de incumplimientos mas significativos, identificados en
las visitas de IVC a plantas productoras de derivados lacteos.

Incumplimientos

Rotulado del producto terminado. 66,7

Estado de salud del personal manipulador de alimentos. _ 33,3
Programa de control integrado de plagas _ 33,3
Programa y registros de control de calidad de agua
33,3
potable.
El disefio del area de residuos sélidos y su ubicacién, no
genera riesgo de contaminacion a la materia prima, areas _ 33,3
de proceso o producto.
Posee filtos sanitarios y estacidn de limpieza 'y
) ) 33,3
desinfeccion.

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Nota. El item de mayor incumplimiento (I), fue la rotulacién del producto terminado, con un 66.7% de
las plantas de produccion de derivados lacteos, lo cual es muy representativo y genera una alarma en
cuanto la efectividad con los controles de calidad y vida util de los productos terminados; en menor
medida, pero no menos importante, todos con un 33.3%, se encontraron; el estado de salud del personal
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manipulador de alimentos; el programa de control integrado de plagas; programa y registros de control
de calidad del agua potable; disefio del area de residuos solidos y su ubicacién; filtros sanitarios y
estacion de limpieza y desinfeccion; incumplimientos que evidencian falencias técnicas y especializadas,

requeridas para el cumplimiento normativo.
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9. Discusion

Basado en los resultados encontrados en la recoleccion de informacién
de las actas sanitarias, se puede determinar que el incumplimiento de una
cantidad porcentual significativa de requisitos normativos, conllevan a la toma
de conceptos sanitarios desfavorables, lo que seria equivalente a deficientes
practicas higiénico sanitarias (plan de saneamiento bdsico, recepcion de
materia prima, procesos y procedimientos inocuos, almacenamiento de
materia prima y producto terminado, etc); falencias locativas (disposicion y
separacidén de areas, materiales de pisos, paredes y superficies, tamafio de
zonas, barreras fisicas, etc.), deficiencias con disponibilidad, funcionamiento y
mantenimiento de equipos; personal insuficiente o no apto para el desempefio
de tareas especificas; falta de programas documentados con sus respectivos
formatos de control y seguimientos; todo esto en conjunto, puede deberse a
la falta de disposicidn y/o conocimiento para el manejo de establecimientos de
alimentos; éste conocimiento deberia estar a cargo de personal calificado (si
el duefo o representante legal no cuenta con la preparacion técnica),
responsables de los procesos y procedimientos de produccién y de calidad;
también a la falta de recursos econdmicos, ya que el cumplimiento estructural,
locativo y de equipos, requiere de una capacidad econédmica minima, como se
pudo observar con los establecimientos que no se encontraron operando

porque se encontraban en procesos de adecuaciones.

A continuacion, se establecen los requisitos que pueden direccionar de una
mejor forma, el proceso con los emprendedores, con la creacidon y acogimiento
a la Ley 2069 de 2020.
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9.1 Guia recomendada para implementacion del modelo de desarrollo
y crecimiento sanitario en el sector alimentario para emprendedores
acogidos a la Ley 2069 de 2020

9.1.1 Requisitos previos a la postulacion a la Ley de emprendimiento.

Es de tener en cuenta que para la operacidon de plantas de alimentos, es de
obligatorio cumplimiento la normatividad vigente establecida en Colombia,
como la Resolucién 2674 de 2013 y demas referente a envasado, etiquetado,
rotulado, clasificacidon de alimentos; entre muchas otras consideraciones que
vienen normalizadas en leyes, decretos, resoluciones, circulares, etc; por lo
cual, su cumplimiento es una obligacién no negociable, y para ello se debera

certificar la capacidad y disposicién de su cumplimiento como:

e Contar con personal apto para liderar los procesos y procedimientos
propios del establecimiento de alimentos; (Ingenieros de alimentos,
Tecndlogos de alimentos, Profesionales de alimentos, Nutricionistas,
etc.), en caso de que el duefio o representante legal, no cuente con la
aptitud para hacerlo; esto con el fin de justificar el cumplimiento de los
requisitos normativos, ya que sin el conocimiento y experiencia no es
posible cumplir satisfactoriamente con ello. Al momento de presentar los
requisitos ante la entidad responsable de la inscripcion a la Ley de

Emprendimiento, se deberia presentar soporte de su cumplimiento.

e Disponer de recursos tanto econdmicos, como locativos que satisfagan
con la demanda y exigencias de lo que se planea emprender, como lotes,
edificaciones, locales, bodegas, aptas para la operacion de productos de
consumo humano; ademas de equipos y utensilios suficientes en
cantidad y calidad, para cumplir con la capacidad inicial requerida, y la

capacidad de proveerse de materia prima para dar inicio a las labores;
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con proveedores calificados que cumplan con la normatividad de

alimentos.

e Tener la documentacion necesaria para la operacion interna de la planta
de produccidn; como programas, planes, manuales y demas
relacionados con el sistema de gestidon de la calidad y estandarizacion
de procedimientos; este requisito va de la mano con el de capital

humano apto para la elaboracién de dichos documentos.

e Contar con concepto sanitario favorable por parte de la autoridad
sanitaria, el cual va de la mano con los anteriores requisitos.

En resumen, la idea central del instructivo, es que deberia existir la condicién,
del establecimiento de los requisitos anteriormente descritos, para el
acogimiento de la Ley de emprendimiento; y de esta forma, mejorar los
resultados en cuanto al cumplimiento de las obligaciones, como el
cumplimiento normativo propio de la fabricacién de productos de consumo
(derivados lacteos), y de los deberes propios en lo establecido en la Ley 2069
de 2020; de esta forma, se evitaria retrasos con los servicios de controles y
seguimientos, por parte del INVIMA a nivel local, regional y nacional, quienes
invierten recursos para la realizaciéon de tramites legales y visitas, lo cual
requiere de planeacién, de organizacion de tiempos, programacién de personal
técnico, disponer de equipos tecnoldgicos y de transporte; entonces los
retrasos o visitas fallidas, enlentecen otros procesos y tramites también

importantes.

Estas condiciones, ameritan pensar en la adopcidn de un cambio normativo,
con miras a la mejora con los tramites y efectividad de los controles realizados
por parte de la autoridad sanitaria, ya que también se busca; que con la Ley
de emprendimiento, se dispongan a operar agilmente los establecimientos

postulados, pero sin comprometer la salud publica, por algin incumplimiento
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higiénico sanitario o aparicion de ETAs; ya que se deberia establecer una
clasificacion de riesgo para la salud humana, en cuanto a los productos
pretendidos por los emprendedores, y dependiendo de esta, se enmarcarian
los requisitos en los que califiquen; asi los productos de consumo humano que
se encuentren clasificados en medio y alto riesgo, se incluirian en controles
propios y oportunos de la autoridad sanitaria; pero al no tenerse contemplado
dentro de los requisitos de la Ley 2069 de 2020, actualmente, queda el vacio
y lo que actualmente se observd con la revision de los datos analizados.

Siguiendo con la necesidad de modificar la normatividad respecto a la
clasificacion de riesgos en la aplicacion de beneficios y requisitos para
emprendedores, también faltaria por incluir a aquellos interesados en
iniciativas que incluyan alimentos de riesgo medio, segun la Resolucidon 719
de 2015, y que no se encuentran incluidos en el beneficio; teniendo en cuenta
gue la Ley es pensada para fortalecer e impulsar la economia Nacional, se

pueden estar excluyendo iniciativas valiosas e innovadoras.
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10. Conclusiones

Dentro de los resultados analizados en las actas sanitarias del INVIMA,
se puede determinar que el nUmero de plantas de produccidon de derivados
lacteos, con concepto sanitario “favorable”, no superd el 40% del total
estudiado, durante el periodo de 2021 y 2022.

El 20% de las plantas de produccion de derivados lacteos, obtuvieron un

concepto sanitario “desfavorable”

El 40% de las plantas de produccion, no se les pudo realizar visita efectiva, al
no encontrarse en operaciones, por retrasos administrativos y de planeacion
en adecuaciones locativas y falta de equipos, lo que contribuye al retraso de
otros procesos administrativos y tramites de la autoridad sanitaria, quien
invierte recursos y tiempo para el cumplimiento con los controles a este tipo

de establecimientos.

Los items que se encontraron dentro del incumplimiento normativo, se
encontro falencias con la rotulacion del producto terminado, con un 66.7% de
las plantas de produccion de derivados lacteos; en menor medida, pero no
menos importante, todos con un 33.3%, se encontraron; el estado de salud
del personal manipulador de alimentos; el programa de control integrado de
plagas; programa y registros de control de calidad del agua potable; disefo
del area de residuos soélidos y su ubicacién; filtros sanitarios y estacion de
limpieza y desinfeccidén; incumplimientos que evidencian falencias técnicas y
especializadas, requeridas para el cumplimiento normativo.

Basado en los porcentajes de incumplimiento obtenidos, de los conceptos
sanitarios desfavorables y la falta de operacién de las plantas de produccion
de derivados lacteos, identificado por el INVIMA, se puede establecer que en
la Ley 2069 de 2020, no se contemplaron satisfactoriamente, el riesgo que

representa la apertura o autorizacidn para la operacién de plantas de
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procesamiento de alimentos de alto riesgo en la salud publica, quienes en la
realidad requieren de controles efectivos, pero antes de ponerlos en

funcionamiento, y no durante, porque ya se incurre a peligros latentes.

El incumplimiento normativo al momento de una visita de control por parte de
la autoridad sanitaria, puede deberse a varios factores, pero basado en los
resultados obtenidos por las plantas de produccién evaluadas, se encuentra la
falta de conocimiento por parte de los responsables, ya sea por inobservancia,
0 por no contar con las aptitudes requeridas para la operacion, lo que también
seria la falta de personal calificado para asesorar, administrar y acompanar

procesos y procedimientos propios del establecimiento.

La Ley 2069 de 2020, con el afan de impulsar el crecimiento econémico,
desestimd la salubridad e inocuidad de alimentos, para las iniciativas
relacionadas a la elaboracion y transformacién de derivados lacteos; aunque
en general, se puede aplicar a la industria alimentaria, ya que no se encuentra
mayor claridad, ni profundidad, generando vacios y excluyendo iniciativas que

pueden tener éxito, como el caso de alimentos de riesgo medio y bajo.
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11. Recomendaciones

Es inminente un cambio normativo, con miras a la mejora con los
tramites y efectividad de los controles realizados por parte de la autoridad
sanitaria, ya que también se busca; con la Ley de emprendimiento, se
dispongan a operar agilmente los establecimientos postulados, pero sin

comprometer la salud publica.

De esta forma, se incluirian requisitos mas estrictos que apoyen la seguridad
alimentaria de la poblacién colombiana, trasladando el cumplimiento
normativo en alimentos, como una obligacidon previa a la autorizacién para ser
beneficiarios a la Lay de emprendimiento; dicho de otra forma, que se cuente

con el concepto sanitario “favorable”, antes de acogerse a ésta.

El crecimiento econdmico en Colombia, debe ir de la mano en forma
interdisciplinaria y multifactorial, por lo cual, desde el ambito alimentario, no
se deberia limitar a los emprendimientos con alimentos de alto riesgo
microbioldgico, sino también incluir otras iniciativas que contemplan otros

alimentos de riesgo medio y bajo.

El compromiso, es esencial para la adopcidn de un emprendimiento, si se
desea sacarlo adelante; por lo cual hay que estar preparados técnicamente, y
conocer la norma que cobije la razén social, contando con un equipo apto que
apoye los aspectos organizacionales, administrativos y operativos; realizando
los estudios de mercado y de efectividad necesarios para planear los recursos

necesarios para su ejecucion.
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