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La contabilidad en las Juntas de Accion Comunal. Una revision al modelo contable

desde la contabilidad popular

El problema

El principal problema de la contabilidad dentro de las Juntas de Accion Comunal (JAC) es
producir informacion acerca de la realidad en la que se encuentra este tipo de organizaciones.
Como solucion a esta problematica se ha impuesto, de manera generalizada, el modelo
contable convenido en Colombia y a nivel internacional, el cual estd disefiado
primordialmente para entidades lucrativas. De acuerdo con Diaz y Montilla (2020) las JAC
no tienen el conocimiento necesario para operar las Normas Internacionales de Informacion
Financieras (NIIF), ademas la mayoria de ellas manejan procesos contables informales que
pasan por alto las leyes cruciales como la Ley 1819 de 2016 y el Decreto 2420 de 2015.
Segin el Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCC) se establecen tres marcos
normativos para las JAC: NIIF para grupo 1, NIIF para pymes y un marco local simplificado.

La eleccion entre los marcos normativos recae en el presidente de las JAC.

El modelo se queda corto porque no permite segmentar la realidad, ni comprenderla en su
totalidad, ademas de representarla mas alla de lo patrimonial, lo econdmico y financiero para
ejercer control y tomar decisiones y deja de lado otro tipo de realidades como el bienestar
social, el desarrollo ambiental, la sostenibilidad, la mitigacion de la pobreza a sabiendas de
que es en esta esfera de la realidad donde esta puesto el interés de los usuarios de la
informacion (asociado a la JAC). Teniendo en cuenta a Mattesich (2006), quién afirma que
un modelo de representacion debe estar orientado al objetivo y que los conocimientos
generados por la contabilidad impactaran en la realidad y el contexto de la JAC y en
realidades futuras, es imperante la generacion de nuevos y distintos modelos para lograr que
se integre la realidad social integralmente a la contabilidad de las JAC (Carrizo y Leon,

2007).



Las JAC deben dinamizar la participacion de las personas en comunidad para generar bienes
y servicio que faciliten el bienestar de los asociados y satisfaccion de las necesidades
colectivas. Por su parte el modelo contable patrimonialista busca es incrementar la riqueza
de los propietarios que cominmente no van con intenciones filantropicas a invertir su riqueza
sino mas bien con intereses individuales (Castafieda y Leon, 2015). Es por esto, que las
entidades de la naturaleza de las JAC tienen un modelo contable incompleto con respecto a
los fines que persigue por lo que, la evolucion del modelo contable es necesaria, la inclusion
de variables diferentes o la adecuacion de estas para abrir camino al analisis de aspectos

mucho maés significativos en la realidad de las JAC.

Se requiere un modelo contable que logre generar informacion de caracter econdmico y
social, que ayude al cumplimiento de objetivos que vayan acorde con este tipo de
organizaciones, cada vez mas en crecimiento y con la necesidad de informacion de diferente
indole que integren variables que midan el bienestar de los afiliados, los impactos que genera

la inversion social realizada y los beneficios o perjuicios.

Por lo anterior, este trabajo busca analizar los aspectos socioecondmicos, contables,
financieros, administrativo, ambientales y culturales que aporten a la construccion de un
modelo contable acorde con las necesidades reales de las JAC y, para lograrlo, es necesario
identificar las tendencias y atributos de modelos contables existentes que se puedan adjudicar
a un modelo contable socioecondomico para las JAC; ademas de los anterior, determinar las
necesidades de informacioén que un modelo contable debe satisfacer para proporcionar un
valor significativo a una JAC y, también es necesario caracterizar una estructura modelistica
que permita responder a las necesidades socioecondmicas, contables, financieras,
administrativas, ambientales y culturales de las JAC y que puedan impactar su realidad

contable y financiera.

Por otro lado, es importante tener en cuenta que la investigaciéon se enfrenta a varias

delimitaciones que incluye la disponibilidad de informacion, restricciones de tiempo y



recursos, la complejidad de las normativas y marcos regulatorios, la diversidad de las JAC y

la influencia de factores externos como la accesibilidad, la cultura y el contexto comunitario.

Los objetivos

Objetivo general: Analizar los aspectos socioecondmicos, contables y financieros que
aporten a la construccion de un modelo contable acorde con las necesidades reales de las

JAC.

Objetivos especificos:

v' Identificar las tendencias y atributos de modelos contables existentes que se puedan
adjudicar a un modelo contable socioecondémico para las JAC.

v Determinar las necesidades de informacion que un modelo contable debe satisfacer para
proporcionar un valor significativo a una JAC.

v’ Caracterizar una estructura modelistica que permita responder a las necesidades

socioecondmicas de las JAC e impactar su realidad contable y financiera.

El objetivo general de la investigacion se ajust6 desde el andlisis de las posibilidades propias
del modelo actual que utilizan las JAC y las posibilidades que pueden emerger en el trascurso
de la investigacion, en la medida en que se comprende que este trabajo de grado se propone
desde la investigacion cualitativa situada y no predictiva, pues proponer un nuevo modelo
contable completo que como caracteristica tenga la multidimensionalidad, la integridad, la
fidelidad, la flexible y claridad; que cumpla con las exigencia del regulador, que proponga
un nuevo estandar para los criterios de unidad de medida, de medicion y de capital; y que
al mismo tiempo pretenda responder a las necedades propias de estas organizaciones,
sobrepasa las posibilidades reales del ejercicio metodolégico y se consideré6 como una
investigacion que requeriria un tiempo y esfuerzo considerable, lo cual podria superar los
limites de la investigacion. Esta decision se baso en una evaluacion pragmatica del alcance y

los recursos disponibles para los investigadores.



Los objetivos especificos se redefinieron, se eliminaron los dos ultimos objetivos
relacionados con la creacion de un modelo contable, asi como la caracterizacion de las JAC
como organizaciones no empresariales, ya que estaba al nivel de una actividad inherente al
proceso de investigacion y no se constituia relevante como proposito secundario para el
enfoque de la investigacion; a cambio de esto, se optd por caracterizar una estructura
modelistica situada que permita responder a las necesidades socioecondmicas, contables,
administrativas, culturales y ambientales de las JAC e impactar -en el grado que sea- su

realidad contable y financiera.

Sospechas y preguntas orientadoras

En principio decir que esta investigacion se situa en la perspectiva cualitativa y, por tanto, no
es predictiva ni hipotética. El desarrollo de este proceso de investigacion se penséd desde
preguntas orientadoras y sospechas metodologicas que posibilitaron comprender las

emergencias investigativas a medida en que fue avanzando el proceso de investigacion.

Es importante plantear que el modelo patrimonialista, tal como se usa en las JAC, ignora que
la contabilidad tiene el potencial de transformar la realidad gracias al entendimiento que hace
de esta en procura de mejorar el bienestar social. Bajo este escenario se podria decir que una
de las sospechas que tuvimos para este ejercicio y que, en efecto, se evidencia, es que las
NIFF no se ajustan a las necesidades del sector al que pertenecen las JAC, y por ello
convendria plantear un modelo situado y particularizado para el sector y para la organizacion.
Es por ello por lo que en lugar de centrar el modelo contable al calculo del patrimonio y
cumplir requerimientos de los 6rganos de inspeccion, vigilancia y control se debe propender
a que este sea capaz de relacionar personas, comunidad con los bienes y servicios que de esta
de derive; esto considerando variables que le permitan medir la gestion, sostenibilidad, la
creacion de valor en todos los sentidos, entre otros factores relevantes. Un modelo para estas
organizaciones debe facilitar el suministro de informacion de mayor calidad y oportuna para

todos los usuarios, el analisis y los mecanismos de control.



En concordancia con Machado (2004), tuvimos sospechas sobre el modelo contable ideal, el
cual debe estar basado en el conocimiento, la tecnologia, la ciencia y la normativa para dar
informacion, controlar y transformar las diferentes dimensiones de interés para la
contabilidad; esta informacion debe permitir analizar y evaluar el cumplimiento de objetivos,
obligaciones y responsabilidades, en este caso de las JAC. Ademas de estas caracteristicas el
modelo debe tener multidimensionalidad, integridad, fidelidad debe ser integral, flexible y
claro. Debe ser util para la gobernabilidad en lo concerniente a la gestion y el control, debe
constituir una herramienta para la formalizacion y la legalidad de las JAC, apoyar en el
seguimiento de los proyectos desde su planeacion, debe permitir el calculo de indicadores de

medicion de resultados, de bienestar y de sostenibilidad.

Un modelo para las JAC debe ser util para la autogestion y la toma de decisiones de todos
los usuarios, debe informar mas alla del patrimonio e incursionar en la representacion de las
actividades propias de este tipo de organizacion por lo que debe estar moldeado de acuerdo

con los intereses de la JAC y sus afiliados; debe dar cuenta de la inversion social realizada.

Las categorias de analisis

A continuacion, se presentan las categorias de analisis junto a sus definiciones, la forma de
orientacion a través de preguntas y posibles resultados, esto con el objetivo de ofrecer una

guia practica para el analisis y la mejora de la gestion contable en las JAC.

Tabla 1

Matriz de categorias de analisis.



Categoria

Definicion

Preguntas orientadoras

Posible resultado

Necesidades de
Informacion contable

Requerimiento de los
afiliados de
informacion para tomar
decisiones y el control.

(Quiénes son los
beneficiarios de la
informacion? ;Qué tipo
de Informacién
requieren?

Los beneficiarios de la Suministradores
de recursos; beneficiario de los servicios,
directivos de las JAC (Dignatarios);
organos de supervision, Solicitan
informacion relativa a la viabilidad
financiera, conformidad legal y
estatutaria estatutos, funcionamiento de
directivos y coste de los servicios
prestados.

Se refiere al
cumplimiento de las

(El modelo contable da
respuesta a lo que

Si
. leyes y normas disponen la .
Conformidad legal yes ¥ . P .. Parcialmente
contables que rigen la normatividad referente N
o . 0
contabilidad de las a la contabilidad de
JAC. estos organismos?
Se deben interrelacionar de tal manera
que permita reconocer la asignacion de
recursos, valorar los servicios que la JAC
Se refiere a la esta suministrando y su capacidad para
organizacion de los . . seguir suministrandolos en el futuro,
. (Coémo interrelacionar - L
elementos y variables . valorar el desempefio de los directivos,
las variables . .,
Estructura del modelo  que componen el . conocer informacion sobre los recursos
monetarias y no . Lo
contable modelo contable de las econdmicos y obligaciones y efectos que

JAC, también define
como se registra y se
presentan.

monetarias en el
modelo contable?

los modifiquen, el esfuerzo en los
servicios prestados y los logros
alcanzados. En cuando las variables de
dificil medicion en términos monetarios
se puede considerar la preparacion de
informes y notas.

Atributos del modelo
contable

Son las caracteristicas
claves con las que debe
contar el modelo
contable para garantizar
la transparencia,
claridad y
comparabilidad.

(Qué caracteristicas
deben definir la esencia
del modelo contable
para las JAC?

Multidireccionalidad: debe integral la
realidad social, econémica y por
supuesto financiera Fidelidad:
coherente con la realidad aproximandose
a sus atributos mas relevantes
Integridad: permite la integracion de
diversas dimensiones y realidades.
Flexible: debe permitir considerar nuevas
caracteristicas de la realidad de las
diferentes dimensiones.

Claridad: debe ser entendible al
pensamiento humano para permitir
conocer y controlar la realidad.

Nota. Elaboracion propia (2023).



Las fuentes de informacion

Las fuentes fueron documentales y orales elegidas a conveniencia y a criterio. Para la
seleccion de las fuentes documentales se utilizaron técnicas como el rastreo bibliografico. En
cuanto a las fuentes orales, se contactaron expertos en modelos contables, investigadores,
profesores de Contaduria con experiencia en contabilidad popular. Asi mismo, con el fin de
conocer las necesidades de informacion contable, identificando factores sociales,
economicos, financieros, contables y ambientales y culturales, se contactaron cuatro JAC del
Distrito de Medellin, (Vallejuelos, Quintas de la playa, Villahermosa y Aguas Frias parte
alta), a partir de una seleccion cualitativa de bola de nieve y a criterio del experto/a. A
continuacion, se expone una tabla de los expertos practicos y tematicos, ordenados por
categorias. Estos fueron elegidos en funcion de su experiencia, trayectoria académica e

investigativa en modelos contables y JAC, liderazgo comunitario y beneficio social.

Tabla 2

Expertos practicos y temdticos

Categorias Expertos y practicos tematicos Caracterizacion

Contadora Publica, magister en Contabilidad
Financiera y de Gestion, doctorando en
Humanidades y Estudios Sociales de América

Natalia Gallon . . .
Latina. Docente e investigadora del Grupo de
Investigacion Observatorio Publico del Tecnolégico
. de Antioquia.
Atributos de modelos - 4 — p
Investigadora académica y coordinadora del
contables. . . L o
. semillero de investigacion de contabilidad del
Necesidades de . .. 1
. . Jhoana Usma Tecnologico de Antioquia, contadora publica e
informacion. . .
., integrante de un proyecto relacionado con
Caracterizacion de una .
L contabilidad popular.
estructura modelistica — - :
Docente en el Politécnico Jaime Isaza Cadavid y en
el Tecnoldgico de Antioquia, contadora publica e
. , investigadora con experiencia en el ambito contable
Alejandra Rodriguez B P

y las organizaciones sin &nimo de lucro, ademas
integrante de un proyecto relacionado con la
contabilidad popular.




Categorias Expertos y practicos tematicos Caracterizacion

Contador publico y magister en administracion de la
Universidad de Antioquia. Profesor del

Carlos Castafio departamento de ciencias contables de la
Universidad de Antioquia. Director/editor de la
revista Contaduria Universidad de Antioquia.

Presidente de la JAC Quintas de la Playa, secretario
de cultivo de Medio Ambiente en la Comuna ocho y

Martin Andrade , . . .
tecnologo en conservacion y prevencion del medio
ambiente.
Necesidades de Presidente de la JAC Aguas Frias parte Alta,
informacion . formadora municipal, regional y departamental
Irene Ospina N . : .

JAC donde acompafia, capacita y brinda asesorias

comunales.

Presidente de la Asocomunal Comuna ocho de

. Villahermosa, delegada a la Federacion Comunal
) Amantina Ardeladez i .

Necesidades de Medellin, encargada de todo lo relacionado con la
informacién formacion comunal y la secretaria ejecutiva de las
JAC mujeres.

Alberto Garcia Presidente de la JAC de Vallejuelos y abogado.

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Las entrevistas sociales desempefiaron un papel importante para los investigadores, la parte
mas sensible de los investigadores se conecto a través de las diferentes personas que
conocieron en este proceso investigativo. Poniendo en esa una de las técnicas interactivas
social cualitativa donde se enfatiza la importancia del didlogo compartido entre personas,
valorando experiencias y perspectivas individuales. Buscando fomentar la reflexion critica
y la obtencion de conocimiento desde diversas perspectivas, utilizando la conversacion
como herramienta principal y considerando elementos no verbales como gestos, emociones

y relaciones.

En cuanto a las JAC, la disposicion y la amabilidad de las personas entrevistadas es algo que

se debe resaltar, inicialmente se les pedia la posibilidad de una entrevista virtual, sin embargo,



muchos de ellos no tenian o no conocian las herramientas necesarias para conectarse, lo que

llevo tan solo una entrevista virtual, la cual fue importante para llegar a otras JAC.

Se observo una variabilidad notable, reflejada en las diferentes formas de obtener los
recursos, relacionada directamente con la profesion y el tiempo que le dedican los presidentes
de estas JAC. De las tres presenciales, dos de ellas se llevaron a cabo directamente en la sede
de la JAC, donde se evidenciaron diferencias significativas entre las sedes, una con recursos
limitados y otra mas equipada, desde botiquin de primeros auxilios hasta una sala de
computo; la situacidon sorpresiva nos llevd a concluir que existe una correlacion con el
contexto socioeconémico y el compromiso del presidente de la JAC, debido a que una de las
Juntas esta ubicada en un invasion donde el acceso a beneficios es limitado, mientras la otra
hace parte del centro y por ende es mas beneficioso, ademas también mientras uno de los
presidentes de la JAC es pensionado y se dedica solo a la Junta, el otro solo realiza esta labor

parcialmente.

Finalmente, una entrevista presencial destacable fue con una presidente de una de las JAC,
quien demostrd una notable admiracion por la investigacion al tomar la iniciativa de reunirse
con los investigadores utilizando sus propios medios. Las entrevistas con los presidentes
fueron una experiencia muy linda, entrar directamente a conocer cémo funciona, sus
necesidades y todas las formas que utilizan para integrar a la comunidad es algo realmente

admirable.

Por otro lado, se logrd la entrevista con un experto en modelos contables, investigador y
profesor de Contaduria, se realiz6 presencial y los nervios de nosotros hicieron parte de todo
el proceso, fue la primera entrevista y sirvid para darnos cuenta de las habilidades
investigativas que tienen los estudiantes de la Universidad de Antioquia. Posteriormente, se
llevaron a cabo entrevistas virtuales con profesoras e investigadoras donde se caracterizo la
amabilidad y el amor que tienen a la labor de investigar y mucho mas si se trata de

organizaciones sin animos de lucro.
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Las entrevistas fueron fundamentales para identificar las tendencias y atributos de modelos
contables existentes que se puedan adjudicar a un modelo contable socioeconémico para las
JAC, determinar las necesidades de informacion que un modelo contable debe satisfacer para
proporcionar un valor significativo a una JAC y caracterizar una estructura modelistica que
permita responder a las necesidades socioecondmicas de las JAC e impactar su realidad
contable y financiera; destacando la diversidad de los contextos y la importancia de establecer

relaciones empaticas con los participantes.

Los instrumentos

Para analizar los aspectos socioeconomicos, contables y financieros que aporten a la
construccion de un modelo contable acorde con las necesidades reales de las JAC se
utilizaron varias técnicas como los rastreos bibliograficos electronicos de revistas, libros y
documentos varios, ya que permite realizar una revision a la literatura académica amplia.
Estas fueron elegidas en funcion de su actualidad, credibilidad y disponibilidad, priorizando
aquellas que mejor respalden el enfoque de la investigacion; una revision exhaustiva de la
literatura existente sobre contabilidad social, ambiental y comunitaria para identificar
enfoques relevantes, marcos teoricos y mejores practicas. Por otro lado, se realizaron
entrevistas cualitativas semiestructuradas donde se desarrollaron una serie de preguntas
abiertas utiles en el desarrollo de cada uno de los objetivos de investigacion. La idea de la
entrevista fue mantener una conversacion con los presidentes de las JAC o expertos
académicos acerca de la problematica de la investigacion, tomando en cuenta también las
preguntas que emergen en dicha conversacion.

Segun Rincon et al. (1995), Las entrevistas semiestructuradas son aquellas en las que el
investigador prepara un guion tematico antes de la entrevista, pero las preguntas son abiertas,

permitiendo al entrevistado expresar sus opiniones y matizar respuestas.
Para el desarrollo de la investigacion se utilizé una estrategia procesal para cada uno de los

objetivos especificos (Tabla 3), enfocada en las categorias de analisis previas determinadas

a partir de los objetivos y el problema de investigacion, ademas de las categorias emergentes

11



que se fueron presentando en el trascurso del proceso de investigacion, propio de la estrategia
metodologica cualitativa. Para tener un panorama mas completo sobre la determinacion del

disefio de investigacion seleccionado para este trabajo de grado, se presenta la siguiente tabla:

12
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En cuanto a las formas de aplicacion de las técnicas, lo que mas presentd desafios fue el
proceso de solicitud de las entrevistas tanto expertos como presidentes de las JAC, se
establecio contacto por correo electronico o teléfono, sin embargo, se enfrento la dificultad
de coordinar agendas. Para los expertos, se identificaron personas que hubieran escrito textos,
articulos o realizado investigaciones relacionadas con modelos contables o JAC, ademas de
trabajar académicamente con procesos contables distintos y heterodoxos, ademas del trabajo
particular de la contabilidad popular como linea de investigacion que ha venido
acompafiando muchas organizaciones sociales y comunitarias en Antioquia. En el caso del
presidente de las JAC, la ruta que se siguid fue primero llegar a Junta y luego solicitar
contactos, se recibieron muchos contactos, pero, de nuevo, la disponibilidad o proximidad
geografica impidio a acceder a todos estos. Los métodos de comunicacion fueron entrevistas
presenciales o virtuales, cada una de ellas grabadas para facilitar el andlisis y la comprension

de los datos.

Las fases y los procedimientos: la ruta seguida en el desarrollo de la investigacion

Un trabajo de grado, un afio dedicado a investigar, o quiz4 mas de un afio. Estudiantes de
Contaduria con la ilusion de obtener su titulo universitario y las ganas de investigar una linea
que le llamara la atencion al equipo investigativo optaron por la teoria contable. Desde ahi
inicid todo el proceso, siempre se tuvo claro trabajar la contabilidad de las JAC, después de
mucho didlogo se concluyo que la investigacion se desarrollaria en torno al modelo contable
utilizado, el objetivo de la investigacion se baséd en proponer los lineamientos de un modelo
para las JAC, a partir de esto, se elabord todo el trabajo de grado uno, los objetivos
especificos, la hipotesis, las variables, el marco normativo, teoricos, historico y todo lo
relacionado con ello. Se logrod entregar la propuesta de trabajo de grado a tiempo y sin
mayores correcciones. En cuanto a trabajo de grado dos se presentaron muchos cambios,

desde el objetivo general hasta el lugar de residencia de los investigadores.

Trabajo de grado y consultorio contable, son los dos ultimos proyectos de aula que se deben

culminar para optar el titulo de contador o contadora publicos, debido a ello, la investigacion
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tomo un giro diferente, el grupo investigativo son estudiantes de la seccional Uraba, sede
Apartadd, en busqueda de practicas optaron los tres por realizarlas en el Distrito de Medellin;
inicialmente los investigadores realizarian las entrevistas con algunas JAC de Apartado,
municipio que hace parte de la region de Uraba, perteneciente al departamento de Antioquia,
y los expertos en modelos contables, investigadores, profesores de Contaduria a través de
entrevistas virtuales, pero debido al cambio de residencia de los investigadores, se cambio la
geografia a JAC del distrito de Medellin, facilitando incluso los encuentros con la asesora

tematica.

La asesora tematica designada para la realizacion de la investigacion fue Yuliana Gémez
Zapata, contadora publica y magister en Ciencias Contables de la Universidad de Antioquia,
doctora en Humanidades y Artes con mencién en Ciencias de la Educacion de la Universidad
Nacional de Rosario, Argentina y profesora titular del Tecnologico de Antioquia, quien ha
impulsado la investigacion en el campo de la contabilidad popular en Colombia en compaiiia
de otros/otras profesoras de la ciudad de Medellin; ella propuso cambiar el enfoque
investigativo a uno mas realista y viable dentro de los recursos y el tiempo disponible de los
investigadores; en vez de proponer un modelo contable la investigacion gird en torno a
analizar los aspectos socioecondmicos, contables y financieros, administrativos, culturales y
ambientales que aporten a la construccion de un modelo contable acorde con las necesidades
reales de las JAC, asi mismo, como ya se ha mencionado se hicieron modificaciones a los

objetivos especificos.

A partir de esos cambios, se inicid a elaborar la investigacion, se plantearon objetivos para
realizacion de este; en primera instancia definiendo los objetivos y reorganizando la
informacion, luego la metodologia, la programacién y citacion de entrevistas, la realizacion

de las entrevistas, la unificacion de la informacion y finalmente las conclusiones.
En este punto es importante recalcar la sélida cohesion y capacidad de trabajo colaborativo

de los estudiantes, siempre lograron acuerdos y las controversias fueron resueltas sin ningun

problema y rdpidamente, a pesar las limitaciones derivadas de la realizacion simultanea de
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practicas profesionales, se lograron sacar espacios virtuales, presenciales o incluso reuniones
en alguna de la casa de los estudiante para discutir avances y tomar decisiones consensuadas,

lo que permitié cumplir con los plazos establecidos para la entrega del trabajo investigativo.

Este proyecto representd un ejercicio de resiliencia y fortaleza, demostrando el compromiso
y la dedicacion del equipo hacia la culminacion exitosa de su formacion académica como
contadores publicos. A pesar de enfrentar emociones como angustia, estrés y cansancio
durante el proceso, los investigadores destacan el orgullo, la felicidad y la sensacion de logro

al finalizar el trabajo de grado.

La lectura y la escritura

Desde el primer momento, los investigadores tuvieron claro que era un trabajo de todos
realizar la investigacion, es por ello que a partir de la claridad del enfoque investigativo se
inicid un proceso de lectura partiendo de texto relacionado con modelo contables, JAC hasta
necesidades de informacion, la ruta a seguir fue que cada uno a través de rastreos
bibliograficos, libros electrénicos o revista encontrara informacion valiosa para la
investigacion, ya luego de esto, se plante6 la lectura de cada uno de estos documentos a
medida que se fuera desarrollando la investigacion. Dentro de las dindmicas utilizadas para
aprovechar la lectura se encuentran reuniones para leer juntos, lecturas independientes en la
madrugada o en la noche. Asi mismo, los procesos de lecturas fueron acuerdos establecidos,
mucho trabajo colaborativo y ganas de aprender. Para lograr la escritura del articulo, también
se llevaron a cabo encuentros presenciales, donde cada uno escribia ideas o el desarrollo de

la investigacion como tal.

Las dificultades en estas actividades se relacionan mdas con el tiempo, muchas veces
desanimo o cansancio por parte de los investigadores, sin embargo, en ningin momento
existio la posibilidad de dejar las cosas a medias; los investigadores siempre dieron su mayor
esfuerzo y estaban atentos a cada una de las sugerencias o correcciones realizada por la

ascsora.
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La relacion entre lectura, reflexion y escritura fue una experiencia maravillosa, dentro de la
reflexion se destaca la sensacion de adquirir nuevo conocimiento y la posibilidad de a su vez
integrarlo a una investigacion, frases que llenaron de felicidad a los investigadores fueron
“somos expertos en JAC”, “ya podremos ensefiar modelacion contable” “luego de esto
seguiremos investigado”. En este sentido, se sigue destacando la capacidad y ganas de los

investigadores para lograr cada uno de los objetivos.

Los asesores

La asesora asignada para el desarrollo de esta investigacion fue Yuliana Gomez Zapata, como
ya lo mencionamos anteriormente. La relacion con ella fue algo particular, debido a que los
investigadores residian en la ciudad de Medellin facilité los encuentros presenciales,
permitiendo una interaccidon mas efectiva entre la asesora y los estudiantes. Desde el primer
momento, la asesora demostré un compromiso constante con la mejora continua,
proponiendo cambios y sugerencias constructivas para la realizacion de una buena
investigacion, respetando la autonomia y disponibilidad de los estudiantes, generando
armonia y ganas de avanzar junto a ella. Siempre se not6 el interés por el desarrollo de un

buen trabajo, motivando a los estudiantes, a través de atencion y disposicion.

Por otro lado, es importante mencionar que la comunicacion, conexidon entre asesor y
estudiantes quizéa no hubiera sido posible a través de encuentros virtuales, es por esto, que se
plantea la importancia de considerar asesorias presenciales en la seccional Uraba al menos
una vez al mes, como una alternativa que podria potenciar alin mas la conexiéon y la
comunicacion entre la asesora y los estudiantes. Esta modalidad presencial podria tener un
impacto significativo en la motivacion y el compromiso de los investigadores, fortaleciendo

asi la calidad y el desarrollo del trabajo realizado.
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Las conclusiones

El desarrollo de la investigacion se orientd hacia la Investigacion Social Cualitativa. La cual
se basa en la definicion propuesta por Maria Eumelia Galeano (2012), que se caracteriza por
entender la realidad desde adentro, una inmersion profunda en la riqueza de las experiencias
individuales, las dinamicas sociales y el tejido cultural que, juntos, componen la compleja
realidad social que intenta comprender. Este enfoque no solo observa la superficie, sino que
se sumerge en las capas mas profundas de la vida cotidiana, capturando la autenticidad y la

diversidad de las narrativas humanas.

De acuerdo con lo anterior se utilizd6 un método dialogico de saberes, que segun Alfredo
Ghiso (2000) se caracteriza por el reconocimiento de los sujetos participantes en procesos
formativo o de construccion grupal de conocimientos, tomando como ejes la interaccion y el
dialogo entre el participante y el investigador. Este método comprende la importancia de la
interaccion entre sujetos mediante didlogo compartido, considerando experiencias y
perspectivas, fomentando la reflexion critica y la produccion de conocimientos desde
diferentes perspectivas, entendiendo la conversacion como un medio para comprender la
complejidad del mundo, considerando elementos mas alla de lo verbal, como gestos,

emociones y relaciones.

A partir de esto y como ya se ha mencionado se utiliz6 la entrevista cualitativa como técnica
principal de recoleccion de informacion, dejando experiencias personales y académicas. Aqui
es importante recalcar el papel tan importante que jugd la interaccion entre participantes y
estudiantes investigativos, se sigue destacando la amabilidad de cada uno de ellos, la
experiencia en la exploracion de nuevos lugares, contextos y la inmersion directa en las

dinamicas contables de las JAC.

Los investigadores nombran esta experiencia como excepcional, enriquecedora y llena de

mucho aprendizaje. Se expresa un sincero agradecimiento y reconocimiento a cada individuo
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que contribuyd, de manera significativa, a la realizacion del articulo investigativo y la

memoria metodologica.
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ANEXOS

Anexo 1: Informacion sobre las reuniones con la asesora

En este espacio se realizara un resumen de todas las reuniones realizadas entre los estudiantes
investigadores y la asesora, estos encuentros fueron en modalidad presencial y algunas veces
virtual. Como se ha mencionado, la asesora de destaco por sus continuas sugerencias de
mejoras, partiendo de la modificacion de los objetivos hasta las correcciones y sugerencias

del producto final.

No se tiene un registro de los encuentros realizados, sin embargo, se tiene una nocion de que
partid de encuentros donde se trabajo pasé a pasd, semana tras semana cada una de las pautas
para la culminacion del articulo investigativo y la memoria metodologica. En primer lugar,
se realizd un encuentro para realizar un acercamiento entre la asesora y los estudiantes,
ademads de la contextualizacion de la investigacion, desde ahi se hicieron a trabajar en la
resignificacion de los objetivos, luego se trabajo la metodologia, el proceso de conseguir
contactos, la realizacion de entrevistas, el analisis y el desarrollo de la investigacion, la
unificacion de la memoria metodologica y finalmente correcciones y sugerencias realizadas
por la asesora, cabe resaltar que la realizacion de cada una de estas etapas llevd semanas e
incluso meses, a pesar de ello, se logré entregar a tiempo y con satisfaccion, destacando

nuevamente el interés, atencion y colaboracion de la asesora tematica.
A continuacion, se presentan una serie de fotos de los chats relacionadas con todo el proceso

de realizacion del trabajo investigativo. Aqui se evidencian la citacion de las reuniones

virtuales, encuentros presenciales, sugerencias y correcciones.
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< TDG 2 asesora

n UdeA, Erika UdeA, Profe

l organice: por farevisen ios

comentarios que les puse al margen

Ok profe 10:48 ¢

Profe Yuliana TdG

Trabajo_final_Corregido.docx
104 KB - docx

10:48 a.m
voy a revisar la memoria ahorita y se las

4D paso

Muchas gracias profe &3 10:48 a.m

Profe Yuliana TdG
por fa revisen esto y me lo pasan para
revisar de nuevo 10:4 3. m

Profe Yuliana TdG

Profe Yuliana TdG
& Trabajo_final_Corregido.docx

Ya esta revisada la presentacion del
texto, redaccién y ortografia
v

por fa revisen lo que esta sefalado y no
muevan nada de lo demas para que no
se nos desconfigure 10:80 a.rm

4D me van contando ., .. . .,

< TDG 2 asesora Cx %

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe

Profe Yuliana TdG

asi deben quedar la referencias bien
hechas... revisen APA 7 por favor
porque lo tienen mal 10:38 a.m

les paso el link donde esta la referencia
de APA 7 .m

se las voy a separar pero las tienen que

4D revisar una por una —_—
Listo profe muchas graciz
10:42 a.r

< @ TDG 2 asesora . o0

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe
'ay [SETEe] 1

Erika UdeA

Hola, profe le adjunto la memoria
metodoldgica, faltan las variables y la
hipétesis, tenemos dudas con respecto
al desarrollo de estas dos cosas, por lo
que solicitamos amablemente que
cuando esté revisando la memoria, nos
explique o nos guie en el desarrollo de
estos dos puntos.

De igual modo estamos pendientes a
sugerencias y correcciones que se
puedan hacer. )

Erika UdeA

Memoria metodologica
Definitivo.docx
81 KB - docx

presentable 2.docx
05 KB - docx

[T

11:66 p.m. &

Buenas noches profe, le enviamos el
trabajo casi listo, nos faltan arreglar las
referencias y cuando el trabajo este
completamente listo aplicar las normas
apa. 11:68 p.m. &

< TDG 2 asesora Cx %

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe

43T pam

Profe Yuliana TdG
Estoy esperando que me acepten
1 1 par

Profe Yuliana TdG

—  Trabajo definitivo-
correciones.docx

69 KB - docx

)]

lun, ene. 22

Profe Yuliana TdG
Hola, cémo van?

Adjunto el formulario de entrevistas
para la revision de ustedes. Quedo
atenta. 6:47 p.m

Profe Yuliana TdG

- Formulario_entrevistas.docx
290 KB - docx

Buenas noches profe ... .

Muchas gracias .. .,

Brayan UdeA

e Gracias profe ., ., ®
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< TDG 2 asesora 0 %

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe..

lun, nov, 27
mar, nov. 28

Trabajo definitivo.docx
60 KB + docx

11:08 pm. v/

Buenas noches profe le adjuntamos el
trabajo con las correcciones.
11:09 p.m. v/

Introduccion, metodologia, matriz,
objetivo 1realizado. 0,

< TDG 2 asesora Cx %

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe..

‘ Si, puede ser virtual. ., .,

jue, ene. 18

Profe Yuliana TdG
Holi, cémo van? . ..

p.m

entonces nos conectamos a las 4.30?

3 p.m

Ya revisé el trabajo y tengo una
propuesta que hacerles para avanzar
4» mas rapido A

Hola profe por mi partesi ..., .,

Profe Yuliana TdG
Ya revisé el trabajo y tengo una propuesta que
hacerles para avanzar mas rapido

Me parece perfecto nos vemos
entonces para escucharla 2:23 p.m. W

Meet

Reuniones en tiempo real de Google.
Con un navegador, comparte tu vid...
meet.google.com

Para unirte a la videoconferencia, haz
clic en este vinculo: https://
meet.google.com/qyr-eitm-cog

4:03 p.m.

< TDG 2 asesora x

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe

jue, dic. 14
mar, aic. 19

Erika UdeA
Buenos dias, profesora. .,

Erika UdeA

Trabajo definitivo-
correciones.docx
66 KB « docx

Aqui el trabajo con las
recomendaciones de la Gltima asesoria,
ademas de las preguntas para las
entrevistas.

8:11am

Algo que nos tiene muy preocupados es
que solo dos personas han respondido,
una mencionando que estaba fuera del
pais y otra que mirara su agenda.

8:12am

La idea es que nos veamos este jueves,
si es posible, para organizar todo este

Q el

Profe Yuliana TdG
Hola

a.m

Reviso y pienso en mas gente

8:13 a.m

Dime quién siy quiénno -

a.m

a.m

4D Es que la épocaesdura .,

< TDG 2 asesora x
-

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe..

Profe Yuliana TdG

Trabajo definitivo.docx

62 KB - docx

4:59 p.m

Este tiene algunos comentarios

4:59 p.m
aD ahorita conversamos ..,

Erika UdeA
‘ Listo, muchas gracias. ..., .,

Profe Yuliana TdG
{Q Dénde nos vemos? ..

Erika UdeA

Profe Yuliana TdG
Dénde nos vemos?

Donde nos vimos la vez pasada.

5:26 p.m

Profe Yuliana TdG
Ok

28 p.m.

{D Voy paraalld ..., .

&
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&

) TDG 2 asesora

Brayan UdeA, Erika |

- "

0:44 1:47 p.m

JdeA, Profe

Profe Yuliana TdG
Si, puedo

igual mafiana lo conversamos

un abrazo

Listo profe, igualmente un abrazo para
usted

sep. 6, 2023

Profe Yuliana TdG
Buenas noches, como estan?

Me envian el link para encontrarnos por
fa

Meet

Reuniones en tiempo real de Google.
Con un navegador, comparte tu vid...
meet.google.com

LENIS FONTALVO SILVA te invité a
unirte a una videoconferencia en
Google Meet.

Unirse a la reunién: https://
meet.google.com/mtm-rdzt-bcq @

TDG 2 asesora

Brayan UdeA, Erika UdeA, Profe

x
Propongo vernos en estos dias u
horarios que tengo disponibles. Me
cuentan cual les viene mejor:

Lunes: 2pm, 3pm

Miércoles a la hora que quieran pero
virtual

Jueves: 8am, 9am, 4pm, 5pm, 6pm (el
7 de septiembre ya tengo agenda para
ese dia en las horas de la tarde)
Viernes: 8am, 9am, 10am, 11am

También me pueden proponer ustedes
espacios y concertamos

Metodologia:

Trabajamos sobre avance y sobre
acuerdos.

Reviso la escritura completa.
Trabajamos tipo articulo con base en
los criterios que tiene la Revista
Contaduria UdeA

Trabajamos por acapites:

- Eje problémico

- Eje metodolégico

- Eje tedrico y de resultados

Esos desarrollos los pensamos por mes
para que tengamos presente los
tiempos.

Ya me contaran

A nuestro encuentro llevaré rayado el
texto con algunas observaciones que ya
he hecho y propuestas de mejora.

©)

&

s

»

<
(2]

»

O &

TDG 2 asesora

yyan UdeA, Erika UdeA

|,.A_..
Alas 10

Erika UdeA
SiP 1:12pm

Profe Yuliana TdG
Oki

vie, nov. 3

Buenas noches profe ., .

La reunién de Maiiana es virtual ciego ?

08 p.m

Cierto? g.08 o.m. v

Profe Yuliana TdG
Si

Gracias profe ;..

sab, nov. 4

Profe Yuliana TdG
meet.google.com/njn-krfu-rqt

TDG 2 asesora

Erika UdeA, Profe

O &

Brayan UdeA

Profe, ;Ddonde se encuentra?

Profe Yuliana TdG
Doénde estan _—

Erika UdeA
Yo fui hasta el lugar de la vez pasada.

Ahora estoy por aqui

Erika UdeA

5:36 p.m

1111 p.m. &
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Anexo 2: Formatos utilizados para el desarrollo de las entrevistas

Se utilizaron dos formatos; uno dirigido a los expertos en modelos contables, investigadores,

profesores de contaduria y otro a los presidentes de las JAC.

La contabilidad en las Juntas de Accion Comunal.

Una revision al modelo contable desde la contabilidad popular

Entrevista dirigida a presidentes de las Juntas de Accion Comunal

Objetivo del instrumento: Recolectar informacion de primera mano basada en la seleccion
a conveniencia de los contadores publicos que conocen el campo de las organizaciones sin
animo de lucro y/o las juntas de accion local-comunal, con el fin de brindar elementos de
analisis, contrastacion y triangulacion de la informacion objeto de investigacion. Esta
investigacion estd siendo acompafiada por la C.P. Yuliana Goémez Zapata —

yuliana.gomez@udea.edu.co

Objetivo general de la investigacion: Analizar los aspectos socioecondmicos, contables y
financieros que aporten a la construccion de un modelo contable acorde con las necesidades

reales de las JAC.

Este cuestionario tiene un fin académico, cuyas respuestas se diferenciaran en el informe
final de investigacion para optar al titulo de Contadores Publicos de la Universidad de

Antioquia, Colombia.

Cuestionario
v" ;Qué necesidades de informacion deberia satisfacer la contabilidad (no solo en el aspecto
financiero, sino también en lo social, lo administrativo, lo econémico)?

v (Para qué se utiliza la informacion contable en las JAC?
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(Con que objetivo se crearon las JAC?

(Como influye la JAC en la calidad de vida de los asociados? ;Cual es su papel en la
sociedad?

(Qué informacion diferente a lo que tiene que ver con ingresos y gastos ve usted necesaria
para el buen desarrollo de las JAC?

(Cuadl es el origen y el destino de los recursos?

(Como se informa a la comunidad sobre la gestioén y la consecucion de los objetivos de

la JAC?

Preguntas de apoyo

Responda si considera o no que se cumplen con los siguientes objetivos.

Si se cumplen ;jcon qué iniciativas se desarrollan? Nombrar cualquier otra actividad en

funcion de la comunidad.

I N N NN

<SR

Crear procesos de formacion para el ejercicio de la democracia.

Conservar el medio ambiente y los recursos naturales.

Desarrollar programas y proyectos de desarrollo comunal.

Celebrar contratos con otros entes para impulsar los planes comunales.

Mantener informada a la comunidad de los programas sociales del estado y otros entes.
Crear espacios que promuevan los derechos humanos, resolucion de conflictos y
participacion ciudadana y restablecimiento de la convivencia.

Procurar cobertura y calidad en los servicios publicos y el acceso a la seguridad social.
Apoyar en la creacion de empresas.

Podran gestionar proyectos, ante y con las entidades del Estado, empresas publicas y
privadas, institutos descentralizados, comunidad internacional, para lograr la solucion de
las necesidades basicas insatisfechas.

Impulsar la ejecucion de programas y proyectos para la construccion de paz.

En el momento en que se tenga procesada la informacion, se le hara llegar con los respectivos

audios y andlisis finales, siempre protegiendo la identidad del informante clave.
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Agradecemos su atencion y compromiso con el quehacer académico y la produccion de

conocimiento universitario.

Atentamente,

Erika Mesa Higuita
E-mail: erikaa.mesa@udea.edu.co
Teléfono: 3193042311

Universidad de Antioquia, Colombia

Lenis Fontalvo Silva
E-mail: lenis.fontalvo@udea.edu.co
Teléfono: 3225468515

Universidad de Antioquia, Colombia

Brayan Guapacha Guzman
E-mail: brayan.guapacha@udea.edu.co
Teléfono: 3102575434

Universidad de Antioquia, Colombia

La contabilidad en las Juntas de Accion Comunal.

Una revision al modelo contable desde la contabilidad popular.

Entrevista dirigida a contadores Expertos en modelos contables, investigadores,

profesores de contaduria.
Objetivo del instrumento: Recolectar informacion de primera mano basada en la seleccion

a conveniencia de los contadores publicos que conocen el campo de las organizaciones sin

animo de lucro y/o las juntas de accion local-comunal, con el fin de brindar elementos de
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analisis, contrastacion y triangulacion de la informaciéon objeto de investigacion. Esta
investigacion estd siendo acompanada por la C.P. Yuliana Goémez Zapata —

yuliana.gomez@udea.edu.co

Objetivo general de la investigacion: Analizar los aspectos socioecondmicos, contables y
financieros que aporten a la construccion de un modelo contable acorde con las necesidades

reales de las JAC.

Este cuestionario tiene un fin académico, cuyas respuestas se diferenciaran en el informe
final de investigacion para optar al titulo de Contadores Publicos de la Universidad de

Antioquia, Colombia.

Cuestionario

v" Desde su experticia, ;cuales considera que son las tendencias y atributos del o los
modelos contables que existen en la actualidad y con los cuales se les da tratamiento a
las practicas contables de las ESALES, particularmente las JAC — JAC?

v' Usted conoce el funcionamiento de las ESALES y podria reconocer que estas
organizaciones tienen unas necesidades particulares; en esa medida, podria plantear ;qué
particularidades deberia tener un modelo contable que satisfaga las necesidades de
informacién y generar valor significativo a las JAC — JAC?

v' Podria plantear, a partir de su trayectoria y ejercicio de la contabilidad en el campo de las
organizaciones sociales, ;/qué tipo de estructura, en cuanto al modelo contable, permitiria
responder a las necesidades socioecondmicas de las JAC e impactar su realidad contable

y financiera?

En el momento en que se tenga procesada la informacion, se le hara llegar con los respectivos
audios y andlisis finales, siempre protegiendo la identidad del informante clave.
Agradecemos su atencion y compromiso con el quehacer académico y la produccion de

conocimiento universitario.
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Atentamente,

Erika Mesa Higuita
E-mail: erikaa.mesa@udea.edu.co
Teléfono: 3193042311

Universidad de Antioquia, Colombia

Lenis Fontalvo Silva
E-mail: lenis.fontalvo@udea.edu.co
Teléfono: 3225468515

Universidad de Antioquia, Colombia

Brayan Guapacha Guzman
E-mail: brayan.guapacha@udea.edu.co
Teléfono: 3102575434

Universidad de Antioquia, Colombia
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