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Resumen

El trabajo de grado "Salud mental post pandemia desde la mirada de mujeres profesionales del
pabellon psiquidtrico de la Ceja Antioquia" es un estudio que busca comprender como la salud
mental de las mujeres se ve afectada en una sociedad patriarcal y androcentrista, en el contexto de
post pandemia.

Esta investigacion se enfoco en la recopilacion de relatos de cuatro mujeres, dos profesionales y
dos auxiliares de enfermeria, que laboran en el pabellon psiquiatrico de la clinica San Juan de
Dios de la Ceja. Se utiliz6 un enfoque principalmente cualitativo, centrado en la comprension de
las experiencias vividas por las mujeres entrevistadas, a través de entrevistas y revision
documental.

El informe final resultante del estudio se construyd respetando el anonimato de las personas
entrevistadas, y se presentd un analisis detallado de la situacion y las conclusiones derivadas de
las narraciones y reflexiones de las mujeres entrevistadas. Ademds, se ofrecieron
recomendaciones desde una perspectiva de género, con el objetivo de abordar y mitigar los
impactos en la salud mental de las mujeres en el contexto post pandemia.

Entendiendo esto, el trabajo de grado present6 una valiosa informacion sobre la salud mental de
las mujeres en tiempos de pandemia, desde la perspectiva de mujeres profesionales de la salud
mental, y ofreci6 recomendaciones para abordar y mitigar los impactos en la salud mental de las

mujeres en el contexto post pandemia.

Palabras clave: mujeres, coronavirus, pandemia, COVID-19, post pandemia, salud

mental, experiencias y afectaciones.
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Abstract

The graduate work "Post pandemic mental health from the perspective of professional women
from the psychiatric ward of La Ceja Antioquia" is a study that seeks to understand how women's
mental health is affected in a patriarchal and androcentric society, in the post pandemic context.
This research focused on the collection of accounts of four women, two professionals and two
nursing assistants, who work in the psychiatric ward of the San Juan de Dios de la Ceja clinic. A
mainly qualitative approach was used, focused on understanding the lived experiences of the
women interviewed, through interviews and documentary review.

The final report resulting from the study was constructed respecting the anonymity of the
interviewees, and presented a detailed analysis of the situation and the conclusions derived from
the narratives and reflections of the women interviewed. In addition, recommendations were
offered from a gender perspective, with the objective of addressing and mitigating the impacts on
women's mental health in the post-pandemic context.

With this understanding, the degree work presented valuable information on women's mental
health in times of pandemic, from the perspective of women mental health professionals, and
offered recommendations for addressing and mitigating the impacts on women's mental health in

the post-pandemic context.

Keywords: women, coronavirus, pandemic, COVID 19, post pandemic, mental health,

experiences and effects.
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Introduccion

La pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la salud mental de las
personas en todo el mundo. En particular, las mujeres han enfrentado desafios adicionales debido
a la profundizacién de las desigualdades de género existentes. En este contexto, el trabajo de
grado "Salud mental post pandemia desde la mirada de mujeres profesionales del pabellon
psiquiatrico de la Ceja Antioquia" busca comprender como la salud mental de las mujeres se ve
afectada en una sociedad patriarcal y androcentrista, en el escenario de post pandemia.

El objetivo del trabajo es ofrecer una visiébn sobre la situacion de las mujeres y
profundizar en sus experiencias, lo que contribuye a una comprension mas completa de las
realidades, ademas, se incorporara la perspectiva de género de manera transversal en todos sus
aspectos, con el objetivo de abordar y mitigar los impactos en la salud mental de las mujeres en el
contexto post pandemia. En resumen, el trabajo de grado busca ofrecer una comprension mas
completa de la situacion de la salud mental de las mujeres en tiempos de pandemia y después de
ella, desde la perspectiva de mujeres profesionales de la salud mental, y ofrecer recomendaciones
para abordar y mitigar los impactos en la salud mental de las mujeres en el entorno de post
pandemia.

El trabajo se enfoca en la recopilacion de relatos de cuatro mujeres, dos profesionales y
dos auxiliares de enfermeria, que laboran en el pabellon psiquiatrico de la clinica San Juan de
Dios de la Ceja. Se utiliza un enfoque principalmente cualitativo, centrado en la comprension de
las experiencias vividas por las mujeres entrevistadas, a través de entrevistas y revision
documental.

La pandemia ha sido un desafio sin precedentes, generando estrés, ansiedad, aislamiento
social y un sinfin de otras preocupaciones relacionadas con la salud mental. Sin embargo, en este
contexto, las mujeres profesionales del pabellén psiquiatrico desempefian un papel crucial,
enfrentando desafios unicos y desgarradores en su labor diaria. Este estudio busca arrojar luz
sobre sus experiencias personales y en atencion a mujeres, su resiliencia y perspectivas en un

momento en que la atencidn a la salud mental se ha vuelto mas relevante que nunca.
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1 Planteamiento del problema

En el afio 2020, la atencién a nivel nacional se centr6 en la posible aparicion de un nuevo
virus en China, lo que planted preocupaciones sobre su potencial expansion a otras naciones. En
Wuhan, China, un mercado donde se comerciaban pescados, mariscos y animales vivos, se
reportd un alto nimero de contagios. El primer caso de esta infeccion se registrd el 30 de
diciembre de 2019 en ese mismo mercado; poco después, el 7 de enero de 2020, se identifico el
sindrome respiratorio agudo severo coronavirus (SARS-CoV-2), que se conocié como el virus
COVID-19.

El rapido avance de este virus a nivel mundial tuvo un impacto significativo. En el caso de
Colombia, al principio, existia un cierto escepticismo en la poblacion sobre la posibilidad de que
un virus originado al otro lado del mundo llegara hasta alli. Sin embargo, en marzo de 2020 se
notifico el primer caso de COVID-19 en el pais y como era de esperar, la infeccion comenzo a
expandirse de manera agil.

En el afio 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré oficialmente el
COVID-19 como una pandemia debido a su rdpida propagacion a nivel global. Esta declaracion
llevé al gobierno a tomar medidas drasticas para contener la propagacion del virus, se
implementaron acciones como el cierre de escuelas, colegios y lugares de trabajo, ademas, se
promovieron medidas de distanciamiento social y aislamiento con el objetivo de prevenir la
transmision del virus. Estas medidas obligaron a las personas a permanecer en sus hogares para
evitar la propagacion del virus y proteger la salud publica.

El impacto negativo en diversos aspectos de la vida humana se hizo evidente como
resultado de la pandemia de COVID-19. Esta crisis sanitaria afecté multiples areas, incluyendo la
salud mental, fisica, econdmica, social y cultural de las personas. Como era predecible en una
situacion de pandemia que conlleva la amenaza directa de muerte, se manifestaron una serie de
sintomas psicologicos; estos incluyeron estrés, ansiedad, depresion y pensamientos suicidas.

La Asociacion Americana de Psicologia define el estado de animo como la actitud o la

disposicion a responder emocionalmente de una manera particular que poseen las

personas para en determinado momento, y es cambiante segin la situacion en la que la

persona se encuentre, dada esta definicion es posible afirmar que el COVID -19 afecta en
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gran medida el estado de animo de las personas, repercutiendo asi en la salud mental

(Dane, 2021, p.11).

Como resultado del aislamiento social, se hizo evidente que las medidas de confinamiento
impuestas debido al COVID-19 no fueron equitativas para todos, las personas mas vulnerables
son las que enfrentan mayores dificultades debido a la propagacion del virus, quienes mas sufren
son aquellos con menores recursos econdmicos y sociales, ademads, resulta especialmente
complicado para quienes dependen de empleos informales y deben trabajar diariamente para
satisfacer sus necesidades basicas. En este contexto, los barrios populares experimentaron un
aumento en los casos de contagio y letalidad, ya que muchas personas debian salir de sus hogares
para obtener ingresos y cuidar de sus familias.

El COVID-19, conocido por ser una enfermedad infecciosa con sintomas como fiebre, tos,
cansancio y pérdida del gusto o del olfato, tuvo un impacto notorio en varios aspectos, este
impacto se ha manifestado en los objetivos personales, dinamicas familiares, sociales y en el
ambito econdémico de toda la comunidad. Esta repercusion generd preocupaciones y ansiedad
debido a los diferentes escenarios vivenciados.

Aunque los sentimientos de miedo, ansiedad, tristeza e incertidumbre son normales en una

situacion de pandemia, donde se desconoce cudles seran sus consecuencias reales, lo

cierto es que constituye un desafio emocional para todos, especialmente, para aquellas
personas que ya estan en riesgo por presentar cuadros de ansiedad o depresion (Sabado,

2020, p.29).

Asimismo, los confinamientos en el hogar decretados por el gobierno, que redujeron
drasticamente las interacciones sociales, tuvieron un impacto significativo en la salud mental de
la poblacion, la restriccion de no ir al trabajo, no salir con amigos y no poder ver a las familias
generd sentimientos de soledad y desesperanza en las personas. Aunque las medidas de
confinamiento se implementaron para proteger la salud publica y evitar el colapso de los centros
de salud debido a la rapida propagacion del virus, también llevaron a una transformacion de los
hogares. Estos se convirtieron en el espacio donde todo ocurria, incluyendo el cuidado y
educacion de los nifios y nifias, y el espacio de trabajo, entre otros. “Segun la experiencia de
epidemias y pandemias pasadas, se conoce que los pacientes y el personal de salud pueden
padecer situaciones de miedo a la muerte y presentar sentimientos de soledad, tristeza e

irritabilidad” (Huarcaya, 2020, p.1).
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En algunos documentos de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la ONU, se
destaco el efecto devastador de la pandemia por COVID-19 en la salud mental y el bienestar de la
poblacion desde sus inicios en el 2019-2020, ademas, se observd un aumento significativo en el
afio 2021 en los indices de ansiedad, depresion y violencia doméstica que estaba viviendo la
poblacion. La combinacion de tener un diagnostico previo de estrés, ansiedad o depresion,
sumado al enfrentamiento con una pandemia como el COVID-19, que implica confinamiento
obligatorio, exacerbd estos problemas, la restriccion de actividades recreativas y el temor al
posible contagio contribuyeron a agravar estas condiciones.

Por ende, se destaco la importancia de identificar las experiencias de profesionales en el
contexto de la post pandemia. Esta investigacion se llevo a cabo en el pabellon psiquiatrico de la
Ceja, Antioquia, la investigacion se centré en comprender las afectaciones que la pandemia del
COVID-19 ha tenido en la salud mental de las mujeres; esto se realizo a través de la exploracion
de situaciones experimentadas durante y después de la pandemia, cabe destacar que se trata de
una investigacion con un enfoque de género, por lo que se prestd especial atencion al andlisis de
las relaciones de género y las desigualdades de género en el fendémeno investigado.

Por otra parte, es importante recalcar las funciones de nuestra disciplina profesional en
dicho ambito; las acciones del trabajo social sanitario se desarrollan dentro del sistema, que no
comprende todo el aspecto de la salud, ya que la salud se extiende a todo el arco vital de la
persona, de la familia y de la comunidad con la que se relaciona; “Ademads, nos encontramos
dentro de un sistema de bienestar, por lo que la salud también se promociona y desarrolla desde
otros ambitos institucionales, de manera directa o indirecta, tanto la salud individual como
colectiva” (Ballestero, 2022, p.25).

Una Trabajadora Social en el 4rea de la salud desempefia un papel fundamental en la
recuperacion post-pandemia, abordando las necesidades sociales, emocionales y de apoyo de los
pacientes, contribuyendo a la construccién de una sociedad mas fuerte y saludable, de igual
manera a una mejora en el cumplimiento del tratamiento obteniendo resultados mas positivos.

El procedimiento del Trabajo Social sanitario consta de tres fases: el diagndstico, el

estudio y el tratamiento. Lo primero que se realiza es el estudio previo de las realidades

para poder establecer después el diagnostico social, se estudia como la enfermedad afecta

a la persona y a su entorno (Ballestero, 2022, p.26).
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La pandemia resalt6 las desigualdades en la salud, las trabajadoras sociales lo que pueden
hacer es abordar dichas disparidades al identificar a las poblaciones mas vulnerables y trabajar
con estrategias que garantizardn un acceso equitativo a la atencion médica y los recursos. Ademas
de trabajar en la facilitacion de la integracion social al conectar a los pacientes con grupos de

apoyo que promuevan la interaccion social.
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2 Antecedentes

Desde una perspectiva historica, las enfermedades mentales se han relacionado tanto con
lo sobrenatural como con lo cientifico, este tema se ha considerado tabli y ha sido abordado de
muchas maneras inadecuadas debido al desconocimiento. A lo largo de la historia, el significado
atribuido a las enfermedades mentales ha experimentado un recorrido largo y lleno de
dificultades, pues, el juicio que la sociedad otorgaba a la definicion de estas enfermedades, hacia
que la realizaciéon de investigaciones y estudios para comprender y definir este término fuera atin
mas complicada.

En la Edad Moderna, un periodo que resalta por su relevancia en la evolucion de la salud
mental, emerge dos figuras destacadas que dejaron una profunda huella en la historia de la
psicologia y la atencion a las enfermedades mentales:

Una de ellas es el médico Thomas Willis, reconocido como el padre de la neurologia,

debido a su identificacion de la conexion entre los nervios cerebrales y las enfermedades

mentales. El otro personaje es el filosofo John Locke, quien plante6 la influencia de los
sentidos y la experiencia en el cerebro (Ramirez, 2022, parr.7).

Estas dos figuras histdricas jugaron un papel fundamental en el avance de la atencion a la
salud mental, abriendo el camino hacia enfoques mas humanitarios y €ticos en el tratamiento de
las enfermedades mentales. Sus contribuciones han dejado una profunda influencia en la forma
de comprender y tratar las condiciones de salud mental en la actualidad.

En el marco historico mencionado, surge la psiquiatria y se establece como una

especialidad médica reconocida por la comunidad cientifica. La psiquiatria sostiene que

los trastornos mentales tienen su origen en factores genéticos o neuroldgicos, una idea que
se afianza durante los siglos XIX y XX, en concordancia con las teorias propuestas por

Sigmund Freud (Ramirez, 2022, parr.8).

Las mujeres han sido histéricamente calificadas como inferiores mentales, locas o
perturbadas, como consecuencia de un patriarcado existente en la medicina y ciencias afines, mas
que de un saber cientifico.

Como ejemplo podemos identificar la denominada "histeria" fue un término utilizado

mayoritariamente por los primeros exponentes de la psicologia y la psiquiatria en el siglo
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XIX para diagnosticar a muchas mujeres victorianas, los sintomas abarcan desde mareos,
desmayos, insomnio, espasmos, irritabilidad y dificultad respiratoria, hasta lo que ellos
catalogaban como una tendencia a causar problemas (Ruiz, 2021, parr.4).

La sociedad ha desvalorizado e inferiorizado a la mujer. Una de las conductas mas
frecuentes es el ejercicio de violencia psicologica hacia ellas; esta violencia se manifiesta a través
de situaciones o comentarios repetitivos, ejemplos de tales comentarios incluyen frases como:
"pareces una loca, contrdlate" o "las mujeres estan locas"; estos comentarios tienen el proposito
de generar intencionalmente una baja autoestima en las mujeres, intimidarlas y normalizar la
aceptacion de tales comentarios por parte de ellas mismas, reflejando patrones culturales e
historicos arraigados en la sociedad que promueven la idea de superioridad del hombre, en el
contexto del machismo y la cultura patriarcal.

En lo que respecta al COVID-19, hubo grupos de personas mas vulnerables que otros,
entre los cuales se destacan varios: mujeres y ancianos, este grupo, en particular, enfrentd un
mayor riesgo debido a factores como la edad y las diferencias de género, las minorias étnicas y la
poblacién inmigrante también experimentaron una mayor vulnerabilidad debido a posibles
barreras en el acceso a la atencion médica y factores socioecondmicos.

El personal de salud se encontraba en un riesgo significativo debido a su exposicion
directa al virus, de igual manera, aquellas con condiciones de salud previas enfrentaron un mayor
riesgo, personas discapacitadas, ya que tienen necesidades adicionales y enfrentaron desafios en
la atencion médica y el acceso a la informacion, pacientes psiquidtricos y con trastornos mentales
anteriores, este grupo era especialmente vulnerable debido a sus condiciones de salud mental
previas, las personas con enfermedades crénicas tenian un mayor riesgo de complicaciones, la
pobreza y el empleo precario aumentaron la vulnerabilidad a la pandemia.

Aquellos que vivian en situaciones desfavorables, como la marginacion social o viviendas
sin condiciones de higiene, las personas sin hogar eran extremadamente vulnerables debido a la
falta de refugio y acceso a servicios de salud, asimismo quienes habian experimentado violencia
o traumas previos enfrentaban un mayor riesgo de agravar sus condiciones, las mujeres en
situaciones de violencia de género y las personas expuestas a situaciones de violencia familiar.

Al analizar las afectaciones fisicas o emocionales de la poblacion mas del 57% de las

personas ha experimentado al menos una (1) de las situaciones o sensaciones referidas

anteriormente. El escenario es mas critico en el caso de las mujeres jefas de hogar o
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conyuges, donde se evidencia que un 59,9% de ellas ha experimentado alguna de esas

situaciones, frente al 52,2% de los hombres (Dane, 2021, p.29).

Iustracion /
Afectaciones fisicas o emocionales de la poblacion

59,9%
Total Mujeres Hombres

Fuente: DANE-Encuesta Pulso Social, (Julio 2020-Junio 2021)

Segtin la Organizacion internacional del trabajo (OIT), las mujeres tienen a su cargo
76,2% de todas las horas del trabajo de cuidado no remunerado (més del triple que los
hombres), y son ellas quienes tienen doble o triple jornada laboral, situacién que se ha
agravado con las medidas del confinamiento (Comision interamericana de mujeres, 2020,

p.13.).

Aunque la pandemia y sus efectos han tenido repercusiones en todas las personas, como
mencionamos anteriormente, es importante destacar que hubo mayores implicaciones en las
mujeres, dicho impacto ha llevado a un retroceso social y de derechos humanos como resultado
de la pandemia. Historicamente, las mujeres han sido catalogadas como inferiores a los hombres,
y esta desigualdad de género se ha manifestado de diversas maneras, durante la pandemia, esta
desigualdad histdrica hizo que el impacto fuera diferente en hombres y mujeres.

El feminismo ha destacado la necesidad de abordar las repercusiones de la pandemia en la

salud mental de las mujeres y ha instado a los gobiernos y las instituciones de salud a

tomar medidas concretas para garantizar el acceso equitativo a los servicios de salud

mental. Ademas, se ha hecho hincapié en la importancia de abordar los factores de género
que influyen en la salud mental, como la violencia de género, la carga desproporcionada

de cuidados y las desigualdades econdmicas (Hurcaya, 2020, p.8).
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Es tan grande la presion social ejercida en las mujeres que, de una u otra manera, han
internalizado este rol tradicional, haciéndose cargo de todas las labores domésticas y de cuidados,
asumiendo la mayor parte de las responsabilidades en el hogar. Esta desigualdad en la
distribucion de responsabilidades se ha vuelto demasiado evidente durante la pandemia, ademas,
las mujeres se vieron afectadas de manera desproporcionada en términos de desempleo durante la
pandemia a nivel mundial.

El confinamiento agudiza la crisis del cuidado, aumentando la carga global de trabajo de

las mujeres. Segun la OIT, las mujeres tienen a su cargo 76,2% de todas las horas del

trabajo de cuidado no remunerado (mas del triple que los hombres), y son ellas quienes
tienen doble o triple jornada laboral, situacion que se ha agravado con las medidas del
confinamiento, particularmente en las familias con hijos/as en edad preescolar o que no
pueden asumir de manera auténoma la educacién a distancia (Comision interamericana de

mujeres, 2020, p.13).

La pandemia brind6 una visibilidad mucho mayor de la desigualdad de género a la que las
mujeres estan sometidas en la sociedad, incluso, en la informacion difundida a nivel mundial
sobre la pandemia hubo un alto grado de exclusion.

Durante el desarrollo de la pandemia, las mujeres a menudo eran contagiadas por el virus
sin darse cuenta de inmediato, esto se debia a que los sintomas que experimentaban eran muy
diferentes a los que se habian establecido como estdndar, ya que los estudios y resultados
iniciales se habian centrado inicamente en hombres, sin tener en cuenta que los cuerpos y mentes
de hombres y mujeres son diferentes, y reaccionan de manera distinta, por lo tanto las mujeres
tienen mayores probabilidades de desarrollar cuadros de estrés, ansiedad y depresion, esto, como
consecuencia de los roles tradicionales impuestos por la sociedad y las cargas que recaen sobre
ellas en términos de responsabilidades y expectativas de género.

Las tres dificultades mas sefialadas por los hombres son: la reduccion en la actividad

econdmica y en los ingresos (30,1%), no haber podido realizar pagos de facturas y deudas

(21,1%) vy sentirse solo, estresado, preocupado o deprimido (20,5%). Entre las mujeres,

estas dificultades fueron sefialadas por el 18,2%, el 19,7% y el 25,5%, respectivamente, lo

que sugiere un impacto y un reconocimiento mayor por parte de ellas del efecto

emocional en la situacion de pandemia. Hay una diferencia marginal, de dos puntos
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porcentuales, entre los hombres y las mujeres que manifestaron dificultad para conseguir

alimentos o productos de limpieza (16,9% versus 18,9%, respectivamente) (ONU

Mujeres, s.f.)

Se hace evidente que los problemas de salud mental son tan complejos que no pueden
solucionarse de la noche a la manana, estas afecciones tienden a disminuir lentamente, y la
recuperacion es un proceso que lleva tiempo, disposicion y un acompafniamiento adecuado. Para
lograr la recuperacion de la salud mental y el bienestar, es fundamental promover el
fortalecimiento de aspectos como la fuerza de voluntad, la espiritualidad, la esperanza y el
autoconocimiento, a través de este proceso, las personas pueden recuperar su dignidad,
autoestima y bienestar emocional.

Tanto a nivel regional como nacional, se deben crear equipos que incluyan la

participacion de psiquiatras, psicologos, enfermeras psiquidtricas y otros trabajadores de

salud mental. Estos deben ser los encargados de educar sobre las consecuencias
psicoldgicas mas comunes, fomentar conductas mentalmente saludables y empoderar a los
pacientes, familiares y prestadores de salud. Se deben generar guias e instrucciones de

manejo de estos pacientes, en los servicios de salud mental. (Huarcaya, 2020, p.5).

Ante el panorama actual, es evidente que se debe profundizar en el compromiso de los
entornos para transformar la salud mental, esto implica fortalecer y ampliar las opciones de
atencion, incluso a nivel del hogar, es fundamental abordar la vulnerabilidad de la salud mental,
que puede estar afectada por factores sociales. A veces, las personas pueden llevar consigo
problemas de salud mental debido a la dificultad para buscar ayuda cuando experimentan
malestar emocional, afortunadamente, hay muchas acciones que se pueden llevar a cabo para
cuidar la salud mental y ayudar a quienes puedan necesitar apoyo adicional; estas acciones
incluyen mantenerse en contacto con seres queridos, incorporar frases motivacionales en la vida
diaria, expresar los sentimientos y mantener rutinas familiares.

Los sistemas de salud todavia no han dado una respuesta adecuada a la carga de trastornos

mentales; en consecuencia, la divergencia entre la necesidad de tratamiento y su

prestacion es grande en todo el mundo. En los paises de ingresos bajos y medios, entre un

76% y un 85% de las personas con trastornos mentales graves no reciben tratamiento; la

cifra es alta también en los paises de ingresos elevados: entre un 35% y un 50% (ONU,

2020, parr.5).
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Por un lado, el fortalecimiento de los sistemas de salud es esencial para el cambio en la
salud mental, esto implica la reorganizacion y ampliacion de servicios que, en muchos casos, han
colapsado, es fundamental tener en cuenta que los marcos mundiales y nacionales desempefian un
papel crucial en la orientacion de la accidon en materia de salud mental.

En América Latina, la salud mental a menudo no recibe la importancia que merece, la
falta de conocimiento y el estigma en torno a estos temas dificultan que las personas busquen
ayuda profesional cuando la necesitan, ademés, aquellos que buscan ayuda no siempre
encuentran un camino facil; la falta de recursos y un presupuesto casi nulo destinado a la salud
mental resultan en una atencion limitada. El gobierno juega un papel crucial en la promocion de
la salud mental y la falta de inversion en el desarrollo de personas emocionalmente saludables y
felices es un desafio que debe abordarse.

Para hacerse una idea, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia —Unicef—

estima que en 2021 el 15 % de los nifios y jovenes entre los 10 y 19 afios en América

Latina y el Caribe tienen un trastorno mental diagnosticado. Esa estadistica, a nivel

mundial, en ese rango de edad, es del 13 % (Lopera, 2023, parr.3).

Lo que no se sospechaba, al menos no en esa magnitud, eran las consecuencias del
encierro durante la pandemia, el confinamiento tuvo un impacto significativo en el bienestar
psicologico de nifios y jovenes, elevo la prevalencia de diversos trastornos mentales en este
grupo, incluyendo depresion, ansiedad, déficit de atencidon e hiperactividad, trastorno bipolar, de
comportamiento disruptivo y disocial, trastornos de neurodesarrollo, entre otros.

En Colombia, antes de la pandemia por COVID-19, la Encuesta Nacional de Salud Mental

de 2015 revelaba que eran las personas en situacion de pobreza, las de zonas urbanas, los

adolescentes y las mujeres de todas las edades, las poblaciones con mayor riesgo de sufrir
de problemas de salud mental (Ministerio de Salud, 2015, parr.8).

Después de ello, se produjo un aumento significativo en los factores de riesgo
generalmente asociados con la mala salud mental, estos incluyen la inseguridad financiera, el
desempleo y el miedo, simultaneamente, los factores de proteccion, que son esenciales para la
salud mental, disminuyeron drasticamente. Estos factores incluyen la conexion social, la
participacion laboral y educativa, el acceso al ejercicio fisico, la rutina diaria y el acceso a los

servicios de salud.
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En Antioquia, en 2018, la primera causa de consulta por enfermedades mentales en

mujeres fue el trastorno mixto de ansiedad y depresion. Segun datos de la Secretaria

Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioquia-SSSA para 2018 se reportaron 5.022

intentos de suicidios de mujeres en el Departamento, y las tres subregiones con mayores

tasas fueron Norte, Valle de Aburra y Oriente (Gobernacion de Antioquia, 2020, p.2).

Con respecto al tema del confinamiento, surge un factor negativo de gran relevancia: las
desigualdades en la distribucion de las cargas familiares. En este contexto, las mujeres suelen
cargar con la responsabilidad de todas las labores del hogar, asi como del cuidado y atencion de
personas dependientes, incluyendo menores, adultos mayores y enfermos. Esta desigual
distribucion de responsabilidades ha llevado a muchas mujeres a abandonar sus vidas
profesionales y sociales, lo que tiene un impacto significativo en sus emociones, generando como
resultado sentimientos de frustracion, rabia, tristeza y desilusion.

Al respecto, la Secretaria de las Mujeres de Antioquia (2020) afirma: “sabemos que la
salud mental de las mujeres en este momento requiere, ademas de una alerta sobre el
autocuidado, una respuesta integral de la sociedad y el Estado”. Durante la pandemia el
confinamiento implicd retos mayores para las mujeres dado su trabajo de cuidados en el hogar,
posible pérdida de autonomia econdémica y mayor exposicion a diferentes tipos de violencias.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se destaca la importancia de conocer y
abordar las necesidades y desafios especificos que enfrentan las mujeres en relacion con su salud
mental, la investigacion en el entorno cercano es esencial, ya que permite identificar problemas y
cuestiones con un impacto mas directo. En este caso, la investigacion se llevara a cabo en La Ceja
del Tambo, un municipio ubicado en el Oriente del departamento de Antioquia.

El oriente Antioquefio estd conformado por 23 municipios, los cuales oscilan entre los

15.000 y los 100.000 habitantes por pueblo, es una region que posee todos los climas

desde los mas céalidos como San Carlos, San Rafael o Cocornd, con una temperatura

promedio de 23°C, hasta los mas frios, como Sonson, Abejorral o La Unidn, con una

temperatura promedio de 13°C (Plan de Desarrollo Territorial, 2020-2023, p.8).

Es por ello que el Oriente Antioquefio produce una gran variedad de frutas y verduras,
permitiendo que el sustento para sus pobladores, sea méas amplio. Dentro de esos 23 pueblos del

oriente, se encuentra El Municipio de La Ceja, el cual:
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Esté situado a 41 km de Medellin, al oriente del Departamento de Antioquia; hace parte

del Valle de San Nicolas, ubicado en el nororiente del departamento de Antioquia, a los 6°

0’ 14” de latitud norte y 75° 25° 39” de longitud este. Cuenta con una extension de 134

m2, a una altura de 2200 metros sobre el nivel del mar y con una temperatura promedio de

18 °C. Esta dividido territorialmente en 17 veredas y un corregimiento. Cuenta con una

estratégica localizacion en la region del oriente cercano, y gran belleza paisajistica. En su

topografia aparecen los cerros El Capiro, El Corcovado, Cristo Rey y Los Tres Pinos,
ademas del salto del Rio Buey; los rios Buey, Piedras, Pantanillo, y las quebradas La

Pereira, La Oscura, Los Terribles, El Tambo, Payuco y La Cristalina” (Plan de Desarrollo

Territorial, 2020-2023, p.20).

En el municipio de la Ceja se encuentra la clinica San Juan de Dios, que brinda atencioén
en salud mental y cuenta con un pabellén psiquitrico. Est4 ubicada en la avenida San Juan de
Dios, kilometro 08, via pontezuela, vereda San Nicolas, que es reconocida y visitada por todos
los municipios del oriente. Es esencial reconocer la importancia de esta institucion, ya que
desarrolla actividades orientadas a lograr el reintegro de los pacientes al entorno familiar, laboral
y social.

La clinica San Juan de Dios desempefia un papel crucial en la atencién de problemas de
salud mental, y su influencia se extiende no solo al municipio de la Ceja del Tambo, sino también
a personas de toda la region del Oriente Antioqueio, por lo mencionado anteriormente, este
proyecto de investigacion pretende conocer cudles fueron las afectaciones de la salud mental, con
un enfoque particular en las mujeres, esto a través de la perspectiva y experiencia de
profesionales y personal de la salud que labora en el pabellon psiquiatrico de la clinica San Juan

de Dios.
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3 Justificacion

El presente trabajo se centra en la recopilacion de relatos de cuatro mujeres, estas mujeres
incluyen dos profesionales y dos auxiliares de enfermeria, y se exploraron sus experiencias en el
contexto de post pandemia. El objetivo de este trabajo radica en comprender como la salud
mental de las mujeres se ve afectada en una sociedad patriarcal y androcentrista, reconociendo
que enfrentan un alto factor de riesgo en este aspecto.

La emergencia derivada del COVID-19 esta provocando impactos especificos sobre las

mujeres y profundizando las desigualdades de género existentes, tanto al interior de los

hogares como fuera de ellos, en los hospitales y centros sanitarios, en el trabajo y también
en la politica. Esta realidad requiere que la participacion igualitaria de las mujeres en las
decisiones y el enfoque de género sean elementos centrales de las politicas de mitigacion

y recuperacion de la crisis (Comision Interamericana de Mujeres, 2021, p.4)

Carmen Carranza (2003), ex ministra de Salud, plantea que “las mujeres, en general, son
las mas afectadas, porque siempre tienen a alguien que cuidar: a adultos mayores, nifios o incluso
a sus parejas, tienen mas responsabilidades”. Por ende, se ha enfatizado en que el abordaje de un
escenario de pandemia, asi como las intervenciones que se realizan una vez que concluye la crisis
sanitaria, debe tener un foco en el género.

A lo largo de la historia, el rol de las mujeres en la sociedad ha sido quebrantado e
invisibilizado, lo que ha llevado a un desdén por sus necesidades personales, este fendmeno se ha
agravado en el contexto de la pandemia, donde las mujeres, especialmente las jefas de hogar, han
experimentado una carga psicologica significativa. Esto se manifiesta a través de sentimientos de
preocupacion y estrés, que a menudo son consecuencia de la sobrecarga en las responsabilidades
domésticas.

La OMS indica que las mujeres se han visto mucho mas afectadas que los hombres, por

sus labores domésticas y que las personas que ya padecian dolencias fisicas antes de la

pandemia, como asma, cancer o patologias cardiacas, eran mas susceptibles de desarrollar
sintomas propios de trastornos mentales (Comunicado de prensa, 2022, parr.6).

En diversos contextos, se puede evidenciar la condicion de inferioridad en la que la mujer
se encuentra en la familia, la comunidad y la sociedad en general, esto se refleja en su limitado

acceso a los recursos y su capacidad de control sobre los mismos, este fendmeno se origina en
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una sociedad patriarcal que ha establecido limites al desarrollo de las mujeres. En este sistema, a
menudo se considera a las mujeres como subordinadas o menos capaces en comparacion con los
hombres.

Esto conlleva a que el abordaje de la salud de las mujeres sea sesgado, mientras se

prioriza una lectura interseccional que vincule elementos como la condicion econdmica, la

procedencia rural o urbana, aspectos étnicos, entre otros, los resultados daran cuenta de
aspectos especificos en la vida de las mujeres en relacion con la de los hombres y al

interior mismo de las mujeres en general (Usall, 2020, p.1).

En el ambito del Trabajo Social, el enfoque en la salud mental post pandemia cobra una
relevancia significativa, el Trabajo Social, se integra en equipos interdisciplinarios con el
proposito de comprender la situacion social actual, identificando elementos cruciales para una
intervencion pertinente. Esto se basa en el reconocimiento de las problematicas que han surgido
como resultado de los efectos del COVID-19, afectando diversos aspectos, tales como lo
socioeconomico, psicologico y socio ambiental, entre otros.

La relevancia de esta investigacion radica en la consideracion de que la salud mental es un
aspecto que afecta transversalmente a la vida de todas las personas, por lo tanto, este estudio no
solo tiene un significado importante en el campo del Trabajo Social, sino que también se extiende
a otras disciplinas. Se plantea que este ejercicio investigativo no solo contribuira al ambito del
Trabajo Social, sino que también establecerd conexiones con otras instituciones dedicadas a la
salud mental, pues desde una perspectiva de género, se busca identificar las caracteristicas y
desafios especificos que enfrentan las mujeres profesionales en este contexto, lo cual permitird
una comprension mas completa de la situacion y contribuird a una atenciébn mads precisa y
sensible a sus necesidades.

Este trabajo adopta principalmente un enfoque cualitativo, centrado en la comprension de
las experiencias vividas por las cuatro mujeres entrevistadas, partiendo de las narraciones sobre
sus vivencias, de la misma forma reflexionan sobre las situaciones y experiencias que atravesaron
durante y después de la pandemia de COVID-19. Paralelamente, se lleva a cabo una revision
documental que abarca otros estudios relacionados con el tema, esta revision tiene como
proposito enriquecer el andlisis y la contextualizacion de la problemadtica estudiada.

El informe final resultante del estudio se construyd respetando el anonimato de las

personas entrevistadas; en este informe se presenta un andlisis detallado de la situacion y las
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conclusiones derivadas de las narraciones y reflexiones de las mujeres entrevistadas, ademas, se
ofrecen recomendaciones desde una perspectiva de género, con el objetivo de abordar y mitigar

los impactos en la salud mental de las mujeres en el contexto de post pandemia.
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4 Objetivos

4.1 Objetivo general
Explorar las afectaciones en la salud mental en el contexto de la emergencia sanitaria de
COVID-19 entre 2020 y 2023, desde las experiencias de mujeres profesionales y auxiliares de

enfermeria del pabellon psiquiatrico de la clinica San Juan de Dios, la Ceja.

4.2 Objetivos especificos

e [Estudiar las experiencias y desafios de mujeres profesionales en la atencion sobre las
afectaciones de salud mental, durante la pandemia del COVID- 19 entre el afio 2020 y
2023, en el pabellon psiquiatrico de la clinica San Juan de Dios de la Ceja.

e Describir las afectaciones en la salud mental post pandemia en mujeres entre 25 y 60 afios
que en su ejercicio profesional detectaron desde la mirada de dos profesionales de
psiquiatria y psicologia y dos auxiliares de enfermeria, del pabellon psiquiatrico de la

clinica San Juan de Dios de la Ceja, Antioquia.
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5 Referente teorico

5.1 El movimiento feminista en pro de la salud mental

El movimiento feminista de la segunda ola fue critico con los sistemas de salud mental,
especialmente con la psiquiatria. “Este movimiento luchd por la liberacion de las mujeres vy,
como antecedentes, se pueden encontrar diferentes acciones en la historia del movimiento, tales
como las reformas llevadas a cabo por S. Mill en el marco tedrico de una ciudadania no
excluyente” (Valcarcel, 2001, p.5). En este sentido, el feminismo ha sido una fuerza importante
en la critica y reforma de los sistemas de salud mental y ha contribuido a la creaciéon de un marco
teorico que tiene en cuenta la perspectiva de género en la salud mental.

En relacion con lo sefialado, dentro de los debates en torno al género y la salud mental,

diversos trabajos han analizado los procesos que han llevado, desde el surgimiento de la

psiquiatria en el siglo XIX, a considerar los denominados “trastornos mentales”, lo cual ha
condicionado muchos de los tratamientos otorgados por los psiquiatras. En ese sentido, la
histeria, constituye un ejemplo emblematico que ilustra muy bien dicha situacion, en tanto
siempre fue considerada una enfermedad exclusivamente femenina y “que ha servido
historicamente como un dispositivo regulador de los cuerpos de las mujeres,

principalmente de su sexualidad” (Gall & Mattio, 2017, p.5).

La asociacion entre los problemas de salud mental y el rol marital, fue uno de los temas que
comenzd a problematizar el movimiento de liberacion de las mujeres durante la segunda mitad de
los afios 60’; “En tanto las feministas pertenecientes a dicho movimiento, planteaban que el
confinamiento de las mujeres al hogar y lo doméstico —caracteristico de la situacion de la mujer
durante los afios 50’ — era una fuente de enorme frustracion y malestar, que generdé muchos
conflictos familiares y rupturas maritales y también que muchas mujeres desarrollaran problemas
de salud mental” (Busfield, 1988, p.36).

El movimiento feminista ha desempefiado un papel importante en la critica y reforma de
los sistemas de salud mental, contribuyendo al desarrollo de un marco tedrico que considera las
perspectivas de género. En Chile, por ejemplo, existen grupos de activistas feministas que se
centran en temas como la salud mental y trabajan para promover una mayor conciencia y

atencion a las necesidades especificas de las mujeres en este &mbito.
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Estos grupos abordan una variedad de temas relacionados con género, sexualidad, roles
de género y mas, y buscan desafiar las normas y estructuras opresivas que pueden afectar
la salud mental de las mujeres. El feminismo ha sido fundamental en la lucha por la
liberacion de las mujeres y la implementacion de reformas basadas en la ciudadania
inclusiva (Montserrat, 2017, p.15).

Por otro lado, Ordorika (2009) manifiesta el tabil que se vive constantemente en torno a la
salud mental de las mujeres, y como por el simple hecho de ser femeninas las encierran en
tipologias y conceptos que desde afos atras vienen arraigados a la cultura.

La predisposicion para etiquetar mayormente a las mujeres como “enfermas mentales”,

estaria atravesada por sesgos y estereotipos de género, que reivindican una concepcion de

fragilidad en las mujeres, por lo que tendrian una mayor probabilidad de ser
diagnosticadas con alglin problema emocional o “alteracion psicologica”. En ese sentido,
el orden social, a su vez también sexista, impacta sobre las concepciones de salud y de las
categorias diagnosticas, reforzando la idea de que las mujeres poseen cuerpos y mentes

deficientes en comparacion con los varones (Ordorika, 2009, p.18).

No se puede dejar de lado que la tension en los hogares por el aislamiento tiende a
aumentar el riesgo de violencia familiar y sexual, haciendo a las mujeres y menores mas
vulnerables. No se debe olvidar que en el mundo y en Colombia, al menos una de cada tres
mujeres reporta violencia por parte de su pareja; ademas de que el hogar sigue siendo el espacio
mas inseguro para las mujeres y las nifias.

En ese sentido, diversos estudios han demostrado que producto de las influencias

culturales y el aprendizaje social, las mujeres se encuentran mas predispuestas que los

hombres a reconocer la presencia de enfermedades y a establecer contacto para buscar
atencion médica, en tanto resulta mds aceptable socialmente que una mujer acuda al
médico que un hombre y por lo tanto, estas podrian encontrarse en una mayor situacion de
riesgo de ser diagnosticadas y de recibir una prescripcion farmacoldgica porque

frecuentan mas las consultas (Pla, Adam & Bernabeu, 2013, parr.15).
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5.2 La importancia de transformar las normas de género para la salud mental y el bienestar
de las mujeres

En esta era, se ha vuelto evidente que las normas y roles de género femeninos,
especialmente cuando son restrictivos, pueden tener un impacto significativo en la salud mental
de las mujeres. Este apartado explorard la naturaleza de estas normas y su influencia en las vidas
de las mujeres, asi como la importancia de transformarlas para lograr una sociedad mas
equitativa.

Las normas de género en las mujeres son las expectativas y conductas socialmente

establecidas que se espera que las mujeres cumplan en funcion de su género. Estas normas

pueden variar segun la cultura y el contexto social, pero generalmente incluyen roles
tradicionales como el cuidado del hogar, la crianza de los hijos y la sumisién a los

hombres. Estas normas pueden limitar la autonomia y el desarrollo de las mujeres, y

contribuir a la desigualdad de género (Foro generacion igualdad, 2021, p.4).

Por lo tanto, transformar estas normas se convierte en una prioridad fundamental, creando
un mundo en el que todas las mujeres y nifas tengan la libertad de perseguir la vida que desean,
sin verse constrefiidas por normas sociales adversas. Esta transformacion no solo beneficia a las
mujeres, sino que también promueve una sociedad mas igualitaria en la que los hombres también
estén libres de las restricciones impuestas por normas de género nocivas.

Las normas de género nocivas afectan desproporcionadamente a las mujeres y a las nifias

y contribuyen directamente a las violaciones de sus derechos, como los relativos a la

educacion, la salud y la independencia. Presentan una barrera clave para la igualdad de

género. La creciente evidencia sugiere de hecho que algunas de las fuerzas mas poderosas
detras de las persistentes brechas de género son las normas sociales y los estereotipos que
limitan las expectativas de lo que las mujeres pueden o deben hacer (Foro de

Generaciones, 2021, p.2).

Las normas sociales discriminatorias y los estereotipos constituyen una gran barrera para
la consecucion de la igualdad de género. ONU Mujeres trabaja para reducir la discriminacion de
género y transformar las actitudes sexistas mediante el fomento de normas sociales positivas
sobre el género y los roles de género. Expresan estar presentes en sectores como la educacion,
ademads de participar en programas y campafas que cuestionan las causas de la discriminacion

por motivos de género. “Las tensiones, preocupaciones e inquietudes que las normas de género
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femeninas generan en las transacciones cotidianas de las mujeres, incrementan la percepcion de
estrés, malestares cotidianos, contribuyen a priorizar determinados objetivos vitales y la
relevancia de roles para la autovaloracion personal desde la identidad de género” (Chester &
Bretherton, 2001, p.28).

En virtud de que estos roles son papeles construidos y aprendidos en la sociedad, pueden
modificarse a partir del respeto a los derechos humanos de las personas y al despliegue de sus
libertades y capacidades.

La importancia del momento en el que vivimos: 26 afios después de la Declaracion y

Plataforma de Accién de Beijing y experimentando las conmociones de la pandemia

mundial de COVID-19. Existe una necesidad urgente de adoptar medidas significativas

ahora para abordar las normas de género discriminatorias y promover la igualdad de
género. Dipty sefial6d el hecho de que, si bien COVID-19 ha agravado las desigualdades,
estos momentos de lucha también desafian a las personas a crear ideas nuevas y brillantes

para cambiar el mundo, incluidas aquellas que tienen un impacto positivo inmediato y

poderoso en las mujeres y las nifas (Foro de Generaciones, 2021, p.4).

Las normas de género son un conjunto de reglas no escritas que dictan como se espera
que las personas se comporten segun su género, estas normas han existido durante mucho tiempo
y han contribuido a la desigualdad de género en diversas areas de la vida, asimismo, afectan
profundamente la vida cotidiana de las mujeres y va desde expectativas sobre su apariencia y
comportamiento hasta limitaciones en su acceso a oportunidades laborales, educacion y
participacion politica, las normas de género han creado barreras significativas, por ende, es
crucial modificar estas normas para avanzar hacia una sociedad mas equitativa, esto implica
cuestionar y desafiar las expectativas de género y fomentar la igualdad en todos los aspectos de la
vida.

El adentro subjetivo de la mujer corresponde a su existencia para otros, arraigada en el

encierro, de tal manera que incluso su interior no se construye sobre algo propio. Su

contenido son siempre los otros. Los otros en primer término, antes que ella misma, lo
cual da un caracter opresivo a su identidad, tanto a su percepcion como a la vivencia de si

misma (Lagarde, 2005, p.335).

Desafiar y cuestionar estas normas es un paso fundamental para lograr la igualdad de

género. Al desafiar estas normas restrictivas, las mujeres pueden liberarse de roles predefinidos y
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perseguir sus aspiraciones personales y profesionales, la igualdad de género no solo beneficia a
las mujeres, sino que también enriquece a la sociedad en su conjunto al aprovechar el maximo
potencial de todos sus miembros, sin importar su género.

En medio de las conmociones causadas por la pandemia global de COVID-19, la crisis de
salud mundial ha agravado las desigualdades de género, lo que resalta la urgente necesidad de
tomar medidas significativas. A pesar de los desafios, este momento también representa una
oportunidad para generar ideas innovadoras que tengan un impacto inmediato y poderoso en la

vida de las mujeres y las nifas.

5.3 Construccion social de género

Es importante conocer sobre la construccion social de género por varias razones
fundamentales tales como: la promocion de una igualdad, la prevencion de discriminacion y el
estigma, el empoderamiento personal, promocion de la diversidad e identidad ademas de la
mejora de la salud mental y el bienestar. A continuacion, se nombraran algunas definiciones al
respecto.

El género es la conciencia que tienen las personas de si mismas y del mundo que las

rodea, esta se aprende en los espacios de socializacion (familia, trabajo, escuela,

instituciones sociales, comunales, politicas y religiosas, lenguaje, medios de

comunicacion). El constructor de género se comporta como una dimension cultural y

social debido a que los contextos en donde mujeres y hombres se deben desenvolver se

dan de manera sobreentendida y son compartidos por una pluralidad de sujetos (Giménez,

2018, parr.7).

La construccion social de género desde este punto de vista se refiere a como la sociedad a
través de normas, culturas, roles y valores define el ser masculino o femenino en un contexto en
especifico, en lugar de considerar el género como algo inherentemente bioldgico.

La definicion de género se refiere a los roles, caracteristicas y oportunidades que la

sociedad considera apropiados para diferentes grupos, incluyendo hombres, mujeres,

nifos, nifias y personas con identidades no binarias (OMS, 2018, parr.16).

Esta definicion proporciona una base solida para comprender como las normas sociales y
culturales influyen en las expectativas de género y como las personas se relacionan con ellas. Es

esencial destacar que la construccion de género no es uniforme en todas las culturas y sociedades,
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las percepciones y definiciones de género pueden variar significativamente segin el contexto
cultural y social, este reconocimiento de la diversidad cultural es crucial para comprender y
abordar las desigualdades de género en un contexto global.
El género como constructo tedrico multidimensional alude a los componentes
psicosociales y construcciones culturales que se vinculan y atribuyen a cada uno de los
sexos. Pero no sb6lo abarca una serie de atributos, roles, intereses y actitudes
estereotipicamente asignados a uno u otro sexo, sino que también se conceptualiza como
un esquema cognitivo que sirve para la categorizacion social de las personas (Giménez,
2018, parr.4).
Un ejemplo de dicha construccion es esperar de los hombres valentia, fortaleza y que
asuman roles de liderazgo, mientras que por el contrario de la mujer se espera ternura, delicadeza,
maternidad e instintos mas emocionales. Dichos roles y estereotipos son difundidos desde una

edad temprana, aprendiendo los supuestos comportamientos de acuerdo a su género.

5.4 Afectaciones de salud mental en una pandemia

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la salud mental de las
personas, pues, es comprensible que la gente experimente sentimientos de temor, ansiedad y
preocupacion en este contexto.

La amenaza de contraer el virus, la duracion incierta de la pandemia y las consecuencias

econdmicas sin precedentes han contribuido a un aumento en los problemas de salud

mental, la pérdida de seres queridos debido al virus y el estrés emocional asociado
también han contribuido a las afectaciones en la salud mental (Organizacion

Panamericana de Salud, 2020, parr.5).

Lagarde (2005) aborda la nocién de "cautiverio" y coémo las mujeres son sometidas a
diversas formas de violencia y control. Examina los roles de género impuestos y cémo estas
normas limitan la libertad y el desarrollo pleno de las mujeres. También profundiza en la
violencia sexual y la trata de personas, asi como en la violencia doméstica y el feminicidio,
Lagarde desafia las normas sociales y cuestiona los roles de género impuestos, con el objetivo de

lograr una sociedad mas justa y equitativa para todas las mujeres.
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Esta investigacion tiene como eje un problema politico: la afirmacion de que las mujeres
sobreviven en cautiverio como resultado y condicion de su ser social y cultural en el mundo
patriarcal, sin embargo, las mujeres son diversas y diversos sus cautiverios:

Las madresposas estan cautivas de y en la maternidad y la conyugalidad, con su entrega a

cambio de un erotismo subsumido, negado, la filiacion, la familia y la casa. Las monjas

estan cautivas del tabu que es su sexualidad, en la vida consagrada, por la religion, en el
convento. Las prostitutas estdn cautivas de su sexualidad escindida como erotismo para el
placer de otros, de la prostitucion, en el burdel. Las presas estan cautivas del delito y del
mal, por la ley, en la céarcel. Las locas estdn cautivas de su locura genérica, de la

racionalidad, en el manicomio (Lagarde, 2005, p.174).

Las afectaciones en Salud mental en mujeres son asi directamente relacionadas con la
opresion patriarcal, estas son: desigualdades sociales y culturales, violencia de género, cautiverio
y encierro, dichos factores repercuten ademads en aspectos como estrés, ansiedad y depresion.

La autora Marcela Lagarde (2005) ha estudiado en profundidad el tema y relaciona la
locura de la mujer con el poder patriarcal. “Para las mujeres, son locas todas las otras —locura de
la enemistad—, y para los hombres todas las mujeres son locas —locura de la virilidad—: ambas
constituyen el paradigma politico de racionalidad, o sea la locura patriarcal.

La sociedad patriarcal ha impuesto numerosas limitaciones mentales a las mujeres a lo
largo de la historia, aunque es importante destacar que estas limitaciones no son inherentes a las
mujeres, sino mas bien, son construcciones sociales impuestas, algunas de estas limitaciones son:
estereotipos de género, roles definidos, limitaciones en educacidon y toma de decisiones. Es
importante reconocer estas limitaciones y trabajar para superarlas a través del empoderamiento de
las mujeres.

El adentro subjetivo de la mujer corresponde a su existencia para otros, arraigada en el

encierro, de tal manera que incluso su interior no se construye sobre algo propio. Su

contenido son siempre los otros. Los otros en primer término, antes que ella misma, lo
cual da un carécter opresivo a su identidad, tanto a su percepcion como a la vivencia de si

misma (Lagarde, 2005, p.335).

La cultura influencia la identidad de cada mujer, ya sea por los roles tradicionales, por la

supresion de su voz y de su autonomia, por la poca participacion en decisiones o por los
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estereotipos. Dichas influencias son s6lo construcciones sociales, puesto que la identidad de la
mujer es diversa y multifacética.

Cada mujer se constituye y tiene como contenido, como identidad, esa sintesis de hechos
sociales y culturales que confluyen en ella y son unicos, excepcionales, pero, al mismo tiempo,
por semejanza permiten identificarla con otras mujeres en su situacion similar. Ambas categorias,
la mujer y las mujeres, y los niveles de analisis que implican, constituyen, la historicidad de las
mujeres (Lagarde, 2005, p.86.).

Las mujeres estan cautivas del miedo a cambiar, porque hacerlo significa dejar de ser
mujeres de la unica forma en que deben y saben serlo, creen ademas que es imposible cambiar,
que solo hay una forma universal de ser mujeres, que siempre ha sido y serd asi. En su mundo no
hay historia, hay fuerzas extraordinarias duefias del destino.

Un tema que ha sido abordado con particular interés desde una perspectiva feminista es el

que se refiere a la salud mental. También en este campo las estadisticas muestran que las

mujeres presentan un indice mas alto de trastornos mentales que los hombres. Para
explicar esta diferencia se han propuesto varias hipotesis: por una parte, se ha sefialado
que las estadisticas de enfermedad mental son un indicador de la opresion a la que estan
sujetas las mujeres. Esto es, que las mujeres padecen mas padecimientos mentales que los
hombres precisamente porque estdn sujetas a condiciones de vida mas opresivas que

derivan, en ultima instancia, en tales trastornos (Castro & Bronfman, 1993, p.385).

En relacion a la salud mental, surgen cuestionamientos acerca de este concepto que ha
sido estigmatizado a lo largo de los afios. “Las mujeres enfrentan desequilibrios mentales que
solamente son reconocidos como tales por los diversos sistemas de poder que encarnan la razéon y

la normatividad en distintos aspectos de sus vidas™ (Lagarde, 2005, p.348).

5.5 Pensar la experiencia

Trebisacce (2017) manifiesta que en 1975 se declard aquel afio como el afio internacional
de la mujer y el inicio de la década de la mujer, con el fin de promover la implementacion de
medidas orientadas a generar una mayor equidad de género en distintos aspectos de la vida de las

mujeres, incluidos aquellos en relacion con la produccion de conocimiento.
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La inclusion de la experiencia como una herramienta epistémica y politica en los estudios
de género marcd un cambio significativo en el saber académico. Esta incorporacion representd
tanto un avance importante como un desafio para el conocimiento tradicional.

La experiencia fue convocada para que pudiera hablar de aquello para lo cual la ciencia

neutral no tenia ni palabras ni protocolo de experimentacion. Y esta ausencia de un

lenguaje y de un método disponible para visibilizar estas realidades-otras, fue bien
interpretada (y denunciada) como la existencia y el despliegue de un poder (Trebisacce,

2017, p.8).

La inclusion de la experiencia no solo marcé un hito en la investigacion académica, sino
que también sefald la presencia y el despliegue de un poder que antes no se reconocia. Esto
cambid la forma en que se comprenden y se abordan las realidades, destacando la importancia de
dar voz a experiencias diversas y desafiando las limitaciones de la ciencia neutra.

La experiencia fue citada para dar testimonio de formas de dominio y de opresion

productoras de sujetos subalternos. Sujetos dos veces subalternizados a efecto del poder

de forclusion desplegado por el propio conocimiento cientifico: la herramienta de la
experiencia se disefi para crear una alternativa al sujeto deshumanizado del conocimiento
del discurso cientifico social establecido. Este ultimo se ajusta y esta incorporado a lo que
he dado en llamar ‘relaciones de dominacion’, ese extraordinario y ain habitual complejo

de relaciones que estan textualmente mediadas, las que nos conectan a través del tiempo y

del espacio y organizan nuestras vidas cotidianas (Smith, 2012, p.10).

La inclusion de la experiencia en los estudios de género ha sido un avance en el saber
académico ha permitido dar voz a realidades que antes eran ignoradas o invisibles en la ciencia
tradicional. Ademas, ha revelado la presencia de un poder en la creacion de conocimiento, lo que

enfatiza la importancia de desafiar y cuestionar las normas y los marcos establecidos.

5.6 Estado del arte

La revision documental se llevd a cabo a través de un proceso de busqueda en diversas
bases de datos cientificas, se consultaron plataformas como Scielo, Google Académico y el
repositorio de la Universidad de Antioquia, con el objetivo de abarcar un amplio espectro de
fuentes académicas. Para la busqueda de articulos, se establecieron criterios especificos, estos

incluyen el uso de palabras clave relacionadas con el tema de investigacion, entre las palabras
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clave utilizadas se encontraban: "mujeres," "coronavirus," "pandemia," "COVID-19," "Post

b9

" "salud mental," "consecuencias psicologicas," "trastornos mentales”, “experiencias’” y

pandemia,
“afectaciones”. Ademas, se emplearon operadores booleanos como "and" y "or" para garantizar
una busqueda precisa y exhaustiva en el campo de la salud mental en el contexto de la
emergencia sanitaria provocada por la pandemia de COVID-19.

Como parte de la revision documental, se llevo a cabo una busqueda de articulos en
espanol, el periodo de busqueda se establecido desde el afio 2019, que marco el inicio de la
pandemia en China, hasta el afio actual, 2023. No se aplicd un criterio de exclusién basado en
paises de origen y en la seleccion de articulos, se consideraron tanto estudios cuantitativos como
cualitativos, asi como investigaciones de naturaleza mixta, la amplitud de criterios se ajusto a la
necesidad de recopilar informacién diversa y relevante sobre el tema de salud mental en el
contexto de la pandemia, se excluyeron los articulos que se encontraban duplicados en diversas
bases de datos, asi como aquellos a los que no se pudo acceder en su totalidad. Esta seleccion
rigurosa asegurd la calidad y la relevancia de los recursos consultados para la revision
documental.

Iustracion 2
Informacion de textos investigados
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Fuente: informacion de textos investigados, elaboracion propia

Para efectuar esta revision, se localizaron un total de cincuenta articulos relacionados con

el tema, estos textos fueron sometidos a un analisis utilizando el software Atlas TI, que permitid



SALUD MENTAL POST PANDEMIA, MIRADA DESDE LOS PROFESIONALES 38

realizar citas y codificaciones para su posterior evaluacion, cada articulo seleccionado fue objeto
de una descripcion detallada, que incluyd elementos clave como: titulo, autor, idioma, afio de
publicacion, objetivos de la investigacion y conclusiones destacadas. Se aplicaron diversos
codigos relacionados con conceptos clave, como: salud mental, leyes y pandemia, se observo, que
la mayoria de los textos revisados abarcaban el periodo comprendido entre los afios 2019 y 2022,
esto refleja la relativa novedad del tema, con un numero limitado de investigaciones centradas en
la salud mental en el contexto de la post-pandemia.

Ilustracion 3
Tipo de textos investigados
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Fuente: Informacion investigada, elaboracion propia

Para llevar a cabo las investigacién en los textos consultados, se emplearon diversas
técnicas de recoleccion de datos, que resultaron fundamentales para profundizar en los estudios y
explicar los antecedentes, asi como para interpretar los resultados obtenidos, dadas las altas tasas
de contagio de la pandemia, fue necesario recurrir a métodos que permitieran mantener una
distancia segura entre las personas, las técnicas mas empleadas incluyeron entrevistas telefonicas,
encuestas y foros virtuales. Estos métodos se utilizaron para indagar en profundidad sobre las
experiencias, sintomas y emociones de las mujeres, lo que posiblemente podria indicar
afectaciones en su salud mental en el contexto post pandemia, siendo relevantes “el estrés, la
ansiedad, el poco acompafiamiento masculino en las labores del hogar, la bipolaridad por la
convivencia constante del mismo nucleo, lo que llevaba a los casos de violencia intrafamiliar”

(ONU mujeres, 2020, parr.10).
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Tras revisar diversos textos sobre “mujeres y hombres: brechas de género en Colombia”,
“Por qué la mujer sufre mas trastornos de salud mental”, “Estrés, ansiedad y depresion en
trabajadores de salud durante la pandemia por COVID-19”, “Expresiones de la violencia basada
en género, en el marco del confinamiento por COVID-19”, “Ansiedad, depresion y miedo:
impulsores de la mala salud mental durante el distanciamiento fisico en Colombia”, “Posibles
afectaciones en la salud mental de las mujeres en colombia durante la pandemia por COVID 197,
“Mujeres, pandemia y estrés”; se evidencio que las cuestiones de salud mental son una
preocupacion comun en cualquier emergencia sanitaria, y pueden obstaculizar las intervenciones
médicas y de salud mental. Seguin la evidencia recopilada, se ha constatado que en la fase inicial
de la pandemia de COVID-19, la ansiedad, la depresion y las reacciones al estrés fueron comunes
en la poblacion en general.

Los efectos en la salud mental en el contexto de la pandemia por COVID-19 son amplios

y estan siendo objeto de estudio en diferentes paises. Se han realizado investigaciones

tanto en personal de la salud como en la poblacion en general, con el propdsito de

identificar los sintomas de indole psicoldgica que estan afectando a la poblacion en el
contexto de la pandemia, “Los hallazgos principalmente nos hablan de violencia de
género y cOmo esta repercute en las mujeres, en especial después de la pandemia del

COVID 19, en el desarrollo psicolégico humano y sus particularidades segun el género”

(Dane, 2021, parr.35).

La violencia y los abusos, que afectan principalmente a las mujeres, son recurrentes en la
sociedad actual, ademds, existe una percepcion comin de que los factores psicosociales
relacionados con la depresion y la ansiedad son mas prevalentes en las mujeres, especialmente si
se dedican exclusivamente a las labores del hogar. Otros factores influyentes abarcan el nivel
socioeconomico, el desempleo, el aislamiento social y las experiencias de violencia.

Las medidas decretadas de confinamiento por COVID-19, no estaban pensadas para
todos, y mucho menos para las personas menos favorecidas economicamente. “Las experiencias,
de manifestaciones psicologicas que se han presentado en otras pandemias, permiten prever, un
incremento llamativo de episodios ansiosos y depresivos, trastornos de adaptacion y de estrés
postraumatico, entre otros” (Secretaria de salud, 2020, parr.15). Se debe abordar la nueva crisis
sanitaria, econdomica y ecoldgica a nivel global con una serie de propuestas de actuacion, estas

medidas deberian estar dirigidas a multiples niveles, incluyendo el sistema de salud y sus
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profesionales, las instituciones politicas y la poblaciéon en general, teniendo como objetivo
proporcionar un acompafamiento integral y efectivo en respuesta a esta crisis multifacética.

El presente trabajo se propuso alcanzar varios objetivos. En primer lugar, se busca
visibilizar los impactos de la pandemia en la salud mental de las mujeres durante el periodo de
estudio, también, reflexionar sobre como la violencia doméstica contribuye al malestar emocional
de las mujeres, asimismo, realizar un analisis exhaustivo de los factores y problemas sociales que
hacen que las mujeres sean mas vulnerables en términos de salud mental.

Hoy en dia, la salud mental de las mujeres se reconoce como un campo de gran
importancia para el bienestar individual, familiar y social. No obstante, este campo sigue siendo
fragil y requiere un mayor reconocimiento, es esencial introducir formacion que incorpore
conocimientos de las variables relacionadas con el género en las decisiones clinicas, terapéuticas
y de investigacion.

Del mismo modo, este estudio se basa en una revision de investigaciones relacionadas con
experiencias de las personas en un sentido general, sin embargo, el enfoque se centra en el ambito
de la salud mental y como la pandemia generd afectaciones en la salud mental de las mujeres,
especialmente desde la perspectiva de profesionales de la salud, buscando profundizar en los
impactos especificos en la salud mental, prestando atencion a las narrativas y experiencias de
aquellas que se dedican al ambito de la salud. Esto permiti6 obtener una comprension mas

detallada de la problematica y sus implicaciones en la salud mental de las mujeres.

5.7 Referente conceptual

Durante esta investigacion, se utilizé un referente conceptual que desempefid un papel
fundamental en el andlisis, este referente se centré6 en abordar los conceptos clave que
permitieron comprender y analizar la investigacion de manera mas profunda, fue una herramienta
valiosa para dar forma a la investigacion y al comprender y definir estos conceptos se pudo tener
una vision mas clara de las situaciones que se presentaron durante y después de la pandemia de
COVID-19.

En respuesta a lo anteriormente mencionado, los conceptos que se desarrollaron son:
mujeres, salud mental, pandemia, post pandemia, experiencias y afectaciones.

El primer término a desarrollar sera mujer, Lagarde (2005) proporciona una definicion

fundamental de la categoria "mujer". Segun su enfoque, "mujer" se refiere al género femenino y a
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su condicion historica, lo que constituye el nivel de sintesis mas abstracto en la construccién
social de género, cuando se utiliza el término "mujer" se alude al grupo sociocultural de las
mujeres.

El concepto de “mujer” es diverso y multifacético, y las experiencias y roles de las
mujeres pueden variar significativamente en funcion de factores como la cultura, geografia, edad
y otros. Va mas alla de la biologia y se extiende a dimensiones de género y socioculturales, las
mujeres tienen roles, identidades y experiencias que estan moldeadas por las normas culturales en
las que habitan.

Lo que es comun y esencial para las mujeres en diversas sociedades es la centralidad de la

sexualidad en la construccion de la feminidad y la identidad femenina. Lagarde argumenta

que la sexualidad de las mujeres se orienta hacia la reproduccion y se ha ocultado, a

menudo antagonizada entre la sexualidad procreadora y la erética (Lagarde, 2005, p. 80).

Esta perspectiva resalta la significativa influencia que la sociedad ha tenido en la
construccion de la sexualidad de las mujeres a lo largo de la historia y como esta presion ha
repercutido en la formacion de su identidad de género.

Es importante observar como el uso de la categoria "mujer" o "mujeres" ha evolucionado
en el campo politico y en la esfera publica de la sociedad. Inicialmente, a través de los
movimientos feministas, el concepto de "mujer" no se basd en consideraciones bioldgicas o
culturales-bioldgicas que distinguen a hombres de mujeres. No obstante, con el tiempo, algunas
interpretaciones cayeron en esencialismos, donde se atribuyeron caracteristicas fijas a las
mujeres, esta evolucion del concepto "mujer" destaca la complejidad de la construccion social de
género y como las percepciones pueden cambiar con el tiempo.

Las mujeres particulares estdn determinadas por un conjunto de definiciones y relaciones

sociales como las genéricas, las de clase, de edad, de escolaridad, de religion, de

nacionalidad, de trabajo, de acceso al bienestar y a la salud, a espacios y territorios
urbanos o rurales, escolarizados, artesanales, agrarios o fabriles, artisticos, politicos,

etcétera (Lagarde, 2005, p.83).

La salud mental es parte integral de la salud y el bienestar, tal como refleja la definicion
de salud plasmada en la Constitucion de la Organizacion Mundial de la Salud:

La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la

ausencia de afecciones o enfermedades». La salud mental, como otros aspectos de la



SALUD MENTAL POST PANDEMIA, MIRADA DESDE LOS PROFESIONALES 42

salud, puede verse afectada por una serie de factores socioecondomicos (descritos mas

adelante) que tienen que abordarse mediante estrategias integrales de promocion,

prevencion, tratamiento y recuperacion que impliquen a todo el gobierno (OMS, 2020,

parr.2).

También se hace referencia a un estado de la mente, donde son muchas las areas
cientificas que se refieren a €l y tratan de definirlo de la mejor manera. La medicina y dentro de
ella la psiquiatria es la rama que mas se ha ocupado de este, sin embargo, su abordaje ha sido,
hasta no hace mucho, reducido a los criterios netamente médicos y cuando se referia a salud
mental se terminaba hablando sobre enfermedad mental, al punto de llegar a homologar estos
conceptos en sus escritos y en cuanto a la atencion se refiere.

También se define a la salud mental dentro la medicina y la psiquiatria como el estado de

equilibrio y adaptacion activa y suficiente que permite al individuo interactuar con su

medio, de manera creativa, propiciando no solo su crecimiento y bienestar individual, sino
el de su ambiente social cercano y lejano, buscando mejorar las condiciones de vida de la
poblacién conforme a sus particularidades (Davila, 1995, parr.9).

La salud mental es un tema complejo de definir, ya que se maneja de forma
interdisciplinaria, es decir, en ella intervienen multiples aspectos. A pesar de esto, se identifica
como punto en comun que las personas que gozan de salud mental tienen mayor capacidad de
contribuir positivamente a la sociedad, esto se debe a que al tener todas sus facultades, logran un
mayor andlisis, toman mejores decisiones y poseen repertorios basicos de conducta mas
efectivos.

Por el contrario, cuando una persona se ve afectada por la presencia de enfermedades o
trastornos mentales puede verse irrumpido su bienestar y calidad de vida, adicionalmente, Los
informes de la OMS (2003) muestran como los problemas de salud mental aumentan su
influencia en la carga de morbilidad general, es conveniente, ademds saber que este aumento no
solo se vera en paises desarrollados, sino también los paises en desarrollo se veran afectados por
la enfermedad mental.

Para comprender lo que conlleva experimentar algin trastorno o enfermedad mental se
explicard a continuacién alguna de sus definiciones, la ley 1616 (2013) define los trastornos
mentales como: “una alteraciéon de los procesos cognitivos y afectivos del desenvolvimiento

considerado como normal con respecto al grupo social de referencia del cual proviene el
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individuo. Esta alteracion se manifiesta en trastornos del razonamiento, del comportamiento, de
la facultad de reconocer la realidad y de adaptarse a las condiciones de la vida” (Minsalud, 2013,
p-3).

Por ende, fue fundamental hablar de salud mental para entender las causas y motivos de
los sentimientos ocasionados por la situacion del COVID-19, que de alguna manera no ha
ampliado su enfoque para considerar las singularidades que surgen en los procesos de
confinamiento.

Para lograr una mejor comprension, abordamos los conceptos de pandemia y post
pandemia, lo que nos ayud6 a entender como se relacionan estos aspectos con la vida de las
personas y los cambios en las rutinas. En este sentido, la pandemia se define como “la afectacion
de una enfermedad infecciosa de los humanos a lo largo de un area geograficamente extensa, es
decir, que se extiende a muchos paises 0 que ataca a casi todos los individuos de una localidad o
region, donde el post, serd después de” (Tomas, 2020, parr.8)

Fue de suma importancia destacar como las Naciones Unidas sefiala que:

La pandemia es mas que una crisis de salud; es una crisis econdOmica, una crisis

humanitaria, una crisis de seguridad y una crisis de derechos humanos, que ha afectado a

las personas, las familias y las sociedades. La crisis ha puesto de relieve las fragilidades

dentro de las naciones y entre ellas” (Naciones Unidas, 2020, p.11).

La pandemia ha resaltado las debilidades y vulnerabilidades existentes tanto a nivel
nacional como en las relaciones internacionales. En otras palabras, ha puesto en manifiesto las
fragilidades tanto dentro de los paises como entre ellos, lo que ha llevado a una mayor
comprension de la necesidad de abordar no solo la crisis de salud, sino también las implicaciones
mas amplias que esta crisis ha tenido en las personas, las familias y las sociedades en su
conjunto.

Segun la OMS (2020), para que pueda aparecer una pandemia es necesario que: aparezca
un nuevo virus o una nueva mutacion de uno ya existente, que no haya circulado anteriormente y
que la poblacion no sea inmune a €1, asimismo que el virus tenga la capacidad de transmitirse de
persona a persona de forma eficaz, provocando un rapido contagio entre la poblacion.

El periodo de "post pandemia" hace referencia al tiempo posterior a la pandemia, para
este caso la de COVID-19. Es el periodo en el cual se analizan algunos de los efectos que pudo

dejar la fase de crisis, después de que se ha controlado y superado la fase mas aguda de la
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propagacion de la enfermedad infecciosa a nivel global, es decir, una vez que se han
implementado medidas de control, como la vacunacion masiva, el distanciamiento social, el uso
de mascarillas y otros métodos, y la propagacion de la enfermedad se reduce significativamente.
Para referir las experiencias de las mujeres, se hace necesario abordar el concepto mismo
de las experiencias, en palabras de Soren Kierkegaard (2017) “Conviene saber que bajo el
concepto de experiencia humana de cada autor subyace el analisis de las relaciones de poder,
pues los tres coinciden, grosso modo, en que el mundo de la vida, “el dia a dia”, es un fluir
constante lleno de conflictos, alianzas, rupturas, contradicciones y reconfiguraciones —*“un estira
y afloja”, dicho coloquialmente”.
Experiencias se refiere a las vivencias, situaciones o eventos que una persona experimenta
a lo largo de su vida, e implican una amplia gama de situaciones, emociones, aprendizajes y
eventos que conforman la historia de vida de un individuo, es importante recalcar que dichas
experiencias pueden ser tanto positivas como negativas, y contribuyen al desarrollo personal,
emocional, cognitivo y social de una personal. Las experiencias son parte integral de la vida de
las personas y contribuyen a enriquecer su comprension y apreciacion del mundo que les rodea.
Por otro lado, Thompson (1981) enfatiza que bajo el concepto de experiencia, hombres y
mujeres actian como agentes; no como “individuos libres” o sujetos autonomos, sino en
personas que experimentan las situaciones productivas y las relaciones dadas en que se
encuentren, ya sea como necesidades e intereses, incluso como contradicciones; a su vez,
“recuperan” sus experiencias —individuales y colectivas— dentro del ambito de su
cultura y su conciencia.
Al comprender las anteriores definiciones ya podemos hablar del Gltimo concepto no
menos importante que los anteriores, las afectaciones, donde se entiende que:
Es un sustantivo femenino, se define como la accidn y resultado de afectar o de afectarse,
en comprender lo que no es o de fingir, en provocar una impresion en alguna persona
principalmente de forma emocional. Influenciar en forma contraproducente y perjudicial
(Definiciones, 2014, parr.2).
Se refiere a los impactos, cambios o consecuencias resultantes de una determinada
situacion o evento. En el contexto de la salud mental y la postpandemia pueden estar asociadas a
el aumento de la ansiedad, la depresion, el estrés, la soledad y otros trastornos emocionales, asi

como cambios en el comportamiento y la dindmica social.
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Ademads, en los contextos médicos, el significado de afeccion y afectacion es mas
cercano, pero, tal y como sefiala la real academia espafiola manifiesta, “Sigue siendo poco
recomendable confundir estas palabras, porque «afeccion» se identifica con enfermedad («El
paciente mejora de su afeccion cardiorrespiratoria»), mientras que «afectacion» es el hecho de
verse afectado un 6rgano corporal por un accidente o una enfermedad” (Universidad virtual de
salud, 2018, parr. 1).

En el marco de esta investigacion, se realizO un minucioso analisis de las diversas
afectaciones y consecuencias que han surgido a raiz de la pandemia de COVID-19. La pandemia,
un evento sin precedentes, que desencadend una amplia gama de emociones y sentimientos en las
personas, en su mayoria relacionados con el aislamiento social y las adversidades impuestas por
las circunstancias, los sentimientos y emociones experimentados por las personas durante este
periodo pudieron asemejarse, en cierta medida, a una crisis de identidad sociocultural.

Este analisis de las afectaciones en la salud mental se convierte en una herramienta
fundamental para comprender el alcance de los desafios que las personas han enfrentado y para
desarrollar estrategias de apoyo y recuperacion. Abordar estas afectaciones es esencial para
ayudar a las personas a recuperar su bienestar emocional y restablecer un sentido de identidad en
este nuevo contexto sociocultural.

5.8 Referente historico
5.8.1 Desafios historicos en la percepcion de la salud mental

A lo largo de la historia, la salud mental y las afecciones relacionadas con ella han sido
objeto de interpretaciones diversas y, en ocasiones, estigmatizadas, el explorar las raices
historicas de la percepcion de las enfermedades mentales y el como han sido nombradas de
diversas formas.

En las culturas de mayor complejidad, se atribuia la locura a las divinidades, mientras que

en las culturas mas primitivas se asociaba a demonios o fuerzas naturales. A pesar de estas

diferencias superficiales, ambas derivan del pensamiento primitivo que llevo a la practica
de la trepanacion craneal hace mas de 5000 afios. Este procedimiento se realizaba en
diversas partes del mundo y aparentemente tenia entre sus objetivos liberar a las personas

de los demonios que se creia causaban trastornos mentales (Salaverry, 2012, p.4).

A pesar del avance en la comprension de las enfermedades mentales, persiste un tabu en

la sociedad actual, las personas con diagndsticos de enfermedades mentales son juzgadas debido
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a estereotipos y conceptos erroneos arraigados en la sociedad, esta percepcidon negativa es una de
las principales barreras para abordar adecuadamente estas afecciones. Aunque la comprension
actual de las enfermedades mentales ha avanzado significativamente, persisten barreras
relacionadas con dicha percepcion, estos prejuicios y estigmas dificultan el acceso a un
tratamiento adecuado y el apoyo necesario para las personas que padecen enfermedades mentales.

La enfermedad mental no se concebia como una afliccidon en si misma, sino mas bien

como una manifestacion de posesion sobrenatural, a menudo asociada con lo demoniaco,

y se creia que debia ser atendida por un sacerdote. Por lo tanto, el cuidado de aquellos con

enfermedades mentales se limitaba al dambito doméstico y estaba distante de las

preocupaciones de la Salud Publica (Salaverry, 2012, p.6).

Historicamente, las enfermedades mentales se han vinculado a posesiones sobrenaturales,
lo que ha llevado a la intervencién de sacerdotes y rituales religiosos, sin embargo, se ha
reconocido que este enfoque no aborda ni mejora verdaderamente las enfermedades mentales
existentes. Negar o ignorar las enfermedades mentales no es una solucion efectiva, en cambio, se
requiere un tratamiento adecuado que involucre a profesionales médicos y psicologos.

Hasta la década de 1950, la Psiquiatria y su trayectoria constituian un caso ejemplar de

cémo el avance de la disciplina habia superado la crueldad y la falta de conocimiento

previas, asi como el uso de torturas y el confinamiento para tratar a los "lunaticos". Estos
enfoques habian sido gradualmente reemplazados por un enfoque cientifico de tratamiento

(Salaverry, 2012, p.5).

La ineficacia de los rituales tradicionales en el tratamiento de las enfermedades mentales
llevé a un cambio de perspectiva hacia un enfoque mas cientifico basado en la evidencia, este
cambio ha sido fundamental para identificar la raiz de los problemas y desarrollar tratamientos
genuinos que han mejorado la calidad de vida de quienes padecen enfermedades mentales. La
investigacion y el conocimiento continuo siguen siendo esenciales para abordar adecuadamente
estas afecciones.

El estigma en torno a la salud mental es una cuestion relevante que contintia afectando a
la sociedad, particularmente entre las generaciones mayores. Este estigma se manifiesta en la
percepcion erronea de que buscar ayuda de psicologos o psiquiatras estd asociado con ser "loco"
o "débil", dicho estigma tiene profundas consecuencias y actfla como una barrera significativa

para que las personas busquen el apoyo y tratamiento necesarios.
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Por otro lado, aunque muchos jovenes reconocen la importancia de la salud mental, sigue
existiendo un amplio margen para la difusion de informacion y la concienciacion en este ambito.
La educacion y la sensibilizacion son esenciales para desafiar los estigmas y promover la
busqueda de ayuda cuando es necesaria; es fundamental continuar educando y concienciando
sobre la importancia de la salud mental para superar estos estigmas y garantizar que las personas
busquen ayuda cuando la necesiten.

Con el objetivo de abordar de manera efectiva la tematica central de esta investigacion, la
cual enfatiza la salud mental de mujeres desde la perspectiva de profesionales del pabellon
psiquiatrico de La Ceja, Antioquia, es esencial proporcionar una contextualizacion solida de la
problematica. En particular, es fundamental analizar la relacion entre la salud mental de estas
mujeres y la violencia de género, asi como sus efectos psicologicos. En el andlisis de la violencia
de género, se revela la presencia del patriarcado como un sistema y estructura de poder
dominante.

Al explorar la violencia contra las mujeres, se observa como el patriarcado se manifiesta

tanto en el ambito privado, como el doméstico, como en el publico, evidenciando estas

dos facetas de las relaciones arraigadas en las dindmicas patriarcales (Arriazu, 2017, p.8).

El pensamiento patriarcal ha dejado una profunda huella en la experiencia de las mujeres
a lo largo de la historia, la creencia arraigada de que las mujeres deben procrear como un deber
social ejemplifica la violencia de género y perpetiia la falta de autonomia de las mujeres en la
toma de decisiones. El pensamiento patriarcal también estigmatiza la esterilidad femenina,
presentandola como un defecto, esta estigmatizacion agrava ain mas la opresion de las mujeres y
les niega su capacidad de eleccion.

La violencia de género es un problema complejo que abarca multiples formas de abuso y
control, todas ellas basadas en la desigualdad de poder entre géneros. Para erradicar esta
problematica, es fundamental que la sociedad trabaje en conjunto para desafiar y cambiar estas
estructuras de poder y promover la igualdad de género.

Si bien la violencia contra mujeres y nifias no es un fendmeno nuevo en la sociedad,
durante la pandemia de COVID-19, las estadisticas relacionadas con este problema han
experimentado un alarmante incremento a nivel mundial. Incluso se ha sefialado que ‘““se han
revertido avances que los movimientos feministas habian alcanzado a lo largo de décadas”

(Gutiérrez, 2020, parr.3).
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Durante el confinamiento, se observo un aumento significativo en la violencia fisica y
psicologica dirigida hacia las mujeres en el ambito doméstico, el aislamiento social ha
exacerbado este problema, lo que generd la necesidad de abordar esta violencia de manera
urgente. El confinamiento llevé a que muchas mujeres se encuentren atrapadas en entornos
domésticos toxicos, donde son victimas de abuso fisico y psicologico por parte de parejas o
familiares, el aislamiento social limit6 las vias de escape y acceso a ayuda, lo que agravo la
situacion.

Por otro lado, cuando las empresas se vieron en la necesidad de realizar despidos debido a
la pandemia, las mujeres fueron las primeras en ser afectadas, este impacto en el empleo
femenino no solo tiene consecuencias econdmicas, sino que también exacerba los problemas
psicoldgicos ya existentes.

Martinez (2020) ha argumentado que “‘el problema del desempleo no solo es la potencial

pérdida financiera. También mucha gente encuentra en su trabajo un motivo de sentido, de

vida, compafierismo, bienestar, y de expresion de valores personales”.

El empoderamiento de las mujeres es esencial para construir una sociedad mas equitativa,
cuando las mujeres se valoran a si mismas, cuidan su bienestar y luchan por la igualdad de
género, se convierten en agentes de cambio poderosos. Esto beneficia a toda la sociedad y
contribuye a un mundo mas justo y equitativo.

CIM (2020) es el principal foro generador de politicas hemisféricas para la promocion de

los derechos de las mujeres y la igualdad de género. “Creada en 1928 - en reconocimiento

de la importancia de la inclusion social de las mujeres para el fortalecimiento de la
democracia y del desarrollo humano en las Américas - la CIM fue el primer 6rgano
intergubernamental establecido para promover los derechos humanos de las mujeres”.

Estas iniciativas proporcionan atencion y acompafiamiento psicosocial a las mujeres
afectadas, ofrecen un espacio seguro donde pueden hablar sobre sus experiencias y recibir apoyo
emocional, lo que es fundamental para su recuperacidon, aunque, la violencia de género no
desaparecera por completo con estas acciones, se empoderan a las mujeres, proporcionandoles
apoyo emocional y practico, aumentando concienciacion sobre su situacion. Esto contribuye a
que las mujeres se sientan menos solas y mas capacitadas para buscar ayuda y tomar medidas

contra la violencia de género.
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El confinamiento durante la pandemia tuvo un impacto significativo en la violencia de
género, puesto que, lo que deberia ser un lugar de seguridad, el hogar, se convirtié en un entorno
peligroso para muchas mujeres. El aumento de la convivencia diaria con la pareja y la familia
exacerbd los conflictos domésticos y familiares, esta situacion tensa fue influenciada en gran
medida por la carga del rol de la mujer, a menudo subvalorado. Durante el confinamiento, el
hogar dej6 de ser un refugio seguro para muchas mujeres, se convirtié mas bien en un lugar de
inseguridad y miedo ya que, esto signific6 una mayor exposicion a situaciones de violencia o

control por parte de sus parejas.

5.9 Referente normativo

La Organizacion Mundial de la Salud declardé la importancia de la salud mental y
establecio la necesidad de promover el bienestar, la prevencion, el tratamiento y la rehabilitacion
de las personas con trastornos mentales, adoptando lineamientos para mejorar la atencion de los
pacientes con enfermedades mentales.

5.9.1Normatividad internacional en salud

Tabla 1
Normatividad internacional en salud

NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Declaracion Universal de los [ Se reconoce el derecho a la salud como un derecho
Derechos Humanos (1948) fundamental del ser humano, en su articulo 25 alude al
derecho a la salud en relacion con la calidad de vida de los
seres humanos y por ende el bienestar social en todas las

esferas de la vida.

El Pacto Internacional de | Refiere en su articulo 12 que los Estados Parte del Pacto
Derechos sociales, | reconocen y garantizan el derecho a la salud fisica y mental
econébmicos y  culturales | de las personas con el fundamento de dignidad humana.

(1976)

Declaracién de los Derechos | Hace referencia a la proteccion y garantia de los derechos
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delRetrasado Mental (1971)

humanos, especificamente de las personas con retraso mental,
asegurando las condiciones necesarias para su calidad de

vida.

Declaracion de los Derechos

de los impedidos. (1975)

Define la categoria de impedido como toda persona que no
cuente con la capacidad para subvenir por cuenta propia
debido a condiciones inherentes a deficiencias que impliquen
sus facultades fisicas y/o mentales, por lo que pretende la
garantia de todos los derechos en igualdad de condiciones y

sin distincion alguna.

Declaracion de caracas (1990)

Adoptada en la Conferencia por la Reestructuracion
Psiquiatrica dentro de los Sistemas Locales de Salud. Declara
que esta reestructuracion posibilita el desarrollo de modelos
alternativos de atencion que permitan ser adecuados, asi

como contextualmente mas inclusivos.

Principios para la proteccion
de los enfermos mentales y
para el mejoramiento de la
atencion en salud mental.

(1991)

Consolida y promulga elementos fundamentales en torno a la
adecuada atencion en salud mental y por ende la proteccion y
garantia de sus derechos sin distincion de ningun tipo, asi
como con el requerimiento de un trato que se constituya en la

dignidad y el reconocimiento de los derechos humanos.

Convencion  Interamericana

para la Eliminacion de todas

formas de discriminacion
contra las personas con
discapacidad (1999)

Reconoce a la discapacidad como deficiencia que puede ser
fisica, mental o sensorial, que limita de forma permanente o
temporal el desarrollo de actividades importantes de la vida
diaria, ademas reconoce que estas limitaciones pueden ser
objeto de discriminaciones, por lo cual promulga la garantia
de todos los derechos humanos suprimiendo las distinciones

suscitadas debido a su discapacidad.

Clasificacion Internacional del

Funcionamiento de la

Realizada con el objetivo de suministrar un consolidado que

provea un lenguaje comuin para la comprension e
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Discapacidad y la Salud. (CIF) | investigacion en el éarea de la salud y demds 4areas

(2001) relacionadas.

Convencion de las Personas | Promulga iniciativas orientadas a la proteccion y garantia de
con Discapacidad (2006) los derechos de las personas en situacion de discapacidad, asi
como desarrollar mecanismos que permitan la supresion de
las formas de discriminaciéon y elaborar politicas que

permitan su inclusion.

Fuente elaboracion propia a partir de: Ministerio de Salud y Proteccion Social. La salud es de
todos (SD)

Respecto a lo anterior, se refleja el reconocimiento historico sobre el derecho a la salud
para todo ser humano, implica la salud fisica como la salud mental y el bienestar emocional.
Partiendo del hecho de que, si la salud mental estd mal, esto puede repercutir en afectaciones en

la salud fisica, restringiendo asi la posibilidad de llevar una vida plena.

5.9.2Normatividad nacional en salud

Tabla 2
Normatividad nacional en salud.

NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Constitucion  Politica  de [ Articulo 13: se refiere a la proteccion especial que realiza el
Colombia (1991) Estado hacia las personas que por su condiciéon econdmica,
fisica o mental lo requieran.

Articulo 47: atencion requerida y especializada para personas
con discapacidad, ademas del desarrollo de una politica de
prevision, rehabilitacion e integracion social.

Articulo 49: hace referencia al derecho y garantia a todas las
personas en el acceso a los servicios como promocion,
proteccion y recuperacion de la salud, siendo esta una
responsabilidad del Estado como garante de la prestacion de

servicios de salud correspondientes con los principios de
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eficiencia, universalidad y solidaridad.

Ley 100 (1993) Promueve el Sistema de Seguridad Social Integral, el cual
tiene por objeto garantizar la calidad de vida por medio de los
programas y planes desarrollados por el Estado para la
cobertura integral ante las situaciones que perjudican la salud

y propendiendo por el bienestar social.

Resolucion 3165 (1996) Promulga lineamientos para la atencion en el area de la salud
que sean oportunos y adecuados para las personas con

deficiencias, discapacidades y minusvalias.

Ley 643 (2001) Se fija el régimen rentistico para los juegos de suerte y azar,
con asignacion de un porcentaje de los recursos recaudados a

favor de los servicios de atencidn en salud.

Decreto 3039 (2007) Se adopta el Plan Nacional de Salud Publica con los
propositos de aportar al mejoramiento del estado de salud de
la poblacion nacional, ademas la disminuciéon de las
desigualdades en la poblacion, también el reto que presenta la

poblacién de edad avanzada

Ley 1122 (2007) Realiza modificaciones al Sistema General de Seguridad
Social en Salud para el mejoramiento de la prestacion de
servicios en salud, se presentan ademds disposiciones
generales para el desarrollo de funciones de inspeccion,

vigilancia y control en la prestacion de servicios en salud.

Acuerdo 415 (2009) Se definen las condiciones de operacion del Régimen
Subsidiado del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
criterios de seleccion, afiliacion, condiciones de permanencia
y pérdida del subsidio, hace alusion también a las condiciones

de operacion de las EPS regionales y las disposiciones
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preventivas que deberan tomar los departamentos en los casos
en que no se ejecute de forma adecuada el Régimen

Subsidiado.

Plan Decenal de Salud | El Plan Decenal de Salud Publica retoma y se fundamenta en
Publica. La  Salud en | normas y politicas nacionales e internacionales con el fin de
Colombia la construyes td. [ generar confluencia en politicas que impacten positivamente a
(2012-2021) los diversos sectores sociales en pro de su bienestar en salud y

todas las areas de la vida en sociedad que alli corresponden.

Ley 1616 (2013) Promulga la ley de salud mental con un enfoque promocional
que propendan por la calidad de vida y dicta otras

disposiciones generales para la Atencion Primaria en Salud.

Resolucion 1441 (2013) Presenta las condiciones generales y procedimientos a los que
deben acogerse los Prestadores de Servicios de Salud para la
Habilitacion de sus servicios, ademas de que presenta otras
disposiciones de obligatorio cumplimiento y verificacion por

las entidades Distritales de Salud correspondientes.

Ley 1751 (2015) Reconoce el derecho a la salud como un derecho humano
fundamental, por lo cual lo regula y busca generar
mecanismos adecuados para su proteccion y garantia de su

goce pleno.

Decreto 780 (2016) Se consolida como el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de la Salud y Proteccion Social y por ende presenta los

ambitos y disposiciones correspondientes.

Fuente: elaboracion propia, a partir de: del Ministerio de Salud y Proteccion Social, (SD) Normas
sobre salud
La normatividad nacional en salud en Colombia refleja el compromiso del pais con la

atencion médica accesible y de calidad, reconoce el derecho a la salud como fundamental y
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necesario para todo ser humano, sin embargo, enfrenta desafios en términos de complejidad y

sostenibilidad financiera.

5.9.3Normativa en salud del departamento de Antioquia

Tabla 3
Normatividad en salud del departamento de Antioquia.

NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Decreto 1316 (2012) Se crea el Comité Interinstitucional de Proteccion a la
Mision  Médica del Departamento de  Antioquia,
especificamente en el contexto del conflicto armado
colombiano y dadas las infracciones contra la Misién

Médica.

Circular 000341 (2013) Otorga disposiciones generales en torno a la Misiéon Médica
en el departamento de Antioquia, la cual se entiende como
“conjunto de bienes, instalaciones, instituciones, transporte
terrestre, aéreo, fluvial y maritimo, equipos y materiales
necesarios para llevar a cabo las actividades propias de la
prestacion de servicios de salud” (Secretaria Seccional de

Salud y Proteccion Social de Antioquia, 2013, p. 1)

Plan Territorial de Salud, Plan | Presenta disposiciones generales para las acciones
de  Desarrollo  Antioquia, [ emprendidas por los actores del Sistema General de
Piensa en Grande (2016 - [ Seguridad Social en Antioquia, se concibe entonces como
2019) instrumento que busca garantizar y proteger el derecho
fundamental a la salud en el departamento de Antioquia
como compromiso departamental, pero también impulsa el
compromiso municipal para el pleno goce del derecho a la

salud.

Decreto 0001792 (2018) Se realiza procedimiento de evaluacion y verificacion de

capacidad de gestion en salud en las 4reas municipales del
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departamento correspondiente al periodo de 2017

Fuente elaboracion propia a partir de: Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de

Antioquia (SD)

En conjunto, estos documentos, regulaciones y decretos demuestran un compromiso

significativo en el Departamento de Antioquia con la proteccion y promocion de la mision

médica y el derecho a la salud de sus ciudadanos, se establecen estrategias para ser difundidas en

las 4reas municipales y asi implementarla de una manera adecuada, reforzando el compromiso de

Antioquia con la atenciéon médica, la seguridad de la mision médica y la mejora continua de los

servicios de salud en la region.

5.9.4 Normatividad en salud del municipio de la Ceja del Tambo (local)

Tabla 4

Normatividad en salud del municipio de La Ceja del Tambo

NORMATIVIDAD

DESCRIPCION

Plan de Desarrollo, La Ceja
para Vivir Mejor (2016 -
2019)

El Plan de Desarrollo contiene en su linea estratégica de
Proteccion Social propuestas en torno a mayor inversion social
en el area de la salud como prioridad entendida como derecho
fundamental basado en la dignidad y sin exclusion de ningun
tipo, ademas proporciona un diagndstico en torno a las
carencias y dificultades que presenta el area de la salud en el

municipio.

Acuerdo 003 (2017)

Se actualiza la Politica Publica para Personas en Situacion de
Discapacidad, en busca de la garantia de sus derechos y el

reconocimiento ciudadano.

Acuerdo 004 (2017)

Se refiere a la implementacion de estrategias para la Atencion

Primaria en Salud y Redes Prestadoras de Servicios de Salud
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para la generacion de un modelo de atencidon en salud en el

municipio.

Acuerdo 005 (2017) Se acuerda la formulacion de la Politica Publica de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, ademds se consolida el Plan Local

de Seguridad Alimentaria 2017 — 2025.

Acuerdo 018 (2017) Refiere la adopcion de la Politica Publica de Salud Mental,
Prevencion y Reduccion de conductas adictivas orientada a
proteger y emprender acciones que propendan por la Salud

Mental en el municipio.

Fuente elaboracion propia, a partir de: Alcaldia Municipal de La Ceja del Tambo, La Ceja para
Vivir Mejor (2016 - 2019), Normatividad.

En el municipio de La Ceja, se han implementado diversas rutas de apoyo y atencion en el
ambito de la salud para abordar las crecientes preocupaciones relacionadas con la salud mental y
la orientacion familiar, estas rutas de apoyo y atencion han sido una respuesta directa al aumento
de casos de trastornos de salud mental, como depresion, ansiedad, impulsividad, ideacion suicida,
intentos de suicidio y violencia que se han identificado en la comunidad.

La disponibilidad de estas rutas refleja el compromiso de las autoridades locales en La
Ceja para abordar y enfrentar estos desafios de salud mental que afectan a la poblacion. Estas
rutas proporcionan a las personas en riesgo un acceso mas facil a servicios especializados y
orientacion, lo que es fundamental para garantizar la atencion adecuada de los problemas de salud
mental y las situaciones familiares complejas que puedan surgir en la comunidad.

5.9.5 Normativas relacionadas con el COVID-19

Tabla 5
Normativas relacionadas con el COVID-19
NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Ley N° 27.541 En virtud de la pandemia declarada por la OMS en relacion
con el coronavirus COVID-19. Faculta al Ministerio de

Salud a Efectuar la adquisicion directa de bienes, servicios o

equipamiento que sean necesarios para atender la
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emergencia, en base a evidencia cientifica y analisis de
informacion estratégica de salud, sin sujecion al régimen de
contrataciones de la administracion nacional. En todos los

casos debera procederse a su publicacion posterior.

Ley N° 24.156 La facultad para efectuar la contratacion directa de bienes y
servicios que sean necesarios para atender la emergencia,
sin sujecion al régimen de contrataciones de la
Administracion Publica Nacional o a sus regimenes de

contrataciones especificos.

Normas 3205.3. En la medida de lo posible, los empleadores deberan reducir
la exposicion a los peligros del COVID-19 asignando a los
residentes de los empleados a grupos distintos y asegurando
que cada grupo permanezca separado de otros grupos

similares durante el transporte y el trabajo.

Norma 3205 Reglas habitacionales de las viviendas, pasos a seguir en
caso de que la prueba COVID-19 sea positiva, la
importancia de la ventilacion en los lugares de residencia,
confinamiento, contacto cero con las personas externas del

hogar.

Fuente: Elaboracion propia a partir de: normas temporales de emergencia COVID-19.

Las normativas relacionadas con la emergencia de COVID-19 comprenden un conjunto de
regulaciones y medidas adoptadas por los gobiernos y autoridades sanitarias a nivel nacional y
regional con el proposito de prevenir la propagacion del virus y resguardar la salud publica. Estas
normativas engloban una serie de pautas, protocolos y directrices que incluyen medidas como el
distanciamiento social, la obligatoriedad del uso de mascarillas, restricciones de viaje, cierre de
establecimientos no esenciales y recomendaciones sobre practicas de higiene.

Es esencial reconocer que estas normativas pueden variar significativamente de un pais a
otro y, en ocasiones, incluso dentro de una misma nacién, ya que las condiciones y necesidades
pueden ser diferentes. Por lo tanto, es fundamental mantenerse actualizado con las directrices

locales y regionales y seguir las instrucciones proporcionadas por las autoridades competentes
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para contribuir a la prevencion de la propagacion del virus y la proteccion de la salud de la

comunidad.



SALUD MENTAL POST PANDEMIA, MIRADA DESDE LOS PROFESIONALES 59

6 Metodologia
6.1 Enfoque

Para el disefio metodologico de la presente investigacion se retomo el enfoque cualitativo,
el cual es definido como:

Britez (2021) La investigacion cualitativa, como otros tipos de investigacion, esta

formada por un conjunto de acciones que se ejecutan en un periodo de tiempo

concreto para proponer y construir alguna conclusion sobre la tematica del trabajo.

En este contexto, los medios o instrumentos que sirven como herramientas para

realizar nuestras mas elementales funciones desempefian un papel muy importante

Este enfoque posibilita un acercamiento a la realidad desde la perspectiva de las
profesionales y auxiliares, lo que implica considerar una realidad compleja y diversa. Se centra
en el andlisis detallado y reflexivo de los significados que conforman estas realidades
investigadas, asimismo, es fundamental para comprender y descubrir el significado que las
profesionales y auxiliares asignan a sus vidas y experiencias en relacion con la salud mental en el
periodo de post pandemia, al profundizar en la comprension de sus percepciones y vivencias
permite obtener una vision mas completa y significativa de su experiencia en este contexto
particular.

Ademas, es importante destacar que esta investigacion incorporara la perspectiva de
género de manera transversal en todos sus aspectos. El objetivo fundamental es arrojar una visioén
sobre la situacion de las mujeres y profundizar en sus experiencias, lo que contribuye a una
comprension mas completa de las realidades de las mujeres en diversos contextos culturales, esta
perspectiva de género también cuestiona y desafia los estereotipos tradicionales con los que las
personas han sido educadas a lo largo de la historia. Al hacerlo, abre la posibilidad de desarrollar
nuevos contenidos de socializaciéon que promuevan relaciones mas igualitarias y justas entre
todos los individuos. Simone de Beauvoir (1949) subray6 precisamente que, “ser mujer” significa
todo un programa de vida, ya que “no se nace mujer, se llega a serlo". Nacemos “hembra
humana”, pero ser mujer supone superar lo biolégico sin anularlo, claro”.

En esta investigacion, se ha seleccionado la fenomenologia como enfoque metodologico
principal. La fenomenologia se define como "la ciencia que se ocupa de describir las estructuras

esenciales de la conciencia" (Husserl, 2019, p.3). Este enfoque se centra en comprender de
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manera inmediata el mundo tal como es experimentado por el ser humano, utilizando la intuicion
y la percepcion directa de la experiencia como base fundamental para adquirir conocimiento.

Es el método que intenta entender de forma inmediata el mundo del hombre, mediante una

vision intelectual basada en la intuicidn de la cosa misma, es decir, el conocimiento se

adquiere vélidamente a través de la intuicion que conduce a los datos inmediatos y

originarios (Husserl, 2019, p.3).

Ademas, la fenomenologia empleada en este estudio busca revelar las vivencias a través
de relatos, historias y anécdotas compartidas por individuos o grupos de personas acerca de un
fendomeno, lo que tiene como objetivo comprender la cotidianidad y la realidad que estas personas
perciben como significativa.

Este enfoque de investigacion se basa en el paradigma interpretativo, que permite
comprender el tema a través de la perspectiva Unica y la trayectoria de vida de las participantes,
lo que influye en la interpretacion de sus experiencias en el contexto post pandemia de
COVID-19.

Para Marshall y Rossman (1999) la investigacion cualitativa es pragmatica, interpretativa

y esta asentada en la experiencia de las personas. Es una amplia aproximacion al estudio

de los fendmenos sociales, sus varios géneros son naturalistas e interpretativos y recurre a

multiples métodos de investigacion.

La investigacion cualitativa se caracteriza por su enfoque naturalista e interpretativo, ya
que se centra en la comprension de fendmenos sociales desde la perspectiva de las personas
involucradas. Su objetivo principal es explorar y analizar las experiencias de las personas, asi
como comprender como interpretan y otorgan significado a sus vivencias en un contexto

particular.

6.2 Participantes

En la investigacion participaron cuatro mujeres profesionales del pabellon psiquiatrico de
La Ceja, Antioquia. La seleccion de las participantes se baso en la disponibilidad y el interés de
las mujeres en contribuir al estudio, garantizando en todo momento su anonimato.

Las participantes presentaron una diversidad de situaciones personales, pudiendo ser
solteras, convivir en unién libre, divorciadas o casadas, y se encontraban en el rango de edad de

25 a 60 afios. Ademas, se consideraron mujeres tanto de zonas rurales como urbanas de los
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municipios del Oriente Antioquefio, siempre y cuando cumplieran con el requisito de ser

profesionales del pabellon psiquiatrico
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7 Momentos de la investigacion
En este apartado se mencionaran los momentos de la investigacion, la generacion

de la informacién y las técnicas utilizadas con las que se permitié abordar el tema de interés.
También, las consideraciones éticas tenidas en cuenta durante el transcurso de la investigacion.
7.1 Generacion de informacion

En este primer momento se desarrollaron las técnicas clave en la generacion y
recopilacion de la informacidén necesaria para conocer las vivencias y afectaciones de cuatro
mujeres profesionales que laboren en el pabellon psiquiatrico de la ceja Antioquia, las técnicas
son las siguientes:
7.1.1Entrevista semiestructurada

Para la generacion de datos, se utilizé la técnica de entrevista semiestructurada, la cual es
una técnica de investigacion cualitativa que combina elementos de una entrevista abierta y
cerrada. Mediante la cual se tiene una serie de preguntas o temas predefinidos que se desea
explorar, pero permite que la conversacion fluya de manera mas flexible y se adapte a las
respuestas y aportes del entrevistado. Segun Alonso:

En el caso de la entrevista semiestructurada, se pretende, mediante la recoleccion de un

conjunto de saberes privados, la construccion del sentido social de la conducta individual

o del grupo de referencia del sujeto entrevistado; y de esta manera, permitir la entrada en

un lugar comunicativo de la realidad, donde la palabra es el vector vehiculizante principal

de una experiencia personalizada, biografica e intransferible (Alonso, 1999, p.228).

Esta técnica se selecciona porque permite la expresion espontdnea de las mujeres y facilita
la descripcion de sus experiencias personales y subjetivas. Aunque se plantearon algunas
preguntas orientadoras sociodemograficas, se considerd que pudieran surgir nuevos interrogantes

durante la entrevista

7.1.2 Analisis e interpretacion

A medida que se recopild la informacién de las entrevistas, se procedio a clasificarla
utilizando la herramienta ATLAS.ti. La informacion se organizo de acuerdo con las categorias
mencionadas en el referente conceptual, lo que facilitdé el analisis e interpretacion de la
investigacion, es importante mencionar que dicho anélisis se realizd desde una perspectiva de

género.
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7.2 Socializacion
Los resultados conceptuales de la investigacion se presentaron en una memoria escrita en
la cual se reunieron los resultados conceptuales, esta memoria fue compartida con las

participantes y la institucion involucrada en el estudio

7.3 Limitaciones del estudio

Dado que es un tema de estudio reciente, la mayoria de las investigaciones se centran en
aspectos epidemiologicos del virus, relegando los factores psicologicos.

Originalmente, se tenia la intencion de entrevistar a mujeres pacientes del pabellon
psiquiatrico de La Ceja, sin embargo, debido a la inestabilidad emocional de las pacientes y la
rotacion de estas fuera del pabellon, se decidié cambiar el enfoque de las participantes. Esto
implicé entrevistar a las profesionales del pabellon en lugar de las pacientes, a pesar de estos
desafios, esta adaptacion permitié continuar con la investigacion y obtener informacion valiosa.

El cambio en el enfoque de las participantes permitid continuar con el proyecto y obtener
informacion valiosa a través de las entrevistas con las profesionales del pabellon. Este ajuste en la

estrategia de investigacion resultd en una solucion efectiva para los problemas iniciales.

7.4 Validacion

La validacion de la informacion se llevo a cabo de manera transversal y se apoyo en la
colaboracion de nuestras dos asesoras, quienes poseen una experiencia tanto en aspectos
tematicos como metodoldgicos. Estas asesoras desempefian un papel fundamental al sugerir
material tedrico para las revisiones, enlazar las discusiones, establecer conexiones con otras
fuentes de informacidn, escuchar activamente y proporcionar retroalimentacion sobre el progreso
del proyecto. Finalmente, otorgan su aval a la produccion final de la investigacion.

Ademas de este proceso, se organiza un encuentro con dos de las participantes en la
investigacion, en el cual se dialoga sobre los hallazgos y se les brinda la oportunidad de compartir
sus perspectivas, esto permitidé evaluar si la informacion recopilada es precisa y si se requieren
modificaciones en los relatos segiin sus aportes y opiniones, finalmente se realiza una validacion

externa, con una profesional de la salud no participante en la recoleccion de informacion.
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8 Consideraciones éticas
La investigacion en si misma tuvo un componente €tico que fue fundamental para los
objetivos propuestos, debido a que la intencion no era minimizar Sus procesos como
profesionales, sino aportar a la reflexion acerca de la salud mental post pandemia que nos
permitiera comprender de una forma clave lo que ha pasado.

Ademas, se tuvo en deliberacion una serie de consideraciones €ticas, que permitieron un
dialogo de saberes adecuados desde el desarrollo del proceso investigativo, partiendo de los
principios éticos regidos por la ley 53 de 1977 desde el Trabajo Social, con el codigo de ética del
trabajador social, empleando acuerdos como el respeto por sus actividades y sus particularidades,
la transparencia con las participantes y confidencialidad, respetando siempre la privacidad de sus
saberes y experiencias, resaltando asi que toda la informacion fue utilizada inicamente con fines
académicos

Finalmente, se empleé un consentimiento informado en el que las integrantes de la
investigacion aceptaron su participacion en la misma, conocieron el proyecto, sus objetivos y
metodologia, ademas se dejoé siempre claro que en cualquier momento podian decidir abandonar
la investigacion y/o negarse a responder preguntas con las que no se sintieran cémodas. Las
participantes tuvieron el derecho a la informacién deseada del estudio, pudiendo conocer los
avances, validar los hallazgos encontrados en campo y por ultimo poder conocer los resultados
finales.

Considerando la perspectiva de género en la investigacion, es esencial prestar una
atencion especial a las consideraciones éticas relacionadas con el género y la igualdad,
asegurando un trato de respeto y consideracion a las mujeres participantes en la investigacion, y
se les brind6é la oportunidad de expresarse y contribuir activamente. Ademas, se fomentd un
entorno en el que se sintieron empoderadas para compartir sus experiencias y opiniones y se
garantiz6 su confidencialidad y anonimato, asimismo se tuvo un consentimiento informado claro
y voluntario de todas las participantes, la comunicacion fue en funcion de evitar la victimizacion
de las mujeres, resaltando mas bien su resiliencia y fortaleza, en el mismo sentido, las voces de
las mujeres fueron valoradas y respetadas en todos los aspectos de la investigacion, incluyendo
la toma de decisiones.

La perspectiva de género y sus esfuerzos en el ambito de la salud mental estuvieron

directamente vinculados a las consideraciones éticas importantes en la investigacion y la atencion
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médica, ya que este movimiento ha sido un defensor de politicas y programas que consideran las
necesidades especificas de las mujeres. Esto implico el reconocimiento y abordaje de las
desigualdades de género en el acceso a los servicios de salud mental, asi como el desarrollo de
enfoques sensibles al género en la atencidn y el apoyo, con el fin de garantizar que las mujeres
reciban el apoyo y la atencion adecuados en materia de salud mental.

Estas consideraciones son éticamente relevantes, ya que se busco promover la equidad, la
justicia, la autonomia, la beneficencia y el respeto por la confidencialidad y la privacidad, esto en
pro de mejorar la atencion y el apoyo a las mujeres en el ambito de la salud mental, respetando

principios éticos fundamentales en la investigacion.
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9 Hallazgos
En esta seccion, se analizaran los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a
cuatro profesionales de Salud Mental del pabellon psiquidtrico de la Clinica de La Ceja, que
incluyen una profesional de psicologia, una profesional de psiquiatria y dos auxiliares de
enfermeria. El objetivo de estas entrevistas fue obtener informacion sobre como la pandemia del
COVID-19 impacté en la salud mental de las mujeres, si bien las respuestas varian en ciertos
aspectos, se observan similitudes y consensos en los temas generales abordados por las

profesionales entrevistadas.

9.1 Descifrando el entorno: analisis contextual

A nivel internacional, las infecciones por el coronavirus comenzaron a atraer una atencion
creciente, el 13 de enero de 2020 marcé un momento significativo en esta evolucion, fue en esa
fecha cuando la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) hizo un anuncio crucial: se reportod el
primer caso de infeccion por el coronavirus fuera de China, en Tailandia.

A partir de este punto, y previniendo que el virus se propagara a escala internacional, la

OMS ofrecid su asesoramiento y guia para el manejo de esa nueva infeccion. No obstante,

y a pesar de estos esfuerzos durante el mes de enero, el nimero de infectados aumentd

rapidamente y se reportaron las primeras muertes (Crespo, 2021, parr.5).

El contexto de emergencia de COVID-19 se refiere a la situacién global en la que el
mundo se encontr6 debido a la pandemia del coronavirus. Esta situacion adquiere relevancia
cuando la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) emiti6é una declaracion significativa, la OMS
declaré oficialmente al COVID-19 como una emergencia de salud publica de preocupacion
internacional.

Esta declaracion activd una respuesta global para controlar la propagacion del virus y

mitigar su impacto en la salud publica, la emergencia de COVID-19 continta siendo una

preocupacion importante a nivel internacional. Los gobiernos, organizaciones de salud y

comunidades han implementado diversas medidas para combatir la enfermedad y proteger

la salud de las personas (OPS, 2023, p.4).

La emergencia llevé a la implementacion de protocolos de seguridad, restricciones de

viaje y distanciamiento social. La situacion de emergencia generé un enfoque especial en la
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investigacion cientifica y la colaboracion internacional para desarrollar vacunas efectivas y
tratamientos para el COVID-19.

El confinamiento impuesto por la pandemia ha profundizado una serie de desigualdades

durante varios siglos. El caso mds abrumador ha estado en la sostenibilidad del crimen

femicida, cuando el resto de los crimenes han disminuido en intensidad como resultado
del confinamiento general. Claramente, la continuacion de la violencia contra las mujeres
se ha dirigido al hogar, donde la explotaciéon femenina del trabajo doméstico también se

ha extendido e intensificado (Lenguita, 2021, p.2).

La pandemia ha exacerbado las desigualdades preexistentes y las vulnerabilidades
econdmicas y sociales. Al analizar la situacion, se hace evidente que factores como el género, la
edad, la etnia y la ubicacion geografica tienen un impacto significativo en la vulnerabilidad de las
mujeres y su riesgo de caer en condiciones de pobreza. Estos desafios adicionales hacen que sea
imperativo abordar de manera integral la situacion de las mujeres en el contexto de la pandemia.

La OPS activo una respuesta de toda la organizacion para proveer cooperacion técnica a
todos los paises y territorios de la Region con el fin de abordar y mitigar el impacto de la
pandemia de COVID 19.

Por medio de sus equipos nacionales y regionales de manejo de incidentes en América

Latina y el Caribe, la OPS ha estado proporcionando una respuesta a la emergencia

directamente a los Ministerios de Salud y otras autoridades nacionales para ampliar su

disposicion operativa y las operaciones de respuesta, y mejorar la capacidad en materia de
vigilancia, laboratorios y pruebas, asi como la preparacion y el fortalecimiento de
servicios de atencion de salud, la prevencion y el control de infecciones, el manejo clinico

y la comunicacion de riesgos (OPS, 2020, p.3).

En el contexto de la emergencia del COVID-19, el movimiento feminista mantuvo un
papel fundamental en la lucha por los derechos de las mujeres y en la promocion de la salud
mental con enfoque de género. La pandemia acentu¢ las desigualdades sociales preexistentes por
los roles de género e impacté de manera desproporcionada en las mujeres, afectando tanto su
salud fisica como su salud mental.

Durante la emergencia sanitaria del COVID-19, el movimiento feminista ha sido crucial

en la promocion de la salud mental desde una perspectiva de género. Se ha abogado por la

investigacion, prevencion y tratamiento inclusivos en género de los trastornos mentales.
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El feminismo ha trabajado para garantizar un acceso equitativo a la atencion y el apoyo en
salud mental para las mujeres, y ha abogado por la eliminacidon de barreras estructurales
que dificultan dicho acceso. También se han planteado preocupaciones sobre la
disminucion del acceso a la salud sexual y reproductiva durante la pandemia, lo cual
afecta a hombres y mujeres. El movimiento feminista ha desafiado normas y estructuras
opresivas que pueden afectar la salud mental de las mujeres (Tapia, 2021, p.3).

La pandemia acentu6 la demanda de servicios de salud mental en un contexto donde ya
existia una brecha previa en dicho ambito. Por lo tanto, fue urgente abordar esta carencia en salud
mental y promover su reconocimiento, asi como la importancia de gestionarla.

En la region de las Américas, la poblacion ha tenido que enfrentar la pérdida de sus seres

queridos por COVID-19, una crisis econdmica sin precedentes que en muchas ocasiones

ha causado la pérdida de trabajos y/o medios de sustento. Adicionalmente, todos hemos

experimentado también el cierre de las escuelas, el aislamiento, el teletrabajo, el miedo a

contagiarnos y una gran incertidumbre. Estas condiciones han influido y son factores que

contribuyen a la generacion de una serie de problemas de salud mental, entre ellos, un
aumento de la ansiedad, depresion, problemas para dormir, aumento de consumo de

alcohol, tabaco, drogas, sustancias y situaciones de violencia intrafamiliar (OPS, 2021,

parr.3).

El trastorno afectivo bipolar y las esquizofrenias son las enfermedades mentales mas
frecuentes en los servicios de urgencias y hospitalizaciéon de Antioquia, mientras que la depresion
y los trastornos de ansiedad fueron las causas mas comunes de consulta externa durante 2021 y
2022, seglin la Secretaria de Salud departamental.

En 2021 una persona al dia se quitdé la vida en Antioquia. Aunque la Organizacidén

Mundial de la Salud alert6 como consecuencia de la pandemia «un aumento a largo plazo

del niimero y la severidad de los problemas de salud mental», el colapso de los servicios

en julio de 2022 y el incremento de las cifras de atencion en Antioquia son un signo de

alerta de lo que ocurre en el departamento con estas enfermedades silenciosas y

estigmatizadas (Restrepo, 2023, parr.1).

Historicamente, la presion social y el sistema patriarcal han limitado la capacidad de los

hombres para expresar sus emociones y enfrentar sus problemas. La sociedad suele percibir al
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hombre como el "sexo fuerte", lo que ha llevado a que muchos hombres eviten pedir ayuda, ya
que se asocia con la debilidad.

Sin embargo, en el periodo de 2020 y 2023, durante la pandemia y post pandemia de
COVID-19, hubo un cambio significativo en esta dinamica. El aislamiento social y el
confinamiento generaron una serie de problemas de salud mental que afectaron tanto a hombres
como a mujeres, esta crisis destacd la importancia de la salud mental y desencadend una
normalizacién de la busqueda de ayuda psicoldgica. Como resultado, se observd un notable
aumento en la cantidad de hombres que buscaban atencion en la Clinica de La Ceja para abordar
problemas de salud mental, sin embargo, el indice de consulta en mujeres fue muchisimo mayor.
Es importante destacar que debido al colapso en salud mental en la institucion se abrid el espacio
de urgencias para salud mental.

Seglin los resultados del Dane del mes de junio de 2021, el 39,1% de los jefes de hogar

reportaron haber sentido “preocupacion o nerviosismo” en la ultima semana, asi mismo,

se resalta que el 41,5% de las mujeres reportaron haber tenido este tipo de estado de
animo, siendo 6,5 mayor a lo reportado por los hombres, para ese mismo periodo de

tiempo (Dane, 2021, p.14).

De acuerdo a lo anterior, se abordard mas adelante en la poblacion mas consultante, las
mujeres. En el analisis de los factores de riesgo identificados, se destacan el aislamiento social, la
pérdida de empleo, las responsabilidades de cuidado y tareas domésticas, asi como situaciones
personales, rupturas sentimentales u otros desafios externos. Estos factores han demostrado tener
un impacto significativo en la salud mental de las mujeres, lo que resalta la necesidad de abordar
de manera efectiva sus necesidades y proporcionar un apoyo adecuado en el periodo post
pandemia.

En relacion a la salud mental, surgen cuestionamientos acerca de este concepto que ha
sido estigmatizado a lo largo de los afios. “Las mujeres enfrentan desequilibrios mentales que
solamente son reconocidos como tales por los diversos sistemas de poder que encarnan la razéon y
la normatividad en distintos aspectos de sus vidas™ (Lagarde, 2005, p.356).

A lo largo de la historia, la concepcion de la mujer ha estado marcada por la opresion y la
dominacion por parte de los hombres, sin embargo, en este proceso, las mujeres se han destacado

como ejemplos de dedicacion, fortaleza, inteligencia y responsabilidad. Estas cualidades se han
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reflejado en su capacidad para superar las adversidades impuestas por una sociedad caracterizada
por su desigualdad de género.

Los problemas de salud mental en las mujeres y su mayor vulnerabilidad a diferentes

formas de violencia y discriminacion por género, asi como por las desigualdades

existentes entre hombres y mujeres en cuanto a acceso a derechos, recursos y

oportunidades (Dane, 2020, p.4).

Se sabe que las condiciones psicosociales tienen un impacto sobre la salud fisica y mental,
reconocer y abordar estos factores es esencial para una atencion médica efectiva y para mejorar la
calidad de vida de las personas, la promocion de la salud mental y el bienestar emocional es
fundamental para el cuidado holistico de la salud.

En cuanto a salud mental, se considera que las mujeres tienen mayor riesgo de problemas

mentales debido al cansancio fisico, y emocional; el temor por las situaciones que pueden

vivirse en ¢l afuera, la violencia, la economia en el contexto lejano o cercano que hace

que se aumente el estrés y no haya procesos de contencion emocionales (Jaramillo, 2020,

parr.5).

Durante la emergencia sanitaria, la violencia intrafamiliar se convirtié6 en un motivo de
preocupacion y alerta. Este tipo de violencia, que suele ocurrir en el entorno doméstico, generaba
aun mas inquietud debido al confinamiento impuesto, el hecho de que las victimas se encontraran
forzosamente junto a sus agresores durante todo el periodo de aislamiento aumentaba
significativamente su exposicion a conductas violentas.

En cuanto a las situaciones de violencia, solo el 3,1% de las mujeres y el 2,3% de

hombres reportan durante el periodo que abarca este analisis, haber sentido presion o

maltrato verbal; igualmente solo el 1,1% de las mujeres y el 0,8% de los hombres reporta

haber sentido presion o maltrato fisico (Dane, 2021, p.27).

La violencia intrafamiliar durante la pandemia de COVID-19 fue motivo de preocupacion
en todo el mundo. Las medidas de confinamiento y distanciamiento social tuvieron un impacto
significativo en la convivencia de las familias y aumentaron el riesgo de violencia dentro del
hogar.

Asimismo, Lagarde (2005) sefiala que el cautiverio de la locura encierra a todas las
mujeres, aunque esta se presenta de manera cambiante de acuerdo a sus vivencias en la

cotidianidad, sociales, personas y culturales. Segun la autora, esta se llega a cumplir en extremo
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de la especializacion femenina, por la anulacion de la capacidad critica, porque las mujeres en
ocasiones no son tomadas como referentes intelectuales anulando asi la posibilidad de libertad de
expresion y defensa ante comentarios patriarcales dejando asi a un extremo sus pensamientos
para encajar en la sociedad.

El factor de riesgo mas predominante, se identifica con frecuencia en la parte de pareja,

como acciones que tienen que ver con la relacion de pareja, son detonantes frecuentes y

esas dificultades de pareja tienen que ver mucho con las falencias en estrategias de

afrontamiento que tienen al momento de abordar las dificultades tiende a detonar mucho,
pero no solo a detonar, sino a perpetuar las problematicas psicoldgicas (Comunicacion
personal, 5 de mayo 2023, pabellon psiquidtrico La Ceja Antioquia).

Cabe destacar que, en algunos casos tanto hombres como mujeres que identificaron a sus
parejas como su principal apoyo informé menos afectaciones en comparacion con aquellos que
sefalaron a otras personas o que carecian de apoyo. Contar con una sélida red de apoyo en sus
vidas es primordial, puesto que estas personas desempefian un papel fundamental al aportar
aspectos positivos, brindar orientacion, impulsarles y respaldarles en momentos dificiles que
puedan surgir en su vida diaria.

En sintesis, en Colombia, 4 de cada 10 hogares son biparentales en la actualidad aunque

este sigue siendo el tipo de hogar preponderante, se ha ido reduciendo para dar lugar a

otros esquemas de organizacion, considerando que son un punto de apoyo en las cargas

del hogar. Los hogares monoparentales también han cobrado mayor presencia, y sobresale
que en su mayoria se trata de madres con hijas e hijos, y en la mitad de ellos con al menos

una o un menor de edad (ONU Mujeres, s.f)

La maternidad no buscada durante la pandemia se convirtid en un tema importante que
plante6 una serie de desafios adicionales debido a las circunstancias extraordinarias, si de por si
el embarazo puede estar asociado con indices de depresion prenatal y postparto, en este escenario
de pandemia, donde las mujeres tenian que permanecer encerradas y experimentaban angustia
tanto por ellas como por sus familiares, se observd un agravamiento significativo de estos
diagnosticos, ya que la pandemia agregd una capa adicional de estrés y preocupacion para las

mujeres que enfrentaron una maternidad no planeada.
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En este contexto, es esencial que las mujeres que se encontraban en esta situacion
pudiesen tener acceso a apoyo emocional, informacion precisa y servicios de salud reproductiva,
sin embargo, durante dicho periodo se le brindé solo prioridad a los servicios de salud esencial,
dejandolas de lado.

Analizando los resultados desde la perspectiva de género se evidencid que existe un
pabellon de rehabilitacion exclusivamente para hombres de farmacodependencia, las mujeres que
ingresan por consumo de sustancias psicoactivas son remitidas a otra institucioén por su EPS dado
que la clinica no cuenta con un pabellon para ellas; siendo complejos los procesos de traslado, ya
que comunmente dicha remision es para la clinica mental de Bello Antioquia.

La diferenciacion de género en los pabellones de rehabilitacion de esta clinica plantea
desafios significativos en el proceso de atencion, la necesidad de remitirse a otra institucion
genera complicaciones adicionales que deben ser abordadas para garantizar una atencion
equitativa y efectiva para todos los pacientes, es esencial abordar la falta de atencion a la salud
mental de mujeres con antecedentes de consumo en la clinica.

La clinica San Juan de Dios cuenta con un area de psiquiatria que consta de 7 pabellones,
tres de ellos son atendidos unicamente por hombres por el riesgo que representan ellos
son: agudos hombres, farmacodependientes y carcelarios. Los demds pabellones son
atendidos por hombres y mujeres, estos son: agudas mujeres, intermedio hombres,
intermedio mujeres y pampuri (Comunicacion personal, 05 de mayo, 2023, pabellon
psiquiatrico La Ceja, Antioquia).

La atencion de enfermedades y problemas mentales es inherentemente compleja debido a
la diversidad de experiencias entre los pacientes, las profesionales de la salud mental se enfrentan
a una carga laboral considerable al trabajar en multiples areas de atencion, lo que, a su vez, puede
generar estrés en su labor. Para abordar exitosamente estos desafios, es esencial tener una
comprension profunda de las necesidades individuales de cada paciente y proporcionar una
atencion altamente personalizada, sin dejar de lado las necesidades de los profesionales que le
atienden.

Todos los pacientes y procesos de recuperacion son muy diferentes, existen muchos con la

misma enfermedad, pero reaccionan y actian de maneras muy diferentes, por eso se vigila

a los pacientes constantemente, el codigo mas utilizado es el codigo verde que se refiere a

un paciente agitado, se nota al paciente muy inquieto, sudoroso, euforico y/o
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hiperventilado se activa este boton y de inmediato llegan los profesionales hombres de los

pabellones de atencion a hombres a realizar contencion y se solicita de inmediato al

médico psiquiatra, se inyecta y se lleva para sala de observacion agudos (Comunicacion
personal, 05 de mayo, 2023, pabellon psiquiatrico La Ceja, Antioquia).

Las profesionales de la salud mental no se limitan a un solo pabellon o area de atencion,
sino que a menudo trabajan simultaneamente en varios entornos de atencion. Esta multifacética
labor implica la gestion de una carga laboral significativa, generando en ellas mucho estrés y
ansiedad.

En el acercamiento en la clinica de La Ceja, en las entrevistas realizadas el 5 de mayo y
16 de junio de este afio, se contd con la colaboracion de cuatro profesionales mujeres, este equipo
estaba compuesto por dos auxiliares de enfermeria, una psiquiatra y una psicéloga, todas estas
mujeres eran solteras y tenian edades que oscilaban entre los 25 y 35 afios. Ademas, acumulaban
entre 4 y 11 afios de experiencia laboral en el campo de la salud mental.

Estas profesionales compartieron informacion valiosa sobre sus experiencias en el ambito
de la salud mental, especialmente en el periodo posterior a la pandemia de Covid-19. Su
perspectiva unica brindd una comprension profunda de las afectaciones en la salud mental, que se
manifestaron de manera significativa, principalmente en las mujeres, después de la pandemia.

La clinica, primero realiza una atencion muy integral, no excluye la salud mental de la

salud fisica, entonces aqui no solo trabajamos salud mental, si no que se integran las otras

especialidades, entonces hay un trato, un manejo que es interdisciplinarios y eso la verdad
favorece mucho, favorece al estigma, no es la tipica clinica mental, entonces el que viene

aca, no siente de alguna manera estigmatizado, usted va a la clinica San Juan de Dios y

nadie sabe usted a qué va, porque estan todas las especialidades, que es lo que pasa mucho

con ciertos lugares de salud mental, que la gente dice por ejemplo el hospital de Bello

Antioquia, todo el mundo sabe que es solo enfermedad mental, entonces aparte de que es

muy grato, el ambiente laboral, los compaiieros de trabajo es muy bueno (Comunicacion

personal, 05 de mayo, 2023, pabellon psiquiatrico La Ceja, Antioquia).

En dos encuentros, las participantes compartieron relatos de eventos significativos que
han dejado huella en sus vidas en el &mbito laboral y profesional. Fue asi, como a través de sus
anécdotas y narraciones dieron a conocer sus historias y experiencias con respecto a la atencion a

pacientes y los diversos sentimientos que estos procesos han generado en su dia a dia.
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Somos cuatro, una de ellas que estd completamente en el programa de
farmacodependencia, que es uno de los pabellones que esta en el area de salud mental, la
compaiiera estd cien por ciento en el programa, una doctora que es psicologa y
neuropsicdloga, tiene a cargo la consulta externa y la neuropsicologia y apoya un poquito
la interconsulta y Martha que ella tiene también interconsulta y ya, somos las principales
que atendemos la interconsulta de hospitalizados. Estd también el hospital dia que se
realiza en esta zona, es un programa para adicciones, pero distinto al de
farmacodependencia que ese es con internacion, mientras que aca el programa tiene
duracion de dos meses, vienen martes, miércoles y jueves en una jornada pero que no
estan internados y se regresan pues para su casa. Ese es el cubrimiento que hacemos
nosotros desde psicologia (Comunicacion personal, 16 de junio, 2023, pabellén
psiquiatrico La Ceja, Antioquia).

Son profesionales radicadas en el municipio de La Ceja, Antioquia. Ellas manifiestan
estar comprometidas con la mejora de la calidad de vida de sus pacientes, comparten
abiertamente las frustraciones que enfrentan en su labor; estas frustraciones incluyen la
abrumadora carga de trabajo, el persistente estigma que rodea a la salud mental, las intensas
cargas emocionales y las limitaciones que han surgido en la realizacion de teleconsultas. Sin
embargo, a pesar de estos desafios, destacan por su resiliencia en cada etapa de su labor y la
inquebrantable vocacion que las impulsa a seguir brindando apoyo a los demas.

Durante y después de la pandemia, se identificaron niveles significativos de estrés y
sobrecarga laboral en las profesionales de la salud, especialmente en el &mbito de la salud mental.
Este aumento en la carga de trabajo se debi6 al incremento en los casos de problemas de salud
mental como resultado del confinamiento y las circunstancias relacionadas con la pandemia, las
profesionales enfatizaron la importancia de tener una fortaleza mental para trabajar en esta area,
ya que se enfrentan a historias impactantes tanto de pacientes como de colegas de trabajo. El
desafio emocional y cognitivo de abordar estas situaciones fue evidente en su labor diaria

La presencia de estrés, ansiedad y depresion en los trabajadores de la salud es similar a la

de la poblacion general en nuestro estudio. La depresion fue la alteracion mas encontrada.

Es de suma importancia el escrutinio de alteraciones en la salud mental en los trabajadores

de la salud, con mayor énfasis en el contexto de la pandemia mencionada,el 44.7% de los

encuestados presentd depresion, 83.1% ansiedad y 66.3% estrés. Los principales grupos
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afectados fueron el personal femenino, solteros y médicos residentes (Abihai, 2020,

parr.5).

La pandemia de COVID-19 trajo cambios significativos a la vida de todas las personas, y
de alguna manera contribuy6 a desestigmatizar la salud mental. Durante este tiempo, hubo un
aprendizaje sobre la importancia de hablar abiertamente respecto a las emociones y de no
reprimir lo que se siente, también, se destaco la necesidad de no someterse a una autoridad
masculina en el hogar y, en cambio, fomentar la igualdad de género en la gestion de las
emociones. Estos cambios concientizan acerca de la importancia de una vida saludable, donde
tanto hombres como mujeres puedan vivir de manera equitativa, estableciendo limites y

comprendiendo que expresarse abiertamente es fundamental para el bienestar diario.

9.2 Tras el escenario de la salud mental en mujeres: experiencias de las profesionales

La pandemia de COVID-19 ha dejado una marca significativa en la salud mental y la
carga laboral de los profesionales de la salud. En didlogos con estas profesionales, emergen
descripciones que ilustran el impacto de la pandemia en la salud mental en general y la carga de
trabajo, tanto durante como después de este periodo.

Los sistemas de salud, por supuesto, han recibido de manera directa el peso ocasionado

por la pandemia, viéndose afectada la integridad de quienes trabajan en este sector. Con

corte a 19 de marzo de 2021, en el pais se han presentado 50.405 casos de contagio en
personal de la salud, segin reporte del Instituto Nacional de Salud (Boletin de Prensa,

2021, parr.10).

En resumen, las profesionales de la salud enfrentan una combinacién de desafios
emocionales y una abrumadora carga de trabajo como secuela de la pandemia de COVID-19.
Esta situacion puede afectar negativamente la atencion y el cuidado de las pacientes, generando
tensiones adicionales en momentos de alto estrés. Por lo tanto, se destaca la importancia de
brindar atencién a la salud mental y apoyo a las profesionales de la salud en el periodo post
pandemia como elementos cruciales.

En medio de la crisis de COVID-19, la asistencia proporcionada por profesionales,
especialmente en servicios de urgencias, Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) y neumologia,
se relaciond con un mayor riesgo de desarrollar afecciones psiquiatricas. Esto se debe en parte a

la identidad social y profesional de estos individuos, que se basa en la experiencia y la
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preparacion para enfrentar demandas emocionales y cognitivas intensas. A pesar de su
personalidad resistente, la falta de informacion y el colapso del sistema de salud tuvo un impacto
significativo en la salud mental de un nimero considerable de personas en todo el mundo.

La situacion de pandemia, sus consecuencias en la salud mental de los diferentes

colectivos y nuestras vivencias y experiencias como profesionales de salud, implican un

punto de inflexidén en nuestra practica asistencial. Supone visibilizar y poner en relieve la
importancia de desarrollar nuestros cuidados, atendiendo a aspectos emocionales de
nuestros pacientes, familiares, equipos de trabajo, sin olvidar nuestras propias necesidades

y cuidados (Cunillera, 2021, parr.12).

Es fundamental brindar apoyo y reconocimiento al personal de salud que ha sido testigo
de la cruda realidad de la pandemia, estos profesionales presenciaron a sus colegas contagiarse de
COVID-19, y en ocasiones, lamentaron la pérdida de vidas en circunstancias desgarradoras,
donde la soledad prevaleci6 y los cuidados humanizados eran dificiles de proporcionar. En esta
lucha constante contra la pandemia y postpandemia, es esencial mostrar solidaridad y respaldo a
estos valientes trabajadores de la salud, ademas, se debe reconocer su necesidad de cuidado y
apoyo en su propio proceso de recuperacion, especialmente en lo que respecta a su salud mental.

Cuando se habla de las experiencias, es como se relatan los sucesos presentados por cada
una de las profesionales entrevistadas en el pabellon psiquidtrico, en torno a lo vivido por el
COVID-19, vy el como evidenciaron que las mujeres del pabellon han sufrido el efecto de la
pandemia, “Aquellas que son cabezas de familias en sus hogares, que tenian que trabajar para
llevar el alimento diario, tuvieron que enfrentar la situacion y continuar ain arriesgando su salud”
(Comunicacion personal, 16 de junio 2023, pabellon psiquiatrico La Ceja Antioquia).

En cuanto al estrés y ansiedad respecto a la pandemia de COVID-19 y teniendo en cuenta

los datos expuestos por Profamilia sobre coémo el COVID-19 ha afectado la salud mental;

este sefiala que 3 de cada 4 individuos muestran sintomas como nerviosismo, ansiedad,
estrés, cansancio e inquietud. Asi mismo sefiala que ciertos grupos son mas vulnerables

dada su situacion y contexto particular; ubicandolos en un mayor nivel de riesgo y

afectacion; grupos como el personal de la salud, las mujeres cabeza de hogar, y las

personas desempleadas (Cifuentes, 2020, p.8).

El reconocimiento y apoyo a las mujeres que lideran sus hogares, especialmente en

situaciones de crisis como la pandemia, son de vital importancia puesto que estas mujeres
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muestran una resiliencia y fortaleza admirable y su capacidad para enfrentar las adversidades es
un testimonio del potencial humano. Las lecciones extraidas de estas experiencias deben servir
como guia para la sociedad, impulsando hacia una mayor igualdad de género y brindando un
apoyo continuo a las mujeres que desempefian un papel fundamental en la direccion de sus
hogares en momentos dificiles.

Las profesionales del sector de la salud demostraron un compromiso sobresaliente durante
la pandemia, trabajaron arduamente en situaciones desafiantes para brindar atencion médica a
quienes la necesitaban y lo describen de la siguiente manera, “Que el tapabocas, la careta, que si
la bata, que como es que me la tengo que quitar, que me contagie y se mantenian psicosiado y yo
creo que nos dio un TOC, un trastorno obsesivos con la limpieza, porque daba miedo tantas cosas
que veia , tanta gente entubada, gente que remitieron y gente que llegaba en paro” (Comunicacion
personal, 05 de mayo, 2023, pabellon psiquiatrico La Ceja, Antioquia).

Las profesionales de la salud desempefiaron un papel fundamental en la recuperacion, el
seguimiento y la prevencion de la pandemia, ademas, se enfrentan a nuevos desafios, la
adaptacién a las lecciones aprendidas durante la pandemia para mejorar el sistema de atencion
médica en el futuro. Su dedicacion y experiencia continlian siendo un activo invaluable en la
construccion de un mundo mas saludable y resistente a las crisis.

Por otro lado, algunas de estas profesionales se sintieron afortunadas por tener la
posibilidad de salir de sus hogares y continuar trabajando, lo que les permitia contribuir
econdmicamente al sustento de su hogar y familia. A pesar de los temores relacionados con el
contagio, esta experiencia las llevo a reflexionar sobre la importancia y el valor de su labor en las
clinicas y hospitales.

Durante la pandemia, las personas se vieron obligadas a adquirir nuevas habilidades y
adaptarse a situaciones cambiantes, esto involucrd aprender a trabajar de manera remota, la
educacion a los hijos en casa y familiarizacion con medidas de salud. Al mismo tiempo, tuvieron
que desprenderse de viejas rutinas y habitos que ya no eran seguros ni practicos en un mundo
impactado por la pandemia, este proceso de aprender y desaprender fue fundamental para
enfrentar los desafios de la crisis sanitaria.

Entonces para todos eso fue nuevo, como aprender a manejar todos los utensilios, uno

como toma una prueba y si estd positiva, entonces como la guardo, se le regaba a uno una

prueba y uno llegaba paniqueado, porque ya eso estaba esparcido en todo, eso lo
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guarddbamos en unas neveras, entonces uno decia hay juemadre y si estaba positiva y me

tocaba repetirla y se le regaba a uno el liquido, ay no, entonces ya uno aprendia como a

manejar todas esas situaciones (Comunicacién personal, 05 de mayo, 2023, pabellon

psiquiatrico La Ceja Antioquia).

El distanciamiento fisico y las restricciones de visitas en los hospitales resultaron en un
ausentismo significativo de los seres queridos de las pacientes, esta separacion involuntaria
genero angustia y tristeza tanto en las pacientes como en sus familiares. “Cuatro dias después de
que empezd era la fecha para yo viajar al ecuador, porque yo vivia en el ecuador y no pude,
entonces mi hijo de 17 afios se quedd solo alld” (Comunicacién personal, 16 de junio 2023,
pabellon psiquiatrico La Ceja Antioquia).

El COVID-19 deja al paciente en total soledad y con ello los sentimientos de impotencia y

desproteccion, pero, ademas la impotencia de los familiares y amigos que no pueden

acompaiiar, la necesidad de estar y contener y no poder. La angustia de no estar presente,
la sensacion de dejar solo al paciente y cargarse de culpa;la depresion y las ansiedades que
genera la incertidumbre de la distancia (Romero & Suarez, 2020, parr.17).

La pandemia provocd un malestar emocional principalmente debido a la separacion
forzada de sus seres queridos, el confinamiento obligatorio y las pérdidas de seres queridos. La
necesidad de estar cerca de sus familiares y despedirse de manera adecuada se vio obstaculizada,
lo que afiadi6 una carga emocional significativa en este periodo tan dificil. La pandemia tuvo un
impacto profundo en las relaciones familiares y en la manera en que las personas enfrentan la
pérdida y el aislamiento.

Durante la pandemia se hizo necesaria la flexibilidad del terapeuta para poder asistir a sus

pacientes. Esta flexibilizacion del encuadre dejo de ser una opcidn para convertirse en una

responsabilidad profesional para con aquellas personas que requerian tratamiento
psicoterapéutico, teniendo en cuenta la situacion de confinamiento por COVID-19 como
un suceso estresor y activador de diferentes estados emocionales. Esta responsabilidad fue
destacada por los diferentes organismos que nuclean a los profesionales, entre ellos, la

American Psychological Association (APA) (Rodriguez, 2021, p.3).

Es relevante considerar que las consecuencias de la pandemia se hicieron evidentes en la
esfera personal, familiar y en las relaciones con seres queridos, la salud mental de las mujeres se

vio particularmente afectada debido al agotamiento fisico y emocional, el temor a las situaciones
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en el entorno exterior y el estrés relacionado con la situacion econdmica durante la pandemia.
Esto llevé a una mayor necesidad de apoyo emocional y afrontamiento de las tensiones, la
pandemia tuvo un impacto significativo en la vida cotidiana y las relaciones de las mujeres.

Se vio disminuida la consulta inicialmente, por lo que muchos pacientes no se sentian

muy comodos con la modalidad virtual, porque igual se las ofrecia. Algunos continuaron

en esa modalidad, pero otros varios, optaron por suspender sus procesos, lo que pasa es
que no nos imaginabamos que eso se iba a extender, entonces algunos ya cuando vieron
que se estaba extendiendo tanto, si se contactaron y me decian: entonces continuemos
virtual (Comunicacion personal, 16 de junio 2023, pabellon psiquidtrico La Ceja

Antioquia).

El 91,45% de los profesionales psicologicos indicéd trabajar de manera remota desde su

hogar, mientras que el 18,33% indic6 hacerlo también desde el consultorio. Es decir, solo

un 7,33% no realizaba atencion desde su domicilio. Ademas, alrededor del 91% de los
terapeutas indico trabajar desde su hogar. La dificultad mas frecuentemente destacada
respecto de la atencidon desde el hogar ha sido la presencia de ruidos e interrupciones.

Esto, claramente, se encuentra condicionado por la disposicion de confinamiento

obligatorio por cuanto la vida cotidiana de las familias se ha visto complejizada

(Rodriguez, 2021, p.8).

Los cambios en las dindmicas mundiales como resultado de la pandemia de COVID-19
tuvieron un profundo impacto en la vida cotidiana de las personas, entre estos cambios se incluye
la transicion a las teleconsultas en el campo de la atencion psicoldgica. Esta adaptacion tuvo
consecuencias diversas en la continuidad de los tratamientos y la salud mental de los pacientes.

A pesar de que las teleconsultas ofrecian ventajas en términos de seguridad, algunas
personas percibieron que no eran tan efectivas como las consultas presenciales, esto llevo a que
algunos pacientes decidieran suspender sus tratamientos. La interrupcion en la atencion tuvo un
impacto negativo en la salud de estos pacientes, lo que resulté en una intensificacion de los
sintomas afectivos, ansiosos y depresivos, incluso en personas que anteriormente estaban
emocionalmente estables.

Como sefiala Alicia Cunillera (2021) profesora de Enfermeria, especialista en Salud
Mental, de la Escuela de Enfermeria y Fisioterapia: “los indices de ansiedad, depresion e

insomnio se han multiplicado en el ultimo afio. Especialmente en algunos colectivos mas
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vulnerables como son la poblacion infanto-juvenil, las mujeres, las personas en situacion de
vulnerabilidad social, los profesionales sanitarios y las personas con problemas de salud mental
previos y/o discapacidades”.

No obstante, es importante destacar que las consultas en linea resultaron de gran
utilidad en areas donde el acceso a servicios de salud mental era limitado, como sucede en
gran parte del Choco.

De acuerdo con la mas reciente Encuesta Nacional de Salud Mental ENSM, el Pacifico es

la zona que presenta una mayor prevalencia de trastornos mentales en el ultimo afio,

representando el 6.3 % de la poblacion. Cerca del 11 % ha presentado algin trastorno
mental a lo largo de la vida y tiene una de las mas elevadas frecuencias de consumo
problematico de alcohol en el pais (ENSM, 2021, parr.3).

Las profesionales de salud experimentaron varios desafios y dificultades en su trabajo
que, en ocasiones, pudieron contribuir a problemas de salud mental o generar sensaciones de
impotencia. El constante enfrentamiento con situaciones emocionalmente intensas y complejas, la
sobrecarga de trabajo, la necesidad de brindar apoyo a pacientes en situaciones de crisis, la
presion y la responsabilidad de ayudar a las personas en momentos dificiles todo esto afectd la
salud mental de los profesionales.

Experiencias previas evidenciaron que durante periodos pandémicos profesionales de

salud estdn mas susceptibles a desarrollar trastorno de estrés agudo, TEPT y uso de

sustancias. En la actual pandemia, se ha verificado un aumento en la incidencia de
sintomas de trastornos mentales en esta poblacion, siendo los depresivos los mas
frecuentes, seguidos de los sintomas de ansiedad, insomnio y angustia. Los mas afectados
entre los profesionales de salud son mujeres, médicos y enfermeros, principalmente los
que actiian directamente en el combate a la covid-1925. Con respecto a las medidas para
prevenir las enfermedades mentales, la terapia cognitivo-conductual tiene un efecto
positivo sobre el suefio, la fatiga, la depresion y el compromiso en el trabajo. También se
ha demostrado que otras medidas son eficaces, como las técnicas que utilizan la atencion
plena, la intervencion breve centrada en el estrés y el entrenamiento en resiliencia
(Minervino, 2020, p.6).
Finalmente, es importante que las profesionales de salud mental reconozcan estos desafios

y busquen el apoyo adecuado, tanto en términos de supervision clinica como de cuidado personal.
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La salud mental de los profesionales es fundamental para brindar una atencion de calidad a sus

pacientes.

9.3 Afectaciones en la salud mental de las mujeres post pandemia

Las consecuencias de la pandemia de COVID-19 en la salud mental de la comunidad
fueron devastadoras. Se observo un aumento significativo en los trastornos de salud mental, y la
clinica recibié a una amplia gama de pacientes, desde profesores hasta profesionales de la salud y
personal de la propia clinica. Estos pacientes presentaban trastornos de ansiedad, depresion,
dificultades en la gestion de las emociones y problemas familiares complejos. La pandemia
afectd a personas de todos los ambitos de la vida, sin excepcidon. Sin embargo, esta situacion
contribuyo a reducir el estigma en torno a la salud mental y alento6 a las personas a buscar ayuda,
como resultado, se ampliaron las areas de atencion para abordar esta creciente necesidad. Esta
crisis destaco la importancia de prestar atencion a la salud mental y de brindar apoyo a quienes la
necesitan en momentos de adversidad.

“Las principales enfermedades de salud mental que se presentan en el pabellon son:

trastornos limite de la personalidad, depresion, ansiedad, esquizofrenia, depresion,

trastorno de personalidad y el consumo de sustancias psicoactivas” (Comunicacion
personal, 5 de mayo, pabellon psiquiatrico La Ceja Antioquia).

La pandemia causada por el COVID-19 tuvo un grave impacto, particularmente en las
mujeres, por condiciones sociales y de género. En términos generales y en comparacion con los
hombres, las mujeres perdieron mas empleos; asumieron asi las labores de cuidados; teniendo
menos tiempo para el autocuidado, afectando de esta manera su salud mental y fisica. Mujeres
agotadas es la cotidianidad que hoy en dia vivenciamos, un trabajo en casa que dejo grandes
secuelas en la salud fisica, mental y emocional; no solo de las mujeres, especialmente con hijos
en casa, sino en sus hijos, compafieros y familia cercana.

Después de la pandemia las enfermedades mentales aumentaron en un porcentaje muy

significativo, el detonante para que esto sucediera fue el desempleo, la angustia de estar

en la casa. Las que mas predominan en esa institucion son: la depresion, esquizofrenia, el
trastorno limite de la personalidad, intentos autolitico; autolesiones, que se cortan, que se
muerden, se dan contra las paredes, se vio mucho también la psicosis, porque decian,

pues, que era un virus inventado por el que nos iban a insertar un chip, lo que tanto la
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gente hablaba o inventaba hubo muchas personas afectadas a causa de ello, les generd

muchos episodios psicéticos, el consumo de sustancias psicoactivas, ansiedad, con dificil

manejo de las emociones o situaciones familiares (Comunicacién personal,16 de junio,
pabellon psiquidtrico La Ceja Antioquia).

Es relevante aclarar que el diagnostico de esquizofrenia no estuvo relacionado con la
pandemia en si misma. En cambio, las personas que ya tenian diagndsticos de trastornos mentales
eran mas propensas a sufrir descompensaciones debido a los factores adicionales que tuvieron
que enfrentar durante la pandemia. La situacion generada por la pandemia, como el aislamiento
social, la incertidumbre y otros desafios, agravo las condiciones de salud mental de las personas
que ya estaban lidiando con trastornos preexistentes.

En la mujer, esta jornada laboral no remunerada, la cual implic6 la realizacion de tareas
domésticas y de cuidados, se convirtid en una realidad abrumadora durante la pandemia, las
mujeres se vieron desproporcionadamente afectadas por la necesidad de equilibrar estas
responsabilidades con sus empleos y obligaciones personales. Lamentablemente, muchas mujeres
se vieron obligadas a renunciar a sus empleos para poder hacer frente a esta carga de trabajo no
remunerada, esta situacion tuvo un impacto significativo en el empleo femenino a nivel mundial,
y los datos estadisticos reflejan un retroceso alarmante en este aspecto.

En promedio, antes de la pandemia (2019), el 74 % de los hombres participaba en el

mercado laboral frente al 54 % de las mujeres. Sin embargo, después de los

confinamientos y de la reactivacion dirigida por el Gobierno, en 2021 la participacion de
los hombres aumentd al 76% mientras que la de las mujeres descendi6 hasta el 49%: la
brecha se expandio6 (Zapata & Gélvez, 2022, parr.14).

Las personas que enfrentan un deterioro en su salud mental durante la pandemia
tomaron diversas acciones para lidiar con su sufrimiento. Lamentablemente, una de las acciones
mas alarmantes que se observd fue el intento de suicidio, lo cual experimenté un aumento
significativo durante el confinamiento y después de. El sentimiento de dolor y la sensacion de
escapar de la situacion que vivian en ese momento debido a las consecuencias de la pandemia
llevaron a muchas personas a considerar esta tragica alternativa.

Esta tendencia es profundamente preocupante y subraya la necesidad urgente de brindar
apoyo y recursos adecuados para la salud mental de las personas, la prevencion del suicidio y el

acceso a servicios de salud mental son fundamentales para abordar este problema y brindar ayuda
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a quienes mas lo necesitan. La sociedad debe tomar medidas para concienciar y ofrecer apoyo a
aquellos que luchan contra problemas de salud mental, especialmente en tiempos de crisis como
la pandemia de COVID-19 y sus secuelas posteriores.

Pero después de la pandemia ha sido tenaz, se nota que aumentaron las enfermedades de
salud mental, porque aqui llega todo tipo de personas, el que necesita una consulta con
psicologia y/o psiquiatria, llega gente desesperada, entonces eso si se nota que aumento
mucho, porque al principio los pabellones no eran tan llenos y después de la pandemia los
pabellones se mantienen llenos usted solamente ve una o dos camas libres, incluso mucha
gente que no tiene contrato con la EPS, la reciben, porque es que, no los reciben en otra
parte y estan muy agudos para mandarlos para la casa, y por eso montaron, lo que llaman
en el momento urgencias psiquidtricas (Comunicacién personal, 5 de mayo, pabellon
psiquiatrico La Ceja Antioquia).

Ademas, las relaciones de pareja entran como un eje importante en la vida, pero, en
ocasiones son la causa de detonantes en nuestra salud mental; las rupturas, cambios emocionales
y de comportamientos, hacen que las emociones se tornen dificiles y mas aun cuando las
relaciones no tienen la responsabilidad afectiva correspondiente sacando a la luz mayores crisis
como se pudieron evidenciar en la cuarentena por COVID-19; aparte de lidiar con su pareja, con
la mala comunicacion, la falta de consensos sobre qué hacer con sus hijos, con su economia,
tenian también que afrontar la parte de la sobrecarga y las responsabilidades porque muchas son
madres, hijas, entre otros. Entonces es esa necesidad de estar respondiendo a tantos &mbitos que
desbordan su salud tanto fisica como mental.

Segun Ferrer (2020) durante la pandemia se han generado un conjunto de estresores (e.g.,

duelos, pérdidas de empleos, dificultades econdmicas, deterioro de la salud, restricciones

sociales, etc.). Estos estresores habrian erosionado las relaciones de las parejas y

dificultaron la formacién de nuevas parejas. Esto induce a pensar que hay mas personas

que se encuentran sin parejas o estdn en procesos de ruptura en comparacion con la época

prepandemia (Ayala & Balbuena, 2021, pag 89).

La importancia de contar con un solido soporte durante situaciones como la pandemia es
fundamental por diversas razones: Una red de apoyo proporciona un espacio seguro para expresar
emociones, lo que puede aliviar la tension emocional y ayudar a las personas a sentirse

comprendidas, puede mantener a las personas conectadas, incluso si es de manera virtual, lo que
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contrarrestd el aislamiento, pueden alentarse mutuamente a cuidar su salud fisica y mental, lo que
foment6 habitos saludables, asimismo, fortalece la resiliencia de las personas, lo que permite
enfrentar las adversidades con mayor eficacia y adaptabilidad.

El problema estd cuando el hogar no es un entorno seguro y el confinamiento trae una
serie de problemas que pueden significar violencia. La violencia de género durante el
confinamiento por la pandemia de COVID-19 se convirtid en una preocupacion mundial, pues, el
aislamiento y las restricciones impuestas para contener la propagacion del virus crearon un
ambiente propicio para situaciones de violencia doméstica y de género, el confinamiento
mantuvo a las personas en sus hogares, lo que aument6 la exposicion a potenciales agresores,
especialmente para quienes vivian con sus abusadores, las preocupaciones econdmicas, la
incertidumbre y el estrés fueron elementos importantes, ademas, las medidas de distanciamiento
social redujeron la supervision y el apoyo social, lo que hizo que las mujeres estuvieran mas
aisladas y vulnerables.

Las explicaciones dadas para la violencia en las relaciones de pareja antes de la pandemia

siguen teniendo vigencia. En el contexto cultural, la inequidad de género es la condicién

estructural; en el contexto politico, persiste la dominaciéon masculina; y en el econémico,
la division sexual del trabajo. Otra condicidon estructural se ubica en la misoginia
promovida por el patriarcado como parte del contrato social (Jaramillo, 2020, parr.4).

Con frecuencia, la violencia de género es presentada como una violencia interpersonal,
que proviene principalmente del entorno social y familiar, y se presenta en forma de lesiones
fisicas, abuso emocional, abuso sexual o financiero, de ahi se da el abordaje tradicional, que la
considera parte de la violencia doméstica o familiar principalmente.

Cuando una mujer decide actuar segin sus propios deseos y alcanzar su felicidad sin
someterse a estereotipos, reglas ni los criterios del sistema, es etiquetada como 'loca'. Este
término, arraigado por la sociedad, aparte de ser despectivo, es injusto. Desviarse de un estandar
impuesto durante siglos se ha convertido en sinéonimo de desequilibrio mental. Incluso, si una
mujer opta por no tener hijos por eleccion propia, a menudo se cuestiona su cordura, esto se debe
a que culturalmente se ha arraigado la idea de que la maternidad es el mayor logro femenino.
Lamentablemente, la voz y la opinion de la mujer rara vez han sido consideradas en este

contexto.
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Existe una perspectiva del mundo singular que enmarca las percepciones de las mujeres,

tanto a nivel colectivo como individual. Esto significa que hay una concepcion global del

mundo que ha prevalecido en la cultura historicamente patriarcal en relacion con las

mujeres (Lagarde, 2005, p.210).

En cuanto a la violencia intrafamiliar, el hecho de estar encerrados a veces con un
maltratador o un hombre que no cumple con las responsabilidades del hogar, los cuidados de los
nifos y todas las tareas que implica pasar tiempo juntos las 24 horas del dia, resulté en un
aumento de la violencia doméstica. Este encierro debido a las constantes cuarentenas también
provoco un mayor consumo de sustancias psicoactivas, lo que agravo la situacion, llevando a las
personas en el hogar a aislarse y experimentar sintomas depresivos, e incluso en algunos casos,
sintomas psicoticos.

Es fundamental reconocer la importancia de buscar ayuda a tiempo a través de terapia o
consultas con psicologos o psiquiatras, segun lo requiera la situacion. Estos enfoques terapéuticos
pueden tener un impacto significativo en la salud mental a largo plazo, la constancia en el
tratamiento y la adopcidon de pensamientos positivos son pasos clave para superar las dificultades
que afectan la paz mental. En el caso de personas con trastorno bipolar, se observa una variacion
en sus sintomas, durante las fases maniacas, pueden experimentar hiperactividad, insomnio y
conductas impulsivas, estos sintomas se tratan con terapia y, en algunos casos, medicamentos y la
frecuencia y duracion del tratamiento varian segun la evaluacion del médico.

Si es una persona con trastorno de personalidad, eso no se le va a quitar nunca, hay que

hacerle terapia psicologica, para que aprenda a manejar sus propias emociones y por

ejemplo las personas bipolares, pues diario se compensan porque ellos se vuelven
maniacos, empiezan a levantarse a media noche a hacer cosas, se ponen muy hiperactivos,

no se miden para salir a la calle, entonces depende los sintomas se van como tratando y

ya dependiendo como el médico lo vea, lo va dando de alta, o le va mermando la terapia

(Comunicacion personal, 5 de mayo, Pabellon psiquiatrico La Ceja Antioquia).

Es esencial superar el estigma en torno a la salud mental y comprender que buscar ayuda a
través de consultas y terapia es un paso valioso, puesto que, abordar los problemas a tiempo
puede prevenir que empeoren con el tiempo. La pandemia recordd la importancia de valorar el
presente y vivir plenamente, provocd un aumento significativo en la atencion a la salud mental,

ademas contribuyo a la normalizacion de las consultas con psiquiatras y psicologos. Este cambio
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cultural es alentador, ya que significa que mas personas estaran dispuestas a buscar ayuda y

cuidar su bienestar emocional y mental.

Tal vez cuando vemos la poblacion en salud mental son mas las mujeres, pero realmente

en pandemia ya no era tan comun ver una consulta con una mujer, consultaron mucho los

hombres y muchos por sintomas afectivos, entonces de una u otra manera comparada con

la consulta previa COVID con los hombres aument6 mucho (Comunicacion personal, 16

de junio, pabellon psiquiatrico La Ceja Antioquia).

Las mujeres generalmente son mas abiertas a hablar sobre sus problemas y buscar
ayuda, lo que les proporciona una gama mas amplia de herramientas para enfrentar las
dificultades, por otro lado, los hombres que han reprimido sus emociones han comenzado a
reconocer la importancia de la consulta con psicologos, abandonando las nociones
patriarcales de que los hombres no deben mostrar vulnerabilidad y pueden hablar

abiertamente sobre sus sentimientos.

Anterior a la pandemia el nimero de mujeres consultantes era significativamente mayor al

de los hombres, y después de ella también ha permanecido asi, pues las mujeres son mas

propensas a consultar y cuidar su salud mental ya sea porque enfrentan mayores

problematicas que causen dichos factores, sin embargo, después de la pandemia el nimero

de hombres consultantes aumentd considerablemente (Comunicacion personal, 5 de mayo

2023, pabellon psiquiatrico La Ceja Antioquia).

La pandemia de COVID-19, ademas de traer consigo muertes y confinamiento,
provoco colapsos constantes en la salud mental, las diversas dimensiones de esta crisis
afectaron a muchas personas que nunca antes habian considerado una consulta psicologica.
Como resultado de sus experiencias, se rompi6 el tabu en torno a la salud mental y se

abrieron al mundo de la psicologia.

Desde una perspectiva de equidad de género, comprender los impactos de la emergencia

sanitaria en la salud mental partiendo de reconocer las desigualdades de género

preexistentes es fundamental a fin de crear soluciones eficaces y receptivas. “Varios

estudios han demostrado que el desempoderamiento de género interactia con otras

adversidades como la pobreza, la violencia de género, el acoso sexual y la inseguridad

alimentaria para aumentar la prevalencia de trastornos mentales comunes en las mujeres”

(Dane, 2022, p.7).
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A lo largo de la historia, la sociedad patriarcal ha impuesto numerosas limitaciones
mentales a las mujeres, sin embargo, es esencial entender que estas limitaciones no son
intrinsecas a las mujeres, sino construcciones sociales impuestas. Entre estas limitaciones se
incluyen estereotipos de género, roles tradicionales definidos, restricciones en la educacion y
limitaciones en la toma de decisiones, reconocer estas limitaciones y promover el
empoderamiento de las mujeres es fundamental para superarlas.

Las afectaciones en la salud mental de las mujeres estan estrechamente vinculadas a la
opresion patriarcal, que se manifiesta a través de desigualdades sociales y culturales, la violencia
de género y las experiencias de cautiverio y encierro. Estos factores tienen un impacto
significativo en la salud mental de las mujeres, dando lugar a problemas como el estrés, la
ansiedad y la depresion.

La Organizacion Mundial de la Salud considera que la violencia de género constituye un

grave problema de salud publica, debido a que se han podido identificar los siguientes

efectos: Dafios fisicos: fracturas, quemaduras, cortaduras, hematomas, heridas, dolores de
cabeza, invalidez temporal o permanente, violacion sexual, problemas ginecoldgicos,
embarazos no deseados, partos prematuros, abortos, enfermedades de transmision sexual,
infeccion con VIH, y consumo abusivo de alcohol, drogas y tabaco. Dafios psicoldgicos:
depresion, ansiedad, angustia, trastornos del apetito, estrés, fobias, obsesiones, conductas
compulsivas, abuso de sustancias toxicas, insomnio, hipersomnio, frigidez, baja
autoestima, disfunciones sexuales, labilidad emocional, baja del rendimiento y reduccion
de las capacidades cognoscitivas e intelectuales. A estos problemas se suman dos que

tienen consecuencias fatales: el suicidio y el homicidio (OMS, s.f., p.23).
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10 Conclusiones

e Las consecuencias de la pandemia de COVID-19 en la salud mental de la comunidad son
innegables y devastadoras, se observo un aumento significativo en los trastornos de salud
mental, y la clinica ha sido testigo de una amplia gama de pacientes que enfrentan
desafios emocionales y familiares complejos. Familiares, los mismos profesionales de la
salud y personal de la clinica se vieron afectados por trastornos de ansiedad, depresion y
dificultades en el manejo de sus emociones, la pandemia dejo claro que todos, sin
excepcion, han sido impactados por estos problemas, sin embargo, esta crisis trajo
consigo una consecuencia positiva: redujo el estigma en torno a la salud mental y ha
alentado a las personas a buscar ayuda.

e [a pandemia ejerci6 una presion adicional sobre las mujeres en muchos aspectos, desde el
incremento de las responsabilidades en el hogar debido al cierre de escuelas y guarderias,
hasta la exposicion a situaciones de violencia doméstica y la pérdida de empleos, las
mujeres enfrentaron desafios significativos durante estos tiempos dificiles, lo que generd
un aumento en el estrés, la ansiedad y la depresion. Ademads, las mujeres suelen ser las
cuidadoras principales en la familia, lo que las llevé a una sobrecarga emocional y mental,
especialmente cuando se combinan las tensiones familiares con las preocupaciones
laborales y econdmicas.

e Asimismo, la pandemia también tuvo un impacto desproporcionado en las mujeres debido
a las condiciones sociales y de género, las desigualdades en el empleo, las
responsabilidades de cuidado no remunerado y la sobrecarga resultante afecto
negativamente tanto la salud fisica como la mental de las mujeres. Es importante
reconocer y abordar estas cuestiones, ya que dejaron secuelas en la salud de las mujeres,
sus hijos, companeros y familiares cercanos.

e El aumento en las consultas de salud mental de las mujeres durante la pandemia es un
fendbmeno que merece una profunda reflexiéon ya que puso en manifiesto problemas y
desigualdades sociales y de género que han persistido a lo largo de los afios, y que,
lamentablemente, se han exacerbado en mayor medida como consecuencia de la
pandemia. Este periodo excepcional arrojé una perspectiva sobre las dificultades y

limitaciones que las mujeres enfrentan en su vida cotidiana.
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La contingencia tuvo un impacto significativo en la salud mental de las personas en todo
el mundo, y esto también afectd las experiencias de las profesionales de la salud mental
en su trabajo con los pacientes; las expertas tuvieron que adaptarse para atender a un
nimero creciente de pacientes que experimentaron ansiedad, depresion y otros trastornos
relacionados con la pandemia, enfrentado desafios significativos en el contexto de la
pandemia, pero también demostrd una notable capacidad de adaptacion y resiliencia.

La percepcion de las mujeres profesionales sobre las afectaciones de salud mental es un
tema digno de reflexion. En muchas ocasiones, estas mujeres pueden ser muy conscientes
de las dificultades que enfrentan las demas en términos de salud mental, pero a menudo
tienden a pasar por alto sus propias necesidades en esta area. Es fundamental promover la
conciencia sobre la importancia del autocuidado y la salud mental en el ambito
profesional; las profesionales deben entender que cuidar de si mismas no es un acto de
egoismo, sino una necesidad para mantenerse equilibradas y eficientes en sus roles
laborales y personales. Ademads, deben sentirse empoderadas para buscar ayuda y apoyo
cuando enfrenten dificultades emocionales, de la misma manera en que estarian
dispuestas a ayudar a otros en situaciones similares.

En la clinica San juan de Dios, en la post pandemia se han atendido pacientes con una
variedad de diagndsticos, como trastornos limite de la personalidad, depresion, ansiedad,
esquizofrenia, intentos autoliticos y consumo de sustancias psicoactivas, esto, como
resultado de una pandemia que dejé una huella significativa en la salud mental de las
personas, y es fundamental abordar estos problemas de manera efectiva.

La pandemia aceler6 la adopcion de la teleterapia y otras formas de atencidn virtual, las
profesionales de salud mental tuvieron que adaptarse a estas nuevas modalidades y
enfrentar desafios unicos en la prestacion de atencion a distancia, desempefiando un papel
clave en la promocion de estrategias de afrontamiento saludables y la educacion sobre la
importancia del bienestar emocional, resaltando asi la importancia de la prevencion en
salud mental.

La pandemia ha subrayado la importancia de contar con una sélida red de apoyo durante
situaciones de crisis, puesto que esta red brinda un espacio seguro para expresar
emociones, alivia la tensidbn emocional, mantiene a las personas conectadas, alienta

habitos saludables y fortalece la resiliencia.
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11 Recomendaciones
Se debe fomentar la investigacion en el campo de la salud mental materna para mejorar la
comprension y los tratamientos, al igual que realizar un seguimiento de las mujeres a lo
largo del tiempo para evaluar su bienestar y garantizar que reciban el apoyo necesario,
abordando asi la salud mental en el contexto de la maternidad siendo esencial para el
bienestar de las mujeres y sus familias. Al seguir estas recomendaciones, se puede
contribuir a una atencién mas integral y efectiva en este importante periodo de la vida de
una mujer.
La investigacion enfocada en los efectos de la salud mental en mujeres con antecedentes
de consumo de sustancias es fundamental para abordar una brecha importante en la
atencion de salud, cuestionarse las razones detras de la falta de atencion a la salud mental
de mujeres con antecedentes de consumo en la clinica ya que est4 dirigida principalmente
a hombres, esto podria incluir programas de tratamiento, terapia grupal y otras
intervenciones disefadas pensando en las experiencias y desafios Uinicos que enfrentan las
mujeres ayudando a cerrar la brecha de género en la atencion de la salud. Ademas, podria
llevar a cambios significativos en las politicas y practicas de atencion médica para
garantizar que todas las personas reciban el apoyo necesario, independientemente de su
género o historial de adiccion.
Las afectaciones diferenciales en la salud mental entre mujeres jovenes y mujeres adultas,
asi como entre las que son madres y las que no lo son, son un recordatorio de la
complejidad de las experiencias y desafios que enfrentan las mujeres a lo largo de sus
vidas. Reflexionar sobre estas diferencias es fundamental para comprender coémo
podemos ofrecer un apoyo mas eficaz y sensible a las necesidades individuales de las
mujeres en diferentes etapas de su vida.
El estudio en las afectaciones de salud mental entre mujeres urbanas y rurales es de gran
importancia, ya que arroja luz sobre cdmo factores contextuales y ambientales pueden
tener un impacto significativo en la salud mental de las mujeres, estas diferencias podrian
proporcionar informacion valiosa para el desarrollo de politicas y programas que sean
mas efectivos y sensibles a las necesidades especificas de las mujeres en diferentes
entornos. También podria ayudar a eliminar estigmas, mejorar el acceso a servicios de

salud mental y promover el bienestar en general en ambos grupos de mujeres.
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e Hacer evidente que las mujeres profesionales deben ser conscientes de su propia salud
mental y entender que cuidarse a si mismas no solo es un acto de amor propio, sino
también un ejemplo poderoso para quienes las rodean. Reconocer y atender sus propias
necesidades es esencial para mantener la salud y el bienestar en el trabajo y en la vida
personal.

El personal de la salud experimenta una carga emocional y estrés significativa durante la
pandemia debido a la presion, la exposicion a situaciones de alto riesgo y la pérdida de
pacientes, después de la pandemia, estos sentimientos pueden persistir y requerir ayuda,
considerando que han quedado agotadas fisica y emocionalmente, un grupo de apoyo
psicosocial puede abordar el agotamiento y la fatiga, brindando estrategias para la
recuperacion y la gestion del estrés. También, han estado expuestas a situaciones
traumaticas y han experimentado pérdidas, el apoyo psicosocial puede ayudar a abordar el
trauma y el duelo de manera adecuada.

Las profesionales necesitan fortalecer su resiliencia y aprender estrategias de autocuidado
para mantener su bienestar emocional, es por esto que planteamos la necesidad de un
grupo de apoyo que pueda proporcionarles herramientas y recursos para mejorar la
resiliencia y les pueda generar la posibilidad de compartir experiencias y sentimientos con
colegas que han vivido situaciones similares puede ser reconfortante y terapéutica, esto a
su vez garantizara que el personal de salud pueda continuar brindando atencién de calidad

a los pacientes.
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12 Reflexiones finales

La pandemia de COVID-19 provoco un aumento significativo en los problemas de salud
mental, impactando a un amplio segmento de la poblacidon que previamente no habia considerado
la posibilidad de buscar ayuda psicoldgica, contribuyendo asi a romper el estigma en torno a la
salud mental, es un paso positivo hacia el bienestar emocional y mental de la sociedad. Este
aumento en la conciencia y aceptacion de la importancia de la salud mental es un avance valioso
que puede ayudar a abordar los desafios que enfrentamos en este ambito y garantizar que las
personas reciban el apoyo necesario para su bienestar emocional.

La pandemia tuvo un impacto desproporcionado en las mujeres debido a las condiciones
sociales y de género, factores como las desigualdades en el empleo, las responsabilidades de
cuidado no remunerado y la sobrecarga resultante tuvo un efecto negativo tanto en la salud fisica
como en la mental de las mujeres. Estas cuestiones son de gran relevancia y deben ser
reconocidas y abordadas, ya que dejaron secuelas en la salud de las mujeres, asi como en la de
sus hijos, compafieros y familiares cercanos.

Ademads, la sobrecarga de responsabilidades, que incluye las tareas domésticas y el
cuidado de los hijos, intensifico estas crisis, generando un impacto adverso en la salud fisica y
mental de las personas. Es importante destacar que este peso recae desproporcionadamente en las
mujeres, quienes a menudo asumen una carga abrumadora de estas responsabilidades como
consecuencia de los roles tradicionales impuestos.

A lo largo de la historia, las mujeres han enfrentado situaciones de violencia en sus
familias y por parte de sus parejas. Sin embargo, durante el periodo de confinamiento, en el que
las personas pasaron la mayoria de las horas del dia con sus agresores, se observo un aumento
significativo en los feminicidios y los casos de violencia intrafamiliar. Este aumento puso en
relevancia la triste realidad de que, a pesar de los avances que puedan haberse logrado en
términos de equidad e igualdad de género, atin queda mucho trabajo por hacer en lo que respecta
a los derechos de las mujeres y su bienestar.

Por otro lado, las relaciones de pareja han adquirido un papel significativo en nuestras
vidas, si bien en ocasiones pueden transformarse en fuentes de tensiones y desafios que afectan
nuestra salud mental. Las rupturas, cambios emocionales, y desafios en la comunicacion y la

toma de decisiones pueden desencadenar crisis emocionales. Es importante para cualquier
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dificultad contar con una buena red de apoyo que nos ayude a fomentar nuestra resiliencia y
reducir el estrés e incertidumbre por las dificultades atravesadas.

La necesidad de acceder a servicios de salud mental de calidad se ha vuelto més evidente
que nunca. En este contexto, las consultas en linea o teleconsultas se han convertido en una via
importante para que las mujeres accedan a la ayuda que necesitan de manera segura y
conveniente. Sin embargo, para lograr un mayor impacto en la sociedad, es fundamental
promover la conciencia sobre la importancia de buscar apoyo en cuestiones de salud mental y
eliminar el estigma que a veces las rodea.

La salud mental es un campo influenciado por una amplia gama de factores de riesgo y
proteccion que interactian de manera compleja a lo largo de toda la vida, la pandemia de
COVID-19, por su parte, introdujo una serie de eventos que pueden actuar como factores
estresantes para la salud mental. Estos eventos incluyen el temor a la infeccion o la posibilidad de
infectarse, las medidas de distanciamiento fisico y social, el uso obligatorio de mascarillas,
restricciones a la movilidad, el confinamiento en el hogar, el cierre temporal de instituciones
educativas, la adopcion de modalidades de teletrabajo, la pérdida o disminucion de empleo e
ingresos, conflictos familiares y la pérdida de seres queridos debido al virus, entre otros. Estos
factores estresantes de la pandemia interactiian de manera compleja con los determinantes de la
salud mental y pueden tener un impacto significativo en el bienestar emocional de las personas

Es esencial explorar las experiencias del personal médico de salud mental en el periodo
post pandemia, ya que desempefiaron un papel crucial en la atencion de aquellos afectados por
esta crisis, la pandemia afectd significativamente la salud mental de todas las personas, y los
profesionales de la salud mental no fueron la excepcion. Este periodo marcoé un antes y un
después en sus vidas y en su trabajo debido al aumento notorio de los problemas de salud mental
relacionados con la pandemia como resultado de una carga laboral mds intensa, un aumento del
estrés emocional y una falta de recursos para gestionar sus propias emociones como profesionales
de la salud mental.

Deben existir grupos psicosociales de apoyo que permitan a los profesionales de la salud
compartir sus experiencias y preocupaciones con sus colegas. Una trabajadora social puede
facilitar estas conversaciones, promoviendo la comunicacion efectiva y el apoyo mutuo, lo que
contribuye a fortalecer el sentido de comunidad en el grupo, puesto que estan capacitadas para

proporcionar apoyo emocional y un espacio seguro donde los profesionales de la salud pueden



SALUD MENTAL POST PANDEMIA, MIRADA DESDE LOS PROFESIONALES 94

expresar sus emociones, liberar tensiones y procesar sus experiencias. Ademas de ayudar a los
profesionales de la salud a desarrollar estrategias de afrontamiento efectivas y a fortalecer su
resiliencia, esto les permitird enfrentar mejores situaciones de estrés y traumas, asi como

adaptarse a los desafios emocionales del trabajo en el sector de la salud.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: Salud mental post pandemia covid-19 desde la mirada de
profesionales y auxiliares de salud mental del pabellon psiquiatrico de la Ceja Antioquia.
Investigadoras: Alejandra Montoya Henao, Wendy Vargas Morales.

Yo ,  Manifiesto que las

investigadoras me solicitaron informacién acerca de mis experiencias sobre la salud mental post
pandemia COVID-19 desde la mirada profesional. También se me dejo claro que el estudio busca
identificar cudles son las afectaciones que la pandemia COVID-19 entre 2020 y 2021, ha dejado
en la salud mental de las mujeres y se hard devolucion de los resultados obtenidos tras la
investigacion.

Notifico que se brindé informacién general del proyecto de investigacion, quedando para
mi claro que es un proceso académico, en el marco de Trabajo de grado de la Universidad de
Antioquia de la Seccional Oriente. También se me inform6 sobre las consideraciones que se
llevan a cabo para la aplicacion de la entrevista y las consideraciones éticas de la investigacion.
En consecuencia, s¢ que no recibira remuneracion econémica y que mi nombre no sera citado
dentro del trabajo.

Tengo claro que se respetard el secreto profesional e industrial de cualquier cosa que se
divulgue y que no quiera que sean conocidos por terceros. Estoy informada que puedo omitir
informacion o responder las preguntas de forma parcial y que si no deseo continuar con la
entrevista puedo detenerla en el momento en que considere. De otro lado, tengo claridad de que si
no autorizo la grabacion de la entrevista estd en absoluto serd grabada y no se tomaran fotografias
mias.

Se me informd, ademas, que puedo solicitar la clarificacion de cualquier duda que me
surja y que antes de su entrega se me dara a conocer los resultados de modo que pueda verificar
que no se incluyan datos sensibles.

Por todo lo anterior manifiesto que soy una persona completamente capaz de consentir, es

decir, que no soy menor de edad, ni tengo ninguna discapacidad cognitiva o mental que impida el
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discernimiento o comprension de la realidad, que no actio bajo el efecto del licor ni de ningun
otro tipo de alucindgenos y que libre y conscientemente acepto participar en la practica de la

entrevista.

Informacion de contacto:
Investigadoras: Alejandra Montoya Henao, Wendy Vargas Morales

Correos:Alejandra.montoyah@udea.edu.co, wendy.vargas@udea.edu.co,

Anexo 2. Guia de entrevista

Buenos dias/ tardes, nuestros nombres son Alejandra Montoya Y Wendy Vargas y estamos
realizando esta entrevista con el fin de conocer qué ha pasado en sus vidas después del
COVID-19

Por ende nos encantaria conocer su historia, cuéntenos de usted, qué generd en usted la pasada
pandemia

Cabe aclarar que esta informacion es solo para nuestro trabajo y para los participantes interesados
en conocer los resultados, por ende su respuesta sera anonima, con esto se dara cuenta de las
distintas experiencias vividas por usted y por otros participantes, y en ningin momento se
especificard que dijo cada uno. (la informaciéon es confidencial y se respetara el derecho al

anonimato, no s€ mencionaron nombres propios)

Guia de entrevista para las profesionales

e Nombre completo

e Edad (en afios cumplidos)

e Sexo: Mujer

e Nivel Educativo

e Estado Civil

e Nombre del cargo actual que ocupa en la institucion:

e ,Qué sensaciones y/o experiencias vivio durante el confinamiento por la pandemia?

(Alguna persona de su ntcleo familiar falleci6 a causa del COVID-19?
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e ,En algin momento del curso de la pandemia, ha sentido un trato diferente a causa de ser
personal de salud?

e ,Cual fue el mayor factor de riesgo a la hora de internar pacientes en el pabellon
psiquiatrico?

e ;Alguna experiencia durante su trabajo en tiempo de pandemia, que lo haya marcado?

e ;Qué fue reconfortante durante el tiempo de la pandemia?

e ,Cuales fueron las mayores afectaciones en cuestion de salud mental evidenciada?

Anexo 3. Evidencia de uso de software ATLAS.ti

Q [m] Salud mental mujeres postpandemia - ATL Administrar memos

Archivo Inicio B ca m a Ayuda Memos Bu

Explorador del proyecto  ~ | [[] Administrador de memos Memo — AFECTACIONES EA3

4 [ Salud mental mujeres postp Nombre
14
14
4
3

Deminzres ) AFECTACIONES EA3 Memo

Gty (2 AFECTACIONES ED Memo
Memos (51)

AFECTACIONES ED.12 Memo
Redes (1)
Grupos de documentos No hay grupos de memos

AFECTACIONES ED.4 Memo
AFECTACIONES ED.5 Memo
Grupos de cédigos (0) Cargar memos para asf agruparlos AFECTACIONES ED.6 Memo
AFECTACIONES ED.7 Memo

AFECTACIONES ED.8 Memo

Grupos de memos (0)
Grupos de redes (0)

Transcripciones de multir R
AFECTACIONES E.L.2 Memo

AFECTACIONES EM.4 Memo

AFECTACIONES EM.5 Memo

AFECTACIONES EM.8 Memo

AFECTACIONES EN.2 Memo

AFECTACIONES EN.4 Memo

AFECTACIONE: Memo
Memo: Editada 11/t 45 a. m. por Mobile46 [2 |8 |comentario:
Las consecuencias que trajo a nivel de salud mental la pandemia covid
19 para toda la comunidad en general fue el aumento de las

enfermedades de salud mental, en la clinica se evidencio el ingreso
desbordado de personas con trasnstornos de ansiedad,

Selecciona item para ver su
comentario
manejo de las emociones por situaciones familiares, el encierro, entre
otras. Evidenciando asf el incentivo y normalizacién de la atencién en
problemas de salud mental. AFECTACIONES

51 memos
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