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Resumen

En Colombia a partir de la Constitucion Politica de 1991 se ha hecho reconocimiento de la
diversidad étnica existente en el pais, asi pues se ven incluidas las comunidades NARP (Negras,
Afrocolombianas, Raizales y Palengueras), indigenas y Room o gitanas; asi pues dichos grupos
étnicos han generado multiples luchas por la defensa y reivindicacion de sus derechos entre los que
se incluye el derecho a la Educacion, una educacion inclusiva y de calidad frente la que han logrado
avances significativos a nivel normativo, no obstante en la actualidad se continta presentando la

necesidad de reclamar y vigilar el cumplimiento de este derecho fundamental.

El presente informe de précticas se da pues en el campo de practicas de la Universidad de
Antioquia, Permanencia Universitaria, en la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y
estudiantes de grupos étnicos; alli desde una perspectiva de Trabajo Social se logra realizar una
intervencion en apoyo al fortalecimiento de dicha ruta para velar por el acceso y permanencia en
la educacion superior para el éxito en la trayectoria académica de quienes pertenecen a grupos
étnicos reconociendo a su vez las barreras que se presentan en dicho proceso desde las
particularidades y condiciones histdricas de esta poblacion, para aportar a que el Alma Mater sea

inclusiva, diversa y accesible.

Palabras Clave: Grupos étnicos, intervencion, educacion, accesibilidad, diversidad,

inclusion.
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Abstract

In Colombia, since the Political Constitution of 1991, recognition has been made of the
ethnic diversity existing in the country, thus including the NARP (Black, Afro-Colombian,
Raizales and Palenqueras), indigenous and Room or gypsy communities; Thus, these ethnic groups
have generated multiple struggles for the defense and vindication of their rights, which include the
right to Education, an inclusive and quality education against which they have achieved significant
progress at a regulatory level, however currently The need to claim and monitor compliance with
this fundamental right continues to arise.

This internship report is therefore given in the internship field of the University of
Antioquia, University Permanence, in the route of accompaniment to applicants, admitted and
students from ethnic groups; There, from a Social Work perspective, an intervention is carried out
to support the strengthening of said route to ensure access and permanence in higher education for
success in the academic career of those who belong to ethnic groups, recognizing at the same time
the barriers that They are presented in this process from the particularities and historical conditions

of this population, to contribute to making the Alma Mater inclusive, diverse and accessible.

Keywords: Ethnic groups, intervention, education, accessibility, diversity, inclusion.
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1. Presentacion

El Trabajo Social es una profesion y disciplina aplicada, que requiere de las interacciones
con sujetos y comprension de las realidades sociales en las diferentes dimensiones, para que de
manera conjunta se generen cambios para la mejora de las situaciones problematicas que se
presenten en cada contexto; por tal motivo, es necesario en el quehacer del Trabajo Social y su
método la creacion de un proyecto fundamentado de la intervencion que dé cuenta de lo estudiado.

Por lo anterior, en el presente documento se desarrolla la propuesta de intervencion
correspondiente a las practicas académicas relacionados con el cumplimiento del proceso de
intervencion en el trabajo social, por ende, este documento se encuentra conformado por los
siguientes puntos, en un primer momento, se explica la naturaleza del proyecto, la linea de
intervencion y contexto institucional; en un segundo momento se desarrolla el diagndstico y objeto
de intervencién que marca el horizonte de sentido del proyecto, unido a esto se encuentran las
intencionalidades, concepcidn de sujeto, condicionantes, consolidantes y objetivos; posteriormente
y fundamental en se encuentra lo correspondiente a la fundamentacion tedrica, fundamentacion
metodoldgica, dimension ético-politica y resultados esperados, de esta manera con el desarrollo de
estos momentos se plantea el plan de accion y plan operativo.

Asi mismo, cumpliendo con los momentos de intervencion de Trabajo Social se tendré la
parte Il la cual corresponde a la evaluacion del proyecto de intervencidn desarrollado, dicha seccion
abarcaran los objetivos de la evaluacion, los productos de la practica donde se incluyen los
principales resultados de la misma, la perspectiva sobre la experiencia de acompafiamiento en la
practica desde la asesora académica y las acompafiantes institucionales, los recursos con los que
cuenta la institucion, los aportes realizados y por dltimo las recomendaciones, retos y
potencialidades que se considera que tiene la institucion como campo para el Trabajo Social.

Asi pues, cabe destacar que este proyecto se penso orientado a la contribucion de la
formalizacion de la ruta de acompafiamiento, al fortalecimiento y apoyo de las estrategias que
llevan desde esta, para prevenir la desercion de los estudiantes en su ciclo de vida universitaria;
Aportando asi, a la inclusion y reduccién de desigualdades para la permanencia universitaria. De

esta manera, esta practica desde el Trabajo Social cumplird con los principios y valores de la
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profesion a través de este proyecto de intervencion por la justicia, equidad y garantia del derecho
a la educacion para las personas de grupos étnicos que estén interesados en acceder a la educacion

superior, y una vez alli garantizar su permanencia y éxito académico.
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2. Naturaleza del proyecto

El presente proyecto de intervencion de practica profesional Il y 11l de Trabajo Social, se
encuentra enmarcado en la ruta de acompafiamiento a estudiantes pertenecientes a grupos étnicos
(acompaétnicos) de Permanencia Universitaria, la cual se encuentra acogida en el proyecto
UJAMAA del Plan de Desarrollo de la Universidad de Antioquia.

La ruta de acompaétnicos actualmente cuenta con un equipo de tres profesionales, Solanlle
Cuchillo, Sociologa, Sara Giraldo, Trabajadora Social e Isabel Romafia, Licenciada en Ciencias
Sociales, todas ellas egresadas de la Universidad de Antioquia, quienes estan al frente de la co-
construccion de estrategias para el acompafiamiento y la formacion a estudiantes y a su vez
acompafian el actual proyecto de intervencion.

Asi mismo, para este proyecto se han tenido en cuenta la realizacion de cuestionarios a
través de formularios en One Drive sobre la perspectiva de los estudiantes sobre el
acompafiamiento, entrevistas al equipo de acompaétnicos y revision bibliografica de los
documentos del One Drive de la ruta alrededor de las bases de datos de acompafiamiento a
aspirantes, admitidos y estudiantes, perfil del proyecto UJAMMA y deméas documentos que
especifican un poco el enfoque de la ruta'y su metodologia. Por lo anterior, Trabajo Social se puede
articular a esta ruta con el fin de impulsar la estructuracion de esta y de las estrategias que llevan a
cabo, para que cada vez se brinde un acompafiamiento mas optimo a los aspirantes, estudiantes y
admitidos pertenecientes a grupos étnicos contribuyendo asi a prevenir la desercion estudiantil y
generar espacios diferenciales de formacion y dialogo de saberes que hagan del Alma Mater una

institucion mas inclusiva, equitativa e intercultural.

3. Lineade Intervencion

La linea de intervencién en la que se encuentra enfocado este plan de intervencion es
Permanencia Universitaria de Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Antioquia, esta se
encuentra subdividida en diferentes horizontes entre los que esta el horizonte de acompafiamiento,

en este se encuentra acompaétnicos el cual es una de las rutas de acompafiamiento, en este caso,
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con enfoque en los estudiantes pertenecientes a grupos étnicos; dicha ruta de acompafiamiento
surge debido a las peticiones de estudiantes, docentes y colectivos étnicos universitarios para que
se fortalecieran las redes de apoyo al interior de la universidad, estrategias que promovieran la
permanencia en el ciclo de vida académico y reconocimiento de las diversidades. Por esta razon,
su objetivo actualmente se encuentra orientado a “consolidar una ruta institucional y articulada de
acompafiamiento al ciclo de vida estudiantil de estudiantes pertenecientes a grupos étnicos desde
una perspectiva intercultural e interseccional” (Giraldo et al, s.f. Biblioteca personal de la ruta de
acompafamiento).

En este sentido, el equipo de acompaétnicos acomparfia a aspirantes, estudiantes, docentes
y colectivos étnicos universitarios conformados por los estudiantes y se articula con las unidades
académicas y administrativas para la co-construccion de estrategias de acompafiamiento
permanente que comprenda el ciclo de vida universitario desde el ingreso a la educacion superior,
hasta la preparacion para el egreso manteniendo como perspectivas orientadoras el didlogo de
saberes, la interculturalidad y la interseccionalidad que se ven reflejadas en tres acciones
principales, las cuales son: el trabajo colaborativo con unidades académicas, administrativas y
colectivos étnicos, la orientacion de tramites académicos y servicios universitarios para el bienestar
y la permanencia y la oferta de espacios formativos diferenciales; dentro de este Ultimo se inscribe
la articulacion a una nueva iniciativa de la Universidad de Antioquia para los estudiantes que llegan
a la iniciar su proyecto educativo.

Por lo anterior, inicialmente tras ser admitido(a) a la Universidad esta ofrece una iniciativa
Ilamada “Pasé a la UdeA” la cual surge en el marco del Acuerdo Superior 597 del 8 de Agosto de
2022 por el cual se modifica el puntaje minimo para ingresar a la Universidad de Antioquia; dicha
estrategia se encuentra adscrita a Vicerrectoria de Docencia, esta se desarrolla a partir de 3
componentes:

1. Apoyo al ingreso.
2. Fortalecimiento académico a partir de dos cursos virtuales (Habilidades
comunicativas y matematicas generales) ofrecidos a través de Ude@.

3. Promocion de vinculacion y acogida a la UdeA (Vinculate a la UdeA)
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Es decir que se ofrece un acompafiamiento en asuntos relacionados con los tramites
administrativos de ingreso; el fortalecimiento académico y acercamiento con los aspectos propios
de la vida estudiantil asociados a comunidades culturales, deportivas, recreativas y otras. Unido a
lo anterior se encuentra “Vinculate a la UdeA” para el momento que se ha avanzado con los tramites
académico-administrativos y se inicia el reconocimiento de la U, los espacios y oferta con lo que
cuenta y de manera general lo que implica la adaptacion al Alma Mater, dentro de dicha iniciativa
se encuentra actualmente articulada la ruta de acompafiamiento a grupos étnicos con la propuesta

“Urambas por la Permanencia” de espacios de acogida a estudiantes de grupos étnicos.

4. Contexto Institucional

La Universidad de Antioquia es una de las instituciones de educacion superior mas
importantes en el departamento de Antioquia, ofrece un servicio de educacion publico y es
patrimonio cientifico, cultural e histérico; su quehacer misional se encuentra reflejado en el
Estatuto General, Acuerdo Superior 001 de 1994 el cual menciona que se desarrolla a partir de tres
ejes misionales: docencia, investigacion y extension, de esta manera cumplen con la misién de
“actuar como centro de creacion, preservacion, transmision y difusion del conocimiento y de la
cultura” (Universidad de Antioquia, 2017, p. 9) asi pues, la Universidad de Antioquia en su plan
de desarrollo 2017-2027 menciona que influye de manera transformadora en la sociedad para
generar avances en la misma y guiada por su principio de igualdad facilita el acceso a la Educacion
Superior a quienes demuestren tener las capacidades requeridas y cumplan con los requisitos
exigidos.

En este sentido, la Universidad en su plan de desarrollo actual tiene ademés de su enfoque
participativo y territorial, el enfoque diferencial, el cual aporta al reconocimiento de la diversidad
de quienes habitan los espacios universitarios respecto a aspectos como la equidad de género, las
particularidades bio-psico-sociales, culturales, étnicas, territoriales, sexuales, economicas, etarias,
ademéas de la comprension de la diversidad de orientacion sexual y de identidad de género
(Universidad de Antioquia, 2017, p. 19). En este caso, la universidad reconoce como aspirantes

nuevos especiales a los miembros activos de comunidades indigenas y afrodescendientes
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reconocidas por la Constitucion Nacional, a su vez el Consejo Académico mediante el acuerdo 236
del 30 de octubre de 2002 asignd dos (2) cupos por cada programa Unicamente de pregrado para
los aspirantes de comunidades étnicas, los cuales deben permanecer integrados a sus comunidades,
acreditar su participacion en actividades y establecer compromisos futuros de servicio con su
comunidad o asociacion (Consejo Académico, 2002, p. 3)

Ademas de lo anterior, la Universidad de Antioquia se compromete a velar por el
reconocimiento, proteccion y promocion de la diversidad cultural por lo que favorece los dialogos

interculturales dentro de los espacios universitarios.

4.1 Vicerrectoria de Docencia

La Universidad de Antioquia se encuentra conformada en cabeza del Consejo Superior
Universitario, seguida de la rectoria, es a cargo de esta que se encuentran diversas vicerrectorias
centradas en lineas de relevantes en la universidad, entre estas se encuentra la Vicerrectoria de
Docencia la cual “tiene como funcion prioritaria la orientacion, coordinacion, motivacion,
promocion y apoyo a las actividades académicas de las facultades, al igual que el impulso y
desarrollo del trabajo interdisciplinario.” (Portal Universitario, s.f.)

Por lo anterior, mision y vision de Vicerrectoria de Docencia se encuentran orientadas a la
calidad de los docentes cada vez mas cualificados para la ensefianza y dar lugar a una formacion
integral que promueva la investigacion, la interdisciplinariedad, el trabajo en equipo tanto para

docentes como estudiantes.

4.2 Plan de Accidn Institucional (PAI)

En la Universidad de Antioquia el plan de accion vigente actualmente corresponde al
periodo 2021-2024 con el lema “una universidad solidaria, comprometida con la vida, la equidad
y la diversidad, con vision global y pertinente frente a los retos de la sociedad”, este se encuentra
articulado al Plan de Desarrollo 2017-2027 “Una Universidad innovadora para la transformacion
de los territorios” para lograr su materializacién por medio del establecimiento de 14 programas
con sus respectivos objetivos especificos, 66 proyectos y 40 indicadores y metas para cada afio de

vigencia en tres dimensiones: institucional, académico disciplinar y organizacional.
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Dentro de los programas establecidos se destacan tematicas alrededor de la consolidacion
de la formacién integral y de las capacidades de creacidn, generacion y democratizacion del
conocimiento, la consolidacion de la permanencia universitaria, vida universitaria pluriversa e
interseccional, desarrollo de iniciativas para la construccion de paz, entre otras... De esta manera
se asigna a Vicerrectoria de Docencia como lider del programa 1 de innovacion educativa
universitaria en formacion humanistica, los conocimientos y las capacidades en el contexto del
siglo XXI, el programa 2 de Consolidacion de la formacién integral de la comunidad universitaria
en un entorno global y por Gltimo el programa 4 de Consolidacién de permanencia universitaria en

el cual se encuentra la linea de intervencion de este proyecto.

4.3 Permanencia Universitaria

La consolidacion de la Permanencia universitaria es un programa del plan de accion 2021-
2024 se encuentra integrada por proyectos que tienen por objetivo garantizar la permanencia de
estudiantes, docentes y empleados administrativos durante todo sus ciclos de vida universitaria y
gue tengan funcionamiento en la totalidad de sedes y seccionales donde se encuentre la Universidad
de Antioquia; dicho programa se encuentra articulado al plan de desarrollo institucional 2017-2027
en el tema estratégico nimero dos en el que se plantea que se pretende la promocion del buen vivir
en la comunidad universitaria, entendiendo este como “un concepto de bienestar colectivo (...) es
una vision ética de una vida digna, siempre vinculada al contexto, cuyo valor fundamental es el
respeto por la vida y la naturaleza (...)” (Universidad de Antioquia, 2017, p. 41 ) con el fin
de reconocer, proteger y promover la diversidad.

A su vez, Permanencia Universitaria busca realizar un acompafiamiento diferencial por
medio de la implementacidn de estrategias interculturales, pluriversales y plurilingies, y practicas
en busca de la eliminacion de barreras a las que se ven enfrentados muchos estudiantes
pertenecientes a grupos priorizados en los lineamientos de educacién superior inclusiva por el
Ministerio de Educacion por tener un mayor riesgo de ser excluidos del sistema educativo, asi
mismo, se plantea la implementacion de la caracterizacion, seguimiento y evaluacién respecto a su
desempefio en el ciclo de vida universitaria y prepararlos para el egreso como profesionales. De la

misma manera, la universidad se vincula con docentes y empleados administrativos para brindarles
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un acompafiamiento en las diversas etapas de su ciclo de vida laboral en la universidad y
preparacion para el retiro laboral o jubilacion. Complementando lo anterior, la Universidad
pretende reconocer la diversidad poblacional y asi consolidar procesos de dialogo de saberes,
reconociendo la relevancia del encuentro y el didlogo para la construccion de la comunidad
universitaria.

En cuanto a su estructura y principios, Permanencia se encuentra conformada actualmente
por un total de cinco horizontes los cuales son: Primero, el horizonte de Formacion en el cual se
encuentran estrategias para tener espacios de ensefianza y aprendizaje que reconozcan Yy articulen
conocimientos, saberes, epistemes y practicas para el Buen Vivir; segundo, el horizonte de
Accesibilidad transversal a los demés horizontes, corresponde a las estrategias para eliminar las
barreras y superar situaciones de opresion y exclusion para promover la permanencia; tercero, el
horizonte de Co-creacién y Democratizacion, que tiene como objetivo la construccion de un
documento técnico que defina las corresponsabilidades como institucion para la permanencia, la
inclusividad y la equidad, ademas del actuar como institucion; el cuarto horizonte corresponde a
Acompafiamientos, el cual busca fortalecer la permanencia por medio de la implementacion de
rutas de acompafniamiento en los ciclos de vida universitaria y se agregado recientemente un nuevo
horizonte que se ocuparé del Relacionamiento y territorializacion por la creciente necesidad de
ampliar el impacto de este proceso a las demas sedes universitarias y formalizar la forma de hacerlo,
generar relaciones y corresponsabilidad para replicar las labores que se realizan; por Gltimo, todas
la estructura anteriormente mencionada actua en funcion de principios esenciales como lo son la
Equidad, Participacion, Circularidad, Dialogo de Saberes, Diversidad Linguistica, Accesibilidad,
Diversidad Epistémica y Co-presencia Epistémica.

Por otra parte, el Ministerio de Educacion Nacional ha generado una guia para la
Implementacion de Educacion Superior del Modelo de Gestion de Permanencia y Graduacion
Estudiantil en Instituciones de Educacion Superior en 2015 debido a los retos que presentan las
instituciones de educacion superior para generar acciones que promovieran el acceso y la
permanencia de los estudiantes para el éxito académico; por lo anterior se define como

responsabilidad de las instituciones el fortalecer su capacidad de disefio, ejecucidn y evaluacion de
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politicas y programas para la permanencia; como es el caso de la Universidad de Antioquia, por tal
razon el Ministerio de Educacion 8 ejes de trabajo para la aplicacion del modelo los cuales son:
Posicionamiento y formalizacion, cultura de la informacién, mejoramiento de la calidad,
Trabajo conjunto con la IEM (Instituciones de Educacion Media), programas de apoyo, Gestion de
recursos, Compromiso del nucleo familiar y Trabajo Colaborativo. Lo anterior, sustenta pues el
interés de las rutas de acompafiamiento de permanencia universitario y demas horizontes en ser

formalizados lo cual implica en un primer momento

Generar, en los diferentes miembros de la comunidad académica, como directivos,
docentes, administrativos, estudiantes y familias, la cultura de la promocién en torno a la
permanencia y graduacion estudiantil, a partir de la definicion y aprobacion de politicas,
estrategias, procesos y procedimientos que involucren, guien y articulen la actuacién de los

miembros y soporten las estrategias de apoyo a los estudiantes. (p. 18)

4.4 Proyecto UJAMMA

Retomando lo anterior, UJAMMA es un proyecto de Permanencia Universitaria que
consiste en la formalizacion de la permanencia inclusion y la accesibilidad universitaria con
criterios de equidad y corresponsabilidad (Universidad de Antioquia, 2017, p. 58) liderado por el
docente Berto Martinez Martinez de la Facultad de Educacién, por lo tanto, permite la contribucion
a la proteccion de los derechos humanos internacionales, dando especial énfasis al derecho a la

educacion.

4.5 Horizonte de Acompafamientos

De los cinco horizontes que componen las dimensiones de las que se ocupa Permanencia
Universitaria, en el que se encuentra enmarcado el presente proyecto de intervencion es el horizonte
de Acompafiamientos, el cuél es uno de los mas antiguos y desde el cual se empez6 a formar lo que
hoy se conoce como Permanencia Universitaria.

El horizonte de acompafiamiento de Permanencia Universitaria surge con el reconocimiento

de la diversidad de la comunidad que habita el espacio universitario y las interacciones entre si,
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por lo que frente a la necesidad de generar un ambiente inclusivo y con igualdad de oportunidades
para todos quienes integran la Universidad tanto estudiantes como docentes y administrativos nace
entre 2016 y 2018 las iniciativas Acompaétnicos, CLEO y Soy Capaz: Educacion y Equidad
orientadas a acompafar estudiantes pertenecientes a grupos étnicos y de primer ingreso, estudiantes
con capacidades diversas y fortalecer la lectura, escritura y oralidad en la vida académica; mas
adelante siguiendo con la apuesta por una educacion superior inclusiva con procesos en miras del
reconocimiento de la diversidad epistémica en la educacion universitaria surge UdeA Diversa
conformada por tres rutas: Formacion, Acompafiamiento y Relacionamientos.

No obstante, en la actualidad el Acompafiamiento pasa a conformarse como un horizonte
que tiene como objetivo en el marco del Proyecto UJAMAA “fortalecer rutas articuladas de
acompafiamiento que garanticen la trazabilidad, evaluacion y cualificacion de los procesos de
acompafiamiento a los ciclos de vida universitarios a partir de los ejercicios de sistematizacion y
rutas de formacion para la Permanencia y la Inclusion Universitarias” (Portal Universitario, s.f.).

Ademads, actualmente se encuentra conformado por un total de siete rutas de
acompafiamiento, las cuales son: Fortalecimiento de practicas LEO (para el fortalecimiento en
practicas de lectura, escritura y oralidad dirigido a estudiantes de educacion precedente, estudiantes
en general, docentes y administrativos), Educacion Precedente, Con-Tacto (dirigido a aspirantes y
estudiantes ciegos y con baja vision), Sordos en la U (dirigido a aspirantes, admitidos, estudiantes
sordo sefiantes y oralizados), Equidad de género (el cual constituye un eje transversal en todos los
procesos de permanencia Universitaria), Acompafiamiento a deportistas de alto rendimiento (el
cual se incluye en el presente afio por las particularidades que se han ido identificando en este
sector estudiantil), Académica-Mente (este tiene énfasis en estudiantes con diversidad psicosocial,
cognitiva o intelectual y docentes) y Acompaétnicos (dirigido a aspirantes, estudiantes, y docentes
pertenecientes a grupos étnicos), este ultimo en el cual se realizara el presente proyecto de

intervencion.

4.5.1 Mision
La Universidad de Antioquia define su quehacer misional en el Estatuto General, Acuerdo

Superior 001 de 1994, la cual menciona que como
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patrimonio cientifico, cultural e histérico de la comunidad antioquefia y nacional, es una
institucion estatal que desarrolla el servicio publico de la educacion estatal con criterios de
excelencia académica, ética y responsabilidad social. En ejercicio de la autonomia
universitaria, de las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y céatedra que
garantiza la Constitucion Politica, y abierta a todas las corrientes del pensamiento cumple,
mediante la investigacion, la docencia y la extension, la misién de actuar como centro de
creacion, preservacion, transmision y difusion del conocimiento y de la cultura. (Portal

Universitario, s.f.)

4.5.2 Vision
“En 2027 la Universidad de Antioquia, como institucioén publica, sera reconocida nacional
e internacionalmente por su excelencia académica y por su innovacion al servicio de la sociedad,

de los territorios y de la sostenibilidad ambiental.” (Portal Universitario, s.f.)

4.6 Organigrama

Figural
Organigrama de Permanencia Universitaria
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Nota: Elaboracion propia. Adaptado de Organigrama Universidad de Antioquia, 2023.
Tomado Portal UdeA.
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Figura 2
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Figura 4

Organigrama Ruta de Acompafiamiento a Grupos Etnicos
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4.7 Actividades del Trabajo Social en la ruta de acompafiamiento a grupos etnicos

Dentro del ruta de acompafiamiento, quienes la integran como profesionales han
determinado un modo de trabajo horizontal, es decir, sin jerarquias, pero manteniendo una forma
de transmision de aprendizajes por quienes han hecho parte por mas tiempo del proyecto a las de

menos tiempo; por lo anterior, de manera en general cumplen con los mismos roles y actividades,

por lo que a la profesional en Trabajo Social le corresponde:

o Realizar acompafiamiento a casos de estudiantes activos quienes requieran apoyo en

tramites académico-administrativos.

o Realizar acompafiamiento a casos de estudiantes activos quienes requieren apoyo en el

acceso a servicios de bienestar universitario.

e Mediar en las dependencias académicas en las que se presente alguna dificultad ee

estudiantes activos con docentes, tematicas, nivelacion académica y/o situaciones de

discriminacion.
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e Trabajo conjunto en la deteccién de barreras de accesibilidad y permanencia para
aspirantes, admitidos y estudiantes de grupos étnicos.

e Revision y respuesta de inquietudes, solicitudes y tramites por medios virtuales,
principalmente correo electronico.

e Creacion de vinculaciones para el dialogo y trabajo conjunto con otras dependencias
académicas y administrativas que se requieran para llevar a cabo el trabajo como ruta y
solicitud de servicios requeridos por medio de estas.

« Planeacion de espacios formativos diferenciales, espacios informativos, inducciones en las
dependencias académicas, y demas espacios donde se reconozca el trabajo que se hace
como ruta y posterior ejecucion.

« Construccion conjunta de informes de ruta e indicadores del trabajo realizado en la misma.

o Formacion de lazos y participacion en espacios propuestos por los colectivos estudiantiles
de grupos étnicos existentes en la Universidad de Antioquia.

Por lo anterior, el Trabajo Social se encuentra asociado a cada una de las estrategias y
actividades que lleva a cabo la ruta de acompaétnicos por su modelo de trabajo establecido dentro
del equipo que la conforma, lo que requiere una mirada holistica de la ruta y los nuevos
requerimientos que puedan ir surgiendo en el camino con el tiempo para brindar soluciones que

favorezcan la permanencia de los estudiantes y la accesibilidad a la educacion superior.

5. Situacion Diagnostica

Colombia es un pais reconocido como multicultural y multiétnico desde el articulo 7° de la
constitucion politica de 1991 que se encuentra vigente hasta la actualidad, mediante dicha
constitucion el Estado se declara protector de la diversidad étnica y cultural ademas de reconocerse

como una republica pluralista que reconoce la autonomia de las entidades territoriales. La
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multiculturalidad pues, hace referencia al reconocimiento de “la existencia de varias culturas
presentes en un mismo territorio” (Quilaqueo y Torres, 2013, p. 2). Por su parte reconoce las
caracteristicas de las etnias existentes en Colombia las cuales son la Poblacion Negra,
Afrocolombiana, Raizal, Palenqueros (NARP), pueblos y comunidades indigenas y Rrom o
Gitanos y establece los derechos que se les deben garantizar como ciudadanos y desde sus
particularidades; por lo anterior se considera necesario hacer una definicién de lo que se entiende
por “etnia” y la demografia a nivel nacional de cada una de las etnias existentes en Colombia.
Ahora bien, el concepto de etnia en su etimologia proviene del griego “ethnos” el cual
significa pueblo o nacion, este concepto ha tenido un largo recorrido en la historia, se ha debatido
este frente al concepto de raza y se ha ido transformando; Lloréns, J; (2002) considera que las

etnias pueden concebirse como

colectividades que existen dentro de una sociedad mayor y que se consideran o identifican
a si mismas como una comunidad distinguible frente al conjunto social, o que son
identificadas y consideradas como diferenciadas por otras colectividades o por el resto de

la sociedad precisamente por compartir a su interior tales caracteristicas culturales. (p. 660)

Asi pues, se identifica una etnia por caracteristicas como el idioma, antepasados comunes,
ocupacion prolongada de un territorio, identidad étnica; ademas de la definicion anterior se define

el concepto de “grupo étnico” segin la CEPAL (2011) como

una comunidad que no solo comparte una ascendencia comun sino ademas costumbres, un
territorio, creencias, una cosmovisién, un idioma o dialecto y una aproximacién simbélica
al mundo semejante, y estos elementos compartidos le permiten tanto identificarse a si

mismo como ser identificado por los demas. (p. 11)

Ahora bien, teniendo claro lo anterior, se define la demografia Colombia, la cual hasta el

altimo censo del DANE del 2018 tenia una poblacion total de 48.258.494 personas de las que solo
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44.164.417 fueron realmente censadas, dentro de estas se encuentran incluidos los cuatro grupos

étnicos reconocidos a nivel nacional:

Los indigenas que segun el ultimo censo del DANE en 2018 habian un total de 1.905.617
distribuidos en los 115 pueblos indigenas nativos en todo el pais, principalmente en los centros
poblados y zona rural dispersa incluyendo los resguardos indigenas y en menor medida en las
cabeceras municipales; por su parte, la poblacion NARP (poblacion Negra, Afrocolombiana,
Raizal y Palenquera) en el Gltimo censo evidenci6 un total de 2.982.224 personas lo que representa
una disminucién de la poblacién de aproximadamente 30,8% en comparacion al censo realizado
en 2005, ademas, contrario a la poblacion indigena estos se encuentran en su mayoria ubicados en
las cabeceras municipales y una menor cantidad en centros poblados y area rural dispersa; por
altimo, para la poblacién Rrom o gitana el censo del DANE 2018 demuestra una disminucion del
45,5% a comparacion del censo del 2005, con una poblacion total de 2.649 personas, sin
embargo, esta gran diferencia podria estar aludida a que muchas personas se pudieron haber auto-
reconocido como “Gitanos” en el censo de 2005 aunque no fueran realmente reconocidas por
alguna organizacion, a su vez, igual que la poblacion NARP, esta poblacion se encuentra casi en
su totalidad ubicada en cabeceras municipales y mucho menos en centros poblados y areas rurales
dispersas.

Por lo anterior, segun el total de censados los grupos étnicos conformarian un total de
4.890.490 personas lo que representa aproximadamente un 11.5% del total de la poblacion
nacional.

En este orden de ideas, se han desarrollado acuerdos, decretos y leyes disefiadas
directamente para las particularidades de las etnias, velando por derechos como la igualdad, la
proteccion de la diversidad y la dignidad; en el caso de las comunidades indigenas se resalta que
se da potestad a los pueblos indigenas para establecer sus propias normas y autoridades, la
constitucién de cabildos, el reconocimiento de sus lenguas como oficiales en sus territorios, se
reconoce la importancia de los territorios para los pueblos sobre la que se habla en el articulo 330
de la constitucion politica en el que también se ordena preservar el habitat de los territorios

indigenas y consolidacion de los resguardos indigenas en los que puedan garantizar su autonomia
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y promover la preservacion de sus costumbres y formas de vivir, ademas de la garantia de los

derechos especiales.

En cuanto a las comunidades NARP al igual que con las comunidades indigenas se les
garantizan sus derechos individuales pero a su vez se garantizan derechos colectivos como la
propiedad de los territorios, reconocimiento de la lengua a la comunidad raizal y palenquera como
oficial en sus territorios, preservacion se su ambiente y recursos naturales, entre otras
determinaciones; asimismo mas tarde para la poblacion Rrom se establece el decreto 2957 con el
marco normativo de proteccion integral de los derechos, en el que se le reconoce como grupo
étnico, sus grupos familiares, la proteccion y promocion de sus practicas culturales que hacen parte
de su identidad, entre otras.

Ademas de lo anterior, para todos los grupos étnicos en defensa del derecho a la educacion,
se establece en el articulo 68 de la constitucion politica de 1991, en el que se resalta que para
fomentar una educacién inclusiva se dé lugar a una formacion que permita el respeto y desarrollo
de sus identidades culturales; esto se complementa con los lineamientos de la politica de educacion
inclusiva para la educacion superior (2013) que tiene como principios la participacion, diversidad,
pertinencia, calidad, interculturalidad y equidad, haciendo de esta manera frente a la exclusion
social. Respecto a la educacion superior inclusiva en Colombia, el ministerio de educacion nacional
(MEN) empieza a trabajar en esta propuesta en el 2007 y la identificacion de las barreras que se
presentan en las poblaciones para la educacion en dimensiones como “la social, econdémica,
politica, cultural, linglistica y geografica que imposibilitan a los estudiantes acceder, permanecer
y graduarse (Ministerio de Educacion, 2013, p. 42).

En los diferentes contextos colombianos, la pluralidad, el conflicto armado, y la gran
inequidad vivida en los territorios crea la necesidad de priorizar grupos poblacionales que son mas
propensos a ser excluidos de los diferentes niveles educativos los cuales son: personas en situacion
de discapacidad y con capacidades excepcionales, grupos étnicos, poblacion victima, poblacién
desmovilizada en proceso de reintegracion y poblacion habitante de frontera.

Asimismo identifica cinco momentos en los que se debe atender mas a la poblacion

estudiantil para facilitar el transito en las etapas de formacion y de ejercicio profesional como lo
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son: primero, el momento de busqueda de la carrera, orientado a saber qué hacer después del
colegio, segundo, la adaptacion a la educacion superior, tercero, el momento de practicas y trabajo
de grado; cuarto, relacionado con el egreso de los estudiantes y vinculacion a la vida laboral y por
altimo, la eleccion de buscar un posgrado para ampliar sus conocimientos; para estos momentos el
MEN (Ministerio de Educacién Nacional) desarrolla estrategias de disminucion de las brechas
como ejecucion de politicas, estudios de base en educacion superior, promover el desarrollo

investigativo, homologar titulos, realizar examenes del estado, etc.

5.1 Desercion

Colombia ha sido uno de los paises con mayores tasas desercion en educacion superior
junto con Bolivia y Nicaragua (Observatorio de Educacion Superior de Medellin, 2017, p. 6) por
lo que se podria concluir toda la normativa y propuestas frente a la educacion se quedan solo en el
papel, lo que afecta directamente la permanencia de los estudiantes en la educacion superior y
promueve la desercién, lo que se une a las afectaciones que dejo la pandemia generada por el
Covid-19 que tuvo una gran influencia en factores que pueden generar riesgo de desercion.

Existen multiples definiciones y perspectivas para comprender la desercion, sin embargo,
primero se considera pertinente definir quién es un desertor, por lo que el Sistema para la
Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior (SPADIES) del Ministerio de Educacién
(s.f.) en su glosario define al desertor como un “estudiante que de manera voluntaria o forzosa no
registra matricula por dos o mas periodos académicos consecutivos del programa al que se
matricul0; y no se encuentra como graduado, o retirado por motivos disciplinarios” (parr. 10) a su
vez define la desercion como “el resultado del efecto de diferentes factores como individuales,
académicos, institucionales y socioecondémicos.” (parr. 10)

Asi mismo, Tinto (como se cit6 en Dzay y Narvaez, 2012) define la desercién como

un proceso compuesto por: a) Condiciones bajo las que sucede una fallida integracion al
ambito académico o social de las instituciones, b) Las caracteristicas del individuo en
materia de compromiso con metas trazadas a nivel personal e institucional, ¢) Un proceso

longitudinal por el que el individuo modifica sus objetivos, pensamientos, y conducta de
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acuerdo con las experiencias ganadas en la institucion educativa y d) Una serie de eventos

sociales externos que tienen un impacto en su decision de desertar. (p. 27)

5.2 Factores de la desercion.

Por lo que se entiende que hay mdltiples factores que pueden influir en un estudiante para
llegar a desertar de la institucion de educacion superior en la que se encuentre segun el Boletin de
desercion en la educacion superior en Colombia realizado por el Sistema para la Prevencion de la
Desercion en las Instituciones de Educacion Superior (2017) las causas de desercion se dividen en
4 dimensiones: socioecondmicas, individuales, académicas e institucionales; la dimension
economica se relaciona con el miedo al endeudamiento por parte de los estudiantes o de sus padres,
subestimar los costos de un estudio de pregrado, pertenecer a estratos bajos, bajos ingresos
familiares o desempleo de los padres, dependencia econdmica de si mismo y/o nivel educativo bajo
de los padres; la dimension individual tiene relacion con la edad de inicio de la educacion superior,
si son personas casadas por la menor disponibilidad de tiempo, presién familiar o social, costos de
estudiar en otra ciudad, calamidad y problemas de salud, discriminacion social por razones de
orientacion sexual o identidad étnica, incompatibilidad horaria con otras actividades
extracurriculares, expectativas no satisfechas o no encontrar futuro a lo que estan estudiando y
embarazo; por su parte en la dimension académica se encuentra la falta de preparacion desde la
educacion media en competencias generales, poca orientacion profesional y vocacional antes del
ingreso a la universidad, bajo rendimiento académico, baja calidad del programa al que se accede,
métodos de estudio y metodologias de aprendizaje obsoletas, insatisfaccion con el programa, estrés
por la carga académica; por Ultimo en la dimension institucional se incluye la falta de apoyos
econdémicos por parte de la institucién para la matricula y el sostenimiento, mala relacion con los
docentes y personal administrativo, bajo porcentaje de docentes por alumno que afecta tanto la
calidad como el aprendizaje, inestabilidad en el ritmo académico en las universidades publicas (p.
8).

Por otra parte, Gutiérrez, Vélez y Lopez (2021) definen seis factores que se relacionan con
los motivos de desercion estudiantil el primero son los factores socioculturales asociados a

condiciones familiares, sociales y culturales donde puede darse que se promuevan discursos como



UBUNTU: EL ACOMPANAMIENTO COMO CLAVE PARA EL ACCESO Y PER...
32

que pertenecer a comunidades étnicas dificulte en mayor medida el acceso a la educacion superior;
factores estructurales, factores politicos relacionado con el desinterés politico para el
financiamiento de la educacion que promueva el acceso, cobertura y calidad en la educacion;
también se encuentran los factores institucionales que tenga una estructura con modelos
pedagdgicos que se ajusten a nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje que haga mas
pertinentes la  oferta académica; los factores personales relacionado  con
aspectos socio afectivos, emocionales y de salud, por ultimo se encuentran los factores de
aprendizaje relacionado con el uso inadecuado de estrategias de ensefianza y aprendizaje, ritmos
de aprendizaje, necesidades educativas especiales y demas condiciones que requieren
transformarse y flexibilizarse frente a las necesidades particulares en la formacion de los
estudiantes. (p. 5)

En Colombia, segun el informe de SPADIES (2021) las tasas de desercién mas altas se dan
en el nivel Técnico Profesional siendo del 18.79%, y la tasa mas baja se encuentra en el nivel
Universitario siendo del 8,89% lo que representa un aumento en comparacion del 2020 donde se
atraveso la pandemia generada por el Covid 19 que tuvo importantes repercusiones en distintas
dimensiones sociales, sin embargo, semestre a semestre deserta cerca del 25% de los estudiantes
que se encuentran inscritos en dicho nivel, por lo que siguen siendo cifras altas a combatir en la

educacion superior colombiana

5.3 Factores de la desercidn en estudiantes de grupos étnicos.

Dentro de estos porcentajes se incluyen los estudiantes pertenecientes a grupos étnicos, los
cuales pueden verse afectados por las dimensiones y factores anteriormente mencionados, pero
ademas pueden tener otros aspectos obstaculizadores en su permanencia en la educacion superior
dado a sus particularidades y brechas de desigualdad generadas en el contexto nacional, en la tesis
“La permanencia de estudiantes indigenas en instituciones de educacion superior en América
Latina” de Gairin y Castro (2017) mencionan que los estudiantes indigenas tienen una brecha
geogréfica con relacién al distanciamiento entre la ubicacion de sus territorios y las instituciones
educativas que generalmente se ubican en las ciudades principales, tienen a su vez barreras

economicas debido al costo de la vida universitaria y manutencion por el traslado a la ciudad es
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decir, el factor de ser migrantes temporales, esto puede derivarse en algunas ocasiones en la
necesidad de los estudiantes de contrastar su vida académica con vida laboral por las demandas
econdmicas, siendo asi el factor socioeconomico un desencadenante de diversos obstaculos para
el acceso y la permanencia de los estudiantes; otro obstaculo son la posible preparacion insuficiente
en los niveles académicos anteriores, 1o que repercute en la dificultad para aprobar el examen de
admision en la universidad, también existen barreras culturales debido a que los estudiantes
indigenas pasan de un contexto bilingtie a uno donde sélo se usa el idioma nacional, en este caso,
el espariol por lo que puede ser un reto adaptarse por completo a este 0 comprender nuevas palabras
del contexto académico y cultura en la que se encuentren, por lo que se genera un choque cultural
y una lucha por mantener sus valores, identidad y cultura, por Gltimo se mencionan los factores
discriminatorios dado a que por la discriminacion historica aun en la actualidad los estudiantes
indigenas pueden sentirse inseguros de frente al reflejo de su identidad, cultura, costumbres y
lengua en un contexto diferente por lo que su relacion con otros como sus docentes con posible
falta de adaptacion de la metodologia de ensefianza y los textos académicos pueden influir en
sentirse en un lugar ajeno en el espacio universitario y que finalmente esto influya en la desercién.
(p. 155-159)

En este sentido en el texto “Estrategia para la adaptacion de estudiantes provenientes del
litoral pacifico, a la vida universitaria, en la universidad de San Buenaventura, Cali” de Ferro y
Vergara (2014) mencionan que hay factores obstaculizadores para los estudiantes
afrodescendientes como que se pueden sentir inseguros frente al desconocimiento de la ciudad a la
que van a estudiar, temor porque el nivel académico pueda ser insuficiente frente a lo requerido en
la carrera elegida, a su vez pueden sentir temor al hablar en publico a sus compafieros y docentes,
poca orientacion vocacional, falta de redes de apoyo que se une a sentirse solos en un lugar nuevo,
sentimientos de rechazo o estigmatizacion y dificultades en el manejo del presupuesto econéomico.

Frente a estos factores se han propuesto estrategias para promover el acceso y la

permanencia de los estudiantes en su ciclo de vida académica, la cual tiene como objetivo

encontrar el sentido de estar en un sitio durante un tiempo y posibilitar que actores como

estudiantes, familias, entre otros, logren quedarse en un espacio determinado. En este
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sentido, dentro de las principales caracteristicas de la permanencia estudiantil se encuentra

el seguimiento y la intervencion, las cuales implican la indagacion y busqueda de las

situaciones o elementos que afectan de forma positiva o negativa en la toma de decision de

finalizar un proyecto de formacion profesional. (Forero y Nufiez,2017, p. 22)

Asi mismo, el texto “acompafiamiento para la permanencia estudiantil” deDoris Adriana
Suarez Rivera (2022), presenta la importancia de incluir el aprendizaje significativo donde se le
permita un lugar activo al estudiante, este en el marco de los estudiantes de grupos étnicos el
aprendizaje significativo, podria permitir que se reconozcan sus contextos y particularidades y
estos se incluyan en el trabajo entre pares en el proceso educativo para favorecer el aprendizaje y
la aplicacion de las teorias y conocimientos a la vida real de manera que se apropien de mejor
manera; asi mismo se considera importante que se permita crear un ambiente de confianza con
quien tenga la figura de orientador o docente para el intercambio de ideas y construccion del
conocimiento por lo que esta transformacion en los métodos de ensefianza seria un enfoque que

potencia la permanencia estudiantil.

5.4 Tipos de desercidn.

Para garantizar la permanencia a su vez se tiene en cuenta los factores del tiempo debido a
que la desercion se puede dar en 3 momentos segun Viale (2014) primero

La desercion precoz cuando el estudiante es admitido pero no se matricula, la desercién
temprana, cuando se deserta en los primeros 4 semestres y la desercion tardia cuando se deserta
a partir del quinto semestre (p. 4); asimismo se ha hecho énfasis en los primeros semestres
académicos para prevenir la desercién temprana que suele ser la mas frecuente, frente a esto se han
realizado propuestas y llevado a cabo estrategias en diferentes instituciones de educacién superior
del pais para contrarrestar la desercion en la poblacion estudiantil general, en este caso,
especialmente para estudiantes pertenecientes a grupos étnicos como promover aspectos que
favorezcan la permanencia (motivacion para estudiar, elevar el valor de su identidad étnico-
lingtiistico y cultural, apoyos por parte de la Instituciéon Educativa, respeto...), ampliacion de la
induccién general, caracterizaciones pertinentes a los estudiantes para orientar acciones para la

permanencia en el momento de admision y a lo largo de la carrera que se articula a la estrategia de
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sistema de alertas tempranas de desercion y factores de riesgo, red de tutorias, acompafiamiento
psicoldgico, nivelaciones académicas al momento de ingreso a la universidad, mantenimiento de
la salud en torno a la prevencion y el autocuidado, actualizacion de los docentes en cuanto a
herramientas y estrategias en proceso de ensefianza, entre otras.

Ahora bien, en el caso de la Universidad de Antioquia esta tiene hasta el reporte de Febrero
de 2024 un total de 2078 estudiantes activos pertenecientes a grupos étnicos de cuales 1036 son
indigenas, 121 gitanos, 864 afrocolombianos, 45 palenqueros y 13 Raizales (One Drive
Acompaétnicos, 2024), sin embargo, no existen aun estadisticas con enfoque diferencial para esta
poblacion sobre su desercion por parte de la Universidad, es decir, que Unicamente se pueden
conocer datos de la poblacidon estudiantil en general por lo que se sabe que: en el total de estudiantes
de pregrado entre el periodo de 2007-1 a 2022-1 tiene un promedio del 24,8% de desercion precoz,
no obstante, el periodo 2022-1, el cual es el semestre mas reciente del que hay informacién tuvo
un 23,1%es decir 1.151 admitidos no matriculados, lo que demuestra un aumento del 29,8% en
comparacion con el semestre anterior en el que la desercién fue de 17,8% por lo que tras el pico
mas alto de desercion en 2020-2 y su disminucion en 2021-1 la desercion precoz viene nuevamente
en aumento; respecto a la desercion temprana en el mismo periodo entre 2007 y 2022 la
Universidad de Antioquia ha tenido un total del 58,3% de desertores, concentrandose la desercion
de estos principalmente en el primer y segundo semestre académico, frente a esto la Universidad
ademas de la direccién de Bienestar universitario y por la demanda de las necesidades y solicitudes
de docentes y estudiantes de crear acciones para la permanencia, orienta en el plan de desarrollo el
tema estratégico dos, del que se deriva el programa cuatro del PAI 2021-2024 de consolidacion de
permanencia universitaria liderado por Vicerrectoria de Docencia el proyecto UJAMMA:
Formalizacidn de la permanencia, la inclusion y la accesibilidad universitaria este se origina debido
a que se detectd por parte de la universidad una falta de articulacion entre las diversas estrategias
de acompafiamiento para la permanencia y la inclusion, ademas del poco seguimiento, evaluacién
y cualificaciéon de los procesos que se llevan a cabo, por lo que el proyecto gira en torno al
fortalecimiento de los procesos y lineas de trabajo de promocion de la permanencia y la falta de
sistemas de informacion complejos y articulados que den insumos de manera oportuna para orientar

los procesos de acompariamiento en todas las sedes.
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Por lo anterior, se hace pertinente la inclusion de practicantes de Trabajo Social en la ruta
de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y estudiantes pertenecientes a grupos étnicos
(acompaétnicos), del horizonte de acompafiamientos de Permanencia Universitaria debido a que
este se articula a la defensa del derecho fundamental a la educacion y demas derechos
internacionales que deben garantizarse para poblaciones priorizadas como lo son las comunidades
étnicas; Trabajo Social entra desde el reconocimiento de la diversidad existente en el pais que
habita el escenario universitario; por lo tanto, por medio de la articulacion a Permanencia
Universitaria se desea confrontar las barreras de desigualdad consecuencia de condiciones
historica generadas por las perspectivas occidentales que han traido su opresion en diversas
dimensiones de la vida, para asi poder promover la igualdad en el acceso, permanencia y egreso en
la educacion superior, fortaleciendo el valor de la identidad étnica y cultural en estudiantes y
docentes que habitan la Universidad y que a su vez esta pueda continuar su camino de
transformacion con una perspectiva diferencial e intercultural que dé lugar al didlogo de saberes,
respeto por la diversidad, reconociendo y empoderando otras formas de ser, pensar y vivir, a través
del desarrollo de rutas de acompafiamiento cada vez mas cualificadas y articuladas entre si que

hagan del Alma Mater una institucion mas equitativa, inclusiva y accesible.

5.5 Objeto de intervencion, Identificacion de necesidades, problemas y centros de interés

De esta manera, es importante definir a qué se hace referencia al hablar de objeto de
intervencion de Trabajo Social, por lo que segiin Cifuentes (2005) es el “problema social, visto en
términos de una situacion social apreciada por |@s sujet@s como inaceptable, porque atenta o
amenaza su condicion humana, al no ser resueltas o satisfechas sus necesidades y no poder superar
esta situacion por si solo” (p. 6) por lo que el objeto de intervencion no es estatico sino que por el
contrario se transforma constantemente por hacer parte de una realidad cambiante que requiere de
diversas formas de ser interpretado y actuar en el.

Asi pues, el objeto de intervencion en esta linea del proyecto de practica profesional
I, desde Permanencia Universitaria se encuentra en la necesidad de acrecentar la consolidacion y
formalizacion de estrategias que posibiliten principalmente la disminucion de la desercion de

estudiantes de grupos étnicos en la Universidad de Antioquia y que a su vez hagan de esta una
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institucién cada vez mas inclusiva y accesible para los aspirantes de grupos étnicos; esta
problematica se encuentra debido a que la desercion es una situacion que ha aumentado y requiere
gran atencion aun en la actualidad en un pais como Colombia, ya que se encuentra transversalizada
por los factores socio-econémicos, individuales, académicos e institucionales de los estudiantes,
ademas de que los sujetos ser estudiantes pertenecientes a grupos étnicos se conforman en una
poblacion con mayor riesgo de ser excluidos de los sistemas educativos y con condiciones
histdricas que agravan los factores que generan la desercién en la poblacion.

Por lo anterior, dicha poblacion requiere un acompafiamiento y estrategias diferenciales que
comprendan sus particularidades para la adaptacion a la vida universitaria y al nuevo entorno al
que se ven enfrentados debido a que en la mayoria de casos se encuentran en condicién de foraneos
en la ciudad, distanciamiento de la familia, muchos se ven en necesidad de nivelar la vida
académica con la vida laboral por necesidades econdmicas, falta de reconocimiento de bilingtiismo,
y se ven enfrentados a poca flexibilidad en los docentes al momento de generar formas de
ensefianza para los estudiantes que faciliten su aprendizaje, entre otros factores.

De esta manera, la ruta de acompafiamiento actual para estos estudiantes presenta la
problematica de poder ser formalizada y consolidada para brindar un acompafiamiento de mayor
calidad y una més amplia oferta de estrategias para la promocion de la permanencia que sea
continua, a su vez se ven enfrentados a la poca articulacién con las demas unidades académicas y
administrativas que en la Universidad velan también por el bienestar y la permanencia de los
estudiantes lo que resta efectividad, impacto y continuidad en los procesos por lo que puede verse
afectado el derecho a la educacion de dicha poblacion étnica.

Por tal razon, se encuentra alli una importante apuesta con la poblacion de grupos étnicos,
con un compromiso integral por el derecho a la educacion superior; y desde luego, aportando desde
el Trabajo Social de manera integral a la formalizacion y de la ruta de acompafiamiento a aspirantes,
admitidos y estudiantes de grupos étnicos, asi se permitira a su vez el fortalecimiento de las
estrategias existentes para los diferentes trayectos puesto que el acompafiamiento en cada una de
estas etapas de acceso y permanencia en la universidad es fundamental para la ruta, sin embargo,
en este caso se tendra principalmente énfasis en el fortalecimiento y planeacion de las estrategias

dirigidas a estudiantes activos y de nuevo ingreso para disminuir la desercion y que prevalezca el
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bienestar de los mismos el cual es fundamental para la permanencia, aportando asi a una

Universidad mas accesible e inclusiva.

6. Intencionalidades

Las intencionalidades marcan un horizonte de sentido al accionar de cada profesional en
trabajo social al momento de intervenir segun sus criterios ético-politicos frente al objeto de
intervencion que se haya determinado, a su vez el o la trabajadora social debe reconocer las
intencionalidades de la institucién con la que esté vinculados y los sujetos con quienes interviene
puesto que es un trabajo conjunto para el éxito y cumplimiento de los objetivos que se propongan,

por tal razon Cifuentes (2003A menciona que

las intencionalidades como constituyen sentidos y perspectivas deliberadas o no, que le dan
a la intervencién profesional, los y las trabajadores sociales; estan conformadas por los
diversos fines, objetivos y metas con que se aborda el objeto: la atencion de problemaéticas
y la relacion con 1@s sujet@s. No se puede comprender la intervencion profesional al
margen de sus intencionalidades, pues quedaria reducida a una mera expresion técnica,

operativa o instrumental. (p. 7)

Por lo anterior, se presentaran a continuacion las intencionalidades institucionales,

profesionales y de los sujetos involucrados respectivamente:

6.1 De la Institucion

La Universidad de Antioquia tiene una mirada estratégica alrededor de la formacion integral
de estudiantes, docentes y administrativos y garantizar la permanencia de los mismos a lo largo de
sus ciclos de vida en la universidad, como institucion busca enfrentar desafios alrededor de la
construccion de paz, equidad, inclusion e interculturalidad.

Se pretende que el entorno y estrategias universitarias sea un espacio en el que se reduzcan

las desigualdades y se contribuya a la proteccion de los derechos humanos, en este sentido, la
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institucién se encuentra comprometida con el reconocimiento y proteccion de la diversidad de
quienes habitan la universidad, fortaleciendo los didlogos interculturales, pluriversales y
plurilingues teniendo en cuenta los diferentes saberes que coexisten en la universidad, esto se podra
disponer gracias al enfoque diferencial que se defiende desde el plan de desarrollo institucional
aplicado en el acompafiamiento a los estudiantes y docentes.

En este mismo sentido, se busca la disminucion de barreras a las que puedan verse
enfrentados los estudiantes en su ciclo de vida académico, haciendo la universidad cada vez méas
accesible principalmente para los grupos poblacionales priorizados en la educacién inclusiva entre
los que se encuentran los grupos étnicos, promoviendo asi el buen vivir que permita que desde los
diferentes grupos diversos que coexisten en la institucion se pueda co-construir una nueva forma
de habitar la universidad en pro del bienestar colectivo.

Estos postulados mencionados se pueden ver articulados a los principios éticos que orientan
el quehacer de Trabajo Social que permiten contribuir al cumplimiento de lo estipulado en el plan
de desarrollo de 2017-2027, continuando la lucha por la descolonialidad y reivindicacion de los
grupos étnicos, siendo ellos mismos la clave en su autogestion, empoderamiento y transformacion

de la realidad.

6.2 De los Profesionales

Desde el lugar de Trabajadora Social en formacion, la intencionalidad por medio de este
proyecto de intervencion es la de unirse al acompafiamiento por el derecho a la educacién y las
garantias que debe otorgar la Universidad de Antioquia como institucion de educacién superior
que pretende la construccion de inclusion e interculturalidad a los aspirantes, admitidos y
estudiantes activos que hacen parte de poblaciones priorizadas como lo son los grupos étnicos
existentes en el pais para su accesibilidad que implica la deteccion de barreras y brindar soluciones
a las mismas y la permanencia universitaria con todo lo que implica la trayectoria académica y las
demas dimensiones sociales y humanas que atraviesa el iniciar un proyecto de educacion superior;
por lo que se pretende aportar a la disminucion del riesgo de desercion estudiantil y promocién de
espacios diferenciales que reivindiquen vy visibilicen la diversidad de personas, culturas, saberes

que existen y habitan el Alma Mater.
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6.3 De los involucrados

Los aspirantes y admitidos en la Universidad de Antioquia requieren un proceso de
acompafiamiento y orientacion que minimice las barreras para la accesibilidad a la Universidad,
por lo tanto, se interesan en la asesoria e informacién que puede brindarles el equipo de
acompafiamiento a grupos étnicos para alcanzar sus metas de educacion superior, asi mismo los
estudiantes activos en la universidad pertenecientes a grupos étnicos en toda la oferta de programas
académicos requieren del equipo para poder mediar conflictos que puedan presentarse en las
relaciones docentes o administrativas con los estudiantes, ademas de acceder a los espacios
diferenciales que permiten fortalecer su identidad y reivindicar saberes y produccion de
conocimiento de su interés, por lo que el equipo de acompaétnicos representa una red de apoyo y

visibilizacion de la diversidad universitaria.
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7. Concepcion de Sujetos

Para Trabajo Social, los sujetos son una parte fundamental dentro de los componentes de la
intervencion por lo que es necesario definir qué se entiende por este concepto dentro de la

profesion, para esto Cifuentes (2003) menciona que

la teoria de la Accion Social ubica como actor@s sociales a todos los individuos que
participan en una sociedad, mas cuando lo hacen de forma consciente e intencionada. Se
habla entonces de Sujetos Sociales, perspectiva desde la cual se reconoce su caracter activo,
el potencial constructivo de cada ser, tanto en la reflexion sobre sus problemaéticas,
contextos, historia y proyeccion, a partir del reconocimiento de la capacidad individual de

pensar, reflexionar, analizar, decidir y actuar. (p. 6)

Dicha perspectiva se retoma en este proyecto de intervencion, ademas se concibe a los
sujetos como sujetos de derechos, es decir, acreedores de los derechos que por ley le son
concedidos, principalmente este caso derecho a la educacion y de los derechos especiales otorgados
a los grupos étnicos del pais, a su vez se considera a los sujetos corresponsables del cambio de su
realidad, seres diversos culturalmente, con una gran riqueza de saberes propios, quienes se
encuentran en procesos de empoderamiento de si mismos y sus comunidades, tanto internamente

en el &mbito universitario como externamente.

7.1 Actores involucrados

En el desarrollo de este proyecto de intervencion se encuentran diversos actores
involucrados los cuales pueden clasificarse tanto en actores directos en los que impacta de manera
directa la intervencién y se encuentran involucrados en esta y actores indirectos, como lo son

respectivamente:
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7.1.1 Actores directos

e Aspirantes a acceder a programas de pregrado de la Universidad de Antioquia
pertenecientes a grupos étnicos del pais.

o Admitidos en la Universidad de Antioquia pertenecientes a grupos étnicos.

o Estudiantes activos pertenecientes a grupos étnicos.

e Equipo de acompaétnicos.

e Horizonte de accesibilidad y formacion en Lectura Escritura y Oralidad (FLEO).

7.1.2 Actores indirectos

o Colectivos de estudiantiles de grupos étnicos.
e Unidades administrativas.
e Unidades académicas.

o Direccidn de Bienestar Universitario.

8. Condicionantes

Los condicionantes en Trabajo Social hacen referencia a las situaciones que pueden
dificultar la intervencion que se realiza en una situacion problematica especifica, en este caso, este
proyecto de intervencion no es la excepcion a enfrentarse a condicionantes como lo son:

Los sujetos a los que va dirigida la intervencion se encuentran atravesados por una
inferiorizacion histérica que ha desencadenado grandes brechas de desigualdad econdmico,
laboral, social, cultural, epistémica, del reconocimiento de la lengua materna, etc; que se ven
también dentro del espacio universitario, las cuales influyen en la garantia de los derechos de forma
equitativa, entre los que se encuentra el derecho a la educacion, donde se encuentran significativas
brechas en el acceso a la educacién y riesgos de exclusién y desercidn estudiantil, asi mismo, como

personas pertenecientes a grupos étnicos se siguen reproduciendo acciones y actitudes
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discriminacion que dificultan la permanencia estudiantil, por lo que en conjunto representan uno
de los principales condicionantes del proyecto de intervencion y el objetivo de la ruta de
acompaétnicos.

Permanencia Universitaria adscrita a Vicerrectoria de docencia de la Universidad de
Antioquia tiene dentro de ella el proyecto UJAMMA para su formalizacion, dado a que
desafortunadamente adn no es una dependencia dentro de la Universidad, esto en si mismo es un
condicionante significativo puesto que hay limites en cuanto al nimero de profesionales que hay
en cada horizonte y en cada equipo para tener un mayor impacto en los estudiantes, ademas, se
tienen recursos limitados para llevar a cabo las estrategias establecidas en este caso, del equipo de
acompaétnicos y asi mismo el cumplimiento de objetivos del presente proyecto.

Ahora bien, en si mismo, la no formalizacién de la ruta de acompafiamiento representa
dificultades a la hora de poder tener un trabajo continuo, con mayor organizacién e impacto en
aspirantes, admitidos y principalmente en estudiantes para prevenir la desercion en cada una de
estas etapas del acceso a la universidad; lo que justifica el horizonte de sentido de este proyecto y

asi mismo lo condiciona.

9. Consolidantes

En Trabajo Social los consolidantes contrario al punto anterior son las situaciones que
ayudan y favorecen el llevar a cabo la intervencion, es decir, sirven de base solida permitir que la
intervencion se realice; por lo tanto, dentro de este proyecto de intervencién se encuentran
consolidantes como:

e A nivel nacional se encuentra la Ley 115 de 1994 la cual corresponde a la ley general de
educacion, dentro de esta en el capitulo 3 se define la educacion para grupos étnicos, lo cual
respalda uno de los objetivos del equipo de acompaétnicos de generar espacios diferenciales
y reconocer la diversidad de quienes habitan la universidad y quieren acceder a ella que
hacen parte de grupos étnicos, y asi mismo este proyecto.

o El ministerio de educacion en 2013 crea los lineamientos de la politica de educacion

inclusiva, en la cual se enmarca tanto el proyecto UJAMMA de formalizacion y
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Permanencia Universitaria, es decir, todo el proceso que debe cumplir esta y la Universidad
de Antioquia para transformarse en una institucién de educacion superior realmente
incluyente para las poblaciones priorizadas dentro de esta politica entre las que se
encuentran los grupos étnicos, que son los sujetos principales dentro de este proyecto de
intervencion, por lo que es de los principales consolidantes.

e Ahora bien, dentro de la Universidad de Antioquia, el proyecto UJAMMA vy la
consolidacién de Permanencia Universitaria se encuentran incluidos en el plan de desarrollo
institucional 2017-2027 y dentro del Plan de Accion Institucional 2021-2024 por lo que el
proyecto de intervencién se encuentra fundamentado dentro de los lineamientos

universitarios.
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10. Objetivos

10.1 Objetivo general

Aportar al fortalecimiento de la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y

estudiantes pertenecientes a grupos étnicos (acompaétnicos) de la Universidad de Antioquia a

través de la fundamentacion, recoleccion de informacion y apoyo en estrategias que contribuyan a

la permanencia estudiantil en el periodo entre Julio de 2023 a Abril de 2024

10.2 Objetivos especificos

Contribuir a la fundamentacion teérica y metodolégica de la ruta de acompafiamiento a
aspirantes, admitidos y estudiantes pertenecientes a grupos étnicos (acompaétnicos) de la
Universidad de Antioquia.

Apoyo en la planeacion y desarrollo de estrategias de espacios diferenciales para
estudiantes pertenecientes de grupos étnicos que lleva a cabo el equipo de acompaétnicos
de la Universidad de Antioquia.

Apoyo en el acompafiamiento en tramites académico-administrativos a admitidos y
estudiantes pertenecientes de grupos étnicos que lleva a cabo el equipo de acompaétnicos
de la Universidad de Antioquia.

Apoyo en la planeacion y desarrollo de espacios de acogida “Urambas por la Permanencia”
vinculados a la estrategia Pasé a la UdeA para estudiantes de nuevo ingreso de la

Universidad de Antioquia pertenecientes a grupos étnicos.

10.3 Actividades

Para el cumplimiento de los objetivos anteriormente planteados, se proponen las siguientes

actividades para ser realizadas durante el desarrollo de la préctica académica:

Apoyar en la planeacion y realizacion de talleres de formacion diferencial para aspirantes,
admitidos y estudiantes activos pertenecientes a grupos étnicos.
Apoyar el acompafiamiento realizado a estudiantes de grupos étnicos en procesos

académico- administrativos.
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e Apoyo en espacios de induccién y/o talleres que se relacionen con la visibilizacion de la
ruta de acompaétnicos.

e Aportar a la fundamentacion de la ruta de acompafamiento a aspirantes, admitidos y
estudiantes de grupos étnicos.

e Aportar a la cualificacion de la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y

estudiantes de grupos étnicos.

11. Fundamentacion Tebrica

11.1 Enfoque tedrico y /o de intervencion

En la década de los 90°s aproximadamente, Colombia al igual que otros paises de
Latinoamérica mostraron interés en la diversidad étnica y cultural, en esta via fue tomando fuerza
el concepto de interculturalidad, sin embargo, este ha pasado por diferentes sentidos y perspectivas
derivados de contextos e intereses sociales; para Catherine Walsh hay tres principales, la primera
de ella es la perspectiva relacional, esta pretende el intercambio entre culturas, lo cual es algo que
ha estado presente en Latino América y no da cuenta de las relaciones de poder y dominacion
implicitas en la sociedad que limitan esta perspectiva; la segunda es la perspectiva funcional, la
cual plantea el reconocimiento de las diversidades culturales y sus particularidades para la inclusion
que sea Util para la estructura social, lo que finalmente enmarca la interculturalidad como una
herramienta para continuar la dominacion y control de las relaciones que se dan en una nacion, por
lo que se deja de lado la intencion de transformar la sociedad; por ultimo, se encuentra la
perspectiva critica, que enfoca su mirada en las problematicas en la estructura social racializada y
jerarquizada en la que quedan en un lugar inferior las comunidades indigenas y afrodescendientes.

Es esta perspectiva, desde la cual se plantea este proyecto, la interculturalidad pues se

entendera como

una herramienta y como proceso un proyecto que se construye desde la gente -y como
demanda de la subalternidad-, contraste a la funcional que se ejerce desde arriba. Apuntala

y requiere la transformacion de las estructuras, instituciones y relaciones sociales, y la
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construccion de condiciones de estar, ser, pensar, conocer, aprender, sentir, y vivir distintas.
(p. 2)

Asimismo, se tiene presente que la interculturalidad

busca desarrollar una interrelacién equitativa entre pueblos, personas, conocimientos y
practicas culturalmente diferentes; una interaccion que parte del conflicto inherente en las
asimetrias sociales, econdmicas, politicas y del poder. No se trata simplemente de
reconocer, descubrir o tolerar al otro o la diferencia en si. Tampoco se trata de volver
esenciales identidades o entenderlas como adscripciones étnicas inamovibles. Se trata, en
cambio, de impulsar activamente procesos de intercambio que permitan construir espacios

de encuentro entre seres y saberes, sentidos y practicas distintas. (p. 7)

En este sentido, la interculturalidad en América Latina se ha visto relacionada con luchas
por la reivindicacion de derechos humanos, entre los que se resalta la educacién por medio de la
cual se ha perpetuado una colonialidad del conocimiento universal y occidentalizado respecto a los
saberes y conocimientos ancestrales; en este sentido, la interculturalidad pretende el
reconocimiento en la educacién de la diversidad de saberes, conocimientos, vivencias y
cosmovisiones que permita reivindicar su lugar e importancia en la academia y que este sea un
lugar donde se permita el reconocimiento de los saberes, culturas, existentes en la universidad, a
su vez esto dé lugar a espacios diferenciales para la diversidad de quienes pertenecen a la
universidad y su permanencia en lugar de seguir siendo una institucion que reproduce el
conocimiento y cultura hegemonica.

De esta manera, la interculturalidad puede tener una estrecha relacion con el Trabajo Social
como disciplina, y aporta en el campo de intervencion de la ruta de acompafiamiento a aspirantes,
admitidos y estudiantes de grupos étnicos, una postura de lucha frente a las relaciones sociales,
estructuras y demas contextos que perpetian el poder y dominacion a grupos histéricamente
excluidos y asi mismo permite hacer frente a la desigualdad, inferiorizacion, racializacion,

discriminacion en bdsgqueda de un horizonte de transformacion y co-construccion de estructuras
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sociales que permitan la igualdad en todos los campos, convivencia, tolerancia, inclusion y justicia,
por medio de un accionar ético, politico y humano para la permanencia universitaria.

Por otra parte, junto con la teoria intercultural es necesario afiadir el enfoque de derechos
humanos, el cuél tiene una relacién directa con el Trabajo Social, este segiin Fernandez et.al (2010)
(Como se citd en Cubillos, 2017) se entiende como

una perspectiva ética e institucional, orientada a construir una cultura ética fundada en los
valores de los derechos humanos en el seno de las instituciones sociales. Su objetivo es
transformar y corregir la inequidad de las relaciones de poder existentes y las practicas

discriminatorias. (p. 5)

El trabajo social entre los principios que guian su accionar se encuentran principios que
Ilevan a la busqueda de bienestar social, la defensa de los derechos humanos, equidad, entre otros,
por lo que los derechos humanos y su defensa y promocion son una parte fundamental de la
profesion y de su origen, la razon por la que es indispensable en la sociedad y una vision integral
de lo social.

Lo anterior, se complementa con lo mencionado por Cubillos (2017) para los que

En el Trabajo Social este enfoque también se entiende como un marco ético y operativo;
ademas de enmarcarse en los principios de los derechos humanos y de los principios que
sustentan su ética profesional propia, aplica dichos principios en las intervenciones sociales
con el objeto de promocionar y facilitar la realizacion efectiva de los derechos humanos por
parte de los colectivos a los que atiende. En este ambito, el EnDH en Trabajo Social se
interpreta como un despliegue de estrategias orientadas a la promocién de los derechos
humanos, considerando los mecanismos de opresion y discriminacion que subyacen e
influyen en la vida social; a la defensa de los mismos; y al compromiso con la exigencia de

un marco de justicia social y equidad. (p. 12)
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Es asi, que para esta linea de intervencion es fundamental incorporar el Enfoque de
Derechos humanos, ya que igual que la interculturalidad transversaliza las estrategias
implementadas desde la linea de acompafiamiento a grupos étnicos de la Universidad de Antioquia,
en este caso se hace principalmente una defensa del derecho a la educacion que es una pequefia
parte de todos los derechos que se despliegan desde alli y deben ser reivindicados para esta
poblacion de grupos étnicos en un pais como el colombiano, por lo que este proyecto de
intervencion desde Trabajo Social se integra directamente con esta linea de la ruta de

acompafiamiento y Permanencia Universitaria.

11.2 Referentes Conceptuales
11.2.1 Diversidad Cultural

Las regiones de Colombia tienen una gran riqueza cultural que en conjunto hace de
Colombia un pais muy diverso, por lo tanto, es necesario tener en cuenta este concepto debido a
que los estudiantes que habitan el Alma Mater hacen parte de la representacion de esa gran
diversidad cultural del pais.

Ahora bien, segun el articulo 4.1 de la convencidn sobre la proteccién y la promocion de la

diversidad de las expresiones culturales de 2005 la diversidad cultural se define como

la multiplicidad de formas en que se expresan las culturas de los grupos y sociedades. Estas
expresiones se transmiten dentro y entre los grupos y las sociedades. La diversidad cultural
se manifiesta no sélo en las diversas formas en que se expresa, enriquece y transmite el
patrimonio cultural de la humanidad mediante la variedad de expresiones culturales, sino
también a través de distintos modos de creacion artistica, produccidn, difusion, distribucién
y disfrute de las expresiones culturales, cualesquiera que sean los medios y tecnologias
utilizados. (p. 15)

Dichas caracteristicas culturales es importante tenerlas en cuenta a la hora de generar
programas y proyectos para los aspirantes, admitidos y estudiantes de la Universidad de Antioquia,
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de manera que este se vuelva un lugar donde se fortalezca su identidad, sus habilidades, saberes,

conocimientos gque a su vez sean un factor que promueva el acceso y permanencia universitaria.

11.2.2 Grupo étnico
Colombia en su constitucion politica de 1991 reconoce un total de cinco grupos étnicos los
cuales son indigenas, afrodescendientes, raizales, palenqueros y Rrom o Gitanos, por lo tanto, por

el concepto de grupos étnicos

se entiende una comunidad que no solo comparte una ascendencia comdn sino ademas
costumbres, un territorio, creencias, una cosmovision, un idioma o dialecto y una
aproximacion simbolica al mundo semejante, y estos elementos compartidos le permiten
tanto identificarse a si mismo como ser identificado por los demas. Es decir, se alude a una
identidad colectiva que le confiere fortaleza como grupo cultural tanto hacia adentro como
hacia afuera, lo que no quita el hecho que este contenga dentro de si sus propias

diferenciaciones sociales, econdmicas y politicas. (p. 13)

Por lo anterior, es vital dentro de los grupos étnicos su autorreconocimiento identitario
como etnia, su la historia y circunstancias que los caracteriza como tal, por lo que se definira cada

grupo a continuacion:

11.2.2.1 Indigena.

Las comunidades indigenas segun la Corte Constitucional en el decreto 2001 de 1988 son
consideradas como “el conjunto de familias de ascendencia amerindia que comparten sentimientos
de identificacion con su pasado aborigen y mantienen rasgos y valores propios de su cultura
tradicional como formas de gobierno y control social internos que las distinguen de otras
comunidades rurales.” (Ministerio de Justicia y del Derecho, 1998, art. 2) ademas se definen como
sujetos de derechos individuales y colectivos, a su vez se reconoce la existencia de un total

aproximado de 115 pueblos indigenas en el pais
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11.2.2.2 Afrocolombiano(a).
Para el Ministerio de Justicia y del Derecho define las comunidades afrocolombianas como

el conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura propia,
comparten una historia y tienen sus propias tradiciones y costumbres dentro de la relacion
campo-poblado, las cuales revelan y conservan la conciencia e identidad que las distinguen
de otros grupos étnicos.

11.2.2.3 Raizal.

Por otra parte, define la comunidad Raizal como la “poblacion ubicada en el Archipiélago

de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, que posee raices culturales afro-anglo-antillanas y

cuyos integrantes tienen rasgos socioculturales y linguisticos claramente diferenciados de los del

resto de la poblacion afrocolombiana.”

11.2.2.4 Palenquero(a).

Esta comunidad es definida por las comunidades palenqueras; “La comunidad palenquera

esta conformada por los descendientes de los esclavizados que mediante actos de resistencia y de

libertad, se refugiaron en los territorios de la Costa Norte de Colombia desde el Siglo XV

denominados palenques. Existen 4 Palenques reconocidos: San Basilio de Palenque (Mahates —
Bolivar), San Jos¢ de Uré (Cordoba), Jacobo Pérez Escobar (Magdalena) y La Libertad (Sucre).”

que

11.2.2.5 Rrom o Gitano(a).
Segun el articulo 4 del Decreto 2957 de 2010 del ministerio de funcion publica se considera

Se es Rom o Gitano por descendencia patrilineal, la cual permite la ubicacién de una
persona en un determinado grupo de parentesco, configurado fundamentalmente en torno a
la autoridad emanada de un hombre de reconocido prestigio y conocimiento, el cual a su
vez, a través de diferentes alianzas, se articula a otros grupos de parentesco, en donde todos
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comparten, entre otros aspectos, la idea de un origen comun, una tradicion némada, un
idioma, un sistema juridico la kriss Romani, unas autoridades, una organizacion social, el
respeto a un complejo sistema de valores y creencias, un especial sentido de la estética que
conlleva a un fuerte apego a la libertad individual y colectiva, los cuales definen fronteras
étnicas que los distinguen de otros grupos étnicos.

11.2.3 Desercion Estudiantil

La desercion estudiantil en todos los niveles es de preocupacion para las instituciones
educativas, ademas es un concepto que se ha intentado definir y de profundizar en los factores que
podrian influenciar que se llegue a dicha situacién; en este sentido, la desercidn estudiantil se podria
definir segun el Sistema para la Prevencion de la Desercion en las Instituciones de Educacion
Superior (SPADIES) un desertor de una institucion de educacion Superior se define como un
“Estudiante que no se matricula en una Institucion de Educacion Superior durante dos o mas
periodos académicos consecutivos y no se encuentra como graduado o retirado por motivos

disciplinarios.” y en este sentido define la desercion como un

Estado de un estudiante que de manera voluntaria o forzosa no registra matricula por dos o
mas periodos académicos consecutivos del programa en el que se matriculd; y no se
encuentra como graduado, o retirado por motivos disciplinarios. La desercion es el
resultado del efecto de diferentes factores como individuales, académicos, institucionales,

y socioeconomicos.

Por lo anterior, se considera que podria verse como un fracaso de la institucion educativa
al no apoyar al estudiante en cumplir la meta por la que ingreso a la institucion; de esta manera,
este concepto se conforma en uno de los principales en este proyecto de intervencion ya que se une
directamente a la situacion problematica que se tiene por objetivo, dado al campo de accién en el
que se pretende ofrecer desde la ruta de acompafiamiento y a nombre de la Universidad de
Antioquia el apoyo necesario a los estudiantes de grupos étnicos teniendo en cuenta sus

particularidades para que permanezcan en el ciclo de vida universitaria y logren concluir su
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trayectoria con éxito; teniendo en cuenta los factores que aumentan el riesgo de desercién a nivel
institucional, académico, socioeconémico e individual y en los niveles de desercidon precoz,

temprana o tardia.

11.2.4 Permanencia Estudiantil

Las instituciones de educacion superior se interesaron en un primer momento por conocer
el fenémeno de la desercion estudiantil, conocer los factores que se encontraban relacionados con
esta y posteriormente poder desarrollar estrategias para prevenirla, en ese momento en que llega la
importancia de la permanencia estudiantil, es decir, la implementacion de estrategias para retener
a los estudiantes en las instituciones de manera que se favorezca trayectorias educativas y se

aumentara el nimero de graduados.

Por lo anterior, la permanencia universitaria se define segun Velasquez et al. (como se cito

en Murillo y Jurado, 2021) como

el proceso vivido por el estudiantado desde el ingreso, el transcurso del programa y su
culminacion en un tiempo determinado, teniendo en cuenta factores adicionales como la
obtencién de promedios ponderados adecuados, el establecimiento de relaciones sociales,
la formacidn previa del estudiantado, su historia académica, su situacioén socioeconémica,

la capacidad de adaptacion y la resistencia y la tolerancia a la frustracion. (p. 7)

Es decir, que la permanencia universitaria requiere la accion de todos quienes en las
instituciones influyan en la integralidad de la trayectoria universitaria y se deben favorecer la
misma desde estrategias que enfrenten los factores de riesgo de la desercion como lo son el factor
institucional, académico, personal y econdémico. Por lo que son estas estrategias para la
permanencia universitaria desde los aspirantes, admitidos y estudiantes lo que promueven las rutas
de acompafiamiento entre las que se encuentra la relacionada con grupos étnicos los cuales son una
de las poblaciones priorizadas en la politica de educacién inclusiva por mayor vulnerabilidad

de dentro de la trayectoria universitaria.
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11.2.5 Formacién Integral
La formacion integral es un aspecto clave en todos los niveles educativos y ain mas en la
educacion superior y de caracter inclusivo, dicho concepto es tenido en cuenta en el plan de

desarrollo 2017-2027 de la Universidad de Antioquia en la que se menciona que esta

implica, ademas de la formacion bésica propia de cada programa, la flexibilidad curricular
y la oportunidad que tienen los estudiantes de acceder a aprendizajes en temas deportivos y
de autocuidado; artes, humanidades e idiomas; formacién ética, ciudadana, politica y
ambiental; y en juicio critico y todas las competencias elementales para el desarrollo del ser

humano. (p. 45)

De esta manera, se entiende que la formacion integral tiene la necesidad de ser incluida en
los lineamientos de educacidn superior para alcanzar los objetivos relacionados con la docencia,
investigacion y extension, ademas, tiene un enfoque en el desarrollo de las diversas dimensiones
de cada individuo como lo son la fisica, intelectual, ética, espiritual y social; permite a su vez la
inclusion de las multiples formas de ser, aprender, hacer, tiene en cuenta la diversidad de saberes
y caracteristicas particulares de las culturas de los sujetos quienes habitan un mismo espacio

educativo.

11.2.6 Buen Vivir

El Buen Vivir es un concepto relacionado con la cosmovision de algunos de los pueblos
originarios andinos, por lo que se incluye dentro de los principios del ‘Sumak Kawsay’ el cual hace
referencia a la plenitud de la vida; este concepto se incluye dentro del glosario del Plan de desarrollo

institucional definido como

un concepto de bien - estar colectivo (...) una vision ética de una vida digna, siempre

vinculada al contexto, cuyo valor fundamental es el respeto por la vida y la naturaleza.
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Segun el Buen Vivir, la naturaleza no es un objeto, sino un sujeto y no solo las personas

sino todos los seres vivos son contemplados como miembros de la comunidad. (p. 41)

Este concepto puede tener una relacion directa con la educacion, debido a que el acceso y
garantia del derecho a la educacion de calidad es un componente del Buen vivir en el que se permite
el desarrollo de capacidades y potencialidades de los individuos que permita que aporten en la
sociedad y territorios, es decir, es una via para la garantia de igualdad de oportunidades para todos
los sujetos.

Por otra parte, como se presenta en el plan de desarrollo institucional el Buen Vivir es un
componente fundamental en la educacidn para que se dé lugar a la formacién integral de las y los
sujetos; en este sentido, incluir el Buen Vivir, implica el reconocimiento de todos y todas quienes
cohabitan en un mismo espacio, incluida la naturaleza y demés formas de vida, implica la armonia
en la interaccidn y desarrollo de actividades, y una sociedad mediada por el la diversidad, respeto,

la interculturalidad, proteccion de la biodiversidad.

11.2.7 Vivir Sabroso

Incluyendo otra perspectiva importante dentro del presente proyecto de intervencion se
encuentra el Vivir Sabroso el cual es un principio filosofico afrocolombiano principalmente del
departamento del Choco que tiene fuerza en comunidades del pacifico colombiano desde diferentes
dimensiones como lo mencionan Meneses y Mena (2019) al decir que el “concepto refiere un
modelo de organizacion espiritual, social, econdmica, politica y cultural de armonia con el entorno,
con la naturaleza y con las personas.” (p. 1)

Dicha filosofia a su vez presenta una postura a partir del reconocimiento de la historia de
las poblaciones afrodescendientes en el contexto colombiano que han sido colonizadas, excluidas
de maltiples formas y violentadas a las que las comunidades han puesto su resistencia y lucha por
la vida digna y reivindicacion de sus saberes, tradiciones, formas de vida, etc; asi mismo se
encuentra relacionado con una tradicion de concepciones africanas como el “Ubuntu” y el “Muntu”
que conducen a la alteridad relacionada con el “soy porque somos”, la creacion conjunta y la

coexistencia de todos los seres de la tierra
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Por lo anterior, finalmente el Vivir Sabroso para Herrera y Bustamante (2022) “implica que
no haya vida sin sabrosura, relacionada ésta con la alegria a partir de la posibilidad de satisfacer el
deseo de una vida digna, integral, autbnoma, sostenible y comunitaria, y ademas al sostén de la
memoria y la resistencia milenaria”. (p. 6) lo que se relaciona directamente con el acceso y
permanencia en la educacion y la basqueda de bienestar en el acompafiamiento realizado desde la
ruta de acompaétnicos donde se permite el reconocimiento del otro, su historia y particularidades,

ademas de la dignificacion de la vida desde la resistencia y defensa de los derechos humanos.

11.2.8 Acompafiamiento educativo

Como se ha mencionado a lo largo de este proyecto el marco en el que se encuentra es
alrededor de la interculturalidad, la poblacion de grupos étnicos que busca acceder y pertenece a la
educacion superior y el acompafiamiento que desde la ruta de Permanencia Universitaria se le
brinda; teniendo en cuenta esto es necesario resaltar que el acceso a la educacion, las politicas con
enfoque de grupos étnicos y el surgimiento de la etnoeducacion se han venido dando en Colombia
y latinoamérica gracias a las arduas luchas que han llevado a cabo principalmente los pueblos
indigenas y comunidades afrocolombianas lo que ha demostrado como menciona Castillo y Rojas
(2005) que “el surgimiento de movilizaciones sociales que rechazaron ese modelo educativo y la
emergencia de proyectos alternativos para educar desde sus propios intereses, €s una muestra de
que ni ese era el proyecto de sociedad, ni esa la educacion a la que aspiraban estas poblaciones (al
menos no en su totalidad). La emergencia y constitucion de proyectos alternativos de sociedad y
de educacion desde las poblaciones indigenas y negras, es una muestra de los procesos de
resistencia a la imposicioén de un unico modelo de sociedad”. (p. 138)

Dichas luchas han evolucionado desde el acceso a los diversos niveles educativos a
oponerse hasta el dia de hoy a el modelo educativo hegemanico el cual no ha incluido entre sus
objetivos e intencionalidades una perspectiva intercultural e inclusiva que potencie y visibilice la
identidad étnica y no continle contribuyendo a la desaparicion de tradiciones, costumbres, saberes
y memoria histdrica de los grupos étnicos.

Ahora bien, el concepto de acompanar es definido por la Real Academia Espafiola “estar o

ir en compaiiia de otro u otros” (p. 136), por otra parte, la Mesa interinstitucional del CNE define
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el acompafiamiento pedagdgico como “caminar al lado de” y “caminar juntos durante un trecho”
(p. 1); es esta perspectiva del caminar juntos la que se asemeja mas a la labor realizada por el equipo
de acompafiamiento a grupos étnicos; en este caso se conforman en agentes activos en este contexto
institucional.

Por lo anterior, como agentes activos el acompafiamiento educativo y el equipo de
acompafiamiento en este caso se entiende en via al cumplimiento de caracteristicas similares a las
de los etnoeducadores como lo son: El ser lideres, cuestionar la cultura hegeménica, defender los
derechos humanos principalmente el de la educacion lo que demuestra inicialmente una potente
postura politica; asi mismo, se promueve por medio del acompafiamiento el dialogo intercultural,
compromiso con sus funciones y construccién colectiva de estrategias, transformaciones y nuevas
posibilidades en el marco educativo, las acompariantes en este caso, son gestoras y facilitadoras de
procesos académico- administrativos para la permanencia, promueven fuertemente la recuperacion
de identidades, practicas culturales, fomentando la educacion diferencial y la participacion de
quienes pertenecen a grupos étnicos dentro de la Universidad de Antioquia.

Por ultimo, se hace necesario que a nivel universitario se tenga en cuenta el cumplimiento
de los siguientes criterios del Decreto 804 de 1995 y la Ley 115 de 1994 retomados por Rojas
(2005) para la inclusion los cuales son “criterios de integralidad, interculturalidad, diversidad
linglistica, participacion comunitaria, flexibilidad y progresividad. Tendra como finalidad afianzar
los procesos de identidad, conocimiento, socializacion, proteccidn y uso de las lenguas vernaculas,

formacion docente e investigacion en todos los ambitos de la cultura”. (p.42)

11.2.9 Criterios de equidad y corresponsabilidad

El proyecto UJAMMA de Permanencia Universitaria busca la accesibilidad a la universidad
con criterios de equidad y corresponsabilidad, ambos conceptos incluidos en el plan de desarrollo
2017-2027; la equidad es entendida por Fernandez (2016) (como se citdé en Universidad de
Antioquia, 2017) “Es el requerimiento de producir las “condiciones necesarias para aquellos
derechos que, por igual, tienen todas las personas” (p. 45), por lo que la equidad es fundamental
para garantizar la efectividad del acceso al derecho a la educacién y los lineamientos de la politica

de educacion inclusiva que no son suficientes por si solos; por otra parte, se encuentra la
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corresponsabilidad la cual seguin Rincén, et.al (2014) (como se citd por Universidad de Antioquia,
2017) Este término

es extraordinariamente complejo y versatil. Susceptible de ser aplicado a muy distintas
cuestiones o en muy diferentes ambitos de la vida, en términos generales hace referencia a
la existencia de niveles compartidos de responsabilidad en la ocurrencia de un hecho por

parte de diferentes personas, agentes, instituciones, etc. (p. 43)

Por lo anterior, se establece una responsabilidad compartida en lo que respecta al proyecto
universitario de cada estudiante de la Universidad de Antioquia; de esta manera los criterios de
equidad y corresponsabilidad en conjunto son claves para garantizar el acceso y la permanencia en
los ciclos de vida universitarios de cada uno de los estudiantes, especialmente de quienes hacen
parte de poblaciones priorizadas como los grupos étnicos del pais

11.3 Referente Normativos

Los lineamientos de la politica de educacion superior inclusiva fueron disefiados por el
Ministerio de Educacion en el afio 2013 con la intencion de aportar a una sociedad inclusiva que a
su vez dé lugar a una educacion de calidad en todos los niveles, en este caso con énfasis en la
educacion superior, que acoge la diversidad étnica y cultural existente en una sociedad como la
colombiana, para hacer de este un pais menos desigual. De esta manera, la educacién inclusiva
tiene seis caracteristicas principales las cuales son: La participacion, diversidad, interculturalidad,
equidad, calidad y pertinencia, los cuales tienen un enfoque transversal de derechos.

Asi mismo, la politica de educacién superior inclusiva desarrolla cinco grupos de estrategias
gue corresponden los retos y puntos clave que son importantes para que las instituciones de
educacion superior puedan ofrecer una verdadera educacion inclusiva a las poblaciones priorizadas
por mayor riesgo de ser excluidas en el sistema educativo como lo es la poblacion victima del
conflicto armado, grupos étnicos, personas con capacidades diversas y poblacién habitante de
frontera. El primero de ellos es el grupo de estrategias para generar procesos académicos

inclusivos: este incluye 3 estrategias enfocadas en la necesidad de generar curriculos integrales y
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flexibles, creacion de planes de estudio didacticos e innovadores que apoyen el desarrollo de
capacidades y establecer servicios de apoyo pedagogicos y tutorias, que en todos los casos
comprendan las particularidades de los estudiantes, sus contextos y formas de aprendizaje.

El segundo grupo corresponde a las estrategias para contar con profesores inclusivos, en
este caso las 3 estrategias van orientadas al lugar central que ocupan los docentes en las trayectorias
académicas, por lo que para ellos debe promoverse un cambio de mentalidad que se vea reflejado
en su rol, generar procesos de formacion sobre educacion inclusiva y de debate y analisis donde se
evalUe hasta donde sus pedagogias aplicadas en los proyectos de aula responden a las caracteristicas
de la diversidad colombiana.

El tercer grupo de estrategias son para promover espacios de investigacion, arte y cultura
con enfoque de educacidn inclusiva; esto empieza buscando el apoyo de expertos para que estos
espacios se puedan generar en las instituciones de educacion superior, también generar espacios
investigativos que favorezcan la educacion inclusiva como diversidad, docencia inclusiva,
interculturalidad, entre otros, por altimo, generar semilleros y redes institucionales que priorice la
participacion estudiantil.

Un cuarto grupo de estrategias se enfocan en la construccion de una estructura
administrativa y financiera que sustente las estrategias y acciones de educacion inclusiva;
esto lleva a que las instituciones de educacion superior creen una dependencia con un equipo
interdisciplinario experto en educacion inclusiva que priorice procesos que respondan a la
diversidad estudiantil y que trabajen de la mano con bienestar estudiantil; asi mismo, incluir en
cada dependencia profesionales que promuevan la educacion inclusiva y tengan un relacionamiento
directo con la dependencia que se menciona anteriormente, ademas, evaluar qué mecanismos de
apoyo financiero se pueden brindar a los estudiantes para acceder y permanecer en la universidad.

El quinto y ultimo grupo son las estrategias para disefiar una politica institucional
inclusiva que empieza por reexaminar los valores y principios de la institucion, asi mismo es
necesario realizar estudios para identificar y reducir las barreras para acceder y permanecer en la
universidad, esto va de la mano con realizar caracterizaciones periddicas de los estudiantes que

tienen mayor riesgo de ser excluidos del sistema para poder generar procesos de acompafiamiento.
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Para concluir, son estos lineamientos estratégicos los que deben aplicarse en cada
institucion de educacion superior como lo es la Universidad de Antioquia, por tal razon, esta debe
adherirse a estos lineamientos, y a su vez Permanencia Universitaria va en via a dar respuesta a
estos lineamientos y pensarse en la diversidad que habita el espacio universitario, asi mismo este
proyecto de intervencién se articula a la intencién de esta politica de formalizar estos procesos
dentro de Universidad para el fortalecimiento tanto de la politica institucional como de los procesos

de acompafiamiento a los estudiantes priorizados pertenecientes a poblaciones priorizadas.

12. Fundamentacién Metodoldgica

12.1 Metodologia o Enfoque

El enfoque diferencial se relaciona directamente con la defensa y garantia de los derechos
humanos y la reduccion en las brechas sociales, dicho enfoque segun la Unesco (2013) como se
citd en Arcos y Villota, 2021)

se concibe como un método de analisis y guia para la accion que busca hacer visibles las
formas de discriminacion contra aquellos grupos o pobladores considerados diferentes por
una mayoria 0 grupo hegemonico y que a su vez retoma dicho analisis para brindar
adecuada atencién y proteccion de los derechos humanos a poblaciones determinadas. (p.
12)

Esto hace que sea importante comprender las particularidades de cada grupo o comunidad
y de las y los sujetos que la componen, es decir, comprender y valorar su historia, caracteristicas,
formas de vida y necesidades, para que por medio de este reconocimiento sea posible ofrecer
procesos de intervencion social o de atencidn pertinentes para que de esta manera se permita la
garantia de sus derechos. Este enfoque entonces, aplica a las comunidades y grupos étnicos en un
pais multicultural como Colombia las cuales son poblaciones priorizadas legalmente, esta
priorizacién incluye el acceso a uno de los derechos fundamentales que es la educacion, por lo que

el enfoque diferencial permite en este sentido generar condiciones de igualdad, un trato
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diferenciado y priorizado, mediado por el respeto y el reconocimiento para que se dé lugar a la
inclusién educativa, en contextos en los que los grupos étnicos son considerados minorias y la
educacion da lugar a las costumbres, modos de ser y actuar hegemonicos.

Por lo anterior, el enfoque diferencial se conforma en un eje transversal en este proyecto de
intervencion y en las estrategias implementadas por la ruta de acompafiamiento a aspirantes,
admitidos y estudiantes de grupos étnicos, dado a que en la Universidad de Antioquia se requieren
de espacios disminucion de barreras de acceso a la educacién superior y espacios formativos

diferentes a los criterios hegemonicos, monoculturales y unilaterales.

12.2 Método - Momentos-Estrategias

El proyecto de intervencion orientara la actuacion en un total de cinco momentos, los cuales
son los correspondientes al método integrado de Trabajo social, es decir, insercion, diagndstico,
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién. EI momento de insercion es el primer
acercamiento que se tiene con una situacion social especificas, las y los sujetos y las interacciones
entre si y su entorno, la insercion entonces permite empezar a conocer sobre qué se va a intervenir
y para qué se realizard la misma; en este caso, se realiz6 la instalacion del campo de practica Il en
continuacion del primer nivel de practica donde se logré una contextualizacion previa sobre en qué
consiste Permanencia Universitaria de la Universidad de Antioquia y el horizonte de
Acompafiamientos; el segundo momento es el de diagndstico, en el cual se amplia la comprension
de la realidad en la que se realizd la insercion, permitiendo especificar y profundizar sobre las
problematicas observadas para analizarlas y priorizarlas, de esta manera también se podra en este
momento empezar a develar como se realizara la intervencion, en este momento se ha mantenido
una revision documental y observacion participante para la recoleccion de informacion para la
construccion del objeto de intervencion desde el reconocimiento y priorizacion de problematicas.

En un tercer momento correspondiente a la planeacion se definiran las acciones a llevar a
cabo segun los objetivos y resultados que se quieren alcanzar, el cual es un momento fundamental
para la practica profesional, por lo tanto, se realizé un plan de accion en un plazo de 8 meses,
planeacion de cronograma de actividades, complementacion del proyecto de intervencién; por

consiguiente en el momento de ejecucion, el cual aporta el momento operativo se llevan a cabo las
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acciones para la mejora y transformacién de la situacion problematica, por lo que dentro de esta
practica profesional se realizara un apoyo en el acompafiamiento realizado por la ruta de
acompaétnicos especificamente en el trayecto de estudiantes de grupos étnicos en los diferentes
momentos de su vida académica, apoyo en la planeacion de actividades y talleres y aportes a la
fundamentacion y formalizacion de la ruta.

Por altimo, el momento de seguimiento y evaluacion permitira la reflexion de los procesos
llevados a cabo a lo largo de los momentos anteriores, en el caso del seguimiento podra analizar si
son necesarias modificaciones frente a los cambios de la realidad y novedades presentadas dado a
que es un periodo de tiempo con mayor extension respecto al primer nivel de practicas y en la
evaluacion se analizara el cumplimiento de los objetivos trazados y se conocera la eficiencia y

pertinencia de la accion.

12.3 Técnicas utilizadas

Las técnicas son requeridas de ser incluidas para poder llegar a una operativizacion de la
intervencion, por lo que primero es necesario definir qué se entiende por técnicas, para esto se
retoma a Cifuentes (2003) para la cual “Las técnicas constituyen conjuntos de procedimientos de
que se sirve una ciencia o arte, asi como en una habilidad para usar estos procedimientos, ejecutar
cualquier cosa o para conseguir algo.” (p. 12); por lo anterior, se pueden enmarcar técnicas dentro
del proceso de insercion y diagnostico que permiten conocer las situaciones problematicas que
pueden presentarse en una realidad concreta, en el caso de este proyecto han sido:

e Revision bibliografica de forma virtual para apoyar el diagnostico.

« Inclusion de referencias por parte de acompafantes institucionales y asesora académica.

Por otra parte, las técnicas que permiten la ejecucion de lo planeado para el proceso de
intervencion como lo son:
o Formulario de evaluacion de percepciones de estudiantes sobre el acompafiamiento.
e Observacion participante.

« Participacion en plenarias, conversatorios y demas encuentros de la institucion.
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12.4 Tipos y niveles de intervencion
12.4.1 Tipo de intervencion

En la historia del trabajo social se ha generado conocimiento que permita orientar los tipos
de intervencidon que realiza trabajo social segun los roles y funciones que desempefia, por tal razon
se Vélez (2003) definié cuatro grupos de tipologias de intervencion: La prestacional, la
promocional, la preventiva y la educativa.

De las anteriores tipologias este proyecto de intervencion tendra tanto promocional como
preventiva, y al mismo tiempo el tipo educativo; en cuanto a la promocional Vélez (2003) menciona
que

se caracteriza por el énfasis en el desarrollo social y humano, considerando al individuo
como constructor de la realidad y sujeto activo de su propio bienestar. Esta orientada a
potenciar las capacidades individuales y los recursos colectivos para mejorar o satisfacer
las necesidades humanas y sociales, colocando especial énfasis en la capacidad de respuesta
qgue las personas, grupos y comunidades -afectadas por determinadas situaciones-

despliegan para asumir los cambios y superar las dificultades. (p. 70)

En este caso, desde este tipo de intervencion se pretende la promocién de la permanencia
universitaria de los estudiantes pertenecientes a grupos étnicos, es decir, que ellos asuman su
corresponsabilidad junto con la ruta de acompafiamiento para generar acciones que favorezcan el
éxito de su carrera académica en todos los sentidos.

Asimismo, relacionado con la intervencion promocional se plantea la intervencion

preventiva la cual de nuevo citando a Vélez (2003)

opera en el terreno de la actuacion precoz o anticipada sobre las causas generadoras de
determinados problemas con miras a evitar su aparicion. Enfatiza en el acondicionamiento
de los recursos humanos, sociales e institucionales y en la estimulacion de actitudes
proactivas que permiten a las personas, grupos y comunidades prepararse para disminuir o

contrarrestar la vulnerabilidad social frente a ciertos eventos. (p. 72)
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Por altimo, se encuentra el tipo de intervencidn educativa la cual es transversal en el proceso
de intervencion, por lo que hace referencia a un “acompanamiento a la totalidad de estudiantes
derivados desde las acompafantes institucionales para solucion de tramites académico-
administrativos y articulacién con servicios universitarios” (p. 72).

Lo anterior, se articula directamente con los procesos que se llevan a cabo desde la ruta de
acompafiamiento, debido a que se previene la desercion y las barreras de accesibilidad a la
educacion superior generando acciones para aspirantes y admitidos en la Universidad de Antioquia,
y por otra parte se tiene un mayor énfasis en la anticipacion de las situaciones que pueden generar
desercion de los estudiantes principalmente la desercion precoz y temprana a su vez empoderando
a las y los sujetos, generando espacios para potenciar habilidades académicas y tejido de
identidades, por lo tanto, es principalmente la prevencion en la que se articulan las préacticas de

Trabajo Social en dicho tipo de intervencion.

12.4.1.1 Nivel de intervencion.

En la intervencidn de Trabajo social se han clasificado dos niveles segln la pertinencia y
alcances deseados y necesarios, los cuales son el nivel directo y el indirecto; dentro de este proyecto
de intervencion se tendrad principalmente un nivel directo de intervencion el cual segin Vélez

(2003) en el texto “reconfigurando el trabajo social: perspectivas y tendencias contemporaneas

se ha entendido como aquella en la cual el profesional establece un contacto “cara a cara”
con las personas, grupos o colectividades afectadas por una situacion dada, respondiendo a
demandas especificas formuladas abiertamente y donde el clima de la relacion se constituye
en elemento favorable para la modificacion de la situacién problemaética o de la gestion a
realizar. (p. 73)

Asi mismo, en menor medida hay un nivel de intervencion indirecta la cual Vélez (2003)

menciona que
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hace referencia al conjunto de actividades profesionales que no requieren, para su
realizacion, del contacto personal o directo entre el profesional y la poblacion a la cual va

dirigido el programa o “servicio”, pero que son importantes para garantizar la eficacia del

nivel directo de actuacion. (p. 73)

Se considera que el principal es el nivel directo debido a que se realizara la intervencion
junto con el equipo de profesionales que componen la ruta de acompafiamiento a aspirantes,
admitidos y estudiantes de grupos étnicos, para el aporte al mejoramiento y cambio de la situacion
problematica definida, por otra parte, el nivel indirecto se incluye en el trabajo conjunto con otras
unidades académicas, administrativas y colectivos étnicos de la universidad para fortalecer el

acompafiamiento y trabajo que se hace en permanencia universitaria.
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13. Dimension Etico Politica: Consideraciones Eticas Que Han Permeado el

Ejercicio Profesional

13.1 Dilemas Eticos — Acciones. Principios Profesionales Desde El Cédigo de

Etica Profesional del Trabajo Social

La dimension ética es inherente al trabajo social y su quehacer profesional por lo que es

necesario incluirla dentro del proyecto de intervencion, en este sentido, existe el Codigo de Etica

donde se mencionan valores y principios que lideran la practica de Trabajo Social, los cuales son

fundamentales dentro de este proyecto, como lo son:

Justicia: Posibilita el reconocimiento de la diversidad étnica y prevenir de la discriminacion
Dignidad: Respetar como Trabajadores sociales el valor inherente que tiene cada persona.
Libertad: Promover la autonomia y autodeterminacién de los sujetos de manera que se
empoderen y desarrollen sus potencialidades para hacer frente a las situaciones de
sometimiento.

Igualdad: Velar por que los sujetos tengan un goce efectivo de sus derechos, garantizando
la igualdad y la no discriminacion.

Respeto: Actuar en todo momento comprendiendo los derechos de los sujetos, sus
diferencias culturales, diferentes perspectivas de la realidad, etc.

Confidencialidad: Respetar la privacidad de los sujetos respecto a la informacion obtenida
durante la intervencion.

Ademas, hay valores presentes como la responsabilidad, compromiso, tolerancia, sentido

de pertenencia, prudencia, humildad y honradez. Sin embargo, dentro del campo pueden

presentarse dilemas o tensiones respeto a esta dimension como lo es respecto a los limitantes de la

ruta que debilitan la continuidad de la aplicacién de las estrategias de la ruta y por ende, la

aplicacion de dichos valores y principios mencionados en el codigo de ética, sin embargo, son mas

las ventajas de la ruta en cuanto a lo ético se refiere.
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13.2 Dilemas Politicos- Acciones. Consideraciones Politicas Que Permean el Ejercicio
Profesional (Apuesta, Tensiones e Intencionalidades)

La dimension politica al igual que la dimensién anterior son fundamentales en el momento
de orientar el accionar de Trabajo Social debido a que esta depende de la postura politica que tenga
cada profesional y la institucion con la cual se vincule; en este caso el proyecto de intervencion se
encuentra transversalizado por la defensa de los derechos humanos, entre los que prima la
educacion, velando a su vez por el cumplimiento de los lineamientos de la politica de educacion
superior inclusiva, a su vez se pretende la disminucién de barreras que influyen en la desercion
estudiantil; reivindicacion con una perspectiva decolonial de otros saberes y conocimientos de
grupos étnicos que han sido histéricamente inferiorizados e invisibilizados en los diferentes niveles
educativos, para promover la interculturalidad y reconocimiento de la diversidad en el espacio
universitario.

Sin embargo, al ser esto parte de un proceso historico de lucha y reivindicacion de derechos
representa una tension al tener que hacer frente a las barreras de accesibilidad y permanencia en la
Universidad de Antioquia puesto que ésta en si misma representa obstaculos para llevar a cabo el

proceso de acompafiamiento y proyecto de intervencion.

14. Resultados Esperados

El proyecto de intervencion que se ha desarrollado y fundamentado a lo largo de este texto
finalmente apunta a unos resultados esperados que vayan de la mano con el cumplimiento de los
objetivos propuestos; por tal razén, se quiere de manera general contribuir a la formalizacién de la
ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos, estudiantes de grupos étnicos la cual es uno de
los principales motivos por los que se realizo la solicitud de practicante de Trabajo Social, en este
sentido, se busca apoyar en la planeacion de espacios formativos diferenciales principalmente para
estudiantes como lo son talleres que aporten a la vida académica y creacion de redes, espacios de
orientacion en procesos administrativos, espacios de lectura, entre otros, y asi mismo participar en

su ejecucién y evaluacion.
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Por otra parte, se pretende apoyar la creacion de herramientas que sean Utiles al momento

de recepcionar las solicitudes de acompariamiento que llegan a la ruta en cualquiera de los trayectos

de acceso y permanencia de la universidad, también se espera que por medio de este proyecto la

ruta pueda fortalecer su fundamentacion tedrica, metodoldgica y demas para su cumplimiento de

objetivos como parte de Permanencia Universitaria, y una muestra de las percepciones de los

estudiantes del trabajo que se realiza desde la ruta para detectar posibles mejoras a llevar a cabo o

nuevas ideas que puedan ser implementadas y que a futuro brinden un mayor y mejor oferta de

estrategias y acompafiamiento que disminuya la desercion de estudiantes pertenecientes a grupos

étnicos; por lo anterior, a continuacion se presentan los resultados esperados y sus respectivos

indicadores.

14.1 Indicadores

Para medir el logro de los objetivos planteados en el presente proyecto de intervencion, se

han determinado los siguientes indicadores:

Indicadores del proyecto de intervencion

Tabla 1
Objetivo Objetivo
General Especifico
Aportar al Contribuir a la
fortalecimie

nto de laruta
de
acompafiam
iento a
aspirantes,
admitidos y
estudiantes
pertenecient
€s a grupos
étnicos
(acompaétni
cos) de la
Universidad
de
Antioquia a
través de la
fundamenta
cion,
recoleccion

fundamentacion
tedrica y
metodoldgica de
la  ruta de
acompafiamient
0 a aspirantes,
admitidos y
estudiante
pertenecientes a
grupos
étnicos(acompa

étnicos) de la

Indicador Estrategia Técnica Tipo de Poblacion Fuente de
Medicion Verificacion

Nivel de la  Aportes Revision Cualitativo Directa: Proyecto de

construccion de metodoldgicos, bibliograficay Equipo de intervencion

proyecto de tedricos y  construccion acompafiamie  con  aportes

intervencién en laruta conceptuales a la escrita de nto a grupos metodoldgicos

de acompafiamiento ruta de proyecto con étnicos , tedricos y

con aportes acompafiamiento. aportes conceptuales.

metodoldgicos, metodoldgicos

tedricos y , tedricos y

conceptuales en conceptuales.

correspondencia con

los objetivos de la ruta

de acompafiamiento.

Nivel fortalecimiento Apoyo en la Formulario de Cualitativo Directo: Creacion  de

de larutapor mediode elaboraciéon de un Google Drive Aspirantes, formulario vy
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de
informacion
y apoyo en
estrategias
que
contribuyan
a la
permanenci
a estudiantil
en el periodo
entre Julio
de 2023 a
Abril de
2024.

Universidad de

Antioquia.

la construccion
conjunta de medio de

recepcion virtual de

sistema virtual por
medio del cual se

puedan recepcionar

con formato
de manejo y

asignacion de

admitidos,
estudiantes y

colectivos de

excel y puesta
en marcha del

sistema de

solicitudes de las solicitudes de acompafiamie grupos recepcion de
acompafiamiento para acompafiamiento y ntos por medio étnicos. solicitud  de
la ruta de asi mismo generar de excel. Docentes y acompafiamie
acompaétnicos. unas reglas para personal ntos en la ruta.
realizar dicha labor. administrativo
de la
Universidad
de Antioquia
Indirecto:
Permanencia
Universitaria
Apoyo en la Numero de Hacer parte de la Planeacion Cuantitativ  Directo: Planeaciones
planeacioén y  planeaciones y planeacion y conjunta de g Estudiantes de elaboradas y
apoyadas en
desarrollo  de ejecucion de espacios desarrollo de talleres y grupos su ejecucion.
estrategias de diferenciales. estrategias de encuentros étnicos. :;O:gaglriiggféﬂe
espacios espacios formativos formativos de los
diferenciales diferenciales e diferenciales Indirecto: e_ncuentros y
listados de
para estudiantes inducciones en las Ruta de asistencia.
pertenecientes unidades acompariamie
de grupos académicas. nto a grupos
étnicos que lleva étnicos.
a cabo el equipo
de Permanencia
Acompaétnicos Universitaria
de la
Universidad de
Antioquia.
Apoyo en el Numero de Acompafiamiento a Creacion de Cuantitativo Directo: Registro  de
acompafiamient ~ acompafiamientos a la  estudiantes de encuentros de Admitidos y acompafiamie
0 en trdmites totalidad de grupos étnicos  acompafiamie estudiantes de ntos que se
académico- estudiantes derivados derivados desde las nto y grupos hayan
administrativos  desde las acompafiantes seguimiento étnicos. apoyado o se
a admitidos y acompafiantes institucionales para con los Ruta de hayan llevado

estudiantes
pertenecientes

de grupos

institucionales  para
soluciéon de tramites

académico-

solucion de tramites
académico-

administrativos y

estudiantes de

grupos étnicos

acompafniamie
nto a grupos

étnicos.

a cabo durante
el tiempo de

practica.
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étnicos que lleva  administrativos y articulacién con que requieran
a cabo el equipo articulacion con  servicios el mismo. Indirecto:
de servicios universitarios. Permanencia
acompaétnicos universitarios. Universitaria.
de la Unidades
Universidad de Académicas y
Antioquia. Administrativ
as.
Ndmero de Planeacion, Creacion de Cuantitativo Directo: Ruta Listados de
. N asistencia de
planeaciones y realizacion y un encuentro de
los encuentros
encuentros realizados evaluacion de mensual de acompafiamie  de acogida
N . realizados.
de recibimiento 'y encuentros de acogida para nto a grupos ?
Fotografias de
acogida del proyecto recibimiento y estudiantes de étnicos. la realizacion
de los

vinculate a la UdeA:

acogida del proyecto

los semestres

encuentros y

Urambas por la vinclUlatealaUdeA 2022 1y 2 y Estudiantes de reuniones de
permanencia. 20231y?2 nuevo ingreso  Planeacion.
2023-2 y
2024-1.

14.2 Plan de Accion 2023-2 a 2024-1

OBJ | Aportar al fortalecimiento de la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y estudiantes pertenecientes
ETIV a grupos étnicos (acompaétnicos) de Permanencia Universitaria de la Universidad de Antioquia en el
6] periodo del 24 de Juliop de 2023 a 26 de Abril de 2024.

Diciem Febrer
bre 0

S|S|S|S|S|S|S[S[S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S
2|13]4|1|2|3[4|1|2]|3]4|1

Noviem
bre

S|S|S
2|13|4

Septiem| Octubr
bre e

S[S|S|S|S|S|S
2|13|4[1]2|3]4

Actividad
es

Estrat
egias

Mom
ento

Agosto

D pl— C G

S|S|S|S
1

= W

L2

= W

Reunioén
de
instalacion
de campo
de
practicas y
firma de
acta
Reunioén
con
acompafia
nte
institucion

Insercion al
campo
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al para
definir
lineas de
accion de
larutaen
las que
apoyaré la
ractica
Reuniones
de equipo

ot | | || [ (] |
= || HNEEENEEENEEENENN

aNalicen
retos a
enfrentar
por medio
de
hallazgos
en
observacié
n
participant
e,
planeacion
- y -
gjecucion
Elaboracid
n Plan de
Accion de
los 8
meses del
proceso de
racticas
Planeacion
de
cronogram
ade
actividade
S
semanales
Construcci
on
Proyecto
de
intervenci
on social
Construcci
on de
memorias
de préctica
l.

Plane
acion

M
LI




UBUNTU: EL ACOMPANAMIENTO COMO CLAVE PARA EL ACCESO Y PER...

72

Aspira
ntes

Planeacion
de talleres
de
acercamie
nto al
examen de
admision

Admiti
dos

Planeacion
de
procesos
de acogida
para
estudiantes
de primer
ingreso

Planeacion
de talleres
de
participaci
6n en
induccione
s de
facultades
académica
S

Planeacion
de
creacion
de grupos
para oferta
de talleres
LEO

Planeacion
de talleres
de
orientacié
n
vocacional
Planeacion

formacion
diferencial
"Saborean
dola
Palabra"
Planeacion
de
participaci
6nen
eventos

Segun invitaciones y programacion de las facultades
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académico
S

Planeacién
de
estrategias
para
cualificar

acompafa
miento
realizado
desde la
ruta

Informe

semanal a
la asesora
académica

Asesoria
quincenal
de préctica
|

Seminario
de practica
|

Apoyo en
la
realizacion
de talleres
de
acercamie
nto al
examen de
admision

Ejecu
cion

Apoyo en
el
acomparia
miento a
aspirantes
para la
realizacion
de
inscripcion
alaUy
realizacion
de exdmen
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Admiti
dos

Apoyo en
el
acompafia
miento a
admitidos
enel
proceso de
carga de
documento
S,
liquidacio
n de
matricula
y
matricula,
entre
otros.

Realizacio
n de
encuentros
de
procesos
de acogida
para
estudiantes
de primer
ingreso

Realizacié
n de
talleres en
induccione
s de
facultades
académica
S

Apoyo en
la
realizacion
de grupos
para oferta
de talleres
LEO

Apoyo en
la
realizacion
de talleres
de
orientacio
n
vocacional

Segun la invitacion y programacion de las unidades académicas
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Apoyo en
la
realizacion
de
espacios
de
formacién
diferencial
"Saborean
dola
Palabra"
Participaci
onen
eventos
académico
S
Acompafia
miento a
estudiantes
en tramites
académico
administra
tivos
Apoyo en
la creacion
de
formulario
de
solicitud
de
acompafia
mientos en
los
diferentes
trayectos
del ciclo
de vida
universitar
ia

Apoyo en
la
cualificaci
ony
evaluacién
del
acompafa
miento
realizado
desde la
ruta
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Revision

documenta
| parael
fortalecimi

ento de la
ruta de
acompafia
miento
Participar
en las
reuniones
como ruta
de
acompafia
miento a
grupos
étnicos
Participaci
onen las
reuniones
del
horizonte
de
acompafia
miento de
Permanenc
ia
Universita
ria
Participaci
on en los
encuentros
de
plenarias
de
Permanenc
ia
Universita
ria
Seguimien
to con
acompafa
ntes
institucion
ales por
trabajo
realizado
en cada
trayecto
Acta de
Seguimien
to con
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asesora
académica

Reunién
de
seguimient
o con
asesora
académica
y ~
acompafia
ntes
institucion
ales
Socializaci
on de
memorias
de practica
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Parte Il: Evaluacion de la practica

1. Presentacion

El presente documento contiene la evaluacion correspondiente a la culminacion del
proyecto de préctica profesional Il y IIl relacionados con el cumplimiento del proceso de
intervencion en el trabajo social, la cual se llevo a cabo en la ruta de acompafiamiento a aspirantes,
admitidos y estudiantes de grupos étnicos, por ende, este documento se encuentra conformado por
los siguientes puntos: objetivos de la evaluacién, productos de la practica, acompafiamiento en el
proceso de practica, la institucion de practica, sus recursos y relaciones, principales resultados,
aportes y dificultades, consideraciones acerca del papel y los retos del trabajo social en la
institucion y finalmente los anexos que respaldan lo expuesto en los puntos anteriores.

Asi pues, se pretende dar cuenta del cumplimiento de todos los momentos del método
integrado de Trabajo Social que se encuentran contemplados en la planeacion del proyecto de
intervencion centrada en los resultados obtenidos con la realizacién de este para aportar desde la

practica a la institucion con el objeto y objetivo de intervencion planteados.

2. Objetivos de la evaluacion

2.1. Objetivo General

Evaluar el desarrollo del proyecto de intervencion de la practica profesional Il y Il de
Trabajo Social en la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y estudiantes de grupos
étnicos de Permanencia Universitaria de la Universidad de Antioquia durante el 24 de Julio de 2023
al 26 de Abril de 2024.

2.2. Objetivos Especificos
e Reconocer las acciones llevadas a cabo en la linea de Permanencia Universitaria en la ruta
de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y estudiantes de grupos étnicos de la

Universidad de Antioquia.
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Presentar los resultados tanto cuantitativos como cualitativos obtenidos durante la practica
en la linea de Permanencia Universitaria en la ruta de acompafiamiento a aspirantes,
admitidos y estudiantes de grupos étnicos de la Universidad de Antioquia.

Describir las principales aportes, dificultades, recomendaciones y retos del campo de
practica y de las acciones realizadas desde la practica de Trabajo Social en la linea de
Permanencia Universitaria en la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y
estudiantes de grupos étnicos de la Universidad de Antioquia.

Dar cuenta del proceso de acompafiamiento recibido en el transcurso de la préactica

Profesional Il y I11, por parte de la asesora académica y acompafiantes institucionales.

3. Productos de la practica

3.1. Objetivos de la Practica

3.1.1 Objetivo general

Aportar al fortalecimiento de la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y

estudiantes pertenecientes a grupos étnicos (acompaétnicos) de la Universidad de Antioquia a

través de la fundamentacion, recoleccion de informacion y apoyo en estrategias que contribuyan a

la permanencia estudiantil en el periodo entre Julio de 2023 a Abril de 2024.

3.1.2

Obijetivos Especificos

Contribuir a la fundamentacion tedrica y metodolégica de la ruta de acompafiamiento a
aspirantes, admitidos y estudiantes pertenecientes a grupos étnicos (acompaétnicos) de la
Universidad de Antioquia.

Apoyo en la planeacion y desarrollo de estrategias de espacios diferenciales para
estudiantes pertenecientes de grupos étnicos que lleva a cabo el equipo de acompaétnicos
de la Universidad de Antioquia.

Apoyo en el acompafiamiento en tramites académico-administrativos a admitidos y
estudiantes pertenecientes de grupos étnicos que lleva a cabo el equipo de acompaétnicos
de la Universidad de Antioquia.
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e Apoyo en la planeacion y desarrollo de acciones en el marco de Vinculate a la UdeA de la
estrategia Pasé a la UdeA como lo son el apoyo a primer ingreso y espacios de acogida
“Urambas por la Permanencia” para estudiantes de nuevo ingreso de la Universidad de

Antioquia pertenecientes a grupos étnicos.

3.2. Metas académicas

Lo estipulado en el reglamento estudiantil de practicas académicas, estas tienen en conjunto
una duracién de 8 meses (debido a que son dos niveles en un mismo centro de préctica) por lo
tanto, se tiene como meta que cada estudiante de noveno y décimo semestre acceda a una
institucion en la que se permita poner en préctica los conocimientos tedrico-précticos adquiridos
en los niveles anteriores de manera que se pueda crear y desarrollar un proyecto de intervencion,
entrando en dialogo con el contexto particular en el que se encuentre insertado y de esta manera
contribuir a los objetivos e intereses a nivel académico, institucional y universitarios.

Asi pues, se cumpliré con un total de 36 horas semanales de las cuales 27 deben ser dentro
de lainstitucién y las demas entre las horas de asesorias, trabajo autbnomo y seminario, este ultimo,

el cual se debe culminar con éxito y tiene un énfasis en la Etica profesional del Trabajo Social.

3.3. Metas institucionales

Para la presente practica realizada en la ruta de acompafiamiento a aspirantes, admitidos y
estudiantes de grupos étnicos de Permanencia Universitaria se estableci¢ institucionalmente que se
oferta la vacante de préacticas en Trabajo Social con el objetivo de fortalecer los procesos como
ruta de acompafiamiento, por tal razon, por medio del proyecto UJAMAA se plantea como meta
para contribuir a la permanencia de los estudiantes, la inclusion y la accesibilidad a la universidad,
teniendo como eje transversal el derecho a la educacion de quienes hacen parte de la comunidad
universitaria; asimismo se espera implementar estrategias de permanencia para grupos priorizados
con criterios de equidad y corresponsabilidad por medio del apoyo a las estrategias llevadas a cabo
por el equipo de Acompaétnicos como lo son: la creacion de espacios diferenciales para

estudiantes, el acompafiamiento y orientacion en tramites académico-administrativos y trabajo
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colaborativo con unidades académicas, administrativas y colectivos de grupos étnicos para a su vez

lograr el reconocimiento de las diversidades en el Alma Mater.

3.4. Proyecto de intervencion Profesional

Para el proyecto de intervencion de la practica profesional |, se establecieron acciones a

desarrollar en un primer momento dentro del proceso de insercion y diagndstico que permiten

conocer las situaciones problematicas que pueden presentarse en una realidad concreta:

Tabla 2

Técnicas de diagnostico

Actividad

Objetivo

Técnica/lnstrumento

Producto

Diagnostico

Revision de archivos
internos de la Ruta,
busqueda de informacion
en el portal universitario,
y consulta de memorias de
préctica.

Conocer el contexto
histérico, problematicas y
objetivos de Permanencia
Universitaria y la Ruta de
Acompafiamiento a grupos
étnicos.

Revision documental:
Ficha bibliogréfica.

Por medio de la revision
de diferentes fuentes de
informacion, se logré
construir gran parte del
contexto institucional del
proyecto de intervencion.

Inclusion de referencias
por parte de
acompafantes
institucionales y asesora
académica.

Observacion participante
durante las reuniones y
demas encuentros de la
ruta de acompafiamiento a
grupos étnicos.

Busqueda y revision de
referentes conceptuales
recomendados por

acompafantes institucionales
que amplian el conocimiento
de conceptos clave dentro del
proyecto de intervencion

Revision documental:
Ficha bibliografica.

Ejecucién

Conocer las nuevas
estrategias en la ruta de
acompafiamiento y detectar
en las que se requiere apoyo
para orientar la practica
académica, ademas, de
identificar a lo largo de la
practica en qué se requiere
mayor avance.

Registro de reuniones,
tareas y diagnostico

Por medio de dicha
revision documental
virtual se complementaron
los referentes conceptuales
del proyecto de
intervencion.

Por medio de este registro
se avanza con el registro
de avances de la ruta y
donde se requiere
fortalecimiento.

Participacion en
plenarias,
conversatorios y
demas encuentros de
la institucion.

Conocer los avances que tiene
permanencia universitaria
ademé&s de las proyecciones
en las que se trabajaban y
alimentaban dentro de los
encuentros.

Registro de reuniones,
observacién y trabajo
conjunto.

Por medio, de esto se
aporta a los
trabajos/avances
generales de Permanencia
Universitaria.
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3.5. Resultados de la intervencion cuantitativos y cualitativos
A continuacion, se presentaran los resultados correspondientes al proceso de practica
profesional 11 y 11l en la linea de la ruta de acompafiamiento a grupos étnicos de Permanencia
Universitaria adscrito a Vicerrectoria de docencia de la Universidad de Antioquia, por lo que se
demuestran las actividades realizadas en el periodo entre el 24 de Julio de 2023 al 26 de Abril del
presente afo.
En el proyecto de intervencion, se dio cumplimiento al método integrado de trabajo social
por lo que se tuvieron 5 momentos, la insercién, diagnostico, planeacion, ejecucion y
evaluacién; en el momento de insercién y principalmente diagnostico se tuvo una induccion por
parte de los acompariantes institucionales, se hizo revision de la informacion otorgada en el portal
universitario, se tuvo en cuenta las memorias de la ultima practica de Trabajo Social en la ruta,
ademas se realizo revision documental para dar cuenta de la realidad a intervenir a nivel nacional,
departamental y universitario alrededor de la poblacion de grupos étnicos y su acceso a la
educacion principalmente a la educacion superior, ademas dicha revisién documental permitié
hablar del fendmeno de la desercion estudiantil y determinar el objeto de intervencion el cual
justifica el trabajo realizado durante los 4 meses transcurridos; por tal razon se resaltan los
siguientes documentos los cuales fueron claves en el desarrollo del proyecto de intervencion, los
cuales son:
e Plan de desarrollo institucional 2017-2027 “Una universidad innovadora para la
transformacion de territorios”.
e Plan de accidn institucional 2021-2024.
e Lineamientos de la politica de educacion superior inclusiva del Ministerio de Educacién
e Boletin de desercion en la educacion superior en Colombia del Sistema para la Prevencién
de la Desercion de la Educacion Superior (SPADIES) del Ministerio de Educacion.
e Lainvestigacion de Indicadores de desercion universitaria y factores asociados.
Por lo anterior, se encuentran los siguientes hallazgos principales en el momento de
diagndstico:
e Para todos los grupos étnicos en defensa del derecho a la educacion establecido en el
articulo 67 de la constitucion politica, se crean normativas alrededor de la educacién
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inclusiva con caracteristicas etnoculturales propias como los lineamientos de la politica de
educacion inclusiva para la educacion superior (2013) que tiene como principios la
participacion, diversidad, pertinencia, calidad, interculturalidad y equidad, haciendo de esta
manera frente a la exclusion social.

e En los diferentes contextos colombianos, la pluralidad, el conflicto armado, y la gran
inequidad vivida en los territorios crea la necesidad de priorizar grupos poblacionales que
son mas propensos a ser excluidos de los diferentes niveles educativos los cuales
son: personas en situacién de discapacidad y con capacidades excepcionales, grupos
étnicos, poblacion victima, poblacion desmovilizada en proceso de reintegracion y
poblacion habitante de frontera.

e Frente a la desercion se identifican cinco momentos en los que se debe atender méas a la
poblacion estudiantil para facilitar el transito en las etapas de formacién y de ejercicio
profesional como lo son: el momento de busqueda de la carrera, la adaptacion a la educacion
superior, el momento de practicas y trabajo de grado; y por ultimo, la eleccion de buscar un
posgrado para ampliar sus conocimientos.

e Respecto a los factores que aumentan el riesgo de desercion directamente a estudiantes de
grupos étnicos se menciona que pueda existir una brecha geogréfica con relacion al
distanciamiento entre la ubicacién de sus territorios, barreras econdémicas para el costo de
la vida universitaria y manutencion por el traslado a la ciudad es decir, siendo asi el factor
socioecondmico un desencadenante de diversos obstaculos para el acceso y la permanencia
de los estudiantes; otro obstaculo son la posible preparacion insuficiente en los niveles
académicos anteriores, lo que repercute en la dificultad para aprobar el examen de admision
en la universidad, también existen barreras culturales debido a que los estudiantes
indigenas pasan de un contexto bilingtie a uno donde sélo se usa el idioma nacional, por
altimo se mencionan los factores discriminatorios dado a que por la discriminacion
histdrica aun en la actualidad los estudiantes indigenas pueden sentirse inseguros de frente
al reflejo de su identidad, cultura, costumbres y lengua en un contexto diferente por lo que

su relacion con otros como sus docentes con posible falta de adaptacion de la metodologia
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de ensefianza y los textos académicos pueden influir en sentirse en un lugar ajeno en el
espacio universitario y que finalmente esto influya en la desercién

e Asi mismo, se pueden definir seis factores que se relacionan con los motivos de desercién

estudiantil el primero son los factores socioculturales asociados a condiciones familiares,
sociales y culturales donde puede darse que se promuevan discursos como que pertenecer
a comunidades étnicas dificulte en mayor medida el acceso a la educacion superior;
factores estructurales, factores politicos relacionado con el desinterés politico para el
financiamiento de la educacion que promueva el acceso, cobertura y calidad en la
educacién; también se encuentran los factores institucionales que tenga una estructura con
modelos pedagdgicos que se ajusten a nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje que
haga mas pertinentes la oferta académica; los factores personales relacionado con aspectos
socio afectivos, emocionales y de salud, por ultimo se encuentran los factores de
aprendizaje relacionado con el uso inadecuado de estrategias de ensefianza y aprendizaje,
ritmos de aprendizaje, necesidades educativas especiales y demas condiciones que
requieren transformarse y flexibilizarse frente a las necesidades particulares en la formacion
de los estudiantes.

De esta manera se define el siguiente objeto de intervencion en esta linea del proyecto de
practica Il y 11l se encuentra en la necesidad de acrecentar la consolidacion y formalizacién de
estrategias que posibiliten principalmente la disminucion de la desercion de estudiantes de grupos
étnicos en la Universidad de Antioguia y que a su vez hagan de esta una institucidn cada vez mas
inclusiva y accesible para los aspirantes de grupos étnicos; esta problematica se encuentra debido
a que la desercion es una situacion que ha aumentado y requiere gran atencidn aun en la actualidad
en un pais como Colombia, ya que se encuentra transversalizada por los factores socio-econémicos,
individuales, académicos e institucionales de los estudiantes, ademas de que al los sujetos ser
estudiantes pertenecientes a grupos étnicos se conforman en una poblacion con mayor riesgo de
ser excluidos de los sistemas educativos y con condiciones histéricas que agravan los factores que

generan la desercion en la poblacion.

Por lo anterior, dicha poblacion requiere un acompafiamiento y estrategias diferenciales que

comprendan sus particularidades para la adaptacion a la vida universitaria y al nuevo entorno al
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que se ven enfrentados debido a que en la mayoria de casos se encuentran en condicién de foraneos
en la ciudad, distanciamiento de la familia, muchos se ven en necesidad de nivelar la vida
académica con la vida laboral por necesidades econdmicas, falta de reconocimiento de bilingiiismo,
y se ven enfrentados a poca flexibilidad en los docentes al momento de generar formas de
ensefianza para los estudiantes que faciliten su aprendizaje, entre otros factores.

De esta manera, la ruta de acompafiamiento actual para estos estudiantes presenta la
problematica de poder ser formalizada y consolidada para brindar un acompafiamiento de mayor
calidad y una mas amplia oferta de estrategias para la promocién de la permanencia que sea
continua, a su vez se ven enfrentados a la poca articulacion con las deméas unidades académicas y
administrativas que en la Universidad velan también por el bienestar y la permanencia de los
estudiantes lo que resta efectividad, impacto y continuidad en los procesos por lo que puede verse
afectado el derecho a la educacion de dicha poblacion étnica.

Por lo anterior, se definiran las acciones realizadas durante la ejecucion del proyecto de
intervencion para dar cumplimiento a los objetivos de la practica, profesionales y objetivos

institucionales, por lo que se presentaran a continuacion:

Tabla 3

Presentacion resultados objetivo n° 1

Objetivo General Objetivo especifico  Actividades Cantidad
Aportar al Contribuir a la Creacibn de proyecto de 1
fortalecimiento de laruta fundamentacion intervencion.

de acompafiamiento a tedrica Informes Semanales. 20
aspirantes, admitidos y metodologica de la - —

estudiantes ruta ge Asesorias académicas. 6
pertenecientes a grupos acompafiamiento a Reuniones plenarias de 5
étnicos (acompaétnicos) aspirantes, admitidos Permanencia.

de la Universidad de vy estudiantes Reuniones de horizonte de 9
Antioquia a través de la pertenecientes a acompafiamiento.

fundamentacion, grupos etnicos  Consolidacion de formulario de 1
recoleccion de (acompagtnicos) dela splicitud de acompafiamientos.

informacion y apoyo en  Universidad de Creacion y envio de formulario 1
estrateglas que Antioquia. virtual de percepciones sobre el

contribuyan a la
permanencia estudiantil
en el periodo entre Julio
de 2023 a Abril de 2024.

acompafiamiento dado por la ruta
de acompafiamiento. Presentacion

de resultados.
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3.5.1 Descripcion Tabla 3.

Dentro de este primer objetivo se entiende pues que para la contribucion a la
fundamentacion tedrica y metodoldgica de la ruta de acompafiamiento el principal aporte es la
creacion del presente proyecto de intervencion, asi mismo, para el desarrollo del mismo fueron
fundamentales las asesorias académicas que orientaron en todo momento el éxito del proceso y
cumplimiento de objetivos, asi mismo los informes semanales permitieron dar cuenta de los
realizado en cada dia de practica y mantener una proyeccién para cada semana que daba orden a la
intervencion de la mano con el plan de accion.

En este sentido, se entiende que participar de las reuniones tanto del horizonte de
acompafiamientos, como las plenarias permitié como practicante ampliar el conocimiento sobre la
estructura, proyecciones y avances en los objetivos de Permanencia Universitaria que orientan las
acciones de cada nifio y rutas de acompafiamiento y a su vez permite ser participe de las actividades
que se realizan en pro de la formalizacion de Permanencia para dejar de ser un proyecto adscrito a
Vicerrectoria de Docencia sino avanzar como hasta el momento donde se ha dado el paso a
consolidarse como un proceso.

En cuanto a la ruta de Acompaétnicos de manera puntual, se identific la necesidad dentro
del fortalecimiento de la misma de crear un formulario de solicitudes de acompariamiento el cual
se presenta en el Anexo n°5, el cual sera ubicado en el portal universitario para que asi se consolide
como uno de los medios directos de contacto con la ruta para la poblacion de aspirantes, admitidos,
estudiantes, colectivos de grupos étnicos, docentes y administrativos; asi mismo se permitio ir
definiendo las estrategias y acciones que tiene la ruta en cada trayectoria para definir ain mas la
oferta que se tiene; en esta misma linea se cred un formulario con el objetivo de conocer la
percepcion que tienen especificamente aspirantes, admitidos y estudiantes sobre el
acompafiamiento brindado, dicho formulario se difundié por primera vez en el mes de Abril de
2023y por segunda vez casi un afio despues en el mes de Marzo para conocer los posibles cambios

en la valoracién de la misma e identificar necesidades de acompafiamiento.
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Tabla 4

Presentacion resultados objetivo n° 2

Objetivo General Obijetivo especifico Actividades Cantidad

Aportar al fortalecimiento Apoyo en laplaneacién Participacion en  unidades 3

de la ruta de vy desarrollo de académicas.

acompafiamiento a estrategias de espacios Saboreando la Palabra. 5
aspirantes, admitidos vy diferenciales para £ . q f — 4
estudiantes pertenecientes a estudiantes d_sfpauos_ lof € l dormauon

grupos étnicos pertenecientes de CI erencla doFoca |zla 0S. 7
(acompaétnicos) de la grupos étnicos que -T€acion derormularios.

Universidad de Antioquia a lleva a cabo el equipo Elaboracién de piezas graficas 7
través de la  de acompaétnicos de la o elementos audiovisuales para
fundamentacion, Universidad de difusion interna.

recoleccion de informacion Antioquia. Envio de correos de invitacién 20

y apoyo en estrategias que y recordatorio de espacios de ,
contrlbuyar_1 a la formacion diferencial 0 aproximad
permanencia estudiantil en focalizados. amente

el periodo entre Julio de
2023 a Abril de 2024.

3.5.2 Descripcion Tabla 4

Uno de los espacios en que la ruta ha dado a conocer su oferta de acompafiamiento es por
medio de las invitaciones a las inducciones u otros eventos llevados a cabo en las unidades
académicas; en este caso durante el desarrollo de la préactica se acompafaron y apoyaron un total
de 4 participaciones las cuales corresponden en orden de temporalidad a la semana de la ingenieria
en el mes de Agosto de 2023 en la que con apoyo de algunos estudiantes indigenas se realiz6 una
actividad principal que mezclaba los conocimientos matematicos propios de la ingenieria con
simbolos y conocimientos ancestrales; en este sentido hubo presencia de la ruta en las inducciones
de la Facultad de Salud Pablica en el mes de Septiembre junto con la ruta de Fortalecimiento LEO
y Sordos en la U dando a conocer la oferta de Permanencia Universitaria; por Gltimo se participd
en las inducciones de la Escuela de Idiomas en el mes de Noviembre, para esta se apoyo la
elaboracion de un juego de seleccion multiple con palabras de lenguas ancestrales para visibilizar

la existencia de las mismas y la oferta de Multilingua para aprenderlas.
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Por otra parte, dentro de la oferta de formacion diferencial se encuentra “Saboreando la
Palabra” el cual consiste en encuentros de lectura y el compartir de la palabra y alimentos que
permite explorar diferentes tematicas de interés para los estudiantes, ademas de contribuir a la
posibilidad de crear vinculos entre quienes asisten al espacio; el mismo se acompafio entre el mes
de Agosto y Septiembre; continuando en el marco de los espacios de formacion diferencial en el
mes de Octubre se ofert6 para los estudiantes indigenas un espacio informativo sobre el Fondo
Alvaro Ulcué Chocué en el cual se dio a conocer dicho Fondo, sus requisitos y se despejaron
dudas al respecto para quienes desearan postularse; dicho espacio se apoy6 desde la practica de
manera presencial, a partir de formulario de inscripcién y la creacion de una presentacion de
diapositivas.

Respecto a la oferta de talleres se cre6 un formulario como forma de sondeo para conocer
qué intereses tenian los estudiantes de grupos étnicos a partir de la oferta con la que cuenta la ruta
de Fortalecimiento LEO, de esta manera se oferto en el mes de Noviembre con apoyo del profesor
Camilo Andrés Sanchez Contreras miembro del equipo de la ruta FLEO, un ciclo de talleres para
superar el miedo a hablar en publico y preparacion de exposiciones dividido en 2 grupos teniendo
en cuenta los dias y horarios mas votados en el sondeo para de esta manera asegurar la participacion
de estudiantes, dicho sondeo se realiza nuevamente en el mes de Febrero de 2024 por lo que se
genera la inscripcién nuevamente para este ciclo de talleres para el mes de Abril, por otra parte,
teniendo en cuenta las votaciones se oferta para el mes de Mayo el taller en Normas APA.

Lo descrito anteriormente se apoya desde la practica desde formularios de sondeo e
inscripcion, asi mismo en algunos casos en la elaboracion de piezas de difusion interna y envio de
correos con dichas elaboraciones debido a que este es el medio en que se pueda difundir de manera
masiva a los estudiantes activos de grupos étnicos en la Universidad de Antioquia; con la claridad
de que estos aln no se amplian a quienes pertenecen a regiones.

A continuacion, se presenta una imagen donde se describen brevemente algunos de los
motivos por los que se generan espacios de formacion diferencial y en la parte superior de qué

manera responde la oferta actual a dichas necesidades:
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Figura 5

Cuadro de causas y soluciones frente a la necesidad de espacios de formacion diferenciales o

focalizados.

SABCOREANDO LA PALABRA

Espacio de lectura para grapes étnicos

en el que se reflexiona y promueve el

estudiantes y de la actualidad.

CiCLo DE TALLERES

En comprension lectora debido a las

CiICLOS DE TALLERES

NECESIDAD DE ESPACIOS DE FORMACION
DIFERENCIALES O FOCALIZADOS

Pocos espacios para crear

y fortalecer redes de

apoyo entre estudiantes

de grupos étnicos.

|

Pocas espacios para grupos Necesidades identificadas a

Etnicos en los que se potencien través de sondeos virtuales 4

habilidades sociales y

dcadémicas que respondan a sus

escucha en los

acompafamientos realizados.
necesidades y particularidades

Nota: Elaboracion propia, 2024.

Tabla s

Descripcion resultados objetivo n°3

Objetivo General

Objetivo Especifico Actividades

Cantidad

Aportar al fortalecimiento

de la ruta de
acompafiamiento a
aspirantes, admitidos vy

estudiantes pertenecientes a
grupos étnicos
(acompaétnicos) de la
Universidad de Antioquia a
traves de la
fundamentacion,
recoleccién de informacion
y apoyo en estrategias que
contribuyan a la
permanencia estudiantil en
el periodo entre Julio de
2023 a Abril de 2024.

Apoyo en el Acompariamiento a
acompafamiento en .

A . estudiantes.
tramites académico-

administrativos a

estudiantes

pertenecientes de

grupos étnicos que lleva
a cabo el equipo de
acompaetnicos de la
Universidad de
Antioquia.

4 Estudiantes

9 Encuentros

Durante el desarrollo de la practica se tuvo la posibilidad de apoyar en el acompafiamiento

en tramites académico-administrativos a un total de 4 estudiantes a lo largo de un total de 9

encuentros

los cuales suma

los encuentros individuales con cada estudiante;

dicho
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acompafiamientos se encontraron principalmente en el marco de solicitud y activacion de tutorias
0 asesorias, orientaciones, activacion de servicios de Bienestar Universitario y cancelaciones de
materias como medida de cuidado y disminucion de riesgos de desercion temprana debido a que
en su mayoria se encontraban en trayectoria de Ingreso debido a que se encontraban en su primer
semestre lo cual representa un periodo complejo de adaptacién a la vida universitaria y ritmo
académico pero también a la ciudad y una nueva cultura ya que se encuentra la caracteristica comun

de ser estudiantes foraneos.

Tabla 6
Descripcion resultados objetivo n°4

Objetivo General

Objetivo Especifico

Actividades

Cantidad

Aportar al
fortalecimiento de la ruta de
acompafiamiento a
aspirantes, admitidos vy
estudiantes pertenecientes a
grupos étnicos
(acompaétnicos) de la
Universidad de Antioquia a
través de la
fundamentacion,
recoleccion de informacion
y apoyo en estrategias que
contribuyan a la
permanencia estudiantil en
el periodo entre Julio de
2023 a Abril de 2024.

Apoyo en la planeacion y
desarrollo de acciones en
el marco de Vinculate a la
UdeA de la estrategia Pasé
a la UdeA como lo son el
apoyo a primer ingreso y
espacios de  acogida
“Urambas por la
Permanencia” para
estudiantes de nuevo
ingreso de la Universidad
de Antioquia
pertenecientes a grupos
étnicos.

Apoyo en espacios
informativos a
admitidos 2024-1

2 Encuentros
informativos.
1 Encuentro de

planeacion
Contacto para 111 admitidos (as)
seguimiento de (Llamadas)

admitidos 2023-2 y
2024-1

Acompafiamiento a
admitidos 2024-1

49 Admitidos (as)
34 - Whatsapp
9 - Encuentros

presenciales con 6

admitidos

Planeacion y
desarrollo de

estrategia de acogida

“Urambas por la
Permanencia”.

6 Encuentros de
planeacion.
2 Encuentros de
Acogida

Permanencia Universitaria, especialmente en el horizonte de acompafiamientos se ha
venido construyendo una estructura de trabajo y desarrollo de estrategias a partir de las diferentes
trayectorias universitarias las cuales son: acceso (en la que se engloban estrategias para quienes
aspiran ser estudiantes de la Universidad de Antioquia y son acompafiados hasta la presentacion
del examen de admision), Ingreso (enfocada en quienes ya se les notifica que fueron admitidos a

la Universidad y hasta que logran el estado de estudiantes hasta su primer afio en la Universidad),
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Permanencia(la cual acoge a todos los estudiantes activos a partir de su primer afo en la universidad
hasta que se acerque a sus ultimos niveles o0 semestres) y por ultimo se encuentra el Egreso ( en
este se acompafia a quienes llegan al momento de elaboracion de trabajo de grado y/o précticas
académicas).

En este caso el objetivo 4 se enfoca en la segunda trayectoria, por tal razon se particip6 en
los 2 encuentros informativos para admitidos en los que se despejan dudas alrededor del proceso
a seguir a partir de que les llega dicha noticia de admision; posterior a esto se realizaron Ilamadas
priorizadas por facultades segun calendario de oferta de matricula, para hacer seguimiento sobre
su proceso para de esta manera identificar si tienen inquietudes o dificultades a la hora de crear su
usuario y contrasefia, diligenciamiento de formulario, carga de documentos o realizacién de
matricula; a partir de alli se acompafid a quienes presentaban dichas dificultades por medio de
Ilamadas y Whatsapp y en algunos casos encuentros presenciales; algunos de los inconvenientes
mas frecuentes son el desconocmiento de los calendarios para carga de documentos o poder
gestionar documentos como el certificado catastral o Agustin Codazzi y formato de no
declaracion de renta.

Gracias a dicho acompafiamiento muchas de estas personas logran matricularse de manera
exitosa ya sea en las fechas establecidas, en época de ajustes o por medio de solicitudes de
matricula extemporéanea lo que disminuye la desercién precoz.

Por ultimo dando cumplimiento a la estrategia de Vinculate a la UdeA se ha acompariando
la planeacion de 2 encuentros de acogida correspondientes al semestre 2023-2 en el marco de la
Fiesta de la Permanencia y en 2024-1 en el mes de Abril la cual se va consolidando una accion
bastante potente dentro de la ruta debido a que una gran parte de estudiantes de grupos étnicos
por motivos econdémicos, de vivienda y de trasladarse a la ciudad no logran asistir a las
inducciones de sus facultades por lo que la ruta de acompafiamiento es en esos casos quien
generaria ese primer acercamiento a la U y orientaciones sobre la vida universitaria.

En resumen de lo anterior se presenta la siguiente imagen en la que se exponen razones
por las que se genera desercion en admitidos y estudiantes nuevos de grupos étnicos y las

soluciones que se han ido desarrollando desde la ruta para disminuir dicha desercion:
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Figura 6
Cuadro de causas y soluciones frente a la desercion precoz en admitidos y estudiantes de grupos
étnicos

Contacto telefénico para

Acompafamiento particular a Planeacién y desarrollo de
admitides(as) que requieran un estrategia de acogida "Urambas
apoyo mas extenso para evitar per la Permanencia” para

la pérdida del cupo en la

sequimienta a las y los admitidos
segun calendario de matricula de

cada facultad o programa que

permite la identificacisn de estudiantes de nuevo ingrese.

dificultades particularidades wniversidad.

| |

DESERCION PRECOZ EN ADMITIDOS Y
ESTUDIANTES DE GRUPOS ETNICOS

! ! !

Particularidades de dificil Complejidad para la carga de Poeo conocimiento de
acceso a internet, herramientas documentos en el proceso de oferta de servicios
tecnolégicas y desconocimiento liquidacién de matricula y universitarios y dificultades

¢ o poco manejo del portal poca claridad frente a estos en adaptacion a esta.
académicas. whiversitario.

Poco deompariamiento a tdentificacion de baja
asistencia a inducciones en

las unidades académicas.

la trayectoria de ingreso
desde las unidades

Nota: Elaboracion propia, 2024

4. Acompafamiento en el proceso de practica

4.1. Asesorias Académicas

Dentro del proyecto de practica profesional 11y 11 se asigna un docente que brinde asesoria
durante todo tiempo de duracion de la practica, esto, con la intencion de que como estudiante se
pueda tener el didlogo en relacion con el campo de practica para generar reflexiones, aprendizajes
y resolver dudas para el mas éptimo desarrollo del proyecto de intervencion.

Por lo anterior, este proyecto de intervencion fue asesorado directamente por la docente
Nora del Socorro Cano Cardona; para dicha asesoria se acordaron espacios inicialmente los dias
Lunes cada 15 dias en horario de entre 2:00 pm y 3:30-4:00 pm y posteriormente conforme avanzé
el proceso las asesorias se realizaron cada que se tuviera alguna devolucion frente a los entregables
de la préactica o se considerara necesario por alguna de las partes conservando la misma franja
horaria. De esta manera, se pudo cumplir como asesora y como estudiante con el objetivo de dichas
asesorias, debido a que se contd con una gran disposicion por parte de la docente para resolver
dudas, realizar devoluciones durante la construccion del proyecto de intervencion, realizar aportes

en la construccion de las herramientas y retroalimentacion de posibles propuestas; asi mismo, se
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cumplid por parte de la asesora con la realizacidon de seguimiento permanente a las estrategias y
actividades llevadas a cabo durante los horarios de practica de manera semanal y en medio de la

practica el seguimiento junto con los acompariantes institucionales y levantamiento de actas.

4.2. Acompaiamiento institucional

En la institucién en la que se realicen las practicas en necesario contar con la disponibilidad
de uno(a) o mas profesionales preferiblemente de trabajo social o areas sociales que pueda
acompafiar el proyecto de intervencion, por ende, en esta practica en la ruta de Acompaétnicos se
conté con el acompafiamiento de tres profesionales las cuales fueron: Sara Giraldo Gomez
(Trabajadora Social), Darlyn Solanlle Cuchillo Jacanamijoy (Sociéloga) e Isabel Cristina Romafa
Salcedo (Licenciada en Ciencias Sociales).

Por consiguiente, se realizaron reuniones como equipo de trabajo el miércoles de cada
semana entre 08:00 am a 10:00 am para realizar seguimiento a las tareas realizadas por cada una
de las integrantes, y asignar nuevas tareas, asi mismo segun dicha asignacion de tareas se trabajaba
en otros espacios en la semana de manera conjunta segun se requiriera y la disponibilidad de tiempo

con alguna de las acomparfiantes institucionales.

4.3 Encuentros Interinstitucionales U. de A. e Institucion
En los ocho (8) meses de desarrollo de las practicas en el campo, se programaron y
realizaron un total de cuatro encuentros interinstitucionales que cumplian con el reglamento y

objetivos propios de las préacticas, los cuales fueron:

4.3.1 Instalacion del Campo de Practica

El inicio de practicas se realizd conforme al calendario estipulado el dia 24 de Julio del
2023, por lo tanto se llevé a cabo la instalacion del campo por medio de un encuentro dentro de la
institucion con quienes serian los acompafiantes institucionales a lo largo del proceso de cada una

de las rutas de acompafiamiento a las que se entrarian a desempefiar practicantes de Trabajo Social,
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y la asesora académica quien expuso las orientaciones, metas y detalles necesarios para que se

concertaran todos los acuerdos necesarios, horarios y dar claridades al respecto.

4.3.2 Seguimiento del Campo de Practica

Aproximadamente a la mitad del proceso, es decir, finalizado el nivel Il de practicas se pudo
tener un encuentro liderado y acompafiado por la asesora académica para la presentacion de las
novedades en el proyecto de intervencion y seguimiento al cumplimiento de objetivos a los
acompafantes institucionales, logrando asi que estos los evaluaran, realizaran sugerencias y
comentarios respecto a la propuesta en la que se estaba trabajando hasta el momento y
posteriormente hacer los ajustes requeridos que se consideraran pertinentes.

4.3.3 Encuentro para ajuste de acta

En el mes de Febrero se solicitd un encuentro por parte del encargado de las y los
practicantes con el objetivo de tener claridades sobre las fechas de duracidn de las practicas
establecidos al ser una practica continua y llegar a un acuerdo respecto al incentivo econémico
otorgado por la institucién para el nivel I11 al no realizarse dichas practicas conforme a calendario
del departamento de Trabajo Social sino anteriormente haber acordado realizarlas de manera
continua la cual es otra de las probabilidades que ofrece el reglamento interno del departamento,

en dicha reunidn participaron a su vez los acompafantes institucionales y la asesora académica.

4.3.4 Cierre del Campo de Préctica

Por altimo, el dia 25 de Abril se presentaron las evaluaciones de la practica profesional en
el marco de la Plenaria del mes de Abril por lo que se contd con la participacién de la asesora
académica, los acompariantes institucionales y demas miembros de todos los horizontes de
Permanencia Universitaria donde se tuvieron en cuenta la evaluacion de las asesorias,
acompafiamiento, cumplimiento de las metas y objetivos de practicas, y los resultados obtenidos

en el proceso, culminando.
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5. La Institucion De Préctica, Sus Recursos Y Relaciones

Permanencia Universitaria hasta el momento de la realizacion de esta practica es un proceso
articulado a Vicerrectoria de Docencia por lo que los recursos econdmicos que le son asignados
son reducidos para la ardua labor y el nivel de importancia que tiene esta para la Universidad de
Antioquia, a su vez, este factor influye en la cantidad de recurso humano con el que se cuenta, tanto
en la ruta de Acompaetnicos como en las demas rutas de acompafiamiento y de manera general en
los horizontes de Permanencia Universitaria; por lo anterior, aunque se llevan a cabo maultiples
estrategias aun su alcance y se contintia trabajando en pro de mejorarlas, potenciarlas y aumentar
su cobertura, su continuidad o alcances pueden verse aun limitados por lo que estos son puntos
fundamentales y necesarios de tener en cuenta a la hora de querer mejorar e incrementar los
recursos e impacto positivo para el acceso y permanencia en las diferentes trayectorias.

Por otra parte, Permanencia Universitaria es un proceso mucho mas consolidado que cuenta
con horizontes como accesibilidad, formacion y co-creacion y democratizacién los dos primeros
gue cuentan con un trabajo muy relevante a la hora de articularse con las rutas de acompafiamiento,
es decir, cuentan con importantes herramientas a la hora de hacer accesible la Universidad para |os
aspirantes, admitidos y estudiantes de grupos étnicos, ademas el horizonte de formacion en
articulacion con la ruta en la que se realiza esta practica genera un importante trabajo conjunto para
la promocion de espacios diferenciales tanto para aspirantes como para estudiantes de grupos
étnicos.

Lo anterior, junto al compromiso del equipo de la ruta de Acompaétnicos con su trabajo en
el dia a dia atendiendo las necesidades de quienes hacen parte de grupos étnicos generan
significativos avances y resultados en pro de los objetivos del horizonte y de Permanencia
Universitaria en general.

En este sentido, la ruta de acompaetnicos requiere establecer relaciones interinstitucionales
con otras dependencias de la Universidad para llevar a cabo sus estrategias y cumplir con sus
objetivos particulares, como lo es el trabajo con las unidades académicas donde se encuentran los
estudiantes de grupos étnicos, la direccion de Bienestar Universitario y la Unidad de

administraciones y registros, sin embargo, con estos se continla trabajando para reforzar su
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relacionamiento en cuanto a la corresponsabilidad que tienen en estos procesos para el acceso y

permanencia y la comunicacion constante para agilizar los procesos de manera que por el contrario

no se convierta en una barrera para el trabajo interno de la ruta y por ende para quienes pertenecen

a grupos étnicos.

6. Principales Resultados, Aportes y Dificultades.

El desarrollo del proyecto de intervencion en la presente practica profesional trajo consigo

los siguientes resultados que cumplen con los objetivos propuestos y los intereses institucionales,

los cuales son:

La construccidn del proyecto de intervencion y la evaluacion del mismo se considera uno
de los principales resultados de la practica para la ruta de acompafiamiento, debido a que
en este se generan aportes tedricos, metodoldgicos y conceptuales que sirven de referente
para el proceso de formalizacion de la ruta de acompafiamiento en el que se encuentra
actualmente, ademas de que realiza un diagndstico de la situacion actual de la desercion de
los estudiantes de manera general y especialmente de los grupos étnicos para la
permanencia.

Por otra parte, se logra consolidar el primer formulario de solicitud de acompafiamiento de
la ruta, el cual se plantea para que puedan acceder a el aspirante, admitidos, estudiantes,
docentes, administrativos y cabildos, consejos comunitarios, organizaciones o colectivos
étnicos; lo que podria promover el contacto para las propuestas de trabajo colaborativo y
acompafiamiento en todas las trayectorias de vida universitaria.

En este sentido, nuevamente se realiza el formulario sobre percepciones que tienen los
estudiantes de grupos étnicos sobre la ruta de acompafiamiento obteniendo un total de 67
respuestas que permitieron evidenciar tras un afio de haberlo realizado por primera vez la
mejora en la valoracion que se da a la ruta tanto a nivel cuantitativo y cualitativo ademas
del aumento en el alcance de este debido a que en este caso el acompafiamiento a aspirantes
y admitidos tiene una valoracion de 4.5 y el de estudiantes de 4.7, es decir, que aunque en

cada etapa de manera particular son mayoria quienes nos han recibido acompafamiento de
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la ruta los que si lo han recibido tienen una respuesta muy positiva frente a esta como
resultado a su vez del crecimiento del equipo por la préctica en Trabajo Social y en Filosofia
con la que se contd en el dltimo afio la cual promueve el fortalecimiento de la ruta y deja
en evidencia la necesidad de ampliar el recurso humano para la atencion a la gran poblacion
de grupos étnicos que hoy por hoy integra el Alma Mater.

Asi mismo, se logra ampliar la oferta de espacios focalizados de grupos étnicos que
corresponde a la trayectoria de Permanencia, por medio de los talleres articulados a la ruta
de Fortalecimiento LEO, para dicha oferta se consigue apoyar en el sondeo, inscripcion y
difusion del espacio lo cual permite trabajar a partir de la escucha de los intereses y
necesidades de los estudiantes garantizando gracias al sondeo la participacion de estos
optando por realizar los talleres en los dias y horarios que manifestaron tener mayor
disponibilidad, tanto en el periodo 2023-2 como en el periodo 2024-1.

Por altimo uno de los resultados principales se encuentra ligado al apoyo a la trayectoria de
Ingreso la cual se ha logrado seguir consolidando de manera significativa, dentro de esta
trayectoria se planea y desarrolla en ambos periodos académicos la propuesta de encuentro
de acogida de “Urambas por la Permanencia” para estudiantes de nuevo ingreso de grupos
étnicos, como una estrategia de Pasé a la UdeA que potencia el reconocimiento de la ruta
entre los estudiantes, la adaptacidn y reconocimiento de la Universidad y de compafieros y
compafieras de grupos étnicos para asi favorecer la permanencia en los primeros semestres

académicos.

6.1 Recomendaciones a la ruta de acompafiamiento

La ruta de acompafiamiento a grupos étnicos ha continuado su consolidacion de la mano

con los avances para la formalizacion de Permanencia Universitaria por lo que ha logrado

importantes avances y sigue caminando en pro de potenciar los alcances y acciones de la misma, a

pesar de que el equipo es actualmente es pequefio para el nivel de poblacion que atiende; por lo

anterior, se realizan recomendaciones en el siguiente mapa mental, el cual se encuentra distribuido

en analogia con el florecimiento y las etapas de crecimiento de una planta, siendo la siembra y la

germinacion quienes hacen referencia a las acciones o estrategias que deben empezar a pensarse o
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recién se estan levantando para su consolidacion y el crecimiento el florecimiento las acciones o
estrategias que estdn mas consolidadas o tienen un funcionamiento ya totalmente establecido que

permite el mejor funcionamiento de la ruta en cuanto preparacion de los mismos cada semestre.

Figura 7
Recomendaciones a la Ruta de Acompaétnicos

RECOMENDACIONES ACOMPAETNICOS

» Estrategias de acompafiamients o la tragectoria de egrese
SIEMERA - fa cual se ha integrado recientemente desde el nicho de
dcompdfdmients o todas las rutas que lo integran.

Continuar Pﬂq&d-n&o semestre o semestre los
encuentros de -n:i:l,- de "Urambs por ot Permanencia™
con beise d los experiencias 2023-2 4 2024-1.

GERMINACION

Continuar ofertando alwnrudefrarh'mm la ruta
especialmente pard Trabajs Social.

= )
emewers @ EEEEEEEE

Nota: Elaboracion propia.

6.2 Recomendaciones a Permanencia Universitaria como campo de practica
Es de saberse que Permanencia Universitaria adscrito a Vicerrectoria de Docencia en el
pasado 2023 se encontrd un periodo de reapertura como campo de practica que los lleva a retomar

esta experiencia despues de algunos afios, 1o que supone nuevos retos y aprendizajes para asumir
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este proceso; por lo anterior, a partir de la experiencia en esta practica se considera que este tiene
un gran potencial como campo para Trabajo Social, por la importancia y nivel que se le otorga
desde las funciones que realizan por la poblacion estudiantil y sus avances para su formalizacion;
principalmente sus rutas de acompafiamiento son flexibles, permiten desarrollar destrezas y
habilidades propias de la profesion debido a que permite al practicante ser propositivo, planear,
ejecutar y evaluar sus procesos siendo acompariado y orientado constantemente; por lo anterior, se
recomienda continuar ofertando dicho campo en Trabajo Social y areas humanas por el gran
fortalecimiento que se le puede dar a las rutas a partir de la articulacion de otras personas a estas,
en el caso de Acompaétnicos de ser posible intencionando la vinculacion de estudiantes que
pertenezcan a grupos étnicos.

Por otra parte, en cuanto a lo administrativo se recomienda velar por sostener los
importantes avances que se han tenido en cuanto a consolidar un incentivo econdmico mensual
para las y los practicantes debido a que pocos campos de practica cuentan con esta posibilidad y se
considera un factor positivo para la permanencia en esta Gltima etapa previa al egreso.

Por altimo, es de agradecer la gran acogida que se tuvo por parte no solo del equipo de la
ruta sino por todos quienes conforman Permanencia Universitaria, se recomienda mantener esta
calidez, comprensién y amabilidad con quienes lleguen a unirse a este proceso debido a que permite
que el desarrollo de la misma sea placentero, seguro y agradable, lo que contribuye a que pueda

culminarse de manera exitosa.

7. Consideraciones Acerca Del Papel Y Los Retos Del trabajo Social En La Institucién

El Trabajo Social es una profesion disciplina con un alto sentido social y politico que lleva
a sus profesionales a propender por la transformacion social en los contextos y procesos en los que
se puedan encontrar inmersos, por lo anterior se considera que el rol en Permanencia Universitaria,
especialmente en las rutas de acompafiamiento es de gran relevancia por la mirada integral y
holistica que se tiene de los contextos sociales, la busqueda de defensa de los derechos humanos,
que en este caso se encuentra transversalizado por el derecho a la educacién y demas factores que

promueven la calidad de vida de la poblacion estudiantil de la Universidad de Antioquia, asi mismo
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considero que la empatia y perspectiva critica de los trabajadores sociales son un aspecto clave a
la hora de interactuar con las y los sujetos a quienes va dirigido el acompafiamiento.

Por otra parte, Trabajo Social cuenta un método de intervencion integrado y fundamentado
que permite tener un proceso que garantice la identificacion de problematicas, el levantamiento de
acciones para actuar en pro de dar solucion a éstas promoviendo a su vez el trabajo en equipo y asi
mismo poder realizar seguimiento y evaluacion a dichas acciones desarrolladas lo que encaja en su
totalidad con el trabajo que se realiza en las rutas de acompafiamiento.

No obstante, se evidencia la presencia de retos como el conocimiento de Trabajo Social
intercultural, critico e interseccional el cual son aspectos de eleccion a nivel del plan de estudio en
la Universidad de Antioquia; a su vez este tipo de proyectos implica un gran desarrollo de la
capacidad de gestion y relacionamiento, debido a que los acompafiamientos y estrategias realizadas
implican estar en constante conversacion con otras unidades académicas y administrativas, ademas
de articulacion interna ya sea para dar soluciones a problemaéticas de las y los estudiantes o para la
planeacion y ejecucion de nuevas iniciativas y los recursos que estas implican, lo que requiere un

buen manejo de la palabra, empatia y simpatia, sentido de justicia, confidencialidad, y compromiso.
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9. Anexos

Anexo 1. Participacion en Semana del Ingeniero
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Anexo 3. Formulario: Inscripcién Socializacion del Fondo Alvaro Ulcué Chocué.

Formulario: Inscripcion Socializacion - Fondo Alvaro Ulcué Chocué Convocatoria 2023-2
Descripcion: EI CIUM y la Ruta de Acompafiamiento a Grupos Etnico, realizara un espacio de
socializacion del Fondo — Alvaro Ulcué Chocué. Convocatoria 2023-2.

Realiza la inscripcion para ser convocado para el proximo martes 10 de octubre de 2023 5:30
p.m.

Nombre Completo.

Correo Electronico.

Celular

¢A qué pueblo o etnia pertenece?

¢A qué Universidad pertenece?

¢ En qué pregrado se encuentra matriculado(a)?

¢ En qué semestre o nivel se encuentra matriculado (a)?

¢ Cual de estos asuntos quisieras tratar?

Quiero resolver dudas generales de la convocatoria, requisitos y otros.
Conocer sobre el contexto histérico y politico de este fondo.
Necesito apoyo para la formulacion del proyecto comunitario.
Apoyo en la carga de documentos.

¢ OoNoOOR~WNE
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Anexo 4. Participacion induccion Facultad de Salud Pablica
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Anexo 5. Flyer Socializacion del Fondo Alvaro Ulcué Chocué

SOClAlIZACION FONDO ALVARO ULCUE CHOCUE >,S

\ ;ﬁ; CONVOCATORIA 2023-2 >):’
] = K4

El md/'gena que accede a la educacion convencional tiene N
dos tareas, saber muy bien lo propio y aprender ?I" ~
criticamente lo occidental. /l

o N

Principio Misak

EECHA: Martes |0 de Octubre de 2023
LUGAR: Aula 9-355
HORA: 05:30 p.m.

INVITAN:
Cabildo Indigena Universitario de
/\Medelll'n y Ruta de Acompaﬁamiem‘o
% a Grupos Etnicos.

Anexo 6. Formato de solicitudes de acompafiamiento

Formato de Solicitudes de Acompafamiento

Descripcion: jHola! La Ruta de Acompafiamiento a Grupos Etnicos de Permanencia
Universitaria (UdeA), te brinda espacios de acompafiamiento diferenciales en cada uno de los
momentos de tu trayectoria académica: acceso, ingreso, permanencia y egreso; de manera
presencial o virtual, segln las necesidades que manifiestes y el campus al que pertenezcas, asi
mismo, acompafia cabildos, organizaciones, colectivos de grupos étnicos o docentes y
administrativos que lo requieran.

Ten en cuenta que la solicitud se respondera al correo electrénico o nimero telefénico (mediante
WhatsApp o llamadas) que registres en el formulario, y se agendara el acompafiamiento segun la
disponibilidad.

Seccion 1: Informacion personal
1. Nombre completo
2. Tipo de documento de Identidad
o« Tl
e C.C
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e Pasaporte

e C.E

Tipo de Acompafiamiento
Primera Vez
Seguimiento
Namero de teléfono
Correo electrénico
Género

Femenino
Masculino

Persona no Binaria

e Prefiero no decirlo

w

e CUTN o o

7. ¢ Se reconoce como parte de alguno de los siguientes grupos linguisticos, étnicos y
culturales?
e Indigena

e Afrocolombian(a)
e Palenquero(a)

e Raizal
8. ¢ Cudl es el nombre del pueblo o etnia al que pertenece? (si aplica)
9. ¢ Se reconoce dentro de alguna(s) de estas categorias?
e Bajavision
e Ceguera
o Discapacidad fisica (permanente)
e Movilidad reducida (temporal)
o Ensordecidos/as
e Hipoacusia
e Sordera
o Diversidades intelectuales
e Diversidades psicosociales
e Ninguna de las anteriores
10. ¢Es usuario/a de Lengua de Sefias Colombiana (LSC)?
e Si
e No

Seccion 3: Para que vayas a la oferta indicada para ti responde la siguiente pregunta:
11. Tu solicitud es realizada en calidad de:

e Aspirante

e Admitido/a

o Estudiante de pregrado

e Estudiante de reingreso

e Docente o personal administrativo

e Cabildo, Consejo Comunitario, Organizacion o Colectivo de Grupos Etnicos

Seccion 4: Aspirante

en proceso de inscripcion al examen de admisién.
1. Solicitud de acompafiamiento:

Descripcion: Eres "aspirante” cuando deseas acceder a la Universidad de Antioquia o estas
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2.

Acompafiamiento y orientacion acerca del proceso de admision especial
Orientacion sobre oferta académica e inscripcion al examen de admision
Preparacion y acercamiento al examen de admision

Amplia tu solicitud de acompafamiento

Seccion 5: Admitido (a)
Descripcion: Eres admitido(a) cuando ya presentaste el examen de admisién y te han
notificado que pasaste a la UdeA. A partir de ese momento inicias el proceso de liquidacién
de matricula.
1.
2.

¢En qué pregrado se encuentra admitido actualmente?

Sede o campus en el que estudiara

Distrito Minero Segovia- Remedios

Seccional Magdalena Medio

Razon por la cual solicita acompafiamiento

Creacion de usuario y contrasefia

Carga de documentos

Liquidacion de matricula

Matricula académica

Encuentros informativos para tu proceso de diligenciamiento y liquidacion de matricula

N

Seccidn 4: Estudiante de Pregrado
1.

¢ Cudl es el pregrado en el que se encuentra matriculado actualmente?*
Si no encuentras el nombre de tu programa, escribelo en la opcién "otra""
¢En qué nivel se encuentra matriculado actualmente?

Sede o seccional en la que se encuentra

Campus Amalfi

Campus Andes

Campus Apartadd

Campus Carepa

Campus Caucasia

Campus Ciudadela Universitaria (Medellin)

Campus Distrito Minero Segovia- Remedios

Campus EI Carmen de Viboral

Campus La Pintada

Campus Norte Yarumal

Campus Puerto Berrio

Campus Santa Fe de Antioquia

Campus Sonson

Campus Turbo

Sede Robledo (Medellin)

Solicitud de acompafiamiento

Activacion de usuario, contrasefia y reconocimiento del portal universitario
Diligenciar formulario y cargar documentos para liquidacion de matricula
Consultar asuntos relacionados con facturacion de matricula

Consultar oferta de materias y orientaciones para proceso de matricula
Activacion de correo institucional
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Seccion 6
Descripcion: Eres estudiante cuando te encuentras matriculado(a) en la Universidad de
Antioquia en cualquier semestre, carrera y campus.

5. ¢Cudl es el pregrado en el que se encuentra matriculado/a actualmente?

6. (En qué semestre se encuentra matriculado/a actualmente?

7. Sede o campus en el que se encuentra matriculado/a
Los acompafiamientos se llevaran a cabo de forma presencial o virtual, dependiendo
de la disponibilidad de las acompafiantes.

e Campus Amalfi

e Campus Andes

e Campus Apartado

e Campus Carepa

e Campus Caucasia

e Campus Ciudadela Universitaria (Medellin)

e Campus Distrito Minero Segovia- Remedios

e Campus EI Carmen de Viboral

e Campus La Pintada

e Campus Norte Yarumal

e Campus Puerto Berrio

e Campus Santa Fe de Antioquia

e Campus Sonso6n

e Campus Turbo

e Sede Robledo (Medellin)

8. Solicitud de acompafiamiento para
o El reconocimiento de los servicios universitarios para la permanencia estudiantil
Apoyo en tramites académico-administrativos
o Fortalecimiento de habilidades para la vida universitaria
e Formacion en lenguajes matematicos
o Fortalecimiento de practicas de lectura, escritura y oralidad
o Tejer redes de apoyo (grupos culturales, colectivos de grupos étnicos, pares académicos y
semilleros)
e Apoyo a reingreso

Seccién 7
1.Solicitud de acompafiamiento para:
e Orientacion y acompafiamiento para el reconocimiento de las diversidades étnicas en los
espacios universitarios.
e Espacios formativos grupales para empleados, docentes u otros para el reconocimiento de
las diversidades étnicas.
e Cocrear estrategias y acciones de acompafiamiento focalizadas a grupos étnicos
e Orientacién y acompafiamiento para la toma de decisiones acadéemicos administrativas
que contemplen un enfoque étnico diferencial
e Taller u oferta en Inducciones de Unidades Académicas
e Participacion en un evento académico u otro
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Seccion 8
1.Solicitud de acompafiamiento para:
e Orientacién y acompafiamiento para postular aspirantes al proceso de admision especial
o Dialogo de posibles articulaciones para favorecer asuntos de acceso, permanencia o
egreso de estudiantes de grupos étnicos
e Apoyo en relacionamientos, procesos, eventos, encuentros o demas actividades

Seccion 9

iGracias por registrar tu solicitud de acompafamiento!

Esperamos responderte lo antes posible, recuerda estar atento a tu correo electrénico y
numero telefénico donde nos pondremos en contacto contigo.

Anexo 7. Flyer encuentro con estudiantes indigenas de Enfermeria (en articulacion con

la ruta de género)

Permanecer
enlalUdeA

iVen y hablemos entre
nosotras!

Encuentro con indigenas estudiantes
de Enfermeria

Octubre
26 12-316
ACRAI EIB - Ciudadela Universitaria

2023

Jueves

5:00

p.m.

7% UNIVERSIDAD
" DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria de Docencia

Anexo 8. Formulario: Sondeo de Talleres de Habilidades Académicas (En articulacion

con ruta Fortalecimiento LEO)

Oferta de Talleres de Habilidades Académicas
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Descripcion: Estimado/a estudiante.
iPermanecer en la UdeA, es encontrar posibilidades de acompafiamiento!

Desde Permanencia Universitaria y sus rutas de Acompaétnicos y Formacion en LEO (Lectura,
Escritura y Oralidad) queremos por medio de este formulario, conocer cuales son esos
talleres que te gustaria que ofertemos para potenciar tus habilidades académicas y favorecer tu
Permanencia en la UdeA.

1. Correo Electrénico
2. Se reconoce como parte de algun grupo étnico, ¢ Cual?

e Indigena
e Afrocolombiano
e Raizal
e Palenquero
e Oftro
3. Selecciona los talleres que sean de tu mayor interés y te gustaria inscribirte

e Acercamiento al trabajo académico con TIC (presencial):Acercamiento a las
plataformas Moodle Ingenia@, Gmail y aplicaciones Microsoft.

e Trabajo sobre el miedo y el ridiculo (Presencial): Perder el miedo a hablar en publico.

o Estrategias de planeacion e intervenciones orales: Explorar herramientas
mnemotécnicas que te ayudardn a organizar tu discurso sin memorizarlo, conectar con
diferentes tipos de publicos, comunicar efectivamente tus ideas e intenciones para
desempefiarte mejor en la oralidad.

o Taller de estilo APA: la primera cita es la dificil: Reconocer las caracteristicas mas
importantes de la citacién y referenciacion APA en la practica académica.

o Debate sin bate: argumentacion oral: Reconocimiento del pensamiento reactivo al dar
soluciones argumentativas bien sustentadas en un debate oral.

e Entre mares de informacion ;Como encuentro la qué me sirve?: Conocer las nociones
béasicas para realizar blsquedas especializadas de informacion.

e Motores de busqueda para tu carrera: las mejores fuentes de informacion: Identificar
los recursos de informacion bibliografica mas pertinentes segun el area de
conocimiento.

o Solicitudes en el aplicativo SOFFI: cancelacidn de cursos, matricula con menos de 8
créditos, entre otros.

o Ciclo de talleres relacionados con la escritura de informes y resefias.

o Ciclo de talleres de comprension lectora: Reconocer y explorar elementos
fundamentales para acceder a la comprension textual.

e Ciclo de talleres para acercarnos al proceso de escritura: Abordar los distintos pasos,
etapas o fases que se deben seguir para escribir un texto.

o Ikigai. Taller de orientacion vocacional: Ofrecer un barrido por diferentes disciplinas
de estudio, para que cada estudiante identifique su vocacion, pasion, profesion y
misién en la busqueda de ser feliz y acceder a la vida universitaria

4 . Selecciona las opciones horarias de tu preferencia.
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Anexo 9. Flyer ciclo de talleres para superar el miedo a hablar en pablico.

Q #PermanencialdeA

VDO SIBYES B 1A LISTA
PAAIEXPONER

Participa de nuestros
talleres para superar el

miedo a hablar en puiblico y
preparar me jor tus
exposiciones.

Invita: Ruta de acompafiamiento a grupos

Anexo 10. Taller para superar el miedo a hablar en publico
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Anexo 11. Juego de apoyo para participacion en Induccion de la Escuela de Idiomas
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Anexo 12. Participacion en Induccion en Escuela de Idiomas
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Anexo 13. Participacién Fiesta de la Permanencia

=, |
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Anexo 14. Seguimiento de practica academica.

?"""“

16:15 | Admitidos 2024-1. Espacio informativo 1




UBUNTU: EL ACOMPANAMIENTO COMO CLAVE PARA EL ACCESO Y PER...
118

Anexo 16. Encuentro de actualizacion de acta.
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Anexo 17. Encuentro cierre de préacticas.
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