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Resumen

Este informe de préacticas detalla el proceso realizado como trabajadora social en formacion en la
Institucion Educativa Concejo Municipal EI Porvenir, con el objetivo principal de fortalecer la
inclusion de los estudiantes del servicio de apoyo pedagdgico. Se identificaron factores de riesgo
que podrian afectar el rendimiento académico y se disefiaron canales de comunicacion y formacion
para las familias. En 2024, se logr6 caracterizar a un 91,11% de los estudiantes de primaria y un
66,6% de los estudiantes de secundaria. Ademas, se identificaron factores de riesgo en los nifios,
las nifias, adolescentes, las familias y los contextos, y se disefiaron cuatro talleres de formacion
para las familias y un canal de comunicacion con su protocolo. La educacion inclusiva es un desafio
para la educacion formal, ya que implica transformar no solo las estructuras y practicas educativas,
sino también los valores y creencias de la sociedad. Superar las barreras de un mundo complejo
gue tiende a segregar y estigmatizar requiere desaprender viejas formas de educar e incorporar

nuevas perspectivas.

Palabras clave: Inclusion, educacion, discapacidades, trastornos de aprendizaje, factores de

riesgo, comunicacion, familia.
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Abstract

This internship report details the process carried out as a trainee social worker at the Concejo
Municipal El Porvenir Educational Institution, with the main objective of strengthening the
inclusion of students in the pedagogical support service. Risk factors that could affect academic
performance were identified, and communication and training channels were designed for families.
In 2024, 91.11% of elementary school students and 66.6% of secondary school students were
characterized. Additionally, risk factors were identified in children, adolescents, families, and
contexts, and four training workshops for families and a communication channel with its protocol
were designed. Inclusive education is a challenge for formal education as it requires transforming
not only educational structures and practices but also the values and beliefs of society. Overcoming
the barriers of a complex world that tends to segregate and stigmatize requires unlearning old ways

of educating and incorporating new perspectives.

Keywords: inclusion, education, disabilities, learning  disorders, risk factors,

communication, family.
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Introduccion

El presente informe final de practicas tiene como objetivo abordar la problematica que se
abord6 durante el desarrollo del proyecto, el cual tenia como finalidad fortalecer los procesos de
inclusion de los estudiantes que formaban parte del servicio de apoyo pedagdgico de la Institucion
Educativa Concejo Municipal El Porvenir y la sede Eduardo Uribe Botero. Durante el periodo de
practicas, se identificaron factores de riesgo que podian influir en el rendimiento académico de
estos estudiantes, representando un desafio significativo en el &mbito de la educacién inclusiva.

La inclusion educativa se considera fundamental para garantizar una educacién de calidad
para todos los y las estudiantes, sin importar sus capacidades o circunstancias individuales. Sin
embargo, se reconocid que, para lograr una inclusion efectiva, era necesario abordar los factores
de riesgo que obstaculizaban el proceso de aprendizaje y desarrollo de estos estudiantes.

En este contexto, se disefiaron estrategias para establecer un canal de comunicacion efectiva
con las familias de los estudiantes, reconociendo la importancia de su participacion activa en el
proceso educativo. Se comprendié que la colaboracion entre la institucién educativa y las familias
era esencial para crear un entorno de apoyo y acompafiamiento que potenciara el desarrollo
académico y personal de los estudiantes.

Ademas, el informe proporciona explicaciones tedricas y metodoldgicas detalladas que
guiaron todo el proceso de practicas, identificando algunos desafios que limitaron la ejecucion de
actividades o el logro de los objetivos establecidos. Se ofrecen recomendaciones profesionales para
impulsar la mejora continua del proceso, brindando sugerencias précticas y estratégicas para
superar los obstaculos identificados.

Por ultimo, se reflexiona sobre la experiencia desde la perspectiva del Trabajo Social y el
rol de los estudiantes en formacién durante el periodo de practicas. Se exploran los encuentros y
desencuentros surgidos durante la inmersion en el campo de practica, asi como los aprendizajes y
dificultades experimentados. Se analiza criticamente el impacto de la experiencia en el desarrollo
profesional y personal, destacando las lecciones aprendidas y las areas de mejora para futuras

practicas en el &mbito del Trabajo Social.
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Referente histdrico-contextual

Referente histérico

El municipio de Rionegro se encuentra en el valle de San Nicolas y es considerado el centro
econdémico de la zona. Cuenta con importantes infraestructuras, como el Aeropuerto Internacional
José Maria Cérdova y el Tunel de Oriente, que facilitan la comunicacion y el comercio con otras
ciudades, como Medellin.

Segun informacion recolectada en la pagina oficial de la alcaldia de Rionegro:

Es conocido como la Cuna de la Libertad, ya que fue una de las ciudades mas importantes

durante el periodo de independencia. Ademés, la Constitucion de 1863 fue redactada en

este municipio, en la histérica Casa de la Convencidn, por lo que se le conoce como la

Constitucion de Rionegro. La ciudad fue declarada Monumento Nacional de Colombia en

1963. A pesar de ello, la arquitectura de la localidad ha cambiado y muchas antiguas

casonas de estilo colonial han desaparecido. Rionegro cuenta con una amplia oferta de

bienes y servicios que no solo sirve a los habitantes de la ciudad, sino también a los de los
municipios cercanos. Esto genera una alta actividad social, economica y laboral. En la
actualidad, el municipio estd experimentando un rapido crecimiento tanto en términos de
expansion urbana como en el &mbito econdmico. Se proyecta como una de las ciudades
intermedias con mayor potencial de crecimiento anivel departamental y nacional. Entre las
razones de esto se encuentran su agradable clima, su ubicacion estratégica, el hecho de ser
sede del Aeropuerto Internacional José Maria Cérdova y contar con el Tunel de Oriente,

que conecta Rionegro con Medellin en tan solo 35 minutos. (Alcaldia de Rionegro, 2023)

El municipio de Rionegro ofrece una amplia gama de bienes y servicios que no solo
benefician a sus habitantes, sino también a los residentes de municipios cercanos. Esta situacion
genera una intensa actividad social, econdémica y laboral en la region. Actualmente, el municipio
esta experimentando un rapido crecimiento tanto en términos de expansion urbana como en el
ambito econdmico, proyectdndose como una de las ciudades intermedias con mayor potencial de

crecimiento a nivel departamental y nacional.

Este crecimiento se atribuye a diversos factores, como el agradable clima, la ubicacion

estratégica, la presencia del Aeropuerto Internacional José Maria Cordovay la existencia del Tunel
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de Oriente, que conecta Rionegro con Medellin en un tiempo reducido. Estos elementos han
contribuido a posicionar a Rionegro como un centro con un gran potencial de desarrollo a nivel
regional y nacional.
Segun la informacién proporcionada por el DANE podemos analizar lo siguiente sobre el
municipio de Rionegro:
El municipio de Rionegro tiene una poblacion aproximada de 116.400 personas para el afio
2018. De estas personas, 59.378 son mujeres y 57.022 son hombres. En la cabecera
municipal, se calcula que la cantidad de habitantes es de 83.007, lo que representa el 66.5%
de la poblacion total. Por otro lado, en la zona rural y zona rural dispersa, la poblacion es
de 52.458 personas, lo que equivale al 33,5% de la poblacion total. El 16,9% de la poblacion
se encuentra en el rango de edad entre los 0 y los 14 afios. Esto significa que
aproximadamente el 16,9% de la poblacion es menor de 14 afios. El 68% de la poblacion
se encuentra en el rango de edad entre los 15 y los 59 afios. Esto indica que la mayoria de
la poblacion se encuentra en edad laboral y productiva. El 15,1% de la poblacion tiene 59
aflos o mas. Esto implica que una proporcion significativa de la poblacion es mayor de 59
afios y posiblemente se encuentre en la etapa de la tercera edad. En el municipio se registran
un total de 47.448 unidades de vivienda, de las cuales 38.352 estan ocupadas. Esto significa
que aproximadamente el 80.8% de las viviendas estan ocupadas.
Distribucion de personas ocupadas por hogar: 18,9% de los hogares tienen una persona.
23,5% de los hogares tienen dos personas. El 25,6% de los hogares tienen tres personas. El
20% de los hogares tienen cuatro personas. El 7,6% de los hogares tienen cinco personas.
4,3% de los hogares tienen seis personas o0 mas.
Uso de las viviendas: El 79,2% de las viviendas son de uso residencial. El 20% de las
viviendas son de uso no residencial. El 0,7% de las viviendas son de uso mixto.
Tipos de viviendas en el municipio: 33.878 viviendas. 12.135 apartamentos. 1.373 cuartos.

9 viviendas étnicas. 53 viviendas de otros tipos.

Servicios en el municipio: El 99,8% de las viviendas cuentan con el servicio de energia
eléctrica. El 99% de las viviendas cuentan con acueducto. El 74,2% de las viviendas cuentan

con alcantarillado. El 53,5% de las viviendas cuentan con gas natural. El 95,4% de las
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viviendas cuentan con recoleccion de basuras. El 64,1% de las viviendas cuentan con acceso

a internet. (DANE, 2023, pp 1)

Estos datos reflejan la composicion demogréfica y las condiciones de vivienda y servicios
en el municipio de Rionegro, proporcionando una vision general de su estructura poblacional y su
infraestructura residencial.

Ademds, se menciona que “El 3,7%de la poblacién reconocié tener dificultades en el
funcionamiento humano, mientras que el 96,3% no reportd tener dificultades. Estas dificultades se
desglosan de la siguiente manera: Hablar: 4%.Ver: 20,6%. Mover: 34%. Agarrar: 6%. Cognitivo:
12,4%. Interactuar: 1,4%. Dificultades cardiacas:10,2.”. (DANE, 2023)

Estos datos son relevantes para comprender la distribucion de las dificultades en el
funcionamiento humano dentro de la poblacion de Rionegro. Es importante considerar estas cifras
al diseflar politicas y programas que busquen abordar las necesidades especificas de las personas
que enfrentan estas dificultades. Ademas, estos datos pueden ser Utiles para la planificacion de
servicios de salud y programas de apoyo que busquen mejorar la calidad de vida de aquellos que
enfrentan estas dificultades.

Segun los datos proporcionados por el DANE se observa que:

En el municipio de Rionegro, la poblacion femenina y masculina en diferentes rangos de

edad muestra altos indices de alfabetizacion y asistencia escolar. En el rango de edad de 5

a 14 afios, el 90,7% de la poblacion femenina y el 89,4% de la poblacién masculina saben

leer. Ademas, el 97,4% de la poblacion femenina y el 96,5% de la poblacion masculina en

este rango de edad saben escribir. En cuanto a la asistencia escolar, el 89,5% de la poblacion
masculina y el 89,4% de la poblacién femenina asisten a clases.

En el rango de edad de 15 a 64 afios, el 98,9% de la poblacion femenina y el 98,2% de la

poblacién masculina saben leer, mientras que el 98,3% de la poblacién femenina y el 97,6%

de la poblacion masculina saben escribir. La asistencia escolar en este grupo de edad es del

17,2% para la poblacion masculina y del 17,3% para la poblacion femenina.

En el rango de edad de 65 afios en adelante, el 94,7% de la poblacion femenina y el 92,6%

de la poblacion masculina saben leer. En este grupo, solo el 3,4% de la poblaciéon masculina

y el 3,0% de la poblacién femenina asiste a la escuela. (DANE, 2023, ppl)
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Estos datos reflejan una solida base de alfabetizacion y asistencia escolar en el municipio
de Rionegro, lo que es fundamental para el desarrollo educativo y social de la poblacion en
diferentes etapas de la vida.

Mapa de actores municipales:

Juntas de Accion Comunal:

JAC Santa Ana Ojo De Agua Parte Alta, JAC Corregimiento Sur, JAC Los Cristales, JAC
Quebrada Arriba, JAC El Rosal, JAC Arrayanes, JAC Barrio Santa Ana, JAC La Playa, JAC La
Alameda, JAC Urbanizacion Altos Del Lago, JAC Laureles Alto De La Mosca, JAC Higuerdn,
JAC Cuatro Esquinas, JAC El Capiro, JAC Vilachuaga, JAC La Esmeralda, JAC Cuchillas De San
José, JAC Abreo, JAC Rio Abajo, JAC Villa Manuela, JAC Guillermo Gaviria, JAC Mirador De
San Nicolas, JAC San Antonio, JAC Barro Blanco 1, JAL Comuna Occidental, JAC La Quiebra,
JAC Vereda El Progreso, JAC San Luis, JAC Alto Bonito, JAC Galicia Parte Alta, JAC Villa
Clemen, JAC La Esperanza, JAC Horizontes, JAC Vereda Yarumal, JAC Los Llanos, JAC Barro
Blanco 2, JAC Porvenir Sector Dos, JVC Villas Del Sol, JAC El Aguila, JAC Carmin, JAC
Ensenillos, JAC Guayabito, JAC Santa Teresa De Calcuta, JAC Balcones, JAC Altos De La Y,
JAC Vereda Santa Teresa, JAC La Herradura, JAC Villas Del Rio, JAC Juan Antonio Murillo,
JAC Tres Puertas, JAC Llanito- Mirador Del Lago, JVC Casas Del Mar, JAC Altos De Villa Maria,
JAC Fontibon, JAC Pontezuela, JAC Alto Bonito Cabeceras, JAC San Joaquin, JAC Oasis La
Milagrosa, JAC Quintas Del Carretero, JAC La Inmaculada, JAC El Tablazo, JAC Lago Santander
El Campin, JAC Jests Nazareno, JAC Las Playas, JAC El Pinar Y La Rochuela.

Organizaciones sin animo de lucro:

Fundacién Canelot, Fundacion Para La Proteccion Integral Del Medio Ambiente,
Fundacion Betel Bajo Rionegro, Fundacion Vida Sana Unidos Para Servir, Fundacion Para La
Proteccion De La Biodiversidad Y La Vida, Fundacion Néstor E Sanint Arbelaez, Fundacién
Hospital San Vicente De Paul Rionegro, Fundacion Para El Desarrollo Sostenible Y El Bienestar,
Fundacién Proaves De Colombia, Fundacion Solidaria Oriente Antioqueno, Fundacion Global Arte
Ciencia Y Tecnologia, Fundacién Colombia Te Quiere Ver, Fundacién Emilie Doul Tremont,

Fundacion Hijas De Santa Maria De La Providencia, Fundacién Ser Mas, Fundacion Trueno Dei,
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Fundacion Nacional Formando Futuro, Fundacion Jesus Pan Compartido, Fundacion Para El
Desarrollo Ambiental Responsable, Fundacion Pueblo De Dios Rionegro, Fundacién Juan Manuel
Ramirez Rios, Fundacion Nicolas Jordan, Fundacion Social Monsefior Alfonso Uribe Jaramillo,
Fundacién Ambiente Y Vida Total, Fundacion Social Méndala, Fundacién Dulce Compafiia
Dulcom, Fundacion Rehabilitacion Integral Especializada, Fundacion Dejando Huella En El
Oriente, Fundacion Dar Mas Cumpliendo Suefios, Fundacion Valle De Escol, Fundacion Procapilla
Santa Teresa, Fundacién De Sordos Del Oriente Antioqueno, Fundacién Agua Y Ambiente De
América, Fundacion La Kasa Azul, Fundacion Anudando Suefios, Fundacion Pharmacielo,
Fundacion Un Deseo Por Cumplir, Fundacion Misioneros Siervos De La Divina Gracia, Fundacion
Soy De Aqui, Fundacion Desarrollo Social Y Gestion Territorial, Fundacion Somer, Fundacion
Del Centro Latinoamericano De Aprendizaje Para La Sostenibilidad Empresarial Clase, Fundacion
Llena Una Botella De Amor, Fundacion Salva La Tierra Y Los Animales, Fundacion Para El
Desarrollo De Entornos Saludables Fundesal, Fundacion Suefios Deportivos, Fundacién
Incluyendo Pais, Fundaciébn Ave Maria, Fundacién Jesus Infante, Fundacion Santa Cruz,
Fundacion Volver A Empezar, Fundacion Nakama S, Fundacidn Antioquia Ambiental Funantam,
Fundacion Internacional Mision Libre, Fundacion La Casa De Juana, Fundacion  Canoneros,
Fundacion lberoamericana Para La Democracia Y El Desarrollo Local, Fundacion Universitaria
Jaime Horacio Gomez Arcila, Fundacién Educacion Inteligente, Fundacion Abriza Para Ti,
Fundacién Somer Responsabilidad Social Empresarial, Fundacién De Mente Animal, Fundacion
Mvmt, Fundacion Delos, Fundacion Un Mismo Amor, Fundacion  Huracan De  Suefios,
Fundacién Casa Arcoiris, Fundacion Los Hermanos Menores, Fundacion Healthy Homes Social
Aid To Humanity, fundacién Para ElI Desarrollo Sostenible Ecoinnovacol, Fundacion San
Fernando Del Oriente, Fundacion Social Trasciende, Fundacion Caddies Antioquia, Fundacion
Reconstruyendo Vida Y Tejido Social, Fundacion Horizontes De Luz Y Esperanza, Fundacion
Aneris.

Actores qué estan vinculados con el diagnostico estan identificados como la alcaldia
municipal del municipio de Rionegro vy sus diferentes dependencias, Institucién educativa Concejo
Municipal el Porvenir, docentes, estudiantes, familias, directivos de la institucion educativa,
fundacion progresa.

En la actualidad, la inclusion en la educacion formal se ha convertido en un objetivo

fundamental de las politicas educativas de numerosos paises, ya que se considera un derecho
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humano fundamental que promueve la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes,
independientemente de sus diferencias raciales, étnicas, culturales, de género, discapacidad, entre
otras. En este sentido, es necesario examinar los antecedentes de la inclusion en educacion formal
a nivel global, nacional, departamental y especialmente local, en el municipio de Rionegro, para
identificar los retos y oportunidades existentes en la actualidad.

La revision documental se realizd bases de datos como Scopus, Web of Science,
ScienceDirect, Google Académico Y repositorios digitales de acceso abierto. La busqueda consistio
en palabras clave como ‘"inclusion”, "educacion inclusiva", “educacion formal”, "Rionegro",
"Medellin" y "Antioquia". Los articulos seleccionados respondieron a los criterios de inclusion de
estar en espariol o ingles, publicados entre 2000 y 2021 y hacer referencia a los antecedentes de
inclusion en educacion formal en diferentes niveles.

Durante las dltimas décadas, la Declaracion de Salamanca y la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad han sido dos documentos clave en la promocién de la
inclusion en la educacion formal a nivel global.

En Colombia, el Ministerio de Educacién Nacional ha adoptado politicas y directrices para
promover la inclusion a traves de la educacion, estableciendo que todos los estudiantes tienen el
derecho a una educacién de calidad, equitativa e inclusiva.

Se establece en el Plan de Desarrollo en el que se instaura:

Se ampliard la cobertura educativa, teniendo como meta final la universalizacién de la

atencion. Se reforzaran las acciones y la financiacién para la aplicacién del Decreto 1421

de 2017 sobre educacion inclusiva y “se adoptaran las medidas para garantizar el transito

arménico efectivo al sector educativo para los nifios con discapacidad que egresan de las
modalidades de atencion ala primera infancia del ICBF. También se tomaran acciones para
eliminar de manera progresiva la atencion segregada de las personas con discapacidad en

educacién. Se implementard una estrategia de blsqueda activa de nifios, nifias y

adolescentes con discapacidad para garantizar su acceso, participacion, permanencia y

promocion en el sistema educativo desde el nivel preescolar hasta la educacion superior.

También se adoptaran las medidas para lograr una mayor conectividad a internet de los

estudiantes con discapacidad en las zonas urbanas y rurales y la ampliacién de contenidos

digitales accesibles y usables, en el portal “Aprender digital”. (Plan de Desarrollo Nacional,

2023, pp4).
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A nivel departamental, la Gobernacion de Antioquia ha fomentado la inclusion através de
planes y programas especificos, como el Plan Decenal de Educacion 2016-2026. es una propuesta
para que el sector educativo se convierta en un motor que impulse el desarrollo econdmico v la
transformacion social. La naturaleza orientadora de este documento lo convierte en un faro que
guia las estrategias, planes y politicas educativas durante la proxima década.

El PNDE busca cumplir con los siguientes lineamientos:

1. Promover espacios de dialogo a nivel local, regional y nacional en las diferentes
instancias de participacion de la comunidad educativa, que contribuyan a la construccion
reformas de ley que garanticen el derecho a la educacion con equidad y pertinencia en

asocio con los diferentes estamentos del orden regional y nacional.

2. Promover pactos sociales para garantizar el derecho a la educacion, que incluyan
lo propuesto en la vision 2026, definan recursos y establezcan un mecanismo de
responsabilidad mutua, de manera que se promuevan estrategias a largo plazo que
trasciendan diferentes gobiernos Yy brinden el tiempo suficiente para obtener los resultados
requeridos.

3. Aunar esfuerzos entre la familia, la sociedad y el Estado como corresponsables

en la contribucion y participacién para garantizar el derecho a la educacion.

4. Impulsar las reformas de ley que permitan fortalecer ala educacion como derecho
fundamental de todos los colombianos bajo parametros asequibilidad, accesibilidad,

adaptabilidad y aceptabilidad.

5. Promover el pleno desarrollo humano y la generacion de conocimiento a traves
de una educacion de calidad, pertinente a los contextos sociales, econdémicos, ambientales

y culturales, en concordancia con la visidn 2026.

6. Asegurar, garantizar y hacer valer la autonomia institucional de la cual gozan las
instituciones educativas en todos los niveles y que esta se materialice en politicas que la
promuevan Yy la respeten, brindando a las comunidades educativas espacios reales y

efectivos de participacion y de toma de decisiones.
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7. Asegurar la financiacion, cobertura y calidad de la educacion para la primera
infancia, promoviendo paulatinamente el aumento de los cupos en las instituciones oficiales
y dotando de los recursos humanos 'y fisicos que brinden una formacién integral a la nifiez
colombiana.

8. Continuar con la implementacion gradual de la jornada Unica, como una politica
que busca mejorar la calidad del sistema educativo, apoyada por el Estado, para asegurar
las condiciones pedagogicas, alimenticias, financieras y de infraestructura que brinde
verdaderas oportunidades de progreso a las nifias, nifios y jovenes.

9. Establecer un sistema de educacion superior publica gratuita y universal,
asegurando la financiacion, la cualificacion, la cobertura, el acceso, la permanencia y la
inclusion de todas las poblaciones, de tal manera que exista un aumento progresivo en la
oferta educativa estatal, la construccion y adecuacion de una infraestructura adecuada y el

fortalecimiento del gobierno institucional autbnomo Yy participativo.

10. Fortalecer los mecanismos de cualificacion del sistema educativo en los niveles
de bésica y media, detal manera que se asegure un seguimiento de los procesos académicos
y administrativos y que lleve a cabo un plan de mejoramiento a partir de los resultados
obtenidos.

11. Crear un sistema integral de formacion y cualificacion docente que busque
desarrollar las habilidades disciplinares, pedagogicas, didacticas y socioemocionales, que

permiten al docente el manejo adecuado de los contextos escolares, potenciando en sus
estudiantes las competencias necesarias para enfrentar los restos del siglo XXI.

12. Fortalecer tanto la Junta Nacional de Educacion (JUNE) como el

funcionamiento de las juntas departamentales, distritales y municipales de educacion.

13. Establecer alianzas con los sectores econdmicos publicos y privados para la

consecucion de la vision 2026 y asi mismo los recursos fisicos, técnicos y financieros para
apoyar los procesos educativos. (Plan Nacional Decenal de Educacion, 2017)
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Los antecedentes de la inclusion en educacion formal a nivel global, nacional,
departamental y local, muestran la importancia de abordarla como un derecho humano fundamental
que promueve la igualdad de oportunidades paratodos los estudiantes. La inclusion en la educacion
formal es fundamental para lograr sociedades mas justas e igualitarias. En el caso especifico del
municipio de Rionegro, se han adoptado diferentes medidas para mejorar la inclusién en la
educacién formal, pero ain queda mucho por hacer para garantizar una educacion de calidad para
todos los estudiantes. Se necesitan mas politicas y programas que promuevan la inclusion en todos

los niveles, desde el gobierno nacional hasta la comunidad educativa local.

Referente contextual

La Alcaldia municipal del municipio de Rionegro tiene como mision “Gestionar y dirigir
los recursos hacia el desarrollo planificado, sostenible y equitativo del Municipio, modernizando
la Administracion Municipal para el crecimiento humano y social de la comunidad, dentro del
marco de los principios y valores del Plan de Desarrollo” (Alcaldia de Rionegro, 2023). Y como
vision “En 2023, Rionegro serd una ciudad de la familia, el bienestar y la nclusion, una cudad
verde, amable, sostenible, competitiva y polo de integracién regional 2020-2023”. (Alcaldia de
Rionegro, 2023).

La mision, vision y objetivo establecidos por la Alcaldia municipal de Rionegro reflejan un
compromiso claro con el desarrollo sostenible, la equidad y el bienestar de la comunidad. La mision
de gestionar y dirigir los recursos hacia un desarrollo planificado, sostenible y equitativo,
modernizando la Administracion Municipal para el crecimiento humano y social de la comunidad,
demuestra una orientacion hacia el progreso integral de la poblacién, en linea con los principios y
valores del Plan de Desarrolio.

El plan de desarrollo tiene como objetivo “Orientar los recursos y esfuerzos hacia un
municipio sostenible, en equilibrio con el avance del territorio, la tecnologia, el desarrollo de su
economia y la dimension social, para alcanzar la felicidad de su poblacion, con un Gobierno
cercano a la comunidad”. (Alcaldia de Rionegro, 2023). Resalta la importancia de promover el
bienestar y la participacion ciudadana en la construccion de un futuro prdspero para Rionegro.

La secretaria de Educacién de Rionegro se ubica como una de las 10 secretarias que hacen

parte de la alcaldia. Esta se describe como:
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Una secretaria recertificada por el ministerio de educacion que garantiza cobertura
certificado de procesos Icontec. 0064-1. gestion del recurso humano CPI 0064-2. calidad
en el servicio educativo CPIl — CER213023 y una buena atencion al ciudadano CPI — 0064
— Nuestra razon de ser es la comunidad educativa y la ciudadania. Es por esto que
trabajamos de manera comprometida en mejorar la calidad educativa para los nifios y
jovenes, como pilar fundamental de desarrollo y transformacion del Municipio, al
incorporar de manera explicita los componentes fundamentales de derecho, para contar con
un sistema educativo asequible, accesible pertinente y con estrategias de adaptabilidad.

(Secretaria de Educacion, 2023, ppl)

La recertificacion por parte del Ministerio de Educacion garantiza que la Secretaria cumple
con los estandares establecidos y brinda una cobertura certificada de procesos. La gestion del
recurso humano Yy la calidad en el servicio educativo son aspectos fundamentales que demuestran
el compromiso de la Secretaria con la excelencia y el bienestar de la comunidad educativa y la
ciudadania en general.

El enfoque en mejorar la calidad educativa para nifios y jovenes, considerandola como un
pilar fundamental de desarrollo y transformacién del municipio, refleja el compromiso de la
Secretaria en promover una educacion inclusiva y de calidad. La incorporacion de componentes
fundamentales de derecho y la busqueda de un sistema educativo asequible, accesible y pertinente

demuestran una vision integral y orientada a las necesidades de la comunidad.

Cuenta con 16 programas educativos entre los que se encuentran:

Beneficio de conectividad

Programa de alimentacién escolar PAE

Paquete nutricional complementario

Programa apoyo SER

Créditos condonables para estudiantes

Créditos condonables para docentes y directivos docentes

Rionegro Bilingie
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Plan territorial de formacion docente

Apoyo pedagogico a la poblacion en condicion de discapacidad
Ciclos lectivos especiales integrados CLEI

Modelo Pedagbgico pensar-conectar

Jornada escolar complementaria

PrelCFES y Preuniversitario

Becas saber

Pines para ingreso a la Universidad

Enrutate

Ademas, establece un Plan de Bienestar Laboral que busca:

Incidir en las practicas de los maestros como elemento principal para el
mejoramiento de dicha calidad, pues es ahi, en las practicas de los docentes, directivos
docentes y personal administrativo en donde se gestan las acciones principales que
determinan los tipos de aprendizajes que adquieren los estudiantes para enfrentar la vida.
(Alcaldia de Rionegro, 2023)

El municipio de Rionegro, ademés de contar con los programas y servicios anteriormente
descritos, cuenta con un servicio llamado Apoyo Pedagogico la poblacion en condicion de
discapacidad. La alcaldia de Rionegro lo describe como:

Entregar servicios de apoyo pedagogico especializado para fortalecer los procesos de
educaciéon inclusiva de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de discapacidad,
talentos y capacidades excepcionales y trastornos especificos en el aprendizaje escolar y el
comportamiento en las 16 instituciones educativas oficiales del Municipio; los estudiantes deben
estar reportados en alguna de las categorias de discapacidad en el SIMAT y deben contar con el
soporte emitido por el sector Salud, de acuerdo con lo establecido Resolucion 113 de 2020 expedida

por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. (Alcaldia de Rionegro, 2023)

Este servicio es liderado por los profesionales de la alcaldia de Rionegro y la Fundacion

Progresa. Esta fundacion se define a si misma como una “Fundacidon Social Educativa para el
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Progreso y el Desarrollo Humano es una entidad sin animo de lucro cuya mision es acompariar a
las personas e instituciones en su desarrollo para mejorar la calidad de vida enla perspectiva de un
pais competitivo, democratico, pacifico y con equidad social” (Fundacion Progresa, 2023).
Ademds, definen su labor como “Orientada hacia el servicio y la promocion de los derechos y las
oportunidades dirigida a personas con discapacidad, hemos generado estrategias educativas,
deportivas, ambientales, culturales; entre otras que le permiten aesta poblacion integrarse de forma
activa a la sociedad” (Fundacion Progresa, 2023).

La fundacién Progresa, articulada con la alcaldia de Rionegro, brinda acompafiamiento a
las y los estudiantes de diferentes Instituciones Educativas del Municipio. Este acompafiamiento
se enmarca en las poblaciones en condicion de discapacidades como: psicosocial, intelectual, fisica,
TDA, TDAH, trastornos de aprendizaje escolar, espectro autista. Una de las instituciones en las
que hace presencia la fundacion Progresa es la Institucién Educativa Concejo Municipal el Porvenir
en su sede principal y en la sede Eduardo Uribe Botero. En la Institucion se encuentra el servicio
de Apoyo Pedagdgico liderado por un educador especial de planta y la educadora itinerante.
Ademas, la institucién cuenta con docente orientador que se encarga de brindar acompafiamie nto

y asesoria a los estudiantes de dicha Institucion.

Institucién Educativa Concejo Municipal El Porvenir y sede Eduardo Uribe Botero

La Institucion Educativa Concejo Municipal El Porvenir se enmarca en la Constitucion
Politica de Colombia, asi como en diversas leyes y decretos que regulan la educacion en el pais.
Estos marcos legales proporcionan un fundamento sélido para la operacion y el desarrollo de la
institucion, asegurando que cumpla con los estandares y requisitos establecidos para la educacion

en Colombia.

La institucion Educativa Concejo Municipal el porvenir, esta enmarcada en la Constitucion
Politica de Colombia, la Ley General de Educacion, o Ley 115 de febrero 8 de 1994,
Decreto N°1.860 de agosto 3 de 1994, Decreto N° 1.108 de 1994, Ley N° 715 de diciembre
21 de 2001, Ley N° 375 de 1997 (Ley de juventudes) la Ley N° 1.098 (infancia vy
Adolescencia) de noviembre 8 de 2006 que deroga al llamado Cddigo del Menor
exceptuando los articulos 320 a 325 que siguen vigentes, el Decreto N°2.737 de noviembre
de 1989 y el Decreto N° 1.290 de abril 16 de 2009, y por supuesto las recientes: Ley N°
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1.620 y el Decreto N° 1.965 de 2013, de la Convivencia Escolar. (Institucion Educativa
Concejo Municipal El Porvenir [I.E.C.M.P], 2023, pp20)

La referencia a la Ley General de Educacion, la Ley N° 715, la Ley N° 375 (Ley de
Juventudes), la Ley N° 1.098 (Infancia y Adolescencia), entre otras, demuestra el compromiso de
la institucién con el cumplimiento de las normativas educativas Y el respeto por los derechos y la

proteccion de la nifiez y la juventud.

Tiene como misidn: La Institucion Educativa Concejo Municipal el Porvenir esuna entidad
de carécter oficial, mixta y académica, que propende por una educacion integral e inclusiva,
basada en principios éticos de calidad y excelencia; desarrollando en el educando
habilidades y competencias para reconocer sus limitaciones, solucionar problemas y

proyectarse a la sociedad de una manera efectiva y afectiva. (I. E. C. M. P., 2023).

Esta descripcidn muestra un enfoque educativo centrado en el desarrollo integral de los
estudiantes, promoviendo tanto su crecimiento académico como personal. El énfasis en principios
éticos y en la calidad educativa refleja el compromiso de la institucion con la formacién integral
de los estudiantes.

Su vision se centra en “En el 2015 la Institucion Educativa Concejo Municipal el Porvenir
serd lider en calidad educativa, formadora de personas con criterios propios, que les permita
adecuarse a los avances tecnoldgicos, cientificos y artisticos aprovechandolos para su
mejoramiento personal y social, accediendo a la educacion superior y al mundo laboral de manera
pertinente”. (I. E. C. M. P., 2023). Esta vision muestra un enfoque ambicioso Yy orientado hacia la
excelencia educativa. La institucion busca formar a los estudiantes de manera integral, fomentando
su autonomia Yy capacidad para adaptarse a los cambios y avances en diferentes areas del
conocimiento. El énfasis en la calidad educativa y en la preparacion de los estudiantes para su
futuro académico y laboral refleja un compromiso con su desarrollo personal y social.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 1860 de 1994, la comunidad
educativa se compone de diferentes grupos. Estos incluyen a los estudiantes matriculados, los
padres, madres o acudientes de los estudiantes, los responsables de la educacion del grupo de

estudiantes, los docentes que trabajan en la institucion, los directivos docentes y administradores
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escolares que desempefian funciones directas en la prestacion del servicio educativo, y los

egresados que se organizan para participar. (I. E. C. M. P., 2023).

Papel del trabajo social en la institucion

Es preciso definir que en la institucion educativa no se cuenta con trabajador social, sin
embargo, se hace indispensable la presencia de un trabajador social para la identificacion de
situaciones sociales que puedan influir de forma negativa o positiva con el entorno educativo y la
comunidad académica.

Los trabajadores sociales estan comprometidos con el bienestar y desarrollo de los
estudiantes, asi como con la promocion de la igualdad y la inclusion en el entorno educativo.
Algunas de las tareas que pueden llevar a cabo en el campo de la educacion se centra en brindar
apoyo emocional y psicosocial a los estudiantes que enfrentan dificultades personales, familiares
0 sociales, ofreciendo orientacion, asesoramiento Yy ayuda para manejar situaciones dificiles.

También evaldan las necesidades individuales de los estudiantes y desarrollan planes de
intervencidn para abordar esas necesidades, realizando seguimiento y evaluacidn para asegurarse
de que las intervenciones sean efectivas.

Trabajan en equipo Yy colaboran estrechamente con otros profesionales de la educacion para
asegurar una atencion integral a los estudiantes, participando en equipos multidisciplinarios para
abordar casos complejos y coordinar esfuerzos. Ademas, promueven la inclusion vy la igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes, identificando y abordando barreras que impidan su
participacién plena en el proceso educativo.

También trabajan con las familias de los estudiantes y la comunidad en general, brindando
apoyo en situaciones dificiles, facilitando la comunicacién entre la escuela y el hogar, y
colaborando con organizaciones comunitarias para brindar recursos y servicios adicionales. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que el papel exacto de un trabajador social en una
institucion de educacién formal publica puede variar segin el contexto especifico y las necesidades

de los estudiantes y la comunidad escolar.

Escenario Campo de Practicas
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Para la realizacion del diagndstico se usaron técnicas como la observacion en campo,
entrevista semiestructurada (anexo 1), y encuesta a padres de familia (anexo 2). En un primer
momento, se definio realizar las entrevistas a varios actores de la institucién para identificar las
probleméticas desde varios puntos de vista, es decir: equipos docentes de apoyo; sin embargo, solo
se logrd concretar una entrevista con el profesional de planta de la Institucién ya que por motivos
personales la docente de apoyo itinerante no pudo ser entrevistada.

De la primera parte se logro identificar tres causas generales para la aparicion de las
problematicas que se evidencian en la institucion educativa en el servicio de apoyo pedagdgico en
las que se enmarcan:

Apoyo de profesionales especializados en educacion especial intermitente:

Durante el primer semestre del afio tuvo un vaivén en todo lo relacionado con profesiona les,
ya que Yo soy el tercer profesional que viene ven al campo, especificamente ala institucion.
Yo vine en el mes de marzo, pero anterior aeso la institucion tuvo tres docentes de apoyo,
los cuales, por problemas personales, renunciaron, no pasaron el proceso de prueba y
demas. Pero yo empecé desde marzo (...) es una problematica bastante grave, porque, por
ejemplo, yo en este momento sé cémo dejo la institucion v el afio que viene, pues si continlo
sabré por donde o donde seguir. Si viene una persona nueva, tendrd que empezar de nuevo
y eso digamos que atrasa muchas veces los procesos. (K, Orozco, comunicacion personal,
30 de octubre, 2023)

Poco acompariamiento familiar hacia los estudiantes que hacen parte del servicio de apoyo

pedagdgico:

Tenemos que reconocer la importancia o el papel fundamental que juega la familia en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Esto es debido porque muchos
padres de familia de pronto no tienen la facilidad econémica para estar todo el tiempo con
los estudiantes y les toca trabajar en ocasiones los estudiantes también trabajan y el
acompafiamiento que se le ha brindado a parte de la poblacién que se atiende en el servicio
de apoyo pedagdgico, si, se ha evidenciado de pronto la poca o el nulo acompafiamiento de

la familia. (K, Orozco, comunicacion personal, 30 de octubre, 2023)
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Falta de capacitacion docente para el abordaje de estudiantes en condicién de discapacidad:
La problematica también que evidencio es que muchas veces los docentes no estan
preparados para atender a dicha poblacion, en el sentido que en ocasiones carecen de
estrategias, a pesar que del programa se han realizado muchas capacitaciones, talleres. En
ocasiones ellos no ponen en practica toda esa informacion que se les dota en ciertos
momentos Y a la hora de estar en el aula de clase, pues carece mucho esa informacion. (K,
Orozco, comunicacion personal, 30 de octubre, 2023)
Ademas, identifica actores claves para iniciar el proyecto de intervencion:
Creeria que debemos empezar por las familias, ya que con los docentes de manera interna
hemos venido trabajando, pero si es importante el acompafiamiento que la familia brinde a
nuestros estudiantes para asi poder garantizar aprendizajes significativos en los estudiantes.
En ocasiones los estudiantes con los que cuenta la institucion son inmigrantes, algunos no
viven con sus papas, otros estan en hogar de paso. Entonces si es importante empezar a
caracterizar esa poblacion para poder empezar un plan de accion frente a esta problematica.
(K, Orozco, comunicacion personal, 30 de octubre, 2023)
También define las potencialidades y falencias de la Instituciébn para abordar esta
problematica:
Tenemos un rector que en la actualidad nos estd dando, digamos que riendas sueltas a todas
las reuniones que se le hagan a padres de familia, a docentes. No hay como que ese limite
desde esa parte que pronto él nos brinda los espacios pertinentes para poder impartir
tematicas, etcétera. Entonces, digamos que tendriamos el apoyo del rector y coordinador.
En temas de falencias, la primera que podria identificar y la mas importante es que en
ocasiones a los padres de familia se le hacen muchos llamados para abordar temas
especificamente de sus acudidos Y ellos no asisten. Y cuando uno los llama, su excusa es
que trabajan, que carecen de tiempo. Entonces, yo creo que seria una gran desventaja a la
hora de abordar la problematica, porque de pronto no vamos a contar con la mayoria de los
padres. (K, Orozco, comunicacion personal,30 de octubre, 2023)
Y finalmente define las potencialidades y falencias de los actores con los que él encuentra

pertinente realizar el proyecto de intervencion:
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Digamos que el 58% de las familias que pertenecen al servicio de apoyo pedagogico son
muy, muy, muy responsables y muy receptivas. Digamos que eso de una u otra forma, pues
podria, de una u otra forma, no sé, incentivar a las demas familias a que también venga,
dependiendo pues los temas que se vayan a tratar. Podria ser que una herramienta que podria

jugar a nuestro favor. (K, Orozco, comunicacion personal,30 de octubre, 2023)

A partir de esta informacion, se pudo concluir que dentro de la instituciébn hay tres
probleméticas en el campo de inclusion educativa enmarcadas en la intermitencia de docente de
apoyo, la falta de un apoyo pedagégico constante puede dificultar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad. Esto puede llevar a una brecha en el desarrollo de habilidades y
conocimientos, lo que dificulta su inclusién efectiva en el aula. Ademas, la falta de apoyo
pedagdgico puede limitar las oportunidades de participacion y el acceso a recursos y materiales
adaptados.

La falta de capacitacion y formacion especifica para los docentes puede limitar su capacidad
para atender las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad. Esto puede resultar en
una falta de adaptaciones curriculares adecuadas, estrategias de ensefianza inclusivas y apoyo
individualizado. Como resultado, los estudiantes pueden enfrentar barreras para acceder a una
educacion de calidad y participar plenamente en el proceso educativo.

La falta de acompafiamiento y participacion activa de las familias puede tener un impacto
negativo en el proceso educativo de los estudiantes con discapacidad. Las familias desempefian un
papel crucial en el apoyo y la motivacion de los estudiantes, asi como en la comunicacién con los
docentes y la institucién educativa. Sin un acompafiamiento adecuado, los estudiantes pueden
enfrentar dificultades para superar barreras y alcanzar su maximo potencial.

Se evidencia una necesidad urgente para realizar el abordaje a las familias de los estudiantes
de la Institucion educativa, identificada no s6lo por lo evidenciado en la entrevista con el
profesional del servicio de apoyo pedagogico, sino también por lo manifestado por los directivos
docentes de la institucion y por lo observado en campo. A raiz de los resultados de la misma, se
realizd una encuesta a las familias de algunos estudiantes de diferentes grados de la institucion, en
la cual se pretendia identificar cuatro aspectos claves para las familias:

Preocupaciones o expectativas de la familia en relacién con la educacion y el bienestar de

sus hijos en condicion de discapacidad.
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Desafios o dificultades que enfrentan las familias en relacion con la discapacidad
Impactos de la discapacidad en la vida diaria de la familia y en las relaciones familiares.

Barreras y desafios que enfrentan las familias al acceder a los recursos y apoyos necesarios.

Las encuestas fueron presentadas de manera presencial a las familias de los estudiantes en
un encuentro asincrénico para la firma de las actas de acuerdo del PIAR (Plan Individual de ajustes
razonables) que segin el decreto 1421 es “herramienta utilizada para garantizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje de las personas con discapacidad, basados en la caracterizacidn
pedagbgica y social, que incluye los apoyos y ajustes razonables requeridos para el estudiante,
entre ellos los curriculares, de infraestructura y todos los demés necesarios para garantizar el
aprendizaje, la participacion, permanencia y promocion”(Ministerio de educacion nacional, 2017).
No se realizd firma de consentimiento informado ya que durante la reunion con cada familia se
especificd el caracter de la encuesta y, ademas, que la informacion seria andnima. Sin embargo, se
firmd listado de asistencia (anexo 3).

Como resultado de este encuentro se recogieron 18 respuestas de familias de estudiantes de
todos los grados -transicion, primaria, bachillerato (anexo 4), lo que dio cuenta de:

Como resultado de la encuesta, se identific6 que las principales preocupaciones de las
familias versan sobre el apoyo intermitente que reciben del aula de apoyo debido a los constantes
cambios de profesionales. Ademas, manifiestan preocupacion por la forma en que los docentes
abordan a los estudiantes con discapacidad en el aula, y mencionan que algunos profesores no
comprenden su condicion. También se mencionan inquietudes sobre las instalaciones y los
recursos, ya que sugieren que se realicen mejoras debido a que sienten gue no son suficientes para
satisfacer las necesidades de las diferentes discapacidades de los estudiantes. Algunas familias
también expresan preocupacion por el rechazo externo que han experimentado debido a sus hijos
con discapacidad.

Se ha observado que las familias enfrentan desafios y dificultades debido a la falta de
conocimiento sobre las herramientas necesarias para afrontar de manera adecuada la educacion de
un hijo con discapacidad. Asimismo, mencionan que tienen dificultades para adaptar los horarios
y las rutinas a las necesidades de sus hijos e hijas. Les resulta complicado brindar un

acompafiamiento constante y monitorear tanto sus logros como sus debilidades. Ademas, se
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enfrentan a dificultades en el acceso al servicio de salud para obtener citas con especialistas, ya
gue suele ser un proceso complicado vy largo.

Las familias enfrentan impactos a raiz de las dificultades en relacion al desconocimiento de
herramientas para educar adecuadamente asus hijos con discapacidad. También tienen dificultades
en la organizacion del tiempo Y las rutinas, asi como en brindar un acompafiamiento constante. El
acceso a servicios de salud y especialistas es complicado y demorado. Ademas, existe el temor de
que sus hijos no puedan completar su educacion y hay impactos emocionales como preocupacion,
frustracion vy rabia. Las dificultades de comunicacion y la falta de atencién pueden afectar las
relaciones familiares. También se enfrentan a desafios econdmicos, falta de informacion clara sobre
los derechos y beneficios disponibles, y dificultades para conciliar el trabajo y el cuidado de sus
hijos con discapacidad.

Se identificaron barreras para las familias con hijos con discapacidad enmarcadas en el
desconocimiento de las leyes que los protegen para poder defenderlos cuando se les niega la
atencion. Se enfrentan dificultades cuando la EPS del estudiante cambia de contrato con las
entidades de salud, lo que obliga a reiniciar el proceso en cada cambio y genera desplazamientos a
la ciudad de Medellin. En cuanto a las citas médicas con especialistas, son dificiles de conseguir y
los horarios de atencidbn a veces no son compatibles con las obligaciones de los padres. La
intermitencia en el apoyo es una barrera importante. Ademds, existen dificultades en la
comunicacion y comprension de los procesos y tramites necesarios para acceder a los servicios y
apoyos, asi como en encontrar informacion clara y accesible sobre los recursos disponibles.
También se enfrentan a desafios econdmicos para acceder a servicios y terapias especializadas, y
a barreras en la conciliacion del trabajo y las responsabilidades familiares.

Es importante abordar estas preocupaciones para garantizar una educacion inclusiva y de
calidad para todos los estudiantes con discapacidad. Esto puede lograrse a través de la
implementacion de pautas y recomendaciones, la formacion adecuada de los docentes y la

colaboracion activa entre las familias y la escuela.

Objeto de intervencion

A través del proyecto se buscd fortalecer los procesos de inclusion de los estudiantes que

hacen parte del servicio de apoyo pedagogico de la Institucion Educativa Concejo Municipal El
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Porvenir y la sede Eduardo Uribe Botero desde sus familias, identificando factores de riesgo que
puedan influir en el desempefio académico de los estudiantes y asi, diseflar canales de

comunicacion efectiva para garantizar una educacion de calidad.

Justificacion

La problematica abordada en este proyecto sera la necesidad de fortalecer los procesos de
inclusion de los estudiantes que hacen parte del servicio de apoyo pedagdgico de la Institucion
Educativa Concejo Municipal El Porvenir y la sede Eduardo Uribe Botero. Se identificaran factores
de riesgo que podrian influir en el rendimiento académico de los estudiantes y se buscara disefiar
talleres formativos y un canal de comunicacion efectiva con las familias para garantizar una
educacion de calidad.

La emergencia de abordar esta problematica radica en la importancia de la inclusion en la
educacion formal y la necesidad de abordar los factores de riesgo que podrian afectar el
rendimiento académico de los estudiantes. La inclusién educativa sera un desafio significativo para
la educacion, ya que implicara transformar no solo las estructuras y practicas educativas, sino
también los valores y creencias de la sociedad.

La ejecucion del proyecto de intervencion es viable, ya que se busca fortalecer los procesos
de inclusion de los estudiantes que forman parte del servicio de apoyo pedagdgico de la Institucion
Educativa Concejo Municipal El Porvenir y la sede Eduardo Uribe Botero. Ademds, la institucion
proporcionara el espacio, los insumos y el personal necesario para el desarrollo del proyecto de
intervencién, asi como la necesidad de planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar la
intervencion. Se destacara la importancia de contar con un referente tedrico que respalde la
intervencidn, asi como una metodologia adecuada.

El aporte que este proyecto brindara a la disciplina del trabajo social serd significativo. Al
fortalecer los procesos de inclusién de los estudiantes en la educacion formal, se buscara garantizar
una educacion de calidad para este segmento de la poblacion. Esto permitird que los trabajadores
sociales puedan brindar un apoyo mas efectivo y personalizado a los estudiantes y sus familias,
abordando de manera adecuada las necesidades especificas de cada caso. El proyecto contribuird a
mejorar la préctica del trabajo social al enfocarse en la inclusiébn y en la promocién de una

educacion equitativa para todos los estudiantes.
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Objetivo general

Fortalecer los procesos de inclusién de los estudiantes que hacen parte del servicio de apoyo
pedagogico de la Institucion Educativa Concejo Municipal EI Porvenir y la sede Eduardo Uribe
Botero desde sus familias, identificando factores de riesgo que puedan influir en el desempefio
académico de los estudiantes para disefiar canales de comunicacion y formacion para las familias

y asi garantizar una educacion de calidad en el afio 2024.

Objetivos especificos

e Caracterizar alas familias que hacen parte del programa apoyo pedagdgico.

e Identificar factores de riesgo de las familias de los estudiantes que hacen parte del servicio
apoyo pedagdgico.

e Disefiar y talleres de formacion y un canal de comunicacion claros y efectivos entre las
familias de los estudiantes del aula de apoyo y la comunidad académica.

e Disefiar talleres de formacion para las familias.

Referente tedrico/ conceptual

Educacion Inclusiva

La educacion inclusiva en la educacion formal busca garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de sus capacidades o circunstancias, tengan igualdad de oportunidades para
aprender y participar en un entorno educativo enriquecedor.

Para Soto, la educacion inclusiva:

Hace referencia al derecho que todas las personas tienen a la educacion (Asamblea

Legislativa, 1996); o sea, es una construccion tedrica y filosofica. Para operacionalizar esa

definicion conceptual se tiene que recurrir a su dimension practica. La dimension practica

variard de contexto en contexto. Asi, la forma real que tome la educacion inclusiva,

dependerd de los recursos humanos, del estado de desarrollo del sistema educativo
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relacionado con la formacion pedagogica, de las facilidades fisicas, de los recursos

econdémicos, entre otros; este concepto de educacién ha sido debatido y se ha relacionado

con la dignidad y los derechos humanos. (Asamblea legislativa, 1996, citado por Soto,

2003, p. 3)

La implementacion practica de la educacion inclusiva no es un camino uniforme. Diversos
factores, como los recursos humanos disponibles, el grado de desarrollo del sistema educativo, las
instalaciones fisicas y los recursos econdmicos, desempefian un papel crucial en dar vida a esta
vision. La realidad es que la educacion inclusiva es un ideal que se moldea segun el contexto
especifico de cada lugar, adaptandose a las circunstancias y desafios locales.

Segun el decreto 1421 la educacion inclusiva se define como:

Un proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera pertinente a la

diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de los nifias, nifios,

adolescentes, jovenes y adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y

participacién, con pares de su misma edad, en un ambiente de aprendizaje comin, sin

discriminacion o exclusion alguna, y que garantiza, en el marco de los derechos humanos,
los apoyos y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a traves de practicas,
politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el entorno educativo. (Ministerio

de Educacién, 2017, p. 5).

El proceso descrito en el decreto 1421 representa la esencia de la educacion inclusiva,
abogando por un enfoque que va mas alld de la mera instruccion académica. Al reconocer la
diversidad, eliminar barreras y garantizar apoyos adecuados, se establece un marco que no solo
promueve el desarrollo y aprendizaje, sino que también impulsa la participacion activa en un
entorno educativo que respeta plenamente los derechos humanos.

Segun el ministerio de educacion, la educacion inclusiva tiene como proposito:

La posibilidad que tiene cada persona de beneficiarse de las oportunidades educativas
orientadas a satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje.  El aprendizaje visto como un
generador de conocimiento, como herramienta en los procesos politicos, éticos y sociales, como
base de todo desarrollo humano. (Ministerio de Educacion, 2023, p.3)

La posibilidad de beneficiarse de oportunidades educativas va méas alla de un simple acceso
a la informacion. Es un medio para generar conocimiento, una herramienta esencial en la

participacion ciudadana y un cimiento para el desarrollo humano en todas sus facetas. Este enfoque
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integral, subraya la trascendental importancia de la educacién en la formacion de individuos y
sociedades capaces y comprometidos con su propio crecimiento Y el bienestar colectivo.

Impulsar estrategias de inclusién en la educacion formal no solo es un acto de justicia social,
sino también una inversion en el desarrollo sostenible y equitativo de la sociedad en su conjunto.
Al centrarse en principios fundamentales como la igualdad, la dignidad y los derechos humanos,
se contribuye significativamente a la creacion de un mundo donde la educacion sea accesible y
beneficiosa para todos, independientemente de sus diferencias. ES por esto, que cada definicion
anteriormente dada aporta elementos valiosos para comprender desde donde sera abordada la
educacion inclusiva:

Reconoce que la diversidad es inherente a cualquier sociedad. Al entender que se adapta de
manera diversa a contextos especificos, se asegura que las estrategias de inclusion sean flexibles y
capaces de abordar las necesidades Unicas de cada entorno educativo. Esto garantiza que ninguna
comunidad quede excluida y que se respeten las particularidades locales.

Va més alla de la instruccién académica al comprometerse con la igualdad, la dignidad y
los derechos humanos. Al implementar estrategias de inclusién, se esta construyendo un ambiente
educativo que no solo busca proporcionar conocimientos, sino que también aboga por la equidad,
eliminando cualquier forma de discriminacion y exclusion. Esto no solo beneficia a los individuos
directamente implicados, sino que también contribuye a la construccidn de una sociedad mas justa
y respetuosa.

Es fundamental para la formacion integral de individuos Yy sociedades. Impulsar estrategias
de inclusion en la educacion formal garantiza que todos tengan acceso a las herramientas necesarias
para su desarrollo cognitivo, emocional y social. Esto no solo beneficia a los estudiantes
directamente, sino que también fortalece la base de la sociedad al cultivar ciudadanos capaces,
informados y comprometidos. Esto no solo crea un ambiente de aprendizaje méas enriquecedor, sino
que también contribuye a la construccion de comunidades inclusivas que valoran y celebran la

diversidad.

Discapacidad:
Segun la Organizacion Panamericana de Salud, la discapacidad se define como:
Las personas con discapacidad son aquellas que tienen deficiencias fisicas, mentales,

intelectuales o sensoriales a largo plazo que, en interaccion con diversas barreras, pueden
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obstaculizar su participacidn plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con los
demés (Organizacion panamericana de Salud, [O.P.S.], 2023).

La definicion proporcionada ofrece una perspectiva integral de la discapacidad al considerar
tanto las deficiencias individuales como las barreras externas. Al destacar la interaccion de estos
elementos y el impacto en la participacion social, la definicion aboga por un enfoque inclusivo que
busque eliminar las barreras y garantizar la igualdad de condiciones para todas las personas,
independientemente de su condicién de discapacidad.

Segun el Centro para la prevencién y control de enfermedades la discapacidad se define
como: “Una afeccion del cuerpo o la mente (deficiencia) que hace mas dificil que la persona haga
ciertas actividades (limitacion a la actividad) e interactGe con el mundo que la rodea (restricciones
a la participacion)”. (Centro para la prevencion y control de enfermedades, 2020)

La definicion proporcionada presenta una comprension de la discapacidad al abordar no
solo la “deficiencia” en si misma, sino también como esa “deficiencia” puede influir en las
actividades diarias y, a su vez, en la participacion social. Este enfoque destaca la complejidad vy la
interconexion de estos elementos, subrayando la importancia de abordar las barreras que pueden
surgir en cada etapa para promover una participacion inclusiva y equitativa en la sociedad.

Segln la ley 762 de 2002 define la discapacidad como “Una deficiencia fisica, mental o
sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una 0 mas
actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno econémico
y social’. (Ministerio de Educcion, 2002)

Esta definicion presenta una vision completa de la discapacidad al abordar la naturale za,
duracion, impacto en las actividades diarias y la influencia del entorno. Al reconocer la diversidad
de las experiencias Y la interaccion compleja entre la deficiencia y el contexto social y econdmico,
la definicion ofrece una comprensibn mas completa de como la discapacidad afecta la vida de las
personas. esta definicion proporciona una base solida para desarrollar estrategias inclusivas en la
educacion formal al considerar la diversidad de experiencias y la interaccion compleja entre la
discapacidad y su entorno. Al aplicar estos principios, se puede trabajar para crear un entorno
educativo que sea verdaderamente accesible y equitativo para todos los estudiantes,

independientemente de sus diferencias.

Tipos de discapacidades
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Para la definicion de los tipos de discapacidades se usaran los términos dados por la Funcion

Publica, ya que son las definiciones oficiales dadas por la normatividad colombiana vigente.

Discapacidad Fisica
Segln Funcion Publica citando al ministerio de salud, define la discapacidad fisica como:
En esta categoria se encuentran las personas que presentan en forma permanente
deficiencias corporales funcionales anivel musculo esquelético, neurolégico, tegumentario
de origen congénito o adquirido, pérdida o ausencia de alguna parte de su cuerpo, o
presencia de desordenes del movimiento corporal. Se refiere a aquellas personas que
podrian presentar en el desarrollo de sus actividades cotidianas, diferentes grados de
dificultad funcional para el movimiento corporal y su relacion en los diversos entornos al
caminar, desplazarse, cambiar o mantener posiciones del cuerpo, llevar, manipular o
transportar objetos y realizar actividades de cuidado personal, o del hogar, interactuar con
otros sujetos, entre otras (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR, 2011). (Ministerio
de Proteccion Social& ACNUR, 2011, citado por Funcion Publica, 2021)
Esta descripcion se refiere a personas con discapacidades fisicas permanentes, ya sea de
origen congénito o adquirido, que afectan el sistema musculoesquelético, neuroldgico o
tegumentario. Esto incluye la pérdida o ausencia de alguna parte del cuerpo o desérdenes del
movimiento. Estas personas pueden experimentar dificultades en diversas actividades diarias,
como caminar, desplazarse, cambiar posiciones, manipular objetos y realizar tareas de cuidado
personal o del hogar. La descripcion destaca la variedad de desafios funcionales que pueden
enfrentar en diferentes entornos y actividades cotidianas, es por esto que resulta Util para abordar

el presente proyecto.

Discapacidad Intelectual

Segun Funciéon Publica, define la discapacidad intelectual cémo:
Se refiere a aquellas personas que presentan deficiencias en las capacidades mentales
generales, como el razonamiento, la resolucion de problemas, la planificacion, el pensamie nto

abstracto, el juicio, el aprendizaje académico y el aprendizaje de la experiencia. Estos producen
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deficiencias del funcionamiento adaptativo, de tal manera que el individuo no alcanza los
estandares de independencia personal y de responsabilidad social enuno o mas aspectos de la vida
cotidiana, incluidos la comunicacién, la participacion social, el funcionamiento académico u
ocupacional y la independencia personal en la casa o en la comunidad (American Psychiatric
Association, 2014). Para lograr una mayor independencia funcional y participacion social, estas
personas requieren de apoyos especializados terapéuticos y pedagdgicos, entre otros. ES necesaria
la adecuacion de programas educativos o formativos adaptados a sus posibilidades y necesidades,
al igual que el desarrollo de estrategias que faciliten el aprendizaje de tareas y actividades de la
vida diaria, como auto cuidado, interaccion con el entorno y de desempefio de roles dentro de la
sociedad. Los apoyos personales son indispensables para su proteccion y como facilitadores en su
aprendizaje Y participacion social. (American Psychiatric Association, 2014, citado por Funcién
Publica, 2021, pp13).

Esta descripcion se refiere a personas que tienen deficiencias en las capacidades mentales
generales, afectando aspectos como el razonamiento, la resolucion de problemas, la planificacion
y el aprendizaje. Esto resulta en limitaciones en el funcionamiento adaptativo, donde el individuo
no alcanza estandares de independencia personal y responsabilidad social en areas como la
comunicacion, participacién social, desempefio académico u ocupacional, y autonomia en la vida
diaria. Para mejorar la independencia funcional y la participacion social, estas personas necesitan
apoyos especializados terapéuticos y pedagogicos, asi como adaptaciones en programas
educativos. Es esencial desarrollar estrategias que faciliten el aprendizaje de tareas cotidianas y

contar con apoyos personales para su proteccion y facilitar su aprendizaje y participacion social.

Discapacidad Auditiva

Segun Funcion Pdblica, define la discapacidad auditiva como:

En esta categoria se encuentran personas que presentan en forma permanente deficiencias
en las funciones sensoriales relacionadas con la percepcién de los sonidos y la
discriminacion de su localizacion, tono, volumen y calidad; como consecuencia, presentan
diferentes grados de dificultad en la recepcion y produccién de mensajes verbales y, por

tanto, para la comunicacion oral. Se incluye en esta categoria a las personas sordas y a las
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personas con hipoacusia esto es, aquellas que debido a una deficiencia en la capacidad
auditiva presentan dificultades en la discriminacién de sonidos, palabras, frases,
conversacion e incluso sonidos con mayor intensidad que la voz conversacional, segun el
grado de pérdida auditiva (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR, 2011). Para
aumentar su grado de independencia estas personas pueden requerir de la ayuda de
intérpretes de lengua de sefias, productos de apoyo como audifonos, implantes cocleares o
sistemas FM, entre otros. De igual forma, para garantizar su participacion, requieren
contextos accesibles, asi como estrategias comunicativas entre las que se encuentran los
mensajes de texto y las sefiales visuales de informacion, orientacién y prevencién de
situaciones de riesgo. (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR, 2011, citado por
Funcion Pdblica, 2021).

Esta descripciobn se refiere a personas con deficiencias sensoriales permanentes
relacionadas con la audicion. Pueden tener dificultades en la percepcion de sonidos, discriminacion
de su localizacién, tono, volumen vy calidad, lo que afecta la recepcién y produccién de mensajes
verbales y, por ende, la comunicacion oral. Esta categoria incluye a personas sordas y a aquellas
con hipoacusia, que presentan dificultades en la discriminacion de sonidos segin el grado de
pérdida auditiva. Para aumentar su independencia, estas personas pueden requerir ayuda de
intérpretes de lengua de sefias, productos de apoyo como audifonos o implantes cocleares. Ademés,
para garantizar su participacion, se necesitan contextos accesibles y estrategias comunicativas

como mensajes de texto y sefiales visuales.

Discapacidad Visual

Segun Funcion Pdblica define la discapacidad visual cémo:

En esta categoria se incluye a aquellas personas que presentan deficiencias para percibir la
luz, forma, tamafio color de los objetos. Se incluye a las personas ciegas y a las personas
con baja vision, es decir, quienes, a pesar de usar gafas o lentes de contacto, o haberse
practicado cirugia, tienen dificultades para distinguir formas, colores, rostros, objetos en la
calle, ver en la noche, ver de lejos o de cerca, independientemente de que sea por uno o
ambos ojos (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR, 2011). Estas personas presentan
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diferentes grados de dificultad en la ejecucion de actividades de cuidado personal, del hogar
o del trabajo, entre otras. Para una mayor independencia y autonomia, estas personas
pueden requerir productos de apoyo como bastones de orientacion, lentes o lupas, textos en
braille, macro tipo (texto ampliado), programas lectores de pantalla, programas
magnificadores o informacion auditiva, entre otros. Para su participacion requieren
contextos accesibles en los que se cuente con sefiales informativas, orientadoras y de
prevencion de situaciones de riesgo, con colores de contraste, pisos con diferentes texturas
y mensajes, en braille o sonoros, entre otros. (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR,
2011, citado por Funcion Publica, 2021).

Discapacidad Sordoceguera

Segun Funcion Publica, define la discapacidad sordoceguera cémo:

La sordoceguera es una discapacidad Unica que resulta de la combinacién de una deficiencia
visual y una deficiencia auditiva, que genera en las personas que la presentan problemas de
comunicacion, orientacion, movilidad y el acceso a la informacién. Algunas personas
sordociegas son sordas y ciegas totales, mientras que otras conservan restos auditivos y/o
restos visuales. Las personas sordociegas requieren de servicios especializados de guia
interpretacion para su desarrollo e inclusién social. (Funcion Publica, 2021, pp7)

Discapacidad psicosocial

Segun Funcién Pdblica, define la discapacidad intelectual como:

Resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias (alteraciones en el
pensamiento, percepciones, emociones, sentimientos, comportamientos y relaciones,
considerados como signos y sintomas atendiendo a su duracién, coexistencia, intensidad y
afectacién funcional) y las barreras del entorno que evitan su participacién plena y efectiva
en la sociedad. Estas barreras surgen de los limites que las diferentes culturas y sociedades
Imponen a la conducta y comportamiento humanos, asi como por el estigma social y las
actitudes discriminatorias. Para lograr una mayor independencia funcional, estas personas

requieren basicamente de apoyos médicos Y terapéuticos especializados de acuerdo a sus
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necesidades. De igual forma, para su proteccion y participacion en actividades personales,

educativas, formativas, deportivas, culturales, sociales, laborales y productivas, pueden

requerir apoyo de otra persona (MSPS, 2015a). (MSPS, 2015, citado por Funcion Publica,

2021).

Esta explicacion se refiere a la discapacidad como el resultado de la interaccion entre las
personas con deficiencias (alteraciones en el pensamiento, percepciones, emociones, sentimientos,
comportamientos y relaciones) y las barreras del entorno que impiden su participacion plena en la
sociedad. Estas barreras pueden surgir de limites culturales, sociales, asi como del estigma y
actitudes discriminatorias. Para lograr mayor independencia funcional, las personas con
discapacidad necesitan apoyos médicos Y terapeuticos especializados. Ademas, para su proteccion
y participacién en diversas actividades, pueden requerir apoyo de otra persona. La comprension de
este proceso ayuda a disefiar estrategias que eliminen barreras y promuevan una participacion

inclusiva en la sociedad.

Discapacidad Multiple

Segun Funciéon Publica, define la discapacidad intelectual cémo:

Presencia de dos o més deficiencias asociadas, de orden fisico, sensorial, mental o
intelectual, las cuales afectan significativamente el nivel de desarrollo, las posibilidades
funcionales, la comunicacién, la interaccion social y el aprendizaje, por lo que requieren
para su atencion de apoyos generalizados y permanentes. Las particularidades de la
discapacidad mdltiple no estan dadas por la sumatoria de los diferentes tipos de deficiencia,
sino por la interaccion que se presenta entre ellos. Através de dicha interaccion se determina
el nivel de desarrollo, las posibilidades funcionales, de la comunicacién, de la interaccién
social (Secretaria de Educacion Publica, Perkins International Latin America & Sense
International 2011).( Secretaria de Educacion Publica, Perkins International Latin America

& Sense International 201, citado por Funcion Publica, 2021).

La discapacidad multiple se caracteriza por la presencia de dos 0 mas deficiencias, ya sean
fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales, que afectan significativamente el desarrollo, las

habilidades funcionales, la comunicacion, la interaccion social y el aprendizaje. La clave de esta
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condicion no es simplemente la suma de diferentes tipos de deficiencia, sino la interaccion
compleja entre ellas. Esta interaccién determina el nivel de desarrollo, las capacidades funcionales,
la comunicacién vy la interaccion social de la persona afectada. La atencion requerida para la
discapacidad multiple implica apoyos generalizados Yy permanentes que se adapten a las

necesidades especificas generadas por la interaccidn de las deficiencias.

Trastornos del aprendizaje

Segun el Centro para el control y prevencion de enfermedades define los trastornos de
aprendizaje como “tener un trastorno del aprendizaje significa que un nifio tiene una dificultad en
una o mas areas del aprendizaje, aun cuando su motivacion o inteligencia en general no estén

afectadas”. (Centro para el control de enfermedades, 2022).

Tener un trastorno del aprendizaje indica que un nifio enfrenta dificultades en una 0 mas
areas de aprendizaje, aunque su motivacion o inteligencia en general no se vean afectadas.
Esencialmente, se trata de desafios especificos en la adquisicion de ciertas habilidades educativas,

a pesar de un nivel de inteligencia normal y un interés adecuado por aprender.

Segun ADANA Fundacion, los trastornos del aprendizaje se definen como:

Una dificultad inesperada, especifica y persistente para la adquisicion de un aprendizaje
pese a una instruccion convencional, nivel de inteligencia y oportunidades socioculturales
adecuadas. Estos trastornos se incluyen dentro de los trastornos del neurodesarrollo e
interfieren en el aprendizaje de habilidades académicas y/o sociales y a menudo coexisten

con problemas de conducta, de estado de animo y/o de ansiedad (ADANA, 2023, ppl12).
Estos trastornos interfieren con la adquisicion de habilidades académicas y/o sociales, y a
menudo coexisten con problemas de conducta, estado de &nimo y/o ansiedad. En resumen, son

desafios persistentes que afectan tanto el aprendizaje como el bienestar emocional y social.

Segun la ley 2216 de 2022 se define trastornos de aprendizaje como:
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Se entiende como trastorno especfifico de aprendizaje aquellas dificultades asociadas a la
capacidad del nifio, nifia, adolescente o joven para recibir, procesar, analizar, o memorizar
informacién desarrollando problemas en los procesos de lectura, escritura, calculos
aritméticos e incluso dificultades en la adquisicion del conocimiento, nuevas habilidades y
destrezas, propios del proceso y desempefio escolar del nifio, nifia, adolescente o joven.
(Congreso de Colombia, 2022, ppl)

Esta definicién es relevante para un proyecto de inclusién educativa en la educacion formal
porque identifica claramente las dificultades especificas que enfrentan los nifios, nifas,
adolescentes o jovenes con trastornos del aprendizaje. Al abordar problemas en procesos como la
lectura, escritura y calculos aritméticos, asi como en la adquisicion de conocimientos y habilidades
escolares, la definicion proporciona un marco claro para comprender las areas en las que se necesita
apoyo. Este entendimiento preciso puede orientar estrategias inclusivas disefiadas para abordar las
necesidades particulares de estos estudiantes, garantizando que reciban la atencién y los recursos

adecuados para tener éxito en su proceso educativo.

Familia

Segin Monroy define la familia como “La familia no es persona juridica, ni organismo
juridico, sino una institucion juridica y social que es regulada por el derecho para imponer a sus
miembros —conyuges, hijos— deberes y derechos para el cumplimiento de sus funciones”. (M, G.
Monroy, 2012) Es importante destacar que la familia es una institucion fundamental en la sociedad,
ya que desempefia un papel crucial en la formacién y educacién de sus miembros. A través del
derecho, se establecen normas y principios que buscan proteger y promover el bienestar de la

familia, asi como regular las relaciones y obligaciones entre sus miembros.

Segun el Consejo de Estado la definicion de familia se establece como:

Es una estructura social que se construye a partir de un proceso que genera vinculos de

consanguinidad o afinidad entre sus miembros. Por tanto, sin bien la familia puede surgir
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como un fendbmeno natural producto de la decision libre de dos personas, lo cierto es que
son las manifestaciones de solidaridad, fraternidad, apoyo, carifio y amor; lo que estructuran

y le brindan cohesion a la institucién. (Consejo de Estado, 2013).

Esta explicacion destaca que la familia es una estructura social que se forma a través de
vinculos de consanguinidad o afinidad entre sus miembros. Aunque puede originarse de manera
natural por la decision de dos personas, lo que realmente le da estructura y cohesién son las
manifestaciones de solidaridad, fraternidad, apoyo, carifio y amor entre sus integrantes. En esencia,
subraya la importancia de los lazos emocionales y afectivos en la construccion vy fortaleza de la

institucion familiar.

Segun la OPS la familia se define como:

La familia es el entorno donde se establecen por primera vez el comportamiento y las
decisiones en materia de salud y donde se originan la cultura, los valores y las normas
sociales. La familia es la unidad béasica de la organizacion social mas accesible para llevar
a la practica las intervenciones preventivas, de promocion y terapéuticas. La demografia
cambiante ha producido cambios en los modelos de relaciones familiares. Estos cambios,
unidos ala pobreza generalizada y a los comportamientos de riesgo mayores y mas amplios,
estan ejerciendo intensas presiones sobre la familia. La repercusion de la interaccion entre
los cambios en la familia y las estructuras de poblacion y los patrones de la enfermedad

carecen de informacion adecuada. (O.P. S., 2003).

Este texto destaca la importancia de la familia como el entorno inicial donde se moldean
comportamientos, decisiones en salud, y donde se originan la cultura, valores y normas sociales.
Para un proyecto de intervencion en inclusion escolar, esto es crucial porque la familia es la unidad
basica mas accesible para implementar intervenciones preventivas, promocionales y terapéuticas.
Ademds, menciona cambios demograficos y en los modelos de relaciones familiares, junto con
desafios como la pobreza y comportamientos de riesgo, lo cual subraya la necesidad de comprender

estas dinamicas para desarrollar estrategias efectivas de inclusién en el ambito escolar.

Factores de riesgo familiares
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Toda la informacion de este apartado -factores de riesgo- es tomada de Factores de Riesgo
individuales y familiares del autor Eleana Oyarzin N. Ya que la informacion expuesta es de vital

importancia para entender los factores de riesgo en profundidad :

Entendemos por factores de riesgo a las caracteristicas de las personas o de las situaciones
que tienen consecuencias nocivas sobre el estado de salud del individuo. Dicho de otra
manera, son condiciones que, estando presentes en una persona o comunidad, aumentan la
posibilidad de que ocurra un dafio o se incurra en conductas de riesgo. Puede ser medido y
eventualmente es modificable. Los postulados centrales del enfoque de riesgo plantean que

(Maddaleno, Horwitz, Jara, Florenzano, Salazar, 1987):

- Las personas, familias y grupos tienen distintos grados de posibilidad de desviarse
de la salud y el bienestar.

- Las variaciones en la salud y el bienestar dependen del equilibrio existente entre
esfuerzos, recursos y necesidades.

- Los factores que determinan los niveles de salud y bienestar son mlltiples e
interrelacionados.

- El control de los factores de riesgo, ya sea suprimiéndolos o compensandolos,
disminuye la probabilidad de dafio.

- El refuerzo de los factores protectores aumenta la posibilidad de una mejor salud y
bienestar.

La importancia ademéas de identificar factores de riesgo biopsicosociales, es su condicion
de estar estadisticamente asociados a una mayor probabilidad de enfermar o morir. Como ejemplos
méas cercanos tenemos la presencia de hipertension familiar, diabetes mellitus, obesidad, vida
sedentaria, tabaquismo. Asi mismo, la investigacion demuestra la gran influencia que puede tener
como factor de riesgo la presencia de algin trastorno psiquiatrico de un familiar, el bajo nivel
socioecondmico, la autoestima baja, la separacion y divorcio de los padres, la violencia al interior

de la familia, las dificultades de comunicacién o la falta de proyecto de vida, por nombrar algunos.
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Todos los investigadores coinciden en que hay una multiplicidad de factores que
intervienen en la produccion de conductas de riesgo en individuos o grupos; en este documento y
con fines didacticos lo revisaremos a nivel individual y familiar.

Los factores de riesgo individual son los que dependen de la persona, de sus caracteristicas
individuales y segun ello se pueden distinguir:

- Factores biologicos determinados por la herencia, es decir, los antecedentes
familiares de enfermedades con claro componente hereditario.

- La etapa del desarrollo en que se encuentra en el ciclo vital individual, ya que hay
etapas, como por ejemplo la adolescencia, en que la vulnerabilidad frente a determinados temas es
mayor (consumo de drogas, accidentes).

- Caracteristicas psicoldgicas, en especial de personalidad, como por ejemplo
personas muy timidas, impulsivas o con baja tolerancia a la frustracion.

- Caracteristicas sociales tales como escasas habilidades sociales o conflicto para
resistir la presion de los pares.

- Un modelo de creencias Yy actitudes basado en su propia escala de valores.

- Presencia de rasgos psicopatoldgicos en la persona, como por ejemplo ansiedad o
depresion.

Ha sido motivo de multiples investigaciones la relacion entre presencia de factores de riesgo
y drogodependencia en adolescentes. Se plantea como caracteristicas o situaciones que aumentan
la probabilidad de que un individuo se inicie en el consumo de drogas y que por ello, acabe teniendo
problemas con dichas sustancias. A nivel individual se han identificado:

- Habitos de vida inadecuados.

- Falta de autocontrol, de seguridad en si mismo y una actitud de rechazo hacia sus
semejantes.

- Baja autoestima.

- Problemas emocionales en general.

- Presencia de postura favorable hacia el consumo de drogas.

- Fracaso escolar.

- Falta de vinculos afectivos con el colegio.

- Rechazo de los valores cominmente establecidos.
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- Comportamiento antisocial temprano, como mentir o robar, especialmente en nifios
y ademas asociado a timidez, agresividad e hiperactividad.

Con relacién a los factores de riesgo familiar, entendiendo como tales a los que dependen
del entorno social mas inmediato del individuo, con el cual se relaciona, influye y es influido por
él, podemos destacar en primer lugar y como nlcleo central del desarrollo afectivo y social a la
propia familia, y como ella puede llegar a ser un factor de riesgo para sus integrantes. Podemos
resumirlos como:

- Baja cohesion familiar, entendida como escasa vinculacion emocional entre los
miembros de la familia; esto incluye poca cercania, poco compromiso familiar y poco tiempo
compartido.

- Baja adaptabilidad, entendida como la escasa habilidad del sistema familiar para
adaptarse en funcion de las demandas situacionales o del desarrollo.

- Clima afectivo inadecuado; un clima familiar conflictivo (discusiones, ruptura
familiar) o con poco afecto, con dificultad de comunicacion, poco contacto y falta de ternura, puede
llegar a ser de riesgo para sus miembros.

- El estilo educativo familiar; cuando los hijos crecen sin un control adecuado, ya sea
por ausencia de disciplina (padres excesivamente permisivos) o porque deben acatar normas rigidas
y arbitrarias (padres autoritarios), tendran dificultad para internalizar tales normas vy les sera dificil
controlar su conducta.

- Consumo de drogas en el ambiente familiar; si los hijos ven que los padres o
hermanos mayores fuman para relajarse o beben para divertirse, aprenderén a lograr de la misma
forma estos efectos anhelados.

Ya fuera del &mbito familiar, pero en su entorno social cercano, los factores de riesgo que
se han identificado a nivel de escuela, trabajo y comunidad son:

- La presencia de amigos consumidores.

- La dificultad de integracién a grupos de pares.

- La relacion con personas de la misma edad que rechazan las actividades y pasatiempos
corrientes; capacidad recreativa generada a partir del consumo.

- La falta de vinculos afectivos con el colegio.
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Estos ultimos son ambientes en que la persona se encuentra en constante interaccion; si se vuelven
hostiles representan riesgo. Asi también es sabido que la falta de espacios Yy redes de apoyo pueden
convertirse en un riesgo, pues restan oportunidades de desarrolio.

Para terminar, siempre en nuestra vida debemos centrarnos méas en la proteccién que en el riesgo,
y esto basado en los siguientes postulados:

- Que los factores protectores pueden compensar, ya sea total o parcialmente a los factores
de riesgo.

- Que el enfrentamiento exitoso con el estrés desde la etapa de la infancia y a través del ciclo
vital, contribuye al desarrollo personal positivo y al autocuidado.

- Y que la promocién de la salud puede ser posible sin grandes recursos, y logrando exitosos

resultados. ((Maddaleno, Horwitz, Jara, Florenzano, Salazar, 1987, citados por Oryazin, 2023,

pp2)

Comunicacién familia-institucién educativa

La colaboracion entre la escuela y la familia se convierte enun puente esencial para superar
las limitaciones individuales y crear un apoyo mutuo que beneficie alos estudiantes. Como dice de
la Vega-Hazas “es importante reconocer que no hay ningin centro ni ninguna familia que se pueda
considerar perfecta, y por eso, es inttil que alguno de los dos contextos pretenda que el otro lo sea.
Ahi esdonde reside la importancia de su colaboracion” (Vega-Hazas, 2009). Es esencial reconocer
que ni los centros educativos ni las familias son perfectos. Pretender la perfeccion en cualquiera de
los dos contextos es inttil. La importancia radica en la colaboracion entre ambos, ya que, al aceptar
y comprender las imperfecciones, se puede trabajar juntos para ofrecer un entorno educativo mas
completo y efectivo para el desarrollo integral de los estudiantes.

La comunicacién tiene un papel fundamental en la educacion, ya que facilita una
comprension completa de las necesidades, habilidades y desafios de los estudiantes. La
colaboracion entre la familia y la institucion educativa permite tener una vision mas holistica, lo
cual beneficia el disefio de estrategias de apoyo mas efectivas. Ademas, la comunicacion constante
permite ajustar y adaptar las estrategias pedagdgicas de acuerdo con las necesidades cambiantes de
los estudiantes, siendo esencial la retroalimentacion de la familia para implementar enfoques

personalizados y efectivos. Esta colaboracion construye un entorno de apoyo en el que tanto la
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familia como la institucion se involucran activamente en el bienestar y desarrollo del estudiante,
creando una red sdlida de apoyo en diferentes areas de su vida. Asimismo, promueve el
involucramiento activo de los padres en la educacion de sus hijos, lo cual crea un ambiente
educativo enriquecedor y fomenta el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje. La
comunicacion abierta también desempefia un papel importante en la prevencién y abordaje
temprano de problemas, permitiendo implementar estrategias preventivas y solucionar los desafios
de manera mas efectiva. En Ultima instancia, la comunicacién fortalece la confianza entre la familia
y la institucion educativa, lo que es fundamental para el éxito a largo plazo del proyecto y el

bienestar del estudiante.

Enfoques de la intervencion

Paradigma Socio-Critico

El paradigma socio critico se focalizd en la lucha contra la discriminacion, la exclusion y
la desigualdad social, buscando transformar las inequidades que se producian en el ambito
educativo, cuestionando las relaciones de poder. “El papel de la ciencia social critica es acabar con
estas asimetrias en el conocimiento y en la sociedad: liberar a los condenados a ser objetos del
conocimiento social, permitiéndole hablar y construir sus propias reglas que debe respetar; todos
pueden preguntar y todos deben responder. En este sentido, la categoria “sujeto en proceso” cobra
pleno sentido: “La investigacion le permite constatar que solo transformando el sistema social
seguira siendo posible sobrevivir como sujeto” (Herrera, 1999: 68)” (Herrera, 1999, citado por
Torres, 2004). De esa manera, este paradigma resultd critico para el logro de la equidad y la

inclusion.

Intervencion directa

La intervencion directa ayudd a cumplir el proyecto de intervencion de fortalecer los
procesos de inclusién con las familias de los estudiantes que formaban parte del servicio de aula
de apoyo de la institucion educativa Concejo Municipal El Porvenir y la Institucion Educativa

Eduardo Uribe Botero, con el objetivo de garantizar una participacion activa y una comunicacion
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efectiva con la comunidad académica para el 2024, a través de la implementacion de actividades y
acciones especificas que abordaron los desafios y barreras que impedian la inclusion y equidad
educativa. Un enfogque de trabajo social basado en la intervencion directa incluyd actividades como
la identificacion y apoyo a estudiantes con necesidades especfficas, el fortalecimiento del trabajo
en equipo Y la participacion comunitaria, el desarrollo de programas de promocion y fomento de
la inclusion educativa, y la colaboracion con otros actores clave dentro y fuera de la institucién

educativa para garantizar la sostenibilidad y el impacto de las estrategias de inclusion.

Modelo Educativo Promocional

El modelo educativo promocional, se enfocd en el desarrollo integral de los estudiantes,
abordando todas las dimensiones que conforman la persona, sus distintas habilidades, destrezas,
intereses y valores. Segin Olga Lucia Vélez “La educacién en su forma mas compleja resitiia los
roles antes ejercidos por el Trabajador Social, dando cabida a un tipo de metodologia donde el
papel del profesional se ubica en el acompafiamiento a procesos individuales y colectivos que
permitan subvertir lo establecido para permitir la reproduccion y generacion de actitudes y valores
constructores de sujetos, identidades Yy subjetividades. Lo esencial en este tipo de accidn social es
el afianzamiento de los valores necesarios para la convivencia social y la constitucién de sujetos
sociales capaces de asumir e interpelar la realidad de manera ética y responsable” (Vélez, 2003).
Esto permiti6 abrir las puertas para alcanzar una educacion personalizada de calidad para cada uno
de los estudiantes, buscando cubrir a futuro no sélo sus necesidades de aprendizaje, sino también
sus necesidades afectivas y emocionales.

Una de las razones por las cuales el enfoque de derechos y de educacion inclusiva fue
fundamental para ejecutar un proyecto de intervencion que tuvo como objetivo fortalecer los
procesos de inclusion con las familias de los estudiantes que formaron parte del servicio de aula de
apoyo de la institucion educativa Concejo Municipal El Porvenir y la Institucion Educativa
Eduardo Uribe Botero, con el fin de garantizar una participacién activa y una comunicacién
efectiva con la comunidad académica, fue porque ambos enfoques tuvieron una base sélida en la

legislacion internacional de derechos humanos y en la politica educativa.
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Enfoque de derechos

Desde el enfoque de derechos, se parte de la premisa de que todos los estudiantes tienen
derecho a una educacion de calidad, sin discriminacién alguna y en igualdad de condiciones. Esto
implica que la institucion educativa debe garantizar el acceso equitativo, la permanencia y la
calidad educativa de todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas personales y
contextuales. Esto se sustenta en la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio (1989),
que establece el derecho a la educacion como un derecho fundamental de todos los nifios v nifias,
y en la Constitucion Politica de Colombia (1991), que reconoce el derecho a la educacion como un

derecho fundamental y establece la obligacion del Estado de garantizar su acceso Y calidad.

Enfoque de educacion inclusiva

La educacion inclusiva es un enfoque educativo que busca garantizar el acceso y
participacién igualitaria de todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas y
necesidades individuales, incluyendo aquellos con discapacidades, necesidades especiales o en
situacion de wvulnerabilidad social. Este enfoque se basa en la premisa de que todas las personas, en
igualdad de condiciones, tienen derecho a una educacién de calidad y a desarrollar su maximo
potencial.

En el caso del proyecto de intervencion en la institucion educativa Concejo Municipal El
Porvenir, el enfoque de educacién inclusiva fue clave para garantizar la equidad y la igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes, particularmente para aquellos en situacion de
vulnerabilidad. Esto implicd un esfuerzo por crear un ambiente escolar inclusivo y seguro, donde
todos los estudiantes fueran reconocidos y valorados por sus diferencias y se les brindara apoyo
para que pudiesen desarrollar su potencial de manera plena.

Al impulsar estrategias de inclusion desde trabajo social, se busc6 promover una cultura
escolar que celebrara la diversidad y fomente la solidaridad y el respeto por las diferencias.

En conclusion, estos paradigmas, teorias, enfoques y modelos, nos permitieron trabajar de
manera integral para lograr el cumplimiento del objetivo general propuesto en la intervencion

educativa. La implementacion de estas metodologias impulsé la inclusion y equidad, garantizando
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que a futuro la Institucion educativa sea equitativa en el aprendizaje y desarrollo, considerando los
aspectos culturales, sociales, emocionales y cognitivos de todos los estudiantes.

En este sentido, el proyecto de fortalecer los procesos de inclusién con las familias de los
estudiantes que forman parte del servicio de aula de apoyo de la institucién educativa Concejo
Municipal EI Porvenir y la Institucion Educativa Eduardo Uribe Botero, con el fin de garantizar
una participacion activa y una comunicacion efectiva con la comunidad académica, se sustentd en
el enfoque de derechos. Esto implica que se promovieran acciones para eliminar las barreras que
impiden la inclusion educativa, y se disefiaron estrategias inclusivas que posibiliten a todos los

estudiantes desarrollar su potencial y alcanzar sus metas educativas.

Metodologia

Para la realizacion del proyecto de intervencidén se partié desde el enfoque cualitativo, que
segun Galeano se describe como:

En la perspectiva de la investigacion cualitativa, el conocimiento es un producto social y su
proceso de produccion colectivo esta atravesado por los valores, percepciones vy significados de los
sujetos que lo construyeron. Por tanto, la inmersion intersubjetiva en la realidad que se quiere
conocer es la condicion mediante la cual se logra comprender su logica interna y su especificidad.
La investigacion cualitativa rescata y asume la importancia de la subjetividad, la intersubjetividad
es vehiculo por medio del cual se logra el conocimiento de la realidad humana y es su garante
(Galeano, 2012, p. 12).

El enfoque cualitativo fue apropiado para responder al objetivo de fortalecer los procesos
de inclusion con las familias de los estudiantes del servicio de aula de apoyo, ya que permitio
comprender en profundidad las experiencias, percepciones Yy necesidades de las familias, vy
proporciond informacion valiosa para mejorar la participacion y comunicacién con la comunidad
académica.

El proyecto de intervencién se llevd a cabo con las familias de los estudiantes que forman
parte del servicio de apoyo pedagdgico. Su objetivo principal era fortalecer los procesos de
inclusion de los estudiantes de la Institucion Educativa Concejo Municipal El Porvenir y la sede
Eduardo Uribe Botero a partir de los hallazgos encontrados en el diagnostico. Se buscaba

identificar los factores de riesgo que podrian influir en el desempefio académico de los estudiantes
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y disefiar canales de comunicacion y formacién para las familias, con el fin de garantizar una
educacion de calidad en el afio 2024.

El proceso del proyecto se compuso de varias etapas claves, que describiremos a
continuacion:

Diagnostico: En esta fase, se realizd una investigacion para evaluar la situacion actual de la
institucion educativa en términos de inclusion de los estudiantes. Se identificaron los obstaculos y
brechas que impedian el acceso equitativo, la permanencia, calidad y promocion escolar de los
estudiantes. Se recopild informacion, opiniones Yy perspectivas de diferentes actores institucionales
a través de entrevistas semiestructurada (anexo 1), encuestas factores de riesgo (anexo 5) y
observaciones de campo. Esta fase ya ha sido finalizada, y como resultado se realizd la
caracterizacion de los estudiantes utilizando tres herramientas: la informacion obtenida de los
entornos del PIAR, la informacion contenida en las carpetas de cada estudiante con su respectivo
diagndstico e historial médico, y encuestas telefonicas a las familias. A partir de la caracterizacién
(anexo 6). se encontraron factores de riesgo como la falta de acompafiamiento familiar, presencia
de enfermedades mentales o crénicas en las familias, familias desestructuradas por separacion,
abandono o muerte, familias monoparentales con cargas econdmicas no compartidas, entre otros
(anexo 7).

Disefio: Después de obtener la informacion a través del diagnéstico, se definieron las
estrategias y acciones necesarias para impulsar la inclusion desde el trabajo social, identificando
las acciones que debian desarrollarse en los ambitos emocional, social, cultural y econémico de la
comunidad educativa. En este caso, se disefid un canal de comunicacion (ver anexo 8) con las
familias que forman parte del servicio de apoyo pedagogico. Esta herramienta funcionara como un
canal informativo, a través del cual la cuenta administradora podria compartir informacion
relevante para las familias, en el que se especifica el tipo de informacion que debe circular, de qué
forma debe circular la informacion, publico de interés, las personas a cargo de la informacion,
como serd la atencion al usuario, entre otras. Finalmente, se disefiaron cuatro talleres de
capacitacion familiar que abordaban temas como las leyes que amparan las discapacidades y los
trastornos de aprendizaje (anexos 9y 10), estrategias de acompafiamiento en el entorno familiar
para personas con discapacidad (anexo 11) y rutas de atencion para personas en condicion de

discapacidad (ver anexo 12).
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Ejecucion: En esta etapa, se llevarian a cabo todas las acciones definidas en el disefio del
proyecto. Esto incluiria la implementacion de estrategias especificas, el trabajo directo con los
estudiantes, los profesores, los padres de familia y otros actores sociales involucrados. El trabajo
social se enfocaria en el fortalecimiento de las habilidades de la comunidad educativa en el fomento
de la inclusion. Sin embargo, debido a limitaciones de tiempo en la practica profesional, esta etapa
no pudo ser ejecutada por tiempo de préacticas académicas, dado a esto se le dio prioridad al disefio
general del proyecto, identificacion de riesgos y caracterizacion de estudiantes del servicio de
apoyo pedagdgico. Se recomienda la ejecucion de las estrategias planteadas en este proyecto para
fortalecer la inclusién en la institucion educativa.

Evaluacion: En esta etapa se disefiaron metas e indicadores con los cuales se llevo a cabo
la evaluacion de los objetivos del proyecto de intervencion, generando resultados Yy posibles
mejoras para el futuro institucional.

Seguimiento: Es fundamental contar con un plan de seguimiento que permita evaluar
periodicamente el progreso del proyecto y tomar decisiones oportunas para corregir desviaciones
en caso de ser necesario. Sin embargo, debido a limitaciones de tiempo en la practica profesional,
esta etapa no pudo ser ejecutada. La ejecucion de este proyecto es recomendada debido a la base
solida en el diagnéstico, el enfoque de derechos y educacion inclusiva, y las estrategias disefiadas
para abordar los desafios identificados. Aunque la etapa de ejecucion y seguimiento no pudo ser
completada, se espera que la implementacién de las estrategias propuestas tenga un impacto

positivo en la equidad y la inclusién en la institucion educativa.

Consideraciones éticas

En la implementacion del proyecto, se respetd la dignidad de todas las personas implicadas
en la intervencion, incluyendo a los y las estudiantes, docentes, familias, entre otros. Se evitaron
acciones que atentaran contra la integridad fisica, emocional y psicologica de las personas.

El proyecto se desarrollé sin discriminacién de ningin tipo, considerando la diversidad de
género, orientacion sexual, raza, etnia, edad y discapacidades. Todos y todas las estudiantes
contaron con las mismas oportunidades de acceso, permanencia y promocion en la institucion

educativa.
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Todo el personal implicado en el proyecto garantiz la confidencialidad y proteccion de la
informacion, evitando divulgar datos personales o informacién confidencial de los y las
estudiantes, y evitando situaciones que pudieran dafar la integridad de la comunidad educativa.

Se involucré ala comunidad educativa en la planificacion y ejecucion del proyecto a través
de estrategias de participacion activa y democratica. Ademas, se escuchd y se tuvo en cuenta la
opinion de los y las estudiantes para responder de manera efectiva a sus necesidades y demandas.

El proyecto tuvo en cuenta suimpacto social y ambiental. Se trabajo de manera responsable
y sostenible, teniendo en cuenta aspectos como el consumo de recursos, la gestion de residuos Yy la
reduccion de las emisiones contaminantes.

Los instrumentos utilizados para el diagnostico estuvieron acompafiados por el

consentimiento informado (anexo 13).

Actividades e indicadores:

En el siguiente cuadro, se detallan de manera estructurada las diversas actividades
realizadas en el marco de este proyecto, el cual fue disefiado con el propdsito de fortalecer los
procesos de inclusion de los estudiantes de la Institucion Educativa Concejo Municipal EI Porvenir.

Cada actividad ha sido meticulosamente planificada para abordar las deficiencias identificadas.

Tabla 1
Actividades
Fase Objetivo Actividades Meta
Revisar 105
entornos del PIAR
Caracterizar a las familias que o de los estudiantes
Fase Revision documental de
hacen parte del programa apoyo que hacen parte
1 . los entornos del PIAR .
pedagogico. del servicio de
apoyo pedagdgico
para el 2024
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Realizar caracterizacién

telefonica.

Caracterizar 105
familias que hacen
parte del servicio
pedagdgico para
el 2024

Revision documental de

Caracterizar 105
familias que hacen

parte del servicio

- Identificar factores de
riesgo de las familias de los
estudiantes que hacen parte del

servicio apoyo pedagogico

diagnosticos. o
pedagogico para
el 2024
Identificar los

Identificar los factores de
riesgo de las familias que
hacen parte del servicio

de apoyo pedagdgico.

factores de riesgo
que estan
presentes en las
familias de los
estudiantes que
hacen parte del
servicio de apoyo
pedagdgico para el

afio 2024

Disefiar un canal de

comunicacion efectivo entre las

Disefiar un canal de

Realizar un canal

de comunicacion

apoyo pedagogico segun las

discapacidades

Fase N ) comunicacion paralas | para las familias
familias de los estudiantes del N o o
2 o o familias del servicio de | del servicio de
servicio de apoyo pedagdgico y o .
. . apoyo pedagagico. apoyo pedagogico
la comunidad académica.
para el 2024
_ B Disefiar 3 talleres
Disefiar talleres de formacion - Leyes que )
Fase N - ~ formativos para el
3 para las familias del servicio de cobijan las 2024




PROYECTO DE INTERVENCION INSTITUCION EDUCATIVA CONCEJO MUNICIPAL... 54

necesidades planteadas en el y trastornos de
diagndstico. aprendizaje.
- Estrategias de

abordaje de las
diferentes
discapacidades
0 Trastornos
de aprendizaje
Rutas de

atencion a la

poblacion con

discapacidad.
Definir los indicadores de Identificar y
éxito corregir
Fase 5 . desviaciones
Evaluacion y seguimiento.
4 respecto a los

objetivos

establecidos.

Recopilar datos

Analizar los datos

Identificar las fortalezas y

debilidades del proyecto

Realizar ajustes y

cambios

Comunicar los resultados

Documentar el proceso

Estas fases del proyecto se enfocaron en la caracterizacion de las familias participantes, el disefio
de estrategias de comunicacién y formacion, y la evaluacion y seguimiento del proyecto para
garantizar su efectividad y el logro de los objetivos planteados. Para argumentar los objetivos,
actividades, indicadores de resultado y medios de verificacion propuestos, podemos analizar cada
uno de ellos en detalle:
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Tabla 2:
Indicadores
Objetivos Actividades Indicadores de Medios de
resultado verificacion
Caracterizar a las - Revision - 82 entornos - Informe
familias que hacen documental de revisados del caracterizacion
los entornos PIAR - Listas de
parte del programa del PIAR - 28 encuesta asistencia
apoyo pedagdaico - Realizar presencial - Encuestas
' encuestas realizadas a las realizadas a
presenciales a familias padres
las familias. - 82 diagndsticos
- Revision meédicos
documental de revisados
diagnosticos.
- ldentificar - ldentificar los - 173 factores de - Informe de
£ factores de riesgo Caracterizacion
ctores de . o
riesgo de las identificados
riesgo de familias que en los nifios,
- hacen parte del ninas y
las familias servicio de adolescentes.
de los apoyo - 75 factores de
. edagbgico a Riesgo
estudiantes Bartirgd% la idenfi]ficados
que hacen caracterizacion en las familias
parte del - 6 factores de
riesgo
servicio identificados
en el contexto
apoyo
pedagbgico

Disefiar canal de
comunicacion claro
y efectivo entre las
familias de los
estudiantes del aula

de apoyo y la

Identificar los

objetivos del canal de

comunicacion.

Los participantes

clave

- Disefio de un
canal de
comunicacion

- Disefio de un
protocolo para
el canal de
comunicacion
con toda la
informacion
pertinente.

- Guia disefio de
canal
comunicacion
y su plan de
ejecucion
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comunidad

académica.

Las politicas y
précticas de educacion

inclusiva a compartir.

Considerar como se

compartiran las
actualizaciones y
cambios en el
curriculo y actividades
escolares, los eventos
y reuniones
relacionados con la
educacién  inclusiva,
los recursos y
estrategias para apoyar
el aprendizaje
inclusivo en casa, y las
noticias y logros en el
area de la educacion

inclusiva.

Disefiar 3 talleres
de formacion para

las familias.

- Leyes que

cobijan las
discapacidades y
trastornos de

aprendizaje.

- Estrategias de
abordaje de las
diferentes

discapacidades 0

Disefio de 3 talleres
formativos para

familias

Guia Disefio de talleres
formativos y su plan de

ejecucion
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Trastornos de
aprendizaje

- Rutas de
atencion a la
poblacion con
discapacidad.

En el caso de la caracterizacion de las familias, los indicadores propuestos, como el nimero
de entornos revisados del PIAR, el nimero de encuestas presenciales realizadas a las familias y el
nimero de diagndsticos médicos revisados, son medibles y proporcionan una vision clara del
alcance de la caracterizacion. Para la identificacion de factores de riesgo, los indicadores
propuestos, como el nimero de factores de riesgo identificados en los nifios, nifias y adolescentes,
el nimero de factores de riesgo identificados en las familias y el ndmero de factores de riesgo
identificados en el contexto, son especificos y permiten una evaluacion detallada de los riesgos
identificados. En cuanto al disefio de un canal de comunicacién claro y efectivo, el indicador
propuesto, la guia de disefio de canal de comunicacion y su plan de ejecucion, es relevante y
proporciona una medida concreta del éxito en el disefio e implementacién del canal de
comunicacion. Finalmente, para el disefio de talleres de formacion para las familias, el indicador
propuesto, la guia de disefio de talleres formativos y su plan de ejecucién, es apropiado y permite
evaluar la efectividad en la planificacion y ejecucion de los talleres.

Resultados

El objetivo de este apartado es analizar los datos obtenidos durante el proyecto de
intervencidn, que se enfocd en fortalecer los procesos de inclusién desde el servicio de apoyo
pedagdgico aestudiantes de primaria y secundaria; arrojando resultados significativos en términos
de caracterizacion de los estudiantes, identificacion de factores de riesgo y recopilacion de
informacién relevante. Estos resultados servirdn como base para continuar implementando
estrategias educativas efectivas y personalizadas, y promover un entorno escolar inclusivo y
favorable para el aprendizaje de todos los estudiantes. A continuacion, se presenta un analisis

detallado de los principales resultados obtenidos:
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Objetivo 1: Caracterizar a las familias que hacen parte del programa apoyo pedagdgico.

En cuanto a la caracterizacion de los estudiantes, se logré caracterizar al 91.11% de los
estudiantes de primaria y al 66.66% de los estudiantes de secundaria. Estos porcentajes reflejan un
alto grado de éxito en la identificacion de las necesidades y particularidades de los estudiantes, lo
que permitira disefiar intervenciones educativas mas efectivas y personalizadas.

En relacion a los entornos revisados del Plan Integral de Ajustes Razonables (PIAR), se
logro revisar el 39% de los entornos en el proyecto. Esta revision permiti6 obtener una visibn mas
completa de los contextos en los que se desarrollan los estudiantes, lo que brinda informacion
relevante para comprender su entorno educativo y social.

En cuanto alos diagnosticos revisados, se logro revisar el 79% de los diagnosticos médicos
de los estudiantes. Esta revision fue fundamental para identificar las necesidades especfificas de
cada estudiante, lo que facilitdé la implementacion de estrategias de apoyo adecuadas a sus
condiciones de salud.

En relacion a las encuestas realizadas a los padres, se logro realizar encuestas al 26.66% de
los padres de los estudiantes. Estas encuestas permitieron recopilar informacion valiosa sobre las
percepciones y necesidades de las familias, lo que ayudo a fortalecer la comunicacién y la
colaboracion entre la escuela y los padres.

En cuanto a la condicion de discapacidad de los estudiantes, se identificd que el 33.33% de
los estudiantes presentan algin tipo de discapacidad, ya sea psiquica, fisica o sensorial. Esta
informacion es crucial para adaptar las estrategias pedagogicas y proporcionar el apoyo necesario
a estos estudiantes, garantizando su inclusion y desarrollo integral.

En relacién a los problemas de conducta, se identifico que el 43.8% de los estudiantes
presentan problemas de conducta, hiperactividad, entre otros. Esta informacion resalta la
importancia de implementar intervenciones especificas para abordar estos problemas y promover
un entorno escolar favorable para el aprendizaje.

En cuanto a los estudiantes no caracterizados, se identificO que el 22.9% de los estudiantes
no fueron caracterizados durante el proyecto. Es fundamental abordar esta situacion para garantizar
gue todos los estudiantes reciban el apoyo necesario y se beneficien de las intervenciones
disefiadas.

Objetivo 2: Identificar factores de riesgo de las familias de los estudiantes que hacen parte

del servicio apoyo pedagdgico
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La identificacion de factores de riesgo en nifios y nifias, familias y contextos es crucial para
comprender y abordar los desafios que pueden afectar su bienestar y desarrollo. Al analizar estos
factores de riesgo, podemos obtener una vision mas clara de las circunstancias y situaciones que
pueden influir en la vida de los nifios y nifias. Esto nos permite disefiar estrategias de prevencion y
apoyo adecuadas para garantizar su seguridad y promover un desarrollo saludable.

Factores de riesgo en nifios y nifias:

- No fueron deseados por sus padres: 2.2% (1 de 45 estudiantes)

- Son nacidos de una union anterior, rechazados por el nuevo conyuge: 2.2% (1 de 45
estudiantes)

- Separacion de sus padres, sobre todo en los primeros afios de vida: 6.7% (3 de 45
estudiantes)

- Presentan algin déficit (psiquico, fisico o sensorial): 46.7% (21 de 45 estudiantes)

- Presentan problemas de conducta, hiperactivos, etc.: 44.4% (20 de 45 estudiantes)

Estos porcentajes reflejan la prevalencia de diferentes factores de riesgo en la muestra de
estudiantes de primaria.

La presencia de estos factores de riesgo puede tener un impacto significativo en el bienestar
y desarrollo de los nifios y nifias. Es fundamental abordar estos factores de riesgo de manera
integral, considerando las necesidades individuales de cada estudiante.

Es importante destacar que la proteccion de la integridad fisica, emocional y psicologica de
los nifios y nifias es fundamental en cualquier intervencion dirigida a abordar estos factores de
riesgo. Ademas, es necesario implementar estrategias de prevencion y atencion que promuevan un
entorno seguro Yy protector para los estudiantes.

factores de riesgo en las familias:

- Familias desestructuradas (por separacion, abandono, muerte...): 17.8% (8 de 45
estudiantes)

- Familias monoparentales con cargas econdmicas Yy responsabilidades familiares no
compartidas: 13.3% (6 de 45 estudiantes)

- Conflictividad permanente en el hogar (rifias, peleas): 2.2% (1 de 45 estudiantes)

- Conducta anémala en algunos de los miembros de la familia (alcoholis mo,

drogadiccion, delincuencia, prostitucion...): 11.1% (5 de 45 estudiantes)
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- Presencia de enfermedades mentales o crdnicas en la familia: 13.3% (6 de 45
estudiantes)

- Excesivo ndmero de hijos, o hijos no queridos: 2.2% (1 de 45 estudiantes)

- Historia personal de maltrato o abandono infantil: 6.7% (3 de 45 estudiantes)

Estos porcentajes reflejan la prevalencia de diferentes factores de riesgo en las familias de
la muestra de estudiantes de primaria. ES importante tener en cuenta que estos porcentajes se basan
en una muestra especifica y pueden variar en diferentes contextos y poblaciones.

La presencia de estos factores de riesgo en las familias puede tener un impacto significativo
en el bienestar y desarrollo de los nifios y nifias. Es fundamental abordar estos factores de riesgo
de manera integral, considerando las necesidades individuales de cada estudiante y brindando el
apoyo necesario tanto a los estudiantes como a sus familias.

Factores de riesgo de contexto en términos de porcentajes:

- Insuficiencia de recursos: 4.4% (2 de 45 estudiantes)

- Inmigracion o cambios de residencia: 6.7% (3 de 45 estudiantes)

- Internamientos prolongados y/o repetidos (hospitalizacion, encarcelamiento, etc.):
2.2% (1 de 45 estudiantes)

Estos porcentajes reflejan la prevalencia de diferentes factores de riesgo de contexto en la
muestra de estudiantes de primaria. ES importante tener en cuenta que estos porcentajes se basan
en una muestra especffica y pueden variar en diferentes contextos y poblaciones.

La presencia de estos factores de riesgo de contexto puede tener un impacto significativo
en el bienestar y desarrollo de los nifios y nifias. Es fundamental abordar estos factores de riesgo
de manera integral, considerando las necesidades individuales de cada estudiante y brindando el
apoyo necesario tanto a los estudiantes como a sus familias.

Objetivo 3: Disefiar talleres de formacién y un canal de comunicacion para las familias de
los estudiantes del servicio de apoyo pedagdgico.

Se disefiaron talleres que respondian a las necesidades planteadas por las familias. Estos
talleres se crearon con el objetivo de fortalecer habilidades especificas de los estudiantes y brindar
herramientas practicas a las familias para apoyar el aprendizaje en casa.

El primer taller busca capacitar a las familias de los estudiantes que hacen parte del servicio
de apoyo pedagdgico sobre las leyes gque cobijan los trastornos de aprendizaje, el segundo pretende

capacitar a las familias que hacen parte de apoyo pedagogico sobre las leyes que cobijan a los
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estudiantes con discapacidades. El tercero es un taller sobre estrategias de acompafiamiento
parental para estudiantes con trastornos de aprendizaje y discapacidades Y finalmente se disefi6 un
taller en el que se pretende capacitar a las familias sobre las rutas de atencion para personas con
discapacidades. Cada taller esté disefiado con el siguiente orden:

Objetivo del taller, poblacién a la que serd dirigido, estructura del taller, marco legal,
recursos y apoyos, cronograma.

Ademas, se disefio un canal de comunicacion con un protocolo establecido. Este canal
pretende facilitar la comunicacion clara y efectiva entre la institucién, los docentes, los padres de
familia y los estudiantes, garantizando asi una comunicacién fluida y una colaboracién eficiente en
el proceso del servicio de apoyo pedagdgico.

Este canal responde a la siguiente metodologia:

1. Planificacién: En esta etapa, se debe desarrollar un plan de implementacion que
establezca una hoja de ruta para ejecutar el proyecto sin inconvenientes. Este plan debe incluir los
objetivos del canal de comunicacion, los participantes clave, las politicas y practicas de educacién
inclusiva a compartir. También se debe considerar como se compartiran las actualizaciones y
cambios en el curriculo y actividades escolares, los eventos y reuniones relacionados con la
educacion inclusiva, los recursos y estrategias para apoyar el aprendizaje inclusivo en casa, y las
noticias y logros en el &rea de la educacion inclusiva.

2. Preparacién: Antes de iniciar la implementacion, es necesario asegurarse de que se tienen
todos los recursos necesarios. Esto puede incluir la creacion de un grupo de WhatsApp, la
recopilacion de los nimeros de teléfono de los participantes, y la preparacion de los materiales de
comunicacion iniciales.

3. Implementacidn: En esta etapa, se pone en marcha el canal de comunicacién. Esto puede
incluir la invitacion a los participantes al grupo de WhatsApp, la presentacion del canal y su
propasito, y el inicio de la comunicacion regular segun lo planeado.

4. Monitoreo y Control: Durante la implementacion, es importante estar atento a cualquier
problema que se presente para darle una solucion efectiva y oportuna. Cualquier cambio que se
haga debe estar plenamente identificado y controlado. Es importante tener claridad de la etapa
donde se definidé el alcance del canal de comunicacion para evitar que la atencion se desvie y se

pierda el enfoque en la implementacion.



PROYECTO DE INTERVENCION INSTITUCION EDUCATIVA CONCEJO MUNICIPAL... 62

5. Evaluacion y Mejora Continua: Una vez que el canal de comunicacion esté en
funcionamiento, es importante evaluar regularmente su efectividad y hacer ajustes segin sea
necesario. Esto puede incluir la recopilacion de feedback de los participantes, el andlisis de la
participacion y la respuesta a las comunicaciones, y la implementacion de mejoras para aumentar
la eficacia del canal.

Otras actividades realizadas en el contexto institucional:

Se brindé apoyo en la realizacion de los informes de competencia de los estudiantes que
formaban parte del servicio de apoyo pedagdgico. Estos informes fueron fundamentales para
evaluar el progreso de los estudiantes y adaptar las estrategias de apoyo segin sus necesidades
individuales.

Se llevd a cabo una reunion con los padres de familia, el educador especial y los
coordinadores de primaria para dar la bienvenida al servicio de apoyo pedagdgico. Al final de la
reunion, se realizaron encuestas para obtener retroalimentacion y enriquecer la caracterizacion del
proyecto en primaria. Esta retroalimentacion fue fundamental para ajustar las estrategias y
actividades segun las necesidades y expectativas de las familias.

Serecolectd y organizé la informacion resultado de la caracterizacion, lo que permitio tener
una vision global y detallada de las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y sus familias.

Se realizd un andlisis e identificacion de los factores de riesgo en primaria. Estos factores
de riesgo fueron identificados a partir de la informacion recopilada durante la caracterizacion, lo
que permitio tener una comprension clara de los desafios y obstaculos que enfrentan los estudiantes
y sus familias.

Finalmente, se entregd la caracterizacion y los factores de riesgo identificados en las
familias de estudiantes de primaria a los coordinadores. Esta entrega fue fundamental para que los
coordinadores tuvieran acceso a la informacién necesaria para implementar estrategias de apoyo
adecuadas Yy brindar una atencién integral a los estudiantes y sus familias.

Las actividades realizadas durante el desarrollo del proyecto de intervencion se enfocaron
en brindar apoyo en la realizacion de los entornos del Plan Integral de Ajustes Razonables (PIAR)
de los estudiantes de secundaria mediante entrevistas telefonicas a las familias. Estas entrevistas
permitieron recopilar informacidn relevante sobre el contexto y las necesidades de los estudiantes,

lo que contribuyé a una caracterizacion mas completa y precisa.
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Asimismo, se brindé apoyo en la realizacion de las actas de acuerdo del PIAR. Esto implico
el apoyo en el disefio de actividades dirigidas alos padres de familia, acompafiamiento en el disefio
de las actividades a las que se comprometié la institucion. Estas actividades tenian como objetivo
fortalecer la participacion de los padres de familia en el proceso educativo y promover la
colaboracion entre la institucion vy las familias.

Ademads, se proporciond apoyo al educador especial en reuniones con los padres de familia
de primaria y secundaria para la firma de las actas de acuerdo. Estas reuniones fueron
oportunidades para establecer un dialogo abierto y constructivo entre los padres de familia y el
educador especial, garantizando asi un compromiso mutuo en el proceso de apoyo pedagogico.

Para recopilar informacion sobre el diagnostico del proyecto de intervencion, se realizd una
encuesta a los padres de familia de forma presencial. Esta encuesta permitid obtener
retroalimentacion directa sobre la percepcion de los padres de familia sobre el proyecto y sus
expectativas, lo que contribuyd a una mejor comprension de las necesidades y expectativas de las
familias.

Ademas, se llevd acabo una entrevista al docente de apoyo de la institucién con el fin de
obtener informacion valiosa para la realizacion del diagnostico. Esta entrevista permitio conocer la
perspectiva y experiencia del docente en relacion con las necesidades de los estudiantes y las
estrategias pedagogicas adecuadas.

En cuanto al disefio del proyecto de intervencidn, se elaboraron propuestas especificas para
la Institucion Educativa Concejo Municipal el Porvenir (IECMP) y la sede Eduardo Uribe Botero.
Estas propuestas se crearon en base a las necesidades identificadas en las familias y se enfocaron
en brindar apoyo pedagdgico efectivo y personalizado.

En resumen, durante el proyecto de intervencidn se brindd apoyo en diversas areas, como
la realizacion de los entornos del PIAR, las actas de acuerdo, la encuesta a los padres de familia, la
entrevista al docente de apoyo, el disefio del proyecto de intervencion, los talleres, el canal de
comunicacion, los informes de competencia, la caracterizacién de estudiantes y la identificacion
de factores de riesgo. Estas acciones fueron fundamentales para lograr una intervencion efectiva y

centrada en las necesidades de los estudiantes y sus familias.

Conclusiones
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La educacion inclusiva se convierte en un reto para la educacion formal porque representa
un cambio significativo en el paradigma educativo. Implica transformar no solo las estructuras y
practicas educativas, sino también los valores y creencias arraigadas en la sociedad. Superar las
barreras impuestas por un mundo complejo que tiende a segregar y estigmatizar es un desafio
importante, que requiere desaprender viejas formas de educar e incorporar nuevas perspectivas.

La educacién inclusiva a nivel municipal es un esfuerzo colectivo que va més alla de la
simple integracion de individuos con discapacidades 0 necesidades especiales en el sistema
educativo. Este esfuerzo requiere una inversion significativa de recursos y la implementacion de
estrategias y programas que promuevan la diversidad y la inclusion, garantizando que todos los
estudiantes, independientemente de sus habilidades, necesidades o caracteristicas, tengan acceso a
una educacion de calidad y relevante en un ambiente de aprendizaje seguro Y respetuoso.

Organizaciones como la Alcaldia de Rionegro, la Fundacion Progresa, la UAI de Rionegro,
Makia, entre muchas otras, desempefian un papel crucial en este esfuerzo. Estas organizaciones no
solo proporcionan servicios de apoyo pedagogico especializado, sino que también lideran los
procesos de educacidon inclusiva, estableciendo y manteniendo infraestructuras accesibles,
facilitando apoyo econdémico para estudiantes con diversidad y promoviendo una cultura de
aceptacion y valoracion de la diversidad en el aula.

Es de vital importancia resaltar el papel que estan cumpliendo estas instituciones porque
permiten mejorar la calidad de vida de las personas en condicion de discapacidad. Al brindar un
acompafiamiento integral en diferentes escenarios y facilitar el acceso a recursos, estas
organizaciones estan ayudando a eliminar las barreras que restringen la participacion en los
procesos de aprendizaje Yy estan garantizando que ningln estudiante se quede atréas.

Ademads, estas instituciones estan trabajando para superar los obstaculos que impiden la
plena implementacion de la educacion inclusiva. Al hacerlo, estan contribuyendo a la creacion de
una sociedad mas inclusiva y equitativa, donde todos los individuos tienen la oportunidad de
aprender, crecer y alcanzar su maximo potencial.

Es fundamental comprender que la diversidad nos afecta a todos, ya que vivimos en un
mundo compartido en el que debemos respetar y valorar a los demas. Esta experiencia me ha
permitido apreciar las diversas formas en que las personas comprenden y se relacionan con el
mundo, reconociendo que las barreras son construcciones sociales impuestas y que todos tenemos

diferentes maneras de aprender, sentir y comprender.
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El trabajo social desempefia un papel crucial en abordar la educacion inclusiva, ya que
proporciona un enfoque contextualizado y fundamentado en las realidades de los individuos. La
educacion inclusiva requiere una atencion centrada en la persona, reconociendo que cada individ uo
tiene una historia Unica que ha moldeado sus identidades, emociones Yy perspectivas. Es esencial
comprender que todas estas experiencias son vélidas y valiosas.

Para construir una educacion inclusiva, es necesario crear un ambiente que promueva la
diversidad, el respeto y la empatia. Esto implica no solo cambios en las politicas y préacticas
educativas, sino también en la forma en que nos relacionamos y nos comunicamos con los demés.
Al construir juntos, podemos crear un entorno educativo en el que todos los individuos se sientan

incluidos y valorados.

Recomendaciones

Se recomienda prestar atencién a las carpetas de los estudiantes para que estas contengan
informacion actualizada y relevante, incluyendo registros de progreso, evaluaciones, diagnosticos
médicos y planes de aprendizaje individualizados. Para permitir un seguimiento adecuado del
progreso de los estudiantes y facilitar la comunicacion con los padres y otros profesionales
involucrados en el proyecto.

Ademas, se recomienda brindar capacitacion a los docentes para fortalecer la inclusién en
la educacién formal enfocada en estrategias pedagogicas inclusivas, adaptaciones curriculares y
apoyo emocional a los estudiantes y asi garantizar que los profesionales estén actualizados en las
mejores précticas y puedan implementarlas de manera efectiva en el aula.

También se recomienda el acompafiamiento constante de educadores especiales hacia los
procesos educativos, tanto a estudiantes, familias, docentes y otros profesionales involucrados.
Esto implica brindar apoyo técnico, asesoramiento Yy retroalimentacion regular sobre las practicas
pedagdgicas Yy el desarrollo de estrategias inclusivas, identificando areas de mejora y promoviendo
cambios efectivos en el aula.

Se recomienda establecer una ruta permanente para mantener la informacion actualizada,
incluyendo reuniones regulares de equipo, comunicacion constante con los padres y otros
profesionales, y el uso de herramientas tecnologicas para registrar y compartir informacion
relevante. Mantener la informacion actualizada garantiza una colaboracion efectiva y una toma de

decisiones informada.
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Se recomienda fomentar un sentido de comunidad en pro de la inclusion, promoviendo la
colaboracion vy el trabajo en equipo entre los docentes, los estudiantes, los padres y otros
profesionales. Crear un ambiente inclusivo yacogedor en la escuela ayuda a generar un sentido de
pertenencia y apromover la participacion activa de todos los miembros de la comunidad educativa.
Involucrar a los padres y las familias es fundamental, fomentando el acompafiamiento parental, la
participacion activa en el proceso educativo y una comunicacion abierta y constante entre la escuela
y las familias. La colaboracion entre la escuela y las familias fortalece la inclusién y crea un entorno
de apoyo para los estudiantes. Es de vital importancia identificar y abordar los factores de riesgo a
nivel institucional que puedan afectar la inclusion en la educacion formal, contribuyendo a crear

un entorno inclusivo y equitativo para todos los estudiantes.



PROYECTO DE INTERVENCION INSTITUCION EDUCATIVA CONCEJO MUNICIPAL... 67

Referencias
Alcaldia de Rionegro. (2023). Alcaldia de Rionegro: Historia del municipio.
https://bit.ly/4cuBvnv.

Centro para la prevencion y control de enfermedades. (2020). Vistazo general de la discapacidad:
la discapacidad y la salud. https://bit.ly/4cOwSog.

Centros para el control y prevencion de enfermedades. (2022). Discapacidades en el desarrollo.
https//bit. 1y/3XV4gWa.

Confederacion Espafiola de Personas con Discapacidad Fisica y Organica [COCEMFE]. (2021).
Discapacidad fisica y organica.//bit.ly/4eQSIt7.

Colombia. Congreso de la Republica. (2022). Ley 2216 de 2022 por medio de la cual se promueve
la educacion inclusiva y el desarrollo integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes con
trastornos especificos de aprendizaje. Diario oficial.

Departamento  Administrativo Nacional de Estadistica [DANE]. (2023). Demografia Rionegro.
https://bit. 1y/45XRd8f

Funcién Publica. (2021). Categorias de discapacidad. https://bit.1y/3VScUCd.

Grupo de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. (2023). Enfoque basado en los derechos
humanos. https://bit. 1y/3XU9nWx.

Institucion Educativa Concejo Municipal El Porvenir [I1.LE.C.M.P]. (2023). Informacion general.
https//bit.ly/4bBOkLw.

Colombia. Ministerio de Educacion. (2002) Ley 762 de 2002: Por medio de la cual se aprueba la
"Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad”, suscrita en la ciudad de Guatemala, Guatemala, el
siete (7) de junio de mil novecientos noventay nueve (1999). Diario oficial.

Colombia. Ministerio de Educacion. (2017). Decreto 1421 de 2017: Por el cual se reglamenta en
el marco de la educacion inclusiva la atencion educativa a la poblacion con discapacidad.
Diario oficial.

Observatorio de discapacidad fisica. (2023). Discapacidad fisica ¢Qué es y qué tipos hay?
https://bit.ly/3LesVgN.

Organizacion Mundial de la Salud [0.M.S]. (2023). Por qué la salud mental debe ser una prioridad
al adoptar medidas relacionadas con el cambio climético. https://bit.ly/3zuOd7j.

Organizacion Panamericana de salud [O.P.S]. (2023). Discapacidad. https//bit.ly/3zznXc5.
Oyarzin, E. (2023) Factoresde Riesgo individuales y familiares. https//bit.ly/4eM XIEF
Secretaria de Educacion. (2023). Informacion general. https//bit.ly/4cBptJd

Soto, R. (2003) La inclusion educativa: Una tarea que le compete a toda una sociedad.
Actualidades Investigativas en Educacion, 3(1). https//bit.ly/45UyjP G



PROYECTO DE INTERVENCION INSTITUCION EDUCATIVA CONCEJO MUNICIPAL... 68

Téllez, C. (2021). La salud mental, su historia en Colombia. Investigacion e Innovacién en Salud.
4(8). https//bit. ly/3XTYILz

Torres, A (2004) Por una investigacion desde el margen. [Capitulo de libro, Universidad
Pedagdgica Nacional Bogota]. Biblioteca Digital Universidad Pedagdgica Nacional.

Veélez, O. (2003). Reconfigurando el trabajo social perspectivas y tendencias contemporaneas.
Espacio Editorial, 1(1). https//bit.ly/4ct8Pel.



PROYECTO DE INTERVENCION INSTITUCION EDUCATIVA CONCEJO MUNICIPAL... 69

ANEX0S

Anexo 1: Entrevista Semiestructurada

GULA IFE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
DiEaghibsiico

¢ Presentacian del moderadar

s DEmqlicacion del abjetivo de la entrevista {conocer apiniones generales sobre las
problemaricas evidenciadas por los actores en la institucion edwcativa Concsjo
Municipal El Porvenir v la Institucidn Edacativa Eduardo Uribe Batero).

¢ HNormas de Convivencia (todas las respuestas son validas, los resultados no seran
revelados con nombres propios sing como tendencias dentro de una investigacian).

* Autorizacion para grabar

i 1Mo ]
CATEGDRIAS EJES DE INDAGACTON PFREGLINTAS

ORIEMNTADDRAS
bl Bn ] s Rol que desempena en la institucion SECCION 1
instmarian s Prafesian

& Experiencia

& Tiempo en la institwson.
Froblemancas s Problemancas somales SECLIUN 2
identficadas. ¢ Caumss

s Comseruencias

& Acfores

s Poencialidades

SECCION 1 EXFLORATORID DE PERFIL (5 minuios)

Quisiera saber mas acerca de usted:

a ;Cual es su profesion?

b ;Cudl es su experiencia profesional®

e ;Cudl es su ral dentro de la institacion?
d ;Hace cuanto trabaja en esta insttucian?
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| SECCION 2 Problemdticas identificadas (10 minutos) |

INTRODUCCION 0 Ahora quisiera hacerde unas preguntas acerca de las problematicas
evidenciadas en la Institacion que considere que puedan ser abordadas desde
rabajo secial,

a. Puede mencionarme qué problematicas sociales ha identificado dentro
de la institucion que pusdan ser abordadas desde el trabajo social

b ;Porgue considera que seria impeortante abardarias?

;Puede reconocer las cauwsas por las cuales surgen estas problematicas?

;Con qué actores [Estudiantes, Docentes, Familias] desearia que ==

enforara la propuesta de intervencion?

g, ;Pusde contarme sobre las potencialidades v falencias gue tiers la
institacian para abordar estas problematicas para ser mejoradas?

f. ;Puede contarme sobre las potencialidades v falencias de los actores
(Esmdiantes, docentes, familias) para afrontar estas problematicas?

£ 3

Muchas gracias porsu disposicicn ¥ tiempa.
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Anexo 2: Encuesta padres de familia

Familias del servicio de apoyo pedagogico

Es impaortante conocer el punto de vista de las familias de los estudiantes que hacen parte de la inclusidn en
la educacion formal por varias razones.

En primer lugar, al conocer el punto de vista de las familias, se puede obiener informacion valioza sobre las
necesidades y expectativas de los estudiantes con respecto a su educacion. Esfo permife adapiar las
estrategias y enfoques educativos para satisfacer esas necesidades de manera mas efectiva.

Ademas, al involucrar a las familias en el proceso educativo, se fomenta wna mayor colaboracion y
participacion activa. Esto crea un ambiente de apoyo ¥ trabajo en equipo entre la escuela ¥ la familia, lo cual
es fundamental para el éxito académico y emocional de los estudiantes.

Aszimizma, al conocer ef punto de vista de las familias, se puede identificar cualguier barrers o desafio que
puedan enfrentar en relacion con la inclusion educativa. Esto permite implementar medidas y apoyos
adicionales para garantizar que los estudiantes reciban una educacion inclusiva y de calidad.

Por aitima, al tener en cuenta el punto de vista de las familias, se promueve un sentido de pertenencia y
regpeto hacia la diversidad en el entorno escolar. Esto condribuye & crear una culturs inclusiva y tolerante,
donde fodos los estudiantes se sientan valorados y acepiados.

Preocupaciones o expectativas de la familia en relacidn con la educacidn y el bienestar de sus
hijes en condicién de discapacidad.

Sobre la real disposicion que tienen los profesores de wtilizar herramientes gue permitan el aprendizaje de
acuerdo con las posibilidades del estudiante con discapacidad.

Deszaflos o dificultades que enfrentan las familias en relacién con la discapacidad

Como padres desconocemos herramientas gue nos permitan enfrentar de manera adecuada la educacion
de un hijo con discapacidad.
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Anexo 3: Lista de asistencia

PLANILLA DE ASISTENCIA Versién: 8

Documento

Nombres y Apellidos de Identidad | Dependencia Cargo Correo electronico | Teléfono Firma
g - [
T o — - /r
L] )
ladore Moletonal Revind Overusonarverts IMasscand Aprobé: Comas Matker-ul o Gestdn y Ousarpete
Fecha' fovenibe 01 oo 201 Focha’ novertrs 01 0¢ 2013 Focha novent e 0t g 2015

1l Gorument se 3Caeia .Y £30 13 38 GAMLA S PGINCA, O 10 LNk, +3 COa 13 CORTUAA, B versn vgents regoa % ¥ acane
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Anexo 4: Encuesta familias

18 rESpLIEE‘taE B vircular com Hojas de cilculs H
T8 comicn reapLErics .

Rasumaen Fragunta diwiciuiad

Preacupaciones o expectativas de [a familia =n relacidn con la educacidn y =l bi=restar de sus
hijas en condicidn de discapacidad.

12 msapumricy

Sobre la raal disposlokie gos tenen bos profasoras o utllzer Reramiantas qua permian & aprenclzals da
scusrdo oon les posibllldades del astndants con discapachie

Qua b procesos sa veen Intememipldos o falta da da pereonad an aula da apoyo. Expeciativa da fanar
bugna comenlcackn entra Dadras y meestins de apoyo para fener una miekor odemtackin com &l
estudlania.

Preooopacdiona s Jua no iodos ok profes comprandan e dificatades dal aumsd. Expactatives: capactar
¥ conclemtizar & los profes qua ro 10dos hos aluminos asimiles S igual fonmia los conosimiensos.

Qua Faya Qante QUG N0 [ULde Mbandar Que No & UNa anfarmadsd pan Que regulans aylde.

Para ol provimo afio escolar me preccupa @ camblo gua va & lener pongus G5 un grado my odgantz. Ml
hif2 &= muy thnikdo y no e gusta las opociclongs, lampoco ha gerticlpado dal angllsh day.

Ms preocupa & rendlmiento acaddmilod e mi hija

Qus fengan nas busmas Instalesionss, qua poeds Ser aeepisds portodod los Somentes, gus cada da

Dmzafins o dificultades gue =nfrertan las familias en relacidn con la discapacidad

12 'sapumzica

Como padres dEEconoEamos Rerramiamas Jua nod pammitan andramar g mandara adacusds la edussciin
da un Bjo con dEcEpEsoeol

Dz tadas an & S2ct0r salod para &l otorgamianta da las otes da tanaplas
Aspiar y reconocar las dificuttades dal nifioy buscer ke forma de ayudark.
El dageonto no sabar coma Ir anfrestanda y dars manejo & dlicho proceso

Es miuy lermo pars aeorisir antontes se abraks, feme diffcultades para SOntREtar pragunias da oompranske,
I, ¥ SU lecture Tamisldn &5 Moy lents

La migyor dficuited 65 hatars tanar motivaciin por @l astodio & mi hijo.

Dus la nams asid oodnando sdlo @ mal de la dscanec]cad.
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Anexo 5: Encuesta factores de Riesgo en las familias

Servicio de apoyo pedagogico
Formato ficha de caracterizacion familias inclusion

L d Fan e Nimero de personas que
. ugar de o . o
Estudiante gar ! Identidicacion |n Genero
nacimiento especial componen el hogar
i Integrantes del hogar que conviven con el ninalnino o adolescente
;Sabe T s5e
- Lugar de encuentra Ingreso
) Nimero de o Grupo leer v N .
Parentes |Nombres y Apellidos= nacimien (Edad . % _ |wrabajando, qué |mensual
documento atnico escribir || N
co o ipo de romedio
) t = L] d d
; . - .
:
I
I
Caracteristicas de la vivienda
i |wivienda |Estrato: siguientes servicios % de
; Propia piblicos: Sala [Comedor
Rural Armendada Alcantarillado | Gas Patio |Cocina
: F amiliar Telefonia Internet  |Bainos |Habitaciones
I Urbana [Otra: Energia to L 3
1
|
2
3
-
3
. .y, .
Anexo 6: Caracterizacion de estudiantes
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Anexo 7: Resultados Factores de Riesgo

FACTORES DE RIESGO EN LAS FAMILIAS

M 2.1. Familias desestructuradas (por separacion, abandono, muerte...)

2.2, Familias monoparentales con cargas economicas y responsabilidades familiares no compartidas.

m 2.3. Conflictividad permanente en el hogar (rifias, peleas)

M 2.4, Conducta anémala en algunos de los miembros de la familia {(alcoholismo, drogadiccion, delincuencia, prostitucion...)
M 2.5, Presencia de enfermedades mentales o crénicas en la familia.

M 2.8. Excesivo numero de hijos, o hijos no queridos.

m2.12. Historia personal de malirato o abandono infantil.

10%

3% 27%

20%

20%

17%
3%

Factores de Riesgo en nifios y nifias

2% 9pog
7%

43%

46%

=1.1. No fueron deseados por sus padres

® 1.2, Son nacidos de una unién anterior, rechazados por el nuevo conyuge.
= 1.3. Separadon de sus padres, sobre todo en los primeros aiios de vida.
= 1.4, Presentan algin déficit (psiquico, fisico o sensorial).

= 1.6. Presentan prcblemas de conducta, hiperacivos, etc.
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Factores de Riesgo de contexto

17%

33%

50%

= 3.1 Insuficiencia de recursos.
= 3.4 Inmigracion o cambios de residencia.

= 3.5 Internamientos prolongados y/o repetidos (hospitalizacién, encarcelamiento, efc.).

Anexo 8: Canal de comunicacién
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Objetivo: 1. Compartiremas regularmente actuslizaciones sobre el progrese de los estudiantes.

2. Coardinaremas reuniones virtuales y fisicas con las familias para discutic asuntos de educacian

inchusiva.
Este canal de camunicacion tiene comeo objetive proporcionar un espacia digital para compartic

infarmacian, resabier consultas (POR) v garantizar |2 participacion activa de las Familias en las 3. Compartiremas encuestas y cusstisnarios para recoger apinianes y comentarias de las familias.

procesos de educacion inclusiva gar nifios, nifas v adalescentes de nuestra institucidn educativa. ) ) I
4. Compartiremas recursas y estrategias para ayudar a los padres a apoyar ol aprendizaje inclusive

en casa,
Informacion a Circular:

L. Infarmacidn sobre las diferentes paliticas y practices de educacidn inclusiva: Se compartican Garantia de Participacian de fas Familias:
dacumentas y enlaces a recursos que expliguen ks politicas y practicas de educacion inclusiva que

se estdn implementanda en la institucion. Esto puede inchuir guias de buenas pricticas, estrategias

de inclusitn en el aula, y seciones para promaver la inclusion educativa. También se pueden Para izar la participacion de las familias, i las siguientes estrategias:
cumpartic noticias sobre cambios en las politicas de educacidn indusiva a nivel local, nacional &
internacional.

1. Invitaremas a tadas las Familias & unirse al canal de WhatsApp y proporcionarems asistencia
para aquellos que tengan dificultades tenicas.
2. Actualizaciones y cambios en el curriculo y actividodes escolares: Se infarmard sobre cualquier

N . . N L B N N 2. ta icaci idi i invitando & las familias a comparti sus
cambia en el curriculo que esté relacionade con la educacion inclusiva. Esto puede incluir la

pensamisntas, preocupacianes y sugerentias.

introduceitn de nueves temas o enfaques, o cambics en las estrategias de ensefianza y

También se sabre activi escolares, como proyectos 3. Realizaremas encuestas periddicas para recoger apiniones y comentarios de kas familias.

especiales, eventas y excursiones, que estén dissfiadas para pramever la inclusian.
4. Proparcicnaremas opciones para la participacidn en reunicnes virtuales pars acamadar a las

3. Informacidn sobre los eventos ¥ rewni : Ia i inclusiva: ¢ enviarin famifias con diferentes hararias y compromisos.
invitacianes y recordatarios pars eventas y reuniones que estén relacianadas con la educacitn

inclusiva. Esto puede incluir talleres para padres, reuniones de la comunidad escolar, y eventos
especiales come la Semana de la Educaion lnclusiva. También se comparticin las actas de las Normas de Uso del Canal:
reunianes y los resdmenes de las eventas después de gue hayan seurrido,

4. Recursas y ias para opoyar el cosa: Se irdn recursas i

estrategias que los padres pueden usar para apayar el aprendizaje incusiva en casa. Esta puede 1. Mantenga la cortesia y el respeto en todas las interaccicnes.

incluir activ de izaje, juegos, aplicacianes y sitios wek, asi come estrategiss para 2. Evite campartic informarisn no relacianada enn Ia educacién inclusiva.
ayudar alas nifios a entender y apreciar s diversidad. Tambign se pueden compartic cansejas
sugerencias sobre cdmo manejar los desafios y las dificultades que pueden surgir en el contexta 3. No cemparts contenide ohensivo o inspropiado.

de la educacion inclusiva. N N
4. Evite enviar mensajes durante horas no laborables.

5. Noticias y logros en el dreo de lo ion inclusiva: Se i ticis bre los logras
de los estudiantes y de | institucién en el drea de la educacian inclusiva. Esto puede incluir

5. Utilice este canal i para temas i con la ed idn inclusiva.

historias de éxitn, premios y reconotimientos, y ejemplos de cdmo la educaciin inclusiva estd

hacienda una diferencia en ka vida de los estudiantes. También se pueden compartir noticias sobre. -

Este protacalo nos permitird mantener un ¢
en ka educacion inclusiva.

I o ) n efica y centrada
investigacianes y desarrollos en el campo de la educacian inclusiva a nivel mis amplia.

Metodalogia

El pracess de implementacion de un canal de comunicacion via WhatsApg para la educacidn
inclusiva en una institucion de educacian formal seguirs los siguisntes pasas:

1. Planificacian: En @sta etapa, se debe desarrallar un plan de implementacion que establerca una
haja de ruta pars ejecutar el proyecto sin inconvenientes. Este plan debe incluir los objetivos del
canal de comunicacion, los participantes clave, las politicas y practicas de educacian inclusiva a
compartir, y cdmo se atenderdn las POR. También se debe considerar cdmo se comparticdn las

actualizaciones y cambios en el curriculo v actividades escalares, los eventos y reuniones
relacionadas con la educacian inclusiva, los recursos y eitrategias para apoyar el aprendizaje

inclusivg @n casa, v las noticias v logros en @l drea de la educacian inclusiva,

2. Preparacidn: Antes de iniciar la implementacion, e necesanio asegurarse de gue s tenen todos
los pecursos necesanios, Esta puede incluir la creacian de un grupo de Whatsfpg, la recopilacion
de s nimeros de beléfona de los participantes, v la preparacion de los materiales de
comumicacion iniciales.

3. Implementacion: En esta etapa, s# pone @n marcha el canal de comunicacion, Esto puede incluir
la invitacidn & los participantes al grupa de WhatsApp, |a presentacidn del canal y su propdsito, y

el inicio de ka comunicacion regular segan lo planeado.

4. Moniterea ¥ Control: Durante la implementacidn, &5 impartants estar atento a cualquier
problema que se presente para darle una solucién efectiva y oportuna. Cualquier cambio que se
haga debe estar plenamente identificado y controlado, B¢ importante tener charidad de Fa etapa
dande se definit el alcance del canal de comunicacidn para avitar que |3 atencion se desvie y se
pierds el enfogue an fa implementacién,

5. Dvaluacian y Mejora Continua: Una ver que el canal de comunicacion esté en fundonamients,
a5 importante evaluar regularmente su efectividad y hacer ajustes segin sea necesario. Esto
puede incluir la recopilacian de feedback de los participantes, el andlisis de la pa
respuesta a kas comunicacianes, v ka implementacion de mejoras para aumentar la eficacia del
canal.

Es importante recardar que |3 implementacion exitosa de un canal de comunicacian requiens una
comunicacian clara, feedback continua, y formacion adecusadas para los participantes. Ademis, o

esencial un monitarea diligente v una mejora continua pars mantener las beneficios del canal de

comunicacian implementado. AneXO 9: GUl’a ta"er 1 Leyes que

cobijan a la poblacion con trastornos de aprendizaje
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Guia Disenio de taller de formacion para familias del servicio de apoyo pedagogico.

Objetive del talber:

= Capacitar & las familias de los estudiantes que hacen parte del Lervicio de apoyo
pedagbpica sobre las leyes que cobijan los trastornos de aprendizage.

Listado inicial de invitsdo:

= Familias gue hacen parte del servicio de apoyo pedagdpico con estudiantes con trastormos
de aprendizaje.

Estructura del taller:

Parte 1 introdwcoidn y Objetivos (30 minwfos]

Introduccidn of Tatler {10 minwtos): Presentacian del taller y las objetivos gue s espera lagrar,

Dhbjetivas ded Talier (10 minutas!: Ceplicar los objetieos acpecificos del taller, coma camprender las

leyas gue protepen & las personas con trastornas de aprendizaje v o aplicacitn en el canteto

aducatien,

Dindmico de Grupa (10 minutes): Realizar una actividad para fomentar la participacian y orear un

ambisnte de calaboracian.

Parte 2: Morco Legal y Derechos {45 minutos)

Presentosion sobre Lepes de Discapacided (15 minutog): Explicar las leyes relevantes que protegen
los derechas de las personas con trastornos de aprendizaje en @l dmbito educativo v social.

Cpwdio de Casos (20 minutos): Analizar casos practicos para comprender como se aplican astas
leyes pn SibuACiones reales.

Preguntas y Respuestas (10 minutas): Permitir gue los participantes plantesn preguntas y aclaren
dudas sobre el marco legal.

Parte 3: Recursos ¥ Apoyeo (30 minwtos)

Recursas Dignanitdes (15 minubes)- Presentar bos recursos ¥ apayas dispanibles para las familias v

los etudiantes con trastarmos de sprendizaje.

Fetrabaaiae ma Anaca JE maemetmn - Cammmartie mebrabanree medesbiear mara krindars amaoa o lae
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Parte 4: Conclusiones y Sesion de Preguntas (15 minitos)
Concluiianes de! Taller {10 minwtos): Recapitulacidn de los puntos clave y los aspectas mas

relavantes abardados durante el taller.

Sesion de Preguntos (5 minutas): Permitir gue los participantes plantesn preguntas finales y

eyprewen sus reflexiones sobre el tallar.

Ll taller tiene como objetiva capacitar a las Familias sobre [as leyes que protegen a las persanas

oan trastornos de aprendizaje, proporcionanda informacidn préctica y fomentando la participacion

activa, El tiempo total estimada para el taller @5 de apraximadamente I horas.

Cronograma

Dia | Cstablecer los ohjetives dal Clabsarar @l hstado imicial Werificar que se cumplen

1 taller da las
inwitadas candiciones previas

Dia | Clabarar la eitructura dal Definir lugar, Fechay Canfirmar aquipa

2 taller por partes, objetivas hara. Elabarar de facilitadaras v

W tiempos la agenda con esta caardinador del

infarmacidn taller

Dia | Realizar b convocataria por diferentes Clabarar ¥ organizar

3 medias poasibles presentaciones

NECEsarias

Dia | Canformar y coordinar el Clabarar listado de Preparacion de formatos i

4 equipo de facilitadores miaterles ¥ recursas dacumentas para imprimir
NEcesariog

Dia | Canfirmar asistencia de los COmprar o preparar Imprimir formatas ¢

5 inwitadas via telefdnica recursos y materiales dacumentas

Dia | Reunidn de preparacin oan Drganizar sspacio para realizar =l taller

[ caardinador y

facilitadores
Dia | Cjecucitn del taller
7
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Anexo 10: Guia Taller 2: Leyes que cobijan a personas con discapacidad

hul’a Disefio de taller de formacidn para familias del servicio de apoyo pedagdgico.

Objetive del talle

- Capacitar & las familias de los estudiantes que hacen parte del servicio de apoyo
pedagbgica sobre las leyes que cobijan las discapacidades.

Listada inicial de invitados:

= Familias que hacen parte del ser

o de apoyo padagbgico can estudiantes can
discapacidades.

[Estructura del taller:

Parte 1: Introdwedidn y Gbjetivos (30 minwtos)

Introdaceian af Taller (10 minutos): Presentacidn del tallers y las objetivos que se espera lograr,

Dbjetivos del Taler (10 minutas): Explicar los abjetives sspecificos del taller, como comprender las
leyes que protegen a las persanas can dscapacidad y su aplicacan en el contexto educativo.

Dindmiea de Grupo (10 minutes): Realizar una actividad para fomentar la participacian y crear un
ambiente de calaboracin.

Parte }: Morco Legal y Derechos {45 minutos]

Presentacion sobre Leyes de Discapacided (15 minutas): Explicar las leyes relevantes que protegen
los derechas de las perconas can decapacidad en el dmbito educativa y sacial.

Lutwefis oe Cosos (20 minutas): Analizar casas practicos para comprender como se aplican astas
letes en situsciones reakes.

Prequntas y Respoestas (10 minutos): Permitic gue los parti
dudas sobre el marcs lagal

pantes plantesn preguntas ¥ aclaren

Parte 3: Recursos y Apoyo (30 minutos)

Parte 4: Conclusiones y Sesidn de Preguntas {15 minutos)

Conclusianes del Tafler (10 minwbas |- Recapitulacian de los puntas clave y los aspectas mas

relevantes sbordados durante el taller.

Sesign de Prequntas (5 minutas): Pes

exprecen sus reflexiones sobre el taller.

ir que los participantes planteen preguntas finales y

Ll taller tiene como objetivo caparitar a las Familias sobre las leyes que protegen a ks persanas

can discapacidad, proporcionando informacion prictica y famentanda la participacion activa. 1

tigmpe total estimado para el taller es de aprogimadamente 2 horas,

Cronograma

Dia | Extablecer los objetives del Elabarar el istado inicial Werificar que ce curmnplen

1 taller de las
inwitados candiciones previas

Diz | Elaborar la estroctura del Definir lugar, fechay Canfirmar equipa

2 taller por partes, objetivos hara. Elaborar de facilitadores y

 tiempos la agenda con esta waardinader del

infarm acidn taller

Dia | Realizar la convocatoria por diferentes Elabarar y organizar

3 medias posibles presentaciones

necesarias

Dia | Canformar y coordinar el Elabarar listado de Preparacion de formatos y

4 equipo de facilitadores materiales y recursos dacumentos para im primin
nacesarios

Dia [ Confirmar asistencia de los Campriat o preparar Imprimir farmatas v

5 imvitados via telefdnica recursos y materiales documentas

Dia [ Rewunidn de preparacian con Oryanizar espacio para realizar el taller

& woardinador ¥

facilitadores
Dia [ Ejecucitn del tallar
7

Anexo 11: Guia taller Estrategias de acompafiamiento parental

|puia Disefia de taller de formaién para familias del servicio de apayo pedagégicn

Objetivo del taller:
Caparitar a las famiias de los estudiantes que hacen parte del servicla de apoyo

pedaghgice sobre las estrategas de abardaje de las dizcapacidades 4 trastomas de aprendizaje en
casa,

Listado wnicial de invitasos:

Familias que hacen parte del servicla de apoye pedagdgien con estudiantes con trastermas
de aprandizaje y discapacidades -134 familias-.

Estructura ded tallr:
Barte 1 Introduscidn y Objetivos (45 mingtos)
Introducritn ol ToNer {10 minutos): Presentacian del taller y los objetves que se espera lagrar.

o Rzalizar una
ambiente de olaborackin

famentar la participaciiny crear un

Objetivas del Taller [25 minutas): Evplicar los cbjetivos especificas del taller, hablar sabee las
discapacidades y los trastarncs de aprendizaje.

FParte 2: Estrategins de sbordaje en coso (45 minutos

diversy estroteqios ¥ A persanas
20003 de oprendiigle en minutas)
Ejemnlns de actividades v recursos que pusden ser dtiles para & estds

tegias (72 minutas).

Parte & Comelusiones y Sesidn de Frequaras (20 mingtos)

del Taler (70 minutas] o puntns clawe y los axpectos mis

Felevantes ahordaes durante el taller. Aeccemencacianes ce racursos adicenales, com lecturas,
argarizaclanes de apaa y profesicnales 3 los que recuri.

‘Sesidn de Prequntas {10 mingtas): Permitic ue kos participantes planteen preguntas finales y
eupresen zus reflexianes schne el taller.

Anexo 12: Guia Taller 4 Rutas de atencion

Al seguir esta estructura, el taller p

alas familas de inclusiin ed

a las

hemamientas y ol conarimients necesarios pam abordar las discapacidades y trastomes de

aprendizaje en ol entorns familar

Cronograma
R ‘ahjetives del Earar ol Werilicir ue == cumplen
1 | ller de Iz
irvtados i
o Earar I estructura del Definir lugar, fecha y ‘Canfirmar equipe
1 | saller par partes, chjetios hara. Slabara da facilitadares y
y tiempos I3 agenda can esta cocrdinadar del
infarmaciin saller
Tia | Realizar Ia tonworataria par dilerentes tabarar y arganizar
3 [ medios pasibles praent
mecosarias

D@ | Canfarmary cacrainar el
4 | equipe de faclitadares

Siaborar lstada de
aterialos y recurscs
necasarios

Preparaciin de farmatas y
dacumentos par Imprimin

Dia | Canfirmar asistencia de ks
5 | inwitados via telefénica

Camprar o prepanr
recursos y materiles

mprimir farmatas g

D | Aeunice de preparadcn can

‘Organizar espacia pararealizar ol taller
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‘Guia Disefio de taller de formacién para familias del servicio de apoyo pedagdgico.

Objetivo del taller:

- Capacitar 3 las familias da las estudiantes que hacen parte del servicio de apoya
pedigbgica sobre las rutas de atencidn a la pablacion con discapacidad infantil ¥ adolescente.

- R i de recursas

camo lecturas, ar de apoyo g

profesionales a los que recurrir.

Al seguir esta estructura y enfacarse en los abjetivos establecidos, o taller puede proporcionar a
las farmilias de inclusién educativa ks herramientas v el conotimientn necesarios para abordar las

discapacidades y trastarnos de aprendizaje en el entarna familiar.

Listado inicial de invitados: Cronograma

- Familias gue hacen parte del servico de apoyo pedagdgica con estudiantes con trastornos

de aprendizaje y discapacidades -134 familias-. Dia | Establecer los objetivos del
1 taller

Elabarar el listade inicial
de
invitados

Verificar que se cumplen
las
previas

Estructura del taller: Dia | Elaborar la estructura del

Definir lugar, fecha y
hara. Elabarar

1a agenda con esta
infarmaciin

Canfirmar equipa
de facilitadares y
coardinador del
taller

Elabarar y organizar
presentaciones
necesarias

Elabarar lstaco de
materiales y recursas
necesarios

Preparacian de formatos y
dacumentas para imprimic

2| taller par partes, abjetivas
Parte 1. introdwcoidn y tivos (15 minutos) ¥ tiempos
- = tacidn del propdsito del tailer, Dia | Realizar s convorataria par diferentes
portancia de la incl pore i pobloeisn eon 3 | medios pasibles
Dia | Canformar y cosrdinar &l
Parte 2: sobre Di idodes de 4 {30 minutas) 4 | equipo de facilitadores
P : . ) I
detoliado de fos = aue afectan Dia | Canfirmar asistencia oF los

5 invitados via telefonica

Tamprar o preparar
recursos v materisles

Imprimir farmatas
dacumentas

Dia | Reunidn de preparacin con
& coardinador y

—Ejemplios y cosos practicgs pon mefar esbos

facilitadores

Parte 3: Rutas de Atencidn y Recursos Disponibles* {85 minutas)

Drganizar expacio para red

izar el taller

Dia | Cjecucitn del taller

- Explicacion de ks rutos de atencicon di ibdes para la pobl con disrapecidad infartil, 7

- idn de recursos p apavos dissonibles perg los families en el dmbito educative

camunitaria,

Parte 4: Sesitn de Preg ¥ {15 minutas)

- Expacio pars gue ks familias planteen preguntas y compartan sus i

- y discusion sobre los desafios ue enfrentan en el cuidado y apoyo de

nifigs con di y trastornos de

Parte 5: v Recursos Adicionales {15 minutas)

- Recapitulacin de las puntes clave del taller.
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