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Resumen

En el contexto de la industria productiva, donde la manipulacion de sustancias quimicas es
crucial, se destaca la importancia de un enfoque integral para preservar la seguridad, salud y
medio ambiente. La implementacién y desarrollo del Sistema de Gestién de Riesgos
Quimicos conforme al Sistema Globalmente Armonizado (SGA) en Operadora Avicola SAS
ha sido un proceso integral y esencial para mejorar la seguridad en el manejo de sustancias
quimicas. Este sistema estandarizado ha permitido establecer directrices claras y uniformes
para la clasificacion, etiquetado y manipulacion segura de productos quimicos, desde su
adquisicién hasta su disposicion final. La adopcion del SGA ha proporcionado un marco
comun que no solo previene accidentes laborales y enfermedades profesionales, sino que
también garantiza la proteccion del medio ambiente.

Un componente crucial del éxito de este sistema ha sido la capacitacién constante del
personal involucrado en el manejo de sustancias quimicas. A través de programas educativos
y formativos, los empleados han adquirido los conocimientos y habilidades necesarios para
gestionar los riesgos de manera efectiva y segura. Estas capacitaciones han fortalecido la
cultura de seguridad dentro de la empresa, promoviendo practicas seguras y conscientes que
han resultado en una significativa reduccion de accidentes de trabajo y enfermedades
relacionadas con la exposicion a productos quimicos.

Ademas de asegurar el cumplimiento de normativas nacionales e internacionales, como el
Decreto 1496 de 2018 y la Resolucion 0773 de 2021, la implementacion del SGA ha
fomentado una cultura de mejora continua en la gestion de riesgos quimicos. La
estandarizacion de Fichas de Datos de Seguridad (FDS) y el etiquetado correcto de las
sustancias han sido fundamentales en este proceso, proporcionando informacion detallada
sobre los peligros y medidas de seguridad asociadas. Asimismo, la mejora de las condiciones
de almacenamiento mediante la elaboracion de una matriz de compatibilidad y la estrategia

de segregacion de sustancias quimicas ha reducido significativamente los riesgos potenciales.

Palabras clave: Sustancia quimica, Sistema globalmente armonizado, peligro

quimico, Riesgo quimico, sistema de gestion integral, ficha de datos de seguridad.
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Abstract

In the context of the production industry, where the handling of chemicals is crucial, the
importance of a comprehensive approach to preserve safety, health and environment is
highlighted. The implementation and development of the Chemical Risk Management
System in accordance with the Globally Harmonized System (GHS) at Operadora Avicola
SAS has been an integral and essential process to improve safety in the handling of chemical
substances. This standardized system has established clear and uniform guidelines for the
classification, labeling, and safe handling of chemicals, from their acquisition to their final
disposal. The adoption of the GHS has provided a common framework that not only prevents
workplace accidents and occupational illnesses, but also ensures environmental protection.
A crucial component of the success of this system has been the ongoing training of personnel
involved in the handling of chemicals. Through educational and training programs,
employees have acquired the knowledge and skills necessary to manage risks effectively and
safely. These trainings have strengthened the safety culture within the company, promoting
safe and conscientious practices that have resulted in a significant reduction in occupational
accidents and illnesses related to chemical exposure.

In addition to ensuring compliance with national and international regulations, such as
Decree 1496 of 2018 and Resolution 0773 of 2021, the implementation of the GHS has
fostered a culture of continuous improvement in chemical risk management. The
standardization of Safety Data Sheets (SDS) and the correct labeling of substances have been
fundamental in this process, providing detailed information on hazards and associated safety
measures. In addition, the improvement of storage conditions through the development of a
compatibility matrix and chemical segregation strategy has significantly reduced potential

risks.

Keywords: Chemical substance, Globally Harmonized System, chemical hazard,

chemical risk, integrated management system, safety data sheet.
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Introduccion

Al interior de la industria productiva, donde la manipulacion y almacenamiento de sustancias
quimicas son cruciales, se hace imperativo la instauracion de un sistema de gestion del riesgo
quimico al interior de la empresa. Este sistema, esencial para los procesos productivos, busca
preservar la seguridad, salud y bienestar de los trabajadores, asi como mitigar los impactos
adversos en el medio ambiente. Se trata de un enfoque integral que aborda proactivamente
los desafios inherentes a la gestion de riesgos quimicos, propiciando el avance de la empresa
hacia practicas seguras y sostenibles. En el afio 2022, en Colombia se registraron un total de
10,324 accidentes laborales atribuibles al manejo de sustancias quimicas. De este total, el
65% de los incidentes estuvieron relacionados con intoxicaciones, seguido por un 20% de
casos de quemaduras, un 10% de lesiones oculares y un 5% correspondiente a otros tipos de
accidentes. Las sustancias quimicas involucradas incluyeron principalmente plaguicidas con
un 30%, solventes con un 25%, &cidos con un 15%, bases con un 10%, y un 20% de otros
tipos de sustancias (Estadisticas del ramo - Fasecolda, 2019).

El desarrollo normativo en Colombia en materia de sustancias quimicas contempla temas de
prevencion de Accidentes de Trabajo (AT) y Enfermedades Laborales (EL), higiene
industrial, seguridad industrial, prevencion de accidentes mayores, emisiones de
contaminantes, gestion integral de residuos, pasivos ambientales, posconsumo, sustancias
Agotadoras de la Capa de Ozono (SAO), aire y salud, mineria y salud, salud ambiental,
seguridad en el uso de plaguicidas, seguridad en el uso de productos quimicos en el hogar,
seguridad en la produccion y el uso de medicamentos, transporte de mercancias peligrosas,
plaguicidas quimicos de uso agricola, fertilizantes, sustancias de control especial, entre otros
(«Guia para la gestion del riesgo quimico en lugares de trabajo Resumen Ejecutivo», s. f.).
Es esencial que tanto empresarios como trabajadores estén familiarizados con los riesgos
particulares asociados a los productos quimicos que utilizan en sus entornos laborales, asi
como con las medidas de proteccion necesarias para evitar consecuencias adversas. Pero
también, el ciclo de vida de los productos cobra especial importancia en el nivel de riesgo,
pues durante el almacenamiento, por ejemplo, los posibles riesgos se ven reducidos, a

diferencia de las areas de proceso o en caso de una emergencia (ARL SURA - Riesgos
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Laborales - ARL - Implementacion del sistema globalmente armonizado, s. f.). En este
contexto, el Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos
Quimicos (SGA) emerge como una herramienta internacional que proporciona un marco
comun para la clasificacion y etiquetado de productos quimicos. Fundamentado en los
principios de prevencion, precaucion y responsabilidad compartida, el SGA se convierte en
una herramienta vital para generar un conjunto de politicas, procedimientos y practicas
esenciales para identificar, evaluar y controlar los riesgos quimicos en el entorno laboral.
Un etiquetado preciso juega un papel fundamental, ya que proporciona informacion vital
sobre los peligros asociados con los productos quimicos, permitiendo a los usuarios adoptar
medidas preventivas adecuadas y por otro lado la formacion de Fichas de Datos de Seguridad
(FDS) es otro componente esencial del SGA, brindando informacion detallada sobre
propiedades fisicas, riesgos, medidas de seguridad y procedimientos de emergencia
asociados con una sustancia quimica. Esta documentacion estandarizada facilita la
comprension y aplicacion de medidas de seguridad uniformes en todo el mundo (United
Nations, 2016).
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1. Planteamiento del problema

Operadora Avicola Colombia es la Compafiia de Grupo BIOS a traveés de la cual se produce
carne de pollo. Surge en el afio 2011 con la integracion de reconocidas empresas como Friko,
Pimpollo y Super Pollo Paisa. La empresa posee una capacidad de produccién equivalente a
10.000 toneladas de carne de pollo al mes y una poblacion en la planta de aproximadamente
1000 personas. La necesidad de implementar un sistema de gestion de riesgos quimicos surge
como respuesta al cumplimiento de las normativas establecidas por el gobierno nacional. Este
enfoque busca garantizar el manejo seguro y responsable de sustancias quimicas en todas las
etapas del proceso de produccion avicola. Desde el area de seguridad y salud en el trabajo se
hace necesario la implementacion del sistema de gestion de riesgos quimicos, donde no solo
se cumple con las regulaciones gubernamentales, sino que también contribuye a mantener
altos estandares de seguridad y proteccion para los trabajadores y el medio ambiente en la
planta de produccién.

El personal operativo dentro de la empresa se involucra diariamente en actividades que
conllevan un contacto frecuente con diversas sustancias quimicas. Estas labores son
esenciales para el proceso productivo e incluyen responsabilidades como el aseo y
desinfeccion de instalaciones, la aplicacion de pesticidas en granjas y jardineria, el
mantenimiento de equipos, operaciones de refrigeracion, tratamiento de agua potable y
residual, manipulacion de reactivos en laboratorio, asi como el almacenamiento de productos
quimicos. La manipulacion y almacenamiento de sustancias quimicas, especialmente en
situaciones de alto riesgo, combinado con el desconocimiento general por parte de operarios
y personal administrativo, constituyen un factor de riesgo significativo en términos de la
salud humana, el medio ambiente y el entorno fisico.

El establecimiento de un inventario completo de sustancias quimicas al interior de la
empresa, asi como la realizacion de inspecciones focalizadas en factores de riesgo y recursos
necesarios, son pasos fundamentales para garantizar la seguridad del personal en relacion con
productos quimicos. Ademas, la implementacion de capacitaciones continuas y
especializadas adaptadas a las distintas areas de la empresa, el desarrollo de una estrategia de

almacenamiento seguro, la gestion de fichas de datos de seguridad actualizadas y accesibles

11
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por &rea y el desarrollo de un sistema de etiquetado eficiente y cubriendo la norma, son parte

integral de la practica empresarial desarrollada en ingenieria quimica.

2. Objetivos
2.1. General
Establecer pautas integrales y controles estandarizados para el manejo seguro de sustancias
quimicas, definiendo directrices para adquisicion, transporte, almacenamiento, manejo,
transformacion, empaque y disposicion final para la prevencion de accidentes, enfermedades
y emergencias.
2.2. Especificos.

o Generar el inventario completo y actualizado de sustancias quimicas al
interior de la compafiia y caracterizarlas usando las fichas de datos de
seguridad.

o Generar y estandarizar el sistema de etiquetado y reenvasado de sustancias
quimicas para todas las areas de la compafiia.

o Generar la matriz de compatibilidad, una estrategia de segregacion y mejora
de condiciones del almacén para sustancias quimicas, estableciendo un
procedimiento de almacenamiento seguro.

o Inspeccionar, recomendar y gestionar situaciones que presenten un riesgo
quimico al interior de la compafiia.

o Capacitar el personal implicado en todo lo relacionado con el riesgo quimico

siguiendo el SGA.

3. Marco teorico
La industria alimentaria desempefia un papel vital en la economia colombiana, Sin embargo,
este sector se enfrenta a desafios especificos relacionados con el uso de sustancias quimicas
para diversas aplicaciones, como limpieza, desinfeccion, sistemas de refrigeracion,
mantenimiento y procesos productivos en general. Colombia cuenta con un marco normativo

y regulatorio que aborda la gestion de sustancias quimicas en la industria.

12
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El decreto 1496 de 2018 reglamenta adoptar el sistema globalmente armonizado de
clasificacion y etiquetado de productos quimicos (SGA) “en todo territorio nacional a todas
las personas naturales y juridicas, publicas o privadas en todas las actividades econdémicas en
las que se desarrollen la extraccion, produccion, importacion, almacenamiento, transporte,
distribucion, comercializacion y los diferentes usos de productos quimicos que tengan al
menos una de las caracteristicas de peligro de acuerdo con los criterios del SGA, ya sean
sustancias quimicas puras, soluciones diluidas o mezclas de estas.” (Decreto 1496 de 2018 -
Gestor Normativo - Funcion Puablica, s. f.).

Se reglamenta el sistema globalmente armonizado 6ta edicion revisada (United Nations,
2016) y mediante la resolucion 0773 de 2021 en el cual se definen las acciones que deben
desarrollar los empleadores para la aplicacion del sistema globalmente armonizado (SGA)
de clasificacién y etiquetado de productos quimicos en los lugares de trabajo (ARL SURA -
Riesgos Laborales - ARL - Implementacion del sistema globalmente armonizado, s. f.). Estos
dos son la reglamentacion esencial en la que se basa el sistema de gestion de riego quimico
para una empresa. El sistema de gestion del riesgo quimico es un conjunto de politicas,
procedimientos y practicas que se utilizan para identificar, evaluar y controlar los riesgos
quimicos en el lugar de trabajo. Aspectos basicos como identificacion de los peligros
quimicos, evaluacién de los riesgos, control de los riesgos, documentacion, la revision y

mejora son el pilar fundamental para la implementacion de este proceso.

3.1. Normativa colombiana sobre el sistema de gestion de riesgo quimico

La normativa colombiana que regula la manipulacion, almacenamiento, transporte y todo lo

relacionado a seguridad y salud en el trabajo para sustancias quimicas se estipula en la

siguiente normativa:

- Ley 55 de 1993: Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la
Recomendacion nimero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacion de los Productos
Quimicos en el trabajo™, adoptados por la 77a. Reunion de la Conferencia General de la
O.L.T., Ginebra, 1990.
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- Decreto 1496 de 2018: Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado de
clasificacion y Etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimicas.

- Resolucién 0773 de 2021: Por la cual se definen acciones que deben desarrollar los
empleadores para la aplicacion del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de
Clasificacion y etiquetado de Productos quimicos en los lugares de trabajo y se dictan
otras disposiciones en materia de seguridad quimica.

Esta normativa integrada como un sistema de proteccion para trabajadores y el medio

ambiente tiene como objetivo principal que desde el ambito de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SST) se establezcan regulaciones para prevenir cualquier dafio derivado de la

produccién, manipulacion y almacenamiento de sustancias quimicas. Esto se logra mediante

el etiquetado, clasificacion y comunicacion de peligros. Se adoptan las etiquetas y fichas de
datos de seguridad (FDS) como el sistema oficial de comunicacion de riesgos, permitiendo
la posibilidad de complementarlos con otros mecanismos siempre y cuando la informacion
sea coherente. Ademas, se enfatiza que el etiquetado debe ajustarse al Sistema Globalmente

Armonizado (SGA) para todos los productos quimicos, incluso aquellos destinados

exclusivamente para uso en lugares de trabajo. Es responsabilidad de los empleadores

garantizar que todos los productos quimicos estén debidamente clasificados conforme al

SGA, asegurando asi un entorno laboral seguro y la proteccidn del medio ambiente.

3.2. Sistema Globalmente Armonizado (SGA)

El Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos
(SGA o libro purpura) es un sistema internacional que se utiliza para comunicar los peligros
asociados a las sustancias quimicas. EI SGA tiene como objetivo proteger la salud humanay
el medio ambiente de los riesgos asociados a las sustancias quimicas. Para ello, el SGA
establece una serie de criterios para clasificar los productos quimicos en funcién de sus
peligros. Este clasifica los peligros en tres clases principales que son: Peligros fisico, Peligros
para la salud y peligros para el medio Ambiente. Dentro de cada clase de peligro, los
productos quimicos se clasifican en categorias de peligro segun la gravedad del peligro. La

categoria 1 es la mas grave y la categoria 5 la menos grave, los criterios de clasificacion de
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peligros y categoria se basan en datos de ensayos de laboratorio, informacion de estudios
epidemioldgicos y otros datos cientificos.

Existen algunas sustancias quimicas que se encuentran exentas de aplicar el sistema
globalmente armonizado como lo son: los productos farmacéuticos, aditivos alimentarios
cosmeéticos, residuos de plaguicidas en los alimentos, residuos peligrosos, productos de
higiene domeéstica, adsorbentes y finalmente plaguicidas de uso doméstico (Decreto 1496 de

2018 - Gestor Normativo - Funcion Publica, s. f.).

3.2.1. Fichas de datos de seguridad

La Ficha de Datos de Seguridad (FDS) es un documento crucial que describe los peligros
asociados a una sustancia quimica o mezcla. Creada bajo el Sistema Globalmente
Armonizado (SGA), la FDS debe ser elaborada por el fabricante o importador, garantizando
acceso a lainformacion técnicay cientifica. El fabricante, importador o comercializador debe
proveerla a quien use o comercialice el producto. Posee una vigencia de 5 afios, debe estar
actualizada, ser del proveedor/fabricante y estar disponible donde se almacenen o manipulen
las sustancias. Consta de 16 secciones que abarcan desde la identificacion del producto hasta

informacion sobre su eliminacion, transporte y aspectos reglamentarios.

- Seccidnl. Identificacion del producto quimicoy de laempresa: Nombre del producto,
identificadores del producto, informacion del fabricante o importador, nimero de
telefono de emergencia.

- Seccion 2. ldentificacion de los peligros: Clasificacion de peligros segun el SGA,
elementos de la etiqueta (pictogramas, palabras de advertencia, indicaciones de peligro).

- Seccidn 3. Composicion/informacion sobre los componentes: Nombre quimico de los
componentes peligrosos, namero CAS de los componentes peligrosos, concentracion de
los componentes peligrosos.

- Seccidn 4. Primeros auxilios: Medidas de primeros auxilios en caso de contacto con la
piel, 0jos, inhalacidn e ingestion, sintomas y efectos agudos y retardados, proteccion para

el personal de primeros auxilios.
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- Seccion 5. Medidas de lucha contra incendios: Medios de extincion adecuados e
inadecuados, peligros especificos de incendio y explosion, equipo de proteccion especial
para el personal de lucha contra incendios.

- Seccidn 6. Medidas en caso de vertido accidental: Precauciones personales, equipo de
proteccion y procedimientos de emergencia, métodos y materiales para la contencion y
limpieza, precauciones para el medio ambiente.

- Seccion 7. Manipulacion y almacenamiento: Precauciones para la manipulacion
segura, condiciones de almacenamiento seguro, incluyendo incompatibilidades.

- Seccion 8. Controles de exposicion/proteccion personal: Parametros de control de
exposicion (valores limite permisibles), medidas de control de ingenieria, equipo de
proteccién personal (EPP) recomendado.

- Seccion 9. Propiedades fisicas y quimicas: Aspecto fisico (estado, color, olor),
propiedades fisicas y quimicas relevantes (pH, punto de ebulliciéon, punto de
inflamacion).

- Seccidn 10. Estabilidad y reactividad: Reactividad quimica, condiciones de estabilidad
e inestabilidad, sustancias y mezclas incompatibles, productos de descomposicion
peligrosos.

- Seccion 11. Informacion toxicolégica: Vias de exposicion, sintomas de toxicidad,
efectos agudos y cronicos para la salud, carcinogenicidad, mutagenicidad, toxicidad para
la reproduccién.

- Seccion 12. Informacién ecotoxicolégica: Toxicidad para los organismos acuaticos y
terrestres, persistencia y degradabilidad, potencial bioacumulativo. movilidad en el suelo.

- Seccion 13. Consideraciones relativas a la eliminacion: Métodos de eliminacion de
residuos del producto y sus envases, precauciones especiales para la eliminacion.

- Seccion 14. Informacién relativa al transporte: Clasificacién para el transporte
terrestre, maritimo y aéreo, nimero ONU, grupo de embalaje, etiquetado para el
transporte.

- Seccidon 15. Informacion reglamentaria: Regulaciones nacionales e internacionales

aplicables al producto.
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- Seccion 16. Otra informacion: Fecha de elaboracion o revision de la FDS, informacion

adicional relevante para la seguridad.

3.2.2. Etiqueta

un conjunto de elementos de informacion escritos, impresos o gréficos relativos a un
producto peligroso, elegidos en razon de su pertinencia para el sector o los sectores de que
se trate, que se adhieren o se imprimen en el recipiente que contiene el producto peligroso o
en su embalaje/envase exterior, 0 que se fijan en ellos (United Nations, 2016). Se debe
etiquetar productos quimicos conforme a SGA, la etiqueta debe ser en espafiol y debe

contener como minimo:

3.2.2.1 Identificacion del producto (igual al FDS): es una informacion crucial que
permite a los usuarios identificar de forma clara y precisa el contenido del
recipiente.

3.2.2.2 ldentificacion de fabricante: Nombre, direccion y teléfono del fabricante o
importador

3.2.2.3 Elementos de comunicacion de peligro: son un conjunto de simbolos, frases y
pictogramas que se utilizan para informar a los usuarios sobre los riesgos
potenciales asociados a un producto.

3.2.2.4 Palabra de advertencia: Expresa la gravedad del peligro presente en la etiqueta
para alertar sobre la posible existencia de un peligro potencial. En el Sistema
Globalmente Armonizado (SGA), estas expresiones se expresan como "Peligro™ o
"Atencion”.

3.2.2.5 Pictogramas: Se establecieron rombos con un vértice apoyado como el principal
medio para comunicar el tipo de riesgo asociado a sustancias quimicas. Estos

rombos tienen un marco de color rojo con un simbolo negro sobre un fondo blanco.
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Figura 1. Pictogramas del Sistema Globalmente Armonizado.

3.2.2.6. Indicaciones de peligro: Son asignadas a una clase o categoria de peligro y
describen la naturaleza de los peligros asociados al producto.

3.2.2.7. Consejos de prudencia: Son instrucciones que proporcionan informacion adicional
sobre el manejo seguro de sustancias quimicas. Estos consejos estan disefiados para orientar
a los usuarios sobre las medidas preventivas que deben tomar para minimizar los riesgos
asociados con el uso, almacenamiento, transporte y eliminacion de productos quimicos
peligrosos.

El SGA establece ademas que, para el disefio de la etiqueta, el pictograma, palabra de
advertencia, indicaciones de peligro y consejos de prudencia deben aparecer juntos en la
etiqueta. Se estandariza ademas el tamafio de la etiqueta de acuerdo con la capacidad del

recipiente que contiene la sustancia quimica como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Tamafio minimo de la etiqueta de acuerdo con la capacidad del recipiente.

g Dt'm entsatones de la Dimensiones del
Gapacidad delanvase ?e‘:;eilimet ros) pictograma (en milimetros)

|
Si es posible, al No menos de 10 x 10. Si es

Hasta 3 litros

menos 52 x 74 posible, al menos 16 x16
_Mas de 3 litros, pero sin exceder de 50 litros Al menos 74 x 105 Al menos 23 x 23
Mas de 50 litros, pero sin exceder de 500 litros Al menos 105 x 148 ‘Almenos32x32 |
Mas de 500 litros Al menos 148 x 210 Almenos 46 x 46

Tomado de: Ministerio del trabajo y de salud y pirro>t7(§.évc>ién social, Resolucion 0773 de 2021.
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4. Metodologia
La metodologia propuesta para la gestion integral de sustancias quimicas en un entorno
industrial se estructura en una secuencia de pasos orientados a garantizar la seguridad,
manipulacion, almacenamiento adecuado y cumplimiento normativo. Inicia con un
inventario completo de sustancias quimicas, detallando cantidades y areas de almacenaje o
manipulacion, seguido por la elaboracion de una matriz de caracterizacion de sustancias
quimicas como herramienta de analisis de riesgos generados por las sustancias presentes en
cada area. La capacitacion del personal de compras en el Sistema Globalmente Armonizado
y la definicion de requisitos de adquisicion preceden a la instalacion de fichas de datos de
seguridad en cada area donde se almacenen y manipulen sustancias quimicas. Se lleva a cabo
una inspeccion detallada de factores de riesgo quimico, generando recomendaciones para su
correccion. Capacitaciones especificas se brindan a las areas implicadas en la manipulacion
de sustancias quimicas iniciando por la brigada de emergencia, siguiendo con los operarios
y el personal de seguridad y salud en el trabajo, a la misma vez se realiza e implementa la
herramienta y metodologia de etiquetado y sistema de reenvasado estandarizado al interior
de la planta. La implementacion de un sistema estandarizado de etiquetado y reenvasado.
Finalmente se hace inspecciones para verificar la correcta aplicacion del sistema de gestion
de riesgo quimico basado en el Sistema Globalmente Armonizado, promoviendo asi un

entorno laboral seguro y cumpliendo con las normativas pertinentes.

5. Sistema de gestion de riesgo quimico
5.1. Inspecciones generales en la empresa referente a riesgo quimico
En toda la empresa se deben realizar inspecciones rutinarias de contenedores y etiquetas,
deben estar en buen estado y cumpliendo la normativa (en caso de la etiqueta debe seguir el
sistema globalmente armonizado 6ta Edicidn revisada de 2015). Ademas de las condiciones
generales de seguridad para un almacen de sustancias quimicas, los recipientes deben estar

bien sellados y no debe existir produccion de gases o vapores.

5.1.1. Inspeccidn en el proceso
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Es esencial llevar a cabo inspecciones focalizadas en la manipulacién de sustancias quimicas
por parte de los operarios, con el objetivo de garantizar un entorno laboral seguro. Estas
inspecciones deben abordar diversos aspectos criticos, tales como la posible generacién de
mezclas de sustancias que puedan desencadenar reacciones peligrosas, evaluar la presencia
de gases, vapores y liquidos con concentraciones que puedan representar riesgos para la
salud, verificar el uso adecuado de elementos de proteccion personal por parte de los
operarios, asegurando que estén equipados con los dispositivos necesarios para resguardarse
de posibles exposiciones, se debe comprobar el correcto reenvase y etiquetado de todas las
sustancias quimicas presentes en el area, asegurando la informacion precisa sobre su
composicion y riesgos asociados, revisar el uso adecuado de sustancias quimicas en cada
area. Ademas, se deben considerar las condiciones ambientales del lugar de trabajo, tales
como la temperatura, la ventilacion, la presencia de espacios cerrados, la humedad y la
concentracion de material particulado.

Es esencial que en el area se dispongan duchas y lavados oculares de emergencia, asi como
extintores adecuados. El espacio debe estar claramente sefializado, y todos los implementos
y equipos utilizados para la manipulacién de productos quimicos deben llevar la etiqueta

correspondiente con la informacidon sobre la sustancia que contienen.

5.1.2. Inspeccién en el lugar de almacenamiento

Las condiciones minimas de seguridad con la que debe contar un almacén son dictados por
el tipo de sustancias almacenadas en el lugar. El area debe ser de acceso restringido, contar
con ventilacion mecénica o natural adecuada y con luz natural pero no expuestos
directamente al sol, al igual que a otros factores que acorten la vida util del recipiente o
afecten la naturaleza de la sustancia que contiene (Expuesto a solventes, chispas, calor,
acidos, etc), se debe evitar la presurizacion de recipientes por formacién de gases o vapores.
Ademas, los envases deben estar colocados dentro de diques o estibas colectoras pléasticas,
los bultos se deben disponer sobre estibas para facilitar su movimiento y evitar contaminacion
con derrames de liquidos.

Es indispensable que no ocurran accidentes en el lugar, por tanto, el orden y la sefializacion

(mensajes de prohibicion, cuidados e informativos) son vitales, las paredes del lugar deben
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permanecer completamente secas. Se debe contar con extintores (adecuado para las
sustancias que se almacenan en el lugar), kit para derrames quimicos (Adecuado para el
volumen de sustancias quimicas almacenadas y teniendo como referencia el peor escenario
en caso de derrame), y contar con salidas de emergencia bien sefializadas.

Para liquidos inflamables con volumen menor a 60 galones se puede ubicar en gabinetes de
seguridad en el mismo almacén, pero si este volumen se supera deben ir almacenados en un
lugar especial para disminuir el riesgo de incendio. Este lugar debe contar con las mismas
condiciones anteriores y adicionalmente las paredes y pisos deben ser antiinflamables, el
techo debe ser antiexplosivo, instalaciones eléctricas antichispa, la construccion resistente a
las llamas hasta por 2 horas, debe controlarse la acumulacién de cargas electrostaticas, los
contenedores deben tener polo a tierra y no deben operar piezas mecanicas en movimiento
cerca o dentro del lugar.

El personal que almacena y manipula los productos quimicos deben contar con capacitacion
donde conozcan los riesgos a los que se exponen al manipular las sustancias quimicas,
conocimiento sobre fichas de datos de seguridad de los productos, conocimiento sobre el
protocolo ante una emergencia quimica y finalmente deben contar con los elementos de

proteccion personal adecuados y hacer un correcto uso de estos.

5.1.3. Inspeccidn a proveedores

Los proveedores asumen la responsabilidad de suministrar la informacién normativa
requerida para garantizar la seguridad en el manejo de sustancias quimicas. Todos los
recipientes que contienen sustancias quimicas al ingresar a la empresa deben tener etiqueta y
fichas de datos de seguridad, siguiendo sistema globalmente armonizado, Ademas, los
camiones utilizados para transportar estas sustancias deben llevar la sefializacion
correspondiente de acuerdo con la normativa vigente. El personal encargado de la carga y
descarga de estos productos debe disponer de los elementos de proteccion personal
adecuados para salvaguardar su integridad durante estas operaciones. Es esencial que los
recipientes entregados por los proveedores se encuentren en perfectas condiciones,

asegurandose de que sus sellos y empaques generen un sello hermético.
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5.1.4. Inspeccion a contratistas externos

Los contratistas externos deben enviar la informacion con anterioridad sobre las sustancias
quimicas que ingresan a las instalaciones, estos productos se someteran a inspeccion
detallada y se evaluaran los riesgos quimicos que estan expuestos tanto el personal operativo
de la empresa, como el personal contratista. Posterior a esta evaluacion, el area de SST
emitira las recomendaciones de uso, dictara los elementos de proteccion personal requeridos,
evaluara el nivel de capacitacion del personal implicado y revisara los demas requisitos

legales exigidos por el gobierno nacional.

5.2. Sistema de almacenamiento de sustancias quimicas
El almacenamiento seguro de sustancias quimicas al interior de la compafiia es de vital
importancia como mecanismo de prevencién y reduccion de accidentes y emergencias que
involucran sustancias quimicas. El decreto 1609 de 2002 regula el transporte terrestre de
mercancias peligrosas y sirve como guia para estrategias efectivas de almacenamiento. Esta
normativa clasifica y organiza las sustancias quimicas segun riesgos e incompatibilidades,
contribuyendo asi a un entorno de trabajo mas seguro y a la reduccion de incidentes.

Conforme a la Norma Técnica Colombiana NTC 1692, que regula la clasificacion de

mercancias peligrosas para su manipulacion y transporte, se establece un protocolo

procedimental en caso de emergencia. La clasificacién de mercancias peligrosas se organiza
en 9 clases principales:

Clase 1 — Explosivos

- Divisién 1.1 Sustancias y articulos que presentan un riesgo de explosion de toda la
masa.

- Division 1.2 Sustancias y articulos que presentan un riesgo de explosion de
proyeccion, pero no un riesgo de explosién de toda la masa.

- Division 1.3 Sustancias y articulos que presentan un riesgo de incendio y un riesgo
de que se produzcan pequerios efectos de onda de choque o proyeccion, o ambos
efectos, pero no un riesgo de explosién de toda la masa.

- Division 1.4 Sustancias y articulos que no presentan ningun riesgo considerable.

- Division 1.5 Sustancias muy insensibles; agentes explosivos.
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Divisién 1.6 Sustancias detonantes extremadamente insensibles.

Clase 2 - Gases comprimidos, licuados o disueltos a presion.

Divisién 2.1 Gases no inflamables
Divisién 2.2 Gases inflamables

Divisién 2.3 Gases toxicos

Clase 3 - Liquidos inflamables.

Clase 4- Sélidos inflamables.

Division 4.1: Soélidos Inflamables, sustancias autorreactivas o explosivos solidos
insensibilizados. Son aquellos que bajo condiciones de transporte entran facilmente
en combustion o pueden contribuir al fuego por friccion. Ej. Fésforo, Azocompuestos,
Nitroalmidon humidificado.

Division 4.2: Sustancias espontaneamente combustibles. Son aquellos que se
calientan espontaneamente al contacto con el aire bajo condiciones normales, sin
aporte de energia. Incluyen las piroféricas que pueden entrar en combustion
rapidamente. Ej. Carbon activado, Sulfuro de potasio, Hidrosulfito de sodio.
Division 4.3: Sustancias que emiten gases inflamables al contacto con el agua. Son
aquellos que reaccionan violentamente con el agua o que emiten gases que se pueden
inflamar en cantidades peligrosas cuando entran en contacto con ella. Ej. Metales

alcalinos como sodio, potasio, carburo de calcio (desprende acetileno).

Clase 5 - Sustancias (agentes) comburentes y peroxidos organicos.

Division 5.1: Sustancias comburentes: generalmente contienen o liberan oxigeno y
causan la combustion de otros materiales o contribuyen a ella. Ej. Agua oxigenada
(peroxido de hidrogeno); Nitrato de potasio.

Division 5.2: Perdxidos organicos. Sustancias de naturaleza organica que contienen

estructuras bivalentes -O-O-, que generalmente son inestables y pueden favorecer una

descomposicion explosiva, quemarse rapidamente, ser sensibles al impacto o la friccion o ser

altamente reactivas con otras sustancias. Ej. Perdxido de benzoilo, Metiletilcetona perédxido.

Clase 6 - Sustancias venenosas (toxicas) y sustancias infecciosas.
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- Division 6.1: Sustancias Toxicas. Son liquidos o solidos que pueden ocasionar dafios
graves a la salud o la muerte al ser ingeridos, inhalados o entrar en contacto con la
piel. Ej. Cianuros, Sales de metales pesados, plaguicidas.

- Division 6.2: Sustancias infecciosas. Son aquellas que contienen microorganismos
reconocidos como patdgenos (bacterias, hongos, parésitos, virus e incluso hibridos o
mutantes) que pueden ocasionar una enfermedad por infeccién a los animales o a las

personas. Ej. Antrax, VIH, E. Coli, micobacteria tuberculosa.

Clase 7 - Materiales radioactivos.
Clase 8 - Sustancias corrosivas.

Clase 9 - Sustancias y articulos peligrosos varios.

W
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Figura 2. Pictogramas para el Reglamento de transporte terrestre de mercancias
peligrosas.

Una forma de disminuir los riesgos al almacenar sustancias es categorizando los productos
quimicos y almacenando en la parte de arriba los productos mas inofensivos y las sustancias
mas peligrosas en la parte de abajo, los recipientes liquidos de mayor capacidad abajo,
ademas, los contenedores grandes deben almacenarse en la parte de atras del soporte y las
pequenas en la parte delantera.

Una estrategia efectiva para reducir los riesgos asociados al almacenamiento de sustancias
quimicas implica la implementacion de un sistema de categorizacion y disposicion cuidadosa
de los productos. Se recomienda organizar los productos quimicos de manera jerarquica en
los estantes, situando aquellos menos peligrosos en la parte superior y reservando la parte

inferior para las sustancias mas riesgosas, los recipientes liquidos de mayor capacidad se
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ubican en la base para minimizar el riesgo de derrames y ademas, los contenedores méas

grandes deben colocarse en la parte posterior del soporte para facilitar su manipulacion.

5.2.1. Procedimiento para almacenar sustancias quimicas

1) Identifique los problemas en la bodega: Realizar una inspeccidon del lugar dispuesto para
almacenar las sustancias quimicas, debe cumplir las normas bésicas como ventilacion
adecuada, luz natural, sefializacion, extintor, kit de derrames, salidas de emergencia, ducha
y lava 0jos, pisos no adsorbentes, personal capacitado y con elementos de proteccion personal
adecuados, digues, no deben existir desagues en el lugar.

2) Informacion clara: Tenga claridad sobre las sustancias que planea almacenar en el
espacio designado, la cantidad maxima que requiere almacenar en época de alta produccion,
que tipos de envase manejan los productos.

3) Fichas de datos de seguridad: Recopile las fichas de datos de seguridad de cada sustancia
quimica que se almacene en el lugar. Se debe disponer un lugar cercano al almacén y de facil
acceso para disponer todas las fichas de datos de seguridad actualizadas y bajo el sistema
globalmente armonizado.

4) Clasificacion de peligros de Naciones Unidas (UN): Busque la clasificacién de Naciones
Unidas correspondiente para cada sustancia quimica, la informacion requerida se encuentra
en la seccidn 14 de la ficha de datos de seguridad. Busque el pictograma o clase de peligro
que dicta el UN para la sustancia.

5) Identifique los productos separadores: Entre los productos que se almacenan,
identifique los que no se encuentran regulados por las Naciones Unidas (UN) o los descritos
como no peligrosos en la seccién 2 de la ficha de datos de seguridad. Estos productos debido
a gque no presentan peligros pueden servir como separadores al ubicarlos en medio de dos
clases incompatibles entre si.

6) Agrupe los productos: Agrupar los productos de la misma clase para ingresarlos a la
matriz. Los productos solidos se deben separar o proveer de proteccion para evitar que un
derrame liquido dafie el producto sélido, los cuales cominmente se embalan en empaques

permeables.
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7) Aplique la matriz de compatibilidad: Se aplica la matriz de clasificacion usando los

peligros dictados por Naciones Unidas.

Matriz de compatibilidad:

Una matriz estandar de compatibilidad es una herramienta visual que ayuda a identificar la
compatibilidad entre diferentes sustancias quimicas con el fin de prevenir posibles reacciones
peligrosas o incompatibilidades durante el almacenamiento y manejo. Esta matriz organiza
las sustancias quimicas en filas y columnas, mostrando mediante codigos o simbolos si la
combinaciéon de dos sustancias especificas es segura o si puede generar reacciones no
deseadas. Cuenta con un sistema donde verticalmente se tienen las clases de peligros segun
las Naciones Unidas y horizontalmente se disponen las mismas, pero en orden invertido. Al
cruzar los peligros se encuentran los colores rojos (incompatible), verde (compatible) y
amarillo (posibles incompatibilidades). En el color amarillo también puede contener un

numero de 1 a 6 que corresponde a las siguientes notas:

- Nota 1: Es necesario hacer una valoracion del riesgo. Se permite el almacenamiento
siempre que el riesgo evaluado no sea significativo.

- Nota 2: Sustancias inflamables a excepcién de los liquidos, pueden ser almacenadas
en areas que contengan no mas de 50 cilindros de gases comprimidos, de los cuales
maximo 25 pueden contener gases inflamables o tdxicos. El area de gases
comprimidos debe estar separada por una pared de al menos dos metros de alto
elaborada en materiales incombustibles. Adicionalmente, la distancia entre las
sustancias inflamables y los cilindros de gas debe ser de cinco metros como minimo.

- Nota 3: A consideracién. ElI almacenamiento de gases requiere condiciones
especiales que deben evaluarse.

- Nota 4: Liquidos corrosivos en envases quebradizos no deben almacenarse junto con
los liquidos inflamables, excepto que se encuentren separados por gabinetes de

seguridad o cualquier medio efectivo para evitar el contacto en caso de incidente.

26



IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS QUIMICOS CONFORME
AL SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO (SGA) EN OPERADORA AVICOLA SAS.

- Nota 5: Sustancias que no reaccionen entre si en el caso de un incidente pueden
almacenarse juntas. Esto se puede lograr por medio de separaciones fisicas, gran
distancia entre ellas o utilizando gabinetes de seguridad.

- Nota 6: Las sustancias de la clase 9 (sustancias y objetos peligrosos varios, incluidas
las sustancias peligrosas para el medio ambiente) que inicien, propaguen o difundan
el fuego con rapidez no deben almacenarse al lado de sustancias tdxicas o liquidos
inflamables.

Es esencial destacar que la creacion de una matriz de compatibilidad especifica debe

adaptarse a las sustancias quimicas particulares presentes en el entorno de almacenamiento,

considerando sus propiedades individuales. Aunque la estructura de la matriz sigue el mismo
formato que una matriz estandar, las sustancias que se planean almacenar se disponen vertical

y horizontalmente, ademas, se debe agregar la clasificacion de Naciones Unidas y con la

matriz estandar como referencia, se determina la compatibilidad de las sustancias,

clasificndolas como compatibles, incompatibles o sefialando posibles incompatibilidades.

Nota: dentro de una misma clase de riesgo dos sustancias pueden ser incompatibles

(Estabilidad y reactividad) esta informacion se encuentra en la seccion 10 de las fichas de

datos de seguridad, se debe revisar que las sustancias no tengan incompatibilidades

particulares. Por ejemplo, el &cido sulfurico y el hidroxido de sodio son corrosivos (clase 8)

aunque son de la misma clase la hoja de seguridad sefiala que debe separarse.

- Reaccion corrosiva.
- Liberacion de gases.
= . - Generacion de calor
Acido » (exotérmica).

- Reaccion intensa, violenta o
explosiva.
-Produccion de vapores
acidos y basicos fluoruro de
hidrogeno {altamente

sulfarico

venenoso), oxidos de
nitrégeno.

Figura 3. Ejemplo de incompatibilidad de dos sustancias que pertenecen a la misma clase
segun el Reglamento de transporte terrestre de mercancias peligrosas.
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CLASE UN

DIVISIONES

w
@
=

1. EXPLOSIVOS

2. GASES

00000

AEROSOLES

3. LiQuIDOS INFLAMABLES

4.1 SOLIDOS INFLAMABLES / EXPLOSIVOS INSENSIBILIZADOS

SOLIDOS INFLAMABLES Y DE REACCION ESPONTANEA

4.2 SUSTANCIAS QUE PUEDEN EXPERIMENTAR
COMBUSTION ESPONTANEA

4.3 SUSTANCIAS QUE DESPRENDEN GASES INFLAMABLES
CONEL AGUA

5.1 SUSTANCIAS COMBURENTES

5.2 PEROXIDOS ORGANICOS

6.1 SUSTANCIAS TOXICAS CON EFECTOS AGUDOS

6.1 SUSTANCIAS TOXICAS CON EFECTOS CRONICOS

BRSNS

6.2 SUSTANCIAS INFECCIOSAS

7. SUSTANCIAS RADIACTIVAS

8. SUSTANCIAS CORROSIVAS

Convenciones
Puidins almacenarse juntos. Varificar
raactividad individual wtilizands la MSDS.

9. SUSTANCIAS Y OBJETOS PELIGROSOS VARIOS, INCLUIDAS
LAS SUSTANCIAS PELIGROSAS PARA EL MEDIO AMBIENTE

|30 (D6 le6[sls 00

Pr bl R individ
1a MSDS, pussdin sar i s i

S raquisra almacanar per saparade.
Sen incempatibic

2

Figura 4. Matriz estandar de compatibilidad de sustancias quimicas (CISTEMA — ARP SURA, 2011).
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8) Identifique productos que requieran condiciones especiales de almacenamiento:
Identificar los productos en las diferentes clases que requieran almacenamiento especial (gases
comprimidos, sustancias radioactivas, materiales inflamables, explosivos o extremadamente
reactivos. EvalUe si debe retirar los del almacén, hacia un lugar seguro de acuerdo con la
cantidad y las condiciones locativas.

9) Ubique los productos separadores entre las clases incompatibles: Use los productos
anteriormente seleccionados como no peligrosos para generar la separacion entre los productos
incompatibles.

10) Aleje los productos incompatibles: Use los productos separadores para separar los
productos incompatibles una distancia segura.

11) Realice el almacenamiento fisico de las sustancias de acuerdo con la compatibilidad hallada
en los numerales anteriores. Genere los diques necesarios al almacenar para prevenir posibles

fugas debido a derrames en el lugar.

5.2.2. Segregacion entre sustancias quimicas

La segregacion adecuada de sustancias quimicas es esencial para garantizar la seguridad
durante el almacenamiento y el transporte. En Colombia, una referencia para establecer pautas
de segregaciéon se encuentra en la Norma Técnica Colombiana NTC 3972, la cual esta
especificamente disefiada para el transporte de mercancias consideradas como peligrosas. La
NTC 3972 proporciona una tabla de segregacion que clasifica las sustancias quimicas
peligrosas segin su compatibilidad. Esta tabla establece las distancias minimas recomendadas
entre diferentes clases de mercancias peligrosas para prevenir reacciones peligrosas en caso de
un evento inesperado, como un derrame o una fuga. Para la figura 4 donde aparecen cifras y
simbolos corresponde a:

Tabla 2. Valores, figuras, Expresiones y separacion minima para la tabla de segregacion.

Valor o Expresion Distancia minima
figura P horizontal [m]
1 “A distancia de” 3
2 “Separado de” 6
3 “Separado por todo un compartimiento o toda una bodega” 12
“Separado longitudinalmente por todo un compartimiento
4 . . ) et 24
intermedio o una bodega intermedia
X La segregacion necesaria 0.3 (Establecido)
. . ] remitase a NTC
Respecta a segregacion entre mercancias clase 1 3966
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Tabla 3. Tabla de segregaciones de sustancias quimicas

Clase Clase 11
12| 13|14 | 21 |22 | 23| 3| 41 | 42| 43 | 51| 52| 61 | 62 7 8| 9
i
Explosivos 11,1215 | * * 4 2 2 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 ®
Explosivos 131" * * 4 2 2 4 3 3 4 4 4 2 4 2 2 X
Explosivos 14| " * * 2 1 1 2 2 2 2 2 2 ® 4 2 2 ®
Gases inflamables 2114 4 2 X X X 2 1 2 X 2 2 x 4 2 1 x
Gases no toxicos, no inflamables 22| 2 2 1 ® X x 1 x 1 X x 1 ® 2 1 X ®
Gases venenosos 23] 2 2 1 X X X 2 X 2 X X 2 ® 2 1 X X
Liguidos inflamables 3] 4 4 2 2 1 2 x X 2 1 2 2 ® 3 2 ® x
Sdlidos inflamables 41 | 4 3 2 1 X X x X 1 X 1 2 b 3 2 1 =
Sustancias que pueden expenmentar
combustion espontanea 421 4 3 4 2 1 2 2 1 X 1 2 2 1 3 2 1 x
Sustancias peligrosas en contacto con el agua
43| 4 4 2 X X X 1 X 1 X 2 2 X 2 2 1 X
Sustancias comburentes 51| 4 4 2 2 X X 2 1 2 2 X 2 1 3 1 2 X
Perdxidos organicos 52| 4 4 2 2 1 2 2 2 2 2 2 X 1 3 2 2 X
Sustancias venenosas 61| 2 2 X X X X x X 1 X 1 1 X 1 X X X
Sustancias infecciosas 62 | 4 4 4 4 2 2 3 3 3 2 3 3 1 = 3 3 =
Materiales radiactivos Tl2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 X 3 X 2 X
Sustancias corrosivas a1 4 2 2 1 X X x 1 1 1 2 2 X 3 2 X X
Sustancias y articulos peligrosos varios 9| x x x X X X x X X X X X ® X X X X
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Luego de haber elaborado la matriz de compatibilidad que incluye la reactividad de las
sustancias quimicas, es crucial determinar la segregacion minima necesaria para garantizar
la seguridad. La informacidn sobre la segregacion minima se encuentra detallada en la tabla
3, que presenta los valores o cifras codificados correspondientes a la separacion minima

horizontal.

Para utilizar esta tabla, primero se debe identificar la clase de peligro de la sustancia quimica
en cuestion. Este dato se encuentra en la clasificacion vertical de la tabla. Una vez que se
haya determinado la clase de peligro, se localiza la clasificacion horizontal, la cual consiste
en ndmeros asociados con la clase de peligro. Luego, al cruzar los datos tanto de la
clasificacion vertical como de la horizontal, se obtiene un valor o figura que corresponde a
la distancia minima de segregacion recomendada. Estos valores se pueden correlacionar con
la informacion detallada en la tabla 2, proporcionando asi la separacion minima necesaria

para garantizar la seguridad entre sustancias quimicas incompatibles.

NOTA: Se debe tener en cuenta que, debido a factores como la reactividad, fichas de datos
de seguridad, estabilidad y espacio los valores de separacion horizontal minimos pueden

aumentar. La segregacion minima horizontal cuando la figura sea “x” es de 0.3 metros.

5.3. Procedimiento de etiquetado y reenvasado

Una parte crucial del sistema de gestion de riesgos quimicos es asegurar un etiquetado
adecuado conforme al Sistema Globalmente Armonizado (SGA) y llevar a cabo un
procedimiento correcto de reenvase. Segin las normativas, es obligatorio que todos los
productos quimicos estén debidamente etiquetados. Ademas, se establece que los productos
quimicos importados pueden ser reetiquetados dentro de la bodega del importador antes de
su utilizacion o venta. La normativa también sefiala situaciones especificas que requieren
reetiquetado, como durante trasvases, al realizar mezclas propias o diluciones, en casos de
deterioro de la etiqueta original, o cuando dicha etiqueta no cumple con los elementos

minimos estipulados por la normativa.
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5.3.1. Procedimiento de etiquetado

La etiqueta es un conjunto de informacion escrita, impresa o grafica que se adhiere o imprime
en el envase de un producto peligroso. Esta informacidn tiene como objetivo comunicar los
riesgos asociados al uso del producto y como manipularlo de forma segura para proteger a

las personas y el medio ambiente.

1. Identificacion 2. Palabras
del producto de advertencia

Acetato de Mercurio (11) PELIGRO

Acetatode Mercurio |l 2 50% CAS: 216-491-1

= : INDICACIONES DE PELIGRO -
3' Indlcaclnnes HA0D+ H310 # HIZ0: Mortal en caso de ingestion, contacto con (s é 4' PICthramas
HS 1 o ¢ DRI | . piel o inhalacidn, i
de peligro H373: Puede provocar dafias en los organos [Rifion) tras de peligro
expasicionas prolongadas o repetidas

HATD: Muy tésicn para los organismes acuéticos, con efectos

nacivos duraderos.,

———————— - - CONSEJOS DE PRUDENCIA SEGURDS DE RIESGOS LARORALES
R et
: PESD bvitar su liberacion al medio ambiente, SURAMERICANA 1
= PRAD: Levar guantes) prendas de proteccian . ..
5. Consejos PR02 + PA52 EN CASD DE CONTACTO CON LA PIEL: Lavar con agua 6. Informacién
y jaben abundantes

del fabricante
0 importador

de prudencia

B304 + P340 EN CASO DE INHALACION: Transporar a la wictima al
exterion y mantenerla en reposo en una posicion confortable para USOS IDENTIFICADOS:

respirar Analisis Quimicos.

7. Informacion
Complementaria

Figura 5. Elementos normativos que contiene una etiqueta segin SGA.

5.3.2. Procedimiento de reenvasado

Como estrategia de ensefianza y estandarizacion de un correcto procedimiento de reenvase
de sustancias quimicas, se realiza la creacién y divulgacion en las areas de la empresa de un
documento tipo poster donde se describe el procedimiento adecuado de reenvase de

sustancias quimicas.
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St | DIOS | D o o o

El érea de trabajo debe

REENVASE DE 520 —

ventilada.

SUST ANCI As Asegurese de generar un dique para

contener posibles derrames,

OUIMICAS ademas de usar los EPP necesarios.

2) INSPECCION Y DISPOSICION DE

Pracs/&ubzﬂ): NUEVOS ENVASES

Seleccionar el tamano del
1 nuevo recipiente e
inspeccionar que sea un
material adecuado y o
encuentre en buen estado. }"

3) VERTIR LA SUSTANCIA j

Vierta lentamente la sustancia en el f
nuevo envase, tenga cuidado de no /
generar derrames,. De ser necesario use

un envude limpio y seco.

4) CIERRE EL ENVASE &

Asegurese de que el tapdn
esté bien apretado para evitar
fugas.

5) AGREGUE LA ETIQUETA ALNUEVO /7~ \
ENVASE !
Asegurese de que la etiqueta sea la

indicada en tamafo y tenga el formato —

del sistema globalmente armonizado.

Figura 6. Procedimiento estandarizado de reenvase adecuado de sustancias quimicas.

5.4. Capacitacion al personal

Los miembros del personal operativo se enfrentan a exposiciones constantes a sustancias
quimicas en sus tareas diarias, involucrandose en actividades que incluyen la manipulacion,
almacenamiento y contacto indirecto con estos productos. La falta de conocimiento acerca
de los riesgos asociados con los productos quimicos, asi como la incorrecta manipulacion y
almacenamiento, junto con el uso inadecuado de elementos de proteccion personal,
constituyen un importante punto focal para la ocurrencia de accidentes laborales,
enfermedades laborales y la posibilidad de desencadenar una emergencia quimica en las
instalaciones de la empresa.

La normativa actual establece la reglamentacién de la capacitacion del personal de la empresa

en relacion con los riesgos asociados a las sustancias quimicas. La generacion de programas
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de capacitacion para el personal operativo se presenta como una medida crucial en la
reduccion de riesgos. Este enfoque no solo cumple con los requisitos normativos, sino que
también se erige como un mecanismo fundamental para fortalecer la conciencia y
competencia del personal en la identificacion y gestion de riesgos vinculados a las sustancias
quimicas. La capacitacion no solo proporciona conocimientos sobre los peligros inherentes,
sino que también instruye sobre practicas seguras, correcta manipulacién y el uso adecuado

de equipos de proteccion personal.

5.5. Controles operacionales

El analisis de riesgos implica un enfoque estructurado que comprende tres fases
fundamentales: el Reconocimiento, la Evaluacion y el Control. En este contexto, la etapa de
Control se refiere al proceso mediante el cual se implementan medidas de seguridad
derivadas de la Evaluacidon de agentes contaminantes en el entorno laboral, tales como
agentes fisicos, quimicos y bioldgicos. El objetivo es asegurar que no se excedan los valores
limite de exposicion, segun lo establecido por la RFSST en 2014. Ademas, las medidas de
control abarcan la aplicacion de acciones preventivas relacionadas con factores ergonémicos,
factores psicosociales y condiciones de riesgo ambiental (Joel, 2019).

Después de llevar a cabo un analisis y evaluacion exhaustiva de los riesgos asociados con
sustancias quimicas, abarcando a todo el personal involucrado en manipulacién, transporte y
almacenamiento, se procede a realizar un estudio detallado de la jerarquizacién de los
controles operacionales de riesgo. La Figura 7 ilustra este proceso, que sigue una serie de

pasos para determinar las medidas mas efectivas.
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Mas
efectivo

Remover fisicamente
el peligro

Controles de Ingenieria Aislar al personal del peligro
Controles
Administrativo Cambiar la manera en que las

— personas trabajan
vienos x
efectivo v Proteger al trabajador con EPP

Tomado de: https://www.sepresst.com.mx/2019/09/28/jerarquia-de-controles-de-riesgos/

Figura 7. Jerarquia de controles operacionales.

En primera instancia, se evalla la posibilidad de eliminar el peligro por completo. En caso
de que esta opcidn no sea viable, se procede a considerar la siguiente alternativa en la
jerarquia de controles operacionales. Este proceso continla hasta que se agoten todas las
opciones posibles. En el escenario donde no sea factible realizar cambios sustanciales en los
controles anteriores, se recurre a la implementacion de elementos de proteccion personal.

Es crucial destacar que, aunque el uso de elementos de proteccion personal constituye una
barrera final, su implementacién no elimina completamente el riesgo. Sin embargo, crea una
barrera de proteccion que mitiga los peligros y reduce la exposicion del personal al riesgo,
generando asi un control efectivo, aunque con la presencia de un riesgo latente. Este enfoque
jerarquico garantiza una gestién integral de los riesgos asociados con sustancias quimicas,
priorizando las medidas de control més efectivas y, en Ultima instancia, garantizando la

seguridad del personal involucrado.

5.6. Gestion del cambio

La gestion del cambio es un proceso sistematico que ayuda a las organizaciones a navegar y
adaptarse a las transformaciones internas y externas. Su objetivo principal es facilitar la
adopcion de nuevos procesos, tecnologias, estructuras o estrategias por parte de los
empleados, minimizando la resistencia al cambio y maximizando las posibilidades de éxito
(Kotter, 2012).
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iCOMO SEVA

Evaluar en forma integral- completa
Aprobar (o Rechazar)

Plan Definir acciones: antes- durante y
Planificar SEEEITE

PRODUCTOS
Quimicos Llevar a cabo acciones

Do seguimiento
Hacer IMPLEMENTAR CAMBIO

Hacer ajustes
Cerrar Control de
Cambio

valuar implementacion,

Check
VSTl @ Consecuencias

PLANIFICAR?

Figura 8. Gestion del cambio para sustancias quimicas.

En el contexto de la adquisicion de nuevas sustancias o0 productos quimicos, especialmente
aquellos que en su ficha de datos de seguridad sefialan la posibilidad de generar cancer o
estan listados en la IARC, el &rea de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), en colaboracién
con la persona responsable de la adquisicién, debe llevar a cabo una gestién del cambio. El
objetivo de este proceso es minimizar los riesgos para el personal expuesto, y se recomienda
la utilizacién del formato especifico de gestion del cambio para este prop6sito. En situaciones
en las cuales la nueva sustancia modifica el riesgo al que estan expuestos los trabajadores, se
deben implementar estrategias de control con el fin de mitigar o prevenir dicho riesgo. Es
imperativo seleccionar sustancias nuevas que, en la medida de lo posible, minimicen los

riesgos en lugar de incrementarlos.

5.7. Evaluacién y mejora continua

La evaluacién y mejora continua es un proceso sistematico y ciclico que tiene como objetivo
optimizar y perfeccionar continuamente los procedimientos, productos, servicios o sistemas
dentro de una organizacion. Este proceso implica la evaluacion constante de las préacticas
actuales, la identificacion de areas de mejora, la implementacion de cambios y la revision de
los resultados para asegurar que se estén alcanzando los objetivos deseados.

El inicio de montaje de un sistema de gestion de riesgo quimico, paulatinamente se realiza
evaluacion continua del desarrollo, cobertura, riesgos no incluidos y se proponen estrategias

de mejora, estructuracion e inclusion de temas y proyectos nuevos.
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6. Resultadosy analisis

6.1. Inspecciones

Las inspecciones realizadas a la compafiia al inicio de la practica académica se evidenciaron
diversas falencias en temas de seguridad referentes a sustancias quimicas:

6.1.1. Personal

-Personal con poco o nulo conocimiento en temas referentes a sustancias quimicas, tales
como: riesgos quimicos, manipulacién, almacenamiento, lectura de etiquetas y fichas de
datos de seguridad.

-Elementos de proteccién personal poco eficientes, o inexistentes para las labores
relacionadas con sustancias quimicas que realiza el personal.

-Brigadas de emergencia sin capacitacion y nulo conocimiento en atencion de emergencias
quimicas.

-Personal almacenista sin capacitacion en almacenamiento de sustancias quimicas, matriz de
compatibilidad, uso adecuado de elementos de proteccion personal y atencion a una
emergencia quimica.

-Desconocimiento del personal sobre la peligrosidad de las sustancias quimicas que
manipulan y almacenan.

-Personal de ambiental en la planta de carnes frias debe trasvasar de un isotanque a un bidén,
transportar una distancia considerable los bidones con sustancias quimicas peligrosas y
adicionarla en otros tanques de mayor capacidad.

-Exposicion a material particulado en algunas areas donde no se utilizan elementos de

proteccién personal.

6.1.2. Almacenamiento de sustancias quimicas.

Se realizaron hallazgos donde se incumple la normativa y recomendaciones de la
infraestructura fisica del lugar y del almacenamiento de sustancias quimicas:

-El almacén general (planta Caldas) no cuenta con caracteristicas como: Estar alejado de

areas administrativas y lugares de alto flujo de personal, las paredes y pisos deben ser

37



IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS QUIMICOS CONFORME
AL SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO (SGA) EN OPERADORA AVICOLA SAS.

antiinflamables( en concreto armado o en acero), el techo debe ser antiexplosivo,
instalaciones eléctricas antichispa, la construccion resistente a las llamas hasta por 2 horas,
debe controlarse la acumulacion de cargas electrostaticas, los contenedores deben tener polo
a tierra, debe contar con sistema de drenaje para emergencias, esto para prever posibles
derrames o agua residual en caso de extincion de incendios. Ademas, no debe tener drenajes
abiertos (hacia fuentes de agua, la tierra o el alcantarillado). Estos son algunos de los
requerimientos basicos para un almacen de sustancias quimicas.

-En caso de una emergencia quimica, la primera area evacuada es el area administrativa (area
desde donde se coordina generalmente la atencion a una emergencia) (planta Caldas).

-El extractor del almacén general en la posicion que se encuentra actualmente arrojara todos
los gases y vapores al area administrativa (planta Caldas).

-Los cuartos donde se almacenan sustancias quimicas cuentan con ventilacion natural o
mecénica ineficiente o nula.

-Almacenamiento inadecuado de sustancias incompatibles que en caso de emergencia pueden
ser altamente peligrosas para la salud de las personas y la seguridad de la infraestructura.
-Exposicién a contaminacion cruzada con utensilios de aseo, herramienta y alimentos, debido
a que se almacenan en el mismo cuarto de las sustancias quimicas.

-Fichas de datos de seguridad desactualizadas y no se encuentran dispuestas en los lugares
donde se almacena sustancias quimicas.

-Ausencia de etiquetas bajo normativa, etiquetas en mal estado, o sin ningun tipo de
identificacion.

-Ausencia de sefializacion en los lugares donde se almacena sustancias quimicas (salidas de
emergencia, sefiales informativas, de precaucion, etc).

-Alto almacenamiento de hipoclorito de sodio (planta Caldas) presenta riesgo biomecanico
por movimiento de carga de estibador manual por atropellamiento, sobre esfuerzos y derrame
de sustancias quimicas. Adicional presenta un riesgo alto al almacenar gran volumen en un
cuarto que no cumple con las condiciones de almacenamiento.

-Estanterias en mal estado e inadecuadas para almacenamiento de sustancias quimicas.

-Almacenamiento inadecuado de reactivos e insumos quimicos.
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-Sustancias quimicas peligrosas almacenadas de forma inadecuada genera riesgos de
exposicion prolongada de personal.

-Almacenamiento de sustancias quimicas en recipientes de alimentos y recipientes
improvisados que no son apropiados para sustancias quimicas.

-Cuartos quimicos sin acceso restringido.

-Recipientes en mal estado, las tapas no cierran herméticamente y presurizados por vapor
que se genera de las sustancias quimicas, presentan constantemente derrames.

-Suelos con grietas o recipientes dispuestos sobre el suelo son propensos a derramar
sustancias quimicas a la tierra o fuentes hidricas.

-Diques con aberturas, sin tapén, las llaves se mantienen abiertas. Ademas, algunos diques
construidos no son individuales y los tanques dispuestos en su interior contienen sustancias
incompatibles.

-Almacenamiento de sustancias quimicas en lugares improvisados que no cumplen ningun
requerimiento.

-Sustancias quimicas almacenadas fuera de lugares establecidos.

-Sustancias inflamables almacenadas y dispuestas cerca a fuentes de calor, chispas y fuentes
eléctricas.

-Residuos peligrosos mal almacenados, fuera de diques, sin tapas y en riesgo de generar
derrames.

-Sustancias quimicas almacenadas a la intemperie.

-Derrames constantes en isotanques que almacenan sustancias quimicas peligrosas.

6.1.3. Elementos para emergencias.

-Ausencias de extintores adecuados para las sustancias quimicas que se almacenan en el
lugar.

-Ausencias de diques de contencion, como medida de proteccion contra derrames.
-Ausencia de kit de derrame quimico acore a la capacidad volumétrica que se almacena en el
cuarto quimico.

-Ausencias de duchas y lava 0jos para algunas areas donde se almacenan sustancias quimicas

(por norma se deben encontrar a una distancia maxima de 10 m del lugar).
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6.1.4. Otros factores.

-Caida a tierra de sustancias quimicas en arcos de desinfeccion de camiones en granjas de
engorde, reproductoras e incubacion.

-Se desinfecta orinales en bafios con pastillas de cloro generando exposicion a gases toxicos
cuando se mezcla con la orina y reacciona.

-Derrames constantes de acido sulfarico al momento de carga de baterias en el CEDI (planta
Caldas).

-Desconocimiento de sustancias quimicas peligrosas almacenadas y manipuladas en la
empresa por parte de las areas y lideres.

-Se genera la desinfeccion por medio de vaporizacion de desinfectante en cabina de
desinfeccion en granja reproductora e incubacion, evaluar el riesgo de contaminacién cruzada
con alimentos, celulares y todos los implementos que se ingresan al lugar.

-Bombas de fumigacion mal almacenadas y sin rotulacion.

-Tuberias de alimentacion a tanques de gran capacidad (tanque madre) en mal estado y con
riesgo de presentar derrames, fugas o dafios.

-Falencias en la compra de sustancias quimicas porque se adquieren sin exigir fichas de datos
de seguridad e ingresan a la empresa sin previo estudio del riesgo.

En base a los hallazgos realizados en la inspeccion a la compafiia se realizan acciones,
recomendaciones y todo el sistema de gestion logrado durante el tiempo de practica
universitaria. Factores como almacenamiento, seguridad al personal, manipulacion,
capacitacion y gestion desde el area de seguridad y salud en el trabajo son los enfoques
principales para los resultados obtenidos.

6.2. Capacitacion

Se lleva a cabo la capacitacion del personal en las plantas de la empresa ubicadas en
Antioquia, las cuales incluyen la planta de procesamiento de pollo en Caldas, la planta de
carnes frias en Copacabana, y las plantas de concentrados, incubacion y granja de
reproduccion en Barbosa. Con un total de aproximadamente 1600 empleados, se ha logrado

capacitar al 39% del personal en el manejo seguro de sustancias quimicas.
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PERSONAL CAPACITADO OPAV
ANTIOQUIA

m Personal capacitado

M Personal no capacitado

PERSONAL CAPACITADO OPAV ANTIOQUIA
Personal capacitado 620
Personal no capacitado 962

Figura 9. Personal capacitado para las plantas presentes en Antioquia.

Al mismo tiempo se realizan pequefias charlas llamadas charlas de 5 minutos al personal de
cada area. Donde por medio de un documento tipo poster se divulgan temas cortos de interés
relacionado a manejo seguro de sustancias quimicas sustancias quimicas como una estrategia
de capacitacion y concientizacion de los riesgos y procedimiento frente a los productos

quimicos manejados al interior de la empresa.

Dentro del personal capacitado se encuentra la brigada de emergencia de la compaifiia, la cual
se enfoca en los elementos principales para atender una emergencia quimica. Esto incluye la
lectura'y comprensién de fichas de datos de seguridad y etiquetas, asi como el procedimiento
adecuado para la atencién de personal afectado por productos quimicos 0 emergencias que
involucren sustancias quimicas. Ademas, se ensefia el uso del kit de derrames en las areas
donde se almacenan y manipulan sustancias quimicas, y el uso adecuado de respiradores de
media cara y de cara completa, junto con la correcta manipulacion de sus respectivos

cartuchos.
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Figura 10. Charlas de 5 minutos y defiadas y divulgadas para el personal de Antioquia.

6.3. Etiquetado
Para el procedimiento de etiquetado y reetiquetado, se crea un formato en Excel en el que se
recopila y completa la informacion requerida de la ficha de datos de seguridad (FDS). En

esta herramienta, se construyen las etiquetas de cada producto siguiendo la normativa vigente
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del Sistema Globalmente Armonizado. En el formato es posible seleccionar el tamafio de la

etiqueta conforme al tamario del recipiente.

Operadora Hipoclorito de sodio
3 CAS 27176-87-0 Hipoclorito de sodio >15%  7681-52-9
avicola @

Palabra de
Advertencia PELIGRO

FABRICANTE! Brenntag Colombia S.A
PROYEEDOR

TELEFONO 018000 112736

CONSEJOS DE PRUDENCIA INDICACIONES DE PELIGRO
P234 Conservar tnicamente en el recipiente original.P260 No respirar el |H290 Puede ser corrosivo para los metales.H314 Provoca quemaduras graves
polvo/el humofel gas/la nieblaflos vapores/el aerosol.P264 Lavarse ... en la piel y lesiones oculares graves.H318 Provoca lesiones oculares

concienzudamente tras la manipulacion.P270 No comer, beber ni fumar graves.H370 Provoca daiios en los érganos.HA00 Muy téxico para los

durante su utilizacidn.P273 Evitar su liberacidn al medio ambiente.P280 . - - p -
. .. ‘0rganismos acuaticos.H410 Muy toxico para los ‘0rganismos acuaticos con
Llevar guantes/prendas/gafas/mascara de proteccion.P301 + P310 EN .
efectos nocivos duraderos.

CASO DE INGESTION: Llamar inmediatamente a un CENTRO DE
INFORMACION TOXICOLOGICA o a un médico.P303 + P361 + P353 EN CASO
DE CONTACTO CON LA PIEL (o el pelo): Quitarse inmediatamente las
prendas contaminadas. Aclararse la piel con agua/ducharse.P304 + P340 EN
CASO DE INHALACION: Transportar a la victima al exterior y mantenerla en
reposo en una posicion confortable para respirar.P305 + P351 + P338 EN
CASO DE CONTACTO CON LOS 0JOS: Aclarar cuidadosamente con agua
durante varios minutos. Quitar las lentes de contacto, si lleva y resulta facil.
Seguir aclarando.

Agente bl dor, 5 It imis de T i de agua
iy R

Figura 11. Etiqueta disefiada para el proceso de etiquetado de sustancias quimicas.

6.4. Almacenamiento

Para cumplir con las normativas de almacenamiento de sustancias quimicas, se realiza
adecuaciones en los espacios, disponiendo de elementos de seguridad como duchas y
lavaojos, Kits de derrames, extintores adecuados para los productos quimicos del lugar y

cajones con fichas de datos de seguridad actualizadas de las sustancias almacenadas.

sustancias quimicas.

43



IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS QUIMICOS CONFORME
AL SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO (SGA) EN OPERADORA AVICOLA SAS.

Se gestiond el kit de derrames basado en el volumen de almacenamiento mensual de cada
cuarto quimico, se capacitd al personal en la manipulacién del kit y se sefalizo
adecuadamente. Adicional, se realizd un inventario de duchas y lavaojos en las plantas,
analizando su cumplimiento respecto a la distancia del sitio de almacenamiento de quimicos,
y se evaluaron reubicaciones e instalaciones nuevas para cumplir con las regulaciones.
Finalmente, se consolida un inventario de los elementos de seguridad por &rea como parte de
una estrategia para mejorar los mecanismos de respuesta a accidentes y emergencias
relacionadas con sustancias quimicas.

FRIKG) MATRIZ DE COMPATIBILIDAD DE SUSTANCIAS QUIMICAS, ASEO Y DESINFECCION-CALIDAD
PLANTA CALDAS, ANTIOQUIA

Hipociorito de sodo | Cloropasas. Sods Caustica TITAN 15w DEcivcoLsm | aciocueaw Hipociorto de calcio smaGAD SMAGRD 8060

—[CTEST2aISTe2

[IR—

"".::/‘-!7{' _\’q- ﬁ_ @

MATRIZ DE COMPATIBILIDAD DE SUSTANCIAS QUIMICAS, ALMACEN GENERAL
PLANTA CALDAS, ANTIOQUIA

Figura 13. Disefio de matrices de compatibilidad especifico para cada cuarto donde se
almacena sustancias quimicas.

Se construyen las matrices de compatibilidad para los cuartos de almacenamiento de
sustancias quimicas que poseen las fichas de datos de seguridad actualizadas. Tomando la
informacion de la seccion 14 de la ficha de datos de seguridad en base a la normativa de
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transporte de mercancias peligrosas y ademas mediante la reactividad de la sustancia se
define la compatibilidad de los productos quimicos. En la figura 13 se puede observar la
matriz de compatibilidad generada para dos areas de la planta de proceso de pollo ubicada en
Caldas.

En el cuarto de almacenamiento de sustancias quimicas de aseo y desinfeccion de calidad se

construyeron diques contencion y separaciones fisicas para asegurar la compatibilidad en el
almacenamiento. Actualmente el cuarto cuenta con matriz de compatibilidad y
almacenamiento en base a esta matriz, se encuentra en proceso de construccién la ventilacion
mecanica bajo normativa, en las figuras 14 y 15 se puede apreciar el antes y la actualidad del

cuarto.

Figura 14. Cuarto de almacenamiento de sustancias quimicas de aseo y desinfeccién-
Calidad sin compatibilidad, sin diques y estanterias.

Figura 15. Cuarto de almacenamiento de sustancias quimicas de aseo y desinfeccién-
Calidad con compatibilidad, diques de contencidn y estanterias construidas.
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Se requiere la construccion de diques para la contencion de cualquier posible derrame en los
tanques de gran capacidad, estos se construyen con un 115% del volumen del recipiente, debe
estar equipado con un desagiie provisto de una tuberia y una vélvula de paso, la cual debe
permanecer cerrada en todo momento para prevenir fugas. No deben realizarse perforaciones
adicionales que puedan representar un riesgo de escape. El dique de contencidn debe estar
recubierto internamente con un material impermeable de proteccion resistente a la corrosion.
Adicional, en las zonas donde se disponen los tanques se almacenan por lo regular sustancias
incompatibles, por tanto, se disponen barreras fisicas que impidan las mezclas no deseadas
de las sustancias. En la figura 16 se puede observar el estado actual y como se encontraba al

momento de iniciar la practica.

Figura 16. Diques de contencion inadecuados e inexistentes con derrames al suelo
(imagen superior) y diques construidos con normativa, compatibilidad y eliminando el
riesgo de derrame a suelo (imagen inferior) en la planta carnes frias en Copacabana.

Para el almacenamiento y disposicion de productos quimicos, se realiza la estandarizacion
de bidones circulantes, estos son recipientes que no se descartan de la empresa, sino que son
reutilizados para almacenar sustancias quimicas. En el caso de la figura 17 se muestra uno
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de las situaciones en las que se realizd estandarizacion de recipientes y correcto etiquetado.
Los recipientes circulan desde el proveedor que entrega los recipientes rellenos de gasolina,
son transportados a la bodega de quimicos de las granjas de engorde, posteriormente se
transporta a cada granja quien con sume la sustancia y regresa los bidones a la bodega para

enviarlos a rellenar de nuevo con el proveedor.

Figura 17. Recipientes para reenvasado de gasolina antes y actualmente estandarizado.

6.5.Control operacional y gestion del cambio.

6.5.1. Planteamiento del proceso.

En la planta de procesamiento de pollo en Caldas, Antioquia, se utiliza el hipoclorito de sodio
como sustancia blanqueadora y desinfectante. En el caso particular del proceso productivo,
el hipoclorito de sodio se adiciona para desinfeccion de pollo en los canales del chiller a una

concentracion de hipoclorito-agua establecida (Limite operacional: 0.6 ppm- 2.8 ppm y

47



IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS QUIMICOS CONFORME
AL SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO (SGA) EN OPERADORA AVICOLA SAS.

limite critico: 0.4 ppm — 3 ppm). Actualmente al cuarto quimico del almacén general, cerca
de 9 toneladas/mes ingresan en el periodo que mas se consume hipoclorito de sodio, en la
planta se consume en promedio 6.7 toneladas/mes y el 81% del consumo mensual es usado
para el chiller (alrededor de 5.5 toneladas/mes). El hipoclorito de sodio es una sustancia que
diluida en agua es conocida como lejia, cloro o lavandina, es una sustancia quimica
considerada como peligrosa segun el sistema globalmente armonizado (SGA). Es un
producto quimico corrosivo, toxico por inhalacién, provoca dafios al medio ambiente y dafios
a organos tras exposicion. Adicional es una sustancia altamente reactiva que, al mezclarse
con otra sustancia incompatible, genera sustancias y mezclas altamente peligrosas para la
salud y el entorno fisico.

La cantidad excesiva de hipoclorito de sodio almacenada en el cuarto quimico del almacén
constituye un riesgo significativo debido a varios factores. En primer lugar, la cantidad supera
la capacidad de almacenamiento del cuarto, aumentando la probabilidad de derrames y la
posibilidad de que se produzcan mezclas no deseadas con otros productos quimicos
almacenados en el lugar, lo que podria generar reacciones peligrosas. Ademas, el manejo de
los bidones de hipoclorito de sodio, cada uno pesando 70 kg, mediante un estibador manual
representa un riesgo biomecanico considerable. Este proceso puede dar lugar a lesiones por
sobreesfuerzo, asi como a accidentes por atropellamiento y derrames de sustancias quimicas

durante su transporte desde el camion hacia el interior del almacén o hacia el area de proceso.

u?.‘_p}" &Y z ooty

Figura 18. Transporte de alrededor de 350 kg con estibador Manual por rampa para

ingresar al almacén (izquierda) y almacenamiento de cerca de 6 toneladas de hipoclorito
de sodio en el cuarto quimico del almacen (Derecha).
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La disposicion de bidones abiertos para la adicion de hipoclorito de sodio al proceso resulta
en la dispersion de gases y vapores en el ambiente, exponiendo al personal a riesgos quimicos
y efectos nocivos no deseados. Asimismo, el almacenamiento inadecuado de recipientes
vacios genera exposicion a vapores y gases en las areas afectadas, debido a la gran cantidad
de recipientes vacios producidos y a la escasez de espacio de almacenamiento adecuado en
la planta. La incompatibilidad del hipoclorito de sodio con la mayoria de las sustancias
quimicas presentes en el almacén representa uno de los mayores riesgos para accidentes o
emergencias quimicas (esta situacion ya se ha presentado previamente en el almacén

general).

Figura 19. Almacenamiento de bidons vacios inadecuado (derecha y centro) y B
adicionamiento de hipoclorito al proceso por medio de bomba de diafragma abierta al
ambiente y generando gases y vapores (izquierda).

Se realizo el analisis de consumos por mes para los meses de octubre de 2023 a marzo de
2024 y se calcularon los promedios de entrada al almacén de hipoclorito de sodio, el consumo
totalizado y el consumo por area. Donde se puede observar en la figura 3 el consumo total de
la planta en barras azul y en barras naranja se encuentra el consumo de hipoclorito de sodio
que se adiciona al proceso en el area de canal de chiller. En promedio la planta consume 6.7
toneladas de hipoclorito de sodio por mes y un 81% de este, lo que corresponde a 5.5
toneladas son destinadas al chiller para el proceso de desinfeccion de pollo en el canal de

chiller.
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Figura 20. Consumo total y consumo en chiller de hipoclorito de sodio para los ultimos 6
meses(izquierda) y porcentaje de uso de hipoclorito de sodio por mes usado en chiller y en
las otras areas (derecha).

6.5.2. Condiciones de almacenamiento y recipiente.

Para un éptimo almacenamiento, se recomienda mantener las temperaturas por debajo de
los 25-30°C para evitar la evaporacion de la sustancia y la alteracién de su concentracion.
Es imprescindible que el lugar de almacenamiento sea seco, protegido de la luz solar
directa y fresco, alejado de fuentes de calor, chispas o llamas. Los tanques de
almacenamiento deben estar fabricados con materiales adecuados como el polietileno de
alta densidad, fibra de vidrio, acero revestido interiormente con PVC, FRP u otro material
similar y compatible. También se pueden considerar materiales resistentes a la corrosion
como el titanio, tantalio y FRP. Al igual los soportes del tanque debe construirse en
materiales compatibles o disponer de un revestimiento protector en caso de que sea metal
propenso a ser corroido por la sustancia. Las tuberias, valvulas y accesorios deben ser
disefiados e instalados utilizando PVC u otro material compatible con el hipoclorito de
sodio. Ademas, Es esencial contar con una ventilacion constante y adecuada, ya sea
natural o mecénica, en el area de almacenamiento.

El lugar seleccionado para disponer el tanque debe incluir un dique de contencién de
concreto con una capacidad minima del 115% del volumen del tanque. Este dique debe
estar equipado con un desague provisto de una tuberia y una valvula de paso, la cual debe

permanecer cerrada en todo momento para prevenir fugas. No deben realizarse
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perforaciones adicionales que puedan representar un riesgo de escape. El dique de
contencion debe estar recubierto internamente con un material impermeable de
proteccidn resistente a la corrosion por hipoclorito de sodio y, externamente, debe estar
marcado con franjas amarillas y negras para una mejor visibilidad y seguridad. Alrededor
del tanque se debe disponer un mecanismo de encerramiento (malla metélica) para

generar acceso restringido a la zona.

6.5.3. Elemento de seguridad y Sefalizacion.

Sefalizado en el tanque se debe tener etiqueta segin SGA, Sefializacion NFPA 704
(diamante de fuego) y la capacidad del tanque. En la entrada del &rea se debe disponer
letrero de acceso restringido, sustancia corrosiva y los elementos de proteccion
necesarios: Gafas, guantes, delantal antifluido y botas de caucho. Ademas, las tuberias

deben tener flechas sefialando la direccion del flujo de la sustancia.

6.5.4. Disefio del sistema de dosificacion desde tanque principal hasta el proceso.

El disefio propuesto para la aprobacion de las areas comprende dos tanques de
almacenamiento IBC con capacidad de 1200 kg cada uno, interconectados mediante una
valvula de paso. Estos tanques seran abastecidos semanalmente con hipoclorito de sodio
por medio de un camidn cisterna. Se dispondra de una bomba instalada en el piso, la cual
alimentara una tuberia en un circuito cerrado.

El hipoclorito de sodio se extraera del tanque, sera impulsado por la bomba a través de la
tuberia y circulara por el interior del proceso. Dentro del circuito cerrado, se encuentran
conectadas bombas dosificadoras a la tuberia principal. Estas bombas toman la cantidad
requerida de hipoclorito de sodio y lo dosifican a los equipos que lo necesitan en el
proceso. La tuberia seleccionada para el transporte del hipoclorito de sodio es de PVC.
Ademas, se requiere un pegante resistente a la corrosion para asegurar la durabilidad y
seguridad del sistema.

La tuberia de transporte se encuentra dentro de otra tuberia de seguridad para contener
posibles derrames. Este disefio es crucial dado que el sistema de circulacion esta ubicado

en la parte alta del proceso y un derrame podria afectar a los operarios o personal. La
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bomba debe operar sin generar un aumento significativo en la presién del fluido, y solo
debe asegurar que la tuberia se encuentre llena de fluido, asegurando asi que la

dosificacion desde las bombas dosificadoras sea dptima.

7. Conclusiones

Establecer pautas integrales y controles estandarizados para el manejo seguro de sustancias
quimicas, que abarquen desde la adquisicion hasta la disposicién final, es esencial para
prevenir accidentes, enfermedades laborales y emergencias. La implementacion del Sistema
Globalmente Armonizado (SGA) es fundamental en este proceso, ya que proporciona un
marco comun para la clasificacion y etiquetado de productos quimicos, mejorando asi la
seguridad en su manejo. Este sistema estandarizado garantiza una comunicacion clara y
uniforme de los riesgos asociados con las sustancias quimicas, lo que contribuye a la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales, asi como a una respuesta mas eficaz en
caso de emergencias quimicas.

La creacion y estandarizacion de inventarios de sustancias quimicas, Fichas de Datos de
Seguridad (FDS), el etiquetado correcto de sustancias quimicas e inspecciones y divulgacion
de formatos con los hallazgos, han sido elementos clave en la implementacion del SGA. Estas
herramientas proporcionan informacién detallada sobre los peligros, medidas de seguridad y
procedimientos de emergencia, facilitando la gestion uniforme y segura de las sustancias
quimicas en toda la empresa. Adicional, la elaboracion de una matriz de compatibilidad y la
estrategia de segregacion de sustancias quimicas han mejorado significativamente las
condiciones de almacenamiento, reduciendo riesgos potenciales y asegurando un manejo
adecuado de estas sustancias.

Sumado a lo anterior, la capacitacion constante del personal involucrado en el manejo de
sustancias quimicas es de vital importancia. A través de programas educativos y formativos,
se ha logrado que los empleados adquieran los conocimientos y habilidades necesarios para
gestionar los riesgos de manera efectiva y segura.

La adopcién del SGA dentro de Operadora Avicola SAS ha permitido establecer directrices

claras y estandarizadas para la manipulacion segura de sustancias quimicas. Esto incluye
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desde la adquisicion y transporte hasta el almacenamiento, manejo y disposicion final de las
mismas, garantizando un entorno laboral més seguro y saludable. Ademaés, no solo asegura
el cumplimiento de las normativas nacionales e internacionales, como el Decreto 1496 de
2018y la Resolucion 0773 de 2021, sino que también fomenta una cultura de mejora continua
en la gestion de riesgos quimicos. Esto es crucial para mantener altos estandares de seguridad
y proteccién ambiental.
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