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RESUMEN

El presente informe detalla la alianza entre DEICO y la empresa HECHO A MANO para
desarrollar un sistema de inventario automatizado. HECHO A MANO, especializada en
marroquineria y con mas de 12 afios en el mercado, enfrento dificultades en la gestion de
inventarios debido al uso de mdltiples archivos Excel, lo cual afect la consistencia de la
informacion y la toma de decisiones en tiempo real. El objetivo principal de este proyecto fue
optimizar la trazabilidad, clasificacion y registro de productos manufacturados e importados,
mejorando la eficiencia en la gestion de inventarios.

Para lograr esto, se propuso el andlisis y desarrollo de un sistema automatizado basado en la
metodologia Scrum, enfocandose en obtener informacion detallada a través de iteraciones
frecuentes (sprints). El proyecto se llevé a cabo en varias fases: diagnostico, planificacion,
desarrollo, evaluacion, ajustes y mejoras, y capacitacion del personal.

Las entrevistas con el personal clave y la observacion directa permitieron identificar areas de
mejora y desafios especificos. Se desarrollé6 un minimo producto viable (MVP) para abordar
los puntos criticos del proceso. Los resultados obtenidos demostraron una mejora significativa
en la trazabilidad y eficiencia en la gestion de inventarios, permitiendo un seguimiento preciso
desde el ingreso del producto hasta su venta.

En conclusion, la implementacion de este sistema de inventario no solo ha optimizado las
operaciones de HECHO A MANO, sino que también ha mejorado su capacidad para tomar
decisiones informadas y en tiempo real, asegurando un control efectivo de sus productos y
aumentando la rentabilidad del negocio.

Palabras clave — Inventario, Scrum, MVP, Inventario automatizado, Sprints.



ABSTRACT

This report details the partnership between DEICO and HECHO A MANO to develop an
automated inventory system. HECHO A MANO, specializing in leather goods with over 12
years in the market, faces challenges in inventory management due to the use of multiple Excel
files, affecting information consistency and real-time decision-making. The main objective of
this project was to optimize the traceability, classification, and registration of manufactured and
imported products, improving inventory management efficiency.

To achieve this, the analysis and development of an automated system based on the Scrum
methodology was proposed, focusing on obtaining detailed information through frequent
iterations (sprints). The project was carried out in several phases: diagnosis, planning,
development, evaluation, adjustments and improvements, and staff training.

Interviews with key personnel and direct observation allowed for the identification of specific
improvement areas and challenges. A minimum viable product (MVP) was developed to
address the critical points of the process. The results demonstrated a significant improvement
in the traceability and efficiency of inventory management, enabling precise tracking from
product entry to sale.

In conclusion, the implementation of this inventory system has not only optimized HECHO A
MANO's operations but also improved its ability to make informed and real-time decisions,
ensuring effective control of its products and increasing business profitability.

Keywords — Inventory, Scrum, MVP, Automated Inventory, Sprints.



I. INTRODUCCION

El presente documento tiene como proposito detallar el desarrollo de un sistema de inventario
automatizado el cual se hizo en colaboracion con la empresa DEICO. La empresa HECHO A
MANO, especializada en marroquineria'y con mas de 12 afios en el mercado, ha experimentado
un crecimiento que ha complicado la gestion de sus productos en bodega. Anteriormente, la
empresa utilizaba maultiples archivos de Excel y fisicos para gestionar el inventario, lo que
impedia la sincronizacion entre todos los actores de la cadena de inventarios y dificultaba la
consistencia de la informacion y la toma de decisiones en tiempo real.

El problema principal identificado fue la ineficiencia en la gestion de inventarios de HECHO
A MANO, lo cual se tradujo en dificultades para mantener la consistencia de los datos de
inventario y realizar un seguimiento preciso de los productos desde su ingreso hasta su venta.
Por consiguiente, el objetivo de este proyecto fue establecer las bases de un sistema de
inventario automatizado que permitiera a HECHO A MANO optimizar la trazabilidad,
clasificacion y registro de productos manufacturados e importados, mejorando asi la eficiencia
en la gestion de inventarios.

Las preguntas de investigacion que guian este estudio son: ;Como puede un sistema de
inventario automatizado mejorar la gestion de inventarios en una empresa de marroquineria?
¢Qué beneficios especificos se pueden lograr al implementar un sistema de inventario
automatizado en términos de trazabilidad y eficiencia operativa?

La justificacion de este proyecto radico en la necesidad de HECHO A MANO de contar con un
sistema de gestidn de inventarios mas eficiente y confiable, que le permita mantener un control
preciso de sus productos y optimizar sus operaciones. Teniendo en cuenta que el inventario es
uno de los activos mas costosos de una compafiia y su correcta gestion es crucial para mantener
bajos los costos operativos y mejorar la rentabilidad [1], la implementacion de un sistema de
inventario automatizado se presenta como una solucion viable y necesaria.

Simultaneamente, la metodologia Scrum fue seleccionada para el desarrollo del sistema,
enfocandose en obtener informacion detallada de los usuarios y las necesidades del sistema a
través de iteraciones frecuentes llamadas sprints. Este enfoque permitié una adaptacion
continua y una mejora incremental del sistema propuesto, asegurando que se cumpliera con los
requisitos especificos de HECHO A MANO.

En conclusion, este documento presenta el analisis, planificacion, desarrollo y evaluacion de un
sistema de inventario automatizado para HECHO A MANO, destacando la importancia de una
gestion eficiente de inventarios y el uso de tecnologias avanzadas para mejorar la trazabilidad
y la toma de decisiones [2] [3] [4] [5].

Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa HECHO A MANO, especializada en marroquineria, enfrenta significativos
desafios en la gestion de su inventario debido a su crecimiento y la dependencia de multiples
archivos de Excel. Estos archivos no permiten una sincronizacion efectiva, lo que conduce a



inconsistencias en la informacion y dificulta la toma de decisiones en tiempo real. La falta de
un sistema automatizado de gestion de inventarios impide la trazabilidad precisa de los
productos desde su ingreso hasta su venta, afectando la eficiencia operativa y la rentabilidad de
la empresa.

A. Antecedentes

La gestion eficiente de inventarios es fundamental para las empresas manufactureras y
comercializadoras. Segun estudios, el inventario es uno de los activos mas costosos de una
empresa y su control adecuado es crucial para mantener bajos los costos operativos y mejorar
la rentabilidad [1]. Las practicas de gestion de inventarios impactan directamente en el
rendimiento operativo, especialmente en pymes y en sectores con alta variabilidad de demanda
[6]. En la industria de la marroquineria, la implementacion de sistemas avanzados de gestion
de inventarios, como el uso de tecnologias de identificacién automatica (RFID), ha demostrado
mejorar significativamente la trazabilidad y eficiencia operativa [7].

Sin embargo, la adopcion de sistemas automatizados presenta desafios especificos, como la
integracion de tecnologias en las operaciones existentes y la adaptacion a las préacticas laborales
de la empresa [8]. Ademas, estudios han sefialado que las metodologias agiles, como Scrum,
son efectivas para el desarrollo de soluciones tecnoldgicas en ambientes dindmicos, permitiendo
iteraciones rapidas y adaptaciones contintas basadas en retroalimentacion de los usuarios [9].

[11. JUSTIFICACION

La gestion eficiente de inventarios es un aspecto critico para el éxito de las empresas
manufactureras y comercializadoras, especialmente en la industria de la marroquineria.
HECHO A MANO, al utilizar multiples archivos de Excel para manejar su inventario, enfrenta
problemas significativos de sincronizacion y consistencia de datos, lo que dificulta la toma de
decisiones en tiempo real y afecta la eficiencia operativa.

La sistematizacion del inventario fue elegida como tema principal a solucionar debido a la
necesidad de modernizar y optimizar los sistemas de gestion de inventarios en empresas que,
como HECHO A MANO, manejan un alto volumen de productos manufacturados e importados.
La implementacion de un sistema de inventario automatizado no solo resolvera estos problemas
inmediatos, sino que también proporcionara una plataforma robusta para el crecimiento futuro.
El aporte de este trabajo a la ciencia y la practica empresarial radica en la demostracion de como
las metodologias agiles, como Scrum, pueden ser aplicadas efectivamente en el desarrollo de
sistemas de gestion de inventarios. La investigacion se enfoco en como la automatizacion vy el
uso de tecnologias avanzadas, como frameworks de desarrollo backend y de desarrollo de
aplicaciones mdviles Android , mejoran la trazabilidad y la eficiencia operativa,
proporcionando un caso de estudio detallado y aplicable a otras empresas en situaciones
similares.

Ademas, este proyecto contribuira al conocimiento existente al documentar cada fase del
desarrollo e implementacion del sistema, proporcionando detalles valiosos sobre los desafios y
soluciones practicas para la integracion de sistemas automatizados en la gestion de inventarios.



Esto permitira a otras empresas adoptar enfoques similares, mejorando asi sus operaciones y
competitividad en el mercado global.

IV. OBJETIVOS

A. Objetivo general

Planear un sistema de inventario integral y desarrollar un minimo producto viable para la
empresa HECHO A MANO, con el propdésito de optimizar la gestion y trazabilidad de
productos manufacturados e importados, mejorando la eficiencia en la toma de decisiones y
asegurando un seguimiento preciso desde la entrada al inventario hasta la venta.

B. Objetivos especificos

1. Analizar detalladamente los procesos actuales de gestion de inventarios, identificando areas
de mejora y desafios especificos.

2. Planear un sistema automatizado que permita la trazabilidad de los productos.

3. Disefar y desarrollar proyecto backend y base de datos con el alcance del minimo producto
viable estipulado en la fase de planeacion que permita registrar las entradas y salidas de
productos.

4. Inicialmente se contempld el disefio y desarrollo de interfaces de usuario intuitivas que
faciliten la interaccion del personal con el sistema de inventarios, basado en al alcance del
minimo producto viable estipulado en la fase de planeacion. Como parte de las mejoras
realizadas en el disefio y desarrollo de interfaces de usuario se implementé una aplicacion
movil en Android que permitid al personal gestionar el inventario de manera mas eficiente
y flexible desde dispositivos moviles.

5. Probar el desarrollo y evaluar la efectividad del sistema implementado mediante la
retroalimentacion de los usuarios.

6. Documentar el sistema.

7. Capacitar al personal con el uso efectivo del nuevo sistema.

V. PROBLEMA DE INVESTIGACION

HECHO A MANO, una empresa de marroquineria con mas de 12 afios en el mercado, enfrento
desafios significativos en la gestion de su inventario debido al uso de multiples archivos de
Excel, lo que resulta en inconsistencias de datos y dificulta la toma de decisiones en tiempo



real. La falta de un sistema automatizado de gestion de inventarios afecto la precision y la
eficiencia operativa, impidiendo una trazabilidad efectiva de los productos desde su ingreso
hasta su venta.

El problema de investigacion se centrd en como la implementacion de un sistema automatizado
de gestion de inventarios puede mejorar la eficiencia operativa, la precision en la trazabilidad
y la toma de decisiones en HECHO A MANO, al mismo tiempo que reduce errores y optimiza
el control de recursos.

VI. HIPOTESIS

La implementacion de un sistema automatizado de gestion de inventarios mejorara

significativamente la eficiencia operativa y la precision en la trazabilidad de productos en

HECHO A MANO, reduciendo errores y optimizando la toma de decisiones basada en datos

actualizados en tiempo real.

Hipdtesis Estadistica

1. Hipotesis nula: La implementacion de un sistema automatizado de gestion de

inventarios no tendra un impacto significativo en la eficiencia operativa ni en la
precision de la trazabilidad de productos en HECHO A MANO.

a) Hipotesis alterna: La implementacion de un sistema automatizado de gestion de inventarios

mejorara significativamente la eficiencia operativa y la precision en la trazabilidad de productos

en HECHO A MANO.

VII. MARCO TEORICO

La gestion de inventarios es clave para el éxito de una empresa de manufactura o
comercializadora de productos. Segun [1]. El inventario es uno de los activos méas costosos de
una compafiia y controlarlo es importante para mantener bajos los costos operativos, tener un
sistema de gestion de inventarios permite a las organizaciones conocer con exactitud las
cantidades que existen de cada producto registrar todas las entradas y salidas e identificar
necesidades de reabastecimiento, ademas de prevenir quiebres de stock entre otros beneficios.

Un sistema de inventario efectivo mejora la rentabilidad de la empresa [2].

Para el disefio de un sistema de gestion de inventario se deben tener en cuenta factores como
clasificacion de productos, métodos de evaluaciéon de inventarios, modelos de control de
inventarios, procesamiento de pedidos, manejo y almacenamiento de materiales, entre otros [3].
La tecnologia es importante, ya que los sistemas computarizados permiten mas rapidez en el
rastreo de cantidades en stock, entradas y salida de datos, esto facilita la optimizacion de
politicas de inventario [4].



En el caso especifico de una empresa de marroquineria, la implementacién de un sistema de
inventarios permite registrar y monitorear las cantidades de materia prima, productos en
proceso y productos terminados, implementando integraciones de hardware para lectura de
codigos de barras ola actualizacion en tiempo de real de cantidades disponibles, el sistema logra
una trazabilidad total [5].

En conclusién, la teoria destaca la relevancia de implementar un sistema de gestion de
inventarios para mejorar el control sobre las existencias, la eficiencia en las operaciones y la
rentabilidad del negocio y el uso de tecnologia de identificacion automaética facilita la
trazabilidad total de los productos a lo largo de la cadena de suministro.

VIIl. METODOLOGIA

La metodologia utilizada fue el marco Scrum la cual se centra en obtener informacion detallada
de los usuarios y las necesidades del sistema a través de iteraciones frecuentes, estas iteraciones
son llamadas sprints, los cuales tuvieron duraciones de 2 semanas.

Enfoque

Este proyecto se baso en un enfoque cualitativo, ya que actualmente no existe ningun sistema
que aporte informacidn cuantitativa de datos histéricos en la empresa HECHO A MANO.

e Entrevistas:
Se realizaron entrevistas con el personal clave de HECHO A MANO, incluyendo gerentes de
inventario, operarios, y usuarios finales del sistema actual. Esto permitira obtener opiniones de
cada actor sobre los desafios actuales en la gestion de inventarios y las necesidades especificas
de los usuarios.

e Observacion en el sitio:

Se llevo a cabo una observacion directa de los procesos actuales de gestion de inventarios en
las instalaciones de HECHO A MANO. Esto proporcionara informacién mas precisa sobre los
flujos de trabajo y posibles areas de mejora.

Técnicas e instrumentos
e Entrevistas individuales

Se realizaron entrevistas individuales a los actores que intervienen en el proceso de la gestion
de inventarios



e Incepcion
Se realizaron entrevistas grupales donde todos los involucrados en la gestion de inventarios
aporten y den ideas de como deberia ser automatizado el proceso

e MVP
Se cred un minimo producto viable, que solucione los puntos mas criticos del proceso
identificado en las reuniones previas.

IX RESULTADOS

Como resultado y desarrollo de un sistema automatizado de inventario se implementaron los
siguientes maédulos:

A. Login

El médulo de login para la aplicacion de gestion de inventarios esté disefiado para autenticar
de manera segura a los usuarios que acceden al sistema. En esta fase inicial, el sistema soporta
un solo usuario cuya informacion sera importada y creada directamente en la base de datos.

(Fig. 1).



iBienvenido a
Artisan Stock!

Por favor, introduce tu nombre de usuario o correo
electrdnico y tu contrasefia para iniciar sesidgn.

g Nombre de Usuario

E; Ingrese su contrasefia

INICIAR SESION

Fig. 1 Login
Este mddulo es crucial para garantizar que solo usuarios autorizados accedan al sistema,
manteniendo asi la seguridad y la integridad de la informacion gestionada.
Caracteristicas del Médulo:

1. Nombre de usuario: Proporciona un campo para diligenciar el nombre de usuario, el
cual es obligatorio.

2. Contrasefia: Proporciona un campo para diligenciar la contrasefia, el cual es
obligatorio.

3. Manejo de errores: Verifica que los datos ingresados sean correctos, en caso contrario
genera un mensaje de error que le notifica al usuario que alguno de los datos ingresados
es incorrecto.

Para mas detalle ver Manual de usuario - Login

B. Ordenes



El modulo de creacion de 6rdenes en la aplicacion de gestion de inventarios esta disefiado para
facilitar el proceso de pedido y descontar automéaticamente las unidades correspondientes del
inventario. Este modulo es esencial para mantener una gestion eficiente y precisa de los
productos disponibles (Fig. 2).

A t.

Por favor, elija entre crear un pedido o
suministrar un pedido.

ORDENES DE CLIENTES

ENTRADA DE PRODUCTOS

CONTROL DE INVENTARIO

Fig. 2 Mend principal

Este mddulo asegura que cada orden creada refleje un decremento preciso en el inventario,
manteniendo la integridad de los datos y facilitando una gestion eficiente de los recursos.
Caracteristicas del Médulo:
1. Lista de productos: Proporciona un formulario intuitivo donde el usuario puede
especificar los detalles de la orden, como productos y cantidades requeridas para
adicionar a la orden (Fig. 3).
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Productos

GUATAPE

BOLSO 90

_ DISPONIBLE
COLOR PEQUENO

COLOMBIA

MONEDERO
PIRAMIDE 9 1
"os DISPONIBLE

COLOMBIA

JUEGO DE COPA
UN TRAGO 1 8

X3

DISPONIBLE

MEDELLIN

MONEDERO

DOBLE APLIQUE 50
DISPONIBLE

GRANDE

GUATAPE
MONEDERO 2
TELAR

DISPONIELE
No 0

SANTA MARTA
A A B [ Blfa’
SIGUIENTE

. — |
Fig. 3 Lista de productos

2. Lista de Clientes: Proporciona una lista de clientes donde el usuario puede escoger el
cliente al cual se va a relacionar la orden (Fig. 4).
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Cientes

Anais Lin
SimpleShop

Samir Jerez
ShopNest

Barranquilla

Emilano Sotomayor
Easy Buy

Mikel Vifas
Fresh Pick

Salma Sans
DailyDeals

Bucaramanga

Elisa Borras
BargainBox

Santa Marta

Benjamin Arevalo
Alley Market

Pereira

Juan Manuel Navarro
CityMart

Vicente Arjona
ExpressShop

Villavicencio

Fig. 4 - Mddulo Ordenes - Lista de clientes

3. Validacion de Datos: Verifica que los productos solicitados y las cantidades estén
disponibles en el inventario (Fig. 5).
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Productos

GUATAPE
MONEDERO
TELAR 2

DISPOMNIELE
Mo O

SANTA MARTA

TELAR 17

DISPOMIELE
Mo 3

COLOMBIA

LLAVERO ESPEJO 30

DISPOMIELE
ESPEJO

MEDELLIN

IMAN MARCO 0

DISPONIELE
MARCD

SANTA MARTA

MONEDERO 0
DOBLE APLIQUE
MEDIANG DISPOMIBLE

ARMENIA

: FILTRAR
& Mo hay stock disponible

SSVIENIE

Fig. 5 Validacion de datos

4. Actualizacién de Inventario: Descuenta automaticamente las unidades solicitadas del
inventario en tiempo real, reflejando las cantidades actualizadas al ingresar de nuevo a
la lista de productos.

5. Filtros: Cuenta con mdltiples filtros para la busqueda de productos de manera mas
rapida y eficiente (Fig. 6).



323 H

Productos

Filrar por

Familia

BOLSO
MONEDERO
JUEGO DE COPA
LLAVERO

IMAN
PORTAVASO

CAbA LIN TRAZM

1000000

Sub-familia

T

UN TRAGO

DOBLE APLIOUE
TELAR

ESPEJO

MARCO
SERVILLETERD CUNA

100000oail

Tamafio

PEQUENQ
Mo 2

X3
GRANDE
Mo 0

No 3
RAENANIA

CERRAR APLICAR FILTROS

L —
Fig. 6 Filtros

I]DDDDDEI

Para mas detalle ver Manual de usuario — Ordenes de clientes

C. Entradas

El modulo de entrada de productos en la aplicacion de gestion de inventarios esta disefiado para
facilitar el proceso de actualizacion del inventario al recibir nuevos productos. Este modulo es
esencial para mantener un inventario actualizado y preciso, asegurando que las existencias
reflejen correctamente los productos disponibles (Fig. 2).



Artisan

STOCK CONTROLA TU INVENTARID FACILMENTE

Por favor, elija entre crear un pedido o
suministrar un pedido.

ORDENES DE CLIENTES

ENTRADA DE PRODUCTOS

CONTROL DE INVENTARIO

Fig. 2 Mend principal

Este mddulo garantiza que cada entrada de producto se registre con precision en el inventario,
mejorando la integridad de los datos.

Caracteristicas del Médulo:
1. Formulario de Entrada de Productos: Proporciona un formulario intuitivo donde el
usuario puede especificar los productos y cantidad recibidos (Fig. 7).



Artisan

INTRCLA TU INVENTARID FSCILMENTE

Por favor, elija entre crear un pedido o
suministrar un pedido.

ORDENES DE CLIENTES

ENTRADA DE PRODUCTOS

CONTROL DE INVENTARIO

Fig. 7 Entrada de productos

2. Lista de Empleados: Proporciona una lista de empleados de la cual se escoge el
empleado al que se le relaciona la entrada de los productos.

3. Actualizacion de Inventario: Incrementa automaticamente las unidades ingresadas en
el inventario en tiempo real cuando la orden de entrada finalice, reflejando las
cantidades actualizadas al consultar la lista de productos.

4. Filtros: Incluye maltiples filtros para facilitar la busqueda y verificacion de productos
ingresados de manera rapida y eficiente (Fig. 6).
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Productos

Filrar por

Familia

BOLSO
MONEDERO
JUEGO DE COPA
LLAVERO

IMAN
PORTAVASO

CAbA LIN TRAZM

1000000

Sub-familia

T

UN TRAGO

DOBLE APLIOUE
TELAR

ESPEJO

MARCO
SERVILLETERD CUNA

100000oail

Tamafio

PEQUENQ
Mo 2

X3
GRANDE
Mo 0

No 3
RAENANIA

CERRAR APLICAR FILTROS

L —
Fig. 6 Filtros

I]DDDDDEI

Para més detalle ver Manual de usuario — Entrada de productos

D. Inventarios

El médulo de inventario en la aplicacidn de gestion de inventarios esta disefiado para permitir
a los empleados realizar un conteo fisico de las unidades de productos y registrarlas en la lista
de productos. Este modulo no muestra la cantidad actual en el sistema para evitar que el
empleado repita el nimero, lo que mejora la veracidad del conteo fisico (Fig. 8).
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Productos

GUATAPE

BOLSO

COLOR PEQUERO

I COLOMBIA

MONEDERO
PIRAMIDE

No 2
COLOMBIA

JUEGO DE COPA
UN TRAGO

X3

MEDELLIN
MONEDERO
DOBLE APLIQUE

GUATAPE

MONEDERO
TELAR

Mo O

SANTA MARTA
B AN [ ]

FILTRAR

-
VER AGREGADOS

SIGUIENTE

Fig. 8 Lista Inventario de productos
Al finalizar, el sistema proporciona un reporte de productos con diferencias entre el conteo
fisico y la cantidad registrada en el sistema (Fig. 9).
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Resumen Inventario

Productos “

Unidades Unidades en
Contadas Sistemas

MONEDERO

PIRAMIDE Na 2 COLOMBIA 45 91

MONEDERO

DOBLE APLIQUE GRAMDE 23 5 0

MEDELLIMN

MONEDERO 7 g 2

TELAR Mo D GUATAPE

CANCELAR CONFIRMAR

Fig. 9 Resumen de inventario

Caracteristicas del Médulo:
1. Formulario de Conteo de Productos: Permite al empleado registrar manualmente las
cantidades de productos contados fisicamente, sin mostrar las cantidades actuales del
sistema (Fig. 8).
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Productos

GUATAPE

BOLSO

COLOR PEQUERD

i COLOMBIA

MONEDERO
PIRAMIDE

No 2
COLOMBIA

JUEGO DE COPA
UN TRAGO

A3

MEDELLIN
MONEDERO
DOBLE APLIQUE

GUATAPE

MONEDERO
TELAR

No O

SANTA MARTA
LA LR [ []

Y
VER AGREGADOS

FILTRAR

SIGUIENTE

Fig. 8 Lista Inventario de productos

2. Reporte de Discrepancias: Genera un reporte de las diferencias entre el conteo fisico
y las cantidades registradas en el sistema, facilitando la identificacion de inconsistencias
(Fig. 9).
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Resumen Inventario

Productos “

Unidades Unidades en
Contadas Sistemas

MONEDERO

PIRAMIDE No 2 COLOMBIA 45 9 1

MONEDERO

DOBLE APLIQUE GRANDE 23 50

MEDELLIN

MONEDERO 7 9 2

TELAR Mo 0 GUATAPE

CANCELAR CONFIRMAR

Fig. 9 Resumen de inventario

3. Interfaz Intuitiva: Proporciona una interfaz de usuario sencilla para facilitar el proceso
de conteo y registro de datos.
Este modulo es fundamental para garantizar la precision del inventario, ayudando a mantener
la integridad de los datos y mejorando la gestion general del inventario.
Para mas detalle ver Manual de usuario — Inventario

E. Ingreso de datos al sistema

La carga inicial del sistema para los Productos, Clientes y Empleados sera de forma manual,
para lo cual se implementd un recurso (Endpoint) donde se cargan archivos de Excel con una
estructura predefinida para cada mddulo ( Productos , Clientes y Empleados ) , el cual
alimentard al sistema de la informacion inicial para su funcionamiento.

Caracteristicas del Modulo:



1. Carga de Productos: Permite alimentar el sistema con los productos disponibles por
medio de un archivo de Excel, este modulo no tiene en cuenta las existencias, estas seran
diligenciadas en el primer conteo de inventario (Fig. 10).

[ /Products/upload

A
Parameters

oo ]
No parameters

Request body

multipart/form-data -

file
string($binary)

Responses

Code Description Links
200
Success

Fig. 10 Carga de productos

2. Carga de Clientes: Proporciona un mecanismo para la carga de clientes por medio de
un archivo de Excel previamente diligenciado con una estructura predefinida (Fig. 11).

/Clients/upload ~
Parametars EITE
No parameters

multipartiform-data -

file:

Responses

Code Description

Links
200
Success

Fig. 11 Carga de clientes

3. Carga de Empleados: Proporciona un mecanismo para la carga de empleados por

medio de un archivo de Excel previamente diligenciado con una estructura predefinida
(Fig. 12).

[ POS /Employees/upload

~

Parameters

No parameters

Request body

multipart/form-data v

file

string($binary)

Respenses

Code Description

Links
200

No links
Success

Fig. 12 Carga de empleados



X. DISCUSION

¢Como puede un sistema de inventario automatizado mejorar la gestion de inventarios en una
empresa de marroquineria?

La implementacion de un sistema automatizado de inventario en HECHO A MANO ha
mejorado significativamente la gestion de inventarios. Anteriormente, la empresa utilizaba
mdaltiples archivos de Excel, lo que generaba inconsistencias y dificulta la toma de decisiones
en tiempo real. Con el nuevo sistema, cada mddulo desempefia un papel crucial en la mejora de
la gestion de inventarios:

e Moddulo de Ordenes: Facilita el proceso de pedido y descontar automaticamente las
unidades del inventario. Esto asegura que las érdenes reflejen un decremento preciso,
mejorando la eficiencia y precision en la gestion de productos disponibles.

e Modulo de Entrada de Productos: Permite la actualizacion en tiempo real del
inventario al recibir nuevos productos. Esto asegura que las existencias reflejen
correctamente los productos disponibles, mejorando la precision del inventario.

e Modulo de Inventarios: Mejora la veracidad del conteo fisico al no mostrar la cantidad
actual del sistema a los empleados. La generacion de reportes de discrepancias ayuda a
identificar y corregir inconsistencias, asegurando la integridad del inventario.

¢Qué beneficios especificos se pueden lograr al implementar un sistema de inventario
automatizado en términos de trazabilidad y eficiencia operativa?

La implementacién del sistema automatizado ha proporcionado varios beneficios especificos
en términos de trazabilidad y eficiencia operativa:

e Trazabilidad: El sistema permite un seguimiento preciso de los productos desde su
ingreso hasta su venta. El modulo de entrada de productos y el médulo de creacion de
Ordenes aseguran que cada movimiento de inventario se registre y actualice en tiempo
real. Esto facilita la identificacion de cualquier discrepancia y mejora la capacidad de la
empresa para rastrear productos a lo largo de su ciclo de vida.

e Eficiencia Operativa: La automatizacion reduce el tiempo y esfuerzo necesarios para
gestionar el inventario. La validacion de datos y la actualizacion automatica del
inventario reducen significativamente los errores humanos. Ademas, los filtros y
herramientas de busqueda mejoran la rapidez y eficiencia en la gestion diaria del
inventario.

En conclusion, el sistema automatizado de inventarios no solo mejora la precision y trazabilidad
de los productos en HECHO A MANO, sino que también optimiza la eficiencia operativa,
proporcionando una base solida para el crecimiento y la competitividad de la empresa en el
mercado.



XIl. CONCLUSIONES

La implementacion del sistema automatizado de gestion de inventarios en HECHO A MANO
ha demostrado ser una solucién eficaz para los desafios identificados en la gestion de
inventarios. La integracion de modulos especificos, como login, 6rdenes, entradas, inventarios
y la carga inicial de datos, ha permitido optimizar las operaciones, mejorar la precision del
inventario y garantizar una trazabilidad completa de los productos.

Este sistema ha proporcionado a HECHO A MANO una herramienta robusta que no solo
facilita la gestion diaria del inventario, sino que también asegura la integridad de los datos,
mejora la eficiencia operativa y fortalece la capacidad de la empresa para tomar decisiones
informadas. Ademas, la utilizacion de metodologias agiles como Scrum ha permitido una
adaptacion continua y una mejora incremental, asegurando que el sistema se ajuste a las
necesidades especificas de la empresa.

En conclusion, este proyecto no solo ha resuelto los problemas inmediatos de gestién de
inventarios, sino que también ha sentado las bases para el crecimiento futuro, proporcionando
un modelo que puede ser replicado en otras empresas con necesidades similares. La
combinacidn de tecnologias avanzadas y una implementacion bien planificada ha resultado en
un sistema de inventario eficiente, preciso y confiable, contribuyendo significativamente al
éxito y sostenibilidad de HECHO A MANO en el competitivo mercado de la marroquineria.



XIl. RECOMENDACIONES

Para continuar mejorando el sistema de gestion de inventarios en HECHO A MANO, se
proponen las siguientes recomendaciones:

1.

Modulo de Gestion de Usuarios: Implementar un mddulo que permita la creacion,
edicion y eliminacion de usuarios, asi como la asignacion de roles y permisos
especificos. Esto mejorara la seguridad y gestion de acceso al sistema.

Interfaz Gréfica para Administracion de Productos: Desarrollar una interfaz intuitiva
para la administracion de productos, permitiendo a los usuarios crear, editar y eliminar
productos de manera eficiente. Esto simplificara la carga manual de productos por
medio de un archivo de Excel.

Interfaz para Creacion de Empleados: Crear una interfaz especifica para la gestion de
empleados, facilitando la adicion, edicion y eliminacion de empleados en el sistema.
Esto simplificara la carga manual de empleados por medio de un archivo de Excel.
Interfaz para Creacidn de Clientes: Desarrollar una interfaz dedicada para la creacién y
gestién de clientes, mejorando el proceso de registro y actualizacion de la informacién
de los clientes.

Soporte para i0OS: Extender la compatibilidad del sistema a dispositivos i0S,
asegurando que los usuarios puedan acceder al sistema desde cualquier dispositivo
movil, mejorando la accesibilidad y la usabilidad.

Implementacion de Aplicacion Web y Desarrollo de ML: Desarrollar una aplicacion
web para ampliar el acceso al sistema y facilitar su uso desde cualquier navegador.
Ademas, implementar algoritmos de machine learning para el pronéstico de materiales
y 6rdenes de produccion basado en datos historicos de ventas. Esto optimizara la
planificacion y la eficiencia operativa, permitiendo una mejor toma de decisiones.
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ANEXOS

Anexo A : Detalle de dominio del sistema , Agregados y contextos usando DDD

<< Aggregate Root »>
Client

Client Management Bounded Context

Id - Userld

Mame : String

Documentld : String

Contactinfo : Contactinformation
ShopName : String

Discount: Decimal

CreatedDate - DateTime
UpdatedDate : DateTime

=l << Value Object »>
Contactinformation

Address : String
PhoneMumber : String
City : String

Q\

Employee Management Bounded Context

<< Aggregate Root >>
Employee

Id - Userld

Name - String
Documentld : String
CreatedDate : DateTime
UpdatedDate : DateTime

=l << Value Object =>
Userld

Value: Guid

\

Common Types

=l << Value Object =>

Productld
Value: Guid

\

\

\

Inventory Management Bounded Context

=l << Value Object = Product Management Bounded Context
ProductStock
Value: int
=k« Aggregate Root >>
<< Entity >> Product
FamilyType 1d: Propertyld
- Name : String
Id - Guid . .
. = << Entity == FamilyType : FamilyType
Name . String Famiy Familyld - Familyld
SubFamily . SubFamily
Id - Guid Size: Size
Name : String | Region: Region
Stock : ProductStock
= << Entity >> SellPrice: decimal
SubFamily BuyPrice: decimal
CreatedDate - DateTime
Id - Guid UpdatedDate : DateTime
Mame : String /
<< Entity >> = << Entity >>
Size Region
Id - Guid Id - Guid
Name : String Mame : String

<< Aggregate Root »»
EmployeeOrder

Id - Guid

Employeeld: Userld
Details: List=OrderDetail>
TotalPrice: Decimal
CreatedDate : DateTime

<< Aggregate Root >>»
InventoryControl

<< Entity »>
OrderDetail

Id - Guid

Employeeld: Userld

Details: List=InventoryControlDetail=
CreatedDate - DateTime

<< Aggregate Root »»
ClientOrder

N

Id : Guid

Productid: Productid
Quantity : Integer
Price: Decimal

Id : Guid

Clientld: Userld

Details: List=OrderDetail=
TotalPrice: Decimal
CreatedDate : DateTime

-] =< Entity >>
InventoryControlDetail

Id : Guid

Productid: Productid
CountedQuantity: Integer
SystemQuantity : Integer

Hecho a Mano Domain

Inventory Management
Subdomain

Employee

Client Management
Subdomain

Product Management

Subdomain

Management
Subdomain



Anexo B : Prototipo Figma

Se crea un proyecto en figma con el prototipo inicial del proyecto.
https://www.figma.com/proto/moFRXB0XAGQv9alDelO4rv/Hecho-a-mano-
Final?t=S19cnXmTImBziVsx-1

Anexo C : Repositorio de codigo Backend

Se crea un repositorio publico donde se almacena el cédigo fuente de la aplicacién Backend.
GitHub - jhondbvDev/HechoaMano

Anexo D: Repositorio de cddigo Android

Se crea un repositorio publico donde se almacena el codigo fuente de la aplicacion movil
Android. GitHub - jhondbvDev/HechoaManoAndroid

Anexo D : Manual de usuario


https://www.figma.com/proto/moFRXB0XAGQv9aIDelO4rv/Hecho-a-mano-Final?t=Sl9cnXmTlmBziVsx-1
https://www.figma.com/proto/moFRXB0XAGQv9aIDelO4rv/Hecho-a-mano-Final?t=Sl9cnXmTlmBziVsx-1
https://github.com/jhondbvDev/HechoaMano
https://github.com/jhondbvDev/HechoaManoAndroid

