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Siglas, acronimos y abreviaturas

En este caso entendido como violencias y acoso escolar

Ciclos lectivos especiales integrados

Es una enfermedad causada por el coronavirus SARS-CoV-2. Por lo general,
se propaga entre personas que estan en contacto directo-

Autolesiones, laceraciones en la piel

El Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales de la
Asociacion Americana de Psiquiatria es una clasificacion de trastornos
mentales con criterios asociados que se disefi6 para facilitar un
diagnostico més fiable de estos trastornos.

Diagnostico

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Institucion Educativa

Institucion educativa Santa Rosa de Lima

Medios de comunicacion masiva

Ministerio de Salud y de la Proteccion Social

Nifos, Nifias y Adolescentes

Programa Alimento Escolar

Se refiere a las acciones e intervenciones posteriores a un evento
autodestructivo destinadas a trabajar con las personas, familia o instituciones
vinculadas a la persona que se quito la vida

Prevencion del embarazo en adolescentes

Sustancias Psicoactivas.

Sistema Nervioso Central

Universidad de Antioquia

Violencia Intrafamiliar



IMPLICACIONES PERCEPCION DEL CUERPO A PARTIR DE LA POSTPANDEMIA EN NNA IE SRL..9

Resumen

El presente trabajo tiene como finalidad analizar los comportamientos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA) en algunas Instituciones Educativas (IE), y su relacion con ellos mismos, su
cuerpo, con su familia y con los otros, visibilizados ain mas a partir de los efectos de la Pandemia
del COVID-19, debido al cambio en la forma de vivir, de estar y de relacionarse los unos con los
otros, siendo esos otros, su ausencia o presencia, la que los lleva en muchas ocasiones al dificil
relacionamiento en las aulas de clases de la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima (IESRL), de
la comuna 12 y sus dos sedes Republica de Panama y sede la Pradera, comuna 13.

Se analizan en el contexto educativo, que confluyen las secuelas del aislamiento producto de las
cuarentenas, de la educacion virtual, la separacién de familiares o amigos y de nuevo el reingreso
a las aulas de clase, donde se fusionan las relaciones de los NNA con sus comparfieros, docentes,
acudientes, lo que los aquejan recurrentemente como altibajos, que detonan cuadros emocionales,
algunos provenientes de malas relaciones en el hogar, o en la escuela, violencias escolares o
bullying, autolesiones o ideaciones suicidas, eventos que la mayoria de las veces desconoce la
familia. Igualmente se considera en esta investigacion, el papel preponderante, significativo y de
seguridad que cumple la familia en el bienestar de los menores de edad, donde, desde la ley se
promulgue la corresponsabilidad y se abra el abanico de herramientas para el abordaje de estas

situaciones.

Palabras clave: nifios, nifias y adolescentes. Cuerpo, Institucion Educativa, padres, madres
y cuidadores, pandemia COVID-19, visibilizar, autolesion, ideacion suicida, herramientas.
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Abstract

The purpose of this paper is to analyze the behavior of Children and Adolescents (NNA) in some
Educational Institutions (IE), and their relationship with themselves, their body, their family and
others, made even more visible from the effects of the COVID-19 Pandemic, due to the change in
the way of living, of being and relating to each other, being those others, their absence or presence,
which often leads to difficult relationships in the classrooms of Santa Rosa de Lima Educational
Institution (IESRL) in commune 12, and its two other sites: Republica de Panaméa and La Pradera,
in commune 13.

These are analyzed in the educational context, which brings together the aftermath of isolation
resulting from quarantine, virtual education, separation from relatives or friends and re-entry to the
classroom, where the relationships of NNA with their classmates, teachers and guardians are
merged, which recurrently afflict them as ups and downs, triggering emotional symptoms, some of
them coming from bad relationships at home or at school, school violence or bullying, self-injury
or suicidal ideations, events that most of the time are unknown by the family. This research also
considers the preponderant, significant and safe role that the family plays in the welfare of minors,
where, from the law, co-responsibility is enacted and the range of tools for addressing these

situations is opened.

Keywords: children and adolescents, body, Educational Institution, parents and caregivers,
COVID-19 Pandemic, visibilize, self-injury, suicidal ideation, tools.
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Introduccion

La humanidad enfrentd una de las peores crisis, sociales, econdémicas y de salud de todos
los tiempos, y es claro que desde la segunda guerra mundial hace méas de 75 afios, no se habia
enfrentado una experiencia dificil y conflictiva como la pandemia de inicios del siglo XXI.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021), de las Naciones Unidas (Ente
especializado en gestionar politicas de prevencion, promocion e intervencion a nivel mundial en la
salud), el 6 de marzo de 2020 se confirmo la primera persona infectada en Colombia por el COVID-
19. El 11 de marzo, la OMS declara la pandemia a nivel mundial, esto debido a que: “... la
enfermedad se extendia a nivel internacional, alcanzando varios continentes y los casos ya
superaban los 118.000 en todo el mundo”. En el pasado nos encontramos con ejemplos epidémicos
que acabaron con enormes proporciones de la poblacion mundial en aquella época historica.

Con el inicio del 2020, surgi6 una enfermedad que se transmitié de persona a persona, un
nuevo coronavirus, que causo temor debido al contagio y sintomas asociados, ademés de las
secuelas que dejaba, modificando la vida en la sociedad, imponiendo otros habitos diarios a los que
no se estaba acostumbrado en el diario vivir, obligando a aislarse, dejar de hacer lo cotidiano como
ir al colegio, al trabajo. Se evitaba el contacto entre las personas, no era permitido por efectos del
contagio saludar ni de mano, abrazos o besos. Entre los cuidados estaban lavarse las manos
constantemente, utilizar para desinfeccién elementos quimicos e higiénicos como antibacterial,
alcohol, tapabocas, algunos gafas y guantes para no transmitir o contagiar, por medio de particulas
como la saliva u otras secreciones que podrian ser portadoras del virus.

El virus SARS COVID-19 clasificado por la OMS como una pandemia, no solamente
generd cambios en la manera de relacionase con los demas. Esto obligo a las personas a encerrarse
en sus casas y a no tener contacto con otros, en muchos casos ni con su propia familia, en unos
modelos llamados cuarentena o confinamiento; tomando relevancia inmediata la comunicacion y
reuniones de manera virtual, por medio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
Estos cambios en la comunicacion se dieron desde lo mas intimo en la familia, en la mayoria de
las empresas, en las iglesias de cualquier religién e incluso en los ambitos educativos. En este
ultimo contexto, se instruyo a los maestros en la manera de brindar y recibir clases virtuales, desde
los grados mas bésicos. Los docentes aprendiendo y ensefiando sobre la virtualidad y como

preparar, dictar y hacerse entender en las clases y en cuanto a los estudiantes, asimilando sobre el
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uso de las tecnologias y plataformas virtuales para recibir el conocimiento, pero muchas veces sin
los dispositivos tecnoldgicos necesarios para este proceso.

En el hogar, el confinamiento, la falta de cercania con los otros y los cambios dréasticos,
propiciaron la afectacion de las relaciones entre unos y otros miembros de la familia. La pandemia
de COVID-19 produjo efectos desfavorables y de gran significado y duraderos en la atencion de
salud mental. Esta crisis mundial nos deja muchas ensefianzas que pueden servir de base para
ofrecer recomendaciones y aprender sobre buenas practicas para las pandemias y crisis sanitarias
presentes y futuras, ademas, de la gran importancia en movilizarnos y ser participes en el
fortalecimiento de los servicios de salud mental en las situaciones de respuesta a emergencias.
(Salud Publica, 2021) .

Frente a esta situacion, la intencidn de este trabajo investigativo fue realizar un estudio
sobre las conductas de los NNA en postpandemia, afios 2022 y 2023, en el retorno a las actividades
presenciales en la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima (IESRL). Se procuran analizar las
situaciones que se presentan con algunos estudiantes, en cuanto a las relaciones disruptivas entre
compafieros, en una menor medida en la primaria, pero especialmente en los grados de bachillerato
la no aceptacién de la norma, el bajo rendimiento académico, el presunto consumo de SPA, la
afectacion a su salud mental, también a su salud fisica no s6lo por las rifias entre algunos de ellos,
también por las autolesiones o agresiones al cuerpo que se hacen a si mismos, producto de
situaciones diversas, familiares, sociales o personales.

En los objetivos se busca establecer las dinamicas de conflicto generadas a partir de las
interrelaciones de los Nifios, Nifias y Adolescentes de algunas Instituciones Educativas de la ciudad
de Medellin, que afectan la percepcion de su cuerpo, visibilizado a partir de la postpandemia
COVID-19. Cuyos objetivos especificos, en primera instancia son el iidentificar las relaciones
familiares y sociales en las que interactan los nifios, nifias, adolescentes, que influyen en el
crecimiento y desarrollo del cuerpo humano. Como segundo objetivo especifico se analizaran las
situaciones problematicas derivadas de las interrelaciones de los NNA que los llevan a la no
aceptacion de su cuerpo. Por Gltimo, se ppropone la generacion de una herramienta que permita a
las personas cuidadoras del entorno de los menores, educarse en brindar ambientes propicios para
el crecimiento y su desarrollo integral.

El trabajo se divide en tres apartados, una primera parte que habla de la situacién que

atraviesan los nifios, nifias y adolescentes (NNA) en el &mbito educativo al regreso de la pandemia
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y las secuelas de esta, otra el ingreso a clases en presencialidad y las situaciones de riesgo que se
manifiestan con los estudiantes entre si en el campus y por ultimo, el papel protagdnico que cumple
la familia en las Instituciones Educativas.

La metodologia consistié en una etnografia con conversaciones diarias individuales con los
estudiantes y algunas familias remitidas por los docentes, segun ellos detectadas con problematicas,
ademas de intervenciones grupales y actividades de Promocion y Prevencion (P&P) que luego se
tabularon. Finalmente encontraremos un apartado de resultados, recomendaciones y conclusiones.

En anexos se ubica la ficha que se diligencia con los datos de cada uno de los estudiantes
atendidos y el motivo de atencion o consulta individual, las fichas de reuniones familiares y
grupales, ademas la de los talleres brindados en aulas de clase, ademas una tabla en Excel con
registro de las atenciones del afio 2023 y la caja de herramientas para los padres para tener en
cuenta en el proceso de matricula y para la posterior permanencia de sus hijos en las Instituciones
Educativas (IE).
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1 Planteamiento del problema

Durante la Pandemia del Sars-COVID-19 se dio un giro a la manera de vivir y convivir, en
este contexto, aunque los conflictos de los NNA en los colegios siempre han existido, se percibe
que la postpandemia, aflord situaciones familiares y sociales que habian quedado contenidas
durante este periodo. Tal vez, en la incertidumbre por la enfermedad, no se tuvo en cuenta la
afectacion que esta dejaria en las relaciones filiales que se verian reflejadas en el seno del hogar,
luego afuera en los diferentes lugares al estar con los otros. En la intimidad familiar se presentan
dinamicas de todo tipo, que unas veces son atendidas y otras veces no de acuerdo con sus
costumbres, conocimiento y prejuicios. Por ello, se sugiere que sus integrantes deben estar
altamente capacitados en tener conversaciones dificiles e incoémodas en los temas que
histéricamente han sido tabl en la sociedad, para enfrentar las dinamicas familiares, en este
contexto el sentido de las pandemias, la escasez, la vida y la muerte, los conflictos y/o guerras y
buscar soluciones para llegar a negociaciones y decisiones responsables consigo mismo y con los
otros.

Contexto: INSTITUCION EDUCATIVA SANTA ROSA DE LIMA- Caracterizacion
tomada del Plan de Area de Ciencias Naturales y Educacion ambiental de la IE- noviembre de 2023

La Institucion Educativa estd conformada por tres sedes, dos de ellas se encuentran en la
comuna 13 en el barrio La Pradera y Juan XXIII, las cuales estan destinadas a la basica primaria,
la sede central se ubica en la comuna 12 en el barrio La Floresta, con grados de preescolar hasta
undécimo. Cuenta con una planta fisica adecuada y agradable, rodeada de zonas verdes y con buena
distribucion de espacios para atender a una comunidad de 1600 estudiantes distribuidos en las tres
sedes; en la central funcionan tres jornadas asi: mafiana con los grados de aceleracion del
aprendizaje, y de 6° a 11° de béasica secundaria media. En la tarde los grados de transicién a quinto
de primaria y de 6° a 11°de basica secundaria y media. En la nocturna con cuatro grupos de Ciclos
lectivos especiales integrados (CLEI).

En la Institucion, sede principal se presenta una gran diversidad cultural, aunque esta
ubicada en estrato 5 y los habitantes del sector son de clase media y media-alta, la poblacion
estudiantil no corresponde a este, ya que la mayoria proviene de los barrios aledafios o sectores
como: La Iguana, El Pesebre, Robledo, Santa Lucia, EI Coco, La Soledad, La Pradera,

Metropolitano, San Javier, Juan XXIII, Belencito, La Divisa, Las Independencias, 20 de Julio, La
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Quiebra, Santa Rosa de Lima, La América, La Floresta, Antonio Narifio, El Socorro, Calasanz,
Olaya Herrera, Blanquizal. En un 80% pertenecen a estratos 1y 2 y en un 19% a estrato 3 y 4
provenientes de los barrios La América, la misma Floresta y el 1% restante al estrato 5, confluyen
de los barrios Laureles, Estadio, Los Colores, la América, la Almeria y el Velodromo.

Los padres de familia tienen diversas caracteristicas, por ejemplo, no son en su mayoria
familias conformadas por padre y madre, casi siempre son madres solteras o chicos criados por sus
abuelos u otros; familias afectadas por el desplazamiento urbano, otros victimas del conflicto
armado, victimas por ejemplo de la operacion Orion llevada a cabo en la comuna 13 en el afio 2002,
donde hermanos, tios, padres, madres y abuelos civiles murieron; familias procedentes de barrios
conformados por afrodescendientes, extranjeros venezolanos entre otros. También se ha notado la
baja escolaridad de los padres de familia y acudientes, lo cual en ocasiones incide en el
acompariamiento académico que se requiere de los hogares y en este punto se trata de mitigar este
impacto negativo, de tal forma que en la institucion se tienen las reuniones y escuelas de padres de
manera regular, abordando temas, tanto de comportamientos de los chicos como de la orientacion,
apoyo de los adultos y desempefio escolar de los estudiantes, convivencia en general, elaboracion
de talleres, deberes escolares, competencia lectora, involucrando a los padres de familia en los
procesos de aprendizaje de sus hijos.

Los puntos de mejora de la institucion o los problemas de la comunidad educativa son la
falta de sentido de pertenencia de algunos estudiantes, debido a que llevan muy pocos afios en ella,
su poblacién es muy fluctuante, razon por la cual se ha ido incorporando en las clases de todos los
grados ese trabajo de reconocimiento, cuidado y amor por nuestra IE.

Otro aspecto a mejorar es la ausencia de los padres de familia, por razones como el
madresolterismo, por lo que deben acceder a tener trabajos muy demandantes en tiempo y mal
pagos, e incluso a muchas no les dan permiso para asistir a las reuniones del colegio; se presenta
el embarazo a temprana edad de las jovenes; la drogadiccidn en algunos estudiantes es constante,
en este aspecto se les insta permanentemente sobre el no consumo, se ofrece psico-orientacion a
las familias y a los estudiantes; y se brinda el acompafiamiento a ambas partes, llevando a cabo la
derivacion a Empresa prestadora de Salud (EPS) en los casos que lo ameritan, poniendo limites por

supuesto y llegando a acuerdos con ellos.



IMPLICACIONES PERCEPCION DEL CUERPO A PARTIR DE LA POSTPANDEMIA EN NNA IE SRL..16

Contexto de la situacion en la comunidad educativa:

Con las casi 700 atenciones a los NNA en esta etapa escolar y a sus familias, ha sido
importante analizar en cada caso, la historia pasada y presente relacionada con los patrones
individuales, paterno-materna, familiares y sociales que facilitan un analisis integral y oportuno
que proporcionen referencias del menor de edad, ya que esta etapa tiene unas caracteristicas
especificas del crecimiento y desarrollo psicosocial, por ejemplo, en los encuentros se conversa
sobre los antecedentes alimenticios y de crecimiento, los riesgos para la nutricién y la salud,
ingesta, patron o conducta alimentaria, el apetito, la actividad fisica, el estado de salud fisica y
mental, la calidad de vida afectiva, el suefio, la recreacion, las creencias y las actitudes; lo aprendido
en el hogar juega un papel importante en la primera infancia.

Otros factores relacionados con la figura materna y paterna, derivado de esto, es el interés
demostrado por parte de la madre y del padre por el nifio, el oficio que llevan a cabo los adultos
fuera del hogar, el tiempo que dedican a los menores de edad y otros relacionados con la familia.
Simultdneamente, otros elementos que tienen que ver con su desarrollo, son la etapa de la
educacion, el jardin infantil-preescolar, escolar y secundaria, las relaciones que se dan al interior
de las IE y demaés, relacionadas con el entorno socio comunitario, estos y otros son factores que
intervienen en el crecimiento y ciclo vital del nifio o nifia, entre otros.

Sin embargo, en la interaccion de los NNA en las IE, se presentan situaciones que son
adversas para su corta edad:

Su cuerpo, el cuerpo de los NNA como vehiculo para transitar la vida, en ocasiones, no es
cuidado de manera consciente; siendo menores de edad, desconocen el valor del autocuidado, de
la autoestima, siendo proclives a situaciones de riesgo de indole fisico y mental. Algunos utilizan
cigarrillos o vaper, se les han decomisado a nifios desde los nueve afios, en otros casos lo intoxican
con sustancias psicoactivas o alcohol. En la bésica y secundaria prevalecen los cigarrillos
electronicos, tambiéen el vaper, en otros casos el consumo, porte y distribucion de (Sustancias
Psicoactivas) SPA al interior de la IE. Por otro lado, se autolesionan con laceraciones en la piel
(cutting), sumado a la ideacion o intentos de suicidio; ponen el conflicto externo e interno en la
piel, en su cuerpo para no querer sentir mas incertidumbre, ansiedad o dolor por situaciones sean
familiares, académicas o de pareja que los aquejan, hechos que son mas destacados en NNA desde
la bésica hasta la secundaria (6° a 11° grado).



IMPLICACIONES PERCEPCION DEL CUERPO A PARTIR DE LA POSTPANDEMIA EN NNA IE SRL..17

Algunos docentes expresan que, en la comunidad educativa se estan aflorando los efectos
de la pandemia, del encierro y por ende el resultado de la desescolarizacion, luego de la
escolarizacion que recibieron de manera virtual revelando un bajo nivel académico en general. El
afio lectivo en las IE tiene tres periodos, pueden evidenciarse en los dos ultimos afios durante esta
investigacion, (2022 y 2023), que algunos estudiantes, pueden llegar a perder todas las materias al
mes de octubre, por lo que se les brinda la posibilidad de aprobar el afio, realizando actividades o
talleres de recuperacion, pero que, no los entregan porque ademas deben sustentarlos. Se percibe
poca responsabilidad de algunos de ellos como estudiantes y falta de corresponsabilidad familiar,
otros acudientes no se acercan al docente para averiguar por el proceso escolar de sus hijos,
tampoco asisten a las reuniones o escuelas de padres de familia agendadas previamente.

Otros profesores afiaden que los estudiantes estan desbordados en sus comportamientos,
algunos no obedecen, a veces no ingresan al aula, utilizan el celular durante las clases, se quedan
absortos en los aparatos tecnoldgicos, ya sea en videojuegos, viendo videos de TikTok, series
violentas, etc. Otros salen de sus casas para el colegio y no llegan, pues se quedan en los parques
del barrio, o casas de compafieros, amigos o conocidos, etc., a pesar del riesgo socio comunitario
y vulnerabilidad en cuanto a su condicion de menor de edad.

En la Institucién Educativa Santa Rosa de Lima, después de no asistir al campus por la
prohibicion de los entes de salud producto de la Pandemia del COVID-19, y luego la alternancia,
se han venido revelando estas situaciones, que segun la comunidad educativa afectan la interaccion
entre unos y otros, se percibe en los estudiantes segun sus manifestaciones, alteraciones en el suefio.
También se altera la ingesta de alimentos, por falta de estos, o por el socialmente concebido cuidado
de su autoimagen, unas veces por desaprobacion de sus pares, de familiares ante su cuerpo;
frecuentemente se presentan desavenencias al interior de las aulas de clase por varios motivos de
convivencia como hurtos, también se agreden con objetos como lapices, borradores, bolas de papel,
se percibe falta de aceptacion ante desacuerdos con el otro, o por concepto de identidad de género,
rivalidad entre las nifias, entre otras.

Se detonan conflictos por diferencias individuales o de grupo que no son manejados
adecuadamente, no hay comprension del significado de la alteridad entre estudiantes, ademas de
desavenencias que llevan al contacto fisico, al interior y exterior de la IE que afectan de manera
negativa y significativa el entorno y clima escolar, surgen expresiones de algunos estudiantes

develando la homofobia, la xenofobia, la misoginia, el bullying, asi mismo, la violencia de género,
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presuntos acosos sexuales, entre otros inconvenientes que perturban a diario los procesos
académicos y muestran que las instituciones educativas, no estan siendo esos entornos seguros
donde los menores de edad se congregan para aprender y socializar. Algunos estudiantes mas
grandes en edad agreden a los mas pequefios, en actos de vulneracion de los derechos humanos,
también lo hacen con algunos estudiantes extranjeros, o que para ellos son diferentes en color,
ideologias, etc.

Se indaga con los estudiantes sobre los procesos de comunicacion que se dan en casa, y
manifiestan que no son muchos los momentos de conversacion, por la ausencia de los mayores, 0
por sus labores diarias, y que al llegar no tienen el tiempo de calidad e interaccién como para
preguntarles como van en el colegio, porque los padres estan cansados y por la distraccion o
concentracion en otras cosas como en el celular por parte de la familia. Algunos estudiantes estan
a cargo de abuelos, donde algunos de ellos trabajan y aunque se muestran interesados en la
educacién de los NNA, no saben como llevar a cabo el rol de acompafiamiento ante las necesidades
educativas, dificultades diarias o del bajo rendimiento académico de sus nietos.

Otra de las situaciones que afectan a los NNA, y que debe ser objeto de investigacion por
los estudios de las ciencias sociales actualmente, es la manera como algunos de ellos enfrentan las
situaciones conflictivas de su existencia, segun los relatos de algunos estudiantes de grado 5° hasta
11°, al no saber como afrontar estas en sus hogares, o en el colegio con sus pares o docentes, toman
medidas de evitacion y no de didlogo, silencios que aislan y conllevan a diferentes pensamientos,
pocos de resiliencia, unos recurren a entablar rifias con sus comparfieros; en otros casos manifiestan
ideaciones y comportamientos autolesivos, pues llevan a cabo el cutting o asumen ideas suicidas,
0 sea, en algunos prevalece la tendencia a hacerse dafio lacerandose o terminar con su existencia,
actitudes recurrentes ante situaciones negativas presentadas en la familia, violencia intrafamiliar
sea fisica, verbal o psicoldgica.

En este terreno, se presume que los nifios, nifias, adolescentes, no pueden guiarse en soledad
y de una manera autbnoma, que requieren de un acompafamiento adulto que les proporcione
seguridad desde la infancia para su vida futura, con un sentido de conservacion de ese individuo,
en cuya familia se afincaran los vinculos para posteriormente estar inmerso en la sociedad, de
manera que las relaciones familiares sélidas les formen para el entramado diverso en los contextos
en los que se desenvolveran. En este punto surge la pregunta: ;Como establecer las dinamicas de

conflicto generadas a partir de las interrelaciones de los Nifios, Nifias y Adolescentes de la
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Institucion Educativa Santa Rosa de Lima de la ciudad de Medellin, que afectan la percepcién de
su cuerpo, visibilizado a partir de la postpandemia COVID-19?

Es por esta razon que se hace necesario un analisis Antropoldgico que busque la generacion
de herramientas que permita a los adultos aprender sobre el mundo de los menores de edad,
propiciar espacios de conversacion y comprension, ademas de brindar entornos propicios,

reflexivos y resilientes para el desarrollo integral de los NNA.
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1.1 Antecedentes

En la publicacion Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023, Numeral 5. item de
Gobernanza en salud del Anexo 2 -Bases conceptuales del Plan Territorial de Salud
“Comunidades, cuerpos y mentes saludables, hacia un territorio saludable, Medellin 2020-2023”
Concepto de salud, se sefiala en dicho informe que con los efectos de la crisis sanitaria, emergencia
de infeccidn respiratoria, catalogada como pandemia a nivel mundial del COVID-19, Colombia, y
en este contexto, Medellin se ha visto afectada en varios aspectos sociales, econémicos y en el
sistema de salud, y est4 buscando acciones para hacer frente a la enfermedad y que contrarresten
lo que puede presentarse en la postpandemia a fin de fortalecer la resiliencia poblacional, la salud
mental y la busqueda del restablecimiento de la economia. Para esto, desde la Alcaldia de Medellin,

se propenden diferentes estrategias. (Municipio de Medellin, 2020, p. 232)

En la segunda parte del informe, Numeral 2.1.3 Medellin me cuida, se indica que:

En la coyuntura del COVID-19, la cuarentena genera una exacerbacion en violencias contra
las mujeres, debido a la convivencia permanente con el agresor, el consumo de licor en los hogares,
entre otros factores; esto no necesariamente se ve reflejado en las cifras de denuncias oficiales,
pero si en los incidentes reflejados en las lineas de emergencia como el 123. En el afio 2019, durante
el periodo comprendido entre el 20 de marzo y el 7 abril, se recibieron 684 incidentes; mientras
que, para el mismo periodo en el 2020, en la cuarentena, se recibieron 1.432 incidentes. Con
respecto a solicitudes formales, en las comisarias de familia en el periodo que va del 21 de marzo
al 5 de abril del 2020 se recibieron 95 solicitudes por parte de mujeres, que se georreferencian en
las comunas 1-Popular, 3-Manrique, 7-Robledo y 13-San Javier. Asi mismo, en el periodo de
cuarentena los despachos de las comisarias de familia han atendido 113 casos por violencia
intrafamiliar entre adultos, de las cuales se otorgaron 95 medidas de proteccion a mujeres victimas
de dicha violencia y 18 a hombres solicitantes. (Municipio de Medellin, 2020, p.126)

Sobre los NNA, en el Anexo 1 del Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023.
Diagnéstico situacional de nifias, nifios y adolescentes de Medellin, en el numeral 3, se describe el
diagnostico desde las voces de nifias, nifios y adolescentes, presentando asuntos de mayor

preocupacion para ellos, que hacen referencia a la busqueda de mejorar sus condiciones de vida
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con programas educativos, comunitarios, deportivos, formativos, sin embargo, algunos contextos
en los que viven, como el barrio, su hogar, imprimen inseguridades para su 6ptimo crecimiento.

Indica que son vulnerables ante la violencia familiar y socio comunitaria, a la pobreza como
raiz de varios problemas, el trabajo infantil, escasas condiciones para una educacion de calidad,
insuficientes condiciones y capacidades de la familia para la crianza; las empresas no brindan el
tiempo a los padres para el acompafiamiento en la educacién, ademas, condiciones de
desproteccién e inseguridad para los NNA, por ende la poca participacion en sus territorios,
también la crisis ambiental, segun el informe, se pide la reivindicacion del derecho al juego, no se
brindan suficientes alternativas de recreacion, hay minimas condiciones para la atencion de los
menores de edad en condiciones diversas como: poblacion LGBTIQ+, personas migrantes,
habitantes de ruralidad, con discapacidad, en proteccion del ICBF, estudiantes extra edad, en
peligro de reclutamiento forzado, falta de paz y justicia social, igualmente falta de atencion
humanizada en salud mental y salud sexual y reproductiva, de procesos de prevencién y atencion
del embarazo adolescente, gestacion, etc. (Municipio de Medellin, 2020, pp. 24-30)

Afade ademas el diagnostico, en la dimension de Convivencia social y salud mental, que
esta problematica no ha sido atendida oportunamente desde todos los estamentos, como el Estado,
pasando por los hospitales, la familia, la iglesia, etc. Que las problematicas sociales, el incremento
en el consumo de SPA en su comunidad, la violencia intrafamiliar atraviesa el seno del hogar. El
informe indica, ademas, que existe deuda histérica con la poblacion que padece trastornos
mentales, consumen SPA, se autolesionan, y en los casos de suicidio y posvencidn, pues no existen
hospitales publicos que atiendan estas problematicas sociales, que desde 1958 sélo existe en el
municipio de Bello el hospital mental de Antioguia. (Municipio de Medellin, 2020, p.190)
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En la investigacion llevada a cabo por Marin (2018), en el municipio de Medellin,
Colombia, con dos jovenes de género femenino, estudiantes de IE publicas, que llevaban a cabo
la practica del cutting, se utilizo la revision teorica y la técnica de la narrativa con el relato cruzado
y entrevistas a profundidad semi estructuradas, con herramienta de recoleccién de datos en sus
historias de vida; este estudio considera la autolesion como la forma que llevan a cabo los NNA en
torno a abrir espacio para expresar los dolores que sienten en silencio. Llega a la conclusion de que
los detonantes para esta practica son la falta de comunicacion en las familias, la influencia de las
redes sociales, las condiciones sociodemograficas en los barrios y comunas y concluye el trabajo
en que las violencias se presentan por la ausencia de la palabra en el tejido social, que el dolor que
sienten los NNA por las situaciones que atraviesan desean exorcizarlos, liberando el dolor que
tienen en su imaginario, que conversar fortalecera la confianza en si mismos y en el otro.

El proceso de ciclo vital que caracteriza a los individuos esta permeado por los aprendizajes
que provienen de su primer lugar de interaccion, de su familia, alli asimilan principalmente las
dinamicas sobre la satisfaccion de sus necesidades basicas primarias, asi como las de su identidad,
socializacion con los otros, tolerancia a la frustracion, autocuidado, prevencion de factores que no
favorecen o que pueden afectar su crecimiento bioldgico y psicolégico.

De acuerdo con el Informe de calidad de Vida, (Alcaldia de Medellin, 2016), en el item de
salud, se indica que los Factores de Riesgo que incrementan las posibilidades de sufrir de
enfermedades provienen del estilo de vida, habitos de consumo de cigarrillo, de sustancias SPA,
poca actividad fisica, ademas de consumir alimentos faciles de preparar, pero poco nutritivos.

El suicidio, manifiesta el informe, representa una grave problematica en materia de salud
publica, aproximadamente 800.000 personas anualmente se quitan la vida en todo el mundo. La
OMS sefiala que los grupos mas vulnerables son las personas pobres, los adolescentes, los nifios
que sufren maltrato, la poblacion LGBT]I y personas que se sienten discriminadas. Asi mismo, que
las estrategias para la reduccién de las tasas de suicidio son restringir el acceso a las herramientas
que se usan para cometer el suicidio (armas de fuego y sustancias de tipo toxico) y el tratamiento
oportuno de la depresion aunado con esfuerzos para reducir la ingesta de alcohol. En Medellin en
el periodo de 2005 a 2016 hubo 5,6 muertes por 100 mil habitantes.

Continuando con este informe sobre Calidad de Vida de Medellin, (Alcaldia de Medellin,
2016), en el item de Seguridad Ciudadana - Convivencia, se resaltan las relaciones sanas en los

entornos familiar, vecinal, social que son fundamentales para la calidad de vida, propendiendo por
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el respeto por el otro, el didlogo para la resolucion de conflictos, siendo esto el reflejo para el
relacionamiento sano de las personas en sociedad. En el marco de la Politica Pdblica de Seguridad
y Convivencia de Medellin, la convivencia es la expresion de la sociabilidad en cuatro aspectos
clave como: confianza, reciprocidad, tolerancia y legitimidad. Se subraya que la seguridad y la
convivencia son pilares para un buen vivir, un indicador relacionado con delitos que atentan contra
la seguridad personal como la violencia intrafamiliar (V1) y la violencia interpersonal, de las cuales
se tienen subregistros, debido a que algunas victimas callan y no denuncian, quedando impunes
estas situaciones, algunas veces revictimizando a quienes la reciben, especialmente a los NNA.

También en este informe se denuncian diariamente catorce casos de VI, presentandose un
pequefio registro de estas en menores de edad. indica el capitulo que: “de acuerdo con la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, en su participacion para el diagndstico de la
Politica Publica de Seguridad y Convivencia, mas alla de que un delito suba o baje en el registro
de denuncias, sino se rompen los patrones que llevan a conductas de violencia, no se estd avanzando
en realidad para dar solucion a los problemas; ademés que parece estar cambiando la VI que tiene
como victimas a los menores de edad, que el hecho de que los indices en estos hechos vengan a la
baja, constituyen un avance al respeto de los NNA”. Asi mismo, la publicacion se pronuncia, sobre
los delitos contra la libertad y el desplazamiento forzado.

Por otro lado en la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccion Social, se sefiala que
la pandemia por COVID-19 fue uno de los mayores desafios a escala global en ese periodo de
tiempo, que en el inicio del brote epidémico en Wuhan (China) hasta la dispersion del Sars-CoV-
2 en alrededor de 192 paises la humanidad se vio enfrentada a un virus altamente contagioso y
potencialmente letal, con méas de 176,3 millones de casos y mas de 3,8 millones de personas en el
mundo (Johns Hopkins University & Medicine, 2021). Al tiempo, las diferentes estrategias de
confinamiento instauradas en los territorios develaron problematicas estructurales y provocando
importantes cambios en las dindmicas sociales, con consecuencias a nivel politico, y en las
condiciones socioeconomicas y de salud de la poblacion, lo que evidencia que la pandemia va méas
alla de una crisis sanitaria”. (Minsalud, 2021)

En el item Indice de Resiliencia Epidemioldgica Municipal, el documento también
manifiesta que “de acuerdo con la Ley 1122 de 2007 la salud publica estd constituida por un
conjunto de politicas que busca garantizar de manera integrada, la salud de la poblacién por medio

de acciones dirigidas tanto de manera individual como colectiva ya que sus resultados se
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constituyen en indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo. Dichas acciones se
realizaran bajo la rectoria del Estado y deberan promover la participacién responsable de todos los
sectores de la comunidad™.

Entre las politicas que habla el documento, se establece la importancia de salud nutricional,
que busca la promocidn y garantia en equidad del derecho a una sana alimentacion y la prevencion
de la malnutricion, politica de seguridad alimentaria y nutricional. Igualmente, en esta linea, estan
los items de Salud mental y convivencia social que propenden por la gestion integrada para la salud
mental, la promocion de la convivencia y prevencion de las violencias y la prevencion y atencion
al consumo de sustancias psicoactivas (SPA).

Entre otros indicadores relacionados; estas situaciones se manifiestan en las diferentes
dimensiones y ciclos de vida afectando la calidad de vida, mayor impacto sobre algunos grupos
poblacionales y afectando el sistema de salud municipal. (Municipio de Medellin, 2020, p. 189)

Para entender lo propuesto desde la Antropologia se han realizado estudios sobre la
comunicacion y la familia.

Segun Lombardo (2001)En el orden familiar, es la madre un vehiculo que reproduce y
forma a sus integrantes en el discurso cotidiano a través de los intercambios simbdlicos, que luego
se materializan en la accidn diaria. Con este, se pretende que los hijos realicen los deberes dentro
del hogar donde cada miembro tiene roles especificos”.

Como en varios casos las madres estan ausentes por las labores por fuera del hogar, o no se
tiene padres presentes, este rol lo asumen muchas veces abuelos, tios, primos, que no se sienten
con las capacidades o el conocimiento suficientes para brindar las pautas o acompafar a los
menores de edad en su crecimiento, con lo que esto conlleva en estos casos, acompafiamiento en
tareas, en el entorno educativo, o saberes sobre promocién y prevencion, autocuidado, o temas
alimentarios, de descanso, prevencion de consumo, etc.

Existen varias recomendaciones sobre la alimentacion en la etapa escolar de los NNA.

Esta debe ser balanceada y saludable, se debe evitar comer frente al televisor, computador
o0 en el cine, practicas muy frecuentes y de alta preferencia a esta edad, se debe favorecer el
consumo de frutas y verduras y valorar la importancia del desayuno, porque mantiene la

normoglicemia durante la mafiana y permite al nifio tener una atencion constante en clases,
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ya que el cerebro recibiré el aporte de energia suficiente para ello (V. Cornejo & Cruchet,
2014, p. 83).

Hecho que no siempre suele darse debido a que muchos padres trabajan y aunque les
brinden indicaciones sobre la alimentacion a sus hijos para cuando estén solos, por los afanes
diarios, las ausencias en casa de los adultos o distracciones como el estar frente a las pantallas, esta
necesidad basica no se suple.

“Diversos factores determinan la adquisicion de habitos alimentarios a lo largo de la vida
de un individuo: del ambito genético, fisioldgico, social, cultural, psicolédgico, etc. y se combinan
entre ellos, por lo que el estudio del tema resulta complejo” (Cornejo & Cruchet, 2014). Algunos
académicos se centran en analizar el condicionante del patron alimentario que puede ser
aprehendido por los referentes de conducta, de sus padres, familia en general, o sus pares como
amigos o compafieros de escuela, o por los medios de comunicacién masiva (MMC), etc.,

Si bien es importante que los menores de edad sean autdbnomos en sus preferencias, se
preparen algunos sus propios alimentos, también es necesario que tenga un acompafiamiento en el
estilo de alimentacién. Cornejo & Cruchet (2014), afiaden que a los jovenes y nifios les causa
curiosidad los colores y sabores por ejemplo de las golosinas, gaseosas, de las comidas rapidas,
que son preparadas con conservantes, salsas, etc. componentes que pueden ser adversos en estas
etapas de crecimiento, donde se debe nutrir el organismo de acuerdo con su edad.

En esta IE, como en otras, se brinda el Programa de Alimentacion Escolar (PAE), para
estudiantes que lo requieren por su situacién econémica y que estan previamente inscritos, algunos
nifios manifiestan que no desayunan o almuerzan para llegar a la IE, comen algo después de un
largo tiempo o cuando el hambre los abruma, lo que afecta su calidad de vida. Aunque el colegio
estd ubicado el barrio la Floresta comuna 12, cerca de la Estacidn que lleva el mismo nombre, en
un sector estrato 5, el 80% de los estudiantes viven en barrios alejados de la Institucion,
especialmente en la comuna 13 de San Javier y no todos utilizan transporte para desplazarse.

Con largas jornadas de trayecto desde y hacia el colegio y el hecho de que en algunas
familias es insuficiente el alimento, pocos, presentan sobrealimentacién, situacién que podria
causar trastornos alimenticios; se ha percibido un bajo porcentaje de anorexia o bulimia, sobrepeso
u obesidad, que llegarian a representar un riesgo para su estado de salud en tan temprana edad, este,
no ha sido motivo de consulta relevante; por otro lado, se ha sabido de pocas familias que incitan
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a que las nifias no coman mucho, que cuando tienen mucho apetito les dicen que de seguir asi se
van a engordar, y algunas de las pocas estudiantes que son de talla grande, sefialan que a veces son
descalificadas por familia o allegados debido a su estado fisico.

Generalmente, en estas edades los estudiantes son influenciables por los MMC, no se tiene
una norma de vida clara tanto en sus horarios y responsabilidades para consigo mismos, en este
contexto, sienten presion de sus grupos de amigos, buscan aprobacion externa de su cuerpo,
cabello, gustos, acciones, formas de ser o vestir, muchas veces se dejan llevar por lo que esta de
moda, en pocos casos por las dietas para adelgazar, algunos, llegan al vegetarianismo o veganismo,
reduciendo, vitaminas y proteinas en su estado nutricional. Otros factores que son desfavorables y
que influyen en estas edades son el consumo de cigarrillos o sustancias psicoactivas, que en algunos

casos también alteran el SNC.
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2 Justificacion

Esta investigacion desea dar a conocer desde la Antropologia, la magnitud de situaciones,
que rodean el ciclo vital de los NNA en sus hogares, que pueden ser positivas 0 adversas y su
posterior inmersion al exterior en los entornos propios de su desarrollo y en la socializacion con
los otros en algunas instituciones educativas. Este no es precisamente un trabajo sobre la familia,
ni sobre las transformaciones que en ella se dan a lo largo de su existencia sino de quienes, siendo
menores de edad, aln con sus padres presentes, perciben barreras en la convivencia y no son
capaces de llevar a cabo interacciones consigo mismos 0 con sus pares de manera efectiva,
situacion que, segun algunos docentes, se ha manifestado con mas fuerza después de la Pandemia
del COVID-19.

Por consiguiente, se propone analizar por qué algunos menores de edad carecen de
herramientas para una eficaz interaccion social, ya que, ante situaciones de estrés o de conflictos
en las relaciones con sus comparieros de aula o con algunos miembros de la IE, pareciera que no
estan lo suficientemente preparados para dar solucion a problemas que ellos manifiestan tener, los
cuales son motivo diario de consulta o de acompafiamiento, orientacion y seguimiento por parte de
los profesionales del colegio.

Algunos de los NNA revelan que reciben especialmente de sus pares, expresiones verbales
o relacionales de segregacion, prejuicios discriminatorios, presion o desaprobacion social por
motivos de origen, linaje, orientacion sexual, u otros desacuerdos que los afectan emocionalmente;
para ellos son escenarios que algunas veces se traducen en momentos de confusion, depresion, no
aceptacion de si mismos, reflejados en alguna parte de su cuerpo, por su constitucion corporal,
peso, talla, etc., también refieren padecer de insomnio, inapetencia, ademas en estos ambientes se
detonan las violencias escolares como el bullying, el consumo de SPA con la consecuente
afectacion mental, el inicio de la sexualidad temprana, la ideacion suicida, intento o consumacién
del suicidio. Entre otras circunstancias, estos pensamientos son el recurrente resultado de sus
interacciones sociales en la IE.

Si bien, los hijos no vienen con un manual de instrucciones para los padres o cuidadores,
indicando la manera adecuada de como guiarlos, si es necesario generar desde las ciencias sociales,
como la Antropologia y la andragogia, una conciencia de red familiar, sobre las necesidades fisicas,

emocionales que tienen los menores de edad. Aqui juega un papel importante la ain vigente
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piramide de las necesidades de Abraham Maslow, teniendo preponderancia en una etapa temprana
del ciclo vital, la satisfaccion de las necesidades de seguridad especialmente en los primeros afios
y las necesidades sociales a lo largo de la vida.

La vida de la persona se inicia en el seno de una familia formada por dos adultos de diferente

sexo, los cuales mantienen entre si un vinculo/dependencia basica, que se refiere a la

division sexual del trabajo. La inmadurez neonatal de los humanos hace indiscutible la
necesidad de atender las criaturas, pues fisicamente son incapaces de proveerse de lo basico

para la supervivencia. (Taylor, 2010).

Asi pues, los NNA requieren de cuidados y acompafiamiento, especialmente de una
corresponsabilidad familiar durante su ciclo vital, y estos cuidados los deben proveer los adultos a
cargo. A la par se considera que los primeros deben educarse no sélo académicamente, también
brindarseles los instrumentos para ser autbnomos Yy tener independencia de sus progenitores 0 su
red de apoyo y para ello es necesario otorgar bases que propendan por la autoestima, la
autoconfianza, autocontrol, conocimiento de la cultura en la cual estan inmersos y de las
instituciones adonde iran a educarse. Asi mismo, se les debe formar sobre la comprension de las
diferencias o individualidades que caracterizan a los otros, sobre los retos con los que se
encontraran en su convivencia con personas con las que no tienen parentesco, buscando igualmente
que la triada nifio, escuela y familia, esté afianzada en todo momento.

Con la incursion a la etapa académica, algunos estudiantes en las instituciones educativas
viven a diario, -de lunes a viernes-, también situaciones hostiles, que si no son atendidas
oportunamente, afectan su salud mental, llegando a deteriorar su autoestima, autoimagen, identidad
y posicion en el mundo, lo que ademas vulnera su entorno escolar y las relaciones con sus pares,
especialmente en momentos de presunta violencia escolar; hechos que se pueden presentar porque
no saben identificar sus estados de animo, tramitar sus emociones o prevenir o gestionar los
conflictos, la convivencia, temas que culturalmente no son conversados y analizados en sus casas,
por lo tanto, circunstancias desconocidas para ellos.

El papel de las instituciones educativas, que no es menos importante y el papel de las
familias, es que deben vincularse con el proyecto de vida de los NNA. La red social que acompafia
las etapas de la nifiez y la adolescencia, (familia, colegio, profesores, etc.), debe minimamente tener
conocimientos sobre Promocion y Prevencion (P&P) en salud fisica-mental, nutricion, prevencion

de embarazos tempranos, de consumo de SPA, entre otros, de tal manera que, con planes
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pedagogicos, ludicos y constantes, se fortalezcan los procesos biopsicosociales de nifios y
adolescentes en edad escolar, dado que estos proyectos tienen que ver con diferentes disciplinas de
las Ciencias Sociales y desde la Salud Publica.

La crianza humanizada, para el buen trato de los NNA se inscribe en muchos articulos de
la academia y de las politicas publicas, se deben brindar refuerzos o suficiente conocimiento sobre
esta préactica y mayor apoyo a quienes rodean a los menores de edad, mucho mas con las secuelas
de la pandemia COVID-19, fendmeno que no habian experimentado las ultimas generaciones y
que en conversaciones con algunos miembros de la comunidad educativa ha impactado varios
escenarios de su vida en general.

El Coronavirus (COVID-19), es una enfermedad que fue catalogada por la OMS como una
emergencia en salud publica, a nivel mundial, se identificaron miles de casos en todos los
continentes. EI 6 de marzo de 2020 se confirmd el primer caso de coronavirus en Colombia,
oficializando la entrada de la fase de contencion en el pais y el 25 de marzo se promulgé el
aislamiento preventivo obligatorio (Minsalud, 2021).

A la fecha, el mundo se estd acomodando de los impactos a todo nivel que ha dejado esta
enfermedad, las personas y familias estan en procura de surgir y reactivarse, ain no se recuperan
de las pérdidas humanas, hubo cambios a nivel global. En Colombia aumentd el desempleo,
incrementaron los delitos en lo social, y también los hubo al interior de los hogares con el aumento
de la violencia intrafamiliar. Adicionalmente, las manifestaciones sociales del 2021 develaron otros
problemas que aquejan a la sociedad, especialmente por el ejercicio de poder; todo lo que influye
en la cotidianidad de las poblaciones se alterd, los estamentos de politica, la economia, e incluso,
aunque se haya hecho una pausa de los contaminantes con el encierro social, el medio ambiente
tuvo momentos de crisis, se agudizaron otras dificultades en los ambitos familiar, social y
comunitario. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2020)

Es asi, que las personas en general viven las secuelas del encierro o cuarentenas estrictas
obligatorias y voluntarias que se recomendaron a nivel mundial desde la OMS en 2020, el personal
de la salud que atendian la enfermedad permanecia en los hospitales o estaban hospedados en
hoteles adecuados especificamente para ellos y no infectar a sus familias. Se fortalecié la figura
del teletrabajo y alternancia en las empresas y en la educacion la virtualidad tanto para docentes
como para estudiantes. Gran parte de la poblacion no podia salir de sus casas. En Colombia los

adultos tenian permisos para empleos o gestiones especiales, 0 para ir al mercado con un pico y
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placa determinado con el Ultimo digito de la cédula, implementado por el Gobierno; esta
reglamentacion también afecté a la nifiez y adolescencia, hubo un stand by en el compartir con sus
amigos y compareros cara a cara o presencial, las interacciones se facilitaban por medio de las
redes sociales; es asi que, con los rastros de una pandemia que ain no terminay cuyos efectos
duraran muchos afios mas, se vislumbra en aumento la problematica de interrelaciones o
relacionamiento social de los estudiantes en las IE, el hecho de haber estado encerrados en las casas
por mas de un afo, sin asistir a los colegios dan cuenta de ello.

Recapitulando, el crecimiento y desarrollo de los NNA, se inicia en este primer terreno de
socializacion que es la familia, donde histéricamente se brindan los primeros cuidados, las pautas
de crianza, de normas y obediencia, también de orientacién hacia la vida de cada individuo; de

acuerdo con Taylor (2010)

generando un sistema de convivencia que ubica las relaciones sociales a partir de la vida
comunitaria, donde la ayuda mutua pretende edificar los lazos de conservacion,
preservacion y solidaridad de las unidades familiares que cohabitan un determinado lugar,
consecuentemente la injerencia social entabla un didlogo permanente para hacer que la

comunidad sobreviva como entidad que hace prevalecer su légica interna. (p. 657)

Esto, aunado a calidad de tiempo con conversaciones en una efectiva comunicacién en
familia, deberia ser garante de sus derechos.

Entidades del gobierno crean intervenciones desde las ciencias sociales en los colegios
publicos de Medellin, en aras de la proteccion de los NNA, con profesionales de las ciencias
sociales como la psicologia, pedagogia, trabajo social, etc., mediante programas como la Unidad
de Apoyo a la Inclusion, Medellin me cuida, Programa Escolar Entorno Protector y otros. En este
trabajo de investigacion etnogréafica, se pretenden abordar desde la antropologia estos fendmenos
escolares post pandemia, puesto que intervienen situaciones no sélo personales y familiares, sino
culturales, de violencia, convivencia familiar, escolar, barrial, conllevando a ambientes de presunta
xenofobia, de discriminacion de genero, presuntos acosos 0 abusos, y otros, que deben abordarse
oportuna y profesionalmente por las consecuencias que conllevan, como conflictos no resueltos,

vulneracién de derechos, miedos, estrés o enfermedades fisicas y psicoldgicas, desercion escolar,
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riesgo socio comunitario, otras afectaciones al cuerpo y practicas como el cutting, e ideaciones
suicidas, entre otras.

En la intimidad de las familias se presentaron con la pandemia encuentros, igualmente
desencuentros, este contexto puede ser el reflejo de la sociedad, y también la sociedad es el reflejo
de lo que acontece en el seno de las familias. Otro terreno que ha tenido transformaciones en su
ADN, como se ha mencionado anteriormente, han sido las escuelas-colegios de las ciudades de
Medellin, en las que han proliferado algunos problemas sociales y familiares, mostrando
cotidianamente sucesos que afectan la sana convivencia en un sitio que deberia ser sinénimo de
encuentros y aprendizaje; alli se han visto afectados los vinculos y redes substancialmente de
estudiantes lo que en mayor o menor medida suele perturbar el ciclo vital de los NNA debido a los
altibajos no sélo emocionales y psicoldgicos, sino también los sociales y culturales, que afectan el

soma y la psique. En nuestro caso:

La antropologia bioldgica se interesa, pues, por la historia natural del hombre, y forma, en
cierto modo, un puente entre las ciencias naturales y las ciencias humanas. Se trata de una
ciencia natural porque estudia la posicion sistematica del género Homo y de la especie
Homo sapiens, su origen, su relacion con los otros primates, su anatomia, su fisiologia, e

incluso sus aspectos patoldgicos y psicoldgicos (Rebato E. et al., 2005, p. 16)

Ademas de que algunos estudiantes se ven inmersos en situaciones conflicto con ellos
misSmos y con sus pares, otros se agreden con estudiantes de otras IE aledafias, algunos de sus
cuidadores manifiestan que esto se agudiz6 con la Pandemia SARS COVID-19, pues su
comportamiento cambid a retraimiento o agresividad. Con este trabajo se busca generar un
pensamiento critico en la familia sobre la importancia de su presencia en la conservacion de la vida
y salud de los NNA, que sea garante de fomentar estilos de vida saludables en su hogar, en la
sociedad, y en este caso en los colegios, desde hacerse cargo del acompafiamiento en sus
compromisos académicos y asi mismo de su proyecto o sentido de vida, el que hacer en las
diferentes etapas de su ciclo vital, como abordar la incertidumbre, los conflictos consigo mismo y
con los otros, con programas que permitan abordar e intervenir la problematica que se manifiesta

en el colegio, con acompafiamiento y corresponsabilidad familiar.
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A través del intercambio de experiencias con otros profesionales de colegios publicos de
Medellin, dadas por las situaciones que se viven en estas IE y debido a los escenarios de violencias
escolares como el bullying, la ideacion suicida, el consumo de SPA en menores de edad que
desencadenan en otras problematicas, esta investigacion se justifica para que sea tenida en cuenta
por los adultos responsables de los menores de edad, madres, padres, cuidadores, tutores, y que
desde la Antropologia, se analicen las barreras que suelen presentarse en algunas familias, que
entre padres e hijos se establezcan claramente los roles, se reconozcan al interior de estas el
intercambio generacional y comunicacional, igualmente, se propenda por el disfrute de espacios de
aprendizaje sobre las circunstancias que pueden afectar el crecimiento o desarrollo integral de los
NNA, reconociendo por parte de los adultos, la alteridad, validando sus pensamientos, legitimando
sus sentimientos y deseos con un acompafiamiento y guianza efectiva por parte de sus cuidadores,
siendo la mejor fuente de informacion ante sus inseguridades, sin tanto juzgamiento.

De acuerdo con este recorrido, surge la pregunta, ¢qué obstaculiza el vinculo familia-
escuela? ¢Acaso falta de compromiso, la falta de tiempo, de comunicacion, el desinterés? De ahi
la importancia de abordarlos, para generar proyectos o herramientas que permitan que, desde la
Antropologia vinculada a las instituciones educativas, se puedan crear programas pedagogicos
como la andragogia, aprendizaje en los adultos, de manera que no se delegue la educacion integral
de los hijos, a los colegios, sino que se entienda la importancia de la gran responsabilidad familiar,

principalmente en sus primeros afios de vida, siendo ese lugar seguro en el cual se pueden refugiar.
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3 Objetivos
3.1 Objetivo general
Establecer las dinamicas de conflicto generadas a partir de las interrelaciones de los Nifios,
Nifias y Adolescentes de algunas Instituciones Educativas de la ciudad de Medellin, que afectan la

percepcion de su cuerpo, visibilizado a partir de la postpandemia COVID-19.

3.2 Objetivos especificos

o ldentificar las relaciones familiares y sociales en las que interactian los nifios, nifas,

adolescentes, que influyen en el crecimiento y desarrollo del cuerpo humano.

e Analizar las situaciones problematicas derivadas de las interrelaciones de los nifios, nifias,

adolescentes que los llevan a la no aceptacion de su cuerpo.

e Proponer la generacion de una herramienta que permita a las personas del entorno de los
menores, educarse en brindar ambientes propicios para el crecimiento y desarrollo integral

de los nifios, nifas, adolescentes.
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4 Marco teérico

El nacimiento y la vida, es el producto de una carga que define al individuo en ciertos
parametros que marcan en buena medida su existencia; es decir, la cultura y el grupo social al que
pertenece establecen las pautas de las posibilidades reales de vida de una persona que, convertida
en sujeto, entabla un dialogo con su propia historia para recrear la accion discursiva y pragmatica
que ayude a representar en su vida las condiciones de actividad social. A partir de ello, en su
historia, el sujeto entra en la perspectiva reproductora de las condiciones de su existencia,
causandole la capacidad de convertir en una emergencia la participacion social en la que se
desenvuelva” (Taylor, 2010).

Generalmente la edad escolar comienza a partir de los 5 afios, para los nifios o las nifias y
se extiende hasta los 18 afios. Este periodo de ciclo vital cubre tres etapas importantes del
crecimiento: nifiez, pubertad y adolescencia. Durante la primera se acelera el tejido adiposo v el
dimorfismo sexual comienza a hacerse evidente mediante el crecimiento fisico, en la pubertad,
segunda etapa, aparecen los caracteres sexuales secundarios, con brote maximo de crecimiento y
los cambios en la composicion del cuerpo en estrecha relacion con el desarrollo hormonal. En la
ultima etapa, la adolescencia, se da una desaceleracion del crecimiento que acontece hasta la
cesacion definitiva con el cierre de las epifisis (Cornejo & Cruchet, 2014).

En la primera y segunda etapa se presentan una serie de fenémenos relacionados con la
socializacion externa (que hacen parte del desarrollo psicosocial) y con los ajustes necesarios en
esta época. Es en la primera infancia, en la que se da inicio generalmente a la incursion preescolar
y escolar, generando las primeras interacciones (tanto en lo biolégico, lo psicoldgico y lo social)

de los nifios y las nifias, en los espacios fisicos de las instituciones educativas.

4.1 Pandemia:

El Coronavirus (COVID-19) fue catalogado por la OMS como una emergencia en salud
publica, a nivel mundial, pues se identificaron casos en todos los continentes, el 6 de marzo de
2020 se confirm0 el primer caso de coronavirus en Colombia, oficializando la entrada de la fase de
contencion en el pais. EI 25 de marzo se promulgo el aislamiento preventivo obligatorio. Se

equiparon en el pais nuevos espacios hospitalarios (méas de 3.600 hospitales en el pais) con 6.944
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camas en UCI, se adquirieron 2.767 ventiladores para ampliar las capacidades de atencién en esta
emergencia. Brindando ademas reconocimiento econdémico al personal de la salud que estaban
directamente involucrados en el manejo de la epidemia. Llevando a cabo campafias para ofrecer un
adecuado sistema de salud a los colombianos. Segun el Ministerio de salud fue probablemente el
reto mas critico que ha tenido Colombia en el Gltimo siglo. Nunca se habia dado una transformacion
tan grande e inmediata como tenia que ser la respuesta de la sociedad y del Estado, considerando
esta la afectacion mas severa en términos de salud publica para responder a un reto tan grande
como el COVID-19 (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2020).

Luego de varios meses de aislamiento social se generaron situaciones cambiantes a nivel
mundial, la manera de ver la vida de algunos, de vivirla de otros, rupturas o reconciliaciones, otras
formas de relacionamientos, el fortalecimiento de los vinculos filiales o la afectacion de estos,

manifestada desde muchos frentes, silencios, violencia verbal, gestual, fisica, economica.

Con efectos de la pandemia, las dinamicas familiares a la par se agudizan, en algunos
contextos se incremento la violencia intrafamiliar, presentdndose en algunos contextos el
acoso o0 abuso sexual a menores de edad y la desestructuracion del sistema familiar, permea
con mayor frecuencia los procesos en la sociedad (Ariza et al 2021, citados por Dorado
etal., 2022)

Realidades de estas coyunturas se vivieron en las casas por la crisis que trajo consigo la
pandemia, encierro, desempleo, afectacion a la salud fisica y mental, el aumento de los altibajos
emocionales, muerte, pérdida de seres queridos, divorcios, situaciones econémicas adversas para
sus miembros, aumento del consumo de SPA, agresiones al estar juntos y encerrados en un solo
sitio con motivo de las cuarentenas, algunos sin tecnologia y sin alimentacion. Escenarios que
dieron como resultado que las personas se sintieran absorbidas en sus cuatro paredes, con sus
integrantes dia y noche, en sistemas de teletrabajo y educacion virtual. En unos casos se
fortalecieron los lazos familiares y de solidaridad, y en otros se fragmentaron o debilitaron,
conllevando a conflictos, tedio, rutina y rupturas familiares.

Antes de pandemia la vida transcurria entre el tiempo de trabajo, de estudio, las fiestas, los
paseos familiares. No se convivia en el hogar todo el tiempo sino, una parte del dia, la pandemia

genera cambios en los procesos de convivencia y cohabitar dia y noche con los suyos. Algunas
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familias, lograron salir avante, posiblemente por su capacidad de adaptacion, de resiliencia y de
solvencia econdmica, o todas las anteriores; otras por su parte, han desarrollado en algunos de sus
miembros, sintomas de afectacion a su salud fisica y mental, como retraimiento, apatia,
desmotivacion en sus labores diarias, tristeza por separacion o muerte de los padres, abuelos,
familiares o seres queridos. Por motivo del uso de los dispositivos tecnoldgicos, se generd una
mayor conexion y uso de las redes sociales, alejdndose de la vida social presencial, creando
vinculos o relaciones virtuales entre otros.

El Decreto de Estado de Emergencia fue expedido por el Gobierno Nacional en marzo de
2020, tras detectarse el primer caso de COVID-19 en el pais. Los principales objetivos de este
estado de emergencia, eran reducir la mortalidad por COVID-19 en el territorio nacional, levantar
y mejorar las condiciones del sistema de salud colombiano y la reactivacion econémica y social
del pais; aspectos evaluados por las autoridades sanitarias y el Comité Epidemiolégico, quienes
analizaron la baja progresion del COVID-19 y sus escenarios a futuro propuestos por el Instituto
Nacional de Salud (INS) antes de tomar la decision, hasta el 30 de junio de 2022 (Rico, 2022).

Con los cambios dados a nivel mundial de las llamadas cuarentenas, terminando el
aislamiento social y las actividades virtuales, llega la alternancia, en clave de hacer presencia en
los empleos e IE, dos o tres dias a la semana. Mas adelante se decret6 la presencialidad, en este
contexto educativo se evidencian otras situaciones para las que no estaba preparada la sociedad,
las familias, ni en los colegios, por una parte los nifios que en su primera infancia dan inicio a su
vida escolar presencial, otros debieron regresar y reacomodarse después de un afio de ausencia a
las instituciones, a sus compafieros y docentes, encontrandose a su vez con los conflictos que se
dan en estas edades, por varios motivos, como la no aceptacion de sus diferencias, la falta de
tolerancia, que los lleva a peleas, los riesgos sociales y comunitarios, y otras situaciones de
vulnerabilidad que perturban a los menores de edad; esto sucede en la presencialidad, después de
la virtualidad y del aprendizaje que se les brindaba por medio de un celular, un pc, o por medio de

talleres fotocopiados que se enviaban a casa o recogian sus padres en los colegios.

4.2 Violencias simbdlicas y socioculturales
En este apartado, se analizaran las situaciones de conflicto y violencia por las que cruzan
los NNA, dando inicio en la familia, trascendiendo a lo social, en la escuela, y consigo mismos,

situaciones atravesadas por:
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Violencia simbdlica y sociocultural: en la cultura y subcultura familiar encontramos un
conjunto de hechos fisicos, psiquicos y de negligencia que son sutiles, no producen dafio
visible e inmediato; estos en ocasiones se perciben como violentos por el significado
otorgado por los interlocutores; otras veces, no se reconocen como violentos porque tienen
una aprobacidn cultural, pero destruyen progresivamente al afectado su identidad, su salud
mental y fisica; por consiguiente, impiden la realizacién de los derechos humanos
(Maldonado, 1995, p. 82).

Algunos altibajos emocionales de los NNA, por motivo de esta violencia que no es
percibida a simple vista, afectan su relacion con los compafieros, los docentes y el rendimiento
académico en la IE, a veces generada por otros actos violentos o agresiones, tal vez originadas
desde el seno del hogar y que pueden perpetuarse de generacion en generacion, normalizando estos

comportamientos.

Segun Taylor:

La construcciéon de vida de algunas sociedades, de acuerdo con su comportamiento e
identidad, coadyuvan en la accion social en la elaboracion de estrategias desarrolladas para
validar la pertenencia al grupo, se origina en este sentido la capacidad de organizar la vida
intima de la sociedad, buscando transformar desde estas acciones que originan el
conocimiento, el comportamiento social. Esta cognicion frente al conocimiento practico de
la vida cotidiana interviene en los ordenamientos de reproduccion social a partir de

intercambios simbolicos y précticos (Taylor, 2010, p. 667).

Los estudiantes en las Instituciones educativas son matriculados para primaria o secundaria
con el objetivo de adquirir los conocimientos basicos de las ciencias con metodologias académicas
utilizadas por los docentes, de manera conjunta se da una interaccion con quienes los rodean. Este
aprendizaje e interacciones debe permitir un desarrollo de su individualidad, buscando caminos del
conocimiento o reconocimiento propio y de los otros, de vias para la socializacion y la resolucion
de los problemas que puedan surgir en el colegio debido a contrariedades o diferencias entre
compafieros, siendo lo que mas se presenta en el campus educativo, en donde se hace necesaria una

efectiva y oportuna resolucion de conflictos, acompariados del reconocimiento del otro y de la
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alteridad, temas que deberian conocerse y practicarse comunitariamente, para desempefiar el papel
en la sociedad cada vez mas exigente en materia de tolerancia hacia los desacuerdos y solidaridad

con los demas.

La comunicacion familiar que se da al interior del hogar da paso a que se lleven a cabo
maneras de habitar comunitariamente, esto abre el camino a los diferentes discursos
culturales que se dan inicialmente en la intimidad para luego ser llevados a la sociedad.
(Taylor, 2010, p. 666).

¢ De aqui puede surgir un cuestionamiento de cuéales son las maneras de relacionamiento de

los NNA por fuera del hogar?

“Es necesario tener claro que en la familia la cultura de los “derechos” debe ser paralela a
la cultura de los “deberes” o sea aquella que favorece “democratizacion “e incluye “participacion”,
“organizacion,” “disciplina” y “responsabilidad” (Maldonado, 1995, p. 75) Sin embargo, se
escucha en muchas historias de los estudiantes, ausencia de normas claras, falta de manifestaciones
de carifio por parte de algunas madres, cuyos hijos exteriorizan lejania o silencios prolongados,
discusiones o cantaleta para el establecimiento de reglas y limites, los cuales en algunos casos les
resultan ambivalentes. Por ejemplo, en las responsabilidades que deben llevar a cabo los NNA, en
materia de su etapa escolar o de los deberes en el hogar, no se establecen los horarios de estudio
luego de salir de la IE, en otros casos no se tienen determinados los dias en la semana para salidas
a la calle, ni horarios de entrada a casa. Ante las vias para buscar la regulacion emocional, en aras
de no agredir, ni ser agredidos, los estudiantes manifiestan que no reciben informacion clara y
oportuna en su hogar sobre sus deberes y derechos, sobre la resolucion de conflictos, ni educacién

sobre la diferencia, o sobre su autocuidado.
4.3 Familia y Conflicto:
El desarrollo de la personalidad se va adquiriendo mediante la crianza en el lugar de origen

y en vinculacion con los otros. Asi, este lugar de relacion juega un papel preponderante en los

primeros afios de vida del sujeto, brindando las condiciones necesarias para hacer frente al entorno
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escolar como lugar de juntanza y de aprendizaje o por el contrario con pocas herramientas para
involucrarse con sus pares en un mundo no s6lo académico, sino de alteridad, para forjar la
convivencia con sus compafieros en el colegio, también de resolucion de sus propios conflictos

internos y con los otros.

La convivencia en el hogar, en la familia, se convierte en un principio articulador de
actuacion, donde las creencias, practicas o los habitos confluyen en formas de pertenencia
al lugar; lo que significa que la unidad minima del comportamiento social, parte del seno
de la casa, en cuyo interior la madre, como discurso materno, denota la existencia que
correlaciona una extension de los procesos culturales intimos a través de las mujeres de la

casa, primero las nifias y después las adolescentes (Taylor, 2010, p. 666).

De acuerdo con Foucault, citado por Castellanos, (Castellanos, 2003, p. 44) “el poder opera
mediante leyes, aparatos e instituciones que ponen en movimiento relaciones de dominacion”. Es
asi como en la familia existen jerarquias, y cuando estas no estan en sincronia, en las situaciones
cotidianas, se tiende al conflicto por las fuerzas de poder, no se trata s6lo de democratizacion, pero
si de negociacion y entendimiento en las familias.

Korbin afirma que una de las méas apreciadas creencias de los individuos y como experiencia
humana, es que la familia es el lugar de amor, bienestar y seguridad, el refugio de la crueldad del
mundo exterior, que esta se encarga de una manera adecuada de la proteccion de sus miembros,
procurandoles suplir las necesidades para su bienestar, felicidad y supervivencia, no obstante, estos
esfuerzos, y en buenas condiciones, en algunas familias se ejerce ejercicio de poder excesivo, sus
miembros son maltratados, presentandose situaciones de conflicto, crisis o violencia (Korbin,
2003).

Como sociedad y diversidad, hay un largo camino para entender gque el conflicto representa
alternativas positivas en busqueda de variadas formas de convivencia, el desacuerdo no deberia
separar a los individuos, sin embargo, “se entiende por conflicto la ruptura que se da entre la
identidad del hombre y su entorno real, legal e imaginario. También el enfrentamiento entre
condiciones legales y las condiciones de justicia” (Anjel, 1999, p. 7). Se pretende en el imaginario
colectivo familiar, que exista la familia ideal, nuclear con los padres, madres e hijos, sin embargo,

estas suelen ser cambiantes, porque sus miembros se transforman y lo que un dia fue, puede
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terminarse por mas legalidad que hubiese en su creacion y aun la sensacion de injusticia, para
quienes consideran que lo han dado todo por su conformacion y conservacion.

Un alto porcentaje de los estudiantes viven con sus familias de origen, nuclear,
monoparental o extensa y tienen suplidas sus necesidades basicas, sin embargo, suelen tener
carencias de afecto, compafiia y de relacionamiento filial. Por otro lado, la ausencia familiar, hace
lo suyo, no sélo se alteran las dindmicas por la distancia del padre del seno del hogar, sino también
la de la madre. “Los procesos de cambio familiar, son el resultado de su acomodacion a las
transformaciones de la sociedad y de la cultura que conforman su entorno” (Tovar, 2003, p. 275).
Las madres ante la estructura patriarcal de otrora también han tomado decisiones de no estar.
Algunos de los NNA, estan al cuidado no necesariamente de sus padres, sino de abuelos, tios o
amigos de la familia, en algunos casos con bisabuelos, en otros son adoptados informalmente pues
sus padres los abandonan o han muerto.

Los conflictos hacen parte de la vida del ser humano, pero al escuchar esta palabra, muchas
personas evaden el tema porque segun el imaginario social suele ser sinénimo de problema, el uno
y el otro no son atendidos por el estudiante en primera instancia, por su desconocimiento en la

resolucion de conflictos y en general este se niega.

Se piensa que es necesario evitar el conflicto o modificar las personas involucradas en él.
De esta manera, se desconoce que en todas las familias hay inconvenientes, que éste
produce cambio hacia formas superiores de relacion y es un elemento activador del

desarrollo humano y propio de las relaciones sociales (Maldonado, 1995, p. 8)

En gran medida, de acuerdo con los relatos recogidos en la investigacion los problemas,
son originados por situaciones familiares, ausencia de alguno de los padres, falta de comunicacion,
el no cumplimiento de los deberes de los NNA, por carencias econdmicas, etc.

Anjel (1999), refiere que se debe conocer, ademas de la historia y las razones
antropologicas, una vision clara e intelectual del conflicto y la negociacion para crear una posicion
mas tolerante, creativa y negociadora en torno a los conflictos que nos rodean, evolucionan y son
la identificacidn y el motor de la historia. Es importante desde la nifiez conocer sobre la resolucion

y negociacion de los conflictos de su familia, los suyos propios y los que se dan en la sociedad, en
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aras de tener una vision amplia, analizarlos de manera tranquila, buscando el beneficio de las partes
y que las emociones no obnubilen la solucion.

Debido a la falta de momentos de verdad y de calidad en la interaccion de los adultos hacia
los NNA, tal vez por la falta de herramientas para abordar temas sobre la nifiez, la adolescencia, la
familia y sus fortalezas, debilidades, el equilibrio y la comunicacién, no se encuentra el
entendimiento entre algunos adultos con ellos; de acuerdo con Maldonado (1995), cuando se
evidencia que existe un inconveniente, se tiende en la familia a culparse entre si y a defenderse,
manteniendo un supuesto equilibrio, sin embargo, culparse los unos a los otros y negar el conflicto
no es lo mas conveniente en la basqueda de la solucion de otras maneras negociadas, comprensivas
o solidarias de relacionamiento.

En su articulo, Acercamiento histdrico-antropolégico al conflicto, Anjel (1999) expresa que
la identidad, es lo que se busca en la generacion de nacion comun y tiempo pasado idéntico,
conlleva moralidad y debe asumir una ética y un comportamiento en lo intimo y social, en las
acciones y revision de estas. En la identidad, los paradigmas se demuestran como funcionales y a
su vez es un factor de conflicto y de negociacion. Cada integrante de la familia forja su identidad,
la identidad familiar que es su realidad y la cual no estan dispuestos a cambiar, esta situacion genera
intolerancia, ya que dos o mas realidades estan enfrentadas y generan conflicto.

Los adultos no se responsabilizan sobre la dinamica familiar, ni por los llamados problemas,
resultado de la no resolucién de los conflictos de una manera consensuada, mediante el didlogo,
negociacion familiar e inmediatez con la que deberian ser resueltos. En el diario vivir, padres,
madres, abuelos, tios u otros, generalmente no propician momentos de congregacion y blsqueda
de la alteridad con los mas chicos, poniéndolos en lugares de infantilismo, lo que dificulta el
entendimiento entre generaciones. “es indudable que la familia se mueve entre el conflicto y la

armonia”(Maldonado, 1995, p. 9)

4.4 Violencia Intrafamiliar:

Segun Korbin. esta es una violencia que ocurre entre miembros de la familia. En naciones
occidentales, en particular en Estados Unidos, fueron identificadas inicialmente las formas variadas
de maltrato intrafamiliar como asuntos de preocupacion publica y profesional y con el

reconocimiento de que la familia es un lugar peligroso para algunos de sus miembros mas que un
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lugar universalmente seguro para todos; surgieron cuestionamientos acerca de que si el maltrato
intrafamiliar era un aspecto de la naturaleza humana o un aspecto relacionado de muchos de los
padecimientos de occidente (Korbin, 2003).

La familia, simboliza una zona de seguridad para todos sus integrantes, sin embargo, alli se
gesta en muchos casos la intimidacién. (Maldonado, 1995) ha considerado que la violencia al
interior vulnera los derechos humanos de todos los miembros de la familia; dado que esta situacion
agresiva se puede dar a partir de las interacciones intimas, por medio de miradas, gestos, de la
comunicacion en todas sus formas, ya sea verbal, emocional, entre otras, que causa dafio a uno o
varios de sus miembros, donde tanto victima como victimario resultan afectados. Algunas acciones
violentas desde la palabra hasta los hechos son aprehendidas por los NNA vy llevan a que en los
colegios se exterioricen violencias escolares, debido a intolerancia, a la falta de comprension y
entendimiento, generando problematicas en el clima de las aulas de clase, pasillos o por fuera de
la IE, donde son atendidos casi a diario casos de bullying y altercados entre compafieros sin distingo
de sexo 0 género.

“La violencia privada o intima, la que por lo general ocurre a puerta cerrada, es permanente
y cronica, cruel, inhumana y devastadora” (Tovar, 2003), en algunos hogares se normalizan los
actos agresivos, no permiten que otras personas o instituciones se involucren en sus problemas, por
esta razén se perpetlan estos comportamientos que mas adelante tienden a repetirse entre ellos o
con otros, en unos casos se crean estereotipos en los hogares, diciendo que la ropa sucia se lava en
casa, que no se deben contar los problemas de la familia, que nadie puede ayudarles, que los
hombres no lloran, etc.

No todas las familias son violentas, en las dinamicas familiares, se presentan mensajes o
conductas violentas que son pasajeras, sin embargo, se encuentran otras en las que sus miembros
tienen formas de relacionamiento recurrentemente agresivas; estos hechos se repiten y naturalizan
ocasionando seres enfermos cuya manera de actuar es lesiva o violenta (Maldonado, 1995). Una
parte de la sociedad manifiesta la falta de tolerancia con los propios y extrafios, esto se ve reflejado
en espacios sociales como los colegios, donde se replica lo que sucede al interior de sus hogares.

“La violencia fisica en la familia, generalmente y segun lo reportan las estadisticas, no
elimina (Ocasiona la muerte) al otro, sino que tiende a anularlo progresivamente”(Maldonado,
1995, p. 78) También debido, a las agresiones escolares como el bullying, a las crisis normativas,

vulneracién socio comunitaria o intentos o abusos sexuales, etc., en general, este entorno que los
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acoge, a veces lo perciben como peligroso y buscan desde de su desconocimiento y ligereza,
algunas opciones de refugio que practican otros pares o por lo observado en las redes sociales.

Hacer énfasis en la construccion del sujeto nos lleva desde la perspectiva antropolégica y
su subsecuente complejidad, al iniciar su trayectoria en la vieja relacion vida-muerte, donde
muchos acontecimientos determinan dicha existencia, introduciendo en esta discusion una
variante que nos permita constituir la creacion del individuo, no por la definicion clésica,
en la que es aquella persona capaz de aprovechar su fuerza de trabajo, siendo esta premisa
una posicion arcaica, que pierde sentido en cuanto se relaciona con la perspectiva del
sujeto que para enunciarse solo tiene que formar parte del contexto social al cual se agrupa

como ser vivo (Taylor, 2010, p. 656).

Existe otro tipo de violencia hacia los nifios como la negligencia o inobservancia, que afecta
de igual manera que la fisica y psicoldgica, esta “Se define como indiferencia del afectante por las
necesidades fisicas y emocionales del otro, teniendo los recursos fisicos, materiales, econémicos,
institucionales y emocionales a su alcance para permitir o facilitar la satisfaccion” (Maldonado,
1995, p. 82) En este tipo de violencia se incluye el delito de inasistencia alimentaria y el atropello
a los derechos de los menores de edad como cuidado personal y custodia, a los derechos entre
padres e hijos como patria potestad, visitas reconocimiento del hijo y proteccion de menores de
acuerdo con el Codigo del menor, Decreto 2737 de 1989. Diario Oficial No. 52.869 - 4 de
septiembre de 2024 (Presidencia de la Republica, 2024).

Ante esta necesidad bésica, ciertos autores han escrito sobre las costumbres alimenticias
durante el ciclo vital humano: Asi, Cornejo & Cruchet (2014) se manifiestan sobre la importancia
de la nutricién en los primeros afios de infancia, ya que aunque el organismo humano es
sorprendente desde la concepcidn, teniendo una adecuada nutricion en la gestacion, se podrian
mejorar los mecanismos de defensa que coadyuven desde su nacimiento, a la adaptabilidad al
medio, a luchar con lo nuevo que conlleva salir del vientre materno, como los cambios en el ciclo
vital, las enfermedades infecciosas que pueden aparecer en los primeros meses hasta los 5 afios de
vida aproximadamente, para lograr un crecimiento no sélo necesario en la edad escolar, sino mas

alla.
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4.5 Violencias escolares:

De acuerdo con Andreu (2002), en las ultimas décadas se ha llevado a cabo estudios sobre
las variables que inciden en la agresion humana, con el fin de realizar intervencion y campafias de
P&P en este campo, teniendo en cuenta el impacto y consecuencias, los estudios analizan diversos
factores que dan origen y sustento a los actos de violencia fisica y verbal como la edad, el sexo o
género, la influencia del ambiente familiar y social, el ser espectador de violencias en redes
sociales, ademas de los factores culturales, se evalUan caracteristicas individuales de personalidad.

“Cuando definimos los actores necesitamos precisar las caracteristicas etarias y de género
del afectante y el afectado, la que nos permiten explicar la relacion y la inclinacion a ser emisor o
receptor del acto violento”(Maldonado, 1995, p. 75). En las instituciones educativas, la comunidad
se ve inmersa en variadas formas de relaciones. Los docentes y directivos deben lidiar con
situaciones de riesgo a las que se ven enfrentados ellos mismos y los NNA desde sus hogares y
otros riesgos como los sociocomunitarios debido a la inseguridad del entorno en el que viven o

camino desde y hacia al colegio.

La violencia en la familia siempre ha existido y en todas las culturas de alguna manera,
desde la declaracion de los derechos del Hombre en la Revolucion Francesa y en los
movimientos feministas, alrededor de 1960 se empieza a estudiar y a considerarse como
problema social, porque estamos en una “cultura de los derechos humanos” y de la

“democratizacion” de las relaciones familiares (Maldonado, 1995, p. 118).

Una vez vuelta a la normalidad en los colegios, se retoma la vida escolar con sus
interacciones sociales. Asi mismo se vislumbran varios casos de conductas disruptivas en las IE,
que afectan el bienestar en la convivencia, dando como resultado altibajos en los estados
emocionales de los estudiantes, que, aunque latentes frecuentemente en los colegios, se hacen
visibles de manera abrupta luego de la Pandemia. Las violencias en este contexto se presentan
desde las conversaciones con palabras desobligantes entre comparieros de aula, discursos de odio

gue se dan desde el hogar, y trascienden otros lugares como a las escuelas.
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En términos legales, y de acuerdo con el intenso debate de la Ultima década, existe consenso
en definir estos discursos como toda comunicacion que se centra en una expresion de odio
contra un grupo de personas, caracterizadas esencialmente por su origen, religion u
orientacion sexo-genérica y que busca degradar, intimidar o incitar a la violencia o a una
accion perjudicial contra alguien por motivos fundados basicamente en el racismo, la
xenofobia o la homofobia (Jubany & Roiha, 2018, p. 75)

Las violencias que inician en el &mbito familiar trascienden lo social y hacia los contextos
escolares por medio de la interaccion diaria entre NNA, se detonan por una palabra que, para ellos
no es la correcta y se ven materializadas luego en el cuerpo, de acuerdo con informacion de
actualidad desde la Alcaldia de Medellin a diario son noticia las rifias escolares al interior y por
fuera de los colegios.

En efecto, algunos estudiantes que vienen de familias agresivas, ante situaciones de estrés
0 de desacuerdo, recurren a los confrontamientos para resolver los conflictos, desconocen en su
mayoria la manera de conciliar, mediar y tramitar las emociones que resultan de sus interrelaciones
0 las de sus comparieros. Consideran que esos desencuentros se arreglan con las rifias y a la
violencia le generan mas violencia (Maldonado, 1995, p. 75). Se encuentran familias en las que la
violencia se ha convertido en una forma de contacto cotidiano, hace dafio, tendiendo a destruir a
afectados y afectantes; esto porque uno de los paradigmas de la violencia es que el ser humano se
destruye a si mismo, al violentar a los demas.

La violencia como una de las interacciones humanas, es estudiada porque:

Algunos investigadores consideran que no es importante preguntarse por el fundamento
altimo de la violencia y buscan el fendmeno en sus manifestaciones y en la variacion
transcultural del mismo. Parten del supuesto de que los comportamientos agresivos son el
resultado del sistema socio y psico cultural. La antropologia suele enfatizar la mediacion
de los valores y nociones culturales sobre las expresiones de violencia y, en general, asigna

una atencion menor a los rasgos del individuo (Jimeno & Roldan, 1998, p. 10).

En cuanto a las violencias escolares, llamadas en estos contextos bullying, se percibe una

triada en la que participan la victima, el victimario y los espectadores que filman la escena, “En la
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nueva perspectiva sobre las relaciones de poder, las victimas tradicionales dejan de parecernos tan
sufridas e inocentes, pues empezamos a descubrir su participacion en apoyo a los
victimarios”(Castellanos, 2003, p. 45), las victimas de bullying reciben maltrato fisico y
psicoldgico sistematico, que muchas veces es camuflado por la complicidad de quienes observan
y se normaliza por quienes lo reciben, legitimando que el victimario continte perpetrandolo,
aduciendo que son sélo juegos infantiles y que a la presunta victima esas actitudes no la afectan,
que por el contrario las acepta como parte de la socializacion.

“La dicotomia violento/no violento hay que pensarla teniendo presente las condiciones
fisico-psiquicas de los interlocutores, sus percepciones, experiencias personales y familiares y el
contexto espacio temporal en el que ocurre el acto” (Maldonado, 1995, p. 76). Frecuentemente se
evidencian en esta investigacion, procesos relacionados con conflictos entre los estudiantes, bien
sea verbal y fisicamente, lo que pudiera tipificarse como violencias escolares, esto afecta su proceso
academico, distrayéndolos en otros hechos para lo que no fueron matriculados por sus acudientes.
Perturba igualmente la interrelacion con sus pares, con los docentes y su permanencia en la
Institucion Educativa. Se presentan escenarios no solo de agresion entre compafieros, sino con ellos
mismos, con su propio cuerpo. Algunos tienen el habito del corte autoinfligido o cutting en su
cuerpo, que se presumen como afectacion de la salud mental y en menor medida, pero situacion

motivo de analisis, los pensamientos suicidas que tienen algunos estudiantes de la IE.

4.6 El cuerpo y violencia:

“Cualquier dolor corporal es simultaneamente sufrimiento” (LeBreton, 2017). Aunque en
las actuales sociedades se ocultan los conflictos trazados por los temas del cuerpo y se hacen una
apologia a la imagen, a la perfeccion y a la eterna juventud. Igualmente, el cuerpo como indicador
social, hace que la autoimagen juegue un papel fuerte e importante en cualquier edad,
principalmente en la adolescencia, en donde adn no se tiene una firme autoestima, y la personalidad
en construccion, esta atravesada por la aprobacion de sus pares, sean del colegio, del barrio o de

las redes sociales, inclusive por la aprobacion familiar.

En el texto Representaciones Sociales, se manifiesta que:



IMPLICACIONES PERCEPCION DEL CUERPO A PARTIR DE LA POSTPANDEMIA EN NNA IE SRL..47

cualquiera que sea la forma y grado de coaccién y cohesion, la influencia de la conciencia
colectiva serd siempre una instancia que constrifie las manifestaciones de la conciencia
individual para lograr pertenecer y ser reconocido como miembro de una comunidad
(Aguirre D, 1997, p. 69).

En el caso de las violencias domésticas, estas son caracterizadas por una gran variedad de
modalidades de brutalidad fisica, sexual y psicol6gica que produce dafios permanentes y en casos
extremos la muerte. Estos eventos al interior pueden darse de manera aislada, no programada,
también repetitiva y previsible, representan procesos de dominacion basados en la agresion, a veces
combinados con el carifio para producir mayor dependencia y debilidad, violencias vistas como
forma de castigo, en las que el agresor, con su poder, intimida a sus victimas, en muchos casos
estas acciones tienen la aprobacion de la comunidad y es tolerada por una sociedad que no
interviene de manera efectiva (Tovar, 2003). Estos casos dan como resultado que el circulo violento
que tiene su génesis desde la familia pueda trascender a otros escenarios publicos, que salen de la
intimidad del hogar para agredir y de alguna manera ser agredidos, no estan separados de otras
violencias sociales, especialmente de las formas de maltrato en las que ha subido el indice, hacia
la mujer, los adultos mayores y los nifios de que hablan algunos medios de comunicacion.

El cuerpo es un limite entre el ser interior, el propio espacio y el de los otros,(LeBreton,
2017), expone que la condicion humana es una condicién corporal, y la importancia del sentido
que se le adjudica a esta condicion esta enmarcada en parametros de temporalidad, debido a que el
cuerpo y la persona, tienen una fragilidad y duracion limitada. Este cuerpo recibe los estimulos del
medio que lo rodea, es muy sensible principalmente en la nifiez y la adolescencia, brindando mucha
atencion a los cambios, su autoimagen, las carencias afectivas o econdémicas, ser aceptados por sus
pares, situaciones para ellos de gran valor en estos periodos de la vida.

Segun el Portal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2024), se atienden
68 casos diarios de violencia contra la nifiez en todo el pais, donde se presentan estadisticas solo
de maltrato fisico, o negligencia de algunos cuidadores para con los NNA. Sin embargo,
conocemos de la vulneracion de los derechos y vejamenes a los que son sometidos, provenientes
de sus propias familias o de conocidos.

Blanco expresa que esta suerte de crimen sin castigo no es privativa de ningn pais ni

responde solo a algunos sectores mas deprimidos de la sociedad como habitualmente se piensa,
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que el maltrato del nifio es uno de los problemas nacionales (de cualquier pais) que exige accién
masiva inmediata (Fontana, Vicente, 1989), citado en (Blanco etal., s/f, p. 16). Sin embargo,
continda la vulneracion de derechos de toda indole de los NNA.

LeBreton (2017) indica que son continuas las etapas de transicion del cuerpo, debido al
clima, la edad, la permanente adaptacion al medio ambiente, etc., lo importante aqui, es el sentido
que se le otorga a los diferentes momentos histéricos al cuerpo, a la variedad de situaciones de
salud o enfermedad, a la apariencia y como se relaciona con el mundo, lo que puede transformar
estas etapas en dolencia o sufrimiento, en crisis de crecimiento o en enfermedad. Aungue las
sociedades modernas no tienen rituales para estas transiciones, no se acompafan por medio de la
palabra o de actos concretos los cambios de la vida sefialan el camino para ubicar el sentido,
entonces los jovenes deben elaborar ellos mismos sus propios ritos de paso a la adultez, algunos
asumiendo conductas de riesgo o marcas que los identifiquen, que los ayuden a aferrarse a sus
cuerpos, los cuales han adquirido nuevas capacidades con los cambios que se presentan y que adn
no pueden comprender por el desconocimiento de esta etapa. Por lo anterior y con el
desconocimiento no solo propio, sino también de las familias, los NNA recurren a unos rituales,
simbolos y sus significantes para atravesar las etapas de los cambios fisicos, psicoldgicos o
emocionales por los que estan atravesando, algunos se tatGan, otros se perforan sus orejas, cejas,
etc.

Ningun joven se parece a otro, sin embargo, en nuestras circunstancias sociales de hoy estan
unidos por numerosos rasgos; en las IE, se presentan cantidad de estudiantes que, con sus familias,
pertenecen al mismo estrato social, al mismo barrio, frecuentan los mismos entornos parques o

zonas recreativas, la misma parroquia, supermercados, etc.

La juventud no es una sola, es una multiplicidad del mismo modo que la poblacién adulta.
No hay un arquetipo en este campo sino mas bien jévenes marcados por su pertenencia
sexual, de clase, el lugar donde viven, su origen, el de sus padres, su historia personal, la
situacion relacional en la que se sitian” (Le Breton, 2011, p. 39), de uno u otro sector de la
ciudad, algunos NNA, presentan confusiones ante su sexualidad, identidad sexual, no
conversan sobre sus sentimientos o temores con los adultos cercanos, no encuentran las
palabras para expresarse, mostrando ante sus altibajos emocionales cortinas de humo para

ocultar especialmente ante la familia, lo que verdaderamente les sucede.
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“De todas maneras, se entiende que la violencia tiene una dindmica propia, que involucra
factores sociales, econdmicos, politicos y culturales, unas formas de produccion, unas causas
desencadenantes y unas manifestaciones especificas” (Blanco et al., s/f, p. 17) En general, a los
jévenes les gustan cosas muy similares, actualmente tienen una alta tendencia a la interaccion por
medio de las redes sociales, géneros de musica, tipos especificos de vestuario en algunos grupos,
etc., y existen otras practicas que en esa edad pueden causar riesgos fisicos 0 emocionales como
los que se han enunciado anteriormente, las violencias escolares a las que se ven expuestos en sus
colegios, el uso de SPA, el cutting, ideaciones o intentos de suicidio entre otros.

Le Breton (2011) expone que en la adolescencia la relacion consigo mismo es de pronto
marcada por un sello de extrafieza y duda con dificultades para elaborar el mundo que se ve venir,
comenzando por su propio cuerpo, en el que los cambios radicales perturban, suscitando un
sentimiento de amenaza. Es frecuente que cuando se llevan a cabo encuentros pedagdgicos desde
los grados de primaria a secundaria para el reconocimiento e identificacion de su propio cuerpo y
de sus partes, se les dificulta nombrarse o nombrarlos. A los senos y partes intimas les llaman con
calificativos diferentes, como los melones, las puchecas, la galleta, la cucaracha, el pajarito, el
pepino, y muchos otros, pero casi nunca les dicen, senos, vagina o vulva y pene y al nombrarlos de
este modo, se sienten avergonzados y les causa risas.

“El joven generalmente tiene miedo a no ser "normal" ni cumplir las expectativas de los
otros. Esta zona de turbulencia que acompafa la sexualizacion es dificil de vivir, plantea grandes
cuestiones antropoldgicas sobre la identidad, el sentido de vida, etc.” (Le Breton, 2011, p. 40).
Generalmente al interior del hogar no se tratan temas que histéricamente han sido tabu en muchas
familias, como la pubertad con sus cambios fisicos o desarrollo de caracteres sexuales, no se brinda
apertura para hablar sobre el inicio de la vida sexual, diversidad sexual o amor entre personas del
mismo sexo, sobre la menarquia, la prevencién de los embarazos en adolescentes, enfermedades
de transmision sexual, etc., a los chicos les da pena preguntar a sus padres sobre las inquietudes
propias de su edad y no se abren espacios al respecto, igualmente al interior de algunos hogares o
en su familia extensa, se han vivido intentos de acoso, abuso sexual o embarazos de lo cual no se
habla. Paralelamente algunos NNA pueden tener confusiones y problemas familiares con su

identidad sexual, al ser rechazados inicialmente por su familia y por sus pares en la IE, pues:
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La dificil busqueda de sus propios deseos, que ya no son necesariamente los de sus padres,
conduce a veces a la desmotivacion con respecto de actividades que eran apreciadas en otro
tiempo. La escuela es un problema. El joven enfrenta un doloroso debate con los otros y
con el mundo para acceder a su propia necesidad, darse él mismo a luz en este momento
delicado de entrada en la vida (Le Breton, 2011, p. 40).

La ambivalencia en esta etapa de la vida hace que ellos tomen diferentes actitudes, como el
ensimismamiento y no hablar de lo que pasa por su cabeza, de hecho, algunos no saben cémo
expresarlo. Otros asumen posturas retadoras con sus compafieros, con la familia o las figuras de
autoridad representadas en los docentes, lo que conlleva a conflictos en el aula de clase. No menor
es el caso en los que se generan violencias escolares con las consecuencias fisicas, psicoldgicas,
suspension o desescolarizacion de algunos estudiantes y bajo nivel académico, etc. Y en cuanto a
si mismos, se laceran partes de su cuerpo, haciéndose dafio, pero no buscando la muerte
necesariamente, pues la incertidumbre por la que atraviesan es mas fuerte que el dolor que les causa
el cutting.

El Cutting puede asociarse con la autolesion no suicida, que, de acuerdo con el DSM-5, a
su vez, tiene unos criterios propuestos, entre los que esta el hecho de que “En al menos 5 dias del
ultimo afo, el individuo se haya infligido intencionadamente lesiones en la superficie corporal del
tipo que suelen producir sangrado, hematoma o dolor (p. ej., cortar, quemar, pinchar, golpear, frotar
en exceso)”, (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014, p. 803), estos hechos fueron
atendidos con frecuencia en la IE entre las edades de los 10 a los 20 afios.

El Manual del DSM-5 (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014) se disefi6 en
primer lugar y ante todo como guia til para la préactica clinica, al ser una nomenclatura oficial
puede ser aplicable en una gran variedad de contextos, entre los cuales estan los de salud,
psicologicos, forenses, legales, etc. siendo ademas una herramienta para la recogida y la
comunicacion de estadisticas precisas de salud publica sobre las tasas de morbilidad y mortalidad
de los trastornos mentales. Me acojo a su definicién, ya que cumple con los criterios que observé

en la investigacion.
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5 Metodologia

El enfoque de disefio utilizado en la investigacion fue mixto, con un alto volumen y tipos
de datos verbales, textuales y visuales de alrededor de 700 estudiantes que consultaron durante los
afios 2022 y 2023. Se tuvieron en cuenta los relatos de vida, en las atenciones diarias tanto a
estudiantes, padres de familia y docentes, de las tres sedes que se hicieron efectivas para dar cuenta
de los resultados sobre los objetivos especificos de este trabajo, que se llevd a cabo desde el rol de
psicologa, pero con una investigacion etnografica desde la Antropologia

En un segundo momento se describieron los significados de once (11) categorias utilizadas
mediante codificacion selectiva, se analizaron y calcularon los porcentajes de acuerdo con el
motivo de estas, por ejemplo, atenciones por situaciones familiares, de consumo, violencias
escolares, presunto acoso o abuso, relaciones de pareja, cutting y otros con descripciones
completas.

Este andlisis se lleva a partir de la investigacion accion participativa, mediante la escucha
de los significados profundos de cada consultante de manera individual y colectiva, analizando,
ademas, la presencia, frecuencia y las relaciones entre cada categoria. En cuanto a la relacion entre
estas, se explicaran los hechos, los detonadores, las causas centrales, las consecuencias, las
derivaciones llevadas a cabo y las secuelas que pueden quedar en los NNA.

La muestra poblacional, fueron los estudiantes de las tres sedes de la IE Santa Rosa de Lima
y familias, con fuentes de informacion primarias y algunas fuentes secundarias. El tipo de analisis:
transversal de enero de 2022 a noviembre del 2023, donde se establecen las dindmicas de conflicto
generadas a partir de las interrelaciones de los Nifios, Nifias y Adolescentes de estas Instituciones
Educativas que afectan la percepcién de su cuerpo, visibilizado a partir de la postpandemia
COVID-19.

Los conceptos, hipotesis y teorias en los estudios cualitativos son explicaciones de lo que
los consultantes han vivido y relatado, y de lo que como antropologa se ha observado, analizado y
evaluado en profundidad. La teoria emana de las experiencias de los participantes y se fundamenta
en los datos recogidos (Hernandez Sampieri, 2014); las fuentes de los datos vienen de los NNA,
los padres, los docentes, directivas y comparieros de la IE, de lunes a viernes se atendian casos en
las tres sedes de la IE Santa Rosa de Lima principal, escuela de la Pradera y Republica de Panama,

la primera ubicada en la comuna 12 y las dos tltimas en la comuna 13. En una ficha destinada para
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tal fin, se pormenorizaba toda la informacién individual de los estudiantes que acudian por
orientacion. La diligencia de atencién iniciaba con el nombre, edad, identificacion, fecha de
consulta, alli se plasmaba el motivo inicial por el cual eran remitidos por los docentes o directivas

los NNA, o por lo cual ellos mismos buscaban apoyo.
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6 Resultados

En la caracterizacion tomada del Plan de Area de Ciencias Naturales y Educacion ambiental
de la IE- noviembre de 2023, se traza que en la IE Santa Rosa de Lima, la planeacién de las clases,
las evaluaciones y demas, se llevan a cabo a la luz del PEI (Proyecto Educativo institucional).
Igualmente, la vision y misidn estan relacionados con este, sin desconectarse de la globalizacion,
en concordancia con el mundo cambiante y de la realidad que se vive al interior de la IE. Es por
ello por lo que su PEI se fundamenta en el desarrollo humano pensado en formar hombres y mujeres

éticos, organizados social y culturalmente (IESRL, 2023).

Durante dos afios, se ha llevado a cabo en el trabajo de campo el analisis de las relaciones
filiales en las que interacttan y se desenvuelven los NNA de la IESRL. En algunos contextos se
suponen relaciones, donde la familia cumple con el papel de cuidadora, en otros hogares, por el
contrario, se encuentran padres o madres ausentes por motivo de la actividad laboral; o padres y
madres muy jovenes que no asumen el papel para con sus hijos dejandolos a cargo de familiares
y/o allegados, lo que genera en muchos casos, estudiantes con dificultades frente a las figuras de
autoridad, con cuadros emocionales que afectan su estado de salud fisica y mental, la relacion
consigo mismo y con los otros, exteriorizan algunos baja autoestima, incluso con sus
comportamientos afectan el clima en el aula con desavenencias con sus compafieros, docentes y
familiares.

Muchos estudiantes tienen proximidad en cuanto a su contexto barrial, social, familiar,
comunitario, son amigos entre ellos, ademas de ser compafieros de estudio, salen juntos los fines
de semana, segun algunos padres hasta altas horas de la noche, otros no amanecen en sus casas;
conocen entre ellos sus conflictos y carencias econdmicas o emocionales; en cuanto al entorno
escolar, individualmente o en grupos llegan tarde a la IE, se quedan en los pasillos, no ingresan a
las aulas de clase, incluso se quedan por fuera del colegio en sectores y alrededores del mismo, sin
medir las consecuencias de su vulnerabilidad en la calle de manera ocasional se apoyan
mutuamente en situaciones de indisciplina.

Los motivos o categorias mas relevantes en las atenciones llevadas a cabo durante dos afios
a los NNA de la IE SRL, fueron las relaciones familiares, interrelaciones entre pares, las

dificultades académicas, especialmente las diferentes formas de violencia, tanto en la familia, como
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en el entorno escolar, reflejadas en agresiones verbales, fisicas o psicoldgicas, el uso de vapeadores,
de SPA, el acoso o abuso sexual y el reclutamiento de menores de edad en pequefia medida. Se
activaron algunas rutas a EPS, Comisarias de Familia o ICBF por descuido de los padres o

inobservancia familiar de muchas maneras.

La violencia en la familia no es negociable ni organizada porque desde un punto de vista
ético, la violencia en la familia es inadmisible. Los actores involucrados en el hecho
violento tienen una relacion afectiva y directa, afectados y afectantes mutuamente se

“conocen” y se observan en sus roles como victimas y victimarios en un acto (Maldonado,

1995, p. 117).

Otros de los motivos de atencion, tuvo que ver con lo referente a su autocuidado algunos
de los y las estudiantes de bachillerato son proclives al uso del cigarrillo, vapeador o uso de SPA,
fomentan esta practica entre ellos, tal vez por curiosidad y otras causas personales, empiezan a
consumirlo a temprana edad, pareciera que por el desconocimiento juvenil no miden los riesgos;
igualmente, cuando alguna o alguno de ellos se hacen marcas o cutting en su cuerpo, otros lo imitan.
No se parecen el uno con el otro, pero tienden a emular conductas que llevan a cabo algunos de sus
compafieros. En los hechos relatados por ellos mismos, comentan que en sus hogares desconocen
de tales préacticas. Al ser conocidas por el personal docente de la IE, deben ser informadas a las
directivas y a los familiares de los NNA con un principio de inmediatez; en efecto, cuando se corren
riesgos para su salud o la de los demés, deben activarse rutas a entidades como a las empresas
prestadoras de salud, ICBF, Comisaria de Familia u otras instituciones del Estado.

De acuerdo con lo que refieren algunos nifios y nifias atendidos, no es habitual que se traten
en casa temas que corresponden a la familia, como la unién, la solidaridad, el respeto por el otro,
la tolerancia hacia el que es diferente, el autocuidado, resolucion de conflictos, la negociacion para
el entendimiento entre sus miembros; tampoco se generan escenarios de conversacion sobre la
sexualidad, la aceptacion y respeto a la diversidad, la prevencion de consumo de SPA; la
prevencion de violencias, el bullying, autolesiones, o la prevencion del suicidio, probablemente

13

por temor, desconocimiento entre otros. “... el conflicto es negado tanto por miembros de la
sociedad como de la misma familia. La negacion es una forma de no reconocer la participacion en

los problemas y conservar la familia romantica” (Maldonado, 1995, p. 8).
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En los encuentros, el 80% de los atendidos exteriorizaban en sus motivos de consulta,
especialmente, la categoria de las afectaciones familiares, como ausencia de los padres, convivir
con familias extensas, estar bajo la crianza de tios o abuelos, malas relaciones con los padrastros o
madrastras, preferencia entre hermanos, ademas, desavenencias por el incumplimiento de los
deberes familiares como organizar la casa, la cocina, lavar, preparar alimentos, que terminan en
enojos, gritos o violencias y detonan conflictos no conversados, etc. Otros, expresaban que los
padres o cuidadores en su ejercicio de poder, no permitian que ellos buscaran en el colegio a los
docentes o al area de psico-orientacion, porque nadie externo debia estar enterado sobre sus
problemas privados, ya que “la ropa sucia se lava en casa”.

Llama la atencion que muchos estudiantes de la IESRL, en este contexto, ante un conflicto,
no reaccionan con la evitacion de este o con el didlogo, sino con acciones que afectan de manera
no propicia la convivencia escolar, asumiendo comportamientos disruptivos. Pareciendo que esa
fuera la Unica participacion social, que pudiera darse en la escuela, con objeciones “del ojo por
0jo”. Igualmente, cuando por ciertas conductas de sus hijos, se citaba a algunos padres-madres,
estos actuaban a la defensiva, argumentando que los compafieros o directivas del colegio les tienen
bronca, o que los docentes estan siendo muy exigente con los estudiantes. Aludiendo que son los
otros quienes los agreden, y que sus hijos o acudidos no tienen responsabilidad en los presuntos
hechos que informa el colegio.

Ademas de las dificultades familiares, otras categorias aparecen en el entorno escolar como
las académicas y sociales, situaciones que se afectan reciprocamente, ocasionando que durante el
afio escolar se presenten diversos momentos de sobresalto emocional, conllevando a que debido a
esto, no asistan a clases porque se quedan en la biblioteca del barrio o a sus alrededores, 0 que
Ileguen tarde al colegio, que ingresen pero se queden en los pasillos, que no entren a las clases, por
ende no se pongan al dia en sus pendientes académicos, procrastinando y esperando “pasar o ganar
el afio” en las ultimas semanas del mismo, es decir, elaborando talleres de recuperacion a Gltima
hora, terminando noviembre. Otro factor relevante es la tendencia a la afectacion de su salud fisica
y mental debido al uso o consumo de sustancias psicoactivas, situaciones que ademas afectan su
rendimiento académico, se tienen otros casos en los cuales los padres 0 madres también son
consumidores.

Varios estudiantes entre nifias y nifios, especialmente del grado 6°, piden ser escuchados

por alguna docente, quien a su vez remiten al area de psico orientacion por las dificultades que
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refieren debido a su actitud u orientacion sexual. Aparte de la alta vulnerabilidad en el consumo de
SPA, fueron pocos los casos reportados de riesgos socio comunitarios, como los robos, o peddéfilos
que perseguian a los y las estudiantes, sin embargo, se activo una ruta a la Policia de Infancia y
Adolescencia por este hecho.

Especialmente en los grados de primaria, de 6° y 7°, es alta la tendencia a que se presenten
las violencias escolares o bullying. Igualmente, son afectados por corte autoinfligido o cutting,
también por el exceso del uso de las redes sociales. Por acoso y en menor medida por abuso sexual.
Se presume, por informes recibidos de uno de los coordinadores que en las escuelas sedes, algunos
nifios de 4° y 5° estan en peligro de riesgo psicosocial, pudiendo ser reclutados por bandas
delincuenciales para ser instrumentalizados. En los primeros grados escolares, se observan
presuntos Dx. Clinicos por trastornos cognitivos o de comportamiento, como de Oposicion ante la
norma y las figuras de autoridad y se muestran otros trastornos como el autismo, el de
hiperactividad, TDAH, etc., dependiendo de un entorno agreste sea familiar o escolar, pueden
traducirse en altibajos emocionales, lo que deriva en afectaciones hacia sus pares, y genera otras

consecuencias que perturban el clima escolar.
6.1 Categorias utilizadas en la Investigacion de acuerdo con el motivo de atenciones
Aqui se relacionan en orden de frecuencia las situaciones por las que los estudiantes acudian

a psico orientacion pues requerian ser escuchados. En primer lugar, ellos solicitan atencion por

afectacion de las situaciones presentadas con sus familias.
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lHustracion 1
Categorias utilizadas en la Investigacion de acuerdo con el motivo de atenciones a los NNA

TIPOS DE SITUACIONES

: Situacidn Farniliar

: Situacidn Academica

: Sustancias Psicoactivas
: Embarazo Adolescente
Actitud, conducta, u orientacion sexual
Bulkying

Cutting

Redes Sociales

Acoso - abuso sexual
10: Riesgo Psicosocial

11: Otra Situacidn

Ll A S i

6.2 Atenciones llevadas a cabo en el afio 2023

Relacionadas por la fecha de atencion, la jornada del estudiante, el grado, el sexo, la edad,
la comuna donde habita, y de acuerdo con la llustracién 1, las categorias o el tipo de situacion por
la cual se atiende, por Gltimo, los seguimientos llevados a cabo durante el afio y las conclusiones,
se relacionan en la Tabla 1, lo que en ocasiones y de acuerdo con la necesidad, son remitidos o
derivados los casos a la empresa prestadora de salud del NNA, o se activa Ruta a Comisaria de

Familia, ICBF u otra entidad del Estado. VVer anexo No. 5.
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6.3 Descripcion de las Categorias utilizadas en la Investigacion de acuerdo con el motivo de

atenciones, que se compilan en la siguiente tabla:

Los motivos mas relevantes durante los dos afios se pueden resumir en el siguiente cuadro,

en el que se explican las atenciones de los estudiantes y se relacionan en la tabla.

Tabla 2
Descripcion de las Categorias utilizadas en la Investigacion
Categorias Tipo de situaciones atendidas en la IE durante los afios
2022y 2023
1 | Situaciones familiares: Son aquellas que afectan la convivencia del NNA en su

entorno inmediato, como la falta de acompafamiento,
débiles redes de apoyo, los malos tratos, la VI. Negligencia,

inobservancia, etc.

2 | Situaciones académicas Son las que afectan su adaptacion escolar, como la falta de
concentracion, no asistencia o llegadas tarde a clase, bajas
notas, no entrega de talleres, malas relaciones con sus

propios comparieros, etc.

3 | Consumo de SPA Es el consumo de sustancias psicoactivas, vaper, cigarros,
que puede afectar la vida familiar y el desempefio académico

en un menor de edad.

4 | Embarazo adolescente En esta categoria, en la IE se tuvo dos casos de Embarazo en
adolescentes, uno en 2022 y otro en 2023. Las jovenes eran
de los grados 8° y 9°. Hubo otros presuntos embarazos, no

confirmados.

5 | Actitud, conducta u | Refiere a las angustias que sienten los NNA, por su
orientacion sexual orientacion sexual, cuando no son conversadas 0 aceptadas
principalmente por su familia. Adolescentes que inician su
vida sexual o perciben en ellos una orientacion no

heterosexual.
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Violencias como bullying,
ciberbullying, acosos

escolares

Son aquellas violencias escolares repetitivas que se dan al
interior y exteriores de la IE, que, en muchos casos estan
disfrazadas de juego y son aceptadas por algunos de los
participantes, pero que afectan fisica y emocionalmente a

muchos estudiantes, puede conllevar a la desescolarizacion.

Afectaciones al cuerpo

Como la autolesion o cutting

Algunos estudiantes no expresan sus sentimientos a los
adultos, especialmente en su entorno familiar, es por esto que
refieren que para olvidar estos problemas y al no ponerlos en
la palabra, se realizan escarificaciones con cuchillas de
afeitar, de sacapuntas, o con lapices, también con las ufias,

lacerando su cuerpo, especialmente mufiecas y muslos.

Uso excesivo de las redes
sociales

El uso de las redes sociales de manera excesiva repercute en
los estudiantes que refieren trastornos de suefio y trastornos
alimenticios, ya que estar frente de las pantallas les resta

tiempo para hacerse cargo de si mismos.

Ac0s0 0 abuso sexual

Dentro de la IE, se atendieron algunos casos de acoso sexual
por parte de estudiantes hacia algunas de sus compafieras. En
cuanto a los presuntos abusos, fueron menos de cinco,
perpetrados por familiares cercanos u otros y se reportaron a

las autoridades competentes.

10

Riesgo psicosocial

Este es el que se percibe en algunos barrios de la ciudad,
donde se intenta reclutar e instrumentalizar para sus fines a
los NNA por parte de grupos al margen de la ley,
especialmente a nifios que no estan escolarizados, se ven

desprotegidos o frecuentan las calles.

11

Otras situaciones

Situaciones, aunque atendidas y relevantes no son repetitivas

para esta investigacion.

Cada una de estas categorias, son observadas por algunos NNA de la IE, con emociones de

miedo, que van desde el panico, hasta la vergiienza si son conocidas. Se expresan sobre situaciones
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por las que atraviesan, de las cuales no saben cémo salir, estas suelen influir en su desempefio
academico, lo que se ve reflejado en las bajas calificaciones y la manera de relacionarse, también
se percibe alta dependencia a las redes sociales, afectacion del suefio, de su autoimagen, estados de
depresion e insatisfaccion, o desprecio por su cuerpo, cuando no son aceptados socialmente.

Desde enero de 2022 hasta noviembre de 2023, se analizaron cuéles emociones atraviesan a

aquellos individuos infantes y adolescentes en la IESRL a partir de las situaciones atendidas:

v El item mas relevante en esta investigacion, de acuerdo con los estudiantes atendidos son
las situaciones familiares, traducidos en falta de acompafiamiento y comunicacion de
padres o acudientes en esta etapa de crecimiento y en el proceso educativo, aunque en
menor medida el maltrato infantil. Debido a la ausencia de redes de apoyo tangibles o falta
de compaiiia, carencia o exceso de norma de los adultos en el ciclo vital y en los académicos
de los y las estudiantes, les genera tristeza profunda, desconfianza, llegando a la
desesperanza al no tener una figura de amor y autoridad que guie en estas tempranas etapas
de sus vidas, situaciones gque conllevan a silencios 0 comportamientos adversos.

v El bajo nivel académico o poca responsabilidad ante los compromisos escolares, desercion
escolar, detona en algunos, altibajos en sus estados emocionales durante las fechas de
entregas de alertas tempranas o informes de calificaciones a los padres o acudientes;
sintiendo miedo, culpa, ira, decepcion, pena al no corresponder a las expectativas de los
adultos, que de acuerdo con lo que dicen, s6lo deben estudiar y sacar buenas notas.

v El consumo se SPA es una conducta de riesgo que asumen los NNA, lo cual les afecta de
diversas maneras, lo llevan a cabo al interior de la IE, en ocasiones lo distribuyen a sus
compafieros sin distingo de edad, afectando la interrelacion con la comunidad educativa.
Estas situaciones deben remitirse de manera inmediata a la familia con la derivacion o
remision a su respectiva empresa prestadora de salud (EPS) para que sean atendidos desde
la medicina. Algunas familias dicen desconocer este habito en sus hijos, pues es poco el
didlogo al interior de la casa. Dentro de la IE se han llevado a cabo intervenciones de
Promocidn y Prevencion P&P, ante estos habitos, aunque ellos manifiestan que les calma
la ansiedad a los problemas de la vida. Sin embargo, por ser una institucion educativa y
ellos estudiantes, la gran mayoria menores de edad, se tienen normas establecidas desde el

Manual de Convivencia del no porte, consumo y distribucion de SPA.
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v Frente a la prevencion de embarazo adolescente (PREA), quienes por lo general no estan
preparados fisica, mental o psicoldgica, ni econdGmicamente para procrear o ser padres, se
Ilevan a cabo camparias de P&P en las tres sedes desde la primaria, pasando por la basica,
secundaria y CLEI. Se les pone de presente que cada ciclo vital lleva consigo unos deberes
y unos derechos, en los cuales es ideal que tengan conocimiento para la toma de decisiones.
La institucion genera estrategias para que estas estudiantes no tomen como solucion salirse
del estudio, por lo que se realiza una serie de acompafiamientos y ajustes, donde se incluyen
trabajos desde las casas cuando estan en su periodo de gestacion o son embarazos de alto
riesgo.

v" La actitud, conducta u orientacion sexual en las aulas de clase, algunas veces, sin que los
docentes lo detecten, en ocasiones se presentan situaciones de indole romantico, algunos
estudiantes se enamoran Yy tienen idilios, lo que es permitido en la IE. Se brindan pautas
para la anticoncepcion conversando con las y los interesados, y ocasionalmente citando a
los padres para brindar informacion al respecto, de manera que busquen momentos con los
hijos y se tengan esas conversaciones a las que llaman dificiles. Se presentaron dos casos
en los que dos estudiantes quisieron contar a sus progenitoras que tenian novios y deseaban
tener una vida sexual activa y ambas — en diferentes momentos- se negaron, igualmente sus
hijas iniciaron las relaciones sexuales con sus parejas. Por otro lado, hubo un caso de un
nifio de 11 afios que cursaba 6° que manifestaba angustia ante su orientacion sexual, su
madre lo retird del colegio y no lo escolarizé nuevamente hasta dos meses después en otra
IE, tanto por la sospecha de ser bisexual y por el acompafiamiento desde el colegio con la
psico orientadora.

v Violencias como bullying, ciberbullying, acosos escolares, son consideradas situaciones de
afectacion e intimidacion que trascienden al ambito escolar, pues se atienden presuntos
actos de violencia de toda indole en las IE, que dan inicio desde las violencias verbales, con
sobrenombres e insultos, algunas terminan con agresiones fisicas y/o con lesiones
personales. Una de estas violencias es reflejada en un método llamado el tortugazo, en el
cual se toma el morral de algin estudiante con los Utiles escolares, se sacan sus
pertenencias, lo voltean al revés, vuelven y depositan las pertenencias dentro del morral y

lo cierran, dificultando que el propietario de este pueda abrirlo —algunas veces tomando lo
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que le pertenece al duefio del morral y quedandose con ellas. Situaciones que menoscaban
la convivencia en el aula, generando desconfianza entre los comparieros en general.

v El cutting, ideacién o pensamientos suicidas, intentos de suicidio, es una tendencia que se
vislumbra, especialmente en estudiantes de bachillerato de 6° a 11°, algunos aducen
soledad, miedo ante el futuro, ansiedad, tristeza. La ansiedad que los atraviesa
psiquicamente la reflejan en sus cuerpos por medio de la laceracion.

v" En cuanto al uso excesivo de las redes sociales, se percibe una conexion constante a los
dispositivos tecnoldgicos durante la jornada escolar, generando asi mismo, desconexion de
la realidad fisica o tangible. Algunos, con los consecuentes resultados de trastornos
alimenticios y del suefio, al permanecer conectados virtualmente, sin supervisién, ni
horarios establecidos para el uso de la tecnologia; llevan a cabo TikTok, lives, etc. A
algunos de ellos, los han asaltado por el sector quitdndoles sus pertenencias, como los
dispositivos de comunicacion.

v" En la categoria del acoso o abuso sexual los NNA son vulnerables ante este flagelo, cabe
resaltar que, ellos daban cuenta de estos sucesos en los diferentes encuentros y grupos
focales realizados con primaria y bachillerato, donde se recogian relatos sobre los intentos
de abuso y algunos acosos sexuales recibidos por ellos o por sus familiares. En los casos
confirmados, la familia se citaba, manifestaban que tendian a no fiarse de las personas que
tenian a su alrededor, y se les exhortaba para que arroparan al nifio o al joven y fortalecieran
la red de apoyo, sin embargo, no todos ponian el denuncio sobre el presunto acto de acoso
o0 abuso sexual, porque no tenian tiempo de realizar las gestiones juridicas, o que no les
prestaban la atencion inmediata en la EPS o Fiscalia, etc. En estos casos la situacion
guedaba impune.

v Riesgo psicosocial: muchos de los estudiantes no cuentan econémicamente con los pasajes
para dirigirse desde y hacia su casa al colegio, es por lo que suelen ser afectados por el
riesgo socio comunitario que se vive en el sector. Igualmente, al no ingresar al colegio, se
ven vulnerables ante el entorno social de la zona. Algunos deben atravesar tres 0 mas barrios
caminando para llegar al colegio.

v’ Otras situaciones: en este grupo estan otras atenciones llevadas a cabo, como que, ante el

abandono de los padres, deban quedarse a cargo de un pariente o personas con las que no
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se tienen lazos de consanguinidad, otras desavenencias leves con sus comparieros o

compafieras, dificultades con docentes, NNA que no socializan, etc.

Las IE estan atravesadas diariamente por las emociones, de los docentes, los directivos, l0s
y las estudiantes, las familias y todos los entes u organizaciones aliadas, debido a las situaciones
que se dan en estos contextos. Es por lo que ademas de un andlisis profundo por parte de los
profesionales de las ciencias sociales para brindar respuestas, se hace necesario formar a los
integrantes de las familias, siendo los hogares el sitio que se supone es el lugar donde diariamente
media jornada del dia y en las noches estan los estudiantes. Se les debe brindar en este entorno
protector, herramientas en cuanto al conocimiento y trdmite de las emociones, y entregar estrategias
de corresponsabilidad ante las respuestas que deben ofrecer a los menores de edad en cuanto a sus
inquietudes, soledades, proteccion y cuidado entre otras.

A la comunidad escolar en general de la IESRL, se les brindan las campafias de Promocién
y Prevencion (P&P) con el &nimo de crear o fortalecer con sus familias una red de apoyo para los
momentos de debilidad, hablando con claridad sobre autocuidado y supervivencia en entornos
agrestes; actividades llevadas a cabo en las aulas de clase y en los exteriores del colegio con
acciones de sensibilizacion y orientacion acerca de protegerse de todo riesgo escolar o socio
comunitario, y en tanto a sus estados de animo, se les insta a que pueden aferrarse a otras emociones
para preservar su salud fisica y mental, propender por un ancla que los sujete a la vida, gestionando
el dolor que manifiestan por sus conflictos, sean internos o externos y que no los afecten tan
negativamente llegando a la autolesion, ideacion o intentos de suicidio. A pesar de estas campafias,
algunos se sienten faltos de aprobacion, sin esperanzas para seguir. Muchos de los momentos de
su vida estan atravesados por lo que llaman dolor, como manifestacion ante las situaciones
anteriormente planteadas.

Dentro de sus expresiones verbales, y como exteriorizan su sentir, “El dolor est4 atrapado
simultaneamente dentro del enigma de una historia de vida, en la interpretacion biologica del
médico y en la explicacion biografica que a veces da de él el individuo” (LeBreton, 2017, p. 10).
Este sentimiento o sufrimiento que se infiere muchas veces como dolor, en la mayoria de los casos
lo desconocen sus familiares, ni ain en los casos de los nifios atendidos de primaria, estos no
hallaban las herramientas para contar a sus padres o familias, que era eso, que les generaba

malestar, miedo o sufrimiento, es en esta instancia de incertidumbre, en la que se debe ayudar a
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que los NNA verbalicen su sentir, sus emociones con o por el otro, para atravesar caminos de
encuentros consigo mismo e igualmente vias hacia la alteridad.

De la etnografia llevada a cabo durante dos afios, se lograron identificar las categorias
importantes que son objeto de preocupacion para la comunidad educativa, es por ello por lo que se
hace entrega a la IE de la Caja de Herramientas propuesta en esta investigacion, para que sea
socializada desde la matricula y para la permanencia de sus estudiantes, de acuerdo con las
situaciones atendidas y analizadas durante los afios 2022 y 2023 tanto con los NNA, la familiay la
IE. Corresponsabilizando principalmente a la familia sobre el cuidado de la integridad de los
menores de edad en su ciclo de vida, educandonos para educar, para que no se pierda el cuidado
parental, evitando la inobservancia y negligencia por abandono de algunos adultos para con los
nifios, lo que vulnera sus derechos. Es necesario que las activaciones de ruta o derivaciones a las
EPS, se lleven a cabo y no queden impunes los delitos contra ellos. Igualmente educar a los nifios
en no permitir la violencia en ninguna de sus presentaciones, ni aplicarla a sus comparieros en la

escuela o amigos de su barrio o en su hogar.

Se ha observado que algunos casos de bullying al interior de la IE, son el resultado del
maltrato infantil, en donde los menores no son culpables, pues siempre son victimas. Este
maltrato incluye el fisico, psicoldgico, el acoso o abuso sexual, le inobservancia y
negligencia en la proteccion y cuidado, la instrumentalizacion o explotacion comercial que
los ponga en peligro, vulnerando su desarrollo, dignidad y su salud fisica y mental. Pues el

maltrato infantil es una consecuencia del adultocentrismo. (Hernandez, 2023).

Es por ello que, con los resultados arrojados en esta investigacion, se pretende hacer un apartado
de recomendaciones desde una Caja de Herramientas, que sea didactica para que los padres, madres
cuidadores y tutores se familiaricen con sus términos, conocerlos y saber cémo aplicarlos en los
momentos en los que no sepan cOmo actuar ante las situaciones familiares y las de sus hijos, las
rebeldias, sus silencios, las emociones por las cuales atraviesan, etc. Se presume que los adultos
desconocen o se confunden con significados como individuo, sexualidad, autoestima,
revictimizacion, acoso o abuso sexual, redes sociales, pedofilia, delitos sexuales a NNA,

negligencia, inobservancia, migracion, bullying, cutting, derivacion o activacion de ruta, etc.
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7 Discusion

La IE tiene muchos factores positivos, lo primero son los estudiantes, porque a pesar de ser
chicos provenientes de familias muy pobres y quizd muy violentas, cuando se les trata bien
corresponden a dicho trato y en general son dispuestos a los trabajos que se les proponen; las
instalaciones acordes a los propo6sitos y principios que se quieren conseguir a corto, mediano y
largo plazo, plasmados en la misién y vision institucional, la cual es la formacion integral de las
personas, fortaleciendo el reconocimiento de si mismo, su posicion critica y autocritica, la vivencia
de los valores y el desarrollo de las competencias; que les permita interactuar y transformar el
entorno natural y social buscando potenciar las dimensiones como ser humano a nivel personal,
familiar y comunitario; la institucién cuenta con los docentes necesarios y la planta de directivos
docentes justa a las necesidades. La infraestructura es muy agradable y comoda, se cuenta con el
material didactico requerido para los procesos de ensefianza y aprendizaje, esto, de acuerdo con la
caracterizacion tomada del Plan de Area de Ciencias Naturales y Educacion ambiental de la IE-
noviembre de 2023.

Teniendo la mision clara, se pretende fortalecerla y lograr la gran meta propuesta en la
vision institucional, la cual es que en el afio 2020 la Institucion Educativa Santa Rosa de Lima
ofrezca a la comunidad educativa un servicio educativo con calidad y calidez, con criterios
incluyentes y formadora en la conciencia humana, que promueva en sus educandos el
fortalecimiento de sus habilidades cognitivas, emocionales, comunicativas y laborales; la
promocion de habitos de vida saludable y valores como el respeto, la tolerancia, la honestidad y
solidaridad, para la construccion de una sana convivencia y facilitando su insercién en un mundo
global.

Cabe destacar que los estudiantes tienen igualdad de derechos sea cual sea su condicion. Se
presentan ademas de las situaciones anteriormente descritas, estudiantes con capacidades diversas,
diagnosticados con algun trastorno cognitivo, sea autismo, asperger, TDAH, entre otros, y/o con
capacidades excepcionales, como algun talento o deporte, ya que algunos pertenecen a Casas Club
de futbol, pero que, a la par no descuiden sus estudios académicos. En la IE, se cuenta con
estudiantes que provienen de otros municipios, por tener habilidades especialmente en este deporte.
Sin embargo, por estar viviendo en estas casas, no tener familia cerca, sino estar al cuidado de

técnicos en este deporte, no son chicos destacados académicamente, de hecho, se han visto
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envueltos en situaciones socio comunitarias en el entorno inmediato, lo que conlleva a que en
algunas instancias se les inicie un proceso disciplinario o sean suspendidos de la IE y con un
compromiso pedagogico que deben cumplir.

En el caso de estudiantes con alguna capacidad cognitiva, es importante sefialar dentro de
esta lectura de contexto, que con la disminucidn de las instituciones de educacion especial, se viene
presentando un incremento del nimero de estudiantes con Capacidades Diversas en los colegios
publicos, lo cual viene exigiendo cada vez mayor conocimiento de estas capacidades diversas y
vigilancia por parte de los docentes, ya que estos casos ameritan una atencion diferente en términos
de contenidos, metodologias, evaluacion, relaciones interpersonales, aplicacion de las normas, etc.
Para atender estos casos, se cuenta en la institucion con la “Maestra de apoyo”, la asesoria de la
UAI (Unidad de Atencion Integral). Ademas, para las categorias enunciadas anteriormente, se
requiere de asesores en psicologia contratados por la Secretaria de Educacion de Medellin.

Algunos padres a los cuales se les ha informado sobre estas situaciones, tanto las de indole
de afectacion de la salud mental, como ideacion suicida, cutting, o consumo de SPA, manifiestan
que algunos cambios en el comportamiento de sus hijos se dieron después de la pandemia. Se
percibe que, en algunos hogares no se conversa sobre los temas que, aunque tabu en la sociedad,
deben ser expuestos en familia, como la prevencion de la violencia intrafamiliar (V1) al interior de
los hogares, la violencia en la escuela, el bullying, los acosos y abusos sexuales, los embarazos
adolescentes, la homosexualidad, el consumo de SPA, el bajo nivel académico, la
desescolarizacion, como situaciones que pueden generar frustracion en los estudiantes. De hecho,
estos expresan que en sus hogares en ocasiones normalizan los problemas, lo que lleva a silencios,
peleas o la subsecuente violencia intrafamiliar, generalmente en contra de sus madres o de
ellos/ellas mismas, por parte de los padres biolégicos o de las parejas de su madre. Segun los
mismos NNA, la falta de alguna de las figuras paternas, las situaciones economicas y demas, hacen
que lo que se vive en familia, tenga réplicas en el entorno educativo, reflejadas en diarios conflictos
escolares con sus propios comparieros o con los docentes.

Al ser citados los padres o acudientes por situaciones que afectan la convivencia o clima en
el aula de clase o por los estados emocionales del estudiante en particular, se les entrega el
documento de remisién, aquellos llevan a cabo la ruta que se les indica desde la IE y la Secretaria
de Educacion, que deriva al estudiante por la situacion presentada a su EPS o sistema de Salud
(Ley 1620 de 2013). Otros acudientes manifiestan que sus hijos estan llamando la atencion, que no
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es necesario activar rutas, aunque sean por ideaciones suicidas, o consumo de SPA de sus hijos,
afiadiendo a veces que no se debe ser tan extremista; algunos acudientes manifiestan que su hijo se
les esta saliendo de las manos, entre otras.

Al indagar con los estudiantes de la IE, sobre el porqué llevan a cabo estas practicas, como
el cutting, generalmente no saben expresar los motivos claros de este comportamiento. Segun el
DSM-5 “El individuo realiza los comportamientos autolesivos con una o mas de las siguientes
expectativas: 1. Para aliviar un sentimiento o estado cognitivo negativo. 2. Para resolver una
dificultad interpersonal. 3. Para inducir un estado de sentimientos positivos” (AMERICAN
PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014, p. 803).

Cuando se informa sobre estos comportamientos a los padres, madres o acudientes,
generalmente, los niegan, ya que sus hijos no les cuenta sobre sus problemas y sostienen que “en
la familia no se presentan conflictos que los lleve a hacerse dafio a ellos mismos, que llaman la
atencion porque de querer matarse ya lo habrian hecho” (relatos de padres). Es importante que en
los hogares se propicien espacios de negociacion de los conflictos, buscando opciones que
satisfagan los intereses en cuestion, las opciones son las diferentes posibilidades y formas en las
que se pueda llegar a un acuerdo para solucionarlo, ya que beneficiaria a las partes implicadas.

Podria generarse en las familias un modelo de caja de herramientas, con elementos que
ayuden a los individuos desde pequefios a negociar no sélo con los otros, sino consigo mismos su
sentido de vida, porque en la medida que tengan claros conceptos, como la alteridad, la solidaridad,
la empatia, la humildad y el respeto por si mismos, podria desarrollarse con su propia familia y
comunidad un lazo que les ayude en los momentos de vulnerabilidad por los que pasan en sus
primeros afios de vida, cuando no saben cdmo gestionar la soledad, la ausencia de alguno de sus
progenitores, la negligencia o inobservancia de sus cuidadores, la violencia intrafamiliar en todas
sus formas, o el bullying en las instituciones educativas.

Si se cuenta con una red social conformada por adultos conocedores y conscientes de las
conmociones de esta etapa temprana, sentirdn posiblemente méas seguridad porque se les guia y
acomparia en los cambios de la nifiez a la adolescencia, permitiendose una aceptacion de si mismos
como jovenes, con sus inconformidades corporales, autoimagen, con sus carencias emocionales, 0
econdmicas, esto evitaria el pretender ser aceptados por otros, como por sus pares, creer en lo que
transmiten las redes sociales que en muchos casos, son su Unica compafiia, y contribuiria a que no

resuelvan sus sufrimientos flagelandose y poniendo el dolor de su alma en su cuerpo.
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El hogar, conformado por padre, madre, tutores o cuidadores, quienes fungen el papel de
proteccion de aquella vida que se circunscribe y arraiga a un entorno familiar, conlleva a que se
deban suplir las necesidades de toda indole en esta etapa inicial de su ciclo vital, donde paso a paso
se van preparando para la incursion a un entorno social, dotado de significado y significantes, de
un mundo simbdlico, material y discursivo que lo envuelven y lo forjan para su proyecto de vida a
corto y largo plazo.

Los lazos familiares y los primeros aprendizajes de los individuos se originan en sus casas,
este espacio intimo tiene el rol mas importante en la educacion del NNA, sin embargo, sus
integrantes transfieren algunas veces esta responsabilidad a los cuidadores, a otros familiares y en
especial a los colegios, considerando que, en este Ultimo contexto, deben tener este encargo los
docentes o sus directivas. Se percibe que algunos acudientes no atienden a los llamados de la IE,
manifiestan que donde laboran no les conceden el tiempo o permiso para las reuniones, que trabajan
largas horas al dia, que no viven con ellos, que no tienen dinero para los pasajes, entre otros.
Dejando un espacio vacio en lo que respecta al establecimiento o fortalecimiento de redes de apoyo
familiar, lo que, de darse, redundarian en forjar en ellos una personalidad resiliente, que busca
soluciones reflexivas ante las situaciones de conflicto que pueden presentarse en los entornos
sociales y educativos, ademas, por la diversidad de individuos que en las instituciones coexisten.

Esta construccion del sujeto y su desarrollo se va llevando a cabo en el seno familiar de
manera imperceptible, normalizando los procesos, en cuestiones de salud, afectivas, emocionales
que se presentan en el crecimiento de NNA. En el caso de las situaciones que vulneran la salud no
solo fisica, sino mental de los estudiantes en la IE, se adiciona el uso excesivo de dispositivos
tecnoldgicos, como el celular; lo que les distrae y no les permite que atiendan convenientemente
las clases, que cumplan con las actividades escolares.

Dicen algunas familias que en casa no asumen los deberes minimos, que permanecen
aislados en sus habitaciones u otros sitios de la vivienda sin interaccion con los demas miembros,
conectados solamente a las redes sociales, generando situaciones adversas a su salud, con eventos
de insomnio, frecuentes trasnochos y trastornos alimenticios, pasando varias horas sin alimentarse,
Ilevando a cabo ayunos prolongados. En reuniones con algunas madres se indaga y manifiestan
gue no saben si sus hijos desayunan o almuerzan antes de la jornada académica, unas porque estan
dormidas a esa hora, otras porque trabajan fuera de casa, se llevan a cabo estas conversaciones

debido a que sus hijos manifiestan “tener hambre” durante las clases.
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Todas estas situaciones reflejadas en el cuerpo hacen como lo dice Le Breton, que sea un
indicador social(LeBreton, 2017, p. 8) donde se depositan las emociones sin gestionar, que no
saben como afrontar de esta edad.

Cuando se entablaron los dialogos con algunos estudiantes, estos manifestaban temor para
contar lo que sentian, aduciendo que los adultos no les entendian o les regafiaban por ello. Otros
narraban que mejor le contaban sobre sus situaciones o problemas a sus amigos o compafieros ya
que ellos si los comprendian y aconsejaban.

Parece que como adultos no se sabe como mirar al NNA para ponerse en su lugar con
empatia y en sentido de Otredad, ya que la relacién parental estd bajo la sombrilla del

adultocentrismo construido a través del tiempo.
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8 Conclusiones

La pandemia trajo consigo el aislamiento y confinamiento, lo que altero las costumbres en
la convivencia para los adultos y los NNA. Esta alteracion sacudio una estabilidad cotidiana, que
supuso que se cambiaran los hébitos de cada uno y se encerraran las familias en sus espacios,
generando en muchos casos conflictos dados por la rutina, conllevando a la VI entre sus miembros.

La postpandemia, después de un afio de confinamiento y de no asistir a los sitios
frecuentados como empleos, IE, iglesias, etc., llevd a nuevas maneras de relacionamiento, para lo
que los NNA no estaban preparados, no contaban con el desarrollo de herramientas para resolver
los conflictos presentados en los colegios, porque no se les ha educado, en este caso para su
resolucion, tolerancia a la frustracion y nuevamente retomar la convivencia con los otros.

En el trabajo etnogréafico llevado a cabo en la IESRL, en muchos casos las familias
manifiestan que quiénes deben brindar los conocimientos sobre alteridad, solidaridad, inteligencia
emocional, autocuidado, resolucion de conflictos, prevencién de consumo de SPA, tramite de las
emociones a los NNA, prevencion de autolesiones y de ideacion o intento de suicidios, son las
Instituciones Educativas y sus maestros, pues manifiestan no tener tiempo para ello, para
desarrollar estrategias en convivencia, sostener conversaciones constructivas sobre el respeto a si
mismos, sobre la prevencion de los peligros en la calle, en la internet, sobre aceptacion a la
diferencia o diversidad de los otros y la inclusion, etc., aducen que no conocen sobre estos temas
y menos cdmo transmitirlos a sus hijos, algunos no consideran importantes estos asuntos.

El adultocentrismo indica que los individuos gozan de privilegios por ser adultos, ya que la

sociedad y la cultura asi lo definen y aceptan, normalizando el pensamiento que los NNA

son inferiores, incompletos e incapaces de pensar, sentir o tomar decisiones, asociando al

orden natural, su debilidad, fragilidad o vulnerabilidad. (Hernandez, 2023).

Al conversar con algunos padres, madres, cuidadores o acudientes de los menores de edad,
algunos insisten que no estan enterados de los comportamientos de aquellos por fuera del hogar, o
gue no entienden su proceder, viéndolos como faltos de criterio, es alli de donde parte la
corresponsabilidad parental de una crianza que afiance los vinculos del cuidado, amor,

acompariamiento, compromiso, direccién y disciplina de los primeros con los segundos.
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Ante casos como las activaciones de ruta, derivaciones o remision por Cédigo Dorado
(Ideacion suicida) algunos se tomaban a la ligera, manifestando que lo que sucedia con el estudiante
eran pataletas, Ilamados de atencion o rabietas infundadas, y no eran trasladados a su respectivo
centro de salud; en otros casos, los padres manifestaban que si fueron llevados los nifios, nifias o
adolescentes, pero que los funcionarios de la salud aducian que no era una urgencia o prioridad,
que debian pedir la cita por médico general a su EPS, ya que el hecho no se consideraba un intento
de suicidio; caso que molestaba a algunos padres que no esperaban pacientemente a ser atendidos
y claudicaban en la gestion.

Se hace necesario que en las IE en general se tenga una ruta o directriz emanada por la
Secretaria de Educacion, en la cual la familia no solo reconozca, sino que practique la
responsabilidad que le compete, no dejar esta a los colegios, en aras de que los NNA tengan un
ciclo vital armonico y que los lleve a una edad adulta en la que puedan socializar con los otros en
un significado de solidaridad, alteridad y progreso para su edad adulta.

La nifiez y la adolescencia son las primeras etapas de aprendizaje del individuo en todo
sentido, y estas definen de manera natural en gran medida la edad adulta. Si no hay una regla social,
ellos hacen lo que sus emociones les dictan y en esta etapa no sabran como lidiar con su propia
vida. Sin embargo, el sistema patriarcal de otrora y también la falta de control parental los deja a
la deriva de sus estados emocionales. Es necesario saber que la triada Familia, sociedad e
instituciones como el Estado y el colegio, deben ser garantes de su cuidado y proteccion.

Se recomienda que la caja de herramientas sea socializada a la comunidad educativa en
general al inicio del afio, para incentivar la corresponsabilidad parental desde casa, el
fortalecimiento de sus vinculos, trascendiendo a los diferentes entornos sociales en donde
interactan los NNA, y en este caso especifico en el escolar, evitar agredirse como familia o
agredirlos, para que ellos no repitan esas agresiones con otros o con ellos mismos en los colegios

0 en sus propias casas, como es el habito del cutting que deja marcas en todo sentido.
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9 Recomendaciones

De acuerdo con el tiempo y modo de las situaciones atendidas, se recomiendan varios
caminos a seguir para que desde los entes, empezando por el Estado, los NNA se sientan
primeramente arropados, acompafiados, e importantes para su familia y los adultos quienes deben
garantizar que ellos estén seguros en un mundo tan globalizado, cambiante como ellos y con
herramientas para hacer frente a las situaciones que se presentan no sélo en el seno de su hogar,
también en las IE, en el &mbito social y comunitario y durante las etapas de su ciclo vital.

Que desde el Estado se emane una directriz de obligatoriedad, para que las familias se
formen en estrategias de convivencia, del significado pedagdgico de la Otredad, de la Alteridad,
de resolucién de conflictos y respeto por la diferencia en las casas y en los colegios e IE de la
ciudad. Seria una propuesta para un proyecto de ley que sea aprobada desde el Congreso de la
Republica.

Al aprobarse esta Ley es necesario que se publique y socialice a las familias y a las empresas
colombianas formales e informales donde laboren los padres, acudientes o cuidadores de los NNA,
ya que ellos argumentan que en sus lugares de trabajo no se les brindan los permisos o el tiempo
para acudir a la IE y atender las reuniones de entrega de notas o las escuelas de padres programadas
por las IE a las que les invitan docentes y directivas y es alli donde mensualmente deberian
capacitarse en tematicas propias de la nifiez, adolescencia y los procesos por los que atraviesan en
los diferentes contextos.

Fortalecer en las IE, grupos focales con los estudiantes representantes, mediadores,
personeros para fortalecer los conceptos de P&P para ellos mismos y los grupos que representan;
igualmente el fomento y permanencia de las escuelas de padres, madres y/o cuidadores, encuentros
con ejercicios practicos con ponencias sobre su autocuidado y la prevencion de las violencias en
todos los contextos, ejercitando las conversaciones efectivas entre la familia que propendan por la
sana convivencia, y el andlisis del tabu al tratar los temas propios de la nifiez y la adolescencia y
los prejuicios sociales, con una visién amplia sobre la inclusion, la diversidad, el respeto por el
Otro, prevencion frente al consumo de SPA, autolesiones, ideacion o intentos de suicidio, otros

como conocimiento sobre términos y prevencion de la misoginia, xenofobia, homofobia, etc.
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En los casos de intentos de suicidio, ideaciones o cutting, es considerable entender, de
acuerdo con el DSM-5 (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014) las autolesiones
intencionales son asociadas con al menos una de las siguientes situaciones: Con dificultades
interpersonales, pensamientos o sentimientos negativos, como la depresion, la ansiedad, el enfado,
el sufrimiento generalizado o la autocritica, que tienen lugar en un lapso inmediatamente anterior
al acto de autolesionarse. Con un periodo de preocupacion por el comportamiento que se pretende
realizar, que es dificil de controlar y que aparece antes de realizar el acto o con pensamientos acerca
de autolesionarse que se presenta frecuentemente, incluso cuando no se llevan a cabo.

Cualquier accion legal, psicoldgica, médica, social para enfrentar la violencia familiar, debe
orientarse dentro de los derechos humanos llenando el vacio que tienen las familias que presentan
hechos violentos en esta area, es decir, creando entre los miembros confianza, tolerancia respeto,
humor, solidaridad, comprension, conocimiento mutuo, redistribucién del ejercicio de la
dominacion, ofreciendo y ejercitando mecanismos de relacion para manejar situaciones de
conflicto tales como dialogar, o sea escuchar, verbalizar, aprender a ceder, perder, ganar, olvidar,
recordar sin rencor, acordar y negociar, manejar la autonomia y la independencia y la
responsabilidad frente a sus derechos y los de los demas en el grupo familiar” (Maldonado, 1995).

La familia y la escuela deben brindar atencién a las manifestaciones que suelen presentar
los NNA, como alteraciones en el suefio o en la alimentacion, a sus estados de &nimo, a la forma
de comunicarse, en general a los sintomas que se perciban y que pudieran ser motivo de cuidado.

Poner en las agendas de las IE mensual o bimensualmente encuentros con los acudientes,
de tal forma que haya un lazo efectivo de interaccion permanente en donde abiertamente se traten
esos temas que los padres desconocen o no saben como abordar como adultos ni con sus hijos, pero
que son quienes deben protegerlos en primera instancia; que sepan que los silencios no ayudan a
la solucidn de los conflictos familiares o los que se presentan con los NNA, encuentros, donde haya
un intercambio de saberes, que los unos aprendan de las experiencias de otros, se promueva el

fortalecimiento familiar y la comunicacion en todo sentido como un estilo de vida.
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Anexo No. 1

Anexos

Formato 02: Este documento es utilizado para trabajo con grupos, alli se consignan

especialmente las campafas de P&P, llevadas a cabo en la IE con estudiantes, padres de familia 'y

docentes.
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Anexo No. 2

Formato 03: documento que se emplea para consignar la informacion de las atenciones
psicosociales realizadas por el psicélogo del programa, estas son individuales y se diligencian con
los datos particulares en cada caso, se llevan a cabo los seguimientos y acompafiamiento que
requiera tanto el NNA o su familia.

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO
PROGRAMA ENTORNO ESCOLAR PROTECTOR
FORMATO DE ASESORIA INDIVIDUAL

Alcaldia de Medellin Diligencie los campos de acuerdo con el documento de orientaciones del formato

El uso de la informacion consignada en este formato se realiza bajo cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos
Personales y el ejercicio profesional esta orientado por la Ley 1050 de 2006, en la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion
de psicologia, se dicta el codigo deontolégico y bioético y otras disposiciones.

Formato 03
Vigencia 2022

Si dentro de la atencién psicosocial identifica la necesidad de activacion de ruta, remitir por favor la situacion al Comité Escolar de Convivencia
(CEC). Sidesde el CEC no hay respuesta inmediata para la activacion de ruta intersectorial, debe ser activada por el profesional e informar
de la situacion al Lider Territorial.

1. DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
Fecha de la atencién:

Instituciéon Educativa: Comuna

Sede educativa: Jornada: Grado: Nucleo

Numero Telefénico:

Grupo de atencién: Estudiante [J Familiar O Directivo/Docente O Otro ciudadano O

Si el motivo de atencion esta relacionado con el estudiante, asi se atienda a la familia, se debe sefialar en grupo de atencién al estudiante y
abrir la ficha a nombre del estudiante. Si se atiende al familiar por una necesidad de la familia y no del estudiante se selecciona la opcién

familiar y se abre la ficha a nombre del integrante de la familia que solicito la atencién.

2. DATOS DEL BENEFICIARIO
Nombre completo: Fecha de nacimiento: Edad:

Tipo de documento: C.C.0 T..LO N.LU.P.LO Otro. ¢ Cuél? N°

Afiliacién del beneficiario a: Régimen Contributivol] Subsidiado 0 No tiene O Entidad:

Sexo: Femenino O Masculino [
Direccién domicilio: Barrio: N° comuna:
Municipio: Correo electrénico: Teléfonos de contacto (celular y fijo):

3. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O ACUDIENTE
(Este campo se diligencia en caso que el beneficario sea menor de edad)

Nombre del representante legal y/o acudiente: Parentesco: Padre[JMadre[JAbuela/o CJHermano [
Otro

Cédula de ciudadania: ¢ El acudiente y/o cuidador vive con el beneficiario? SI O NO O
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Direccién domicilio: Barrio: Celular:

Teléfonos:

4 MEDIO DE LA ATENCION

Presencial Telefénico Virtual

4.1. CLASIFICACION DE LA GESTION REALIZADA
(Sefale solo una opcién)

Remision a la familia para derivacion a salud Activacion de ruta por parte del profesional del programa

. - Remisién al Comité Escolar de Convivencia (CEC) para
Atencién en crisis L
activacion de ruta

Suministro de informacién y orientacién especifica a las Apoyo en la derivacion de la situacion

necesidades del usuario O

4.2 DESCRIPCION DE LA ATENCION

Tipo de situacion: Subtipo:
*Utilice este apartado si la situacion corresponde con una variable de registro prioritario para el programa

impresién diagnostica cédigo CIE 10

Cédigo Nombre de la categoria Confirmado

Cédigo Nombre de la categoria Presuntivo

*Utilice el apartado del CIE -10 si la situacion atendida no corresponde con variables relevante para el programa

Motivo de la atencién psicosocial:

5. ACTIVACION DE LA RUTA INTERSECTORIAL
FECHA: (DD/MM/AAAA)

ENTIDAD: Seleccione una entidad a la que haya sido remitido el caso, indique el nimero de oficio o la evidencia.

Fiscalia (CAIVAS) O Fiscalia (CESPA) I Fiscalia O Personeria [J ICBF OJ Comisaria de familialJ
Policia de Infancia vy
Policia Nacional [J Cédigo Fucsia (salud) O
Adolescenciall
N° del radicado: Radicado no proporcionado por la entidad:

6. DERIVACION
FECHA DE DERIVACION: (DD/MM/AAAA)

ENTIDAD: Seleccione una entidad a la que haya sido remitido el caso, indique el nimero de oficio o la evidencia.

EPS O Servicios Amigables [ Unidad de Atencién Integral (UAI) O Centro Integrado de Familia (CIF) O

ONG O Centro de Diversidad Sexual O Unidad de duelo O Crecer con Dignidad O Buen Comienzo O
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MIAS O Aplicacion Seguridad en Linea [ Linea 1-2-3 Mujer J

(Explique los motivos por los cuales deriva al comité)
CEC O

Linea 1-2-3 Social]

7. FIRMAS DE LA PRIMERA ATENCION

NOMBRE DEL BENEFICIARIO

NOMBRE DEL PROFESIONAL QUE ATIENDE

Observaciones a la firma:

FIRMA

FIRMA'Y REGISTRO PROFESIONAL

8. SEGUIMIENTO

FECHA (DD/MM/AAAA): 22/03/22
¢La ruta intersectorial activada fue efectiva*? SI0 NO O No
aplica O

En el caso NO sefiale el motivo: (Una opcién)

- Laentidad con la que se activé ruta dice que la atencién de la situacién no es
de su competencia O

- CEC no se ha realizado seguimiento a la activacién de ruta O

- La entidad recibe la ruta, pero a la fecha no ha realizado acciones para atender
la situacion O

- La autoridad competente responde que esa situacion no requiere activacion de
ruta O

Seguimiento N°: 1

¢Laderivacién fue efectiva? SIO NO [0 No aplica O

En el caso NO sefiale el motivo: (Una opcién)

La familia no realiza el tramite O

La instancia a la que se deriva no atiende la situacion O

La entidad recibe la derivacion, pero a la fecha no ha realizado
acciones para atender la situacion O

CEC no se ha realizado seguimiento a la derivacién O

* La eficacia en la activacion de la ruta intersectorial y/o remision se refiere a si el caso fue atendido y si el tiempo de respuesta de la entidad

fue oportuno.

Responsable del seguimiento PsicélogoX
Medio del seguimiento Presencial(l
Participante en el seguimiento AcudienteX

Observaciones:

Firmas

Nombre Identificacién Cargo

Otro O Cual:

TelefénicoX Virtuald Visita O

Docentel Beneficiario O

Firma

9. SEGUIMIENTO

FECHA (DD/MM/AAAA):
¢Larutaintersectorial activada fue efectiva*? SICJ NO O No aplica O

En el caso NO sefiale el motivo: (Una opcidn)

- Laentidad con la que se activé ruta dice que la atencion de la situacién no es
de su competencia O

- CEC no se ha realizado seguimiento a la activacion de ruta O

- La entidad recibe la ruta, pero a la fecha no ha realizado acciones para atender
la situacion O

Seguimiento N°:

¢Laderivacion fue efectiva? SIO NO O No aplica O

En el caso NO sefiale el motivo: (Una opcién)

La familia no realiza el tramite O

La instancia a la que se deriva no atiende la situacion O

La entidad recibe la derivacion, pero a la fecha no ha realizado
acciones para atender la situaciéon O

CEC no se ha realizado seguimiento a la derivacién O
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- La autoridad competente responde que esa situacion no requiere activacion de
ruta O
* La eficacia en la activacion de la ruta intersectorial y/o remision se refiere a si el caso fue atendido y si el tiempo de respuesta de la entidad fue oportuno.

Responsable del seguimiento Psicélogod Otro O Cual:
Medio del seguimiento PresencialOdl Telefénicod VirtualCd Visita O Visita O
Participante en el seguimiento Acudiente Docented Beneficiario O

Observaciones:
Nota: Si durante el seguimiento se da activacién de ruta o derivacion, especificar el motivo y entidad y radicado si cuenta con él.

Firmas

Nombre Identificacion Cargo Firma

10. SEGUIMIENTO

FECHA (DD/MM/AAAA): Seguimiento N°:
¢Larutaintersectorial activada fue efectiva*? SI0 NO O No aplica O ¢Laderivacion fue efectiva? SIO NO O No aplica O
En el caso NO sefiale el motivo: (Una opcién) En el caso NO sefiale el motivo: (Una opcidn)
- Laentidad con la que se activé ruta dice que la atencion de la situaciéon no es - La familia no realiza el tramite O
de su competencia O - Lainstancia a la que se deriva no atiende la situacién O
- CEC no se ha realizado seguimiento a la activacion de ruta O - La entidad recibe la derivacion, pero a la fecha no ha realizado
- La entidad recibe la ruta, pero a la fecha no ha realizado acciones para atender acciones para atender la situacion O
la situacion O - CEC no se ha realizado seguimiento a la derivaciéon Ol
- La autoridad competente responde que esa situacion no requiere activacion de
ruta O

* La eficacia en la activacién de la ruta intersectorial y/o remision se refiere a si el caso fue atendido y si el tiempo de respuesta de la entidad fue oportuno.

Responsable del seguimiento PsicélogoO Otro O Cual:
Medio del seguimiento Presencialdl Telefénicod VirtualCd Visita O
Participante en el seguimiento Acudiented Docented Beneficiario O

Observaciones:

Nota: Si durante el seguimiento se da activacion de ruta o derivacion, especificar el motivo y entidad y radicado si cuenta con él.
Firmas

Nombre Identificacion Cargo Firma
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Anexo No. 3
El Formato 03: consentimiento informado viene con el formato de asesoria individual, para ser utilizado en los casos

que se consideren necesarios:

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO
PROGRAMA ENTORNO ESCOLAR PROTECTOR
FORMATO DE ASESORIA INDIVIDUAL

Alcaldia de Medellin Diligencie los campos de acuerdo con el documento de orientaciones del formato

El uso de la informacion consignada en este formato se realiza bajo cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 de Proteccion de Datos
Personales y el ejercicio profesional esta orientado por la Ley 1050 de 2006, en la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion
de psicologia, se dicta el codigo deontolégico y bioético y otras disposiciones.

Formato 03
Vigencia 2022

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por favor, lea atentamente la siguiente informacion. Después de haber leido este acuerdo, firme a continuacion
para aceptar los términos aqui establecidos.

En el presente documento, Yo conC.C.:

de manifiesto la veracidad de mis datos personales y otorgo de forma libre mi

consentimiento de que mi acudido/a, menor de edad y de nombre
, con documento de

identidad , sea atendido por

cuyo cargo es en el Programa Entorno Escolar Protector, entendiendo que

dicho acompafiamiento psicoldgico esta reglamentado y regido por La Ley 1090 del 2006, propia del ejercicio de la
profesion del psicdlogo, ajustadas al Sistema Educativo, lo que implica NO PODER GUARDAR EL SECRETO
PROFESIONAL en los siguientes casos:

. Cuando se presente riesgo de auto agredirse.

. Cuando se presente riesgo de agredir a un tercero.

. Cuando se menciona o evidencia un presunto delito o una presunta vulneracion de derechos

. Cuando se menciona o evidencia dependencia fisica o psicoldgica a psicotrdpicos o a cualquier otra

sustancia legal o ilegal que ponga en riesgo la salud mental y salud general de los nifios, nifias o adolescentes.
. Casos en que las conductas o comportamientos que dicho estudiante lleve a cabo, representen un riesgo
para la seguridad, integridad y bienestar de los miembros de la comunidad educativa.

. En los casos en que se identifique o presuma la existencia de un trastorno mental.

Por lo anterior reconozco que el psicélogo(a) esta obligado a dar dicha informacion al Rector(a) de la Institucién
Educativa, ponerse en contacto con los padres o acudientes del estudiante para hacerles saber de la situacion; y,
en caso de aplicar, notificar a la autoridad competente refiriendo tales condiciones.

Entiendo que la I.E. no ofrece tratamiento psicolégico, (porque este pertenece al Sistema Nacional de Salud), y la

asesoria psicologica que ofrece, esta limitada al contexto escolar.
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Asentimiento del estudiante

Nombre completo
Documento de identidad

Firma

Consentimiento del tutor legal

Nombre completo
Documento de identidad

Parentesco

Firma

Profesional que atiende.

Nombre completo

Documento de identidad____

Firma y tarjeta profesional
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Anexo No. 4

Formato 06: es un instrumento o acta general para asesoria, asistencia técnica, gestion y

articulacion, empalme y presentacion, socializacion de caracterizacion y ruta de fortalecimiento y

otras actividades, cuyo uso es la recoleccion de informacion en territorio. Debia llevarse la

evidencia del formulario de acciones a la plataforma de informacion. Es utilizado para reuniones

con estudiantes, familia, docentes, etc.

i

Alcaldia de Medellin

Formato 06
Vigencia 2022

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO
PROGRAMA ENTORNO ESCOLAR PROTECTOR

FORMATO DE ACTA PARA LA ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA, GESTION Y ARTICULACION

Diligencie los campos de acuerdo con el documento de orientaciones del formato

El uso de la informacion consignada en este formato se realiza bajo cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 de Proteccion
de Datos Personales y el ejercicio profesional esta orientado por la Ley 1090 de 2006, en la cual se reglamenta el
ejercicio de la profesion de psicologia, se dicta el codigo deontoldgico y bioético y otras disposiciones.

DATOS GENERALES

NUmero de acta

Lugar:

Hora Hora
Fecha: B o
Inicio: Finalizacion:

Actividad o tema:

Elaborado por:

Convocada por:

TIPO DE ACTA

OBJETIVO DE LA REUNION

[0 Asesoria, asistencia técnica, gestion

articulacion

En este tipo de acta hay diferente objetivo se diligencia manual.

Diligenciar segln el objetivo, objetivo se redacta segun el tipo de acta

[0 Otras actividades semanales

Realizar actividades que apoyan la gestién de procesos como 1) reuniones con directivos para la
elaboracion de cronogramas de trabajo semanales o mensuales; 2) participacién a solicitud y necesidad
de las instituciones (actos civicos, celebraciones); 3) participacion en espacios al interior de la IE (consejo
académico, consejos directivos, comité de calidad, comision de evaluaciony promocion, autoevaluacion
institucional, dia E) y 4) Disefio y preparacion de material pedagdgico para los procesos formativos (Solo

para estas actividades)

O Empalme

O Realizar empalme de procesos institucionales entre profesionales del Programa Escuela
Entorno Protector

O Realizar presentacién y/o encuadre con directivos del EE

O Diligenciamiento Caracterizacion

Diligenciar con el Comité Escolar de Convivencia la Caracterizacién a través de la cual el Programa EEP

brindara asesoria y asistencia técnica a la Institucion educativa.
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O Socializacion Ruta de Fortalecimiento

Socializar al Comité Escolar de Convivencia la Ruta de Fortalecimiento a través de la cual el Programa

EEP brindara asesoria y asistencia técnica a la Institucién educativa.

AGENDA (ORDEN DEL DIA)

ITEM

TEMA

DESARROLLO TEMATICO

1.  Identificacion de la actividad:

Linea: Estrategia:
Asesoria y asistencia técnica O
Proceso
» . . . . o Entidad articulacion:
transversal Gestion y articulacion intersectorial, e interinstitucional [
Accion general:
Accion especifica:
) o . Padres y madres de .
Total asistentes Docentes/directivos: Estudiantes: Otros Ciudadanos:

familia:

2. Orientaciones generales brindadas durante la asesoria:

CONCLUSIONES

Importante diligenciar en este campo en caso de ser requerido: conclusiones, proxima reunion y anexos.

Compromisos de la reunién

Responsable Fecha de compromiso
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ASISTENTES INTERNOS A LA REUNION

Nombre Dependencia Teléfono/Celular Correo Electrénico Firma
ASISTENTES EXTERNOS A LA REUNION
Nombre Entidad Teléfono/Celular Correo Electrénico Firma
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Anexo No. 5

Tabla 3
Atenciones individuales

Donde se llevaron por dia, las atenciones individuales en cada caso, indicando jornada de estudio
del NNA, el grado, sexo, edad, la comuna donde reside y el tipo de situacion atendida, los
seguimientos y conclusiones, que algunas veces llevaban a derivaciones a EPS o a activaciones de
ruta a entidades del Estado.

CASO | DIA | MES | ANO | JORNADA | GRADO | SEXO |EDAD | COMUNA |TiPO DE | SEGUIMIENTOS | CONCLUSIONES
SITUACION

1 |27 |1 |23 AM 8 F 15 12 2 1

2 30| 1|23 PM 8 F 16 12 2

3 /30| 1|23 AM 6 M 13 12 2 2

4 30| 1|23 AM 7 M 14 12 12

5 2 | 2|23 AM 10 M 16 12 1

6 3|12 ]23 AM 6 M 15 12 2

7 3 12|23 AM 8 M 12 12 2 3

8 6 | 2 |23 PM 7 M 14 12 2 2

9 6 | 2 |23 AM 8 F 14 12 1 1

10 | 7 | 2 | 23 AM 6 M 12 12 2 3

11 | 8 | 2 | 23 AM 10 M 16 12 7 3 EPS
12 |10 | 2 | 23 AM 1 M 6 13 2

13 |10 | 2 | 23 AM 2 M 8 12 2 1

14 113 | 2 | 23 AM 6 M 11 12 7 2 EPS
15 | 13 | 2 | 23 PM 3 F 8 12 1 3

16 | 14 | 2 | 23 AM 9 F 15 12 4 4

17 |14 | 2 | 23 AM 9 F 15 12 1

18 | 15 | 2 | 23 AM 10 F 17 12 1 2

19 | 15| 2 | 23 AM 9 F 16 12 2

20 |16 | 2 | 23 AM 9 M 14 12 1

21 | 20| 2 | 23 AM 6 M 11 12 6

22 | 20| 2 | 23 PM 8 M 15 12 2 2

23 | 20| 2 | 23 AM 6 M 11 12 2 2

24 |1 21| 2 | 23 PM 7 M 13 12 2 1

25 | 23 | 2 | 23 PM 9 F 16 12 1 1

26 | 23| 2 | 23 AM 6 M 12 12 1 2

27 | 24| 2 | 23 AM 6 F 11 13 1 3 EPS
28 | 24 | 2 | 23 AM 7 M 12 12 2 2

29 | 24| 2 | 23 AM 6 M 12 12 2 1

30 |24 | 2 | 23 AM 7 M 13 12 2 1

31 | 24| 2 | 23 AM 6 F 12 12 7

32 | 24| 2 | 23 AM 8 M 13 12 1 1
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Anexo No. 6
CAJA DE HERRAMIENTAS PARA EL INGRESO Y PERMANENCIA

DE LOS ESTUDIANTES EN LAS IE

Se proporciona desde la antropologia esta herramienta, para socializar en la IE.

Matriculaste a tu hij@ en el colegio?

LENTE!

=S UNA CAJA DE HERREAMIENTAS PARA LOS PADRES O CUIDAD

Y PERMAMENCIA DE STUDIANTES EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIV A

Caja de herramientas para los padres, en el proceso de ingresoy Q)
permanencia de los estudiantes en las [E =

Con esta Caja de herramientas se busca generar un pensamiento critico en la
familia sobre la importancia de la presencia de los adultos en la vida de los
NMA, para que sean garantes de fomentar eslilos de vida saludables en su
hagar, en la sociedad y en este caso en los colegios, desde hacerse cargo de
sus compromisos académicos ante la |E, pero asi mismo del proyecto o sentido
de vida de sus hijos.

Formarse en el qué hacer en las diferentes etapas de su ciclo vital, como
abordar la incertidumbre, los conflictos consige mismo y con los otros, con
programas que permitan intervenic la problematica que se manifiesta en el
colegio, con acompafiamiento y corresponsabilidad familiar efectivos
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Caja de herramientas para los padres, en el proceso de ingresoy
permanencia de los estudiantes en las IE =7

Caja de herramientas para los padres, en el proceso de ingresoy
permanencia de los estudiantes en las IE =7
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Caja de herramientas para los padres, en el proceso de ingresoy

permanencia de los estudiantes en las [E =7
v Importancia de las redes familiares como apoyo en la
vida de los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
Dada ka importancia que bens usied coma familia, padre n'.:l:::'(;!l V Fortalecimiento de su autoestima
e e e 7 Bl v R
e eflos fransdan en las InstMuciones Educativas v Diversidad y DrBVBmICm de la discriminaciaon
v Prevencion de acosos o abusos sexuales
e s s S an e o oo oo, (OISR B8 embstazos edclsscentes (PREA)
ki C_;..I'lil'\; e Bs siuaciones que ill‘.:l'{_"(,'("' O suceden en s enbommos V Pmclm ﬁl m"ﬁng
escolares y las estrateglas de promocidn y peevencidn (F v Prevencion del Gutﬂng
OB L v Prevencin del Suicdio
B o ; v Prevencion del consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA)
- ¥ Uso de redes sociales

Caja de herramientas para los padres, en el proceso de ingresoy Q2
permanencia de los estudiantes en las IE =7

* El papel de las instiluciones educativas, que no es menos importante y el
papel de las familias, es que deben vincularse con el proyecto de vida del
NMA. La red social que acompana las etapas de la ninez y la adolescencia,
(familia, colegio, profesores, etc.), debe reforzar o tener los conocimientos
sobre Promocion y Prevencidn (P&P). en salud fisica-mental, siendo fuente
constante de informacidn, con lenguaje positivo sobre autocuidado, nutricion,
prevencién de consumo de SPA, prevencion de embarazos tempranes, entre
otros, de tal manera que, con proyectos pedagoégicos, lidicos y constantes,
se fortalezcan los procesos biopsicosociales de nifios y adolescentes en edad
escolar, dado que estos proyectos tienen gue ver con diferentes disciplinas
de las Ciencias Sociales y con la Salud Publica, se hace esta propuesta
desde |la disciplina antropologica.

+ Los estudiantes vienen con condiciones particulares al ser individuos Gnicos,
algunos con carencias desde casa, que dificilmente logran ser atendidas en
la IE, es por ello que el hogar siempre debe tener las puertas abiertas,
escuchar mas, juzgar menos.
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Caja de Herramientas para padres de nifios, nifias y adolescentes—~

+ Las relaciones familiares son un faro muy importante para sus
hijos, es por ello por lo gue de muchas formas impactan la
convivencia del NMNA en su entorno inmediato, situaciones como
fata de acompanamiento, débiles redes de apoyo, los malos

Importancia de las tratos, la Violencia Intrafamiliar, malas relaciones entre hemrmanos,
relaciones Familiares en la la negligencia, incbservancia, la falta de dialogo, Etc. afectan

. e . estas primeras etapas de la vida.
vida de los ninos, ninas y b =

adolescentes: + Se hace necesario recordar que los lazos familiares en estas
épocas fortalecen el ciclo vital humano. Los nifios, mas que sentir
suplidas sus necesidades basicas primarias, como el alimento,
ademas requieren sentirse amados y seguros en todos los
lugares, desde el hogar para la incursion de las escuelas o
colegios, los entornos donde viven o los sitios por donde se

desplazan.

Caja de Herramientas para padres de nifios, nifas y adolescentes —>

+ La autoestima es una hemamienta primordial, deriva de la
comunicacion, primeramente, la familiar con elementos de
reforzamiento positivo y seguridad que les brindan los padres

Fortalecimiento de su autoestima @ los NNA desde paquefics

+ El fortalecimientc de la autoestima sugiere gue se brinde
elementos de autocuidado, de solidaridad consigo mismo y
los demas, &l amor propio para desarrollar la fortaleza en
momentos de vulnerabilidad, como por ejemplo cuando el
grupo © sus pares hacen presion para faltar a clases,
consumos de SPA, cometer delitos, sucumbir ante la presion
de hacerse dano, autolesionarse, etc.....

v




IMPLICACIONES PERCEPCION DEL CUERPO A PARTIR DE LA POSTPANDEMIA EN NNA IE SRL..97

Caja de Herramientas para padres de nifos, ninas y adolescentes.—=~>

+ Conviene gque estos temas deban ser conversados en familia.
Conocer socbre su cuerpo, su salud, su cuidado, las conductas de
riesgo a las que puede enfrentarse en las primeras etapas de vida
como la anorexia, la bulimia, intoxicaro, inicio del primer ciclo

Conocer su cuerpo menstrual. Conversar sobre la amistad, el amor, su primer
noviazgo, efc. estos temas que han sido tabl en la sociedad
Educacién Sexual colombiana, es hacerles frente a los retos que en su corta edad

deben enfrentar los MMA.

+ Familia, deben capacitarse en estos temas y tener conversaciones
que aunque dificiles, hacen el camino de las interrelaciones con los

otros mas llevadero.

Caja de Herramientas para padres de nifos, ninas y adolescentes.—=~

+ Refiere a estudiantes con alguna discapacidad, diagndstico cognitivo, alguna

preexistencia o situacion meédica, con talento excepcional, extranjeros,

También & la actitud, conducta u orientacion sexual cuando estas

inclinaciones no son las establecidas tradicional o socialmente, comunidad

Diversidad y prevencion de la LGBT, etc, y no son conversadas o aceptadas principalmente por su familia.
discriminacién de toda indole Ladiscriminacion en todas sus formas genera angustias en los NNA.

+ Por gjemplo, adolescentes que inician o no su vida sexual 0 se perciben con
orientacion no  heterosexual. Ofros casos de estudiantes gue estén
diagnosticados, por ejemplo, con trastornos como autismo, asperger, o con
epilepsia, etc. Esto debe ser informado a rectoria y coordinacion aportando los
documentos a que haya lugar. Son hechos que pueden generar segregacion y
propension a la discriminacion de los NNA; algunas veces desde el hogar,
luego en la incursion hacia los contextos escolares, en donde por
desconocimiento, los companeros no pueden ser soporte emocional, sino que
por el contrario, participan en los hechos discriminatorios.
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Caja de Herramientas para padres de nifios, nifas y adolescentes.-—=>

+ Iniciar campanas de Promocion y prevencion: Cuando estos
temas mo se conversan en familia, se pueden presentar
ambivalencias en cuanto a prevenir presuntos acosos o abusos
sexuales. En los hopgares se pueden acordar diversas
herramientas como reuniones, conversaciones llamando las

Prevencion de los acosos o abusos sexuales cosas por su nombre, elaborar avisos o carteleras sobre el
porqué es importante el cuidado del cuerpo ante cualquier
dano, para cuidar la mente y el alma.

+ Sabemos que los acosos o abusos se pueden presentar desde
los mas cercanos a la familia, en el hogar, en el contexto
escolar y en &l socio comunitario. Es el deber de la familia,
conocer |as rutas para evitar estas situaciones y también para
denunciarlas ante las autoridades competentes en caso de que
llegaran a presentarse, buscando la manera gque los NNA
puedan transitar estas situaciones de la manera mas justa y

menos traumatica posible.

Caja de Herramientas para padres de nifos, ninas y adolescentes—=2

+ Las campafias de P&F, no sdlo deberian brindarse en los
colegios, en los hogares se debe apoyar a los adolescentes en
esta categora, ya que padres & hijos deben informarse ante
esta situacion.

PREA - Prevencion de los embarazos + Un embarazo ad;lssmrtre PUB:G na ag;ﬁl‘ar mayor
traumatismo como manifiestan algunos escentes, sin

en adolescentes embargo, seria importante que, desde la educacion sexual,
sean informados los MMNA sobre la prevencion de algunos
riesgos en la salud si se gesta a temprana edad, el deber de
asistir a controles médicos; aceptar que vendran cambios, no
solo fisicos, ademas psicologicos, econdmicos o emocionales.

+ Encuanto a la salud pablica, es de vital importancia, explicarles
que cada que se esta en estado de gestacion, sise busca como
solucion un aborto, puede dejar secuelas no solo fisicas, sino
emocionales.
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Caja de Herramientas para padres de nifos, nifas y adolescentesffgy

Son aguellas violencias escolares repetitivas que se dan al interior y extericres de la IE,
que, en muchos casos estan disfrazadas de juego y son permitidas por algunos de los
participantes, pero que afectan fisica y emocionalmente a muchos estudiantes, puede
conllevar a la desmotivacion, ausentismo escolar o desesoolarzacion.

Prevencion del Bu")"ing El bullying no es una etapa normal del desarrollo y se ha demostrado que tiene graves
consecuencias personales y sociales.

La Ley 1620 es uno de los avances mas importantes en cuanto a la prevencion del
acoso ascda' yun pasn cﬂ'taro haua la |guddad

Recordemaos: Las victimas de bullying reciben maltrato fisico y psicologico sistematico,
que muchas veces es camuflado por la complicidad de quienes cbservan y se
normaliza por quienes lo reciben, legitimando que el victimario continde perpetrandolo,
aduciendo gue son solo juegos infantiles y que a la presunta victima esas actitudes no
|a afectan, que por el contrario las acepta como parte de la sodializacion.

Caja de Herramientas para padres de nifios, nifas y adolescentes—=>

+ Algunos estudiantes no son muy expresivos con los adultos, en cuanto a
sus sentimientos, preocupaciones, o miedos, especialmente en su entorno
familiar; es por esto gue refieren que para olvidar estos problemas y al no
ponerlos en la palabra, se realizan escarificaciones con cuchillas de afeitar,
de sacapuntas, o con lapices, también con las ufias, lacerando su cuerpo,

Prevencidn del Cutting especialmente mufiecas y muslos.

Y del suicidio + Los padres deben conocer de estas practicas que se realizan algunos
NMA, no pasaras por alto, pues es una afectacion fisica causada por las
lesiones que se aumnﬂlgm dejan secuelas, marcas gQue sangran.
Posiblemente no busguen la muerte, pero si hacerse dafio. Bl intento o
ideacion suicida igualmente son hachns graves que merecen toda nuestra
atencion y accionar.

+ 5Seg deben atender estos actos, discutiros en familia en aras de su
prevencion o intervencion, asistir a su empresa prestadora de salud o EPS
e informar al personal médico sobre estos episodios.
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Caja de Herramientas para padres de nifos, nifias y adolescentes—=~

= Es el consumo de sustancias psicoactivas, vaper,
cigarros u otros, pueden afectar la salud, la vida, y el
desempefio familiar, social y académico en un-una
SPA -Prevencion del consumo de menor de edad.
Sustancias Psicoactivas + Los padres deben proporcionar cercania con sus hijos
y conversar sobre las afectaciones gue ellos podrian
acarrear en caso de gue a su corta edad inicien con el

consumo de sustancias psicoactivas.

« 5i esto es detectado, debe remitirse al NNA a su
Empresa prestadora de Salud o EPS con el adulto

responsable, de manera gue sea atendido por la
afectacidn a su salud fisica y mental.

Caja de Herramientas para padres de nifos, nifias y adolescentes—=~

+ El uso de las redes sociales se hace necesario en una generacion que nace
en la época de intercomunicaciones, especialmente durante y después de
la pandemia, hubo mas necesidad de vivir conectados, este habito de
manera excesiva repercute en la salud de algunos estudiantes que refieren

Uso de redes sociales trastornos de suefio y trastornos alimenticios, ya que estar frente de las
pantallas les resta tiempo para hacerse cargo de si mismos.

+ Ademas, en algunos colegios se conoce que al utilizar el dispositivo celular
en las clases genera distracciones, otras veces son hurtados, pueden ser
victimas de peddfilbs que estan al acecho de los lives que llevan a cabo los
menores de edad sin supervision.

+ Se debe administrar el tiempo de los NNA, en cuanto a sus momentos de
estudio y de ocio, los adultos deben proporcionar acompanamiento, inscribir
a sus hijos en actividades |idicorecreativas, brindar crientacion y limites en
el manejo de dispositives tecnologicos a temprana edad. Hecho gue mo
siempre suele darse debido a que muchos padres trabajan.
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Caja de Herramientas para padres de nifios, ninas y adolescentes—="

+ Son las que afectan su adaptacion escolar, como la falta de
concentracion, trastornos de hiperactividad u otros diagndsticos, no
asistencia o llegadas tarde a clase, no entrega de tareas-talleres, bajas

. . notas, malas relaciones con sus propios compaferos, etc., causas que
Situaciones en algunos casos han dado como resultado la desercion de
académicas estudiantes, con el riesgo de reclutamiento forzado de NNA.

+ Los padres deben programar en sus agendas o calendario a principio
del ano escolar, las reuniones o visitas que llevaran a cabo en la IE
donde estudian sus hijos, de tal manera que contribuyan no sclo con la
educacion, sino con el acompafamiento que deben brindades. ; Como
se hace?, informando a las empresas donde laboran que una vez al
mes o cada dos meses deben participar de estos encuentros o
Escuelas de padres orientadas por los profesionales de la |E, para que
estas organizaciones a su vez, les otorguen los permiscs que se
reguieren para acompafiar el proceso académico de sus hijos o hijas.

Caja de Herramientas para padres de Nifios, Nifias y Adolescentes en el proceso
de ingreso y permanencia de los estudiantes en las Instituciones Educativas

Los padres, madres, tutores o cuidadores requieren tener conocimiento sobre temas de importancia que de alguna manera

afectan el ciclo vital de NNA gue, al ser menores de edad requieren de acompanamiento y orientacion.

Las Instituciones educativas tiene personal capacitado en psico orientacién, quienes deben brindar formacidn a la familia

en los temas anteriormente expuestos, segin Ley 1620, un marco legal que protege a fodos los estudiantes.

Las empresas, deben brindar el tiempo o permiso necesarios para que los acudientes de los estudiantes asistan a las
reuniones de entrega de notas o Escuelas de Padres planeadas por las IE., espacios donde se capacita a los adultos para

orientar, acompanar y conversar con los NNA scbre los temas que ellos no se atreven a tocar en familia.



