MODELO DE CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL
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El trabajo es un proceso entre el hombre y la naturaleza, un proceso en que el hombre media,
regula y controla su metabolismo con la naturaleza con el fin de apoderarse de los materiales de
ella bajo una forma Gtil para su propia vida(l).

El trabajo es basico a toda vida social, dado que todo ser viviente para reproducirse tiene que
trabajar. Es un proceso histérico que acontece no entre individuos o voluntades individuales, si-
no entre hombres como seres sociales donde las formas de realizarse van cambiando y estan de-
terminadas segiin el momento historico, ligado a las relaciones sociales de produccion.

En nuestra sociedad, con un medio de produccion capitalista, el determinante fundamental del
proceso de trabajo es su organizacidn en torno al engranaje general de acurnulacion del capital,
conllevando a formas distintas de explotacién de la fuerza de trabajo. El proceso de trabajo se
fragmenta a través de la divisibn de éste en el taller en donde la maquinaria altamente tecmﬁca-
da reduce el trabajo a tareas simples e impone un mayor tiempo de operacion.

Enfermera. Magister en Salud Piblica, profesora Asociada Facultad de Enfermeria, Universidad de
Antioquia.

*x Médico con maestria en Medicina Social UAM México. Profesor Salud Ocupacional, Servicio Nacional -
de Aprendizaje (SENA).
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Desde la revolucion industrial se observa un ménosprecio por la vida humana con jornadas:labo-
rales de 16 horas diarias de las que no escaparon el trabajo infantil, y el de la mujer quienes reci-
bian un pago de mano de obra inferior al de los hombres.

La expectativa de vida en los grupos de trabajadores era s6lo de 30 afios; las condiciones de vida
del obrero en general eran paupérrimas, como lo ilustra claramente Engels en “La situacion de
la clase obrera en Inglaterra”.

Los trabajadores en primera instancia encaminaron sus luchas contra la maquina; posteriormen-
te, mas organizados, apoyaron los movimientos sociales de los siglos XIX y XX, iniciando sus
justas conquistas laborales por un medio ambiente de trabajo mds adecuado.

Como resultado se dieron las leyes inglesas de 1802 y la limitacién de la jornada laboral en
1833, a 15 horas de trabajo con descanso de una y media horas para las comidas. El congreso
de Ginebra de la Internacional Obrera decret6 en 1866 la conquista de 8-horas diarias de trabajo,

Con el desarrollo del capitalismo. no obstante el alto grado de sindicalizacion, de las innumera-
bles leyes y de los programas de proteccidén en las naciones industrializadas, los riesgos para la
salud del trabajador son cada vez mayores, maxime en los paises subdesarrollados a los cuales se
les destina tecnologias importadas con riesgosos procesos de trabajo, intensificacion del trabajo
en cadena, a destajo, por contrato a término fijo y otros que generan mayor plusvalia para el pa-
trono y una depauperizacion fisica y sicoldgica del obrero y su familia, con.deficientes condi-
ciones de vivienda, carencia de lugares de recreacibén y capacitacidn entre otros, agravado atn
mas con el infimo salario que recibe como producto de la venta de su fuerza de trabajo, todo lo
anterior contribuye a que el trabajador y su familia tengan unas condiciones de vida insuficien-
tes para su reproduccion social.

Entre las condiciones existentes en el trabajo, podemos encontrar numerosos riesgos que afec-
tan la salud y llevan a que el trabajador se encuentre en un proceso que va acercindolo a condi-
ciones de enfermedad derivada de las caracteristicas que reviste la organizacion del trabajo. Es
en este proceso en ¢l que el trabajador se debate diariamente y tiene presencia ¢l fenémeno de
la enfermedad que en ocasiones resulta ser mortal para el mismo.

Como consecuencia se da un desgaste obrero que se manifiesta en fatiga patolégica, trastomos
fisiologicos, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, envejecimiento precoz y un pro-
medio de vida mas corta que varia segin el proceso de trabajo especifico realizado.

En este sentido, la presente encuesta antes que investigar el proceso salud-enfermedad, pretende
hacer un censo general de las condiciones y riesgos existentes a los que estan sometidos los tra-
bajadores en la gran mayoria de empresas de los diferentes sectores de la economia, con el fin
de que la informacién obtenida sirva de base para el planteamiento de nuevas investigaciones y
el mejoramiento de las condiciones laborales,

La encuesta sera aplicada por diferentes organizaciones sindicales y gremiales & nivel nacional y
esta disefiada para ser tabulada por computador.
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INSTRUCTIVO

Lea cuidadosamente cada pregunta y recuerde contestar con lapiz. Al final puede hacer el tipo
de observaciones que usted estime conveniente,

Preguntas:

1.1 Anote el departamento en el cual vive.

1.2 Anote laciudad en la cual vive,

1.3 Nombre de la institucion o empresa en la cual trabaja.

1.4 Nombre de la rama de la produccion en la cual trabaja, ejemplo: salud, ganaderia, agricul-
tura, educacion, manufactura, textiles, etc..

1.5 Nombre de la seccién o departamento en el cual trabaja dentro de la empresa.

1.6 Cite cinco oficios que existen en su seccién o departamento. Ejemplo: camillero, enfer- -
mero, almacenista, kardista, secretaria, etc. ’

1.7 Al frente de cada grupo de herramientas de trabajo utilizadas en su seccidn o departamen-
to. Dentro del paréntesis escriba: uno (1) si utiliza una o mds; dos (2) si no utiliza ningu-
na herramienta. '

Riesgos Fisicos:

Al frente del paréntesis de cada pregunta escriba: uno (1) si existe riesgo,. Dos (2) no
existe.

Riesgos Quimicos:

Al frente del paréntesis de cada pregunta escriba: uno (1) siexiste un riesgo o mas. Dos
(2) no existe. B ‘

Ademds considere la siguiente clasificacion de riesgos quimicos para que usted pueda tener un
criterio amplio de éstos. ‘

Polvos organicos: Naturales: harinas, algodoén, lana, cabuya, madera. Sintéticos: Materiales
pldsticos.

Polvos inorganicos: Siliceos:

Silice libre (cuarzo, arena).
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Silice combinado (silicato de sodio, cemento, asbesto, talco).

No siliceos: (polvos metdlicos, grafito, carbonatos, sulfatos).

Humos y vapores metélicos: oxido de hierro, oxido de plomo, de combustion (hollin), mercurio.
Neblinas:

Por dispersion de un liquido (aplicacion de pintura a pistola),

Por condensacion de un vapor: Acido sulfurico, fosférico, chorhidrico, nitrato, soda caustica.

Abrasivos irritantes: ladrillos, articulos metalicos, asperos o fibrosos, nitratoe de plata; yodo me-
taloide.

Anestésicos narcoticos y asfixiantes:

Hidrocarburos, hidrocarburos clorados tetracloruro de carbono, tricloro etileno, alcoholes.

Gases inertes, hidrogeno, mtrogeno metano, etileno, b10x1do de carbono, mondxido de carbo-
no, cianuros, sulfuro de hidrogeno.

Gases y vapores: gases a presion, temperaturas normales, vapores provenientes de liquidos, oxi-
geno, nitrogeno, mondxido de carbono, didxido de azufre, benceno, tolueno.

Liquidos: disolventes, acidos, alcalinos, insecticidas, pesticidas, herbicidas, rodenticidas.

4. Riesgos Ergondmicos:

Al frente del paréntesis de cada pregunta escriba: uno (1) siexiste. Dos (2) no existe.
5. Condiciones psiquicas del trabajo.

Escriba: uno (1) si existe. Dos(2) no existe.

En el pafentesis con el nimero 50 escriba el nimero 1,2, 3, 4 6 5 segiin el nimero de
horas que trabaje diariamente.

En el paréntesis con el nimero 53, escriba el 1, 2, 3, 6 4 segin la jornada de descanso.
6.  Riesgos biologicos.

En cada grupo de riesgos biologicos y modos de transmisién dentro del paréntesis escriba:
uno (1) si usted y otro trabajador de su seccidn o departamento ha-sufrido, estd o ha
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10.

estado en contacto con alguna o algunas de las enfermedades descritas. Dos (2) no ha
sufrido, no estd o no ha estado en contacto.

Accidentalidad.

En el paréntesis con el nlmero 65 escriba: 1,2,3,4,5, 6 67 segin la entidad que regis-
tra los accidentes.

Higiene Industrial,

En e] paréntesis con el nimero 66 escriba: 1, 2, 3,4,5,6,7, 8 6 9 seglin el tipo de pro-
teccion existente.

Medicina industrial,

En el paréntesis de cada pregunta escriba: uno (1) si tiene o ha tenido alguno o algunos
de los sintomas. Dos (2) no ha tenido,

Organizacion de salud ocupacional en la empresa.
En el paréntesis con el No. 82 escriba: 1,2, 3 6 4 seg(in el tipo de comité. En los parén-

tesis con los nimeros 83 y 84, escriba: 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09 6 10 segin ef ti-
po de institucién que le cubre riesgos profesionales, enfermedad, vejez y muerte. ’

Gracias por su colaboracion. Los resultados obtenidos seran informados a todos los trabajdores
con ¢l fin de establecer medidas correctivas si es del caso, o de lograr mejores reivindicaciones
en los pliegos de peticiones y convenciones colectivas.

CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

Le solicitamos responder el siguiente cuestionario cuyo fin es obtener un conocimijento sobre
las condiciones de trabajo existentes en la institucion donde usted labora y 1a forma como éstas
afectan su salud, de tal manera que sirvan de base para establecer pautas y plantear los cambios
necesarios para su mejoramiento.

Lea detenidamente cada pregunta y conteste con lapiz, teniendo en cuenta el instructivo adjun-

to.

1.

Informacion General

1.1 Departamento ...................... e e ()()
§ ' 1 2

1.2 Ciudad . ... ... (H)(O)
3 4
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1.3

14

1.5

1.6

1.7

Empresa o institucion . .. .. ..o oo i i ()
Actividadecondmica . ... ... ... .. ... ()

Seccion y/o departamento . ... ... ... (H)()

7 8

Oficios existentes en el departamento o seccion. Cite5. ... ... (YCHCHo )
9 10 11 12

CH)CHCHC)

13 14 15 16

()C)
17 18

Herramientas de trabajo

Al frente de cada grupo de herramientas de trabajo utilizados en
su seccidn o departamento, escriba: '

Si utiliza una o mas herramientas........ 1
No utiliza ninguna herramjenta........... 2

a. - Elementos cortopunzantes:. . ... .. .0 L e ()
Agujas 19
Instrumental cirugia
Material de vidrio
Ouros,cudles ... ... . o i e

b.  Herramientasmanuales: . ... ... . ... .. ... ... .. ()
Sierras eléctricas » 20
Taladros

- Tornos
Perforadores
Esmeriles
Planchadoras
Otros,cudles . .. ... ... .. . . e

¢. Miaquinaligera: ....... .. ... ... .. .. . L ()
Mdquinas de lavanderia 21
Maquinas de cocina
Esterilizadores
Equipo de oxigeno
Autoclaves
Camillas
Equipos de anestesia
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Maquinapesada: . .. ... . ... ... ... .. ... . 0. ( )
Fresadoras 22
Imprentas
Calderas .
Otros,cudles . ... .. ... . .. . e e
Vehiculos: . ... ... ... . .. ‘ ()
Carros 23
Ambulancias
Camiones
Otros,cudles ... ... . i
Higiene Industrial
Al frente de cada uno de los siguientes riesgos fisicos escriba:
Siexiste .......... 1
No existe ........ 2
2.1 Calor(de calderas, trabajo en el campo, hornos y otros) . .. .. .. ()
24
2.2 Ruido(que al hablar a 30 cms. nose escuche) . ........... . ()
25
2.3 Humedad (que las herramientas se corrosionen) .. .. ...... .. ()
26
2.4 Frio(cavas, enfriadores, neveras para came u otras) . ........ ()
' 27
2.5 Vibraciones (de maquinas) .. .. ... ... ... . ()
28
2.6 Ventilacion (que no existan ductos o ventiladores en lugares muy
cerrados 0 ¢calurosos) . . . L. Lol Lo L o ( )
29
2.7 THuminacién {(existencia de mucha osciiridad, dificultad para reali-
zar el trabajo, trabajo con pantallas luminicas) . . ... ........ ()
30
2.8 Radiaciones (con soldaduraoconrayosX) ... ............ ()
31

Riesgos Quimicos

Al frente de cada-uno de los siguientes riesgos quimicos escriba:

Siexiste .......... 1
No existe ........ 2
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3.1 Polvos organicos

3.2 Polvosinorgdnicos ... .......... . ...
3.3 Humosyvaporesmetdlicos. . ... ................ e
34 Neblinas . . ... ... .. i
3.5 Abrasivosirritantes . .. ... ... L. L
3.6 Anestésicos, narcoOticos y asfixiantes . . .. .. .. ... L L o
37 Gasesy VAPOIBS . .. vttt e e

3.8 Liquidos ...... P e o

Riesgos Ergondmicos
Al frente de cada uno de los siguientes riesgos ergonomicos escriba:

Stexiste .......... 1
No existe ........ 2

4.1 Posiciones fijas y repetitivas en el trabajo (estar de pie o sentado

todo €l LIEMPO) ... .. . e
4.2 Realizar esfuerzos (levantamiento de cargas) .. ............
4.3 Posiciones inadecuadas y/o incomodas .. .. .. ...,

4.4 Distancia inadecuada entre el ojd y el objeto de trabajo ... .. ..

Condiciones psiquicas de trabajo: Escriba.

Siexiste .......... 1
No existe ........ 2

5.1 Existen protestas y descontento por el hecho de que no se tomen
medidas para resolver problemas del ambiente fisico del trabajo.

5.2 Considera usted que el ausentismo por enfermedad sea una indi-
cacién de que las condicionés de trabajo no son buenas desde el

punto de vista fisicoy psiquico . .. .. .. ... ... b

32
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()
34

()
35

()
36

()
37

()
38

()
39

()
40

()
41

()
4

()
43
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44
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5.3 Causa el Titmo y la organizacion del trabaJo y el ambiente laboral
tensidn yfoexcitacion .. ... oL o o L e,

5.4 Estael ritmo de trabajo detenninado por miquinas o cadenas de
MONAJE . . .. . e e

5.5 Puede el trabajador individual influir sobre las decisiones y/o con-
formacibndesustareas . .............. ... ...

5.6 Hay sobrecarga de trabajo (por falta de personal; exceso de tra-
bajo) .. e s

5.7 Sefiale 12 jornada de trabajo en horasdiadas . . . .. .. ... ... L

8 a8 horasy media ........ovvnen... i
8.529h0ras cocevviveirvicienne, 2
92 10horas ....cocevieirinireseiincionn, 3
10a 12 horas ....cveveverrcvererernnnen. 4
Mais de 12 horas .....ccceveveerevinennns 5

5.8 Existe trabajo noctumo: Escriba.

5.9 Trabajo rotatorio?

5.10 Seifiale si hay descanso en la jornada de trabajo y de cuinio es?

Media 6 1 hora .....coovvenneen. 1

1a2horas ....covvvvevinrinenen 2

Mis de 2horas ...ocviveeenen.n. 3

No tiene ....ccccvevveevvvrerrnnenn 4
Riesgos Biologicos

Al frente del paréntesis de cada grupo-de riesgos biolbgicos, escriba:-
Si esta o ha estado en contacto con uno o dos de los riesgos...... 1
No estd 0 10 ha €5tado ....cvvcvviiciicinin e 2
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6.1

6.2

6.3

64

Enfermedades con transmisién primaria por particulas suspendi-
das en el aire y/o contacto directo o indirecto con el tracto respi-

-1 143 o Lo J

Antrax

Varicela

Difteria

Rociola

Rubeola

Parotiditis

Sarampion

Pertusis

Neumonias

Psitacosis

Fiebre Q

TBC pulmonar

Enfermedades estofilo-estreptococicas
Meningitis (por meningococo-tuberculosis influenza)

Otros, cUdles. . . .. ... e

Enfermedades transmitidas por contacto directo o indirecto con

pacientes o portador o ingestion del agente infeccioso . . ... ...

Amibiasis
Colera
Diarrea del recién nacido
Hepatitis infecciosa
Patudismo

Dengue

Poliomielitis
Salmonelosis

Shiguelosis

Fiebre tifoidea

Otras, cuales

Enfermedades transmitidas por incubacién mecanica (agujas, je-
ringas) sangre que contiene agentes infecciosos .. . .. ... ... ..
Hepatitis por suero

Rabia

Tétanos

Otros, CUAIES . .o .t i e e e e e

Enfermedades transmitidas por contacto directo o indirecto con
el paciente, agente infeccioso ¢n piel o lesiones conjuntivales
Conjuntivitis

Impétigo-contagioso
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Tifia

Escabiosis
Otros,cudles .. ... ... . .. ittt
6.5 Existencia de pantanos o charcos contaminados .. .......... ()
58
6.6 Existencia de animales que puedan picarlo o morderlo . . . . . - ()
59
Accidentalidad
7.1  Siconoce ¢l dato de accidentes mensuales anote la cantidad . . .. ) )
............................................ 60 ol
7.2 Indique cudntos trabajadores hay en su seccién o departamento. . ( }( )( )
............................................ 62 63 64
7.3 Sefiale quien registra los accidentes: ' ()
LSS e, 1 65
La empresa ....ccooviiieeevmvinen e 2
El sindicato ....ccocovvviivcireienriecvee e snenne 3
1.8.S. mis empresa .. e B
1.S.5. méas empresa més e] smdlcato .5
Sindicato mas empresa ..........ococeevvenne. 6
Nosabe oo 7
Higiene Industrial
8.1 Sefiale el tipo de proteccion existente: - ()
Blanqueo de paredes, limpieza, sefializacién . .. ... ... ... .. 1 66
Proteccion contra incendios, extinguidores y equipos de salva-
MEOLO .« .. it e e e e 2
Proteccion personal tipo mascarilla, guantes, orejeras, delanta-
lesy Otros . . . . .. e 3
Cambio de maquinaria pelxgrosa y/o modificacion de areas de
trabajo resgosas . . . .. ...l L. e e 4
Reduccion del tiempo de exposicion a riesgos y aumento del
tiempodedescanso . ... ... ... L L L L oL, )
En caso de tener | y 2 coloque en el paréntesis el nimero seis . .6
Encasodetener1,2v3 .. ... .. .. .. .. .. ... 7
Encasodetener 1,2v4 . ... .. ... . . .. . . .. ... 8
Encasodetener1,2,3,4y5 .. .. . . ... . i 9



Medicina Industrial

En caso de tener o haber tenido alguna o algunas de las siugientes mani-
festaciones de enfermedad que note sean frecuentes en los trabajadores
de la seccion donde usted trabaja escriba:

9.2
93
9.4
9.5
9.6
9.7
9.8
9.9
9.10
9.11
9.12

'9.13

9.14

Gripas, catarros, tos, faltade aire etc. .. ............. ... .

Agrieras, gastritis, diarreas, estrefiimiento, Glceras . .. . ... ... y
Mucho cansancio, nerviosismo, insomio, dolores de cabezaz .....
Dolores de espald,a,‘problemas decolumna ........... e
Doloresen laspiernas,vériceé,edema(hinzhazc’)n) e
Paludismo,dengue ... .......... .. ... .. ... ... ...,
Excesivo consumo de alcohol . ... ... .. ... ... ...
Excesivo consumo dedrogas . .. .. ... ... .. .. .
Excesivo consumo de tabacoocigarrillo . ............. ...
Alergiasorepeticién . ... .. ... ... . .
Abortosnoprovocados .. ... ... L.
Amenazasde aborto. . . ... . i e e

En la institucion donde usted trabaja les hacen exdmenes de in-
greso. Escriba:

Si{1). Cudles ....................... e DA
No (2)

Les hacen examenes de retiro? Escriba:

Si(1). Cules ...........oonuen.n. T
No (2).
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9.15 Les hacen exdmenes periodicos? Escriba: ()

81
SI(1). Cudles ... .. . .
No (2).
10.  Organizacion de salud ocupacional en la empresa
10.1 Existe comité de seguridad e higiene industrial en la institucién ()
donde usted trabaja. Sefale el tipo: 82
Paritario (igual nimero de representantes empresa, igual nimero
de trabajadores) . .. ... ... ... .. 1
No paritario (mayoriaempresa) . . ... .. ................ 2
No paritario (mayoria sindicato) ... .................. 3
Noexiste ............ . .. .. . . . 4
10.2 Existe jefe de seguridad industrial? Escriba: ()
83
St 1
No ... 2
10.3 Sefiale qué tipo de institucion le cubre riesgos profesionales, en- (YO )
fermedad, vejez y muerte: ) 84 85
L8 S e e 01
Consultorios departamentales ................ 02
Cajanal ....ooveiii 03
Laempresa .occoovnvinnic e, 04
1.5.S. més la empresa .......cccevcveeeerverinen.nn. 05
Comfenalco ....oovveeviiicciiree e 06
Comfamiliar ......ccccovvveviiiiie e 07
Comfama ......coicvrrrinnierinenn, e 08
Cafam oo 09
No lo cubren ........ccooiveiiiniiii e, 10
10.4 Alguien en su departamento o seccion ha recibido curso de capa- ()
citacién en salud ocupacional? Escriba: . _ 86
Sin. 1
No ... 2
10.5 Recibe subsidio para alimentacion. Sefale el tipo: ‘ ()
: 87
Alimentacion dentrode la fabrica .. .......... .. ... ... 1
Prima de alimentacidn ... ... .. . . .. o 2
Norecihe . ... ... . . ..o e e e 3



11

10.6

Si recibe prima de alimentacion, anote cuantos pesos

diarios § . .. .. (8 YOO ()
-~ 88 89 90

Aspectos Laborales

1.1

11.3

11.4

1.5

11.6

11.7

11.8

Sefiale el tipo de vacaciones que tienen en su seccion o departa- ()
mento: 91
SemMEStrales ~, . e |
Anuales . ... e 2
Acumula hastadosperfodos . .. .. .. ... ... . ... .3
Acumula masdetresperiodos . . .. ... ... L L o 4

La institucidon donde usted trabaja reemplaza los cargos que que- ()
dan vacantes? Escriba: 92

No ........ 2
Algunas veces ....3

Seiiale si los cargos vacantes son llenados por: ()
CONCUISO . . . it e e e e 1 93
Influencias politicas .. .. ... ... .. .. . . i 2

Otros, CUAles . . ... ..o e e 3

La institucion tiene congelada la planta de cargos? Escriba. ()
94

Si 1a empresa tiene congelada la planta de cargos. anote desde
cuando, afio y fecha)

() CHC)
95 96 97 98

En su institucion existe ascenso para los trabajadores, escriba: ()
99
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