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Resumen

Este articulo se deriva de la
investigacidn “Programa Urbano

Integral de la Nororiental (PUI-NOR).
Experiencia de construccidon de ciudad
desde la planeacidn, la gestion del
desarrollo vy la vivienda'”, realizada bajo
la modalidad investigativa del estado

del arte, con el objetivo principal de
develar el potencial social y politico

de dicha experiencia en la ciudad de
Medellin, durante el periodo 2004-201 I,
identificando aprendizajes, limitaciones y
potencialidades aplicables a procesos de

construccién de ciudad.
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Résumé

Cet article est fruit de la

recherche “Programme urbain intégral
Nord-Est (PUI-NOR). Expérience
dans la construction de la ville, a partir
de la planification, de la gestion du
développement et du logement”. La
recherche a été faite sous la modalité
d'etat de I'art, avec le objectif principal
de révéler le potentiel social et
politique de cette expérience dans

la ville de Medellin, pendant les ans
2004-201 I, avec l'intention de identifier
les apprentissage, les points forts et

les points faibles qui s'appliquent aux

processus de construction de ville.

Recepcion: 2 de septiembre de 2013. Aceptacion: | de noviembre de 2013

AUTORES: JUAN DAVID PELAEZ MuRNoz'"
DIANA PATRICIA GONZALEZ AVENDARO'®
JHON EDINSON GARCES URREGO'?

La investigacién fue de caracter cualitativo, orientada bajo la modalidad de
Estado del Arte, mediante la metodologia de estudio de caso. Adicional-
mente, adoptd como referente conceptual guia del tratamiento y andlisis
de la informacién para alcanzar el objetivo propuesto, el desarrollo como
construccién sociocultural, la gestién entendida de forma integral, la pla-
neacién como proceso social, politico, contextualizado y territorializado, y
finalmente la categoria de vivienda en clave de habitat, al entenderla como
entramado de relaciones sociales y parte de un sistema mas amplio, siendo
considerada como la materializacion del desarrollo, en tanto fruto de la
gestion de lo planeado.
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De esta manera la metodologia implementada
permitié documentar el contexto, el concepto y
el componente operativo de las categorias an-
teriormente mencionadas, configurando las po-
tencialidades sociales y politicas de la experiencia
PUI-NOR.

A partir de 2004, en Medellin-Colombia, se di-
sefian e implementan los Programas Urbanos
Integrales (PUI), como alternativa a las formas
tradicionales de intervencién urbana. El PUI-
NOR como experiencia inicial realizada en la
zona nororiental de Medellin, departamento
de Antioquia, integré un enfoque de urbanismo
social, con metodologias participativas, ligadas
a las diversas intervenciones que lo caracte-
rizaron como una experiencia vinculante de
aspectos fisicos, institucionales y sociales. Esta
investigacién, centrd su atencién en la gestién
del desarrollo, la planeacion, la vivienda y su in-
cidencia en el desarrollo, como componentes
estructurantes de la transformacién material,
social y cultural, promovida en esta zona de la
ciudad.

Las evidencias y los soportes provenientes de las
fuentes de informacion consultadas, permitieron
develar que el proceso de gestion del desarrollo
en el PUI-NOR, se activd como fuerza articula-
dora, dinamizadora y movilizadora de actores y
recursos convencionales, que hacen alusion a re-
cursos materiales y econémicos (Mdnera, 2007),
y no convencionales, referidos a participacion,
creatividad y reflexividad (EDU, 2005). Estos
protagonizaron y promovieron procesos de pla-
neacién participativa, orientando acciones perti-
nentes en la transformacion material de la zona
intervenida.

Ademds, se impulsaron nuevas dindmicas socia-
les y culturales, posibilitando nuevos usos, signi-
ficados y apropiaciones que pueden ser obser-
vados en la intervencion integral llevada a cabo
en vivienda. Esta se constituyé en la evidencia
y soporte para inferir la presencia de procesos
sociales, econémicos, politicos, ambientales y
culturales, dirigidos a construir de manera in-
tencionada y focalizada una ciudad incluyente,
mas participativa y democrdtica desde la vincu-
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lacién de diversos actores: sociales, civicos, co-
munitarios, empresariales, no gubernamentales,
académicos y gubernamentales.

La lectura de la experiencia PUI-NOR, se hace a
la luz de un referente conceptual que permitio la
interpretacién de la informacioén, convirtiéndose
en un horizonte de sentido; orientador de pro-
cesos de construccion de ciudad en forma colec-
tiva, al tener presente el papel del ser humano
como aquel que dota de sentido y direcciona sus
propios procesos de desarrollo. Posteriormente
se propicia un acercamiento a los anteceden-
tes de la experiencia, permitiendo un reconoci-
miento del contexto y necesidades de inclusién
y reivindicacién social, a las cuales respondié la
intervencién del PUI-NOR. Para finalizar con los
elementos centrales en materia de gestion del
desarrollo, planeacion y vivienda, de los cuales se
deriva el potencial social y politico como aporte
a la construccion de ciudad.

Una mirada contemporanea de la gestion
del desarrollo, la planeacion y la vivienda

Nociones centrales como desarrollo, gestion,
planeacién y vivienda, fueron conceptuadas a la
luz de consideraciones contemporaneas y resig-
nificadas. Desarrollo: construcciéon sociocultural
multiple, histérica y territorialmente contextua-
lizada (Munera, 2007). Planeacién para el desa-
rrollo del territorio: proceso social, politico, tem-
poral y estratégico (Gutiérrez y Sanchez, 2009).
Gestion: fuerza movilizadora de recursos con-
vencionales y no convencionales (Sanchez, et al;
2011);y la vivienda entendida en clave de habitat
como elemento vital que contribuye a la realiza-
cion del habitar humano (Echeverria, 201 1).

En este sentido, el desarrollo economicista ha
sido una perspectiva hegemonica, ubicando el
crecimiento econémico como fuente de de-
sarrollo, hasta el punto de ser asumido como
Unica forma de vida (Munera, 2007). Ante ello
se propone una alternativa al desarrollo como
construccién sociocultural desde cuatro dimen-
siones relacionadas de forma sistémica, sinérgica
y emergente. Desde la dimensién individual re-
salta la connotacién subjetiva del ser humano;
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desde la dimensién sociopolitica
hace referencia a sujetos colectivos
con diferencias socioculturales; des-
de la dimension econémica plantea
formas alternativas de consumo e
intercambio; y desde la dimension
temporoespacial indica el tiempo y
el espacio como elementos vitales
en el proceso de desarrollo (Mune-
ra, Sanchez y Lopez, 2012).

La gestion tradicionalmente no ha
escapado de las logicas del desa-
rrollo convencional, en tanto se ha
asociado al acto de administrar el
funcionamiento de un sistema or-
ganizacional, regido por principios
econdmicos de costo-beneficio e
inversién y rentabilidad (Gutiérrez
y Sanchez, 2009). Con el propésito
de trascender esta mirada técnica,
Villa y Lamas, citados por Huer-
go (2003), se refieren a la gestién
como accion integral, asociada a un
proceso de organizacién en el que
se coordinan diferentes esfuerzos
para avanzar, de manera eficaz, par-
ticipativa y democritica hacia obje-
tivos concretos.

Es asi como el desarrollo no con-
vencional y, al tiempo, la planeacion
para el desarrollo, requieren de
una fuerza motriz que les posibilite
trascender de la reflexiéon a la ac-
cion transformadora de la realidad
como un propésito practico, cons-
ciente e intencionado, el cual solo
es posible mediante la gestion (Gu-
tiérrez y Sanchez 2009), orientada
por procesos de planeacion.

Las acepciones de la planeacion
han estado ligadas a la orientacion
predominante de desarrollo; en-
tendiéndola como ejercicio técnico,
centralizado en la administracién
de recursos en respuesta a proble-
maticas especificas (Gémez y Vélez,
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2011). Ello conlleva a comprender-
la desde una perspectiva renovada,
reconociéndola como proceso sis-
témico, dispuesto por momentos
sucesivos interconectados, dejando
ver su caracter como proceso so-
cial, politico, temporal y estratégico
(Gutiérrez y Sanchez, 2009).

De esta forma, la planeacion re-
novada se convierte en brujula
en la construccién del desarrollo
sociocultural, en tanto estable-
ce de forma coherente con sus
planteamientos, el camino a se-
guir, forjando la construccion de
sentidos colectivos (Gutiérrez y
Sanchez, 2009).Tanto el desarrollo
como construccién sociocultural,
la gestion como forma integral y
la planeaciéon como opcién del de-
sarrollo del territorio, proyectan
la vivienda como asunto que re-

(Echeverria, 201 1)
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quiere ser gestionado y planeado,
al ser un elemento fundamental
constitutivo de desarrollo.

La vivienda también ha estado
influenciada por perspectivas eco-
nomicistas asociadas al concepto
de viviendismo, indicando un bien
material, reflejo de las exigencias
de los procesos de industrializacién
(Echeverria, 2004). Con la intencién
de trascender este paradigma, se ha
entendido la vivienda desde el desa-
rrollo sociocultural en clave de ha-
bitat como elemento vital que con-
tribuye a la realizacién del habitar
humano, permitiendo la promocién
social, cultural, histérica, econémica,
simbolica e identitaria (Echeverria,
2011). De tal manera, el habitat y las
formas de habitar humano se cons-
truyen, de-construyen y re-constru-
yen permanentemente.

(Munera, 2007)

Referente Conceptual

Gestion Integral

[ Desarrollo como construccion
sociocultural multiple, histérica y
territorialmente determinada

Planeacién para el desarrollo del
territorio

(Gutiérrez y Sanchez, 2009)

B Gestion del desarrollo

B Vivienda en clave de habitad

Diagrama del Referente Conceptual de la Investigacion (Elaboracion propia)
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En esta medida, el desarrollo como
construccién sociocultural es trans-
versal en la construccién de ciudad,
por ello requiere ser gestionado,
movilizado y orientado por pro-
cesos de planeacién. Una forma
de materializarlo, es a través de
programas de vivienda en clave de
habitat, lo cual aporta a la constitu-
cion de territorios incluyentes.Tales
perspectivas trascienden y proble-
matizan las formas técnicas e instru-
mentales en que han operado estos
conceptos historicamente desde la
tradicion economicista, configuran-
do elementos alternativos para el
analisis del PUI-NOR.

Experiencia PUI-NOR

El recorrido conceptual ante-
riormente mencionado, centra la
atencién en el PUI-NOR, cuyas
caracteristicas particulares fueron
desarrolladas teniendo en cuenta
experiencias anteriores que propi-
ciaron la construccion de la ciudad
de Medellin,y permitieron visualizar
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alternativas a la solucién de proble-
maticas en asentamientos urbanos,
posibilitando generar intervencio-
nes destacadas al tener presente
el componente fisico y social en su
construccion.

Asi, los Programas Urbanos Integra-
les (PUI) son una propuesta de go-
bierno, que intervino zonas vulnera-
bles con problematicas asociadas a
la urbanizacién acelerada de la ciu-
dad (DAP y EDU, 2005), buscando
pagar la deuda social generada por
el Estado, asi como la concentracién
de recursos locales involucrando la
empresa privada, las organizaciones
sociales, las organizaciones no gu-
bernamentales, el Estado y la acade-
mia (alcaldia de Medellin, 2006). En
él, se recogieron aciertos, alcances,
logros y limitaciones generados
por programas anteriores: Moravia
(1983-1987), Limonar (1990), Pro-
grama de Mejoramiento de Barrios
Subnormales-PRIMED (1992-1998),
y el Programa de Mejoramiento In-
tegral de Barrios-PMIB.

Fotografia 1:“Desde la zona Nororiental de Medellin”
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La zona nororiental, comunas | (Po-
pular) y 2 (Santa Cruz), caracteriza-
das por tener los indices mas bajos
de calidad de vida y una historia
marcada por el conflicto armado,
fue el escenario para la ejecucién
piloto del PUI, entre los afios 2004-
2011, recibiendo el nombre de
PUI-NOR.

Este fue concebido por la admi-
nistracion municipal como una
estrategia de focalizacién de re-
cursos para la atenciéon de diver-
sos actores. En esta experiencia,
sobresale la contribucién de los
actores involucrados en el proce-
so y resalta tanto el componente
de participacién en la metodolo-
gia implementada, como su ajuste
a las particularidades de la zona.
La metodologia se destacé por
tener un componente social, uno
interinstitucional y otro fisico, que
le otorgan el caracter de interven-
cién urbana. Dicha estrategia se
centré en la dinamizacion territo-
rial, enfocada a la transformacion
urbanistica, social, cultural y eco-
némica de |5 barrios de las comu-
nas | y 2, ubicados al nororiente
de Medellin.

Se desarrollé mediante propuestas
vinculantes de mejoramiento barrial,
resaltando la contribucién de los
actores involucrados en el proceso,
desde el componente de partici-
pacion en la metodologia utilizada,
la cual tuvo un esquema Unico de
etapas implementadas de acuerdo
con caracteristicas poblacionales y
espaciales: planificacién, disefo, ges-
tion, ejecucién y animacion (alcaldia
de Medellin, 2006). En este senti-
do, retomd la comunicacién como
componente central, al tiempo que
se orientd por el urbanismo social
como enfoque que propuso la vin-
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culacion de temas sociales y cultura-
les con obras fisicas bajo un esque-
ma participativo (EDU, 2005).

El componente social, de ges-
tién interinstitucional y fisico del
PUI-NOR, dejan entrever algunos
aportes que realizan a los proce-
sos de construccién de ciudad en
razén de la gestién del desarrollo,
la planeacién y la vivienda; configu-
rando aportes sociales y politicos;
generando nuevas dinamicas en el
contexto y en la forma como los
habitantes se relacionaban con el
espacio que habitaban, en el mar-
co de acuerdos sociales y disposi-
ciones normativas que van desde
los cuidados ambientales hasta la

[
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legalizacién de viviendas y predios,
configurando potencialidades so-
ciales y politicas.

Aportes sociales y politicos
de la experiencia

Evidenciar la gestion del desarrollo,
la planeacién y la vivienda como
componentes que aportan a la
construccién de ciudad, es posible
a partir de la identificacion de su
potencial social y politico materia-
lizado en las diferentes acciones
promovidas por el PUI-NOR, y
que a su vez, dan un paso significa-
tivo en las formas alternativas de
intervencién del espacio con im-
pacto social.

Fotografia 2:“Apropiacién del territorio”

En el primer componente, se en-
cuentran procesos ligados a una
gestion de corte social, que resca-
té los discursos reivindicativos de
la zona y la generacion de espacios
de apropiacién y lucha popular por
la defensa del territorio y su in-
clusién en la ciudad, estos a su vez,
orientaron las iniciativas del ente
gubernamental (Franco, 2005, re-

tomado por Sanchez,2012) en pro
de mejorar las condiciones de vida
de la poblacién. De esta forma se
realizaron intervenciones ambien-
tales, de mejora del espacio publico,
movilidad y equipamientos comu-
nitarios, dando mayor legitimidad
al poder estatal, al reconocer, se-
gun las fuentes consultadas, la inci-
dencia de los sujetos en su territo-

REVISTA DEL OBSERVATORIO DE DERECHOS HUMANOS IEMP

rio y retomar sus propuestas con
miras a una intervencién orientada
a atender las necesidades reales de
la poblacion.

Para el cumplimiento de las metas
propuestas, se generd la creacion
de vinculos y alianzas con entes
comunitarios, nacionales y coopera-
cion internacional que permitieron
la dinamizacién de la dimension
econdémica, paralelo a la creacién
de mesas de trabajo con entidades
publicas, privadas y académicas de
la ciudad, dando cuenta de una ges-
tién orientada por un desarrollo
integral, participativo, con focaliza-
cién del gasto publico en un territo-
rio especifico, bajo la direccién del
componente social, fisico-urbanisti-
co e institucional, como respuesta
a las dindmicas conflictivas instau-
radas en la zona (Hernandez, 2006).

Para que esta gestion tuviera los al-
cances logrados, se implementé un
modelo de gestion interinstitucional
e intersectorial, reuniendo el traba-
jo coordinado de las dependencias
municipales y estableciendo meca-
nismos de continuidad y promocién
de la intervencién para otras zonas
de la ciudad (DAP y EDU, 2005). Sin
embargo, se presentaron limitacio-
nes en cuanto a los mecanismos de
monitoreo y evaluacion que no se
hicieron explicitos, restando la po-
sibilidad de hacer correcciones y
ajustes en la marcha.

Este modelo de gestion del desa-
rrollo desencadend procesos de
planeacion para orientar inter-
venciones, convirtiéndose en una
oportunidad para integrar acciones
de participacién comunitaria, co-
rresponsabilidad y fortalecimiento
institucional (Isaza y Orozco, 201 I).
Para viabilizar las propuestas de la
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poblacién, se institucionalizé en
2004 el Programa de Planeacién
Local y Presupuesto Participativo
(PPLPP), Acuerdo municipal No. 43
de 2007, y se reconocié el Plan
Alternativo Zonal como referente
politico y social (Corporacion Con-
vivamos, citado en Franco 2005). En
esta linea, los discursos reivindicati-
vos de poder popular y la presen-
cia del Estado, convirtieron la pla-
neacién en un proceso vinculante,
orientado por el fenémeno urbano
(alcaldia de Medellin, 2004) y el ur-
banismo social como respuesta a
dicho fenémeno.

En consecuencia y con base en el
analisis documental, se puede de-
cir que se valord la capacidad de la
poblaciéon para planificar su propio
desarrollo desde las proyecciones
con relacién a sus construcciones
simbdlicas, pero también con base
en los aprendizajes y experiencias
de apropiacion que se consolidaban
para ese momento, y que paralela-
mente se vivian unas condiciones
particulares donde se propicié un
interés colectivo por el fortaleci-
miento comunitario en pro de un
mejoramiento del espacio habitado.

Lo anterior, impulsé la generacion
de nuevas dinamicas en términos de
vivienda, al trascender la construc-
cion fisica, siendo concebida como
centro integrador para desatar
acciones en el entorno y proyectos
de vida a nivel individual, familiar y
comunitario (DAP y EDU, 2005). En
consecuencia, se implementaron
estrategias de desarrollo urbano de
tipo formal que respondieron a las
condiciones de ilegalidad e informa-
lidad (EDU y DAP, 2004). Estas in-
tervenciones estuvieron orientadas
por una nocién de vivienda enten-
dida como “unidad, casa y entorno
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que contribuye a la consolidacién
de los tejidos barriales” (EDU Y
DAP, 2004:39). Esta pasa a ser par-
te constitutiva del habitat en tanto
soporte material que permite la
satisfaccion de necesidades basicas,
moviliza las actividades productivas,
expresa materialmente la cultura y
es fuente de identidad (concejo de
Medellin, 2006).

Las representaciones y el significa-
do que tiene la vivienda para los
actores sociales y el valor que se
le atribuye desde el actor guberna-
mental, permitié una articulacion en
las acciones implementadas desde
los actores involucrados, al poner
a conversar intereses en espacios
de didlogo, teniendo en cuenta las
divergencias para lograr acuerdos
en torno a las acciones a efectuar
en el lugar. Esto a su vez, generd
una apropiacién del espacio que re-
percutié en el cuidado a las obras
y al medio ambiente por parte de
la comunidad, constituyéndose en
una opcién de vida, desde apuestas
individuales y comunes de quienes
habitan. No obstante, estas inter-
venciones provocaron un aumento
de los costos de vida de la pobla-
cion, generando inestabilidad de la
permanencia en el territorio.

En conclusion, se evidencié una ges-
tion del desarrollo como fuerza mo-
vilizadora de recursos convenciona-
les y no convencionales, que tuvo
como prioridad la participacion de
actores sociales, trascendiendo las
l6gicas convencionales, propiciando
un trabajo conjunto entre la em-
presa privada, las organizaciones
sociales, comunitarias y académicas
para lograr objetivos comunes. En
consecuencia, la planeacién como
orientadora de procesos urbanos,
promovié escenarios de encuentro
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donde se dieron consensos y di-
sensos, orientando la construccién
colectiva a partir del principio de la
democracia.

Lo anterior se afirmé en la vivienda,
la cual dinamizo y articul6 el tejido
social y los diferentes planes con
incidencia en la ciudad, gracias a la
tradicién organizativa comunitaria
y a la apuesta de la administracién,
logrando acuerdos en busca de
incorporar mecanismos de mejo-
ramiento, consolidacion, regulariza-
cién y renovacion ambiental, me-
diante la legalizacién, reubicacion,
construccién de viviendas y recupe-
racion del medio ambiente.

En sintesis el potencial social y po-
litico de la gestion del desarrollo, la
planeacién y la vivienda, radicé en
la experiencia del PUI-NOR como
una plataforma que permitié la
participacion activa de la poblacion,
en tanto gestora de su propio de-
sarrollo, al tiempo que se puso en
escena el didlogo de saberes, inte-
reses, concertacién y toma de de-
cisiones entre diferentes actores
con miras a los objetivos estipula-
dos en el programa.

Estas evidencias hicieron del PUI-
NOR una experiencia potente en
materia social y politica, al propo-
ner una metodologia alternativa
para los procesos urbanos, avanzan-
do de forma significativa en la con-
solidacién de procesos de desarro-
llo partiendo de la base social. En
este sentido es preciso afirmar que
experiencias como estas se tornan
educativas para la comunidad, por-
que les permite aprender a través
de la practica, ademas de sensibili-
zarse en las limitaciones, potencia-
lidades y capacidad del territorio
para construir ciudad entre todos.
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