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RESUMEN

Este trabajo investigativo se realizd en la Universidad de Antioquia con el objetivo de
analizar las contribuciones de los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion, al
curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de pregrado; la pregunta que nos
convoco fue ¢Cuales son las contribuciones que hace la autoevaluacion con fines de
acreditacion al curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de pregrado de la

Universidad de Antioquia?

Para alcanzar el objetivo, se utilizd6 un estudio de tipo cualitativo, con un enfoque
hermenéutico y una estrategia de investigacion de estudio de casos colectivo; para la
recoleccion de datos se utilizaron observaciones, revision documental y entrevistas
semiestructuradas a profesores y directivos de seis programas académicos de pregrado de la
Universidad de Antioquia. El andlisis de resultados se realizé destacando cuatro unidades de

sentido, a saber, autoevaluacion, curriculo, gestion curricular y autorregulacion.

Las conclusiones y recomendaciones de la investigacion hacen énfasis en que, si bien los
procesos de autoevaluacion contribuyen a la reformulacion del curriculo, es necesario
instaurar una cultura de autoevaluacion y autorregulacion en la Universidad de Antioquia
que permita mejorar significativamente los procesos académicos y administrativos que se
llevan a cabo en la institucion y por ende impactar la calidad de la educacion en cada

programa.

Por Gltimo, se presenta una propuesta con el objetivo fortalecer la cultura de autorregulacion
en los programas académicos de la Universidad de Antioquia con la participacion de toda la
comunidad universitaria, con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de la

educacion, que resulte en la formacion integral del estudiante.

Palabras claves: autoevaluacion, acreditacion, autorregulacion, curriculo, gestion curricular.
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ABSTRACT

This research work was carried out at the University of Antioquia with the objective of
analyzing the contributions of the self-assessment processes with accreditations purposes, to
the undergraduate programs in their pre-active curriculum and curriculum management. The
summoned question was: What are the self-assessment contributions with accreditation
purposes to the undergraduate programs pre-active curriculum and curriculum management

of the University of Antioquia?

To achieve the objective, we used a qualitative study, with a hermeneutic approach and a
collective case study research strategy. For data collection we used observations,
documentary review and semi-structured interviews to teachers and managers of six
undergraduate academic programs of the University of Antioquia. The results analysis was
carried out highlighting four units of meaning, namely, self-assessment, curriculum,

curriculum management and self-regulation.

The conclusions and recommendations of this research focus on the fact that although self-
assessment process contribute to the reformulation of the curriculum, it is necessary to
establish a self-assessment and self-regulation behaviors in the University of Antioquia that
will allow improving significantly the academic and administrative processes that are
conducted in the institution and therefore have an impact in the quality of education in every

program.

Finally, this investigation presents a proposal with the objective to strengthen self-regulation
habits in the academic programs of the University of Antioquia with the participation of the
entire University community, in order to contribute to the improvement of the quality of

education, that results in the student formation.

Key words: accreditation, curriculum, curricular management, self-assessment, self-

regulation.
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1. INTRODUCCION

En los Gltimos afios, la autoevaluacion en América Latina ha venido tomando fuerza, y en
Colombia, cada vez mas las instituciones de educacion superior, deciden acogerse, al parecer
de forma voluntaria, al Sistema de Nacional de Acreditacion. Especificamente, la
Universidad de Antiogquia (UdeA), mediante el Acuerdo Superior 046 de 1995, decide hacer
parte de este sistema, creando el comité Central de Autoevaluacion, con el fin de coordinar
y apoyar los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion de los programas
académicos. Sin embargo, al parecer, en muchos de los sus programas académicos, los
procesos de autoevaluacion son concebidos como solo un reconocimiento publico de su
calidad, dejando rezagados los procesos de autorregulacion, es decir, no hay un seguimiento
y autocontrol de los procesos que se llevan a cabo al interior de estos, y asi mejorar

constantemente.

En términos generales, los procesos de autoevaluacion y autorregulacion se presentan como
aquellas estrategias que permiten realizar un analisis critico y reflexivo de los procesos que
una institucion o un programa educativo lleva a cabo, convirtiéndose en una herramienta para
la toma de decisiones en cuanto a estrategias y procedimientos para mejorar las debilidades
y amenazas que se tuvieren. Pese a lo anterior, dichos procesos en los programas académicos
de la UdeA se presentan, en muchas ocasiones, como una lista de chequeo por cumplir,
siguiendo al pie de la letra unos lineamientos predeterminados, sin tener en cuenta un

contexto especifico y una adaptacion de los pardmetros evaluativos de cada programa.

Por ello, esta investigacion tiene como tema central los procesos de autoevaluacion y su
aporte al curriculo y a la gestion curricular de los programas académicos de pregrado de la
Universidad de Antioquia, analizando las contribuciones de los procesos de autoevaluacion
con fines de acreditacion, al curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de
pregrado de la Universidad de Antioquia, buscando realizar un aporte académico a la
reflexion curricular sobre el mejoramiento de la calidad de la educacion superior que se

desarrolla en dicha Universidad del Departamento de Antioquia.
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El interés de esta investigacion, surge de los interrogantes que se fueron generando desde la
revision de literatura en temas de autoevaluacion y curriculo, reconociendo de entrada, la
escasa bibliografia que relaciona estos dos temas, es decir, estudios sobre las contribuciones
de la autoevaluacion o de los procesos de autoevaluacion, con fines de acreditacion al

curriculo preactivo de instituciones de educacion superior.

Y es precisamente por lo anterior, que los antecedentes investigativos tratan de dar cuenta,
tanto del desarrollo y evolucion del concepto de autoevaluacion y acreditacion, como de la
gran variedad de literatura relacionada con el curriculo o algunas nociones de dicho término.
Sin embargo, dado el interés de relacionar la autoevaluacion y el curriculo, fueron
observados, en pocos casos, investigaciones que hubiesen trabajado en ello, y que, si bien no
profundizan en las contribuciones de la autoevaluacién al curriculo y a la gestion curricular,
se podria decir que si se ha estudiado en diferentes momentos, aunque de manera parcial y

separada, dichos temas.

Asi mismo, fue necesario para la investigacion precisar en cada uno de los conceptos que
tienen relacién directa con el problema objeto de estudio. Esto, a la luz no sélo de diferentes
tedricos gque han pensado y desarrollado internacionalmente tales conceptos, sino también se
considero para este caso, revisar las producciones de entes gubernamentales, que, de una u
otra forma, han desarrollado teéricamente, para el caso colombiano, los conceptos de
educacion superior, autoevaluacion, curriculo, gestion, gestion curricular, autorregulacion,

calidad y calidad educativa.

Los resultados de la investigacion, fueron obtenidos a partir de un proceso sistematico de
recoleccion y analisis de la informacion, no sélo a través de técnicas de revision documental,
sino también desde observaciones y entrevistas con profesores y directivo,
fundamentalmente porque compartimos con Beltran (1994), que el curriculo debe ser
entendido mas como un proceso que como un objeto, en el cual los agentes de decision
curricular son participantes activos de la configuracion misma del curriculo. Procedimientos
metodoldgicos que, permitieron desarrollar un estudio de caso colectivo. Ratificandose que
las principales ideas para el analisis se desarrollaron en torno a la autoevaluacion, el
curriculo, la gestion curricular y el concepto de autorregulacion, que como se vera, no ha sido

de mucho desarrollo en la misma universidad estudiada, y que resultara ser de relevancia no



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA b

Facultad de Educacion

Jig

solo para los procesos de autoevaluacion, sino para la mejora real de los “curricula” del
programa, derivandose a partir de este hallazgo, algunos elementos para la construccion de

una propuesta autorregulativa en la Universidad de Antioquia.

Es asi, que los elementos para el disefio de dicha propuesta autorregulativa, luego de los
hallazgos en esta investigacion, esto es, ausencia de una cultura de autorregulacién vinculada
directamente con los procesos de autoevaluacion, entre otros, tiene como propadsito fortalecer
la cultura de autorregulacion en los programas académicos de la Universidad de Antioquia
que contribuya al mejoramiento de la calidad de la educacion que redunde en la formacion
integral del estudiante. Para lograrlo, se plantearon, grosso modo, algunas recomendaciones
que contribuirian a la autorregulacion de los programas académicos de la Universidad de

Antioquia.

Por ultimo, como cierre, se plantean las conclusiones y recomendaciones a modo de
reflexion, con la intension que se puedan convertir en cuestionamientos en cuanto a la
importancia de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion y su impacto o contribucion
a la reformulacion del curriculo y la gestion curricular. Es asi, que se puede concluir que la
autoevaluacion no puede ser vista en términos gerencialistas e industriales, debe ser, por el
contrario, una oportunidad de mejorar sus procesos sin la presion y control del Estado,

situacion que en muchos programas académicos de la Universidad de Antioguia no ocurre.

Asimismo, los hallazgos en esta investigacion permiten concluir que hace falta aun, que los
programas académicos de la UdeA instauren una cultura de autoevaluacion y autorregulacion
que les permita identificar las fortalezas y debilidades y disefiar estrategias para su

automejoramiento en materia curricular.

Por otro lado, se evidencio y concluyo que tanto la flexibilidad como la interdisciplinariedad,
son aspectos que requieren ser analizados a profundidad al interior de los programas, toda
vez que aun se encuentran falencias y debilidades en los planes de formacion de los
programas académicos de la UdeA estudiados en estos aspectos, es decir, alin se encuentran
en dichos programa planes de formacion rigidos, con gran cantidad de prerrequisitos y

correquisitos y sin opciones para que el estudiante elija su propia ruta de formacién.
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Finalmente, este trabajo investigativo deja una invitacion abierta, por ello se presentan
algunos cuestionamientos o preguntas, para futuros estudios que se estima serviran de norte
para profundizar en curriculo, gestion curricular, autoevaluacion y autorregulacion como

elementos determinantes en la estructura académica de los programas.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: AUTOEVALUACION Y
CURRICULO, UN CAMINO POR EXPLORAR

La educacion superior definida segun la (UNESCO, 1998), como “todo tipo de estudios, de
formacion o de formacion para la investigacion en el nivel postsecundario, impartidos por
una universidad u otros establecimientos de ensefianza que estén acreditados por las
autoridades competentes del Estado como centros de ensefianza superior”, debe garantizar

que todos los procesos que se lleven a cabo, sean de calidad.

Para alcanzar este ideal en el sistema educativo colombiano, los gobiernos de turno han
venido implementando diferentes politicas educativas. De alli que, desde la década de los
afios 80, uno de los objetivos gubernamentales fue el mejoramiento continuo de la calidad
academica. (Plan de economia social, 1986-1990, Virgilio Barco). Posteriormente, en los
afios 90, en el plan de desarrollo denominado “el salto social” se propuso objetivos
estratégicos para mejorar la calidad de las instituciones de educacién superior, fomentando
la acreditacion y fortaleciendo la infraestructura cientifica y tecnoldgica. (El salto social,
1994-1998, Ernesto Samper).

Yaen 1992, mediante la aprobacion de la Ley 30 se cred el Sistema Nacional de Acreditacion
SNA, definido en el articulo 53 como el conjunto de politicas, estrategias, procesos y
organismos cuyo objetivo fundamental era y es, garantizar a la sociedad que las instituciones
de educacidn superior que hacen parte del sistema cumplan con los mas altos requisitos de

calidad y que realicen sus prop6sitos y objetivos.

En consecuencia, este sistema, busca que las instituciones de Educacion Superior, rindan
cuentas tanto al Ministerio de Educacion como a la sociedad, acerca de la gestion de sus ejes

misionales y, a su vez, garanticen un proceso educativo con altos estandares de calidad.

Con todo lo anterior, la Universidad de Antioquia, como institucion publica de Educacion
Superior, hace parte de este sistema y mediante Acuerdo Superior 046 de 1995, creo el
Comité Central de Autoevaluacion, con el fin de acompafiar en las unidades académicas la

consolidacién de sus comités de autoevaluacion, y coordinar este proceso con fines de
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acreditacion. Ademas de revisar sus acciones y proyectos, realizando por supuesto, una

reflexion a la gestion de sus programas academicos.

En consecuencia, en varias de las unidades académicas?, iniciaron de manera voluntaria,
procesos de evaluacion, en los que se propusieron analizar la pertinencia, tanto de su vision,
como su mision, y el proyecto educativo de sus programas, acorde con el “Proyecto
Educativo Institucional”, teniendo en cuenta aspectos como el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia y la continua renovacion de las competencias, especialmente las actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades requeridas en el mundo del trabajo, aspectos
fundamentales para lograr altos niveles de calidad y poder dar cumplimiento a los
Lineamientos para la Acreditacion de Programas de Pregrado del Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA, 2013, p 7).

En este contexto, se hace imperioso cumplir con varios aspectos al interior de los programas
academicos, evaluar los resultados de sus procesos de formacion y la pertinencia de sus
proyectos educativos que se reflejan en el documento de proyecto educativo de programa -
PEP-, donde debe sefialarse por supuesto, los objetivos, los lineamientos basicos del
curriculo, las metas para su desarrollo, “las politicas y estrategias de planeacion y evaluacion,

y el sistema de aseguramiento de la calidad” (CNA, 2013, p.20).

Podria entenderse entonces que de esta manera la Universidad de Antioquia, como institucion
de Educacion Superior se inscribe en el Sistema de Aseguramiento de Calidad de la
educacion superior, en tanto rinde cuentas ante la sociedad y el Estado Colombiano sobre su
servicio educativo, suministrando informacion confiable a los usuarios del servicio educativo

y realizando el auto examen permanente de sus programas académicos.

En este sentido, se hace necesario insistir que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién Superior estd conformado por tres componentes relacionados entre si:
informacion, evaluacion y fomento, (MEN, 2010). En este proyecto se hara referencia al

componente de la evaluacion, en tanto interesa estudiar los procesos de autoevaluacion y

! Las unidades académicas son las estructuras que hacen posible que se lleve a cabo las funciones de
docencia, investigacion y extension. En la Universidad de Antioquia estan distribuidas en Facultades,
Escuelas, Institutos y Corporaciones que en lo gque sigue de este documento se nombraran como
unidades académicas.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA 16

Facultad de Educacion

Jig

acreditacion de los programas en relacion con los lineamientos basicos del curriculo y su

gestion.

Podria entonces aseverarse que de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Educacion
Nacional MEN, las unidades académicas tienen la potestad de adoptar una dinamica de
mejoramiento continuo y realizar una autoevaluacion de sus programas a conciencia, este
proceso les permite la implementacion de cambios acordes a las necesidades de toda la
comunidad académica, convirtiendo sus debilidades en fortalezas; o por el contrario, también
tienen la opcion de elegir quedarse en un reconocimiento publico y en el cumplimiento de

los requerimientos estatales y no trascender ni realizar mejoras al interior de sus programas.

Sin embargo, es necesario aclarar que de acuerdo al Decreto 2450 del 17 de diciembre de
2015 “Por el cual se reglamentan las condiciones de calidad para el otorgamiento y
renovacion del registro calificado de los programas académicos de licenciatura y los
enfocados a la educacidn, las Licenciaturas estan obligadas a realizar el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion para poder obtener la renovacion del registro

calificado?.

Por otro lado, la Universidad de Antioquia denota los esfuerzos de las unidades académicas
y de sus comités de curriculo en la gestion curricular. En la medida en que histéricamente,
estas han venido realizando transformaciones curriculares, que obedecen a directrices del
Estado o de la misma Universidad, a través de normas que dan pautas especificas para

estructurar los cambios en los programas académicos.

Por parte de la administracion central, cabe destacar los trabajos que la Vicerrectoria de
Docencia ha venido realizando en los ultimos afios, como, por ejemplo, se puede mencionar
la “Politica para la Renovacion Curricular y el Sistema de Créditos” (Universidad de
Antioquia, 2005) que se divulgé entre las unidades académicas este mismo afio, con el

propdsito de fortalecer los procesos de transformaciones curriculares.

2 Segln el Decreto 1075 de 2015, el registro calificado es la autorizacion que otorga el Ministerio de
Educacién Nacional a las instituciones de educacion superior legalmente reconocidas, para ofrecer y
desarrollar un programa académico.
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Asi mismo, y apoyados en la “Politica para la Renovacion Curricular y el Sistema de
Créditos” se resalta los trabajos publicados en el afio 2008, del Grupo Interdisciplinario de
investigacion en Curriculo (GINIC), en el que desarrollaron conceptos como “flexibilidad
curricular, el contexto socioecondmico y los referentes legales de la Politica”, Universidad

de Antioquia (2016).

Actualmente, la Universidad de Antioguia, teniendo como antecedentes las diferentes
transformaciones curriculares de los programas académicos e intentando cumplir con las
nuevas disposiciones ministeriales, ha venido creando paulatinamente directrices que
permiten gestionar el curriculo de una manera adecuada. Aqui cabe mencionar el Acuerdo
Superior 418 del 29 de abril de 2014 por la cual se crea y define la Politica Integral de
Practicas Académicas para los programas de pregrado de la Universidad de Antioquia,
resaltando la integracion de estas con la docencia, la extension y la investigacion; el Acuerdo
Académico 467 del 04 de diciembre de 2014 por la cual se establece la Politica de
Competencia en Lengua Extranjera para los estudiantes de pregrado de la Universidad de
Antioquia, las cuales implican la modificacion del curriculo de los programas académicos.
Ademas, es importante resaltar que la Unidad de Asuntos Curriculares de la Vicerrectoria de
Docencia fue creada, entre otras cosas, para apoyar dichas transformaciones y reflexionar en

temas curriculares.

De acuerdo con todo lo anterior, se hace necesario indagar sobre la contribucion que realiza
el proceso de autoevaluacion al curriculo y a la gestion curricular de los programas que se

autoevalUan. Particularmente en este proyecto, surge la pregunta.

¢Cudles son las contribuciones que hace la autoevaluacion con fines de acreditacion al
curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de pregrado de la Universidad de

Antioquia?

Dejando claro que el horizonte de indagacion se centra en estudiar la relacion entre el proceso
de autoevaluacion y las formas de la gestion curricular de los programas de la Universidad

de Antioquia.



. UNIVERSIDAD
* DE ANTIOQUIA .

Facultad de Educacion

3. JUSTIFICACION: ¢(POR QUE Y PARA QUE INVESTIGAR SOBRE
CURRICULO, GESTION CURRICULAR Y AUTOEVALUACION?

El proceso de autoevaluacion no es un fin en si mismo, constituye el principal mecanismo de
gestion de la calidad de programas e instituciones de educacion superior. (Garcia, 2012). En
este sentido, el plan de mantenimiento y mejoramiento es un conjunto de estrategias y
acciones que se llevan a cabo para que los implicados en el proceso, perciban, de un modo
significativo la mejora que los pares académicos sugieren implementar. Asi, se podria decir
que la autoevaluacion también se constituye en un instrumento que permite identificar y

priorizar las debilidades del programa.

La finalidad de este estudio es analizar las contribuciones de los procesos de autoevaluacion
con fines de acreditacion, al curriculo preactivo, y a la gestion curricular de programas de
pregrado de la Universidad de Antioquia, para el aporte a la reflexion curricular sobre el
mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

Para ello, fue necesario revisar los documentos de autoevaluacién y los planes de
mantenimiento y mejoramiento, ademas de realizar algunas entrevistas con los participantes
en el proceso Y realizar la revision de documentos propios de los programas para completar
la recoleccion de datos, componentes y sujetos que materializan de alguna forma, aquello

gue Gimeno (2010) entiende como el desarrollo del curriculum.

Este trabajo de investigacion emerge en gran medida, de los interrogantes que se fueron
generando desde la revision de literatura en temas de autoevaluacion y curriculo.
Precisamente porque, si bien se encuentra una gran diversidad de articulos y reportes de
investigacion que refieren tanto a la autoevaluacion, como al curriculo en educacion superior,
estos, muy pocas veces, hacen referencia a la(s) relacion(es) entre ellos. Y es precisamente
por ello, que la presente investigacion se ocupara de analizar la relacion entre autoevaluacion,

curriculo y gestion curricular.

Se espera, ademas, que este estudio permita ofrecer reflexiones a diferentes Comités de
Curriculo de los programas académicos de pregrado de la Universidad de Antioquia. Asi

mismo, se considera que los resultados de esta investigacion se pueden llegar a constituir en
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una herramienta para diversas instituciones de Educacion Superior, que desean encontrar en

la autoevaluacion de sus programas una oportunidad para obtener elementos que le puedan

servir para iniciar procesos de mejora y/o transformacion curricular.
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4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo General

Analizar las contribuciones de los procesos de autoevaluacién con fines de acreditacion, al
curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de pregrado de la Universidad de
Antioquia, para el aporte a la reflexion curricular sobre el mejoramiento de la calidad de la

educacion superior.
4.2 Objetivos Especificos

Determinar qué efectos tienen los procesos de autoevaluacion, en la reformulacion del

curriculo en los programas acreditados de pregrado de la Universidad de Antioquia.

Identificar aspectos particulares del proceso de autoevaluacién, que contribuyan a la
cualificacion de la gestion curricular de los programas acreditados de pregrado de la
Universidad de Antioquia.

Reflexionar criticamente sobre los procesos de autoevaluacién de los programas de pregrado
de la Universidad de Antioguia, en cuanto a la mejora del curriculo que les circunscribe y a
la gestion curricular que les corresponde, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de los

respectivos programas.
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5. ANTECEDENTES
UNA MIRADA RETROSPECTIVA A LA EDUCACION SUPERIOR

La autoevaluacion es una herramienta para llevar a cabo el mejoramiento de las instituciones
educativas, ya que ésta permite recopilar, sistematizar, analizar y valorar la informacion sobre
las acciones y el resultado de los procesos de la institucion. (MEN, s.f). Por su parte, la
gestion curricular se puede decir, tiene que ver con la capacidad de planificar, disefiar y
ejecutar todo lo relacionado con el curriculo de un programa. Siendo importante revisar
entonces, las investigaciones que abordan estudios generales sobre aseguramiento de la
calidad, sobre el curriculo y la gestion curricular en educacion superior, términos, ademas,
relacionados con los procesos de autoevaluaciéon y acreditacion de los programas de

pregrado.
5.1 ¢Qué hay sobre Aseguramiento de la calidad?

Es asi, que en cuanto a investigaciones y estudios relacionados con aseguramiento de la
calidad se puede encontrar autores que hacen aportes significativos a este tema, tal como se

podré observar a continuacion:

Lopez, Garcia, Batte y Cobas (2015), en su articulo titulado “La mejora continua: objetivo
determinante para alcanzar la excelencia en instituciones de educacion superior” desarrollada
en el marco de la investigacion realizada por el Centro de Estudios de Evaluacion de la
Calidad de la Educacion (CEECE) de la Universidad de Ciencias Pedagogicas “Félix Varela
Morales”, abordaron como la calidad, la evaluacion, la acreditacion y la gestion se integran

para alcanzar la mejora continua en la educacion superior.

Los autores de este articulo, desarrollaron concepciones con referencia al progreso de estos
centros educativos y argumentaron como se concibe el perfeccionamiento continuo en el
marco de la gestion estratégica; profundizaron en los principios, las acciones de avance y los
tipos de mejora; ademas expusieron los procedimientos metodologicos propuestos para la
conformacién de un plan que dé respuesta a las insuficiencias de la autoevaluacién para una

institucion.
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Algunas de las conclusiones de este estudio fueron que la gestién de la calidad de las
instituciones de educacion superior aporta un nimero considerado de criterios fundamentales
sobre los procesos y resultados que posibilitan tener una informacion maxima del sistema
para la toma de decisiones acertadas en la busqueda de la excelencia universitaria. Por otro
lado, la mejora en la educacién superior se alcanza a partir del analisis integrado de los
resultados de la evaluacion institucional, la acreditacion de los procesos universitarios, la

gestion de la calidad y el control interno.

Otro estudio pertinente para esta investigacion es el de Mejia y Duque (2012), denominado
“Aproximaciones a la evaluacion del sistema de aseguramiento de la calidad para la
educacion superior en Colombia”. Los autores pretendieron analizar el sistema de
aseguramiento de la calidad, en el marco del sistema de la educacion superior colombiana,
para ello, se plantearon la siguiente pregunta: ¢Cuéles son los principales impactos y
resultados de la aplicacion de las normas sobre el aseguramiento de la calidad en la educacion

superior en Colombia?

Como hipotesis, los autores se plantearon que el sistema evidencia severas fallas en el
engranaje y racionalidad de sus politicas, asi como en las responsabilidades y funciones que
deben cumplir las dependencias y entidades relacionadas con el sector, es un sistema lento,
fraccionado, y poco operativo, en deuda con sus resultados, con baja cobertura, en especial
de su sistema de acreditacion. Ellos encuentran que la cultura de la calidad en este nivel
educativo, es incipiente y apenas produce sus primeros resultados, en el propdésito del

mejoramiento de la calidad del Sistema de Educacion Superior.

Del mismo modo, el articulo de Gonzalez (2008), “Calidad en la educacion superior concepto
y modelos” presento aportes importantes para la propuesta investigativa, ya que este tuvo
como proposito entender el concepto de calidad desde diferentes aspectos. Se confirmé que
este concepto tiene maltiples alcances en Educacion Superior, dependiendo del ambito de
accion en el cual se aplica: procesos de evaluacion, gestion, y planificacion estratégica, entre

otros.

Adicionalmente, Riafio (1998), en su articulo “La evaluacion de la calidad de la Educacion

Superior” describi6 algunos de los enfoques acerca del concepto de calidad en la Educacion
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Superior, se expusieron algunas ideas sobre como evaluar la calidad de la formacién de
profesionales en Cuba y se resalté la importancia de evaluar el cumplimiento de la mision

planteada por la institucion.

Asi mismo, Acufa (2012), en su articulo “Modelo de gestion de calidad acadéemica para la
educacion superior” hizo aportes importantes que se pueden retomar en la propuesta de
investigacion con referencia a los modelos de gestion. Este escrito mostré un modelo de
gestion de calidad académica, teniendo como objetivo principal integrar todos los esfuerzos
que, en sumomento, realizaron las universidades dentro de un esquema con el proposito del
mejoramiento continuo de todos los programas que se ofrecen. Lo anterior incluyo el analisis
y evaluacion de los componentes primordiales del quehacer educativo, a saber: toda la

comunidad universitaria.

Es también de resaltar, el articulo “Aseguramiento de calidad en gestion de instituciones de
educacion superior: expectativas y desafios” de Silva (2006), el cual hizo algunos
comentarios del estudio realizado por el profesor Raul Atria para el Consejo Superior de
Educacién (CSE), sobre la base de los informes de autoevaluacion de algunas universidades

integrantes del Consejo de Rectores.
5.2 Investigando las apuestas curriculares

Ahora bien, en lo que respecta a curriculo, se relacionan investigaciones y estudios que tratan
este, ademas, también se resefian algunos textos que guardan una relacion directa con otros
temas que hacen parte de esta investigacion como lo es aseguramiento de la calidad,

evaluacion y acreditacion.

Es asi que se puede sefialar de acuerdo a lo anterior, que Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo
(2009), realizaron una investigacion llamada “Estudio descriptivo sobre curriculo, en el
marco de los sistemas de aseguramiento de la calidad para instituciones de educacion
superior”. Este estudio se desarrolld6 desde un disefio cualitativo y tuvo un enfoque
descriptivo, que busco especificar las caracteristicas de los elementos de los planes de estudio
y su concordancia con las normas de aseguramiento de la calidad de la educacion superior.
Los instrumentos utilizados fueros la entrevista semiestructurada a docentes y directivos y la

revision documental (planes de estudio, documentos institucionales y del programa).
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Algunos de los hallazgos mas relevantes de la investigacion fueron:

En primer lugar, es posible evidenciar que la flexibilidad del programa se encuentra incluida
en los documentos consultados. La doble titulacion y la movilidad estudiantil y profesoral
reflejan la existencia de ésta en el curriculo. De otra parte, los docentes hacen referencia a la
flexibilidad, en tanto afirman que existen proyectos pedagdgicos al interior de los programas

que favorecen la aplicacién de la flexibilidad en la formacion de los estudiantes.

En segundo lugar, la interdisciplinaridad ha sido fortalecida en los Gltimos afios con el
desarrollo de los proyectos pedagogicos como metodologia de planeacion de la ensefianza
formal; ademas, los docentes relacionan la interdisciplinariedad con la investigacion y la

formacion de grupos de investigadores y de semilleros.

En tercer lugar, el concepto de transversalidad no se evidencio en los documentos estudiados,
pero los directivos afirmaron que ésta se encuentra normalmente implicita en los proyectos
académicos del programa y en los proyectos de aula, desde el modelo pedagdgico que se
trabaja. Ademas, la integralidad hace parte de la filosofia de los programas y de la institucion,
evidenciada en los planes de estudio que proporciona una educacion integral y en actividades
paralelas a la docencia, ofrecidas a estudiantes y docentes.

Como sintesis de esta investigacion, los autores sefialaron que la flexibilidad es lo més
complejo en los propositos formativos, pero al mismo tiempo el méas conocido y aplicado.
Ademas, la interdisciplinariedad es aplicada de forma parcial, manteniendo los problemas de
la fragmentacion de la ensefianza, y la desarticulacion de saberes. Asi mismo, la
transversalidad constituy6 en dicho estudio, un concepto casi desconocido y aungue se
entiende y se aplica, no fue referenciado en los documentos revisados; en algunos programas
objeto de la investigacidn, no se hace explicito la interdisciplinariedad como componente en
el plan de estudios; por otro lado, la integralidad en la practica formativa de profesionales, se
desdibuja, delegando su desarrollo especialmente a las asignaturas de humanidades o a

bienestar universitario.

Ademés de lo anterior, Arias (2012), realizé una investigaciéon denominada “Curriculo

inclusivo en la coordinacion de Ciencias Basicas del Politécnico Colombiano Jaime Isaza
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Cadavid”. Esta tuvo como enfoque la teoria fundamentada, con un disefio cualitativo, que

permitio construir conceptualmente la esencia del devenir del estudiante.

La poblacion para este estudio fueron estudiantes de la Coordinacion de Ciencias Basicas del
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, los instrumentos utilizados fueron la
observacion directa, la cual se llevé a cabo durante 18 meses en los espacios en los cuales se
desarrollaban las actividades relacionadas con los procesos de disefio curricular y la practica
pedagogica; la entrevista semiestructurada, permitio afianzar el andlisis y confrontar los
hallazgos, a través de esta se indagé a los estudiantes sobre el disefio curricular y las practicas
pedagdgicas que daban cuenta de los postulados de inclusion en la coordinacion de las

Ciencias Basicas.
Entre los hallazgos de esta investigacion se puede destacar:

Primero, el disefio curricular y las practicas pedagogicas de la Coordinacion de Ciencias
Basicas del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, se soportan bajo los paradigmas
de homogenizacion, en donde ha sido la autoridad del docente predominante en el proceso
educativo, este es el centro del proceso de ensefianza, es el transmisor de conocimientos hacia

los estudiantes.

En segundo lugar, se exige la memorizacion de los conocimientos narrados por el profesor,
el énfasis es puesto en los ejercicios, en la repeticion de conceptos, apunta a disciplinar la
mente y formar habitos. La evaluacién de aprendizaje tiene un caracter reproductivo, va

dirigido a los resultados dados por verificaciones a corto, mediano y largo plazo.

El autor de la investigacion propuso que, mediante la actividad conjunta entre estudiantes y
profesores, y entre pares de toda indole, es que se desarrolla una adecuada comunicacion
pedagdgica y un clima afectivo indispensable en el proceso, uniendo lo cognitivo con lo
afectivo, respetando la individualidad, desarrollando conocimientos, habilidades, intereses,

cualidades de la personalidad, afecto y formas de comportamientos deseados.

Por su parte, Vargas (2009), en su investigacion “La Evaluacion Curricular y la Acreditacion
de Programas Educativos, Desplazamiento y Desarrollo” pretendid analizar el impacto de la

evaluacion y acreditacion de programas educativos, para lo cual se planted las preguntas de
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investigacion ;,Cémo se conforma historicamente el debate de la evaluacién educativa? ¢ Cuél
ha sido el impacto de los programas de evaluacién de la calidad en educacion superior en el
campo de la evaluacion curricular? ¢ Cudles son los cambios reales que presentan actualmente
el campo de la evaluacion curricular y sus actores en su desplazamiento por los programas

de evaluacion de la calidad en Educacion Superior?

El problema de estudio que se planteo el autor en esta investigacion fue “El desplazamiento
de la evaluacion curricular por la evaluacion y acreditacion de programas educativos que

realizan los programas de evaluacion de la calidad de la educacién superior en México”.

La metodologia en la primera parte de la investigacion, estuvo basada en un trabajo tipo
documental, de corte descriptivo, con el proposito de elaborar el estado del conocimiento.
Entre los resultados preliminares de la investigacion, se pudo destacar que, con la elaboracion
del estado de conocimiento, se permitidé analizar y aclarar los origenes y desarrollo de
conceptos como evaluacion, evaluacion curricular, curriculum y acreditacion en el sistema

educativo de los Estados Unidos de Norteamérica.

Lo anterior, permitié proyectar para una siguiente fase de la investigacion, la realizacion del
estado de conocimiento en el sistema educativo mexicano y la realizacion del andlisis del
impacto que los programas de evaluacion de la calidad en Educacion Superior han tenido en

la evaluacion curricular.

Asimismo, Fernandez (2016) realiz6 una investigacion titulada “Transformacion curricular
por competencias del programa analitico: evaluacién del micro curriculo bajo el enfoque
ecosistémico formativo”, en el marco del proceso de innovacion curricular de la Universidad
de Carabobo, asumido desde una perspectiva Ecosistémica con el propoésito fundamental de
repensar el perfil académico-profesional para la internacionalizacién y la pertinencia social.
Basandose en las necesidades observadas, plante6 como objetivo transformar el programa

analitico por competencias de la unidad curricular.

Para ello, utilizo la investigacion descriptiva de campo con la técnica del grupo focal y
observacién participante. El abordaje metodoldgico se estructurd en la primera y segunda de
las cinco fases del Enfoque Ecosistémico Formativo, a saber: Fase I. Deconstruccion, Fase

I1. Reconstruccion. Los sujetos de estudio consultados para tal fin, fueron representados por
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los profesores de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo y

expertos en el area curricular.

En sintesis, de acuerdo a los resultados arrojados por la investigacion, consider6 que asumir
la transformacion curricular por competencias del micro curriculo implica llevar a cabo tareas
relevantes para garantizar la fluidez de los procedimientos y decisiones, las cuales impulsan
cambios y generan compromisos con la vigencia y calidad de la praxis educativa, ademas,
revelan los niveles de participacion y la diversidad de procedimientos tecno-curriculares, la
toma de decisiones, los recaudos necesarios y la trascendencia de la evaluacion micro
curricular. Lo que, ademas, exige la reconstruccion de las formas de pensar y construir
conocimientos que conduzcan al encuentro de visiones inter y transdisciplinarias y a la

calidad de la formacién de los profesionales.

Anzola (2014), en su articulo “Reformas al curriculo y regulacion a la ensefianza del Derecho
el caso de la Facultad de Derecho de la Universidad de los Andes” expuso como los examenes
de Estado de calidad de la educacion superior y los procesos de acreditacion han limitado el

proyecto de una ensefianza alternativa del Derecho en la Universidad de los Andes.

Asi mismo, Cuervo (2015), en su articulo “El curriculo y las teorias curriculares: Aportes
para un debate amplio sobre la calidad de la Educacién Superior”, expuso cinco puntos que
pueden ayudar a reflexionar sobre el concepto de curriculo, ademas de hacer algunos aportes
para el debate de lo que se podria entender por calidad en Educacion Superior en Colombia,

teniendo en cuenta el curriculo universitario y sus potencialidades como concepto y practica.

Salas (2016), realiz6 un estudio llamado “; El redisefio curricular sin evaluacion curricular es
cientifico?”. El objetivo de este trabajo fue actualizar las bases teérico-metodologicas de los
diferentes procesos de la evaluacion curricular, como etapa esencial para poder sustentar
sobre bases cientificas el perfeccionamiento y redisefio curricular en la educacién médica de

pregrado y posgrado.

Se traté de un estudio cualitativo de caracter descriptivo (desarrollado desde el afio 2009),
con el propdsito de recomendar una estrategia de evaluacion curricular en la educacién
médica cubana. Empled métodos tedricos a fin de realizar el analisis y sintesis de revisiones

documentales y bibliograficas sobre las tematicas relacionadas con el objeto de la
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investigacion; como método empirico realizo entrevistas a profesores y discusiones en las
actividades docentes efectuadas en el marco de los cursos basicos, diplomados y la maestria
en educacion médica, efectuados en la Republica Bolivariana de Venezuela y en la Escuela
Nacional de Salud Publica durante este periodo, cuyos resultados fueron analizados y
consensuados en dos talleres metodoldgicos con directivos y profesores de las diversas

instituciones de la Universidad de Ciencias Médicas de La Habana.

En sintesis, consider6 que la evaluacion curricular, constituida como una herramienta
cientifica que permite asegurar el incremento de la calidad de los curriculos y de los procesos
formativos de los recursos humanos en salud, se debe desarrollar de forma sistematica en una
universidad de ciencias médicas que se redimensiona de forma permanente, desde un nuevo

posicionamiento, que incrementa su compromiso institucional con la sociedad.
5.3 Gestion curricular

En cuanto a investigaciones y estudios de la gestion curricular relacionados con
autoevaluacion y acreditacion, se encontrd una escasa bibliografia, por ello, se relaciona la
investigacion de Soler y Martinez (2014), denominada “Gestion curricular, base de calidad
académica”, en la cual plantearon reflexiones frente a la gestion del curriculo, afirmando en
su momento, que ésta es la base para un proceso de aprendizaje y ensefianza que responda a
los requerimientos de la Educacion Superior, los objetivos institucionales y las politicas de

calidad.

En este proyecto, como método se utilizd el procedimiento de convocatoria a reuniones,
talleres con lideres curriculares, docentes y coordinadores, desde la Unidad de Apoyo con
una de sus acciones que es el seguimiento a la implementacion curricular y la asesoria en
temas de pedagogia, curriculo y evaluacion, aplicando los métodos cientificos cualitativo y

cuantitativo, dando inicio con el estudio al estado del arte.

En esta investigacion, se desarrollé un proceso de reflexion interactuando con docentes de
diferentes programas y disciplinas, con el objetivo de generar el dialogo de saberes y
actualizacién de terminologia propia del modelo pedagogico vy el disefio curricular basado en

competencias, escuchar inquietudes y propiciar espacios de discusién, promoviendo un
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proceso de permanente actualizacidn, capacitacion y andlisis con miras de cualificar el rol

del docente en los procesos académicos.

Ademas, entre los conceptos que se trabajaron con los docentes en referencia a la gestion
curricular se tuvo el aprendizaje significativo, el cual se produce cuando se relacionan los
conocimientos previos que trae el estudiante con los conocimientos nuevos que se adquieren;
el curriculo, el cual lo definen como Plan de Accién documentado que incluye todos y cada

uno de los aspectos a desarrollar en el aula.

En términos mas concretos, el curriculo para ellos, es un espacio de enlace entre la teoria y
la practica educativa, determinado por factores politicos, culturales, econémicos y sociales;
disefio curricular, definido como el que desarrolla la conceptualizacion y temética disciplinar
e interdisciplinar de la asignatura o el curso, ademas, propone las competencias especificas a
desarrollar en el estudiante, detalla las metodologias y didacticas a implementar por parte de

los docentes, los recursos requeridos, los criterios y mecanismos de evaluacion.

Otro concepto trabajado con los docentes fue la flexibilidad curricular por ciclos
propedéuticos, el cual permite propiciar oportunidad de movilidad al estudiante, transferencia
entre programas e instituciones y ofrecer una ruta determinada de formacion que responda a
las inquietudes e intereses de los estudiantes en su proceso formativo y su proyecto de vida;
la evaluacion, definida como la accién pedagdgica de apreciar, valorar, acompafiar, calcular
y medir los avances del estudiante, el desarrollo de competencias, la interrelacion entre
conocimientos y procesos. La interdisciplinaridad es definida como la capacidad de poner en
practica el conocimiento entre varias disciplinas, conectandose entre ellas para lograr una

conciencia holistica del saber.

Los autores de esta investigacion concluyeron que la experiencia dejé la necesidad de los
docentes y coordinadores en obtener elementos que apoyen el manejo del modelo
pedagdgico. Se evidencid interes en la cualificacion docente y la actualizacion en temas sobre

curriculo, evaluacion y pedagogia.

Por otro lado, Castro (2005), en el trabajo titulado Gestion Curricular: Una nueva mirada
sobre el curriculum y la institucion educativa, afirma que la reflexién y analisis desarrollado

en este articulo, se propone instalar en el centro de las preocupaciones de la educacion la
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necesidad de gestionar el curriculum como el componente medular de la accion educativa en
cada institucion. Esto implica comprender las racionalidades que subyacen en la construccion
del curriculum escolar; también, evidenciar los énfasis en la gestion del curriculum,
mediatizado por decisiones externas a la escuela, revelando la mayoria de las veces intereses
globales mas que institucionales. Asi como, introducirse en los desafios que depara agenciar
el aprendizaje y la ensefianza en la institucion escolar para dar respuesta a las necesidades de
desarrollo de los alumnos y alumnas. Igualmente, se pone en contexto a la gestion del
curriculum frente a la innovacion y el cambio, revelando las invariables claves que se debe
sortear. Finalmente, el rol directivo y el proyecto curricular en la gestion escolar, se muestran
como los dispositivos que tienen la tarea de articular la compleja gestion del curriculum en

la escuela hoy.

Castro (2005), en su trabajo Gestion Curricular: una nueva mirada sobre el curriculum vy la
institucion educativa realiza un analisis a la necesidad de gestionar el curriculo como un
componente significativo en la accidn educativa de cada institucion, proyecta la inclusion de
la gestion curricular como un nuevo constructo que permite situar el quehacer de la escuela

en su esencia y tiene como centro el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes.

Asi mismo, El documento “La Gestion Curricular; Procesos y Tendencias. Una Revision
Documental, los autores Morales, Preciado, Samit y Hernandez (2017) exponen los
resultados de la revision de la produccion académica de los Gltimos diez afios, sobre la cual
se estructura un marco referencial de los procesos, decisiones y practicas que constituyen la
gestion curricular; para su desarrollo se realiz6 una revision sobre las tendencias conceptuales
de curriculo y de la gestion en el contexto educativo; posteriormente, se presenta el concepto,
caracteristicas y fines de la gestion curricular, ademas, de los procesos y procedimientos que
se desarrollan mediante las fases de disefio, implementacion, evaluacion y redisefio curricular
que han sido descritas en la literatura como las practicas que desarrollan la gestién curricular
de manera general en la institucion en los niveles micro, meso y macro curriculares.
Seguidamente, se exponen los actores involucrados en la gestion curricular institucional, con
un enfoque incluyente que postula una metodologia reflexiva y dinamica que se ejecuta por
todos los miembros de la institucion; después de ello, se establecen las tendencias de la

gestion curricular que se dirigen a caracteres investigativo, pedagogico-didactico, teleoldgico
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y gerencial. Y finalmente el articulo concluye con la relevancia del establecimiento de
procesos de gestion curricular de forma coherente y estructurada al contexto interno y externo
de la institucion, asi como un ejercicio riguroso y fundamental para el mejoramiento vy el

fortalecimiento de la calidad de le educacion superior.

El trabajo se realiz6 mediante un enfoque mixto de investigacion que incluye técnicas propias
del modelo cuantitativo en un primer analisis de las categorias, combinado con técnicas

cualitativas de categorizacion de la informacidn a partir de contenidos.

El proceso de investigacion es de tipo descriptivo y se realizé bajo la metodologia de analisis

de contenido y revision documental.

En los resultados del analisis de los textos incluidos en la revision documental, se presenta la
conceptualizacion de curriculo como el pilar de la gestion curricular, se puntualizan las
caracteristicas del concepto de gestion y su pertinencia en el contexto educativo y
posteriormente, se presenta el desarrollo de las preguntas orientadoras, que Fundacion
Universitaria de Ciencias de la Salud. FUCS Especializacion en Docencia Universitaria

constituyen el marco referencial de la gestion curricular.

Se hacen aproximaciones al concepto de gestion y curriculo con el fin de develar los
elementos y términos generales que constituyen la gestién curricular, facilitando la
comprension y el desarrollo de la complejidad de los contenidos que se exponen mas

adelante.

Inicialmente, se presenta la gestion en el ambito de la educacién y posteriormente postula las

perspectivas del curriculo que se reportan en la literatura.

Otro texto que se tomd como referente para esta investigacion, es el titulado Gestién
Curricular por competencias en la Educacién Superior. La perspectiva humanistica del
enfogque socio formativo. Garcia, Lopez, Lépez y Aguilar (2011), en este libro es de
relevancia social, donde se desarrolla un analisis y reflexion del estado actual de los
curriculos en la educacion superior, enfocandose principalmente en las estrategias, objetivos
o finalidades que los diferentes entes educativos utilizan para llevar a cabo el perfil estudiantil

deseado socialmente. Sin embargo, aunque las estrategias curriculares siempre estan
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presentes, los autores destacan la importancia de que tales estrategias estén direccionadas y
pensadas desde un enfoque socio formativo, es decir, que las competencias que proponen los
curriculos sean flexibles y respondan no solo con las demandas sociales sino también,

aquellas que estén pensadas desde y para el sujeto y sus alcances.

El curriculo propuesto por los autores, es aquel que debe dar respuesta a la realidad del sujeto,
es decir, a las problematicas que lo rodean y lo aquejan, un curriculo humanizado que tenga
en cuenta las competencias histdricas y geogréficas. De esta manera, se propone llevar a cabo
este curriculo a partir del quehacer docente, no guiado desde una educacion tecndcrata, para
los que en su mayoria han sido formados y mecanizados que principalmente busca el “como

9% ¢

hacer” “como disefiar planes de estudio, programas y cursos, sino que sea este un sujeto

critico y reflexivo que opere en la gestion curricular.

Se destaca entonces, la importancia de empezar accionar sobre lo que tradicionalmente se ha
implementado en los curriculos y la concepcion del mismo, esto con el fin de no caer
nuevamente en el pragmatismo que los autores destacan que se vive en la actualidad. Por
ende, se debe repensar la propuesta de un curriculo mas dinamico, mas cercano a las

vivencias y experiencias personales desde el enfoque humanistico, critico y social.
5.4 Panorama de las investigaciones sobre autoevaluacion y acreditacion

Por su parte, los estudios e investigaciones sobre autoevaluacion y acreditacion son mas

abundantes, denotandose el interés actual en indagar sobre estos temas.

Es asi, que Marenco y Tovar (2009), realizaron la investigacion titulada “Proceso de
autoevaluacion en pregrado con miras a la acreditacion de calidad.” En este estudio, los
autores propusieron como metodologia, la construccién de un marco referencial con base a
la normatividad de la Universidad del Atlantico y de los Programas. Para ello, disefiaron
instrumentos y su respectiva validacidn en talleres con autoridades del programa académico.
Se aplicaron entrevistas formales de diagndstico a directivos, profesores, estudiantes y
trabajadores, con cuestionarios de preguntas abiertas y cerradas, quienes conjuntamente

evaluaron las areas bésicas para el proceso investigativo.
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Para los resultados e interpretacion de esta investigacion, propusieron, luego de la aplicacion
de los instrumentos, elaborar un cuadro bajo la denominacion: Proceso de admision,
seleccion y desercion de estudiantes, que tuviera relacion con la aplicacion de los
instrumentos en el que el factor a analizar, fue el estudiante. Para los docentes, se elabord un
cuadro que tuvo en cuenta: Forma de vinculacion, si es de tiempo completo, medio tiempo,
catedra y/o dedicacion exclusiva y el tipo de su formacion, su hoja de vida, titulo del trabajo

de pregrado, entre otros aspectos.
Entre los hallazgos mas importantes de esta investigacion se resaltan:

Primero, las circunstancias y caracteristicas de la autoevaluacion, cuyo enfoque es lograr la
calidad de programas académicos, detentan varios comportamientos entre las deficiencias y
las eficiencias, que envuelven a profesores, administradores, estudiantes y trabajadores.
Segundo, los requisitos de ingreso deben estar debidamente normatizados e
institucionalizados para todos los programas de la Universidad. La participacion de los
docentes en la flexibilizacion y modernizacion del curriculo acorde con el Decreto 2566 de
2003, derogado por el articulo 45 del Decreto 1295 de 2010, que tuvo en cuenta las
competencias, imprimié un nuevo enfoque curricular con mayor participacion del claustro.
Tercero, se requiere mas material especializado para los programas, que debieran contar con
una biblioteca propia ademéas de la Biblioteca Central. Se necesita elaborar un manual de
procedimiento, que delimite lo que le corresponde a cada funcionario del cuerpo directivo,

del Programa y de la Facultad.

Los autores manifestaron que las debilidades mencionadas son propuestas que colaborarian
en el proceso de la autoevaluacion con miras a la acreditacion de un programa académico,
teniendo como urgencia, que los curriculos de los diferentes programas de las universidades
sean objetos de cambio y se interrelacionen con las exigencias de los campos cientificos,

sociales y culturales.

Por su parte, Ramirez y Almeida (2012), en su articulo “La acreditacion de la Educacion
Superior colombiana: balance y perspectivas”, explicaron aspectos de dos procesos que
buscaban que la oferta de los servicios educativos en el nivel superior, fueran ofrecidos con

calidad en Colombia, estos son: el registro calificado, el cual es liderado por la Comision
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Nacional de Aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior- CONACES, del
Ministerio de Educacion Nacional- MEN, el cual es de caracter obligatorio para todos los
programas que son ofrecidos por las Instituciones de Educacion Superior y el proceso de
Acreditacion, proceso dependiente del Consejo Nacional de Acreditacion-CNA, adscrito
igualmente al MEN. Este, a diferencia del proceso del registro calificado es de caracter
voluntario, el cual los programas de las instituciones de Educacion Superior deciden

autoevaluarse con miras a la acreditacion.

Estos dos procesos constituyen herramientas importantes para determinar si una institucion
de educacion superior cuenta con los elementos o recursos necesarios para ofrecer a la

sociedad una educacion de calidad.

Adicional a lo anterior, el documento “Tendencias en la autoevaluacion y acreditacion de
programas curriculares e instituciones” de Herrera y Nifio (2006), revisaron varios modelos
que son utilizados en Colombia, América Latina, Estados Unidos y Europa relacionados con
la autoevaluacion y acreditacion de programas curriculares e instituciones. Se plantearon

divergencias y convergencias de diferentes modelos utilizados.

Ademas, en el documento se mostré que existe una clara tendencia de pasar de sistemas de
control hacia sistemas que fomenten la calidad de educacion. También se hizo referencia a
sistemas de acreditacion en el mundo haciendo una diferencia entre semejanzas y diferencias
y al papel que juega la evaluacion, sefialando que este concepto tiene dos aspectos a saber,
un aspecto interno que es la autoevaluacién y otro que es externo llamado a veces evaluacion

externa o heteroevaluacion.

Ademas, en el estudio de Roman (2011), denominado ‘“Autoevaluacion: estrategia y
componente esencial para el cambio y la mejora escolar” se propuso como propdsito analizar
los aportes de la autoevaluacion al proceso de implementacion de un programa de cambio y

mejora escolar.

La autora hizo un recorrido por los diferentes &mbitos de intervencion que estructuraron el
apoyo Y la asistencia técnica externa a un conjunto de escuelas urbano marginales chilenas

desde el referente de eficacia escolar.



% UNIVERSIDAD
! DE ANTIOQUIA i

Facultad de Educacion

Los resultados de esta investigacion ofrecen un conjunto amplio y variado de modificaciones
y ajustes al programa de mejora que emergen de las acciones de diagndstico, sistematizacion

y mediciones del rendimiento escolar, que estructuraron la autoevaluacion realizada.

Por su parte, Gdmez y Suérez (2017), en su estudio “Analisis de congruencia de los criterios
de acreditacion en la evaluacion curricular” sefialaron que la acreditacion de la educacion
superior implica el cumplimiento de criterios minimos de calidad que responden a las

demandas de la sociedad globalizada.

Este trabajo tuvo como objetivo principal el analisis de los criterios de acreditacion y los
niveles alcanzados en las funciones basicas de docencia e investigacion, a través de una
matriz de cumplimiento. Entre los principales hallazgos se encontré que el personal docente
de asignatura es uno de los pilares fundamentales de la educacion superior al realizar
funciones sustantivas de investigacion; asi mismo, la presencia de infraestructura idonea no
garantiza la calidad educativa sino se cuenta con un plan de estudios que contribuya al

crecimiento social.

Adicionalmente, Rojas y Lopez (2016) realizaron un estudio llamado “La acreditacion de la
gestion institucional en universidades chilenas”. El proposito de este estudio fue verificar los
resultados de la acreditacion institucional en los procesos internos y los realizados por la
Comisién Nacional de Acreditacion (CNA) en los procesos externos relativos a la gestion
institucional en un grupo de universidades chilenas, estableciendo patrones y grados de

consistencia entre ellos.

Para ello, analizaron contenidos referentes a la gestion en los dictdmenes de la Comision
Nacional de Acreditacion, los planes de mejoramiento de los informes de autoevaluacion de
cada universidad, teniendo como referencia los planes estratégicos de desarrollo institucional
y la percepcion de actores internos, sobre gestion interna y resultados de los procesos de
acreditacion institucional. Para realizar el analisis fueron consideraron aspectos como: planes
de mejoramiento institucional contenidos en los informes de autoevaluacion institucional;

planes estratégicos de desarrollo institucional y percepcidn de actores internos.

Los resultados fueron discutidos en funcién de las tendencias en los procesos de

aseguramiento de la calidad de universidades a nivel mundial y de las politicas nacionales en
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el tema. A partir de estos, sefialaron que los procesos internos evidencian menos debilidades
que los procesos externos y constataron un moderado grado de consistencia entre los
resultados de los procesos internos y externos de aseguramiento de la calidad. Encontraron
que el criterio menos mencionado fue el referido a andlisis institucional y los aspectos
deficitarios mas frecuentes fueron la coordinacion interna, débiles sistemas de informacion

y las diferencias en las capacidades instaladas en las unidades académicas y administrativas.

La gestion administrativa y financiera fue el Gnico objetivo estratégico establecido en todas
las universidades, dando cuenta con ello de la importancia que se asigna al financiamiento
en la gestion. En cuanto a la percepcion de los actores internos, observaron gue el desempefio
de la gestion institucional fue juzgado positivamente, sobre el 94% de las calificaciones de
los actores internos se ubico sobre el nivel “suficiente” o “acuerdo minimo”: Sobre este
aspecto, sefialaron que a pesar de las diferencias existentes entre los regimenes juridicos,
antigiiedad y tamafio, las diferencias en la percepcion de los actores internos no fueron

significativas, al igual que en los aspectos méas generales de los planes de mejoramiento.

En sintesis, sefialaron que, en los procesos de acreditacion de las universidades chilenas, el
tiempo de acreditacién esta definido por la evaluacion de criterios a partir de la informacién
suministrada por el informe de autoevaluacion institucional y del juicio de los pares externos.
Ademas, evidenciaron la necesidad de mejorar la coordinacion de las unidades internas y los

sistemas de informacion.

Por su parte, Cano, Vasquez y Palacios (2017) realizaron un estudio titulado “Una

metodologia novedosa de autoevaluacion para la acreditacion de programas universitarios”.

Teniendo en cuenta la necesidad de estandarizar un enfoque metodologico para realizar la
autoevaluacion de programas de pregrado de forma consistente y coordinada, de facil
aplicacion en diferentes contextos y programas académicos, este estudio busco disefiar una
metodologia de autoevaluacion de programas académicos de pregrado gque se encuentran en

procesos de acreditacion o reacreditacion de alta calidad.

Para esto, realizaron una revision de los requerimientos que exige el CNA de Colombia para

la acreditacién de programas de pregrado, y propusieron actividades para cada etapa del
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proceso de autoevaluacion, las cuales se validaron en el proceso de reacreditacion del

programa de Administracion de Empresas ofrecido por la Universidad de Medellin.

El disefio, implementacion y ejecucién de las metodologias de autoevaluacién de programas
de pregrado se soport6 sobre plataformas informaticas, de fécil acceso y uso, principalmente
en plantillas automatizadas en MSExcel, en donde se incluyeron los formatos, formulas, y
esquemas requeridos para cada actividad de las cuatro etapas establecidas para lograr el
proceso de evaluacion y mejora de caracteristicas y factores necesarios para la acreditacion,

a saber: ponderacion; recoleccion de informacion; emision de juicios y planes de accion.

En sintesis, consideraron que la metodologia desarrollada representa una solucion de bajo
costo de implementacion y funcionamiento para la autoevaluacion de programas de pregrado,
debido a que se basa principalmente en herramientas informaticas de uso comun y facil
acceso, al igual que emplea herramientas cualitativas y cuantitativas sencillas y de aplicacién
en diferentes ambitos académicos y empresariales; permitiendo que se reduzca el tiempo y
el esfuerzo requerido por el personal administrativo de los programas de pregrado para

disefar y ejecutar un proceso de autoevaluacion confiable.

Finalmente, afirmaron que la agenda futura de investigaciones sobre el aseguramiento de la
calidad en universidades chilenas debe considerar tanto los avances existentes en el tema,
como los aspectos aln no asumidos; respecto de lo cual existen algunas iniciativas de

fomento.

Por su parte, en el articulo “Acreditacion y Flexibilidad Curricular”, Ortega (2017) examind
la relacién entre acreditacion y flexibilidad curricular, conceptos que pertenecen a planos
diferentes pero que alcanzan ciertos grados de presuposicion mutua. El objetivo central fue
indagar sobre los efectos de la politica de acreditacion en la flexibilidad curricular en el
campo de la Educacién Superior en Colombia. Para ello, propuso y desarrollé un modelo
teorico-metodoldgico que articulo seis categorias examinadas desde la relacion acreditacion
y flexibilidad curricular, permitiendo la descripcion de dicho impacto y aplicé el modelo en

un estudio de caso, el programa de Antropologia de la Universidad del Cauca.

Ademads, Goémez, Suarez y Espinoza (2016) realizaron un estudio llamado “Critica a los

criterios de acreditacion como directriz en la evaluacion curricular”. Se traté de un estudio
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descriptivo que buscaba especificar las propiedades de los criterios de acreditacion
establecidos por el Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de la Psicologia
en Meéxico (CNEIP) para analizar su relacion con el analisis curricular de la licenciatura en
Psicologia a partir de la comparacion con los niveles alcanzados en las funciones bésicas de

docencia e investigacion a través de una matriz de cumplimiento.

Entre los principales hallazgos se encontro que el personal docente de asignatura es uno de
los pilares fundamentales de la educacion superior al realizar funciones sustantivas de
investigacion; asi mismo, concluyeron que la presencia de infraestructura idénea no garantiza
la calidad educativa sino se cuenta con un plan de estudios que contribuya al crecimiento
social. Sefalaron que los procesos de acreditacion han favorecido en las instituciones de
educacion superior una actitud hacia el fortalecimiento y desarrollo de sus programas

académicos.

Asi mismo, Solari, Rivera, Urriola y Alvarez (2016) elaboraron un estudio titulado “La
acreditacion, uno de los caminos que lleva a la calidad en la educacion superior. El caso de
la carrera de cinesiologia de la Universidad de Antofagasta, Chile”, cuyo proposito fue
describir la experiencia de los procesos de evaluacion interna (autoevaluacion) y externa

(acreditacion de la carrera de cinesiologia de la Universidad de Antofagasta).

Segun los dictamenes revisados en este estudio, afirmaron que las universidades no realizan
investigacion suficiente, no tienen vinculacion sistematica con el medio y poseen un perfil
de egreso adecuado. Por tanto, sefialaron que, en su mayoria, esta dimension debe ser
mejorada para dar una respuesta mas completa a la estructura curricular, mayormente rigida,
que retrasa la titulacién oportuna (dimensién proceso de formacion). Ademas, el proceso de
ensefianza y aprendizaje en el 50% de los dictdmenes tiene observacion de mejora.
Precisaron, ademas, que en futuros estudios de acreditacion es recomendable analizar la
diferencia de afios de acreditacion que obtienen las universidades privadas en comparacién

con los anos que obtienen las universidades estatales.

También, Martinez, Tobon y Romero (2017) realizaron un estudio llamado “Problemaéticas
relacionadas con la acreditacion de la calidad de la educacion superior en América Latina”.

El proposito de este estudio fue analizar algunas problematicas que enfrenta la educacion
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superior en America Latina al llevar a cabo procesos de acreditacion de la calidad, con la
intencion de promover su efectivo aseguramiento a travées de una cultura institucional, donde
no es suficiente lograr la acreditacion, sino que el reto es generar una verdadera
transformacion de las précticas educativas centradas en contenidos y tener impacto en

investigacion, tecnologia y resolucion de los problemas sociales.

Por su parte, Cunill, Oramas y Marquez (2016), realizaron un estudio llamado “Experiencias
en evaluacion y acreditacion de programas de maestrias”. El objetivo de este estudio fue
exponer los resultados alcanzados en los procesos de evaluacion y acreditacion de programas
de maestrias en la Universidad de Ciencias Médicas de la Habana (UCMH) a partir de la
implementacién del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de las Maestrias (SEA-M) y

mostrar algunas experiencias.

Como resultado de la investigacion realizada, encontraron que La UCMH, pionera en
acreditacion de programas entre los CEMS en Cuba, ha recibido 31 procesos de evaluacion
externa a Programas de Maestria con resultados satisfactorios, logrando acreditar a categoria
superior en todos los casos. De estos procesos, 10 corresponden a re acreditaciones, lo cual
orienta una adecuada utilizacion del sistema de gestion vigente (SEA-M) para la mejora

continua de la calidad de los programas de formacion de Master.

Al analizar los resultados, evidenciaron la motivacion creciente generada en torno a la
acreditacion de los programas de maestrias en la UCMH, sin embargo, afirmaron que la
autoevaluacion como método de evaluacidn sistematica y elemento primario para realizar los

cambios necesarios, no se establece como una actividad permanente.

Del mismo modo, Bermtdez, Garcia y Pérez (2017), realizaron un estudio titulado “La

evaluacidn y acreditacion en educacion superior para la mejora de la calidad educativa”.

En este estudio presentaron una reflexion sobre los aspectos importantes a considerar para
continuar con las acciones de los procesos de acreditacion que realizan organismos
nacionales de evaluacion y acreditacion como son los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES), el Consejo para la Acreditacion de la

Educacién Superior (Copaes), el Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigaciéon en
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Psicologia (CA-CNEIP); asi mismo, elaboraron una propuesta de las acciones que consideran

importantes en el proceso de acreditacion.

En sintesis, concluyeron que el futuro de la educacion superior en México debe entenderse
como un esfuerzo de los sectores sociales mexicanos, comprometidos para dar respuestas
pertinentes a las crecientes presiones y tendencias de la modernizacion globalizadora;
sefialando que las ventajas de considerar los procesos de evaluacion con fines de acreditacion
para las instituciones de educacion superior son involucrarse en la cultura del cambio, de la
evaluacion y de la calidad, elevar su prestigio como instituciones formadoras de recursos
humanos de alta calidad, tener las posibilidad del reconocimiento publico de su calidad
gracias al aval de un organismo acreditador reconocido socialmente, establecer procesos de

mejora continua y trabajar siempre en favor del mayor beneficio de los estudiantes.

Por ultimo, se tomd como referente importante para la investigacion, el trabajo realizado por
Goyes y Uscategui (2004), “Incidencias de la acreditacion de Programas en los curriculos
universitarios”. Esta investigacion tuvo el propdsito de dar a conocer el posible impacto que
los procesos de acreditacion han tenido en los curriculos de los programas académicos de
universidades que han acudido de manera voluntaria a la evaluacion con fines de

acreditacion.

En sintesis, los estudios aqui planteados se pueden agrupar, grosso modo, en categorias que
estan directamente relacionadas con el objeto de estudio de esta investigacion. Es asi, que
aqui se relacionan estudios o investigaciones que tienen que ver con curriculo, incluyendo
sus componentes de flexibilidad, interdisciplinariedad, transversalidad e integralidad; gestion
curricular y su incidencia en la calidad educativa; autoevaluacién y acreditacion; evaluacion
curricular y acreditacion; mejora continua, calidad de la educacion superior; aseguramiento

de la calidad; criticas a los criterios de acreditacion.

En su gran mayoria, las investigaciones anteriormente relacionadas tienen como tema central
de estudio los procesos de autoevaluacion y acreditacion y su incidencia en los programas
académicos a nivel general. Algunos pocos, hacen relacion directa al impacto de estos

procesos en el curriculo, ademas, en el desarrollo de esta investigacion se ha encontrado una
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escasa bibliografia que relacione la gestion curricular y los procesos de autoevaluacion y

acreditacion.

Con lo anterior se puede decir que este campo de analisis e investigacion en curriculo, gestion
curricular, autoevaluacion y acreditacion en Educacion Superior en Colombia, no es para
nada nuevo, las distintas investigaciones citadas lo demuestran, aunque es evidente que se
requiere una mayor profundidad investigativa acerca de los procesos de gestién que se
desarrollan actualmente en la Universidad, permitiendo de este modo, ratificar la pertinencia
del problema y la pregunta de investigacion de este estudio. Sea pues, una oportunidad esta
investigacion, para indagar sobre los aportes que hace la autoevaluacion al curriculo y a la

gestion curricular de los programas de la Universidad de Antioquia.
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6. MARCO TEORICO
CONCEPTOS E IDEAS DE SUSTENTO

6.1 Educacion superior: una riqueza de la sociedad

La Educacion Superior, es un tema que se ha tratado desde la época medieval,
caracterizandose desde entonces por responder a las necesidades sociales. Esta se impartia
en instituciones privadas dedicadas a la Docencia y la Investigacion; posteriormente, por la
necesidad de certificacion de estas, se requirio del reconocimiento por parte de la Iglesia o

del Estado, dando asi origen al carécter publico y privado de la Educacion.

Desde el medioevo, (Gonzalez, 2006), data la aparicién de la universidad con el propdsito de
formar a los jovenes en las profesiones como la teologia, derecho, medicina, filosofia y las
artes, toda vez que estas se caracterizaban por ser de la cristiandad. El termino universidad
deriva del latin universitas magistrorum et scholarium que grosso modo significa comunidad
de académicos y profesores. Aungue sus origines tienen antecedentes desde Grecia, Roma,
se precisa que la Universidad de Bolonia fue la primera en ser fundada entre los mediados
del siglo XII 'Y XIII, especificamente en el afio 1088. Inicialmente, las universidades
surgieron como corporaciones, gremios de artesanos, comerciantes o asociacion corporativa

con el fin de proteger los intereses y saberes de sus integrantes.

Ya desde una mirada mas cercana y global en América Latina, a inicios de siglo XX, la
universidad se identificaba por tener un modelo caracterizado por la autonomia de las
instituciones publicas y con esto, se destacaba un monopolio de la educacién publica, la

gratuidad para acceder a ella y un control financiero por parte del estado.

Sin lugar a duda, es un concepto que ha sido objeto de innumerables estudios y discusiones
en todo el mundo y en diferentes épocas. No obstante, para esta investigacion, se tomara
como referente la definicion que se le da a la Educacién Superior en Colombia a partir de la
Constitucion Nacional de 1991y la Ley 30 de 1992 (por la cual se organiza el servicio publico

de la Educacién Superior).
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(...) Es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser
humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la educacion media o
secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su formacion
académica o profesional. (Ley 30, 1992, Art. 1).

En esta misma Ley, también la definen como un “servicio publico cultural, inherente a la
finalidad social del Estado”. En este sentido, la educacion superior tiene como deber cumplir
con la finalidad social del Estado, asi que esta debe autoevaluarse constantemente y revisar
su pertinencia, la calidad de sus procesos Y la viabilidad de sus programas. Las instituciones
de educacion superior deben cumplir con algunas funciones bésicas, entre estas formar seres
humanos integrales y con capacidad de desenvolverse en un mundo globalizado con altas

exigencias en competencias laborales, investigativas y sociales.

Por su parte, el Ministerio de Educacion Nacional, especifica que la educacion superior se
ofrece en dos niveles, a saber, pregrado y posgrado. En pregrado se clasifican en nivel técnico
profesional, nivel tecnoldgico y nivel profesional. Por su parte, posgrado comprende

especializaciones, maestrias y doctorados.

En este mismo sentido, y como se explico anteriormente, la UNESCO, en la Conferencia de
la Educacion Superior de 1998 define la educacion superior como “todo tipo de estudios, de
formacion o de formacion para la investigacién en el nivel postsecundario, impartidos por
una universidad u otros establecimientos de ensefianza que estén acreditados por las
autoridades competentes del Estado como centros de ensefianza superior” (UNESCO, 1998).
Actualmente, al hablar de educacién superior, se hace necesario abordar temas inherentes a
ella tales como aseguramiento de la calidad, investigacion universitaria, deberes y derechos
universitarios, internacionalizaciéon, TIC, lo cual hace que se reconfigure la nocién de

educacion superior.

Hasta aqui, un concepto de educacion superior enmarcado desde lo institucional y lo
normativo, sin embargo, es menester referir algunos aspectos de lo que se entiende por
educacion superior en otros autores o instituciones, que la entienden como factor primordial
en la contribucion de diferentes aspectos del desarrollo de la humanidad y por supuesto de

nuestro pais.
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Ahora, pensar en este concepto es hacer una relacion de interacciones que se gestan al interior
de esta. Alli, se encuentran debates y reflexiones sobre el desarrollo econémico y social, se
trabaja en la construccion de un futuro mejor, preparando a las nuevas generaciones en
competencias e ideales con una mirada global. La universidad debe hacer frente a nuevos
retos que surgen, por ejemplo, a las oportunidades que trae las TIC en configurar el acceso,
permanencia estudiantil, asi como estructurar los procesos de ensefianza y aprendizaje en las

aulas.

Es asi como el comunicado final de la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior -
2009: La nueva dindmica de la educacidon superior y la investigacion para el cambio social y

el desarrollo sostiene:

Ante la complejidad de los desafios mundiales, presentes y futuros, la educacién superior
tiene la responsabilidad social de hacer avanzar nuestra comprension de problemas
polifacéticos con dimensiones sociales, econémicas, cientificas y culturales, asi como
nuestra capacidad de hacerles frente. La educacion superior deberia asumir el liderazgo
social en materia de creacion de conocimientos de alcance mundial para abordar retos
mundiales, entre los que figuran la seguridad alimentaria, el cambio climatico, la gestién

del agua, el diélogo intercultural, las energias renovables y la salud publica. (p.2)

Es asi, que la educacion superior esta Illamada a contribuir al cambio social a través de la
ciencia, la investigacion y la generacion, transformacion y difusion del conocimiento
cientifico, estd llamada a transformar la realidad de los sujetos implicitamente inmersos en
ella. Para ello, es necesario formar ciudadanos integros, reflexivos, con principios sélidos en
investigacion, ética y valores, seres autbnomos, con capacidad de proponer iniciativas que
contribuya a la problematica actual a nivel local, nacional e internacional. La universidad
esta dada al relacionamiento directo con la sociedad, toda vez que con ello cumple con su

mision social, con su razon de ser y su pertinencia ante la comunidad.

En trabajos clasicos, como los de Newman en 1850, (citado por Gonzalez, 2006), expresa
que la universidad es el lugar en que se ensefia el conocimiento universal. Esto implica que
su objeto es, por una parte, intelectual, no moral; y por la otra, que es la difusion y extension

del conocimiento, mas que el avance del conocimiento.
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Lo anterior, supone que la funcién de la universidad se limitaba a la docencia. Sin embargo,
en la actualidad, se destaca la pluralidad de pensamientos y opiniones, y sus funciones van
mas alla de la docencia, es asi, que las humanidades, la extension y la investigacion forman
parte integral del quehacer de esta. La universidad de hoy desempefia un papel fundamental
como conciencia critica y reflexiva, la cual es posible cumplir por su naturaleza de libertad

académica y su autonomia.

Al respecto, Derrida (2011), sostiene que la universidad tiene una vocacion de busqueda de
la verdad desde una libertad incondicional, alejada de las presiones o poderes que delimitan
su comprension. Una universidad con una soberania incondicional, basada en principios de

libertad, de autonomia, de resistencia, de desobediencia, o de disidencia.

Asi mismo, Nussbaum (2015), en su conferencia sobre el futuro de la educaciéon mundial,
hace un fuerte pronunciamiento contra los gobiernos del mundo, especificamente sus
politicas de educacion centradas en la rentabilidad, eliminando paulatinamente las artes y las
humanidades. La universidad, por el contrario, esta dada a mantener aquellas habilidades que
son necesarias para mantener vivas las democracias, formar ciudadanos completos que
puedan pensar por si mismos, criticar la tradicion, tener un pensamiento critico, capaces de

abordar de manera constructiva los problemas mas apremiantes del mundo.

Ademaés, Correa (1996), expresa que “La Universidad es una fabrica de conocimientos, que
acumula y transmite informacion y crea conocimientos del mas diverso tipo.” (p.30). Ella se
constituye en pieza fundamental para la produccion de conocimiento, donde la comunidad

académica es participe activa de esta produccion.

Por su parte, (Amangi, 1990, p. 14), afirma que “La Universidad es el lugar que condensa y
materializa el deseo fundamental de conocimiento de la humanidad.” Es asi, que la
universidad debe asumir la funcion social, incentivando la generacion de conocimiento
cientifico, social, humanistico y tecnolégico y asi lograr formar profesionales investigadores
que sean capaz de dar respuestas a las necesidades de la sociedad y lograr el desarrollo

economico, politico, social y cultural a nivel local, regional y nacional.

Por otro lado, Ibafiez (1994), considera que la educacién tiene como objetivo la formacion

de capacidades y actitudes de los individuos para su integracion a la sociedad como seres que
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sean capaces de regular el statu quo y a la vez puedan transformar la realidad social en pos

de los valores vigentes en un momento historico determinado. (p.104).

Si bien la educacion superior en Colombia esta llamada a cumplir con los fines del Estado,
su finalidad debe ir més alla que simples requerimientos gubernamentales, esta debe gestar
el desarrollo de conocimiento, valores, habilidades, constituirse en impulsora del saber, la
ciencia, la investigacion y la extension, esta Gltima como puente de relacionamiento con la
sociedad. Es asi, que las universidades deben jugar un papel primordial en el desarrollo

econdémico y social del pais.
6.2 Curriculo: un concepto dificil de acotar

Muchos coinciden en que el curriculo es un término dificil de acotar y definir (Beltran, 1994;
Bolivar, 2008); sin embargo, intentos de definicion de este concepto se encuentran en
maultiples autores que han abordado el termino desde diferentes perspectivas y tradiciones
conceptuales. Siendo por ello, que se deben referenciar algunos de estos, con el objetivo de
entender de una manera puntual, aquello que se entiende por curriculo en el presente trabajo

de investigacion.

Inicialmente, se debera decir que la palabra curriculo o curriculum se deriva de las
expresiones del latin “cursus” o “currere”, que denotan en castellano: curso, carrera o
trayectoria. Siendo utilizado el termino, segun las investigaciones de Gimeno (2010), en
primer momento, para denotar a los planes de estudio, en la Universidad de Glasgow desde
el afio de 1633. Un concepto que es, por tanto, de origen anglosajon y de inicial desarrollo
en el Reino Unido, para después desarrollarse no solo en los Estados Unidos de
Norteamérica, sino un desarrollo tedrico en el resto del mundo, incluso en América Latina
(Da Silva, 2001).

Ahora bien, se puede decir que en el desarrollo del concepto de curriculo como campo de
estudios (Bolivar, 2008), desde la década de los 50, se podran encontrar autores como Saylor
y Alexander (1954), quienes definen como “el esfuerzo total de la escuela para lograr los
resultados deseados en las situaciones escolares y extraescolares” (p.3) o investigadores
como Smith, Stanley y Shores (1957), quienes plantean que “E! curriculo es una secuencia

de experiencias posibles instituidas en la escuela con el propdsito de disciplinar la nifiez y
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la juventud, ensenidndoles a pensar y a actuar en grupos” (p.3). Referencias por tanto que
dan cuenta de una estructura organizada que posibilita los procesos de ensefianza y

aprendizaje en los ambitos educativos.

Ideas pues, de organizacion de contenidos o componentes tematicos estructurados que se
ratifica en los afios 60, con Gagne (1966) por ejemplo, quien visiona al curriculo como una
serie de unidades de contenidos, organizados de tal manera que el aprendizaje de cada unidad
pueda ser logrado por un acto simple, apoyado por las capacidades especificadas de las
unidades anteriores (en la secuencia) y que ya han sido dominadas por el alumno. No
pudiendo dejar a un lado a una de las autoras que ratifica una nocién que reconocemos, por
supuesto, instrumental y documental del curriculum. Hablamos de Hilda Taba (1973), quien

Ilegd a afirmar que:

El curriculum es, en esencia, un plan para el aprendizaje... planificar el curriculum es el
resultado de decisiones que afectan a tres asuntos diferentes: 1) seleccion y ordenacion
del contenido; 2) eleccion de experiencias de aprendizaje; 3) planes para lograr
condiciones Optimas para que se produzca el aprendizaje. (p.73).

Esto es, un momento en la historia del curriculo donde las preocupaciones estuvieron e
incluso en muchos casos siguen estando centradas, en su caracteristica técnica-documental y

planificadora.

Y es claro que, si bien lo anterior no nos es ajeno, en la medida que reconocemos al curriculo
en su historicidad y sabemos que las teorias curriculares se han desarrollado en diferentes
momentos y con distintas preocupaciones epistemoldgicas, como lo son las teorias técnicas,
criticas y proscriticas de lo curricular (Da Silva, 2001). Evolucién historica que ha tenido el
concepto de curriculo a lo largo de los afios, tal como se aprecia en la tabla 1, y que, en su
desarrollo conceptual, se denota que se involucran en él conceptos como fines, contenidos,

destrezas y métodos de la ensefianza.
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Tabla 1 Teorias curriculares
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ASPECTO/TEORIA  [TECNICA PRACTICA CRITICA POSCRITICA
PROPOSITO Darrespuesta a las Educar el entendimiento [construccidn social, formar [Vinculacion entre
necesidades del parainformarlaaccién  [seres humanos criticos conocimiento,
contexto identidad y poder
METODO Positivista Interpretacion Reflexion critica, Identidad diferenciada
emancipacion
INTERES Técnico, contralar, Desarrollo de personas  |Tranformacion de las Subjetividad,
regular educadas condiciones sociales diversidad de
culturalismo
CONCEPCION el curriculo como un|consideralasociedady la |el curriculo como tomade |el curriculo es
instrumento documento, |cultura como un tipode |conciencia critica. Se productor de verdades,
capaz técnicamente de|sustrato, peroadoptaun |introduce en las identidades, el
organizar la ensefianza y|punto de vista mds activo [reflexiones curriculares  |curriculo como
el conocimiento que|acercadel papel de la nociones como ideologia, [narrativa etnicay racial
debe ser ensefiado. educacion, de las hegemonia, capitalismo,
escuelasy de los emancipacion
profesores
AUTORES Franklin Bobbit, Ralph  |Sylor, Alexander, Schwab [Frankfort, Michael Apple, |Deborah Britzman
Tyler Lawrence Stenhouse,
Tomaz Tadeu Da Silva
Fuente: Elaboracién propia

Pero, se debe referir que el interés fundamental en la presente investigacion, tiene que ver

con los elementos organizativos y practicos de esos conocimientos que se seleccionan y

ponen a disposicion, en los procesos de formacidon de los estudiantes universitarios.

Y esto tiene que ver por supuesto con lo referido por ejemplo en la década de los 80, donde

se encuentran autores como Arnaz (1981) quien sostiene que el curriculo es:

...el plan que norma y conduce explicitamente un proceso concreto y determinante de

ensefianza-aprendizaje que se desarrolla en una institucion educativa (...) Es un conjunto

interrelacionado de conceptos, proposiciones y normas, estructurado en forma anticipada

a acciones que se quiere organizar; en otras palabras, es una construccion conceptual

destinada a conducir acciones, pero no las acciones mismas, si bien, de ellas se

desprenden evidencias que hacen posible introducir ajustes o modificaciones al plan.

(p-9).

Nocion anterior que denota aquel plan que configura los procesos de ensefianza y

aprendizaje, concepcion gque debe contrastarse con las referencias de otro de los autores

relevantes en la materia, como lo es Lawrence Stenhouse, (2003), quien afirmaba que
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Un curriculo, si es valioso, a través de materiales y criterios para llevar a cabo la
ensefianza, expresa toda una vision de lo que es el conocimiento y una concepcion del
proceso de la educacion. Proporciona un marco donde el profesor puede desarrollar
nuevas habilidades, relaciondndolas con las concepciones del conocimiento y del
aprendizaje” (p. 14).

O también, algunas de las ideas de Gimeno (2010) al respecto, toda vez que terminara
diciendo que “El curriculum es una seleccion regulada de los contenidos a ensefiar y
aprender que, a su vez, regulara la préactica didactica que se desarrolla durante la
escolaridad” (p. 22). Alusiones que encuadran que dicho plan tiene que ver con ese conjunto
de conocimientos dispuestos por una comunidad académica para devenir procesos de
formacion, que en nuestro caso tendran que ver con formacion en educacién superior, donde
si bien alude a esa propuesta formativa, no nos es ajeno que en él se enmarcan relaciones de
poder, que demarcan cuales conocimientos son lo que se determinan como validos y cuales

no.

Debiéndose aludir para entender de mejor manera lo anterior, a un autor como Kemmis,
(1988), quien define el curriculo como un producto de la historia humana y social y un medio
a través del cual los grupos poderosos han ejercido una influencia muy significativa sobre
los procesos de reproduccién de la Sociedad, incidiendo, y quizas controlando, los procesos
mediante los cuales eran y son educados los jovenes. (p.41). Ademas de los aportes del

mismo Gimeno en ese sentido, quien refiere a que el

Curriculum es un texto que representa y presenta aspiraciones, intereses, ideales y
formas de entender su mision en un contexto histérico muy concreto, desde donde se
toman decisiones y se eligen caminos que estan afectados por las opciones politicas
generales, las econémicas, la pertenencia a diferentes medios culturales, etc.” (Gimeno,
2010, p. 15).

Seleccion pues intencionada y estructurada de conocimientos que ayudaran a desarrollar la
formacion de ingenieros, abogados, profesores, médicos, entre otros, desde particulares
perspectivas epistémicas y fundamentos politicos y econdmicos determinados, esto es, desde
particulares intenciones traducidas en los documentos u objetos curriculares que materializan

dichas intenciones.



. UNIVERSIDAD
' DE ANTIOQUIA 50

Facultad de Educacion

Y es de esta manera, que recordamos esa forma de entender aquellas particulares y
organizadas intenciones de formacion, que encuadran aquel concepto que hoy intentamos
recomponer desde algunos representantes, tal como lo describe Torres (1992), al referirse
que el “curriculum explicito u oficial son las intenciones que, de manera directa, indican tanto las

normas legales, los contenidos minimos obligatorios o los programas oficiales, como los proyectos

educativos del centro escolar” (p.198).

Nocién que en cierto modo se relaciona con aquella definicién que tiene el Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia, la cual, aunque restringida, da cuenta igualmente de las

disposiciones explicitas de esa organizacion de conocimientos, ello al decir que el curriculo

Es el conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias, y procesos que
contribuyen a la formacion integral y a la construccién de la identidad cultural nacional,
regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y fisicos para
poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional. (s/fc,
parrafo. 1)

Pero, a esta altura de estas pesquisas conceptuales, vale la pena resaltar la vision del curriculo
como proceso, aquel que es critico, reflexivo, pero, ademas, participativo, disefiado teniendo
en cuenta un contexto especifico y las necesidades de la comunidad académica. Es asi como
(Sanz, 2003), sefiala que el curriculum en las instituciones de la educacion superior (IES),
constituye una propuesta educativa que surge y se desarrolla en condiciones sociales
concretas que lo determinan, y, por lo tanto, tiene un caracter contextualizado, que le imprime
un sello particular y limita frecuentemente su extrapolacion a otros contextos. Del mismo

modo, Gonzalez (1993), describi6 al curriculum como:

Proyecto de formacion y proceso de realizacidn a través de una serie estructurada y
ordenada de contenidos y experiencias de aprendizaje, que, articuladas en forma de
propuesta politico-educativa, propugnan diversos sectores sociales interesados, en un
tipo de educacion particular, con la finalidad de producir aprendizajes significativos, que
se traduzcan en formas de pensar, sentir, valorar y actuar, frente a los problemas

concretos que plantea la vida social y laboral de un pais determinado.

Si bien, a lo que describe el autor como “una serie estructurada y ordenada de contenidos” se

encuentra inmersa en el curriculo, este va mas alla de lo que se podria denominar plan de
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estudios o plan de formacién, precisamente por los aportes que el profesor Joseé Gimeno
Sacristan hace al curriculo, entre otros, lo que para este trabajo investigativo serd de mayor
relevancia, y es que el curriculo se puede y debe concebir de forma procesual (Gimeno,
1994), es decir como un proceso practico, abierto, deliberativo, flexible y pertinente. Y es en
este sentido, que el curriculo para este trabajo se concibe como una seleccion cultural de
conocimientos, en el cual interviene o debe intervenir toda la comunidad educativa,
reconociendo en dicho enfoque procesual, las respectivas instancias y agentes de decision
curricular (Beltran, 1994), asi como los respectivos objetos curriculares donde este se
materializa (Galeano, 2009), estableciéndose toda una serie de momentos, niveles,
participantes y objetos que configuran aquello que entendemos como el curriculum en
educacién superior, el curriculum como proceso en los ambitos universitarios (Cuervo,

Uribe, Yepes, Gutiérrez, Ramirez, Gébmez y Hurtado (2016).

Ahora bien, por otro lado, para este trabajo investigativo, es importante, a la luz de algunos
teoricos, definir los conceptos de flexibilidad, interdisciplinariedad e integralidad, toda vez
que estos componentes hacen parte de la configuracion del curriculo y permiten ofrecer al
estudiante una formacion en todos los d&mbitos, esto es, en lo social, en lo axiolégico y lo

disciplinar.
6.2.1 Flexibilidad.

Por flexibilidad curricular se puede entender como la capacidad de ofrecerle al estudiante la
posibilidad de multiplicidad en su formacion académica, en atencion a sus necesidades e

intereses.

Al respecto, la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Antioquia, en la Politica para

la renovacion curricular y sistema de créditos en el 2005, la definen como:

La flexibilidad se relaciona con la capacidad del propio curriculo, para incorporar en
forma oportuna conocimientos y técnicas modernas, segun la evolucion de los campos
del saber que lo fundan; con la capacidad para ofrecer diferentes alternativas de entrada
y de salida al proceso formativo; con la capacidad de ofrecer una variedad de rutas
acordes con las posibilidades, intereses y necesidades de los sujetos en formacion asi

como con las distintas estrategias para generar aprendizajes, con su capacidad para
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favorecer procesos de movilidad y de consultar su relacion con las demandas de los
mercados laborales. La capacidad de flexibilidad revela el caracter de sistema abierto o
sistema cerrado. (p.4).

La flexibilidad en el curriculo la podemos entender como uno de los pilares principales para
la formacion académica, toda vez que posibilita la incorporacion de teméticas en el campo
especifico de conocimiento de un programa y la atencion de las necesidades y expectativas
de los estudiantes con relacion a la profundizacion de temas especificos que contribuya a su

practica y desarrollo profesional.

Para Diaz (2002), la flexibilidad en la educacion superior significa la generacion de
interdependencias entre sus funciones y las necesidades de la sociedad; entre los procesos
académicos y curriculares; el incremento en la autonomia del aprendizaje; la ampliacion y

diversificacion de la oferta. (p. 12).

Ahora bien, la flexibilidad curricular presupone esfuerzos significativos de las directivas, es
decir, un compromiso politico, toda vez que ello conlleva, posiblemente, a transformaciones
en la estructura administrativa y en la gestion curricular, ademas, requiere una mayor

articulacion entre la formacion investigativa y la proyeccién social.

Ademas, Amieva (1996), sefiala que la flexibilidad se refiere a “la capacidad que posee o
contempla un plan de estudios en lo que concierne a posibilidades de diversificacion en
atencion a orientaciones o especializaciones de una carrera, de su adecuacion a ambitos

particulares de desarrollo de la practica profesional” (p.1).

El modelo de autoevaluacion del CNA (2013), en el factor 4, procesos académicos,
caracteristica 17, busca, entre otras cosas, que exista y se aplique politicas institucionales en
materia de flexibilidad, que el curriculo de los programas académicos se encuentre
actualizado y pertinente, ademas, que permita la movilidad estudiantil nacional e
internacional. “Referidas a la organizacion y jerarquizacion de los contenidos,
reconocimiento de créditos, formacion en competencias tales como actitudes, conocimientos,
capacidades, y habilidades, y estrategias pedagogicas, electividad, doble titulacion y
movilidad”. (p.30)
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Asi, la flexibilidad curricular cobra importancia en el momento del disefio y planeacion del
curriculo, ya que este permite la adaptacion, apertura y diversificacion de las posibilidades y
los accesos de los estudiantes. El principio de flexibilidad se encuentra estrechamente
relacionado a un curriculo integrado, abierto, participativo, interdisciplinario e investigativo,
tiene que ver con la adaptacion de las situaciones cambiantes en el conocimiento y en la
misma sociedad y con la posibilidad de ofrecer a los estudiantes la opcidn de elegir su proceso
de formacion de acuerdo a sus necesidades e intereses. En palabras de Diaz (2002), “El
analisis de la flexibilidad presupone la descripcion de una forma de ser de los limites de una

organizacion, clasificacion o distribucion y de una relacion social”.

La flexibilidad deberia convertirse, en cada institucion de educacion superior, en un medio
para que los programas académicos logren sus propositos de formacion, modifiquen sus
précticas tradicionales y rigidas por acciones y estrategias que propicien procesos abiertos e
innovadores. Para ello, se requiere, primero, incentivar el aprendizaje autdbnomo en los
estudiantes para que puedan estar en condiciones de elegir su propia ruta de formacion,
segundo, revisar y modificar, si es el caso, los modos de gestion curricular, por ultimo,

democratizar las trasformaciones curriculares a las que hubiere lugar.

En palabras de Medina (2008), la flexibilidad curricular “debe buscar desarrollar
mentalidades criticas y autonomas, que tengan las potencialidades académicas para recrear
y producir conocimiento, pero al mismo tiempo, las potencialidades humanas, éticas y

morales, para vivir y convivir en la critica sociedad actual” (p.88).

Lo anterior, conlleva que las instituciones de educacion superior se comprometan a
desarrollar un curriculo flexible, fundamentado en un conjunto de articulaciones flexibles del
curriculo (Medina, 2008), donde se tenga como base la investigacion, el redisefio curricular

y la evaluacion.

Por su parte, Soler y Martinez (2014), sefialan que la flexibilidad en programas de educacion
superior tiene que ver con el objetivo de propiciar oportunidad de movilidad al estudiante,
transferencia entre programas e instituciones y ofrecer una ruta determinada de formacion
que responda a las inquietudes e intereses de los estudiantes en su proceso formativo y su

proyecto de vida. (p. 12). Es asi, que la flexibilidad curricular debe apuntar a formar
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profesionales competentes, con capacidad de dar respuesta a los requerimientos de la

sociedad.
6.2.2 Interdisciplinariedad.

Por interdisciplinariedad curricular se entiende la relacion o el dialogo entre disciplinas,
donde debe existir reciprocidad, cooperacion, intercambio y enriquecimiento mutuo. Es
preciso resaltar inicialmente, que un campo disciplinar se caracteriza por el tipo de problemas
que aborda, por la metodologia, las soluciones que plantea y la contextualizacion y
conceptualizacion gue genera, entre otros. Segun Senge (1996), una disciplina es un cuerpo
tedrico y técnico que se debe estudiar y dominar para llevarlo a la practica, que permite
adquirir ciertas aptitudes y competencias, lo cual supone un compromiso constante con el

aprendizaje, pasar la vida dominando disciplinas.

Y teniendo en cuenta lo anterior, la interdisciplinariedad se puede entender como el conjunto
sucesivo de saberes sobre un mismo problema o area tematica, la cual se ha constituido en
uno de los principios del curriculo, presente en los procesos de ensefianza y aprendizaje y en

los planes de estudio ofreciendo asi, una formacion integral y humanista.

En este sentido, y resaltando la formacion integral y humanista, en palabras de Piaget, la
interdisciplinariedad es el segundo nivel de integracion disciplinar, en el cual la cooperacion
entre disciplinas conlleva interacciones reales, es decir, una verdadera reciprocidad en los

intercambios y, por consiguiente, un enriquecimiento mutuo. (1979, p. 153).

Por su parte, la Universidad de Antioquia establece la interdisciplinariedad como uno de sus

principios. En el Estatuto General, Articulo 13 expresa que:

Las actividades académicas, de investigacion, de docencia y de extension abordan
problemas précticos o tedricos en una perspectiva interdisciplinaria que propicia la
aprehension de la complejidad de los objetos, fendmenos o procesos, de sus relaciones
e interacciones internas o externas y promueve, desde cada disciplina o profesion, la
cooperacion, el desarrollo reciproco en la busqueda del conocimiento y en su aplicacion

sobre el mundo. (Universidad de Antioquia, 1994, p. 4).
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Ademas, la interdisciplinariedad se puede considerar como una regién (en el campo
curricular) que se constituye mediante la re-contextualizacion en unidades mayores que
operan tanto en el campo intelectual de las disciplinas como en la préctica externa. Las
regiones constituyen el medio de contacto entre las disciplinas (singularidades) y las
tecnologias que ellas hacen posible. La Ingenieria, la Arquitectura y la Medicina son

ejemplos de regiones. (Lopez y Puentes, 2011, p. 109).

Asimismo, para Soler y Martinez (2014, p. 13), la interdisciplinariedad es la cualidad de
poner en practica el conocimiento entre varias disciplinas, conectandose entre ellas para
lograr una conciencia holistica del saber. Involucra grupos de investigacion, estudiantes,
docentes e integra ramas del pensamiento, campos de conocimiento, profesiones, ciencias en

busqueda de finalidades comunes.

Es evidente pues, que la interdisciplinariedad pude ser entendida como el dialogo permanente
entre varias disciplinas, lo que conlleva a una colaboracién mutua, donde se favorecen los
procesos de ensefianza y aprendizaje para alcanzar nuevos conocimientos en los estudiantes.
Este proceso no es facil (pero no imposible) de llevar a cabo en los programas académicos,
toda vez que cada uno tiene sus particularidades, una vision diferente del objeto de estudio y

unas estrategias metodologicas diferentes de abordar el conocimiento.

Sin embargo, la interdisciplinariedad puede verse como una estrategia pedagdgica que
implica la interaccion de varias disciplinas, entendida como el dialogo y la colaboracién de
éstas para lograr la meta de un nuevo conocimiento. (Van del Linde, 2007). Es una
oportunidad para el enriquecimiento mutuo de saberes, donde el estudiante, por su parte,

adquiera destrezas y habilidades para adaptarse a los nuevos cambios nacionales y globales.
6.2.3 Integralidad.

La integralidad hace alusidn a totalidad, segun el diccionario de la Real Academia de Lengua
Espafiola hace referencia a lo total o global. Del mismo modo, (Gervilla, 2000, p. 41), sefiala
que este concepto esta relacionado con la totalidad “la educacién del hombre completo, de

todas y cada una de sus facultades y dimensiones”.
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La integralidad del curriculo, por lo tanto, hace referencia a la contribucion de la formacion
en competencias generales y especificas, valores, actitudes, aptitudes, conocimientos,
métodos, capacidades y habilidades de acuerdo con el estado del arte de la disciplina,
profesion, ocupacion u oficio, y busca la formacion integral del estudiante, en coherencia con

la mision institucional y los objetivos del programa. (CNA, 2013).

Para Cuervo (2015), la integracion curricular se puede entender como la manera en que se
organizan los contenidos tematicos del curriculo en actividades que favorezcan cierta

globalidad de los saberes y las disciplinas, esto es, relacionada con la interdisciplinariedad.

La Universidad de Antioquia entiende la integralidad del curriculo como la relacion entre los
contenidos de los cursos y las metodologias de ensefianza, orientados a la formacion del
estudiante a traves de la comprension de los contextos que implican su actuar en sociedad.
Es asi, segun el Acuerdo Académico 364 de 2009, la Universidad tiende por una formacion

con valores ciudadanos.

Para Pefialoza (2005, p. 274), el Curriculo Integral no es unilineal, no se halla conformado
por solo conocimientos. Para él, la intencion de ofrecer, a través del curriculo, satisfaccion a
la concepcion de la verdadera educacion, determina que el Curriculo Integral esté constituido
por varias areas: Conocimientos de Formacién General, Conocimientos de Formacion
Profesional, Préacticas Profesionales, Actividades no Cognoscitivas, Investigacion, y
Orientacion y Consejeria. El concepto de ‘curriculo integral’ de Pefialoza es el de un curriculo
gue no se queda en lo puramente cognoscitivo y que retne lo intelectual y lo no intelectual

para que sea auténticamente educativo. (Torres y Fernandez, 2015, p. 103).

Es asi, que se podria afirmar que la integralidad curricular, entonces busca, ademas, de una
formacion disciplinar, el fortalecimiento de valores y potenciar en el estudiante la ética, el
pensamiento critico y reflexivo, con capacidad de interactuar con su entorno, es decir, la

integralidad curricular, busca promover el desarrollo de la persona.
6.3 Gestion: una mirada desde diferentes enfoques

El concepto de gestion esta referenciado por dos corrientes que han estado presentes en los

enfoques de gestion. Por un lado, en la Republica de Platon se denota la vision de la gestion
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percibida como una accion autoritaria. Por otra parte, en la Politica de Aristoteles, se

encuentra la vision percibida como una accion democratica.

Definiciones méas recientes como la de Casassus (2000), sefiala que la gestion trata de la
accion humana, por ello, la definicion que se dé de la gestion esta siempre sustentada en una
teoria - explicita o implicita - de la accion humana. Es la comprension e interpretacion de los

procesos de la accion humana en una organizacion.

Segun la vision o enfoque de gestion, se puede encontrar varias definiciones del concepto,

entre los cuales se resalta:

e Gestion focalizada en la movilizacion de recursos: es la capacidad de articular los
recursos de que se disponen de manera de lograr lo que se desea.
e Gestion centrada desde sus procesos: es la generacion y manutencién de recursos y
procesos en una organizacion para que ocurra lo que se ha decidido que ocurra.
e Gestion desde el enfoque linglistico: es la capacidad de generar y mantener
conversaciones para la accion.
Asi mismo, Mora (1999), entiende por gestion el conjunto de diligencias que se realizan para
desarrollar un proceso o para lograr un producto determinado (p.38). es decir, una serie de
acciones administrativas, politicas, econdémicas y sociales que conllevan a cumplir los

objetivos propuestos.

En lo educativo, segiin el mismo Casassus (2000), “el aprendizaje continuo, la generacioén de
valores, la vision compartida, las interacciones, y las representaciones mentales son temas
del mundo educativo” (p. 5). Este aspecto deberia ser un elemento favorable para establecer

una relacion adecuada entre gestion y educacion.
6.4 Gestion curricular: Oportunidad de mejorar el curriculo

La gestion curricular se puede entender como el conjunto de précticas y decisiones, cuyo
objetivo principal es que el programa, los planes de estudio, la implementacién de estos en
el aula de clase y los procesos de aprendizaje de los estudiantes tengan consistencia y

concordancia.

Desde diferentes autores, se encuentran definiciones tales como:
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Segun Rohlehr (2006), “La Gestion curricular se relaciona con el disefio, desarrollo, alcance,
articulacion y evaluacion del curriculo escrito, ensefiado y comprobado en todas las
disciplinas, asignaturas o dmbitos de ensefianza.” (p.2). Lo anterior implica implementar,
monitorear y evaluar la propuesta curricular constantemente para asegurar la sustentabilidad

y pertinencia del curriculo.

Por su parte, (Porter, 2004) atirma que “un desafio clave de la gestion curricular es generar
coherencia entre lo que se planifica ensefiar, lo que se ensefia en las salas de clases y lo que

los estudiantes aprenden.”

Se puede decir entonces, que la gestion curricular es un proceso participativo, ciclico, en
forma de espiral y democratico, en el que se complementa permanentemente la accion y la
reflexion, en el cual interviene, segun su rol, desde los estudiantes hasta los docentes.
Ademas, la gestion curricular es un proceso consciente e intencionado. La variabilidad de
factores como el tiempo, espacio, cultura, disposiciones ministeriales, realidad social, entre
otros, reconfiguran el contexto y anclan un referente de la gestion curricular en las
instituciones educativas con la intencion de un desarrollo de seres humanos integros,

reflexivos, criticos y aportantes a la transformacion social.

La gestion del curriculo es la base para un proceso de aprendizaje y ensefianza que responda
a los requerimientos de la Educacion Superior, los objetivos institucionales y las politicas de
una organizacion curricular Institucional. (Soler y Martinez, 2014), toda vez que ésta permite
la planeacidn, la estructuracién y ejecucién de los procesos que conllevan a cumplir los

objetivos de formacion de cada programa.

Es de resaltar que la evaluacion es uno de los aspectos fundamentales en la gestion curricular,
ya que a través de esta se tiene un panorama amplio de la forma como se estan llevando a
cabo los procesos de ensefianza y aprendizaje, ademas de los asuntos administrativos que

atafien al curriculo; es decir, un seguimiento permanente de todos los elementos del curriculo.

La gestion curricular se comprende como parte del marco de la gestion educativa, implica
construir saberes tedricos y practicos en relacidén con la organizacién del establecimiento
escolar, con los aspectos administrativos, con los actores que forman parte de la institucion

y por supuesto con el curriculo escolar (Castro, 2005, p. 13).
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Es asi, que la gestion curricular esta directamente relacionada con los procesos de toma de
decisiones en relacion a qué, como y cuéndo ensefiar y evaluar. De acuerdo con Antlnez
(1998, p. 139), estos procesos se entienden como un ejercicio continuo de reflexion y praxis
que persigue encontrar cada vez mas y mejores soluciones didacticas y organizativas y, a la

vez, promover la innovacion y el cambio en la escuela.

Por su parte, Robles (2005), sefiala que la gestion curricular no debe ser entendida de forma
aislada sino “como una dimensién que forma parte de la gestion integral, y que requiere estar

articulada en un desarrollo arménico con las demas dimensiones de la gestion escolar” (p.

77).

La gestion curricular debe verse como un proceso participativo, dejando a un lado la accion
de una persona para convertirse en un trabajo colegido, donde las acciones de comunicacion,
motivacién y la division de trabajo permite obtener resultados que favorezcan el

fortalecimiento de los procesos institucionales.

6.5 Autoevaluacion — acreditacion: procesos claves para la calidad en la Educacion

Superior

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, tiene como uno de sus propositos en su
politica, lograr una educacion de calidad, entendida esta como “aquella que forma mejores
seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los
derechos humanos y conviven en paz. Una educacion que genera oportunidades legitimas de

progreso y prosperidad para ellos y para el pais.” (MEN, 2012, p. 3).

Para cumplir con lo anterior, en Colombia mediante la Ley 30 de 1992, se estructuré el
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, conformando entre otros,
la creacion del Consejo Nacional de Educacion Nacional (CESU) y el Sistema Nacional de
Acreditacion (SNA), con el objetivo de garantizar a la sociedad que las Instituciones de
Educacion Superior (IES) que decidan hacer parte de dicho Sistema, cumplan con altos

estandares de Calidad.

En Colombia, el Ministerio de Educacion Nacional, ha consolidado el Sistema de

Aseguramiento de la Calidad, el cual tiene como objetivos principales, garantizar la calidad
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de la oferta de Educacion Superior en el pais; generar una cultura de evaluacion y
autoevaluacion permanente orientada al mejoramiento continuo, entre otros. Siendo en este
sentido, necesario entonces, aclarar inicialmente el concepto de evaluacion para poder definir

posteriormente lo que se entiende por autoevaluacion.

Asi, segun algunos autores, la evaluacion es definida como "un acto de valorar una realidad,
que forma parte de un proceso cuyos momentos previos son los de fijacion de caracteristicas
de la realidad a valorar, y de recogida de informacion sobre las mismas, y cuyas etapas
posteriores son la informacion y la toma de decisiones en funcion del juicio emitido”. (Pérez
y Garcia, 1989, p. 6).

Asi mismo, Stufflebeam y Shinkfield (1993, p.183), la definen como ‘el proceso de
identificar, obtener y proporcionar informacion util y descriptiva acerca del valor y el mérito
de las metas, la planificacion, la realizacion y el impacto de un objetivo determinado, con el
fin de servir de guia para la toma de decisiones, solucionar los problemas de responsabilidad

y promover la comprensién de los fenémenos implicados”.

Por otra parte, el Consejo Nacional de Autoevaluacion y Acreditacion de Ecuador (CONEA,
2003, p. 12), definen la evaluacion como un proceso sistematico de reflexion que posibilita
conocer, interpretar, comprender y describir las situaciones en el contexto universitario, y
desde esa posicion, emitir juicios de valor fundamentados y tomar decisiones orientadas a
cambiar y mejorar la institucion, haciendo correcciones a los errores encontrados y
fortaleciendo los procesos, superando las debilidades y apoyandose en las fortalezas, para

estructurar y consolidar un programa de mejoramiento sostenido y continuo.

También es preciso resaltar que la evaluacion de un programa es un proceso por medio del
cual la sociedad aprende de si misma y la mision del evaluador es facilitar un proceso

democratico y pluralista (Cronbach, 1981).

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Nacional, (ANUIES,
1997, citado por Damken, 2011, p.42), seiala que “La evaluacion es un proceso que puede
ser enddgeno, exdgeno 0 mixto; existen autoevaluaciones, evaluaciones externas por
organismos de pares académicos o por otros sujetos sociales”. Ademas, resalta que es un

proceso integral, continuo y participativo que permite identificar debilidades y fortalezas;
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Asi, “la autoevaluacion permite a las comunidades académicas participar, tanto en la
deteccion de las deficiencias, como de las fortalezas de sus programas para orientar futuras

acciones” (p. 47).

Con lo anterior, se puede definir la evaluacién como un proceso que facilita el diagndstico y
valoracion del estado de un programa académico o institucion, a través de este, se identifican
debilidades, fortalezas y oportunidades, asi como tambiéen se obtiene informacion relevante
para la toma de decisiones. La evaluacion se puede considerar como un acto de valorar o
juzgar el estado de un proceso académico con el objetivo de mejorar la calidad de la

educacion.

Ademaés, para este trabajo investigativo se adopta el concepto de la evaluacion desde, tal
como lo sugiere Izquierdo (2008), una perspectiva pluralista. Aquella que pasa de una vision
monolitica y Unica a una evaluacion plural y abierta en la que se van a ir incorporando nuevos
enfoques evaluadores hasta convertir la evaluacion en una disciplina ecléctica, y en continua

transformacion (lzquierdo, 2008).

Ahora bien, abordados algunos conceptos de la evaluacion, es necesario desarrollar los
aportes al concepto de autoevaluacion. Y es asi, que tomando como referencia la definicién
de autoevaluacion que hace el CNA (2013), se tiene que la autoevaluacion consiste en el
ejercicio permanente de revision, reconocimiento, reflexion e intervencion que lleva a cabo
un programa académico con el objetivo de valorar el desarrollo de sus funciones sustantivas
en aras de lograr la alta calidad en todos sus procesos, tomando como referentes los

lineamientos propuestos por el Consejo Nacional de Acreditacion (p.13).

Martin (1994), sefiala que la autoevaluacion se define como “un proceso de evaluacion donde
los esfuerzos se centran en que los componentes asumen el protagonismo de ser ellos mismos
sujetos, ademas de ser objeto de la evaluacion” (p.8). Como accion evaluativa sugiere que
como resultado debe existir la labor constructiva que permita mejorar los procedimientos que

por su caracter le corresponden.

Para RIACES, “autoevaluacion (self assessment) es un proceso participativo interno que
busca mejorar la calidad” que arroja como resultado un informe escrito (informe de

autoevaluacion) en el cual se explicita sobre, los procesos, recursos, funcionamiento y
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resultados de una institucion o programa de educacion superior. (2004). Sefialan que también
se le puede llamar autoestudio o evaluacion interna que arroja como resultado un informe

escrito sobre el estado actual del programa o la institucion.

Ademas, “la autoevaluacion es el elemento nuclear de todo el proceso de acreditacion; para
su realizacion, las instituciones definiran los principios orientadores y los mecanismos
operativos del proceso”. (Pabon, 1995). Por lo general, la autoevaluacion se constituye en un
conjunto de procedimientos sistematicos que permiten planear, disefiar y ejecutar las

acciones que conlleva a los resultados del proceso.

Por otro lado, “la autoevaluacion es el riguroso y sistematico examen que una institucion
realiza, con amplia participacion de sus integrantes a través de un analisis critico y un dialogo
reflexivo sobre la totalidad de las actividades institucionales o de un programa especifico, a
fin de superar los obstaculos existentes y considerar los logros alcanzados, para mejorar la

eficiencia institucional y alcanzar la excelencia académica” (CONEA, 2003, p. 14).

Se puede entender la autoevaluacion como un proceso donde participan todos los estamentos
de la comunidad académica, un proceso integral y consciente, el cual se inicia con el objetivo
de obtener informacion veraz y confiable del estado de un programa o institucion para la

toma de una serie de decisiones que apunten al mejoramiento continuo de la calidad.

Este proceso permite a la comunidad académica ser protagonista en el anélisis y valoracion
de los resultados, asi como en las detecciones de las falencias, debilidades, fortalezas y

potencialidades del programa y disefiar y ejecutar acciones en pro de la calidad educativa.
6.6 Acreditacion

La autoevaluacién en muchas de las instituciones de educacion superior en Colombia tiene
como fin un reconocimiento o una certificacion de calidad de un programa o una institucion
por parte del Estado, a saber, la Acreditacion. Por lo anterior, es importante resefiar las
concepciones que algunos autores hacen al concepto. La acreditacién es un reconocimiento
publico (temporal), que hace el Estado colombiano a las instituciones o programas
académicos, cuando demuestran un mejoramiento continuo de la calidad; es de caracter

voluntario y estd muy relacionada con la autonomia y la autorregulacién. La acreditacién es
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el resultado final del proceso de autoevaluacién en el cual participa la comunidad académica,

como lo son: directivos, empleadores, pares evaluadores, entre otros.

(Damken, 2011, citando a Crespo, 2003), sefiala que en la educacién superior la acreditacion
es “todo proceso mediante el cual un programa o institucion facilita informacién sobre su
actividad y logros a un comité externo, con el fin de que éste realice un analisis para
comprobar si cumple 0 no unos estandares establecidos previamente y emita un juicio publico
sobre el valor y la calidad del programa o institucion, a partir de esos estandares definidos”
(p.45). Cuando un programa se acredita significa una declaracion publica por parte del
Estado, certificando que un programa o una institucion, ha realizado de forma satisfactoria
su proceso de autoevaluacion, la evaluacion de pares externos y el concepto de la agencia

certificadora.

Morales (1989), sefiala que “la acreditacion tiene que ver con la credibilidad educativa, es
decir, con los mecanismos y formas mediante las cuales se obtienen evidencias o
comprobacion de que un sujeto posee un saber en determinada area del conocimiento” (p.72).
La acreditacion es el resultado final de la autoevaluacion, toda vez que se debe superar los
criterios o lineamientos previamente sefialados por el organismo encargado de certificar que
el programa cumple con altos estdndares de calidad, que, para el caso de Colombia, es el
CNA.

Asi mismo, se menciona que ella “es un proceso para reconocer o certificar la calidad de una
institucion o de un programa educativo que se basa en una evaluacion previa de los mismos”.
Supone la evaluacion respecto de estandares y criterios de calidad establecidos previamente
por una agencia u organismo acreditador. EI procedimiento incluye una autoevaluacion de la
propia institucidn, asi como una evaluacion por un equipo de expertos externos. (RIACES,
2004, p. 1).

Por su parte, Pérez (1997), indica que la acreditacion de instituciones y programas educativos
consiste, basicamente, en la produccién y difusion de informacidn garantizada acerca de la
calidad de los servicios educativos; el 6rgano o instancia que acredita es el garante de la

precision y confiabilidad de dicha informacion.
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El proceso de acreditacion se puede convertir en un mecanismo que promueve el
mejoramiento continuo, ya que este proceso se encuentra estrechamente relacionado con la
autoevaluacion y autorregulaciéon que los programas adelantan para obtener un

reconocimiento por parte del Estado de que la educacion que se ofrece es de calidad.

Para la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Nacional,
ANUIES (1997), la acreditacion la definen como “un procedimiento, usualmente sustentado
en un autoestudio, que tiene como objetivo registrar y confrontar el grado de acercamiento
del objeto analizado con un conjunto de criterios, lineamientos y estandares nacionales de
calidad convencionalmente definidos y aceptados. Implica el reconocimiento publico de que
una institucion o un programa cumple con determinado conjunto de cualidades o estandares

de calidad y por lo tanto son confiables” (p. 12).

Asi mismo, esta misma entidad la definen como “un mecanismo que ayuda a promover el
mejoramiento de las instituciones para que cuenten con informacion y mantengan una
estrecha vigilancia en el logro de los fines y objetivos propuestos, asi como el grado de
pertinencia y trascendencia de estos, para garantizar que efectivamente responden a lo que
ofrecen y a lo que la sociedad espera de ellas”. (ANUIES, 1997, p.12).

En este sentido la acreditacion se encuentra sujeta a las apreciaciones que los pares externos
tengan frente al proceso de autoevaluacion que un programa académico haga, toda vez que
los resultados se deben confrontar y validar con el conjunto de lineamientos o criterios que

la agencia acreditadora determine.

A su vez, (Damken, 2011, p.45, citando a L6pez (2007), afirma que la acreditacion en la
educacion superior es una regulacion constante, toda vez que garantiza que las instituciones
de educacion superior cumplan con unos criterios o estandares, para luego presentar los

resultados al Estado y a la sociedad.

Con lo anterior, se puede afirmar que la acreditacion en educacion superior es un proceso de
evaluacion sistematico, integral y riguroso que se lleva a cabo para fortalecer la calidad de la
educacion superior y que se materializa en una certificacion temporal. Asi mismo, se
considera como un mecanismo que promueve el mejoramiento continuo, toda vez que

constantemente el programa o institucion debe revisar el cumplimiento de sus objetivos, la
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pertinencia y su vision y mision. Este proceso es constatado por criterios externos
determinados por la agencia de acreditacion, que, para el caso de Colombia, el responsable

de este proceso es el Consejo Nacional de Acreditacion, CNA.

6.7 Calidad y Calidad Educativa en educacion superior: el proposito de la

autoevaluacion y autorregulacion

La calidad inicialmente se encuentra vinculada al sector industrial, relacionada a la calidad
total (Yacuzzi, 2003). Esta puede referirse a diferentes aspectos, dependiendo la actividad de
la institucion (producto, servicio, produccién) pero a nivel general se podria entender como

la satisfaccion de las necesidades del consumidor o usuario final.

El diccionario de la Real Academia Espafiola define el concepto de calidad como “la
propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permite apreciarla como
igual, mejor o peor que las restantes de su misma especie” (p. 365). La calidad no es una
cualidad absoluta, por el contrario, se debe referir a un atributo relativo de un producto o un
servicio, por mencionar algunos. Aunque los planteamientos de los diversos tedricos e
investigadores pueden diferenciarse en algunos aspectos, tales como grado de satisfaccion,
conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, entre otros, finalmente
la busqueda de este estado ideal los retine en la exploracién de objetivos casi idénticos. Para
ampliar un poco mas el concepto de calidad, se retoman algunos apartes plasmados en el
texto “Bases para una politica de Calidad de la Educacion Superior en Colombia. Concepto
de Calidad y tipos, (Giraldo, Abad y Diaz, 2005, p.7):

Calidad como Prestigio / Excelencia. Prestigio o reputacion académica y social que tienen

determinadas instituciones acreditadas.

Calidad en funcion de los recursos. Existe calidad cuando se cuenta con estudiantes
excelentes, profesores cualificados y con alta productividad y un equipamiento apropiado y

moderno.

Calidad como resultado. Son los resultados de los alumnos y/o egresados los que determinan

la calidad de la institucion.
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Calidad como adecuacion de propdsitos. La calidad de una institucion siempre debera estar
referida a los fines educativos sefialados en el marco legal, los objetivos que se propone llevar

a cabo cada centro concreto o la satisfaccion de las necesidades de los alumnos.

Calidad como cambio (valor agregado). Desde este enfoque se entiende que una institucion
tiene mas calidad en la medida que tiene una mayor incidencia sobre el cambio de conducta
de los alumnos. Por su parte, Quezada y Blanco (2004), reafirman este enfoque, sefialando la
calidad como transformacion o valor afiadido. Este, segin los autores constituye una
categoria significativa desde la perspectiva de la orientacion. “la verdadera calidad de una
institucién radica en su capacidad para lograr el mayor desarrollo posible de sus miembros

(estudiantes y profesores).

Como se menciond anteriormente, el concepto de calidad es variado, de acuerdo a la
intencionalidad y razon de ser de la organizacion. Es decir, que el concepto aborda todo un
marco conceptual dependiendo los objetivos, estrategias, procesos, formacion, servicio o
motivacion, todas ellas formadas en funcion de las caracteristicas del producto o del servicio,
es por ello, que en el parrafo anterior se encuentran varias definiciones del concepto de

calidad.

Siendo esquivos en afirmar la adopcion de la perspectiva o enfoque de calidad para este
trabajo investigativo, se podria decir que hay una afinidad del concepto como cambio o valor
agregado, toda vez que guarda relacion con la definicion de autoevaluacion y

autorregulacion.

Por otro lado, en lo educativo, hablar de calidad adquiere un nivel mucho méas complejo y
termina, en amplios debates y discusiones acerca de la forma como se deben implementar las
acciones necesarias para garantizar la misma. La cual se puede relacionar con la
contextualizacion de la definicion de calidad de la educacién, tomada como un proceso
participativo en permanente evolucion y transformacion que alcanza los resultados esperados
por la comunidad educativa, entes gubernamentales, educacién y mercado laboral y es de

esta manera como se puede referenciar la aplicacion de ésta en el ambiente educativo.

Ahora bien, la calidad educativa pretende promover un cambio en la mejora social, ésta se

relaciona con la posibilidad de ofrecer espacios para la formacion del ser humano con
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capacidad de desenvolverse en una sociedad cada vez mas globalizada, exigente, llena de
cambios constantes, no debe solo posibilitar el dominio de un saber, sino también de un saber
hacer y un saber ser. En palabras del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, “la
Calidad Educativa es aquella que forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores
éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos, cumplen con sus deberes

y conviven en paz” (MEN, s/fa, p.5).

Ademaés de lo anterior, la calidad educativa es un proceso relacionado con la posibilidad de
ofrecer espacios que aseguren “la igualdad en el acceso, permanencia y egreso de la

poblacion, a los sistemas educativos en un marco de equidad social” (UNESCO, 1992).

Asi mismo, la UNESCO expresado en mayo de 1995 y reiterado en 1998 en Paris, con

referencia a la calidad de la educacion superior indica:

La calidad ha llegado a ser una de las preocupaciones fundamentales de la educacion
superior. Ello obedece a que la satisfaccion de las expectativas y necesidades de la
sociedad en relacion con la educacion superior depende, en Gltima instancia de la calidad
de su personal, sus programas y sus estudiantes, asi como de su estructura y su entorno
académico. La busqueda de la “calidad” tiene multiples facetas y el principal objetivo
de las medidas tendientes a aumentar esa calidad deberia ser el automejoramiento tanto

de sus instituciones como de todo el sistema. (UNESCO, 1995, p. 9).

Lo anterior, expresado en el marco de politicas para el cambio y el desarrollo de la educacion

superior.

La Calidad Educativa esta relacionada con la posibilidad de ofrecer espacios para la
formacion del ser humano, en un proceso permanente que hace énfasis en los valores
compartidos, que incluye la preocupacion por el entorno cercano, el ambiente y el desarrollo

sostenible.

Es menester referenciar a esta altura del texto, los apartes del CNA mencionados en los

Lineamientos para la Acreditacion, a saber:

El concepto de calidad aplicado al servicio publico de la educacion superior hace
referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten reconocer un programa académico

especifico 0 una institucion en determinado tipo y hacer un juicio sobre la distancia
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relativa entre el modo como en esa institucidén o en ese programa académico se presta

dicho servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza. (CNA, 2013, p. 12)

Asi mismo, la Calidad en la Educacion Superior, podria definirse como el atributo especifico
del servicio educativo universitario que vela por su mejoramiento y fomenta su desarrollo,
esta supone el esfuerzo continuo de la institucién para cumplir en forma responsable con las
exigencias propias de cada una de sus funciones de acuerdo a su contexto inmediato, al

proyecto de sociedad y al impacto que genera su formacion de profesionales en ejercicio.

En palabras del CNA (2013), el concepto de calidad aplicado al servicio publico de la
educacion superior hace referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten reconocer un
programa académico especifico o una institucion de determinado tipo y hacer un juicio sobre
la distancia relativa entre el modo como en esa institucion o en ese programa académico se

presta dicho servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza. (p.12).

De esta manera, se observa como el concepto de calidad, se encuentra estrechamente
relacionado al servicio educativo ofrecido por las universidades. En relacion a ello, la Ley

30 de 1992 en el capitulo 11 numeral 6, literal c) enuncia:

Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los resultados
académicos, a los medios y procesos empleados a la reestructuracion institucional, a las
dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se

desarrolla cada institucion.

Se puede pues, proponer y entender para este estudio, la calidad educativa como un estado
de excelencia de todos los procesos académico-administrativos que un programa 0 una
institucion lleva a cabo, como una cualidad especial. Es el conjunto de caracteristicas o
atributos que hacen 6ptimo su quehacer académico, aquel que forma sujetos integros, criticos
y reflexivos de una realidad local, nacional e internacional, aquel quehacer que forma tanto
en el hacer como en el ser. Asi mismo, la calidad educativa se encuentra ligada a la

pertinencia social, al cumplimiento de las funciones y objetivos de un programa.

Es asi que, para este trabajo investigativo, en relacion con el anélisis de resultados, la calidad
educativa podria situarse desde una perspectiva sociocultural, toda vez que esta invita a mirar

mas alla de lo evidente, a situar las acciones humanas en su contexto historico, y a examinar
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las condiciones que llevan a la produccion de conocimientos. (Rodriguez, 2010). Ademas, la
mirada historicocultural reconoce que la calidad tiene sus bases en una vision gerencial, con
un gran impacto en los discursos educativos, sin embargo, es necesario construir y producir
significados alternos como, los propuestos por (Rojas, 2000) con el pensamiento reflexivo y
critico y (Rodriguez, 2009b) con la pedagogia critica, las cuales podrian constituirse en

aspectos claves para su resignificacion.
6.8 Autorregulacion en clave de la autoevaluacion con fines a la acreditacion

Las exigencias del Estado Colombiano y su Ministerio de Educacion Nacional, la
globalizacion y las nuevas tecnologias de la informacion, estan exigiendo que las
instituciones de educacién superior planteen alternativas que contribuyan a la solucion de
problematicas que actualmente se viven como es la calidad de la educacion superior y la poca
financiacion por las que las estas se encuentran atravesando actualmente. De ahi, la necesidad
de que las universidades publicas generen procesos de autoevaluacion y autorregulacion
consientes y permanentes (Kells, 1997), que les permita adelantarse a las posibles
regulaciones del gobierno y a los nuevos cambios que exige la sociedad actual y a su vez,

que les permitan obtener la acreditacion de alta calidad.

Es importante entonces, reflexionar sobre la forma mediante la cual las universidades han
transformado los mecanismos de evaluacion externa por mecanismos de autorregulacion de
sus programas con el objetivo de garantizar la calidad, ademas de un mejoramiento continuo.
Es asi, que se debe retomar, grosso modo, el concepto de evaluacion para asi llegar a
comprender el concepto de autorregulacion, ya que estos estan estrechamente relacionados

entre sf.

Como se expreso anteriormente®, y a modo introductorio, se puede entender por evaluacion,
a nivel general, como un proceso sistémico donde se obtiene informacion y se hace un juicio
de valor con el objetivo de tomar decisiones frente a los aspectos que deben mejorar. Algunos
autores como Scriven (1967), citado por Pineda (1993, p. 41) la definen como “un método

sistematico de obtener datos y estimar valor y méritos”; por su parte Stufflebeam (1971),

8 Esta idea se desarrolla con mas detalle desde la pagina 51 a la 54 del presente documento.
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citado igualmente por Pineda (1993, p 41), la define como “un proceso para identificar y

juzgar la eleccion de alternativas”

Ahora bien, es importante entender qué papel juega la autorregulacion en los procesos
anteriormente mencionados, ya que la evaluacion debe estar articulada a los procesos de
planeacion, organizacion, direccion y por supuesto, a los de autorregulacion; la evaluacion
corresponde a un proceso de reflexion, de critica y autocritica sobre el quehacer del programa

para alcanzar una cultura de calidad, para mejorar continuamente.

El término de autorregulacion es entendido entonces, como la capacidad que tienen los
programas académicos para autoevaluarse, hacer una mirada al interior de sus procesos y
practicas y utilizar los resultados para plantearse estrategias de mejoramiento continuo,
(Orozco, 2001, p. 63). Esta capacidad se traduce en una manera de ejecutar su autonomia, de
autogobernarse y autorregularse. Por lo tanto, la evaluacién debe estar ligada a los procesos

de autorregulacion de un programa académico.

Ademaés, haciendo énfasis en la autonomia universitaria, la Universidad debe ser capaz de
darse sus normas y revelar la facultad del autogobierno, la definicién de politicas internas, la
organizacion de sus propios recursos y la determinacion de su propdsito misional, en el marco
de un sistema normativo superior, (ASCUN, 2018), la cual, esta directamente relacionada
con la evaluacion y autorregulacion que las instituciones de educacion superior adopten en

el desarrollo de sus procesos.

Del mismo modo, desde la Ley 30 de 1992, por la cual se organiza el servicio publico de la
educacién superior, en el articulo 28 les da potestad a las instituciones de educacion superior

para garantizar su autonomia universitaria

La autonomia universitaria consagrada en la Constitucion Politica de Colombia y de
conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y
modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear,
organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores
formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos

correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA 1

Facultad de Educacion

Jig

correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el

cumplimiento de su mision social y de su funcién institucional

En palabras de (Villalta, 1998), la autorregulacion es “un concepto primordial directamente
relacionado con las aspiraciones y caracteristicas operativas de desarrollo de una institucion”,
la autorregulacion permite a las instituciones de educacién superior, en su autonomia
universitaria, entender que hay que gestionar y mejorar su desempefio para responder a los
cambios y retos que deben afrontar; asi mismo, analizar y comprender sus fortalezas,
debilidades y oportunidades para disefiar estrategias que le permita alcanzar sus propdsitos.
(p.108)

Ramirez (2007, p. 64) por su parte, precisa que la autorregulacion, es la expresion del
compromiso institucional con el mejoramiento de la calidad, haciendo que sean las propias
instituciones las que asuman internamente la responsabilidad sobre la evaluacion de la

calidad y la aplicacion de los ajustes necesarios.

La autorregulacion se refiere a la capacidad que tiene un sujeto o una institucion de regularse
a si misma bajo controles voluntarios, la autorregulacién tiene como proposito conocer las
fallas de las instituciones con el fin de mejorar los sistemas de direccién administrativos

presentes en ella. (Royero, 2002, p. 6).

La implementacion de este concepto permite conocer las falencias y debilidades de la
institucion o del programa académico con el objetivo de mejorar y gestionar los procesos
administrativos y académicos. Lo anterior, supone el compromiso de los miembros de la
comunidad académica, compromete a las directivas y miembros de la institucién, desde una
perspectiva politica, financiera y fundamentalmente académica, ademas, de integrar los
procesos de autoevaluacidn, planificacion y ejecucion para desarrollar una cultura de

mejoramiento continuo.

La autorregulacion no se trata de especificar estandares o descripciones contra los cuales
medir el desempefio. Se trata de asegurarse de que existan mecanismos, procedimientos y
procesos que permitan asegurar que la calidad deseada, como sea que se defina y se mida, es

efectivamente entregada (Gonzéalez, 1996, citado por Damken, 2011, p.53).



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA .

Facultad de Educacion

Jig

Se puede afirmar entonces, que la autorregulacion es el proceso mediante el cual un programa
0 institucion autogestiona sus procesos académicos y administrativos con el propdsito de

mejorar continuamente.

La autoevaluacion sin la participacion de pares externos que conlleve a la acreditacion o no,
se considera como un proceso de autorregulacion, toda vez que su resultado genera insumos
para que ella misma tome decisiones frente a los resultados encontrados. En si, la
autorregulacion es el conjunto de acciones que un programa o institucion ejecutan como
consecuencia de la autoevaluacion, lo cual incide positivamente en la mejora de la calidad de

los procesos académicos.

En sintesis, se podria decir que las instituciones de educacion superior, partiendo de la
autonomia y responsabilidad universitaria deben comprometerse con los procesos de
autoevaluacion y autorregulacion, cuya finalidad es el mejoramiento de todos los procesos
que se llevan a cabo al interior de esta, reduciendo, por ende, que la acreditacion se vea

solamente como un acto de reconocimiento publico.

Los procesos de autorregulacion en una institucion de educacién superior, deben ser la via
para trabajar en pro de la calidad educativa, por lo tanto, se tendra que disefiar y ejecutar
estrategias, orientaciones y principios que orienten las acciones en cada proceso, para ello,
es necesario el compromiso de toda la comunidad universitaria, apoyarse en sistemas de

informacion adecuados, entre otros.

Es asi, que los programas o instituciones de educacion superior que adoptan una cultura de
autoevaluacion y autorregulacion a conciencia, que permita revisar y reflexionar su quehacer
en los procesos educativos, pueden tomar decisiones y disefiar estrategias que redunden en

el mejoramiento continuo de sus procesos.
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7. METODOLOGIA: CAMINOS Y ESTRATEGIAS

Esta investigacion es de tipo cualitativo, la cual es usada principalmente en las ciencias
sociales y humanas. Esta metodologia se desarrolla bajo situaciones naturales y cotidianas,
es decir, desde el estudio de situaciones que acontecen en el diario vivir de la comunidad
educativa. Y en relacion a ella, Martinez (2008) plantea que ella misma “(...) trata de
identificar la naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da
razon plena de su comportamiento y manifestaciones” (p. 128). Por medio de la metodologia

cualitativa, se quiere comprender e interpretar las conductas del grupo.

Y es precisamente por lo que la metodologia cualitativa posibilita pensar en el contexto social
en la que se da la interaccion de los actores, su modo cotidiano de vida, con el objetivo de
tener un acercamiento y un conocimiento mas a fondo de la dindmica social de la poblacion
en estudio, por lo que se optd por este tipo de investigacion para el problema de esta
investigacion, toda vez que los procesos de autoevaluacion que se llevan a cabo en los
programas de la Universidad de Antioquia se hacen con la participacion y la interaccion de
toda la comunidad académica y en un contexto determinado. Asi mismo, el disefio y
ejecucion del curriculo es un proceso democratico y participativo y contextualizado a las

realidades de los implicados.

Ahora bien, cabe aclarar que el enfoque de este estudio es hermenéutico, el cual “deriva del
término griego hermgneuin (interpretar) y significa, en su sentido originario, teoria de la
interpretacion” Planella (2005), con este se pretende describir, explicar, analizar e interpretar

las relaciones existentes entre un hecho y el contexto en el cual acontece.

Teniendo claro, que el enfoque hermeneutico como reflexion sobre la interpretacion adoptada
como via del comprender los fendmenos sociales, describiendo la realidad y cotidianidad y
gue su naturaleza es interpretativa, toda vez que sintetiza y dilucida el significado y los
hechos que suceden en una sociedad en particular, es menester resaltar la importancia que
este enfoque tuvo para la investigacion. Por un lado, facilito el analisis e interpretacion de
las concepciones de los profesores sobre la materializacion del curriculo y como éste puede
transformarse, modificarse o cambiarse a raiz de los procesos de autoevaluacion que se llevan

a cabo al interior de los programas académicos. Lo anterior, apoyado en el postulado que la
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hermenéutica tiene estrecha relacion con la temporalidad, toda vez que “hace referencia a la
presencia del sujeto en la historia” (Planella, 2005, p. 7), y es precisamente como se debe
concebir los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, como procesos historicos, como
una trayectoria que mirada en retrospectiva, es ejecutada por sujetos que construyen su propia
realidad, sujetos que reflexionan sobre la comprension de los fendmenos sociales y de su
entorno para asi proponer cambios que contribuyan a cualificar los procesos de ensefianza y
aprendizaje. La tarea pues, del enfoque hermenéutico es observar, comprender, interpretar y

describir una realidad.

Lo otro, dado que el interés de esta investigacion es interpretar las realidades y cotidianidades
de los programas académicos para poder visualizar la gestion que hacen al curriculo y su
materializacion, toda vez que “la hermenéutica nos debe servir para acercarnos a textos y a
autores y para poder comprender aquello que nos dicen. A través de la hermenéutica llegamos

a una mejor comprension de las preguntas que nos hemos planteado’ (Planella, 2005, p.7).
7.1 Estrategia de investigacion: estudio de caso colectivo

Se dice estrategia de investigacion en el sentido propuesto por la profesora Maria Eumelia

Galeano, quien expresa que las estrategias de investigacion

...se conciben como modelos o patrones de procedimiento tedrico y metodologico, en
los cuales se han cristalizado usos especificos de investigadores y estudiosos de la
investigacion social cualitativa. Una estrategia de investigacion social combina métodos
y técnicas, genera o0 recoge informacién de fuentes variadas, confronta y valida,
mediante distintos procedimientos, resultados obtenidos por diversas vias y produce una

comprension del tema que investiga. (Galeano, 2012. p, 19)

Se empled la estrategia de estudio de caso, el cual tiene como uno de los mayores
representantes a Robert E. Stake (1998); quien la define como “el estudio de la particularidad
y de la complejidad de caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes” (p.11). Desde esta mirada, la investigacion con estudio de caso no posee
pretensiones de universalidad, es decir, no tiene como objetivo la comprensién de otros casos,
lo cual para este trabajo investigativo cobra importancia, toda vez que se pretendid

comprender las particularidades y especificidades de cada programa académico inmerso en
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este estudio para asi comprender los cambios en el curriculo a razén de los procesos de

autoevaluacioén con fines de acreditacion

Es preciso resaltar que el estudio de caso presenta algunas implicaciones importantes y que
puede dar fuerza a la investigacion como es el hecho de permitir al investigador atender
aquello que le parece importante de tener en cuenta. En este sentido, el estudio de caso es
pertinente para esta investigacion toda vez que los procesos de autoevaluacion sugeridos por
el CNA, (2013) estadn conformados por varios aspectos (definidos como factores en los
Lineamientos del CNA), tales como bienestar, infraestructura, investigacion, procesos
académicos, entre otros, lo cual esta estrategia permite centrarse en aquellos que considere
pertinentes para la investigacion, que para el caso de esta investigacion, nos enfocamos en el

factor 4, denominado procesos académicos.

Se eligio entonces, emplear la estrategia del estudio de caso, ya que como se menciond
anteriormente, esta es una de las herramientas en las ciencias sociales para responder
preguntas de tipo “por qué” o “como”. Lo anterior toma relevancia en esta propuesta
investigativa, ya que se pretende analizar las contribuciones de los procesos de
autoevaluacion con fines de acreditacion, al curriculo preactivo y a la gestion curricular de
programas de pregrado de la Universidad de Antioquia, para el aporte a la reflexién curricular
sobre el mejoramiento de la calidad de la educacion superior. Es decir, el estudio de caso
permitira identificar aquellos cambios que se han realizado en las unidades académicas, fruto
de los resultados de los procesos de autoevaluacion, de las sugerencias y observaciones de
los pares académicos y de la implementacion de los planes de mejoramiento y

mantenimiento.

Especificamente, se utilizo el estudio de caso colectivo, el cual se utiliza “cuando se estudian
varios casos para hacer una interpretacion colectiva del tema o la pregunta” (Stake, 1995,
citado por Simons, 2011, p. 42). En este sentido, se busca establecer regularidades y
particularidades en una poblacion, que, para el caso de esta investigacion, obedecen a dos
programas por area de conocimiento (Ciencias Exactas, Ciencias Sociales y Salud), para un
total de seis programas académicos. Con este estudio de casos colectivo se apunt6 a cumplir
con el objetivo general, a saber, analizar las contribuciones de los procesos de autoevaluacién

con fines de acreditacion, al curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de
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pregrado de la Universidad de Antioquia para el aporte a la reflexion curricular sobre el

mejoramiento de la calidad de la educacién superior.

Los casos seleccionados obedecen a aspectos particulares de los programas que hacen
interesante ser objeto de estudio. Inicialmente, para determinar cuéles programas serian
estudiados, se tomd como referencia la Resolucion Rectoral de la Universidad de Antioquia
numero 1188 del 21 de diciembre de 1990, por la cual se determina la composicion de las

areas de investigacion de la Universidad de Antioguia.

En esta Resolucion se clasifican las areas de investigacion por Facultades, Escuelas,
Institutos y Corporaciones y en este sentido, se clasificaron tres areas, a saber, Ciencias
Sociales y Humanas, Ciencias Exactas y Naturales, Economia, Ingenieria y Tecnologia y
Ciencias de la Salud, tal como se aprecia en la tabla 2. Ahora bien, para seleccionar los
programas académicos de cada area se tuvo en cuenta que el programa se encuentre
acreditado entre los afios 2011 y 2016 y que como minimo el programa tenga dos procesos

de autoevaluacion.

Con lo anterior, entre los programas que cumplen con las condiciones descritas se eligieron

los siguientes:

Tabla 2 Programas elegidos por areas de conocimiento

Area Programas elegidos

o . -Lic en Ed. Bésica con énfasis Ciencias Naturales
Ciencias Sociales y Humanas

-Historia
Ciencias Exactas y Naturales, [-Contaduria Publica
Economia, Ingenieria y Tecnologia -Ingenieria Electronica
o Instrumentacién Quirdrgica
Ciencias de la Salud . Q g
Enfermeria

Fuente: Elaboracion propia

Cada caso tiene sus particularidades y especificidades que dieron lugar a ser escogidos entre
los 42 programas que, en su momento, cumplen con los pardmetros establecidos en esta
investigacion, esto es, que tengan acreditacion vigente y que como minimo hayan realizado
dos procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion. En el caso de los programas del

area de la Ciencias Sociales Humana, se seleccionaron por el interés particular sobre estos,
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ademas de los proyectos que desde alli se adelantan; para el area de las Ciencias Exactas y
Naturales, Economia, Ingenieria y Tecnologia, los programas fueron seleccionados por su
estructura curricular y los del area de las Ciencias de la Salud, por su impacto con el sector

externo.
7.2 Recoleccién de informacién

Para la recoleccion de datos en la investigacion se emplearon técnicas que estuvieran acorde
con la estrategia investigativa y facilite el analisis de la informacion arrojada. Entendiendo
por su puesto con Galeano (2012) a las técnicas como el “Conjunto de herramientas para

recoger, generar y analizar informacion” (p. 20).

Una de las técnicas utilizadas fue la entrevista, esta se puede definir como la conversacion
interpersonal entre el investigador y el sujeto de estudio con la finalidad de obtener respuestas
verbales. “La entrevista puede definirse como una conversacion cara a cara, que tiene como
finalidad conocer en detalle lo que piensa o siente una persona con respecto a un tema o
situacion en particular” (Maccoby y Maccoby, 1954, citado por Bonilla y Rodriguez, 1997),

los cuales son el soporte fundamental para el trabajo investigativo.

Para la realizacion de esta investigacion, se aplicd la entrevista semiestructurada con una
guia, a las docentes y directivos de programa, (ver anexo 1), en la cual se pretendio cumplir
con uno de los objetivos especificos, a saber, identificar aspectos particulares del proceso de
autoevaluacion, que contribuyen a la cualificacion de la gestion curricular de los programas

acreditados de pregrado de la Universidad de Antioquia.

Para la validacion de las preguntas que contenia la entrevista, se escogio una profesora de
uno de los programas al azar para la aplicacion de la entrevista. Este ejercicio permitié
calcular la duracidn de la entrevista, revisar la pertinencia de cada pregunta y la necesidad de

incluir nuevas preguntas a la entrevista.

Adicionalmente, se realizé una validacion del cuestionario con un experto, donde se analizé
cada pregunta, como se formulaba y si era pertinente o no, segun el tipo y el objeto de estudio.
Posterior a los ajustes sugeridos, se procedio a la aplicacion de la entrevista a todos los

participantes.
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También se tuvo planeado realizar como técnica de recoleccion de informacion el grupo
focal, el cual pudiese entenderse como semejante a la entrevista individual, sin embargo, el
entrevistado no es un individuo, sino un grupo de cinco o seis personas, seleccionadas por
ser representativas de algun grupo. Hamui y Varela (2013), definen el grupo focal, como un
espacio de opinion para captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando auto
explicaciones para obtener datos cualitativos. Lamentablemente, esta técnica no se pudo
llevar a cabo, toda vez, que no fue posible pactar una fecha y hora donde la mayoria pudiera
participar. Lo anterior, por la variedad de funciones que tienen los participantes (decanos,

jefes de programa, profesores de medio tiempo, profesores con pasantias en otros paises).

Ademas, también se realiz6 la revision o investigacion documental (Galeano, 2012), la cual
también se puede definir como “aquella que se basa en la obtencion y analisis de datos
provenientes de materiales impresos u otros tipos de documentos” (Arias, 2006, p.49),
permitiendo hacerse una idea del desarrollo y las caracteristicas de los procesos,
particularmente de los procesos que desarrollan los programas académicos para la gestion y

ejecucion del curriculo.

Esta técnica de recoleccion de datos estuvo apoyada en el analisis cualitativo de datos
(Simons, 2011) como técnica de andlisis, utilizando el fichaje, el subrayado, los cuadros
resumen, las hojas de célculo, las notas de referencias bibliogréficas, entre otros, como
formas técnicas para obtener informacién, por medio de la revision de los documentos
relacionados con el objeto de estudio, asi como también el resultado de las preguntas dirigidas

a los directivos y profesores de los programas que conforman la poblacion.

7.3 Caracterizacion de institucion de educacién superior indagada: la Universidad de

Antioquia

El contexto de esta investigacion esta enmarcado en la Universidad de Antioquia, toda vez
que el investigador esta inmerso en los procesos académicos y administrativos que desde esta
institucion se tejen. Es asi, como surge la inquietud por indagar sobre la relacién y la
incidencia de los procesos de autoevaluacion en el curriculo y la gestién curricular en los

programas de pregrado. Por consiguiente, se pretende realizar una breve caracterizacion de
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la Universidad, colocando énfasis en el estado de las autoevaluaciones y acreditaciones de

los programas de pregrado.

La Universidad de Antioquia, institucion de educacion superior, fue fundada en 1803, como
un colegio de Franciscanos, constituida como un proyecto de la region antioquefia que busca,
a través del desarrollo cientifico, aportar en el camino hacia la construccion de un pais
moderno, democratico y pluralista, es reconocida como una de las mejores universidades del

pais.

Histéricamente, la Universidad ha recibido varios nombres, entre ellos Colegio Académico,
Colegio Provincial de Medellin, Colegio del Estado, Colegio Central de la Universidad,
Colegio de Zea, Universidad Técnica de Antioquia y, actualmente, Universidad de

Antioquia.

La Universidad de Antioguia es una institucion estatal del orden departamental, que
desarrolla el servicio publico de la educacion superior, creada por la Ley 71 del 4 de
diciembre de 1878 del Estado Soberano de Antioquia. Su Personeria Juridica deriva de la
Ley 153 de 1887. (Estatuto General, Acuerdo Superior 1 de 1994).

La Universidad de Antioquia es un ente universitario autbnomo con régimen especial, regida
por las disposiciones del Ministerio de Educacién Nacional en lo concerniente a las politicas
del sector educativo. La Universidad se rige por la Constitucion Politica de Colombia de
1991, por la Ley 30 de 1992, por régimen especial, y por las normas internas establecidas en

ejercicio de su autonomia.

La funcién misional de la Universidad de Antioquia, por su caracter transformador, influye
en todos los sectores sociales mediante la investigacion que tiene como objetivo “la
generacion y comprobacion de conocimientos, orientados al desarrollo de la ciencia, de los
saberes y de la técnica, y la produccion y adaptacidon de tecnologia, para la busqueda de

soluciones a los problemas de la region y del pais™, la docencia que permite la formacion en

4 Tomado de http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/quienes-
somos/contenido/asmenulateral/funciones-misionales/
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el campo disciplinar y profesional de los estudiantes y la extension materializada en la

relacion de la Universidad con la sociedad.

Los principios generales de la Universidad de Antioquia son Igualdad, Responsabilidad
Social, Autonomia, Universalidad, Libertad de Céatedra y de Aprendizaje, Normatividad,
Convivencia, Excelencia Académica, Interdisciplinariedad, Autoevaluacion, Cooperacion
Interinstitucional, Participacion, Asociacion, Derecho Universitario de Peticion, Debido
Proceso, Planeacion, Descentralizacion, Regionalizacion, Realidad Econdmica vy

Administrativa y, Prevalencia de los Principios.

La Universidad de Antioquia cuenta con su campus principal “Ciudad Universitaria” ubicada
en Medellin, ademas, de la Ciudadela Robledo, Areas de la Salud, Edificio San Ignacio-
Paraninfo, Sede de Investigacion Universitaria-SIU, Antiguo edifico de la Facultad de
Derecho, Edificio Antioquia, Edificio de Extension y la sede se Posgrados. También cuenta
con sedes y seccionales en varias de las regiones del departamento de Antioquia, entre las
que podriamos mencionar, Oriente, Uraba, Magdalena Medio, Nordeste, Norte, Occidente,

Suroeste y Bajo Cauca.

La Universidad esta integrada por 26 unidades académicas, distribuidas en 14 facultades, 4

Escuelas, 4 Institutos y 3 corporaciones que ofrecen programas de pregrado y posgrados.

A febrero de 2018, la Universidad contaba con 79 programas de pregrado: técnicos,
tecnoldgicos y profesionales, en la sede de Medellin. 74 son acreditables, es decir, cumplen
con las condiciones minimas para iniciar el proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion. De estos 42, tienen acreditacion vigente, 15 se encuentran radicados en el
Consejo Nacional de Acreditacion - CNA, de los cuales 3 son para acreditacion inicial y 12
para renovacion de la acreditacion. Ademas 30 programas de pregrado se encuentran en
proceso de autoevaluacion de los cuelas 16 son para renovacion y 14 para acreditacion inicial

entre estos se encuentran 2 de metodologia virtual y 4 de regiones.

La Universidad fue la primera institucion publica que recibié Acreditacion de Alta Calidad

en el afio 2003. El Ministerio de Educacion Nacional, bajo la resolucion 16516 del 14 de
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diciembre de 2012, le confirio a la Universidad la renovacion de su acreditacion institucional

por el maximo periodo posible, 10 afios.
7.4 Objetos y sujetos de estudio

Ahora bien, referido el tipo de investigacion, el enfoque, la estrategia, las técnicas y el lugar
donde se desarrolla la investigacion, es necesario plantear de manera concreta los objetos y
sujetos hacia los que de manera particular se dirigio la mirada en la investigacion,
entendiendo por supuesto que al hablar de los sujetos, se refiere concretamente a los
participantes del estudio, quienes de manera voluntaria manifestaron su interés en compartir
sus conocimientos y apreciaciones sobre los diferentes cuestionamientos que se les fueron

colocando en consideracion.

Asi, los objetos de estudio de esta investigacion tuvieron que ver directamente con una serie
de objetos curriculares que materializan las disposiciones académicas de los diferentes
programas Yy de la misma Universidad, entendiendo por su puesto por objeto curricular los
documentos donde se cristaliza el curriculo (Galeano J, 2009). Asi, dichos objetos
curriculares seleccionados para nuestro estudio, estan representados en documentos
institucionales como planes de estudio, normativa, informes de autoevaluacién, informes de
pares académicos y resoluciones de acreditacion, tal como se observa en la tabla 3, estos
constituyen un valioso aporte a la investigacion; asi mismo, pretende dar cuenta de uno de
los objetivos especificos, determinando qué efectos tienen los procesos de autoevaluacion,
en la reformulacion del curriculo preactivo en los programas acreditados de pregrado de la

Universidad de Antioquia.

® Datos tomados del informe: Universidad de Antioquia: Gestién y Resultados sociales 2015, en linea
https://es.scribd.com/doc/308870239/Balance-Unidades-Admon
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Tabla 3 Etapas, objetos y agentes del curriculo (proceso curricular)

Fuente: reelaborado de las Orientaciones para la gestion de las innovaciones curriculares en la Universidad®

ETAPAS DEL
CURRICcULO

OBJETOS CURRICULARES

AGENTES DEL
CURRICULO

Curriculo

Texto con las
disposiciones
legales,

Decretos, leyes,
circulares
ministeriales,

Presidente,
Ministro de

ajuste e
interpretacioén las

prescrito lineamientos politica Educacién
Acuerdos Consejo
Superiores y Superior,
Configuracion, académicos, Consejo

informe de
autoevaluacioéon,

Académico,
Consejos de

Curriculo en
accioén

Programacion
curricular en el aula

Curriculo prescripciones planes de Unidades
moldeado curriculares estudios académicas
Comité de

Programa de
cursos, guia y
planeacién del
docente

carrera, comité
de curriculo,
jefes de dpto,
coord. de
programas,
docentes

La tabla 3 explica las diferentes etapas por las que el curriculo pasa, desde su disefio hasta la
ejecucion de este; ademas, cada etapa tiene unos objetos y agentes curriculares. Para el caso
de esta investigacion, se centro en el curriculo prescrito, por ello, para la revision documental

se tuvo en cuenta textos con las disposiciones legales y lineamientos como los informes de

autoevaluacion y las recomendaciones de los pares académicos.

Ademas, de manera especifica, se puede referir que los objetos entonces seleccionados para

la respectiva indagacién son:

Tabla 4 Objetos de estudio por programa académico

ANO DE
PROGRAMA OBJETO DE ESTUDIO ELABORACION
s A & B Informe de autoevaluacion 2015
con énfasis Ciencias Naturales Planes de _estudl_o 2017
y Ed. Ambiental. Planes de mejoramiento 2015
Informe de pares 2015
Historia Informe de autoevaluacion 2014

® Cuervo, E; Uribe, J; Yepes, S; Gutiérrez, M; Ramirez, N; Gdmez, J. y Hurtado, A. (2016).
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Planes de estudio 2016
Planes de mejoramiento 2014
Informe de pares 2014
Informe de autoevaluacion 2013
i 2009
Contaduria Publica Flanes desestudia
Planes de mejoramiento 2013
Informe de pares 2014
Informe de autoevaluacion 2015
. - Planes de estudio 2017
Ingenieria Electrénica - -
Planes de mejoramiento 2015
Informe de pares 2015
Informe de autoevaluacion 2014
., el Planes de estudio 2010
Instrumentacion Quirdrgica - -
Planes de mejoramiento 2015
Informe de pares 2015
Informe de autoevaluacion 2015
. Planes de estudio 2009
Enfermeria
Planes de mejoramiento 2015
Informe de pares 2015

Fuente: Elaboracion propia
7.5 Participantes

Los participantes o la poblacion, la cual Balestrini (1997) la describe como “un conjunto
finito o infinito de personas, cosas 0 elementos que presentan caracteristicas comunes y para
el cual serdn validadas las conclusiones obtenidas en la investigacion” (p. 137), esta
conformada por los profesores y directivos, que hicieron parte del comité de autoevaluacion
de los 6 programas acreditados de pregrado ofrecidos en la ciudad de Medellin descritos
anteriormente, ademas, algunos miembros del CNA y expertos del tema como pares

académicos.

Los participantes en esta investigacion son importantes ya que tomando en cuenta la
concepcién del curriculo que se adoptd para esta investigacion, a saber, curriculo como
proceso, donde su construccion es democratica, colectiva, critica y reflexiva, cobran
relevancia los sujetos que hacen parte de este. Es asi, que la participacion de los profesores

y directivos implicados en el proceso de autoevaluacién con fines de acreditacion, cobran
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especial relevancia para esta investigacion, toda vez que son ellos los que desarrollan y

materializan el curriculo.

De manera especifica, podemos referir que los participantes de la presente investigacion son:

Tabla 5 Participantes de la investigacion

N° Cargo

Facultad/Dpto

Programa

1 | Docente tiempo completo

Educacion
Departamento de las

Ciencias y las Artes

Lic. en Educacién basica
con énfasis en Ciencias

Naturales

2 | Coordinador del programa

Facultad de Educacion.

Departamento de las

Lic. en Educacion basica

con énfasis en Ciencias

Ciencias y las Artes Naturales
3 | Docente tiempo completo | Facultad de Ciencias | Historia
Sociales y Humanas.
Departamento de Historia
4 | Jefe de Dpto. de Historia | Facultad de Ciencias | Historia

Sociales y Humanas.

Departamento de Historia

5 | Docente de

completo

tiempo

Facultad de Ciencias
Econdmicas.

Departamento de Ciencias

Contaduria Pablica

Contables
6 | Jefe de Dpto. de Ciencias | Facultad de Ciencias | Contaduria Pablica
Contables Econdmicas.

Departamento de Ciencias

Contables

7 | Docente de

completo

tiempo

Facultad de Ingenieria Dpto.
de Ingenieria Electronica y

Telecomunicaciones

Ingenieria Electronica
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8 | Jefe de Dpto. de Ingenieria | Facultad de Ingenieria Dpto. | Ingenieria Electronica
Electrénica y | de Ingenieria Electrdnica y
Telecomunicaciones Telecomunicaciones

9 | Docente de  tiempo | Facultad de Medicina. Instrumentacion
completo Quirdrgica

10 | Jefe de programa Facultad de Medicina. Instrumentacion

Quirdrgica

11 | Docente  de  tiempo | Facultad de Enfermeria. Enfermeria
completo

12 | Docente  de  tiempo | Facultad de Enfermeria. Enfermeria
completo

13 | Coordinadora Vicerrectoria de Docencia No aplica
Aseguramiento  de la
Calidad

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las consideraciones éticas de esta investigacion, es preciso sefialar, inicialmente,
que el interés por el objeto de estudio, curriculo y autoevaluacion, surge por el acercamiento
y participacion que laboralmente se tiene con estos procesos en la Vicerrectoria de Docencia
de la Universidad de Antioquia, es asi, que se considerd interesante investigar sobre los
cambios en el curriculo a razén de los procesos de autoevaluacion. Posteriormente, con la
revision de literatura, corroboré que estos temas han sido poco explorados en la Universidad

de Antioquia, lo que agregaba valor a la investigacion.

Al momento de la realizacion del trabajo de campo, los participantes de investigacion fueron
contactados para solicitarles cita para la entrevista individual, teniendo en cuenta la
flexibilidad de horarios y espacios, toda vez, que todos ellos son profesores y algunos
directivos, que, en su mayoria, realizan maltiples tareas diariamente. En el encuentro, se les
inform6 el objetivo de la investigacién, el por qué se escogié el programa, que la
participacion era voluntaria y podian retirarse en cualquier momento y que tanto el programa
como los participantes se les guardaria la identidad; posterior a ello, se hizo firmar a cada

uno el consentimiento informado. Asi mismo, se solicitd autorizacion a cada programa,




. UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion

86

algunos a los jefes o coordinadores y otros al consejo de facultad, para revisar el Gltimo
informe de autoevaluacidn, los planes de mejoramiento y mantenimiento y los comentarios

de los pares académicos.

Para la socializacion de los resultados, se quedd con el compromiso de hacer la presentacion
a cada consejo de facultad, enfatizando los hallazgos en cada programa y compartiendo los

elementos para la propuesta sobre autorregulacion
7.6 Andlisis de la informacion

Una vez recolectada la informacion, la técnica que se utilizara para la sistematizacion y
analisis, es por medio de categorizacion inductiva y codificacion, tal como se muestra en la
tabla 6 que segun (Bonilla y Rodriguez, 1997), “esta es el ejercicio de inmersion progresiva
en la informacion escrita, la cual comienza con un fraccionamiento del universo de analisis
en subconjuntos de datos ordenados por temas, para luego recomponerlo inductivamente en

categorias” (p.251).

Tabla 6 Extracto parte de la tabla codificacion de categorias y subcategorias

CATEGORIA

PREGUNTA/ CODIGO Y SUB-CODIGO
TEMA
4. cambiosen | 4.1 4.1.1 flexibilidad 41.11 4.3 4.3.1inglés 4.4 planes de 4.5 dificultades
el curriculo comFonente Electivas Cursos 4.3.2 reconocimient | @studio
curricular FRE) o de erédito
interdisciplinarieda 4.3.3 trabajo de
¢ 4112 grado
movilidad 4.3.4 eliminacion o
4.1.3 integralidad modificacién de
teri
4.1.4 practicas materias
Curriculo
4.1.5
transversalidad
5. flexibilidad 5.1 electivas | 5.2 Opciones de 5.3 Movilidad | 5.4 Prey
formacion correquisitos
6. nivel de 6.1 poco 6.1.1 existen Prey | 6.2 buena 6.2.1 6.3 desconocimiento | 6.3.1 flexibilidad en
flexibilidad del | flexible correquisitos flexibilidad electivas del concepto el aula
programa 6.2.2
Eliminacién 6.3.2 evasién de la
de prey pregunta
correquisitos
6.1.2 no hay 6.2.3
electivas movilidad

Fuente: elaboracidn propia
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Las categorias fueron extraidas de los datos proporcionados en la aplicacion de las técnicas
de recoleccion de informacion disefiadas, las cuales se clasificaron, registraron y tabularon
para su posterior analisis e interpretacion, esto con el prop6sito de analizar las contribuciones
de los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion, al curriculo preactivo y a la
gestion curricular de programas de pregrado de la Universidad de Antioquia, para el aporte

a la reflexion curricular sobre el mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

Para ello, se empled una ficha de analisis de la informacion (ver anexo 2), con la cual se
facilito el manejo y codificacion de los datos obtenidos, ademas, se pudo dar cumplimiento
a uno de los objetivos especificos en el cual se pretendié determinar qué efectos tienen los
procesos de autoevaluacion, en la reformulacion del curriculo en los programas acreditados

de la Universidad de Antioquia.
A continuacion, a modo de resumen, se presenta el esquema de la metodologia.

Figura 1 Resumen de la metodologia

Paradigma ‘
Cualitativo
| - [ p l iy |
Enfoque Estrategia Técnicas ‘ Participantes
| [ S R '
Hermenéutico Estudio de Entrevistas Profesores
: U] e Directivos
Interpretativo caso multiple Revision doc. Par CNA

Fuente: elaboracion propia



. UNIVERSIDAD
+ DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion

Figura 2 Técnicas e instrumentos en la investigacion

(=]

Fuente: Elaboracion propia
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8. PRESENTACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

Es de recordar que el objetivo general de esta investigacion tiene que ver con analizar las
contribuciones de los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion, al curriculo
preactivo y a la gestion curricular de programas de pregrado de la Universidad de Antioquia,
para el aporte a la reflexion curricular sobre el mejoramiento de la calidad de la educacion
superior. Asi, con los datos obtenidos en la aplicacion de las técnicas y la sistematizacion de
estos; el andlisis de la informacion recolectada se realizd por medio de categorizacion
inductiva y codificacion, que segin Bonilla y Rodriguez (1997, p. 251), “esta es el ejercicio
de inmersion progresiva en la informacion escrita, la cual comienza con un fraccionamiento
del universo de analisis en subconjuntos de datos ordenados por temas, para luego

recomponerlo inductivamente en categorias”.

De esta manera, los asuntos que surgieron del andlisis de la informacion, a partir de la
triangulacion de los datos proporcionados por los participantes en las entrevistas y la revision
documental fueron: de la autoevaluacion a la mejora: efectos y defectos; el curriculo: camino
para alcanzar la calidad de la educacion, aciertos y desaciertos de la gestion curricular en la
UdeA vy autorregulacion. Esto es, el resultado que emergid luego de agrupar las categorias

que, para efectos de este estudio, se denominaron unidades de sentido.
8.1 De la autoevaluacién a la mejora: efectos y defectos

Es importante resaltar inicialmente, que uno de los objetivos de la autoevaluacion es mejorar
la calidad de todos los procesos que se llevan a cabo en una institucién, (CNA, 2013, p. 12)
esto es, mejorar los ejes misionales de docencia, investigacion y extension, es asi, que la
Universidad de Antioguia segun el esquema de informe de autoevaluacién de Vicerrectoria
de Docencia, (2017), tiene como objetivos de la autoevaluacion: Generar un espacio de
reflexion interna sobre la situacion actual del programa, identificando sus fortalezas y
debilidades a partir de directrices y criterios de calidad institucionales y del CNA y con base
en referentes internos y externos establecidos por el programa. Proponer acciones de mejora
y/0 ajustes para garantizar un proceso de mejoramiento del programa. Promover y fortalecer

la cultura de la autoevaluacion y mejoramiento continuo del programa.
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Ademas, cabe resaltar que la Universidad de Antioquia, segun se detalla en los documentos
observados, tiene en cuenta y adopta los lineamientos y condiciones definidas por el Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA); para ello, disefié en el afio 2013, una guia metodoldgica
para la autoevaluacion con miras a la acreditacion de los programas de pregrado, que da
cuenta de las condiciones y requisitos necesarios para que un programa académico adelante

SU Proceso.

En la figura 3 se presenta los pasos que se sugieren en el documento “Guia metodologica
para la autoevaluacién con miras a la acreditacion de los programas de pregrado”. En este
texto se explica concretamente qué se debe hacer en cada paso, ademas, se desarrollan
algunos aspectos puntuales, como la ponderacion, donde es adoptada institucionalmente los
porcentajes de los factores, para que cada programa determine los porcentajes de las

caracteristicas.
Figura 3 Pasos sugeridos en la guia metodolégica de autoevaluacion.

Fa Y Fa Y Fa Y

- 6. Revisidn y 7. Construccion de
1. Conformacion i, .
o adaptacion del los indicadores e
del Comité de . . -
. x Manual de informacion
Autoevaluacion . .
Indicadores requerida
2. Conformacion de 5. Emision de
. 8. Plan de
la Comision de juicios y sistema de . .
e res s mejoramiento
Autoevaluacion calificacion

i | | H

Fa " F. o9 Fa Y

3. Elaboracion del

cronograma de 4, Ponderacion 9. Informe final
actividades

Elaboracién propia

Se sabe, por la revisién documental, que histéricamente en su momento, la Universidad de
Antioquia, delegd a la Vicerrectoria de Docencia (Acuerdo Superior 046 de 1995) para
orientar, coordinar y supervisar el sistema de gestion del aseguramiento de la calidad,

ademas, de gestionar los procesos de autoevaluacion con miras a la acreditacion, es asi que
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esta dependencia tiene como funcion acompariar, asesorar y definir parametros para que las
unidades académicas inicien el proceso. Ademas, se ha venido implementando diferentes
documentos y herramientas que coadyuvan a los programas académicos a presentar los

informes de autoevaluacion.

Por lo que se pudo observar e identificar en los distintos momentos de la recoleccion de la
informacién para el estudio, la coordinacion de Autoevaluacion y Acreditacion de la
Vicerrectoria de Docencia estd conformado por una coordinadora y cinco profesores que
hacen parte de diferentes unidades académicas, este equipo es responsable de acompafiar y
asesorar durante todo el proceso a los programas que se encuentren haciendo su
autoevaluacion con miras a la acreditacion, con tareas, tiempos y actividades asignadas por

la respectiva coordinadora, pero con ejecucion en las respectivas Unidades Académicas.

Por otro lado, se debe referir que en la busqueda de abarcar el analisis de los procesos de
autoevaluacion de los programas académicos estudiados, con el fin de determinar los posibles
efectos de este proceso, en cuanto a las transformaciones curriculares de los programas
acreditados de la Universidad de Antioquia, fueron surgiendo las siguientes sub-unidades de
sentido del analisis, aspectos que merecieron ser desarrolladas, a saber: los efectos de los
procesos de autoevaluacién en la reformulacién del curriculo en los programas acreditados
de pregrado de la Universidad de Antioquia; el plan de mejoramiento como oportunidad de
mejorar el curriculo de un programa académico; el comité de autoevaluacion: elemento clave
para un proceso con éxito y el factor 4 en el proceso de autoevaluacién como generador de

cambios curriculares. Veamos:

8.1.1 Efectos de los procesos de autoevaluacion en la reformulacion del curriculo

en los programas acreditados de pregrado de la Universidad de Antioquia.

Se podria afirmar desde la revisién documental realizada, que la autoevaluacion con fines de
acreditacion se ha convertido en los ultimos afios, en uno de los mecanismos que se emplean
en educacidn superior para establecer que las universidades y sus programas académicos sean

de calidad y puedan cumplir con las necesidades y demandas de la sociedad.
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Denotandose que, para muchos autores, la autoevaluacion es una revision, segun los criterios
del CNA, “rigurosa” de los contenidos y procesos que ofrece las instituciones y su impacto

en las sociedades, recordando al respecto a Dias, (2008), quien expresaba que:

La evaluacion universitaria es una actividad reciente en América Latina, con distintos
grados de avance y diferentes objetivos, la cual busca todavia consolidar sus modelos
frente a muchas dificultades de caracter técnico y politico. Por cierto, ella debe mucho a
la evaluacion del aprendizaje, que tiene mas tradicion en la historia de la educacién, en

razén de la importancia central que el aprendizaje tiene en el proceso educativo. (p. 14)

Y en consonancia, se puede reconocer que la autoevaluacion en la Universidad de Antioquia
empieza a estructurarse para dar respuesta a los retos planteados en la misma Ley 30 de 1992,
concretamente cuando en el afio 1994, la Universidad estudiada, expide el documento
nombrado como el Estatuto General, en el que el compromiso con el mejoramiento de la

calidad de la educacion se incluye como uno de sus principios fundamentales.

La autoevaluacion, la actualizacion cientifica y pedagogica, el mejoramiento continuo
de la calidad y la pertinencia social de los programas universitarios, son tareas
permanentes de la Universidad y parte del proceso de acreditacion. La Institucion acoge
y participa en el Sistema Nacional de Acreditacion. (Consejo Superior de la Universidad
de Antioquia, 1994, p.5)

Desde entonces, la Vicerrectoria de Docencia, como se mencion0 anteriormente, es la
dependencia académico administrativa, delegada para gestionar el sistema de aseguramiento
de la calidad, con el fin de promover la calidad académica, acompafiando a los programas
académicos en sus procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion y ajustando al

contexto de la Universidad, los lineamientos propuestos con el CNA, entre otros.

La comunidad académica de la UdeA, al parecer, empieza a tomar conciencia que la
autoevaluacion permite saber como se encuentran los procesos de un programa O una
institucion para poder proyectar su vision, mision y propésitos de formacion, que la
autoevaluacion es una mirada autocritica y reflexiva que se debe hacer a conciencia y no por

obligacion de obtener la acreditacién. A lo anterior, una de las personas entrevistadas (Prof
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1, prog 1)" manifesto que lo positivo de la autoevaluacion es lograr que este proceso sea parte
de la cotidianidad, que abandone la obligatoriedad y se convierta en una cultura que fomente

el mejoramiento continuo.

Aqui, la cultura de autoevaluacion al parecer cobra importancia, toda vez que con ella se
puede conllevar al cumplimiento de los requerimientos y condiciones de la calidad de los
programas académicos de una forma tranquila y cotidiana. Se materializa la creencia en los
investigados de que la calidad de los programas que se ofertan en las instituciones de
educacion superior es posible en la medida en que se conciba una cultura de autoevaluacion

y autorregulacién entre los miembros de la comunidad académica.

En este sentido, tal como lo expresé una de las agentes curriculares de uno de los programas

estudiados:

Cuando la autoevaluacion entra a ser parte de la cultura, de los universitarios, incluidos
estudiantes, profesores, personal administrativo, de servicios, directivos, egresados,
incluso la sociedad en general, cuando la autoevaluacion esta ahi presente en todas las

acciones, se llega al momento de entregar el informe y es muy facil. (Prof 1, prog 1)

Asi mismo, otra de las entrevistadas (Prof 2, prog 5) sefialo que “fener cultura de
autoevaluacion, permite organizar la casa, organizar el programa, permite pensar el
programa y permite que, de alguna manera, permee docentes, egresados, personal que
tenemos por fuera”. EXpresiones que dan a entender que para las entrevistadas, el hecho que
un programa se piense a traves de los procesos de autoevaluacion, permite realizar cambios
significativos en el curriculo, cambios que obedecen a opiniones de estudiantes, egresados y
profesores, pero, ademas, a las recomendaciones de los pares académicos® cuando evalGan el
programa; sin embargo, matizaban varias de las personas entrevistadas, que es importante
que estos cambios se den en los programas como producto de una mirada y reflexion interna

que permita revisar sus procesos académicos.

" En este capitulo se nombré a los profesores y directivos que hicieron parte de la investigacién como
entrevistados (prof x, prog x) o agentes curriculares (prof x, prog x)

8 El par académico es una persona experta, segun la naturaleza del programa, encargada por el CNA
para visitar, verificar las condiciones de calidad de un programa académico que esta pasando por la
etapa de evaluacion externay asi emitir un juicio que conlleva a la acreditacion o no de tal programa.
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Relatos que se observaron en concordancia con lo planteado por el Ministerio de Educacion

Nacional, cuando define la autoevaluacion como:

Un proceso de reflexion interna que llevan a cabo las Instituciones de Educacion
Superior, en el marco de su autonomia, que les permite identificar sus avances, retos y
aspectos por mejorar de sus procesos académicos, administrativos, logisticos y de
proyeccion con la comunidad. La autoevaluacion es en tltimas la forma objetiva como
la IES manifiestan su compromiso constante con el mejoramiento de la Calidad de la
Educacién Superior del pais y por tanto, con una oferta educativa pertinente con los
entornos sociales y naturales y coherente con sus finalidades y sus proyectos educativos

(Ministerio de Educacion Nacional, s.f., online).

Y fue reiterada esta postura en las personas entrevistadas, cuando se pudo ver que asi mismo,
otra profesora expresaba que la importancia de la autoevaluacion radica en que se va
generando una cultura de autoevaluacion “que es incluso propuesta por el mismo modelo del
CNA, nosotros hemos hablado de cultura contable en la formacion curricular, entonces es
también entender que hay que generar una cultura de hacer las cosas bien y con calidad, en
ese sentido yo creo que es vinculante y es importante el hecho de los procesos de

autoevaluacion” (Prof 1, prog 3)

Es asi, que la cultura de autoevaluacion, segun la bibliografia consultada, (Londofio y
Ramirez, 2012), puede permitir desarrollar acciones que conlleven al mejoramiento continuo,
la cual debe verse reflejada en el cumplimiento de los propdsitos de formacion. Logrando
esta cultura, la acreditacion pasa a ser un valor agregado. De este modo, la entrevistada (Prof
1, prog 5) opina que tener cultura de autoevaluacion, permite organizar la casa, organizar el
programa, permite pensar el programa y permite que, de alguna manera, permee docentes,

egresados, personal que se tiene por fuera.

Por otro lado, la autoevaluacion en voces de los entrevistados, permite que se conozcan e
identifiquen los procesos que se llevan a cabo al interior del programa y con ello realizar
planes y acciones que permitan fortalecer lo que se hace de forma correcta y mejorar aquellos

procesos que tienen falencias y debilidades.

Al respecto, la entrevistada (Prof 1, prog 3) manifiesta que la autoevaluacion tiene “la

posibilidad de conocer cdmo funciona el programa realmente, la posibilidad de tener
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informacion para poder subsanar las debilidades que se encuentran...y seguir fortaleciendo

el programa donde se requiera”

Lo anterior, en concordancia con lo planttado Romén (2011), quien afirma que la

autoevaluacién

Se constituye en un componente central del proceso de mejora que muestra su aporte y
utilidad al cumplir y desarrollar tres importantes funciones: sistematizacion: se registran,
monitorean y analizan las actividades realizadas y sus efectos en funcidén de los fines y
propositos del proyecto; Retroalimentacion: la autoevaluacion ha de permitir la
discusion y reflexion sobre lo hecho y lo logrado y evaluacion: se espera que desde la
autoevaluacién se emitan juicios pertinentes y sustentados respecto de la calidad de lo

ofrecido y realizado en cada uno de los componentes del proyecto.(p 116-117).

Es importante sefialar que la autoevaluacion, independiente que sea con fines de acreditacion
0 no, podria ser una oportunidad para identificar y determinar como funciona un programa
académico y con ello, disefiar un plan que permita fortalecer lo que se hace bien y mejorar

los procesos que tienen falencias y asi ofrecer un programa de calidad a la sociedad.

Sin embargo, se denota, segun la recoleccion y analisis de la informacién, que, si bien los
programas académicos de la UdeA identifican las particularidades y especificidades, asi
como las debilidades y necesidades de sus procesos, aun necesitan consolidar las acciones de
mejora, pues en algunos casos no se ejecutan los planes de mejoramiento, quedandose solo

en un papel.
Por su parte, la entrevistada (Prof 1, prog 2) manifiesta que la autoevaluacién es importante:

Porque si uno se esta autoevaluando permanentemente, si uno esta viendo donde estan
las cosas importantes, poder hacer cambios sobre unas condiciones informadas, es
importante que el programa evalle y vean como esté funcionando o0 no, porque a veces
uno cree que, porque han salido muchos egresados, estamos bien, probablemente no
estamos bien, si nos comparamos con el medio, seguramente, estamos afios luz y no nos

hemos dado cuenta.

Ello, en concordancia con (Marciniak, 2016), quien expresa que la autoevaluacion es:
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Un proceso sistematico orientado al aseguramiento y mejora de programas, realizado
por el Comité de Autoevaluacion compuesto por las personas involucradas en la
ejecucion del programa (y otras nombradas por la universidad si conviene). Dicho
Comité evalla el nivel de calidad del programa a partir de un conjunto de indicadores
de calidad, utilizando diferentes fuentes de informacion. Los resultados de esta
evaluacion se utilizan para elaborar el plan de mejora de las areas del programa que
presentan un bajo nivel de calidad. (p. 157).

Con lo anterior, se puede decir que la autoevaluacion permite a través de los planes de
mejoramiento y mantenimiento fortalecer los procesos tanto administrativos como
académicos que tienen falencias o debilidades, implementando acciones que conlleven al

cumplimiento de su visién, mision y propositos de formacion.

Al respecto, la Exp CNA sefiala que la autoevaluacion permite constantemente estar
evaluando cuales son los propdsitos del programa, cuales son los objetivos, el perfil de un

egresado y eso contrastarlo con las necesidades del entorno, en el medio, con la disciplina.

Por su parte, la agente curricular 2 del prog 6 expresa que la autoevaluacion es importante,
toda vez que a “partir de un diagnostico, de una realidad en la que estamos podemos saber
hacia donde vamos”. Asi mismo, sefiala que, en un mundo tan cambiante y dinamico, se
debe saber que se tiene y como se hacen los procesos, “que es lo que traemos nosotros, cuales
son nuestras fortalezas, mirar también a nivel de la globalizacién y a nivel mundial que se
hace también, que es lo que esta pidiendo el medio y el entorno y es una oportunidad para

saber uno como esta”

Y es que esa podria ser, segun la profesora 2 del prog 6, una de las ventajas de la
autoevaluacion, aquella que se hace a conciencia, que es reflexiva y autocritica, que permite
entender y analizar todos los procesos que se llevan a cabo en un programa académico, y con
ello, disefiar e implementar cambios que permitan dar respuesta a las necesidades de los

estudiantes, con el propdésito de ser competente en una sociedad cada vez mas globalizada.

En lo anterior, es de aclarar que no se hace referencia a la autoevaluacion con fines de

acreditacion, por el contrario, hablamos de aquella autoevaluacién que va ligada a la
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autorregulacion, que se hace sin pretensiones gerencialistas y eficientistas, sin pensar solo en

el reconocimiento publico donde se declara que el programa es de calidad.

Al respecto, la entrevistada (prof 1, prog 1) sefiala que todo modelo de autoevaluacion tiene
sus ventajas, pero también se encuentras desventajas, aqui ella sefiala, por ejemplo, que en
los dos ultimos modelos que se han tenido para evaluar las instituciones de educacion
superior configuran unas categorias y criterios que no necesariamente responden a la
naturaleza de las instituciones y “de cierta forma se ha asumido que como se trata de un
modelo autoevaluativo, tendria que ofrecer las herramientas para que el MEN pueda
comparar instituciones entre si, que légicamente son disimiles por su mision, por su

naturaleza, por su forma de funcionamiento”.

En este sentido, se ha entendido de una forma incorrecta, que el modelo tiene que aplicarse
tal cual, sin tener en cuenta que la institucién en su autonomia puede determinar cuales
criterios son aplicables y cuales no e incluso crear nuevas categorias y criterios para expresar
adecuadamente su naturaleza y de esta forma tomar los resultados de sus procesos de

autoevaluacion para disefiar estrategias de mejoras de acuerdo al contexto de cada institucion.

Tampoco se puede olvidar que el modelo de autoevaluacion con fines de acreditacion que
actualmente propone el CNA, se encuentra lejos de ser una evaluacién que abarque
concepciones mas relativistas e inclusivas de factores contextuales, por el contrario, es una

evaluacion fundamentada en métodos cuantitativos rigurosos (lzquierdo, 2008).

Ademas de lo anterior, segln los agentes curriculares entrevistados, otro aspecto importante
de la autoevaluacién es la oportunidad de mejora del programa académico. Al respecto, la

agente curricular Prof 1, prog 3 expresa que:

Es fundamental porque es volver a recoger la vision de todos para unificar y para unir
fuerzas; pero también es la retroalimentacion y el apoyo que se encuentra entre los
docentes, entonces yo creo que eso incluso genera unas sinergias y unas fuerzas internas
muchisimo més fuertes que pueden generar en algunos casos posiciones contrarias, pero
en el caso nuestro ha generado una unidad, en el sentido de que el poder compartir y

conocer lo que hace el otro nos ayuda a ser mejor.
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Los resultados de la autoevaluacion, junto con los comentarios de los pares académicos, se
pueden convertir, segin los documentos revisados, en un insumo para proponer planes de
accion y mejoramiento, que permitan dar respuesta a las necesidades de la comunidad
académica y por ende cumplir con los objetivos y propositos con los que se comprometieron

ante la sociedad y el Estado.

El mejoramiento de un programa acadéemico que llevo a cabo su proceso de autoevaluacion,
estd intimamente relacionado con el compromiso de disefiar y ejecutar acciones de toda la
comunidad académica, esto es, estudiantes, profesores, egresados, personal administrativo y

directivos, procesos que estan estrechamente relacionados con la autorregulacion.
Es asi, que el entrevistado (Prof 2, prog 4) corrobora lo anterior, al expresar que:

Es importante por lo menos para las instituciones pablicas cumplir con ese
compromiso (autoevaluacion), entonces es una oportunidad de mejora, una
oportunidad para encontrar oportunidades porque de todas las actividades que se
hacen en el desarrollo de este proceso de autoevaluacién, definitivamente

aparecen nuevas ideas.

Lo anterior, permite visualizar el interés que la comunidad académica de la UdeA le viene
presentando a los procesos de autoevaluacién, donde no sélo se toma como un requisito o
una exigencia del Estado colombiano, (rendicion de cuentas, evaluacion sumativa), sino que
se piensa en términos de oportunidades para mejorar, entre otros aspectos, el curriculo y, por
ende, los procesos de ensefianza y aprendizaje, esto es, una evaluacion formativa, la cual

permite el mejoramiento de la calidad de la educacion.

Al respecto, Fernandez (2013), al referenciar la evaluacion educativa la clasifica segun su
propésito en: de control (sumativa) o de mejora (formativa), asociadas estas a la acreditacion
y a la evaluacion institucional, aunque reconoce que ambos modelos son determinantes en la

toma de decisiones dentro de las instituciones educativas.

Ello, en concordancia con lo planteado por MEN en la descripcion del proyecto “Fomento al
mejoramiento de la calidad” donde aluden que este proyecto “Propende por el mejoramiento

continuo, el fomento a la acreditacion de alta calidad y el fortalecimiento de condiciones
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institucionales y de programas; asi mismo, busca desarrollar competencias con el fin de

elevar el nivel de los docentes de educacion superior” (MEN, 2012).

Sin embargo, es de aclarar, que, si bien la autoevaluacion con fines de acreditacion podria
permitir la mejora de un programa académico, el esquema de evaluacion que el CNA utiliza,
en muchas ocasiones no aparece inserta, tal como lo afirma Izquierdo (2008) en un contexto
dindmico, en la que se va a ir adaptando a las nuevas condiciones en que se desarrollan las

politicas publicas.

Por su parte, la Exp CNA, opina que, si permanentemente nos estamos autoevaluando,
permanentemente estaremos buscando estas estrategias para ser cada vez mejores, nunca
Ilegaremos al 6ptimo ni al 100% pero justamente de eso se trata esta ruta de la calidad, de ir

en busca del mejoramiento continuo.

Lo anterior, en consonancia con lo planteado por Lopez, Garcia, Batte y Cobas, (2015),

quienes afirman que:

La excelencia ha de alcanzarse mediante un proceso de mejora continua, este debe ser el
objetivo permanente de la organizacion. Mejora en todos los campos: de las capacidades
del capital intelectual, de la eficiencia en el uso de los recursos, de las relaciones entre
los miembros de la organizacién y con la sociedad y en todo cuanto se pueda avanzar, y
que se traduzca en un incremento de la calidad del producto o servicio que se presta.
(p.203)

Cuando se habla de mejora en una institucion o en un programa académico se debe referir a
un disefio, desarrollo y evaluacién de los cambios que se implementan a raiz de un ejercicio
critico y reflexivo de los procesos que se ejecutan. Es asi que, en los programas académicos
de la UdeA, la comunidad académica que hace parte de este ha venido mostrando interés por
mejorar sus procesos académicos, esto evidenciado en los programas que han realizado o
estan en proceso de transformacion curricular producto de los resultados obtenidos en la

autoevaluacion.

Si bien, desde la revision documental se tiene noticia de que existen posturas criticas frente
a los procesos de calidad y lo que de ellos se deriva, en clave de que son discursos

gerencialistas de la gestion educativa, que obedecen a una cultura eficientista y que pueden
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ir en detrimento de la autonomia universitaria, es de resaltar que tal como se pudo constatar
en las personas entrevistadas, en cuanto a los programas seleccionados, sus miradas al
respecto podrian ser positivista, tomando la educacién superior como un elemento

instrumental de la educacion.

8.1.2 Plan de mejoramiento: oportunidad de mejorar el curriculo de un

programa académico.

Segun el CNA (2006), el plan de mejoramiento comprende el conjunto de acciones que ha
decidido adelantar o proponer una dependencia para subsanar o corregir las deficiencias de
orden académico o administrativo que hayan sido identificadas en la autoevaluacion del

programa curricular.

En este sentido, se pudo notar que los profesores entrevistados en esta investigacion, aciertan
en la definicion anterior, definiéndolo a grandes rasgos como conjunto de acciones,
actividades de mejora, profundizacion de la problematica, resultado de las falencias y carta

de navegacion.

Con respecto a la definicion del plan de mejoramiento y mantenimiento como conjunto de
acciones, una de las entrevistadas expresaba que “ES un conjunto de acciones que vienen de
una autoevaluacion gue se le ha hecho al programa, y deben estar directamente ligadas a la

planeacion del programa, del departamento y de la Facultad” (Prof 1, prog 1).

Y si estas acciones se encuentran desligadas a la planeacién y plan de desarrollo del programa
y de la facultad, ello se convierte en un numero de tareas inconexas que no hay quien las

ejecute 0 quedan a responsabilidad de una sola persona.

Asi mismo, una de las entrevistadas (Prof 1, prog 1) manifestd que cuando hay una
autoevaluacion eficaz clara, precisa, basada en las evidencias, se puede obtener con facilidad
la identificacion de las acciones tanto de mantenimiento de la calidad de un programa
académico como de aquellas acciones que se deben implementar porque sefialan necesidades,

falencias o vacios; esa es la gran importancia que tienen los procesos de autoevaluacion.

Con esta perspectiva, se podria decir que los planes de mejoramiento y mantenimiento se

convierten en pieza fundamental para realizar cambios curriculares en los programas
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académicos, toda vez que se construye una ruta a seguir con las acciones que permitan
mantener los procesos que se llevan a feliz término y fortalecer aquellos que tienen falencias
y debilidades.

En concordancia con lo anterior, el CNA resalta que el plan de mejoramiento y
mantenimiento es producto de los resultados obtenidos en el proceso de autoevaluacion y
retroalimentado con las observaciones sefialadas en la evaluacion de pares y con las
recomendaciones o sugerencias planteadas por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA,
2012, p. 19).

Asi mismo, en las observaciones realizadas a las dinamicas de las unidades académicas se
podria decir que, si bien los profesores reconocen la importancia de la ejecucién de los planes
de mejoramiento y mantenimiento, en ocasiones estos quedan relegados a un segundo plano
y empieza a ser revisados faltando poco para iniciar nuevamente el proceso de
autoevaluacion. Lo anterior, puede hacer que el fin de este plan pierda importancia, en la
medida en que los sujetos envueltos en el proceso no vean realmente la materialidad de la
supuesta mejora a traves del proceso que tanto se presenta por este discurso de calidad. Asi
lo senala el entrevistado (prof 1, prog 4) “y ese es otro problema, es que nosotros no podemos

esperar hasta la proxima autoevaluacion para mirar que hicimos”

Al respecto, la Exp CNA, senala “que el plan de mejoramiento y mantenimiento son las
acciones de mejora que se identifican a partir de esa autoevaluacion que hacemos, también
podemos incluir como acciones de mejora algunas de las recomendaciones que nos hacen

los pares académicos y el mismo Consejo Nacional de Acreditacion”

Ademas, también sefiala ella que estos planes de mejoramiento son importantes, toda vez que
es lo que permite mejorar los procesos que se adelantan en el programa académico y por ende

alcanzar el logro de los propdsitos o los objetivos del programa.

Recalca también, la importancia de estas acciones de mejora, pero ademas, que se puedan
ejecutar, que no sean simplemente tenidas en cuenta justo en el momento de una
autoevaluacion o de una visita de pares académicos sino que realmente se ejecuten durante
la vigencia del programa, bien sea un programa acreditado o que sélo tenga registro calificado

pero el tema del mejoramiento continuo “es bdsico para que siempre se esté ajustando a las
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necesidades del entorno, para que se ajuste a las nuevas tendencias y pueda orientar o

definir los perfiles de los profesionales acorde con las necesidades sociales” (Exp CNA).

Y se nota pues, por supuesto, que esta persona experta del CNA, presenta una idea positiva
de los procesos de autoevaluacion, en la medida en que ella misma representa tales discursos
y concepciones de la calidad educativa, pero que de igual manera contrastan con la realidad
educativa observada, evidenciada en el desplazamiento de la educacion publica por espacios

privados donde el interés primordial es incrementar los margenes de ganancias.

Por su parte, algunos profesores definen el plan de mejoramiento y mantenimiento como la
profundizacién de las problematicas para poder ver como se pueden resolver y desde alli
consolidar el mejoramiento continuo del programa. Asi lo manifiesta la agente curricular Prof
1, prog 3, quien sostiene que cuando en su programa identifican las debilidades, se
determinan las actividades de mejora, que son uno de los objetivos de la autoevaluacion,
estas actividades de mejora que se plantean, son aprobadas y avaladas por los pares y por las

personas que estan alrededor del programa.

Los planes de mejoramiento y mantenimiento, regularmente se elaboran cuando se termina
el proceso de autoevaluacion, alli se identifican en cada uno de los componentes que son
evaluados, las fortalezas, las oportunidades y las debilidades en las que se deben mejorar. El
CNA (2012, p. 21), sostiene que los planes de mejoramiento y mantenimiento surgen de las
debilidades encontradas a partir de la emisidn de juicios y que se deben intervenir para seguir

la ruta de la excelencia.

Similar a lo anterior, el Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacién Superior de Costa
Rica (SINAES) afirma que “el plan o compromiso de mejora de una carrera plantea el
desarrollo de las acciones que, a criterio de las poblaciones consultadas en el proceso de
autoevaluacion, influyen, o pueden influir, de manera directa en el mantenimiento o en la
mejora de los niveles de calidad” (SINAES, 2000, p. 15).

Por su parte, hay profesores que opinan que el plan de mejoramiento y mantenimiento es
profundizar en la problematica identificada en el proceso de autoevaluacion para poder ver
coémo se puede resolver y asi estar inmersos en un mejoramiento continuo. Asi lo manifiesta

el agente curricular (Prof 1, prog 4), quien sefiala que el plan de mejoramiento y
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mantenimiento sale principalmente de todas esas falencias que se encuentran en el proceso

de autoevaluacion.

En concordancia con lo anterior, el CNA sostiene que todo proceso de autoevaluacion, genera
un plan de mejoramiento el cual tiene por objeto corregir debilidades encontradas y mejorar

la operacion de la institucion o del programa académico. (CNA, 2012, p. 22)

Asi mismo, la entrevistada (Prof 1, prog 5) sefiala que el plan de mejoramiento y

mantenimiento

Es una carta de navegacion para mi, es la reflexion para pasar de meta y reto para un
mejoramiento de un programa, mantenimiento es mantener lo que se tiene como
fortaleza y como bueno del programa y ese mejoramiento, entonces iria en esos
indicadores que hay que favorecer, no solamente para dar respuesta al ministerio sino

para dar una ruta, una ruta de mejoramiento para ese estudiante.

Por su parte, al indagar por la ejecucion de los planes de mejoramiento y mantenimiento a
los agentes curriculares entrevistados, se encuentra que en algunas ocasiones se desarrollan
a la par con el plan de accién de la facultad, al respecto, la agente curricular Prof 1, prog 1
sefiala que el plan de mejoramiento y mantenimiento de su programa se va trabajando con el
plan de accién de la facultad y el plan de gobierno que el Decano o Decana de turno proponga

para la facultad.

Asi mismo, hubo profesores que afirmaron que los planes de mejoramiento y mantenimiento
se ejecutan teniendo en cuenta las revisiones de los procesos académico-administrativos que
se hicieron en la autoevaluacién. La entrevistada (Prof 1, prog 3), por ejemplo, expresa que
de las acciones que se plantean en el plan de mejoramiento y mantenimiento, se encuentra la
gestién curricular en la evaluacién del curriculo, revisar la pertinencia del programa, la
evaluacion constante de profesores y la incidencia de la linea de investigacion que se tiene
en el programa, la gestion para conseguir recursos autdbnomos con la extension universitaria,
la funcion solidaria, la profesora sostiene que “en parte eso también dio lugar a que
tuviéramos un consultorio social que antes no lo teniamos, el manejo de los temas de
emprendimiento dentro del departamento. Siempre ha habido unas cositas que se han venido

trabajando”.
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Ademas, hubo profesores que afirmaron que el plan de mejoramiento y mantenimiento se
ejecuta desde el comité de carrera, es el caso de la agente curricular Prof 1, prog 6 quien
afirmo que después de que se realiza el proceso de autoevaluacién, no es un documento que
quede simplemente como “chuliado”, solo por cumplir con el requerimiento. “Dentro del
comité de carrera, que realizamos en el programa, tiene lugar la discusion de como poder

ir avanzando en esa tarea, dandole prioridad a cada semestre”.

Los planes de mejoramiento y mantenimiento podrian cobran especial importancia, toda vez
que a través de estos se plantean cambios significativos, entre otros, en el curriculo y la
gestion curricular. Las acciones que alli se planteen, estan incluidas en el factor 4, donde se
encuentra la flexibilidad, la interdisciplinariedad, la integralidad curricular, los procesos de
ensefianza y aprendizaje, entre otros, materializado en las transformaciones curriculares que

realizan los programas académicos.

Sin embargo, no se trata solo de listar una serie de acciones que podrian no cumplirse, mas
bien se trata de empezar a ver la educacion superior como centro de pensamiento critico y
reflexivo y proponer, dentro de los planes de mejoramiento y mantenimiento, estrategias, de
acuerdo con los resultados de la autoevaluacion, para que los estudiantes tomen conciencia
que son ciudadanos comprometidos criticamente, alfabetizados y socialmente responsables.
(Giroux, 2016).

Los planes de formacién es uno de los aspectos que mas tiene cambios como fruto de las
autoevaluaciones y al planteamiento de estrategias en los planes de mejoramiento y
mantenimiento, haciendo una reflexion y analisis de la pertinencia y las necesidades y

demandas sociales, politicas y econdémicas de la region.

Al respecto, la entrevistada (Prof 1, prog 6) al preguntarle si el programa trabaja el plan de

mejoramiento y mantenimiento en la vigencia de la acreditacion, afirma que:

Si se ha trabajado, digamos hay varios aspectos que son muy claros que se han hecho,
porque estan dentro de lo curricular... se han venido trabajando en ellas y lo del asunto
de la trasformacion curricular que inici6 el programa, es producto también de esos

resultados de la autoevaluacion que tenemos en este momento.
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Por otra parte, en las observaciones realizadas a las dindmicas de los programas académicos,
se evidencio que si bien, los programas realizan sus planes de mejoramiento y mantenimiento
luego del proceso de autoevaluacién, en ocasiones, estos quedan archivados por varios afios
y son revisados poco antes de iniciar un nuevo proceso de autoevaluacion. Esto se afirmé
con lo que sefial6 la agente curricular Prof 2, prog 3, al preguntar si el programa trabaja
permanentemente el plan de mejoramiento y mantenimiento “No era la costumbre, no ha
sido la costumbre, digamos que uno cuando falta un afio para presentar el documento o un
afo y medio comienza a trabajar y a tratar de reconstruir y recordar todo lo que ha pasado

en esos anos por los cuales le dieron a uno la acreditacion”

Lo anterior, lo corrobord el agente curricular Prof 1, prog 4, cuando sefialé que “nosotros
nos encontramos con que el plan de mejoramiento de la acreditacioén anterior, nadie lo
siguid, no sabia que existia, nosotros llegamos, recibimos y en la mitad del proceso de
autoevaluacion nos enteramos de que habia un documento que tenia un mejoramiento,

termino la acreditacion y eso se guardo, cambio de jefe y fue un desorden total”

Con todo lo anterior, se considera que, en la Universidad de Antioquia, hace falta un
mecanismo de seguimiento y acompafiamiento a las unidades académicas para que se ejecute
en los tiempos establecidos las acciones propuestas en los planes de mejoramiento y

mantenimiento.

Otro aspecto que puede influir en la ejecucion de los planes de mejoramiento es el
presupuesto, toda vez, que, al momento de plantear las acciones de mejora, el programa no
tiene en cuenta que hay procesos o acciones que no dependen de ellos sino de la Universidad

o de la facultad.
Es asi que la agente curricular Prof 1, prog 1 sefial6 que:

Hay muchas acciones que no dependen del ejercicio docente o0 académico-administrativo
de los profesores que hacen parte del programa entonces hay cosas que se nos salen de
las manos, por ejemplo, promover que los estudiantes hagan pasantias, todo radica en
tener buenos recursos para que los estudiantes las puedan hacer, entonces, nosotros no

tenemos los recursos, entonces por extension o por otras fuentes.
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Los planes de mejoramiento y mantenimiento requieren de unas condiciones minimas para
su desarrollo; segin SINAES es importante que este plan sea disefiado teniendo en cuenta el
contexto, los costos, el calendario, el poder de decision y los recursos con los que cuenta el

programa.

Otro asunto que es importante mencionar es que, en ocasiones, las recomendaciones que
hacen los pares académicos al programa no dependen de la gestién que pueda hacer el
programa, una muestra de ello, lo expresa la entrevistada (Prof 1, prog 3) “hay sugerencias
que no se pueden trabajar, por ejemplo, el incremento de profesores, eso no se puede porque
eso no depende propiamente nuestro y de algunos recursos que de pronto nos hicieron la

recomendacion”

A proposito de lo mencionado anteriormente, la Vicerrectoria de Docencia, tiene a su cargo
los proyectos de estampilla, el cual tiene como objetivo, apoyar economicamente a los
programas académicos en la ejecucién de los planes de mejora que surgieron de los procesos

de autoevaluacion.

Esta dependencia realiza una convocatoria cada afio donde los programas académicos que
deseen participar, deben presentar un proyecto caracterizado por ser de menor cuantia, en un
formato suministrado por la Direccion de Desarrollo Institucional. EI programa debe
justificar las necesidades y falencias y de qué manera invertiria el apoyo econémico que les

darian.

Posteriormente, la Vicerrectoria de Docencia hace una revision de cada proyecto
comparandolo con su respectivo plan de mejoramiento y mantenimiento para asi determinar

qué programas seran apoyados para la ejecucion de dichos planes.

Asi lo afirma el agente curricular Prof 2, prog 4, quien expresa que para la ejecucion de los
planes de mejoramiento y mantenimiento se accede a recursos planteando iniciativas que

estan soportadas en el plan de mejoramiento de cada uno de los programas acreditados.

En sintesis, es necesario que los programas academicos de la Universidad de Antioguia
tomen consciencia de la importancia que podrian tener los planes de mejoramiento y

mantenimiento, pues es a través de ellos que se gestan las oportunidades de identificar y
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mejorar las debilidades encontradas en los procesos de autoevaluacion. Este plan, con base
en la identificacion de dichas debilidades, junto con las fortalezas y oportunidades, debe ser
disefiado y ejecutado de forma permanente. Sin embargo, se encuentra como falencia, que
aun se encuentran programas académicos de la UdeA, que no trabajan de forma continua en
estas acciones, dejando su ejecucién para el final de la vigencia de la acreditacion, situacién

que no permite que haya un proceso de autorregulacion al interior del programa académico.
8.1.3 Comiteé de autoevaluacion: elemento clave para un proceso con éxito.

Por lo hallado en la revisién documental, tal como se expreso anteriormente, la Universidad
de Antioquia, mediante Acuerdo Superior 046 de 1995, cred el Comité Central de

Autoevaluacion y Acreditacion el cual tiene entre sus funciones:

a. Promover la busqueda permanente, sincera y efectiva de la excelencia académica. b.
Promover, sustentar y garantizar la validez y seriedad de las propuestas que seran la base
de la Autoevaluacion. c. Preparar las guias y definir las variables y los parametros de
evaluacion de los sistemas: docente, estudiantil, técnico, administrativo, directivo y de
apoyo externo, de conformidad con las normas vigentes. d. Establecer estrategias que
permitan mantener y aumentar la calidad del servicio educativo. e. Dado que la
autoevaluacion es el fundamento de la acreditacion, el Comité deberd crear los
mecanismos necesarios para lograr la participacion activa de todas las personas
implicadas. f. Presentar al Consejo Académico y al Consejo Superior informes de las
actividades realizadas. g. Conformar un acervo documental que permita una
actualizacion permanente de la informacion y sirva de apoyo al estudio, analisis,
elaboracién y difusion de materiales sobre autoevaluacién y acreditacion.

Este Acuerdo, en su articulo 2, paragrafo 2, sefiala que, a su vez, cada Facultad, Escuela o

Instituto de la Universidad creara su Comité de Autoevaluacion y Acreditacion, conformado

por tres miembros nombrados por el Decano o Director, uno de los cuales hara las veces de

coordinador.

Los programas académicos al iniciar con el proceso de autoevaluacién, deben, como primer
paso, conformar el comité y la comision de autoevaluacion y designar el coordinador y la
organizacion del equipo de trabajo. Este comité tiene la tarea de elaborar el cronograma de

actividades, revisar y adecuar los indicadores, recoleccion de la informacion con las



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA 108

Facultad de Educacion

Jig

diferentes audiencias, ponderacion, emision de juicios y calificacion, elaboracion del plan de

mejoramiento y mantenimiento y entrega del informe final.

La percepcion que los agentes curriculares tienen de las funciones del comité de
autoevaluacion de su programa Se encuentra en concordancia con lo sugerido por la
Universidad de Antioquia. Al respecto, la entrevistada (Prof 1, prog 1) expresa que la labor
fundamental del comité de autoevaluacion se centra en todas esas partes de interaccion con
los diferentes estamentos, de levantamiento de la informacion, de interpretacion a partir del
marco referencial, de construccion del informe, de contrastacion de las fuentes de
informacidn, de las labores de ponderacion, de la emision de juicios y de la elaboracién del
plan de acciones de mantenimiento y mejoramiento acorde a una metodologia definida y a

un cronograma de trabajo.

Por su parte, la agente curricular 1 del prog 3 sefiala que en su programa trabajan por comités
“el comité de autoevaluacion en estos momentos recoge toda la informacion para el informe
de gestion para la jefatura y esa informaciéon se va guardando o recopilando para ir

conformando lo que es el informe final de autoevaluacion”

Es también de resaltar, que posterior a la entrega del informe, en la visita de los pares
académicos, el comité, en conjunto con el jefe o coordinador del programa académico,

prepara y coordina toda la logistica para dicha visita.

Por lo observado en los programas académicos, hasta este punto (entrega del informe de
autoevaluacion), los comités se encuentran consolidados y aparentemente cumpliendo sus
funciones; algunos continGan luego de terminar con el proceso de autoevaluacion para
ejecutar el plan de mejoramiento y mantenimiento. Es el caso de la agente curricular Prof 1,
prog 1 quien expresa que “hay programas en los cuales el comité, pervive para dar cuenta

de cOmo se estan implementando esas acciones de mantenimiento y mejoramiento”

Asi mismo, la entrevistada (Prof 1, prog 5) sefiala al respecto que en su programa le han
apostado que el comité no se desintegre “hemos tratado de mantenerlo, los que trabajaron
en el segundo proceso de autoevaluacion he intentado que sigan y dentro de su plan de

trabajo hagan 10 o 15 horas de planes de trabajo de medio tiempo”
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Sin embargo, la agente curricular prof 2 del mismo programa expresa que el comité no se
encuentra vigente, “yo considero gue no esta vigente, no se mantiene vigente intenta, pero
mantenerlo mantenerlo creo que en su totalidad no lo logra”. Esta profesora opina que el
comité no es constante por lo tanto no es un proceso continuo, visible, podria dar mas y

trabajar en pro del programa.

El programa 6 también cuenta con un comité de acreditacion vigente, “en este comité
tenemos integrantes de todos los departamentos; el comité de autoevaluacion lo
conformarian los docentes de cada uno de sus cursos, a la cabeza como su jefe de
departamento”. Sin embargo, se hizo una pausa con este comité pues coincidio con el cambio
de administracion, solo se entreg6 el informe con la evaluacion parcial del plan, de lo que se
habia establecido en su momento, el cual se volvera a activar para iniciar nuevamente el

proceso de autoevaluacion.

Ademas, el agente curricular Prof 1, prog 4 al preguntar si el comité de su programa ejerce
sus funciones en la vigencia de la acreditacion responde que el comité se mantuvo durante la

autoevaluacion, pero incluso antes de terminar el proceso de autoevaluacion se desintegro.

Si bien, en muchos de los programas académicos de la UdeA el comité de autoevaluacion
trabaja permanentemente en la vigencia de la acreditacion, existen ain programas que al
terminar la etapa de heteroevaluacion, el comité se desintegra y deja de ejecutar sus
funciones. Lo anterior puede hacer que el fin Gltimo de la autoevaluacion, esto es, que con

los resultados se pueda trabajar en las debilidades y falencias del programa, se pierda.

Segun lo indagado, el anterior fendmeno puede ocurrir, entre otros asuntos, a las multiples
ocupaciones que los profesores tienen (alta carga laboral) y en otras ocasiones, a la
inestabilidad contractual de algunos profesores ocasionales o de catedra. Cabe recordar que,
segun la Vicerrectoria de Docencia, la Universidad de Antioquia a mayo de 2018 cuenta con
aproximadamente 5.308 profesores de catedra, fendmeno que ha venido generando el
desmonte de la funcién docente en la Universidad publica colombiana, ademas de
materializar en este caso una afectacion de los procesos de apoyo a la mejora de los

programas que pueden desarrollar.
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Lo anterior, es un fendmeno que no solo se da en esta Universidad, segin Giroux (2016), en
los Estados Unidos es el paradigma de mercado que busca eliminar la antigtiedad en los
cargos, transforma a las Humanidades en un servicio de preparacion para el trabajo y al

claustro de los académicos en un ejército de trabajo temporario subalterno.

Un aporte importante a la vigencia de los comités de autoevaluacion, lo realiza la Exp CNA,

quien expresa que:

Desde el 95 creo que es el Acuerdo Superior 046, se plantea que todas las unidades
académicas deben tener un comité de autoevaluacion y a su vez nombrar comisiones
para que hagan los procesos a los programas que van cumpliendo los requisitos, bien sea
para ingresar por primera vez al sistema nacional de acreditacion o para renovarlo, pero
a la fecha, son pocas las unidades académicas que cuentan con ese comité, realmente
son como comisiones nombradas temporalmente, obviamente después de estos procesos
y hace unos dos o tres afios para aca, han empezado como a ver mas importante estos
procesos, a darle mayor importancia y ya en algunas unidades académicas, justamente
después de estos procesos de autoevaluacion, han llegado al acuerdo de realmente
conformar y consolidar esos comités, para que sean permanentes en las unidades

académicas.

Sin embargo, aun en la UdeA falta una cultura y autorregulacion en los procesos de
autoevaluacion en los programas académicos, donde se vea un trabajo conjunto y se refleje
en un mejoramiento continuo, pues todavia se encuentran programas que ven la
autoevaluacion como un requisito mas por cumplir, reflejado en una acreditacion sin
trascender en los procesos que ameritan cambios para ofrecer a la sociedad una educacion de

calidad.

Es necesario entonces, que se estructure y se instaure una cultura de mejora y que el comité
de cada programa se apersone de los planes de mejoramiento y se pueda ejecutar cambios

significativos que redunden en beneficio de los estudiantes.
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8.1.4 El factor 4 en el proceso de autoevaluacion como generador de cambios

curriculares.

Segun los discursos técnico-académicos nacionales, la autoevaluacién de un programa se
realiza siguiendo los lineamientos del CNA (2013), que orienta la evaluacion de los
programas académicos de pregrado. Segun estos lineamientos, el proceso de acreditacion se

desarrolla en cinco fases:

1. Cumplir con las condiciones iniciales

2. Autoevaluacion

3. Evaluacion externa o evaluacion de pares académicos

4. Evaluacion final por parte del CNA

5. Reconocimiento publico de la calidad del programa (resolucion de acreditacion)
En la fase dos del proceso de acreditacion se elabora un informe, que, entre otros aspectos,
contiene los juicios finales que se emiten sobre la calidad de un programa académico, esto
es, los resultados detallados por factores y caracteristicas, a saber, Mision, Vision y Proyecto
Institucional y de Programa, Estudiantes, Profesores, Procesos académicos, Investigacion y
creacion artistica y cultural, Visibilidad nacional e internacional, Impacto de los egresados
sobre el medio, Bienestar institucional, Organizacion, administracion y gestion y Recursos

fisicos y financieros.

Las caracteristicas que compone cada factor, expresan, segun los lineamientos del CNA,
(2013), referentes universales y particulares de la calidad que pueden ser aplicables a todo

tipo de institucion o de programa académico.

Para efectos de este trabajo investigativo, como se mencioné en la metodologia, se reviso y
analizo el factor 4 del informe de autoevaluacién de seis programas académicos de la UdeA;
asi mismo, se indago entre los agentes curriculares de cada programa que hacen o hacian

parte del proceso de autoevaluacion.

Como se sabe, el factor 4 es denominado procesos académicos, el cual evalia que un
programa académico de alta calidad se reconozca por ofrecer una formacion integral,
flexible, actualizada e interdisciplinar, acorde con las tendencias contemporaneas del area

disciplinar o profesional que le ocupa (CNA, 2013, p 29).
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Las caracteristicas que hacen parte de este factor son: Integralidad del curriculo, Flexibilidad
del curriculo, Interdisciplinariedad, Estrategias de ensefianza y aprendizaje, Sistema de
evaluacion de estudiantes, Trabajos de los estudiantes, Evaluacion y autorregulacion del
programa, Extension o proyeccion social, Recursos bibliograficos, Recursos informaticos y
de comunicacion, Recursos de apoyo docente. Por la esencia de este trabajo investigado, a
saber, curriculo, se tomo en cuenta las caracteristicas de Integralidad del curriculo,

Flexibilidad del curriculo, Interdisciplinariedad.

Es asi, que el factor 4 est4 directamente relacionado con el curriculo y con la forma como
este se gestiona, por ello cobra especial importancia en el analisis de la informacién, pues es
a través de este que se hace una reflexion del curriculo y asi proponer cambios que conlleven

a una educacion de calidad.

Por lo observado en este trabajo de investigacidn, por via de la revision documental y
entrevistas, la comunidad académica de la UdeA, reconoce la importancia de este factor en
los procesos de autoevaluacion, toda vez que el curriculo debe aportar a la formacion de
competencias, de valores, conocimientos y habilidades acorde a las demandas y necesidades

de la sociedad.

Es asi, que, al preguntar a los agentes curriculares sobre su opinion sobre la importancia de
este factor, se encuentran respuestas de diferentes aspectos, tales como aspectos axiolégicos,

metodologias de ensefianza y aprendizaje y en los componentes curriculares.

Una muestra de ello, es lo que expresa la entrevistada (Prof 1, prog 1), quien afirma que es
un factor muy importante, toda vez que recoge la esencia misma de los procesos por los
cuales atraviesan los estudiantes y los procesos académicos no solamente son los de los
contenidos de las asignaturas, sino todo lo que pasa en la vida de un estudiante, todos los
asuntos que tienen que ver con el curriculo oculto que hay en la Universidad y que a veces
forma mas que el curriculo propio del plan de estudios. Ella resalta que no se trata solamente
de ensefiar una asignatura, “sino que la formacion de nuestros estudiantes atraviesa asuntos
de caracter socio-humanistico, de caracter personal, de temas de salud y no solamente fisica,

sino también mental y de asuntos politicos, estos tienen un peso enorme en el curriculo”
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Con lo anterior, se refleja que la definicion que se hace en la Ley 115 de 1994 guarda en los
programas estudiados una relacién con los aspectos axiologicos del curriculo que describe la

profesora. En el articulo 76 del capitulo Il de la ley 115 definen el curriculo como:

El conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias y procesos que
contribuyen a la formacion integral y a la construccion de la identidad cultural nacional,
regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y fisicos para

poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto Educativo Institucional.

Por su parte, se encuentran respuestas de profesores donde la importancia del factor 4 radica
en las metodologias de ensefianza y aprendizaje, es el caso de la agente curricular Prof 1,
prog 3, quien manifestd que es un aspecto que los ha ocupado bastante en el tema curricular
“es el aprender a gestionar y a mantener el modelo curricular: proyectos de aula o curriculo
problematizador como nosotros lo llamamos”. Para esta profesora el modelo curricular
problematitizador y las estrategias de proyectos de aula que implementan es uno de los

aspectos mas importantes a considerar del factor 4.

Ademas, considera que hay un minimo de asuntos tecnolégicos, la biblioteca que ofrece las
oportunidades de consulta y materiales a los estudiantes, los diferentes cursos del programa,
los profesores han trabajado en fortalecer sus metodologias, buscar muchas mas estrategias,
“si bien hay una mirada de un modelo, el pedagdgico que lleva al estudiante a que reflexione,
a que se apropie de sus procesos, también busca las estrategias para poder lograrlo, ahi hay

unos asuntos que también son bien vistos ”.

Por su parte, otro aspecto importante pero preocupante en el factor 4, seguin la agente
curricular Prof 1, prog 3, es el tema de la proyeccion social del programa por efectos de la
pertinencia y que tiene que ver con aspectos de la movilidad e intercambios, ella sefiala que
la extensidn universitaria tiene bastantes limitaciones como son los recursos econémicos a
nivel interno y también con la informacion que se tiene o la posibilidad de movilidad hacia

afuera.

El tema econdmico, es un factor controvertido en educacion superior, toda vez que por un
lado el Estado nos exige y evalla la infraestructura, los recursos informaticos y educativos,

el disefio y ejecucion de politicas que favorezcan al estudiante como, por ejemplo, el
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programa de Permanencia Estudiantil y Bienestar Universitario, entre otros, pero por otra
parte, cada vez se reducen mas los recursos financieros que destina el gobierno para la

educacion superior, haciendo que dichas exigencias sean dificiles de cumplir.

Otro aspecto que resulta importante en el factor 4 es todo lo que tiene que ver con los
componentes curriculares ya que desde la reflexion y evaluacion de estos aspectos es que se
pueden proponer cambios en aquellos asuntos que tienen falencias o debilidades. Aspectos
como la flexibilidad, la integralidad y la interdisciplinariedad son los que mayor atencion le

prestan los profesores al momento de indagar sobre este factor.

Un ejemplo de ello es el caso de la entrevistada (Prof 1, prog 4), quien manifiesta que el tema
de la integralidad del curriculo del programa y la cantidad de créditos que este tenia en su
momento influye significativamente en los resultados de la autoevaluacién y en el concepto
que los pares academicos dieron al programa. Sin embargo, el programa estaba consciente
que era una falencia en su curriculo y que debian realizar cambios significativos que

apuntaran a mejorar el curriculo.

Asi el programa lo resalta en el antependltimo informe de autoevaluacion, sefialando que los
pares académicos indicaban la ausencia en el curriculo de la formacion humanistica y artistica

y que este tipo de formacion no era promovido.

El profesor sefiala, ademas, que la flexibilidad en el programa es adecuada, existe una
cantidad considerable de electivas en el plan de formacidn, también se le brinda al estudiante,
la posibilidad de tomar cursos en otras universidades a nivel nacional e internacional

evidenciado, segun el profesor, en la politica institucional de flexibilidad del curriculo.

Ademas de todo lo planteado anteriormente, la Exp CNA expresa que el factor 4 es clave en
todos estos procesos porque, dentro de toda la autoevaluacion, en la evaluacion de todo el
componente curricular, se puede resaltar, “diria yo que la interdisciplinariedad, la
flexibilidad, la evaluacion a los estudiantes, es importante tener en cuenta y justamente en

este factor se habla de la autoevaluacion y la autorregulacion”

Si bien el factor 4 del proceso de autoevaluacion es uno de los aspectos mas importantes a

nivel académico, seguin lo observado en las dindmicas de cada programa y en la revision



. UNIVERSIDAD
! DE ANTIOQUIA 15

Facultad de Educacion

documental de los informes de pares evaluadores, es uno de los factores que mas presenta
observaciones y sugerencias para mejorar, lo anterior, se puede deber a que los planes de
formacion de los programas de la Universidad de Antioquia, ain son, en muchos casos,

tradicionistas y conservadores, donde la rigidez impera en ellos.
8.1.5 Calidad educativa: ¢se logra a traves de los procesos de autoevaluacion?

En esta subunidad de sentido es importante conocer que entienden los profesores por calidad
y si ellos consideran que sus programas ofrecen una educacion de calidad. En este sentido,
se puede definir la calidad como una condicién de excelencia de un producto o servicio que
satisfacen las necesidades de una persona o una comunidad. El diccionario de la Real
Academia Espafiola (1992, p. 365), define el concepto de calidad como “la propiedad o
conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permite apreciarla como igual, mejor o

peor que las restantes de su misma especie”.

En lo educativo, el concepto es mucho mas complejo y por ellos, se gestan amplios debates
y discusiones acerca de la forma como se deben implementar las acciones necesarias para
garantizar la misma. La calidad educativa esta relaciona con la posibilidad de ofrecer
espacios para la formacién del ser humano con capacidad de desenvolverse en una sociedad
cada vez mas globalizada, exigente, llena de cambios constantes, no debe solo posibilitar el

dominio de un saber, sino también de un saber hacer y un saber ser.

Al respecto, la entrevistada (Prof 1, prog 1) sefiala que el concepto de calidad es algo
resbaladizo y con muchas aristas, sin embargo, se atreve a decir que se trata de cumplir con

lo cual se comprometieron:

Si nuestro programa se propone formar profesores que sean capaces de cumplir
con el compromiso social que es educar en ciencias a sus estudiantes quienes no
van a ser cientificos, sino que van a ser ciudadanos de este pais y del mundo, pues
esperamos que si hagan adecuadamente esa tarea, entonces nuestro programa es

de alta calidad.

Para esta profesora, la calidad educativa esta relacionada con el cumplimiento de la vision,

mision y propasitos de formacion del programa. Si se cumple con esta tarea, para ella, se esta
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ofreciendo una educacion de calidad. Pero no es solo esto, para que haya una educacion de
calidad en la educacion superior, debe haber interaccion de una serie de aspectos
interdependientes que forman un sistema en el que se conjuntan, entre otros aspectos, el
requisito de partir de un contenido relevante; el seguimiento de una serie de principios o
reglas minimas de caracter pedagdgico; ricos procesos de aprendizaje que puedan reflejarse

en unos resultados de calidad en sentido amplio (Gimeno, 2005).

El concepto de calidad estd estrechamente relacionado con el sector industrial, mas
especificamente al discurso de calidad total (TQM), Yacuzzi (2003). En los afios 50,
aproximadamente, se inicia la consolidacion del discurso y teodricos de la educacién
trasladaron el concepto de calidad al &mbito educativo a través del enfoque de tecnologia

educativa de finales de la década de los afios 60.

Dicha calidad se encuentra relacionada con los procesos de autoevaluacion y autorregulacion,
toda vez que si se conocen y evaltan los procesos que se adelantan, qué debilidades y
fortalezas se tienen, pero, ademas, se disefian y desarrollan acciones que conlleven a
mantener lo positivo y a mejorar lo que no esta tan bien, se ofrecerd una educacion que dé

respuesta a las necesidades de la sociedad, esto es, ofrecer una educacion de calidad.

Asi mismo, la entrevistada Prof 1, prog 6 también sostiene que la calidad es darle al otro
(estudiantes) lo que el programa tiene planteado en sus principios o en papel, que es un asunto
que va desde el proceso de formacién, desde lo disciplinar o lo especifico hasta un asunto

que toca al ser humano.

Lo anterior, se encuentra en concordancia con lo que plantea (UNESCO, 1992), la Calidad
Educativa esta relacionada con la posibilidad de ofrecer espacios para la formacion del ser
humano con capacidad de desenvolverse en una sociedad cada vez mas globalizada, en un
proceso permanente que hace énfasis en los valores compartidos, que incluye la preocupacion

por el entorno cercano, el ambiente y el desarrollo sostenible.

Por su parte, hay profesores que definen la calidad educativa como hacer las cosas bien, es
asi, que la agente curricular Prof 1, prog 3 sefiala “La calidad de la educacion como yo la
percibo, es aprender a hacer las cosas de la mejor manera, es decir, que con los recursos

que se tienen se hacen las cosas lo mejor que se puede”.
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Una educacion de calidad, para ella, no es solo velar por la formacion disciplinar de sus
estudiantes, también por la calidad del ser humano desde todos los ambitos, no solamente la
preparacion técnica - profesional sino como esa persona que es capaz de interactuar y servir
a una sociedad por un bien coman, entonces no sélo es la formacidn disciplinar sino también

como individuo.

Por su parte, la agente curricular Prof 1, prog 5, sefiala que la calidad educativa es un proceso
transdisciplinar, que toma no solamente el plan de estudios como tal sino, ademés, unos
principios generales desde lo teoldgico para garantizar de alguna manera la adquisicion de

unas competencias de un profesional.

Lo anterior, guarda relacion con la definicion que hace el MEN “es aquella que forma mejores
seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los

derechos humanos, cumplen con sus deberes y conviven en paz” (MEN, s/fa, p.5).

Similar a lo que plantea el MEN, es la definicion de la entrevistada (prof 1, prog 6), quien
expresa que calidad educativa es poderle brindar al estudiante que estd en formacion, no
solamente la parte conceptual, desde el saber, sino también desde el ser y desde el saber
hacer, que articule lo que es la practica y lo que es la teoria, ética y tener ciudadanos con

capacidad de toma de decisiones y de participacion en toda la parte politica de un pais.

Ahora bien, al indagar a los agentes curriculares sobre la calidad académica de sus
programas, algunos apuntan que la ven reflejada en el conocimiento disciplinar que el
programa ofrece, otros, que se evidencia en sus egresados y algunos la evidencia en la
formacién integral. Sin embargo, algunos profesores manifiestan que en sus programas y en

la misma Universidad se presentan dificultades para ofrecer un programa de calidad.

En cuanto a la calidad del programa evidenciada en el conocimiento disciplinar, la agente
curricular 1 del prog 2 expresa que en su programa han intentado apuntarle a la calidad desde
lo disciplinar, “que los chicos tengan gran conocimiento de la disciplina como tal de la
historia y de su quehacer como investigadores de la historia”. Pero, ademas, que tenga un
sentido critico, que no “trague entero”, que tenga posibilidad de didlogo, que proponga ideas,
gue vea muchas opciones de accion tanto en la disciplina, no solamente en la investigacion

0 en la docencia.
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Por su parte, el entrevistado (prof 1, prog 4), expresa que medir la calidad del programa en
los estudiantes es complicado més all& de las evaluaciones, sin embargo, es a traves de los
egresados quien muestra la calidad del programa y de la institucion. Si se hace un
seguimiento a los egresados, se puede evidenciar qué tan buen profesional es, si tiene buenos
conocimientos disciplinares, pero, ademas, si €s una persona con buenas cualidades y con

valores éticos.

Sin embargo, aunque se quiera hacer mucho, en ocasiones se presentan dificultades, una de
ellas lo sefiala la entrevistada (prof 1, prog 2) quien expresa que ha sido dificil apuntarle a la
calidad del programa, por el tiempo de vinculacion de los estudiantes al programa, algunos
porque trabajan, otros porque a veces no logran dimensionar, sobre todo en los primeros
semestres, que significa el programa y “sobre todo una carrera como estas porque es poco
conocida socialmente y poco remunera también, econémicamente, y eso hace que los chicos

también tengan como una vision del programa”

El concepto de calidad es un tema aun algido y sensible, en muchas ocasiones se utiliza de
forma discriminada y se traslada tal cual se utiliza en el sector empresarial a la educacion. Es
necesario entonces, hacer un analisis critico de los discursos que tan frecuentemente se
evidencian en las instituciones de educacién superior, al respecto, Albornoz (2005), sefiala
que la calidad educativa “ha sufrido un cierto desdibujamiento en su significado, y s6lo en
la medida en que se debata lo que ella implica y el alcance que adquiere podremos arribar

a planteos superadores y tratamientos adecuados” (p. 1).

Es evidente gue, en los ultimos afios, las instituciones de educacion superior persiguen como
uno de sus objetivos primordiales alcanzar los estandares de calidad educativa, para ello, es
importante, teniendo en cuenta el contexto y las particularidades de cada institucion, el
compromiso de todos los estamentos universitarios. Es indispensable entonces, definir
conjuntamente, la estructura organizativa, los procesos y recursos necesarios para gestionar

y organizar un sistema de mejoramiento continuo y autorregulativo.

Ahora bien, se podria afirmar que en esta unidad de sentido (categoria) existen elementos
que determinan los efectos que tienen los procesos de autoevaluacion en la reformulacion del

curriculo en los programas de pregrado, toda vez se encuentran percepciones que la
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comunidad academica de la UdeA, empieza a tomar conciencia que los proceso de
autoevaluacion deberian ser parte del quehacer cotidiano, convirtiéndose en un cultura de
revisar los procesos constantemente sin exigencias de las instancias ministeriales. Sin
embargo, segun la revision documental y los testimonios de los entrevistados, esta practica
(de autoevaluarnos a conciencia), aun se encuentra incipiente y debe ser fortalecida en la
institucion.  Es necesario entonces, fortalecer una cultura de autoevaluacion y
autorregulacion, abriéndolo a elementos distintos y contextuales, centrandose la importancia
de los valores, intereses y opiniones de la pluralidad de actores que intervienen en un

programa, tal como lo sugiere 1zquierdo (2008)

Ademas, un efecto positivo de los procesos de autoevaluacion en la reformulaciéon del
curriculo de los programas académicos de la UdeA, es la oportunidad que la comunidad
academica tiene de reflexionar sobre la gestion curricular, asi como de identificar los
procesos que se llevan a cabo al interior del programa y comprometerse con el disefio y
ejecuciones de estrategias que permitan la excelencia académica. Sin embargo, estas acciones
deben ser lideradas y ejecutadas por los responsables de los procesos, si no es asi,

posiblemente no se trascienda a cambios significativos en el curriculo.

Especificamente, en algunos programas estudiados (programa 2 y 4, 6), la autoevaluacion
permitié analizar y reflexionar cuales son los propositos del programa, cuéles son los
objetivos, el perfil de un egresado y eso contrastarlo con las necesidades del entorno, en el
medio, con la disciplina, dando lugar, en muchos casos, a iniciar procesos de
transformaciones curriculares. Sin embargo, es preciso aclarar que no todo cambio curricular
conlleva o amerita toda una transformacion curricular, toda vez que como lo expresa
Stenhouse “Un curriculum es una tentativa para comunicar los principios y rasgos esenciales
de un proposito educativo, de forma tal que permanezca abierto a una discusion critica y

pueda ser trasladado efectivamente a la practica, es una hipotesis” Stenhouse (1991).
8.2 Curriculo: camino a la excelencia académica

El curriculo en la Universidad de Antioquia se concibe de multiples maneras, dada la
pluralidad y complejidad de cada programa académico, sin embargo, la Vicerrectoria de
Docencia, en el afio 2016, publico las Orientaciones para la gestion de las innovaciones
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curriculares en la Universidad, donde entienden por curriculo “como una construccion
cultural, colectiva e historica que se objetiva en procesos tedrico-practicos vinculados a

propositos humanos que orbitan en torno al binomio educacion-formacion”

En esta unidad de sentido se intenta conocer las concepciones y definiciones que los
profesores tienen frente al concepto, con el fin de que se comprenda qué cambios se han

tenido en este.

De acuerdo con la informacion recolectada a traves de las diferentes estrategias y técnicas,
se observé distintas particularidades de las caracteristicas del curriculo desde la dptica de los
procesos de autoevaluacién, por supuesto, en correspondencia con las directrices nacionales
del CNA, entre otros elementos como la integracion curricular, la flexibilidad y la
interdisciplinariedad.

8.2.1 La Flexibilidad como oportunidad para eliminar las barreras de la rigidez

en el curriculo.

En esta subunidad de sentido se trata de determinar la concepcion y aplicabilidad en el plan
de formacion del concepto y si se evidenciaban cambios en este aspecto como resultado del

proceso de autoevaluacion.

Hay que recordar que la flexibilidad es uno de los componentes que mas esta cobrando
importancia en el disefio y ejecucidon del curriculo, toda vez que con ello se puede ofrecer al
estudiante, la posibilidad que €l mismo elija la ruta en su proceso de formacién. Al respecto,
Diaz (2002), afirma que la flexibilidad se refiere a una “‘gama de formas o medios, apoyos,
tiempo y espacios que una institucion ofrece para responder a las demandas de formacion y

para generar, igualmente, una mayor cobertura y calidad de servicio educativo”. (p.33)

Teniendo en cuenta lo anterior, se encuentra que los profesores de los programas estudiados
en esta investigacion particularmente afirmaron que la flexibilidad esta estrechamente
relacionada con las electivas, las opciones de formacion, la movilidad estudiantil y los
prerrequisitos y correquisitos en el plan de formacion. Esto en concordancia con lo expresado

en “Series”, publicacion de la Vicerrectoria de Docencia, (2008), donde se menciona que la
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flexibilidad estd asociada a las connotaciones basicas de adaptacion, apertura y

diversificacion de las ofertas y los accesos.

8.2.1.1 Opciones de formacion de acuerdo a las necesidades y preferencias de los

estudiantes.

La flexibilidad es entendida como la posibilidad que se les brinda a los estudiantes para que
desarrollen su proceso formativo de acuerdo a las necesidades, posibilidades y preferencias
que tenga este. Es asi, que en lo que respecta a concebir la flexibilidad como opciones de
formacion, la entrevistada (Prof 1, prog 3) afirma que la flexibilidad curricular es “como la
posibilidad que tiene un estudiante de organizar su malla curricular dependiendo de sus
intereses (...)”. Para ella, consiste en las opciones que un estudiante tiene en armar sus

semestres de formacion de acuerdo a sus intereses y al perfil que él quiera como profesional.

La agente curricular Prof 2, prog 1 afirma que la flexibilidad es “la posibilidad de que los
estudiantes construyan sus propias lineas de formacion, brindarles oportunidades para que
ese curriculo no sea un curriculo inflexible”. De la misma forma, el entrevistado (Prof 1,

prog 4), coincide en su respuesta al afirmar que la flexibilidad tiene que ver con:

Los intereses del estudiante, y es que el estudiante tenga la posibilidad de enfocar
su carrera, a sus intereses y a sus fortalezas; cada carrera tiene muchas areas de
accion, y el curriculo debe garantizarle al estudiante que se pueda enfocar en una

0 varias areas de accion que le sean de interés.

Ademas, que la flexibilidad curricular debe permitir que el estudiante se mueva por su carrera
de una forma sencilla, como mejor lo sienta que debe moverse por su curriculo. Asi mismo,
la respuesta es reiterativa para los profesores de los programas 4, 5 y 6, quienes afirman que

la flexibilidad curricular tiene que ver con la posibilidad para moverse en su plan de estudio.

Lo anterior, tiene sustento con lo que Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009) afirman “(...)
Igualmente ofrecen la posibilidad de doble titulacion de acuerdo con los intereses de los

estudiantes y esto es considerado como reflejo de la flexibilidad curricular”

Las respuestas de los profesores apuntan a un curriculo que permite que el estudiante sea

quien decida como desarrollar su proceso de formacion de acuerdo a sus intereses, fortalezas
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y limitaciones, el programa académico debe estar en la capacidad de brindarle al estudiante
las alternativas y herramientas necesarias para que lo anterior se pueda llevar a cabo. Al
respecto, Nieto (2002), sefala que la flexibilidad curricular “marca la necesidad de tener
planes de estudio con pocas seriaciones y obstaculos, asi como opciones terminales y salidas

laterales que permitan a los estudiantes atender a sus intereses personales” (p. 5).

Sin embargo, a pesar de los discursos de los agentes curriculares anteriormente mencionados,
en la revisién documental, especificamente en las sugerencias u observaciones de los pares
academicos y el los planes de estudio, se puede observar que en los programas participantes
en el estudio de caso colectivo, se encuentra, en el caso de las sugerencias de los pares, que
aun hay elementos importantes en cuanto a la flexibilidad que merecen ser analizados y tomar
decisiones al respecto; ejemplo de ello, se encuentran falencias en la implementacién de
politicas de movilidad nacional e internacional, en los cursos electivos y optativos y en el
sistema de créditos. Por su parte, en los planes de estudios, se evidencia que la mayoria de
ellos aun son rigidos y con un alto porcentaje de prerrequisitos y correquisitos, razén por la
que se podria afectar que el estudiante disefie su ruta de formacion de acuerdo a sus

necesidades.

En sintesis, no se trata solo de tener claro un concepto, como el caso de la flexibilidad, sino
de llevar ese discurso a la préactica, que los programas académicos empiecen a realizar
cambios significativos para que las reflexiones que se den en torno a la flexibilidad se vea
reflejado en la implementacién de politicas institucionales que se visibilice en los planes de

estudio.

8.2.1.2 Electivas en la UdeA: ¢posibilidad de una formacion complementaria e

integral?

Segun el articulo 36 del Reglamento Estudiantil de la Universidad de Antioquia, los cursos
electivos “son aquellos que permiten al estudiante, con base en las areas establecidas
previamente en su plan de estudios, una formacion académica complementaria”. En este
sentido, los profesores de los programas estudiados en esta investigacion, sefialan que la
flexibilidad curricular “es la posibilidad que tiene un programa de dar opciones de diferentes

rutas de formacion y de diferentes metas de formacion” (Prof 1, prog 1).
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Asi mismo, la entrevistada (Prof 2, prog 1) manifiesta que es importante contar en el plan de
formacion con un banco de electivas para que se le dé la oportunidad al estudiante de abrirse
a lamisma Universidad. Ademas, la agente curricular Prof 1, prog 5 sefiala que es importante
mostrarle al estudiante “que hay otros espacios, desde lo humanistico, desde el deporte,

desde la musica, porque eso hace también integral a un profesional”

Este mismo programa (prog 5), en su ultimo informe de autoevaluacion sefiala que tiene
incluidas varios cursos electivos en el campo pedagogico, con el fin de complementar su
formacion de acuerdo a sus necesidades e intereses. El programa, segln este informe, esta
consiente que la estructura curricular privilegia lo disciplinar y en este sentido, trabaja para
que el plan de formacion de los estudiantes sea mas flexible y que ellos puedan elegir su

oferta semestral.

Si bien los programas académicos de la Universidad de Antioguia cuentan con bancos de
electivas en sus planes de formacion, se encuentran aun, que cursos de esta naturaleza suelen
ser disciplinares, es decir, no son cursos que los estudiantes puedan elegir por preferencia
sino que hacen parte de los contenidos disciplinares de cada programa académico, al respecto,
la entrevistada (Prof 1, prog 2) manifiesta que “e/ programa de nosotros es muy rigido,
tenemos unos seminarios interdisciplinares, seminarios de investigacion, tenemos unas

electivas, pero es muy disciplinar” .
8.2.1.3 Movilidad estudiantil como posibilidad de enriquecimiento académico.

La movilidad tanto al interior de la Universidad como a nivel nacional e internacional, es uno
de los componentes fundamentales de la flexibilidad en el curriculo. Al respecto, Nieto
(2002) 1a define como “la posibilidad de que los estudiantes y los profesores puedan circular
a través del sistema de educacion superior. La movilidad incluye el intercambio nacional e

internacional, pero no puede reducirse a él”. (p.6)

Los profesores entrevistados resaltan la importancia de la movilidad al afirmar que lo ideal
seria que “estudiantes de diferentes carreras que comparten ejes de formacion comun puedan
tomar un mismo curso o que un estudiante incluso pueda aspirar a tener mas de un titulo”
(Prof 1, prog 1). En cuanto a este aspecto en el informe de autoevaluacion del Prog 1, se

resalta que los estudiantes hacian un reconocimiento positivo a la movilidad entre
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modalidades de formacién (presencial y semipresencial), el reconocimiento de saberes
(validaciones y homologaciones) y en menor medida la flexibilizacion de prerrequisitos y
correquisitos, dando a entender al programa que los estudiantes conocian estas posibilidades
de flexibilizacion del curriculo, asi mismo, estos resultados dieron pie a revision de los

prerrequisitos en el plan de estudios.

La Universidad de Antioguia desde hace algunos afios, se ha venido pensando el tema de
flexibilidad curricular, destacando la movilidad estudiantil como una parte fundamental de
ésta, al respecto, sefiala “La movilidad estudiantil, vista como la posibilidad de desarrollar
actividades formativas en otras universidades del pais o del exterior, o también en
organizaciones no educativas (como institutos de investigacion y centros de préactica).”

“Series”, publicacion de la Vicerrectoria de Docencia, (2008)
8.2.1.4 Prerrequisitos y correquisitos: barreras en los planes de formacion.

En cuanto a este tema, los profesores manifiestan que una forma de flexibilizar el curriculo
de los programas académicos es la eliminacion de pre y correquisitos en el plan de formacion.
Asi lo expresa la entrevistada (Prof 1, prog 6) “que yo como estudiante no tenga que ver el
1, 2 0 3 sino que pueda tomar cursos sin tanta limitacion de cumplimiento de requisitos, de
prerrequisitos, correquisitos y demds”. Por su parte la agente curricular Prof 1, prog 2
manifiesta que “la version 3 es muy rigida, porque eso es un prerrequisito sobre otro y eso
es Colombia 1, 2, 3,4y 5; América Latina 1, 2, 3y 4y Teoria 1, 2'y 3, metodologia 1y 2;
entonces para ver la 2 hay que ver la 1 eso es lo que estamos haciendo ahora, incluyendo

programas que permitan ver Colombia 5 sin usted haber visto la 1.

Ahora bien, con lo anterior se puede evidenciar que los profesores de los programas
académicos estudiados en esta investigacion entienden el concepto de flexibilidad curricular,
les es familiar y son conscientes que este es un componente del curriculo fundamental para
brindar al estudiante un programa académico con calidad, donde se le garantice una serie de

opciones y alternativas para que pueda culminar su proceso de formacion de la mejor manera.

Sin embargo, la flexibilidad curricular en los programas de la Universidad de Antioquia es
poca, aun se tienen planes de formacion rigidos y con pocas posibilidades para que el

estudiante pueda elegir como desarrollar su propia ruta de formacion. Es asi, como la
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entrevistada (Prof 1, prog 3) expresa “en el caso nuestro, la malla no es muy flexible, porque
realmente hay una limitacion en el tema de créditos que hace que el curriculo sea un poquito
mas estatico para los estudiantes y sobre todo la limitacion que tenemos de aulas, entonces,

digamos que a los estudiantes no se les puede dar como una oferta de materias amplias”

El entrevistado (Prof 1, prog 4) sefiala al respecto ““y si pierde un curso probablemente no
pueda ver nada el siguiente y cosas asi entonces eso es lo que hace inflexible un curriculo
desde el punto de vista logistico”. Este asunto es mas comdn de lo que parece en la
Universidad de Antioquia, el perder un curso que sea prerrequisito o correquisito hace que al
estudiante se le cierre el pensum, es decir, que para el siguiente semestre no pueda matricular
otros cursos de su programa académico por no haber aprobado otros. Lo anterior hace que el
tiempo de permanencia en la Universidad tome mas tiempo del planeado o quizas conlleve a

la desercion estudiantil.
8.2.2 Flexibilidad del programa.

Inicialmente, se indagd por la concepcion que tienen los agentes curriculares sobre
flexibilidad, en lo que sigue, se indaga por la flexibilidad curricular de cada programa, aqui,
hubo gran variedad en las respuestas de los profesores; por un lado, sus respuestas apuntan a
que tienen poca flexibilidad en sus planes de formacion y aunque estan trabajando en el
asunto, aun son rigidos y con pocas posibilidades para que el estudiante elija su ruta de
formacion de acuerdo a sus intereses y necesidades, tal como lo afirma la entrevistada (Prof
1, prog 1).

Las actuales versiones, realmente el programa es poco flexible y eso es un tanto
contradictorio porque en el documento maestro, en la filosofia del programa, abogamos
por la flexibilidad, la interdisciplinariedad, la formacidn integral, pero cuando vamos a
la realidad, nos volvemos poco flexibles porque tenemos todavia un anclaje muy grande
a modelos tradiciones de formacion universitaria en los cuales se considera que las
personas aprenden, acumulando conocimiento... se tienen todavia muchos

prerrequisitos.

Lo anterior, cobra sentido al revisar el ultimo informe de autoevaluacién del programa 1

donde definen la flexibilidad curricular como aquellas posibilidades que tiene el plan de
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formacion para lograr “connotaciones basicas de adaptacion, apertura y diversificacion de
las ofertas y los accesos” y que se expresa a través de los campos académico-pedagogicos y

administrativo- normativo.

Asi mismo, el agente curricular Prof 1, prog 4 manifiesta que el programa en el cual participa,
es un tanto cerrado en cuanto a cursos obligatorios, “el programa tenia siete fisicas y que se
cierra un poco en cuanto a cuando verlas”. Por su parte, los Prof 1 y 2, prog 6 sostiene que
la flexibilidad del programa es nula “Nada, esa siempre ha sido una de las debilidades que
nosotros tenemos en el programa como tal porque esto es del 1 salta al 2, del 2 al 3, del 3 al
4, no tenemos electivas, sino esto es lo obligatorio y no hay nada mas”, “No, muy poquita,

la flexibilidad en el curriculo de nosotros es nula”

Sin embargo, en su informe de autoevaluacion, el programa expresa que en el plan de estudio
se cuenta con diferentes formas de flexibilizacion, dentro de ellas: las lineas de énfasis, los
cursos de profundizacion, el sistema de prerrequisitos y de correquisitos, lo cual permite a
los estudiantes mayor movilidad y acceso del estudiante trabajador al plan de estudios de

pregrado.

Se denota pues, una falta de correspondencia entre el decir del entrevistado, responsable del
proceso y lo que se deja leer en el informe. Aspecto que puede llevar a analizar que por un
lado se encuentra lo que se escribe en un documento que seré leido por el CNA y el sentir o
decir de los propios implicados, aspecto que puede dar al traste con las concepciones técnicas
de la autoevaluacién que piensan que sélo con cumplir con los documentos se materializa la

calidad.

Del mismo modo, la Exp. CNA de la Universidad de Antioquia sefiala que “todos los planes
de estudio que conozco de la Universidad, tienen un componente obligatorio y un
componente de electivas, pero son electivas obligatorias, entonces creo que si nos falta

trabajar un poco mas en el tema de la flexibilidad”

En el informe de autoevaluacion del prog 3, se reconoce que el indice de flexibilidad del
programa es inferior al promedio de los referentes primarios, secundarios e internacionales

préximos, debido a que la comunidad académica, quien discute y reflexiona sobre el
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curriculo, acordaron ser conservadores al momento de permitir la electivilidad de proyectos

de aula para tener un mayor control curricular.

Lo anterior, es una problematica que desde algunos afios se ha venido analizando en
diferentes universidades nacionales e internacionales, es asi que Escalona (2007), integrante
del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecologicas de la UNAM, sefiala que desde
los afios 70, los tedricos de la pedagogia manifestaron problemas en los planes de estudio.
“Detectaron problemas serios de rigidez académica que orientaban la organizacion

universitaria, cuyos planes de estudio eran verticales” (p.146).

Dicha rigidez en los planes de formacion de los programas academicos de la Universidad de
Antioquia se puede evidenciar en que aun existen muchos prerrequisitos y correquisitos y en
la escasa oferta de cursos electivos, pues si bien cada programa cuenta con un banco de
electivos, la mayoria de los cursos son obligatorios. Lo anterior, es contradictorio con lo
planteado por en el glosario de terminologia basica de apoyo al disefio y ejecucion curricular

(2006), donde se menciona gue la flexibilidad es:

El conjunto de mdltiples y variadas opciones y que brinda la institucion universitaria a
la comunidad estudiantil para que cada uno de sus miembros decida con objetividad,
autonomia y libertad, los caminos pertinentes para el cumplimiento de su proyecto de
vida académica, utilizando los tiempos, espacios, conocimientos y experiencias que el

estudiante considere convenientes. (Mondragdn, 2006, p. 21)

Sin embargo, hay profesores entrevistados que manifiestan que en sus programas el curriculo
es flexible, aunque aun siguen trabajando para que sean menos rigidos. Al respecto, el
entrevistado (Prof 1, prog 4) sostiene que “En realidad para esta version que estd corriendo
que es la version cuatro si tiene flexibilidad. Para el programa, la flexibilidad se da en que
el programa tiene varias lineas de profundizacion, eso le permite al estudiante, buscar su
interés”. Ademas, el mismo profesor afirma que se han eliminado algunos prerrequisitos y
correquisitos que no tenian razon de ser y sostiene que la verdadera flexibilidad del programa

se encuentra en el gran namero de electivas que tiene.

Lo anterior, en concordancia con lo planteado en el informe de autoevaluacion del programa

4 donde se explica que en la version vigente del pensum, el estudiante debe cursar 40 créditos
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electivos, distribuidos en tres lineas de profesionalizacion (automatizacion y control,
electronica digital, telecomunicaciones), que permite una mayor flexibilidad al estudiante,
ademas de un banco de electivas transversales y otro banco de electivas complementarias
(formacion integral) de esta manera puede adquirir conocimientos en areas como mdasica,
deportes, historia, empresarismo y gestion. El estudiante tiene la posibilidad de disefiar su

propio plan de formacion electivo, segun sus intereses y necesidades.

Por su parte, la entrevistada (Prof 1, prog 5) afirma que su programa, gracias a unos estudios
anteriores al programa y a esa misma reflexion, alcanza una buena flexibilidad, se tiene el
componente flexible, “los flexibles los estudiantes toman de los 63 componentes que tenemos
en la oferta €l debe tomar 12 créditos, pero de acuerdo a sus necesidades y gustos e
intereses”. En su informe de autoevaluacion se encuentra relacionado que en el plan de
estudios vigente se considerd eliminar algunos prerrequisitos, lo cual le ofrece al estudiante
la posibilidad de matricular diferentes cursos a los sugeridos en cada uno de los niveles del
curriculo, lo cual le permite al estudiante una mayor flexibilidad para desarrollar gran parte

de la formacidn a su propio ritmo.

En este mismo sentido, la agente curricular Prof 2, prog 3, plantea que su programa al
principio no era muy flexible, pero con el paso del tiempo le han ido incorporando
flexibilidad, “en ir eliminando prerrequisitos, tenemos una buena base de electivas
humanisticas que el estudiante puede coger para tener una buena formacién, yo creo que se

ha logrado avanzar con lo que comenzamos .

En la revision documental, en el informe de autoevaluacién el Prog 3, se manifiesta que
existen los cursos de semilleros de investigacion (1 y 11), metodologia de la investigacion y

nucleos problémicos (tres en total), lo cual contribuye a darle flexibilidad.

Asi mismo, existen tres electivas humanisticas en el curriculo, en la cual los estudiantes
tienen la posibilidad de escoger la que deseen de acuerdo a sus intereses y expectativas. Los
cursos permiten que los estudiantes recurran a la ludica, al teatro, al video y a muchas otras

expresiones de la cultura para interactuar con sus comparieros y profesores.

Si bien, en los programas académicos que participan en esta investigacion hace falta una

mayor flexibilidad curricular en cuanto a eliminacion de prerrequisitos y correquisitos y a



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA 129

Facultad de Educacion

Jig

cursos electivos, también es cierto que hay un interés generalizado para implementar
estrategias que elimine la rigidez en los planes de formacion y contribuya a una mayor
flexibilizacion, que de acuerdo con el glosario de terminologia bésica de apoyo al disefio y
ejecucion curricular (2006), la flexibilidad curricular “permite y promueve la toma de
decisiones de los estudiantes para disefiar el itinerario de su formacion profesional en una

determinada carrera o programa académico”. (Mondragén, 2006, p. 21)

Es el caso del prog 2 donde en el informe de autoevaluacion aluden que una de las
caracteristicas a resaltar en el plan de estudios es la flexibilidad, materializada en la estructura
curricular, en las estrategias didacticas, en los sistemas de evaluacion, el tronco coman, los
estudios de excepcion de pre y correquisitos, las homologaciones, las validaciones, las
clasificaciones, la movilidad estudiantil, los cursos electivos, las opciones de préctica

académica.

Por ultimo, en cuanto a la facilidad para que este componente curricular se de en el plan de
formacion, en algunas ocasiones es complicado, dada que las dindmicas de cada unidad
académica son diferentes y algunas no poseen la estructura adecuada para implementar
estrategias que faciliten la flexibilidad del curriculo. Lo anterior se puede evidenciar en lo

mencionado por la entrevistada prof 1, prog 3:

(...) el curriculo sea un poquito mas estatico para las estudiantes y sobre todo la
limitacion que tenemos de aulas, entonces, digamos que a los estudiantes no se les puede
dar como una oferta de materias amplias, sino que tiene que ser como un poco mas

medido y también estéa la limitacion de los calendarios con las otras facultades.

Lo anterior, coincide con lo expuesto por Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), quienes
afirman que “la flexibilidad, vista por los sujetos como el componente mas complejo de los
propoésitos formativos, aunque también el més conocido y aplicado, se reconocen
limitaciones relacionadas con aspectos administrativos y financieros que dificultan su

incorporacion efectiva a los procesos académicos ™.

Con todo lo anterior, queda explicito, de acuerdo a la revision de literatura, (Escalona, 2008),
que el concepto esta definido por los profesores entrevistados sobre este tema, es decir, con

lo planteado por varios autores consultados.
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El concepto de flexibilidad esta relacionado con la oferta de cursos electivos, con la
movilidad nacional e internacional, con un plan de homologacion de asignaturas y créditos y
la opcion de doble titulacion. Lo anterior, se encuentra claro para los profesores
entrevistados, sin embargo, es necesario articular el discurso, los conceptos con la practica,
es decir, que todo aquello que se expresa verbalmente se encuentre materializado en
estrategias que permita a los estudiantes tener alternativas para desarrollar su proceso de

formacion, ademas, que se encuentran plasmadas en los planes de formacion.

Segun lo que se pudo analizar de lo expresado por los profesores entrevistados y contrastado
con la revision documental, en la Universidad de Antioquia hace falta el disefio de estrategias
que se materialicen en pro de los estudiantes y no solo sea un discurso que se quede en los

documentos para cumplir con los requerimientos del CNA.
8.2.3 Interdisciplinariedad.

En cuanto a esta caracteristica curricular, se pretendio indagar por las concepciones que los
profesores tienen del concepto, asi como la forma en que se aplica éste en el curriculo de los

programas estudiados.
8.2.3.1 Interaccion entre disciplinas.

Este término hace referencia a la puesta en practica o la relacion entre varias disciplinas en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Segun el Simposio Internacional de
Transdisciplinariedad en Suiza (1997), la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad se
comprenden como los estudios que ponen el énfasis, respectivamente, en la confluencia de

saberes, en su interaccion e integracion reciprocas, o/y en su transformacién y superacion.

En este sentido, la entrevistada (Prof 1, prog 3) coincidio en su repuesta, con la definicion
anterior al afirmar que la interdisciplinariedad se materializa en el trabajo conjunto de las
disciplinas que componen el curriculo. “hemos tratado dentro de los proyectos de aula que
haya una integralidad dentro del curriculo, dentro de las disciplinas trabajando de manera
interdisciplinaria, administrando proyectos de aula con varias personas que tienen

diferentes disciplinas para formar un solo proyecto como tal”

Asi mismo, la entrevistada (Prof 1, prog 2) define la interdisciplinariedad como
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Un conocimiento y una relacion con otras disciplinas, no solamente desde el
area de ciencias sociales, sino que un estudiante nuestro tenga un conocimiento
y que conozca por ejemplo los entornos sociales que pueda saber de la tecnologia

o de la sociologia o de la cultura o de ciencias politica.

Ademas de lo anterior, en la revision que se hizo al informe de autoevaluacion, el prog 1
manifiesta que la interdisciplinariedad es entendida como la posibilidad que ofrece el plan de
formacion para abordar teméticas desde distintas miradas tedricas y metodoldgicas, asi como,
las posibilidades de interaccion entre los grupos de profesores de los campos, nucleos y

espacios de formacion que lo sustentan.

Lo anterior, cobra relevancia con lo planteado por Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), a
saber, “La interdisciplinaridad contemplada en los documentos ha sido fortalecida en los
ultimos afios con el desarrollo de los proyectos pedagdgicos como metodologia de

planeacion de la ensefianza formal”.

En los informes de autoevaluacion, por ejemplo, el programa 1, sefiala que al interior de este
se estimula la interaccion de estudiantes y profesores con distintos programas y con otras
areas de conocimiento, asi mismo, segun el informe, este programa responde a la
interdisciplinariedad desde la biologia y los ejes trasversales de otras disciplinas como

matematica, fisica, quimica, ecologia.

Por su parte, en programa 4, en su informe de autoevaluacion, alude a la interdisciplinariedad
desde el banco de electivas complementarias del pensum actual, toda vez que posee cursos
en areas exclusivamente interdisciplinares (musica, expresion, escultura, empresarismo,
etc.). Sin embargo, se considera que el programa debe apuntar a la interacciéon con otras
disciplinas en su plan de formacién, no solo desde el componente de cursos electivos, que
realmente propicie un dialogo en torno a campo del saber o un area especifica de

conocimiento.

Si bien, hay una definicion acorde a los autores consultados en esta investigacion, del
concepto de interdisciplinariedad (Soler y Martinez, 2014), por parte de los profesores y
directivos entrevistados, y descrita en los informes de autoevaluacion revisados, se encuentra

que, en la practica, tiene aun limitaciones. Cada programa tiene un objeto de estudio definido
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y con ello, privilegia en lo disciplinar lo que les compete, pero al momento que interactuar
con otras disciplinas, quizas de programas similares, se evidencia una especie de resistencia
que hace que la interaccion de disciplinas sea escasa 0 que no alcance el propdsito que

pretende la interdisciplinariedad.
8.2.3.2 Tronco comUn entre programas.

Una de las evidencias frente a la aplicabilidad del concepto de interdisciplinariedad, se puede
esbozar mediante la conformacion de troncos comunes en el curriculo de varios programas
de una misma unidad académica. Con ello, los objetos de estudio son afrontados
integralmente gracias a la interdisciplinariedad, con lo que se impulsa el desarrollo de nuevos

enfoques didacticos y metodologicos para la resolucién de problemas.
A lo anterior, el entrevistado (Prof 2, prog 4) manifiesta que:

En este caso por ejemplo el tronco comun facilita eso en el sentido que los cursos que
pertenecen al tronco comdn, los estudiantes de la facultad en general toman los cursos
de ciencias basicas como fisica, descubriendo la fisica, etc, con estudiantes de todas las
carreras de la facultad, entonces esa interaccion, les permite la contextualizacion desde
diferentes disciplinas, ademas de la posibilidad, siempre, por lo menos desde la
normativa de la Universidad de los cursos que se conocen como optativos y es la
posibilidad que tiene el estudiante de tomar cursos de otras carreras de la universidad,

no necesariamente de la facultad y que se supone aportan a su formacién profesional.

Al respecto, “La existencia del Nucleo Basico Comtin, compartido por varios programas,
facilita la aplicacion de la interdisciplinariedad y por ello propicia la interaccion de saberes

que es el fundamente de este componente” (Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo, 2009).
8.2.3.3 Ejes problematicos y proyectos de aula.

Los ejes problematicos, los proyectos de aula y las areas basicas también se convierten en
una evidencia de interdisciplinariedad, asi lo expresa la entrevistada (Prof 1, prog 1)
“Hacemos intentos de que haya interdisciplinariedad cuando identificamos en los programas
unos ejes problematicos y tratamos que los estudiantes vean que, para solucionarlo, no es
suficiente con cierta area de conocimiento si no que tiene que ver con otras”. Es intentar la

integracion de las teorias, la metodologia y didactica de varias disciplinas que anteriormente
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pretendian explicar fendmenos de forma aislada. La entrevistada (Prof 2, prog 3) manifiesta
que algunos proyectos de aula del programa, son desarrollados por profesores de diferentes

disciplinas.

En el informe de autoevaluacion del prog 3 aluden que el curriculo vigente se ha planteado
la necesidad de promover el trabajo interdisciplinario, es asi que se han estructurado varios
proyectos de investigacion realizados por grupos, en algunos casos interdisciplinarios, lo que
da lugar a que pueda irse avanzando en los campos de la interdisciplinariedad y la

flexibilidad. Asi mismo, se cuenta con proyectos de aula disciplinares e interdisciplinares.

Por su parte, en el informe de autoevaluacion, el prog 6 manifiesta que aborda la
interdisciplinariedad desde la participacién de las ciencias sociales, las ciencias bionaturales,

biomédicas y las propias del programa.

Al respecto, (Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo, 2009), sugieren que un “plan de estudios esté
estructurado en forma modular, lo cual favorece la interdisciplinariedad, y en este, todas las

asignaturas son de caracter obligatorio y algunas poseen prerrequisitos”.
8.2.3.4 Dificultades con la interdisciplinariedad.

Este concepto es un poco dificil de concretarse y aplicarse en el curriculo en accion, toda
vez, que integrar varias disciplinas para un objetivo comdn y llegar a un consenso unificado,
resulta en desacuerdos o en conflicto de intereses entre los implicados y responsables de las

areas y disciplinas.

Una muestra de ello, se refleja en lo mencionado por la entrevistada (Prof 1, prog 3), quien

afirma que:

Hemos tenido algunas dificultades porque a la hora de poner a conversar las disciplinas
en torno a una tematica, terminan pareciendo como si fueran tres cursos a parte, entonces
ahi la gestion y la integralidad es un poco compleja y lo otro es que con las areas o las
lineas de formacion que no son propiamente las nuestras a veces se torna un poco
complejo el que los profesores que no estan vinculados al departamento sino que prestan

servicios se vinculen al estilo o a la forma del modelo curricular nuestro.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA 134

Facultad de Educacion

Jig

Esto lo confirma Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), quienes evidencian que “la
fragmentacion de la ensefianza, la desarticulacién de saberes y la ensefianza de un
conocimiento atomizado en el que las areas se convierten en islas desarticuladas que se le

entregan al estudiante sin ninguna asociacion”.
8.2.4 Integralidad curricular.

En esta subunidad de sentido se pretende indagar sobre la concepcion que tienen los
entrevistados sobre el concepto, ademas, de revisar si esta caracteristica del curriculo se
evidencia en el plan de formacion y si ha habido cambios como resultado del proceso de

autoevaluacion.
8.2.4.1 Formacion axioldgica.

Segun Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), “La integralidad hace parte de la filosofia
institucional y por ello existe en el plan de estudios, espacios académicos que propician la

formacion integral ”.
Al respecto, el agente curricular Prof 1, prog 4 sostiene que la facultad:

Tiene un porcentaje alto de cursos que tienen que ver con formacion integral, desde
vivamos la Universidad cuyo Unico objetivo que los estudiantes tengan amor propio por
la Institucidn, el estudiante también puede tomar cursos de deportes, en mi época no se
podia; que los estudiantes puedan tomar cursos que son totalmente externos a la
formacion disciplinar, ahora, la obligatoriedad de tomar cursos interdisciplinares, pero

la gran oferta que se tiene, permite que si se va dando un asunto integral.

Este mismo profesor expresa que la integralidad curricular tiene que ver con la calidad de
todos los componentes sociologicos y éticos. “Entonces cuando hablamos de integralidad
curricular, lo que estamos diciendo es que le estamos ofreciendo al estudiante, una

formacion tanto disciplinar, como esa parte de ética”

Por su parte, la entrevistada (Prof 2, prog 1) expresa que el programa en su descripcién decia
que formaba un estudiante integral, porque tenia muchos componentes y diferentes areas que
finalmente proveian un perfil de egreso de esos estudiantes con un conocimiento, no

solamente la parte interdisciplinar sino la didactica, la pedagdgica y humanistica. Y es que
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lo humanistico se encuentra estrechamente relacionado con la formacién en valores y
principios éticos necesarios para una sana convivencia y la construccion de un espacio para
la creatividad, la libre expresion, un pensamiento critico y reflexivo donde los seres humanos

aporten a la construccion de paz.

En el dltimo informe de autoevaluacion este programa (prog 1) hace una definicion de
integralidad curricular desde la concepcion de formacion que aporta a los valores, actitudes,
aptitudes, conocimientos, métodos, principios de accion basicos y competencias generales y
especificas, relacionadas con la disciplina especifica; lo anterior en coherencia con los
principios misionales de la institucion y los propdsitos del programa. Los resultados del
proceso de autoevaluacion evidencian un avance en la articulacion de los propoésitos de

formacion y la estructura curricular.

En cuanto a los créditos correspondientes a las asignaturas que apuntan a ampliar la
formacion en las dimensiones ética, estética, ambiental, filosofica, politica y social, en el
programa version 2, son evidenciados en los componentes pedagdgico, didactico, educacion

ambiental y la préctica académica.

La agente curricular Prof 1, prog 5 opina que la integracion curricular es, no solamente tener
la vision, de la instrumentacién en el paciente que seria como su concreto de estudio, sino
como trasciende la ética, lo social, la APS (Atencidn prehospitalaria en salud) en el proceso

del estudiante.

Este programa (prog 5) en su informe de autoevaluacion sefiala que el perfil propuesto del
egresado es “Profesional autéonomo, reflexivo, critico, creativo y capaz de solucionar
problemas, con una formacion cientifica, investigativa, técnica y humanistica” lo que indica
que el programa apunta a propiciar una formacion integral donde no solo se incluye lo

disciplinar sino también lo axiolégico.

Para facilitar la formacion integral de los estudiantes, el programa 5 disefié una estrategia
para los procesos educativos a partir de nuevas tecnologias didacticas como el aprendizaje

centrado en la actividad indagadora del estudiante.
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Sefiala, que, para lograr una formacion integral, el programa realiza actividades académicas
y culturales diferentes de la docencia y la investigacion para potenciar las dimensiones ética,
estética, econdmica, politica y social. Asi mismo, desde la Facultad se promueven espacios
extracurriculares como concurso de cuentos, semanala de la Iénguala, jornadas universitarias,
entre otras que apuntan directamente a la formacion integral de los estudiantes no solo del

programa sino también de la Facultad.

Del mismo modo, la entrevistada prof 2 del mismo programa expresa que la integracion
curricular “es ese modo que permite que las diferentes habilidades de una persona y de un
profesional en formacién estén intimamente relacionadas y articuladas con el ser, el saber

y el saber hacer”.

En concordancia con lo anterior, la agente curricular Prof 2, prog 6 manifiesta que en su
programa manejan en cada uno de los cursos los tres componentes, el ser, el saber y el saber

hacer, segun ella, estd muy bien la integracion porque esto se ve a cabalidad.

Lo anterior, se encuentra relacionado con la flexibilidad, en concordancia con lo expresado
por Escalona, (2007) quien expresa que las caracteristicas de un plan de formacion flexible
“Opta por un aprendizaje integral mediante el contacto del estudiante con el mundo
circundante ya que al tener acceso a una amplia gama de areas disciplinares, se lo forma

en diversas estrategias que le permiten ampliar sus expectativas de aprendizaje” (p.149).

En el curriculo del prog 6, el perfil lo plantean como la formacion de un profesional con
formacion heuristica, simbdlica, ética, critica y con compromiso social, lo que apunta a la

formacion integral del estudiante.

En el “Proyecto Educativo de Programa” del prog 6, en ¢l curriculo de pregrado en su marco
conceptual asumié como categorias orientadoras: el ser humano, el cuidado de enfermeria,
el medio ambiente, el proceso salud — enfermedad, el proceso vital humano, los ambientes
de aprendizaje y el contexto. Asi mismo, el proceso de formacion se centra en el desarrollo

de competencias personales, académicas y profesionales.

Es necesario destacar, en este punto, la importancia de la condicion humana del estudiante,

aquel que no puede ser visto como un producto que sale al mercado laboral, sino con unos
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valores humanisticos que permitan aportar a la sociedad, asi lo expresa Nussbaum, (2010),

al sefalar:

Se estan produciendo cambios drésticos en aquello que las sociedades democraticas
ensefian a sus jovenes, pero se trata de cambios que aun no se sometieron a un analisis
profundo. Sedientos de dinero, los estados nacionales y sus sistemas de educacion estan
descartando sin advertirlo ciertas aptitudes que son necesarias para mantener viva la
democracia. Si esta tendencia se prolonga, las naciones de todo el mundo en breve
produciran generaciones enteras de maquinas utilitarias, en lugar de ciudadanos cabales
con la capacidad de pensar por si mismos, poseer una mirada critica sobre las tradiciones
y comprender la importancia de los logros y los sufrimientos ajenos. El futuro de la

democracia a escala mundial pende de un hilo. (p. 20).

En este sentido, el componente humanista cobra relevancia en el proceso de formacion de los
estudiantes, toda vez que se convierte en equivalente del campo disciplinar. Es procurar que
tanto el ser, el saber y el hacer hagan parte de los propoésitos de formacion de los programas

académicos.
8.2.4.2 Articulacion de disciplinas o areas de conocimiento.

Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), afirman que “construir curriculos integradores para
abordar el conocimiento desde diferentes opticas, pero de manera articulada” y en este
sentido la entrevistada (Prof 1, prog 1) expresa que “la integracién se da entorno a problemas
0 situaciones comunes para la reflexion, en las que se usan conceptos, marcos tedricos e

interpretativos de las situaciones reales que va a enfrentar el estudiante como profesional”’

Y es que la integracion curricular se puede convertir en una herramienta importante en el
proceso ensefianza y aprendizaje donde no solamente este basado en principios filos6ficos y
tedricos, sino que también se unan diferentes conocimientos, destrezas, habilidades y valores

que coadyuven a la formacion de seres humanos que aporten a la sociedad.

En este mismo sentido, el prog 2 en su informe de autoevaluacién, sefialan que tiene como
objetivo articular la investigacion, la docencia y la extension. Pretenden formar profesionales
éticos, con excelencia académica en investigacion historica y en ciencias sociales, la docencia

en educacion superior, que aporten al pais en el campo social, cultural y humano. Los
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profesores del prog 2, segun el informe de autoevaluacion, consideran que el curriculo es
integral, toda vez que se cuenta con seminarios y electivas donde se desarrollan habilidades
para el andlisis de las dimensiones ética, estética, filosofica, cientifica, econémica, politicay

social.

Por su parte, para la agente curricular Prof 1, prog 3 “La Integracion Curricular es la forma
como se vinculan todas las dreas y las disciplinas dentro del curriculo”. Al preguntarle
¢Como evidencia esa integralidad del curriculo en el programa como tal? La profesora deja
explicito que vincula y relaciona el concepto con la interdisciplinariedad. Manifiesta que no
solamente en la parte multidisciplinar sino también interdisciplinar dentro del plan de

estudios, del curriculo como tal.

En su informe de autoevaluacion, el prog de 3 plasma, que asume la necesidad del
mejoramiento continuo del programa, y con ello poder desarrollar integralmente las
potencialidades personales y profesionales de los estudiantes, integrando lo disciplinar con
la formacion ética y los valores, donde el estudiante se desarrolle como persona, ciudadano

y profesional.
8.2.4.3 Materializacion de la integralidad en el curriculo.

Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), expresan que “La integralidad se encuentra como
nacleo central en la formacion de los estudiantes y por ello, es evidente en muchos
documentos institucionales. La formacion integral se ve apoyada con el area basica que,
igual que la anterior es de inclusion obligatoria, en todos los programas”. Lo anterior, en
concordancia con el entrevistado (Prof 2, prog 4), quien afirma que es como el curriculo
considera los diferentes aspectos que se manifiestan en el documento rector del programa y

contiene los elementos que aportan al perfil de formacion.

Por su parte, el agente curricular Prof 1 del mismo programa opina que el programa como
tal, se ha esforzado por abrir una linea en emprendimiento, religion, etcétera... “en este
momento ya hay una linea completa de administracion y administracion de empresas,
gestién logistica, matematicas financiera, etc, y emprendimiento entonces en ese sentido son

areas aunque son técnicas que no podemos llamar completamente integrales, abren una
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posibilidad que no se tenia antes de integralidad, en cuanto a abrir tu carrera a otras

opciones”

En el antepenultimo informe de autoevaluacion, el prog 4, describe que los pares académicos
indican la ausencia en el curriculo de la formacion humanistica y artistica y que este tipo de
formacion no era promovido. Para la version vigente se incluyeron electivas
complementarias (Emprendimiento, Empresarismo, Gestion I, musica, deportes, historia),
ademas de diversos cursos obligatorios de formacion integral, con un porcentaje de cursos
en el pensum de dimensiones ética, estética, filosofica, cientifica, politica y social de 25.4 %.
Los cursos de la linea de profundizacion estimulan la creatividad y el pensamiento autbnomo

del estudiante.

Ademas, la entrevistada (Prof 1, prog 1) expresa que han “‘tratado que los contenidos que se
ven, en los diferentes cursos, se relacionen con otras dreas” “hay interés por que el profesor
de primer semestre, fundamentos de biologia, entonces aborde todos esos contenidos que

tienen que ver con fisica, con quimica, con matemdticas y asi sucesivamente”.

La agente curricular Prof 2 prog 3 expresa que han logrado que el estudiante no sélo tenga
las capacidades para ser un buen profesional sino otras capacidades, para ello, han
incorporado dentro de sus proyectos estrategias que le permitan al estudiante adquirir esas
otras capacidades para ser un profesional integral. Entre las estrategias implementadas se
pueden mencionar el taller de lectura y escritura, el taller de retdrica y argumentacion, la feria
de costos, ademas, el programa ha tratado de incorporar el trabajo en equipo en los proyectos

de aula.

Este programa ha tratado, dentro de los proyectos de aula, incorporar la integralidad
curricular, toda vez que dentro de las diferentes disciplinas que tiene el programa se trabaja

conjuntamente para lograr los propdsitos de formacién definidos en el programa.

Ademas, en su informe de autoevaluacion expresa que se ofrece los cursos extracurriculares
de habilidades y competencias, que busca complementar la formacién del nuevo profesional
y que este tenga un valor agregado en el campo laboral. Asi mismo, el programa tiene

disefiado los proyectos de aula los cuales deben cursar los estudiantes como parte de su
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formacion integral, a su vez, los estudiantes tienen la posibilidad de tomar otros cursos

adicionales en otros programas de la Universidad que podrian potenciar la formacion integral.
En relacion con lo anterior, la entrevistada (prof 2, prog 3) sefala:

Cuando nosotros hicimos esa primera autoevaluacion que fue la que nos dio origen para
hacer la transformacion curricular, nos encontramos con comentarios de los empresarios
que nos decian, el contador publico de la Universidad de Antioquia es excelente como
técnico, pero no lo ponga a hablar porque le da miedo y no es capaz de responder,
pongalo alld en un rinconcito en un computador que él le hace lo que quiera, pero no es

capaz de comunicarse con los demas, no es capaz de defender sus ideas, argumentar.

En su informe de autoevaluacion, el prog 6 sefiala que ello es importante potenciar en su plan
de estudios el ciclo vital humano y los sujetos de atencion, toda vez que son estos el deber

ser del profesional que egresa de este programa.
8.2.4.4 Dificultades para implementar la integralidad.

Aunque hay mucho camino recorrido en cuanto a la integralidad curricular en los programas
académicos de la Universidad de Antioguia, como se evidencia en los parrafos anteriores,
aun existen dificultades en la incorporacién de este componente en el curriculo. Al respecto,

la entrevistada (Prof 2, prog 1) manifiesta

...pero uno siente también que el curriculo que no ha logrado ese objetivo de
integralidad que es poder generar conversacion entre cada uno de esos componentes,
uno pensaria por ejemplo que es el componente pedagdgico, tuviera relacion con el
componente didactico con el componente practica del programa; pero aparecen como

elementos distantes

Al implementar estrategias que contribuyan a la integralidad en el aula del prog 3, la
entrevistada (prof 2) expresa “algunos profesores optan por formar el grupo, pero los
estudiantes son reacios a eso, pero por ejemplo yo cuando doy las clases, yo les argumento
y les digo, muchachos, ustedes cuando vayan a una empresa tiene que aprender a trabajar

con las personas que hayan alla”
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En concordancia con lo anterior, la agente curricular prof 1 de este programa sefiala que
“hemos tenido algunas dificultades porque a la hora de poner a conversar las disciplinas en
torno a una tematica, terminan pareciendo como si fueran tres cursos a parte, entonces ahi

la gestion y la integralidad es un poco compleja’
8.2.5 Cambios curriculares.

Los programas academicos de la Universidad de Antioquia, han venido realizando
transformaciones curriculares o cambios en los planes de estudio como resultados de las
reflexiones, discusiones y acuerdos de sus comités de curriculo y de programa; de los
procesos de autoevaluacion y a las sugerencias curriculares de los pares académicos que
evalua el programa; a directrices del Estado o de la Universidad, a través de normas que dan

pautas especificas para estructurar los cambios en los programas académicos.

Es asi, que en esta subunidad de sentido se pretende indagar si los procesos de autoevaluacion
que realizan los programas académicos contribuyen o suscitan la realizacion de cambios en

el curriculo.

Segun los profesores que hicieron parte de esta investigacién, los cambios que han surgido
en el curriculo fruto de la autoevaluacién de los programas ha sido lo que tiene que ver con
los componentes curriculares (flexibilidad, interdisciplinariedad, practicas académicas,
movilidad, integralidad y transversalidad); incorporacion o eliminacion de cursos, cambios

en el plan de formacion.
8.2.5.1 Cambios en los componentes curriculares.

Los componentes curriculares que han sido susceptibles a cambios como resultado de los
procesos de autoevaluacion tienen que ver con la flexibilidad, la interdisciplinariedad, las
practicas académicas, la integralidad y la transversalidad, al respecto, la entrevistada (Prof 1,
prog 1) sefiala que lo més significativo es “que se ha podido identificar unos elementos que
nos permiten encontrar los puntos de inflexion en la flexibilidad, en la interdisciplinariedad

y en la integralidad o integridad”

Y es que, en la UdeA al parecer, hay un interés generalizado de directivos y profesores sobre

reflexionar y revisar los curriculos de sus programas, es asi que muchos programas han
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realizado o estan en proceso de transformaciones curriculares, que en algunas ocasiones

obedecen a observaciones o recomendaciones de los pares académicos.

La flexibilidad ha sido uno de los cambios curriculares que los profesores manifiestan como
resultado de los procesos de autoevaluacion, al respecto, el entrevistado (Prof 2, prog 4)
expresa que en su programa se han evidenciado cambios en los bancos de electivos, la
inclusion de unas electivas transversales como respuesta a la necesidad de aumentar
flexibilidad. También han realizado una constante revision en la reorganizacion del plan de

formacion para adecuar los requisitos, prerrequisitos y correquisitos de los cursos.

Por su parte, el agente curricular prof 1 del mismo programa, manifiesta que después de lo
observado en el Gltimo proceso de autoevaluacion se han hecho cambios curriculares en

cuanto a la creacion de cursos electivos y la modificacion de algunos existentes.

Asi mismo, la entrevistada (Prof 2, prog 3) expresa que en su programa los cambios en el
curriculo que se han materializado son la incorporacion de proyectos de aula que permitan
que los estudiantes manejen habilidades de comunicacion y la realizacion de convenios

internacionales.

Lo anterior, en concordancia con Diaz Villa (2005) quien sefiala que la flexibilidad curricular
puede referirse, entre otras, al grado de apertura de los cursos y las actividades acadéemicas

de acuerdo con las necesidades de los estudiantes.

Otro cambio significativo del curriculo en los programas académicos de la Universidad de
Antioquia tiene que ver con la movilidad de estudiantes y profesores. Es asi, que la
entrevistada (Prof 1, prog 2) sefiala que un cambio importante en ese aspecto tiene que ver
con la implementacion de estrategias que le permitan al estudiante tomar cursos en otros
programas 0 en otras universidades, ademas, de incentivar tanto a profesores como
estudiantes a vincularse con la movilidad, que se puedan presentar a cologuios, congresos y

seminarios.

Lo anterior, toma relevancia al observar en el Gltimo informe de autoevaluacion de este
programa (prog 2) que sus estudiantes han participado poco en los procesos de movilidad

que ofrece la Universidad o el Departamento en convenios con otras universidades.



. UNIVERSIDAD
! DE ANTIOQUIA 143

Facultad de Educacion

Por su parte, la agente curricular prof 2, prog 3 expresa que en su programa han realizado
convenios internacionales, hay profesores haciendo el doctorado en universidades en el
exterior, lo que contribuye a la cualificacion en los procesos de formacion de los estudiantes.
“En el dltimo afio con la entrada en vigencia de la ley 1314 de los modelos internacionales
de contabilidad, los estudiantes han generado una movilidad bastante importante, hemos

tenido alrededor de 12-15 estudiantes por afio que viajan a otras universidades”

Y es que cabe resaltar, que la movilidad estudiantil favorece las oportunidades que puede
tener un estudiante en su crecimiento personal y profesional, la cual permite adquirir

herramientas para afrontar los retos y desafios de un mundo cada dia mas globalizado.

A ello, Luchilo (2006), senala que la movilidad de estudiantes universitarios “es la principal
faceta de la internacionalizacion de la educacion superior. El proceso de
internacionalizacién comprende y se nutre de una gama de actividades muy amplia, que
inciden de manera directa o indirecta en la circulacion internacional de estudiantes”. Segtin
este mismo autor, la movilidad estudiantil es considerada como un medio de conocimiento

mutuo entre paises y culturas diferentes.

Otros cambios curriculares importantes a resaltar, tienen que ver con la interdisciplinariedad,
la integralidad, transversalidad y las practicas académicas. Sin embargo, es posible que estos
cambios no sean tangibles en el plan de formacion, toda vez que los programas pueden
implementar estrategias a nivel microcurricular que favorezcan la formacion del estudiante

sin que afecte el plan de formacion.

Al respecto, la agente curricular Prof 1, prog 3 expresa que, a nivel interno, aunque no han
cambiado la malla, al interior del curriculo si se ha gestado algunas diferencias y han tenido
gue modernizar algunas cosas y algun lenguaje también, obligados por la apertura de la
disciplina a nivel internacional, “entonces eso ha generado también otras lineas de trabajo
interdisciplinarias y trabajo en las lineas de investigacion y ha potenciado la discusion

microcurricular”.

También resalta, entre los cambios en el curriculo, la inclusion de los niveles de inglés.
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El mas significativo, fue la inclusién de los seis niveles de inglés, creo que ha sido el
mas significativo y en la malla curricular es lo mas visible, pero a nivel interno, aunque
no hemos cambiado la malla, al interior del curriculo si se ha gestado algunas diferencias
y hemos tenido que modernizar algunas cosas y algun lenguaje también obligados por la
apertura de la disciplina nuestra a nivel internacional, entonces eso ha generado también
otras lineas de trabajo interdisciplinarias y trabajo en las lineas de investigacion y ha
potenciado la discusion microcurricular, pero evidente en la malla estan los niveles de

inglés.

En un programa académico, segun la profesora, es necesario que el curriculo se implemente
como todo un conjunto, es decir, que se implementen todos sus componentes, para que el

curriculo sea inclusive, democratico e integrador.

En este sentido, Cruz, Carrillo, Vera y Fajardo (2009), afirman que “En el marco de la
normativa de aseguramiento de la calidad de la educacién superior se ha promovido la
implementacion en el curriculo de conceptos relativamente nuevos entre los que se destacan
la interdisciplinariedad, flexibilidad, transversalidad e integralidad, que deben verse

reflejados en todas las actividades académicas del programa y sin duda del plan de estudio”.
8.2.5.2 Otros componentes curriculares.

En esta subunidad de sentido estan asociados aquellos conceptos que hacen parte integral del
curriculo, los cuales nos parecio pertinente no incluirlas en las subunidades anteriores pero
que son valiosas para analizar las concepciones del curriculo por parte de los profesores y los

cambios que diesen lugar posterior al proceso de autoevaluacion.

Al respecto, la agente curricular prof 1 prog 3 involucra conceptos importantes que se
vinculan estrechamente con los procesos curriculares de los programas académicos como son

las metodologias de ensefianza y el modelo curricular que implementan.

En el factor 4 hay uno muy significativo que trabaja la parte de las metodologias de ensefianza
porgue digamos que algo que nos ha ocupado bastante en el tema curricular, es el aprender a
gestionar y a mantener el modelo curricular: proyectos de aula o curriculo problematizador

como nosotros lo llamamos.
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Otro concepto importante que hizo explicito la entrevistada prof 1 fue el de la evaluacion
curricular y la pertinencia del programa. Estos aspectos son trabajados a partir de las

sugerencias de los pares luego de los resultados del proceso de autoevaluacion.
A ello, resalta la profesora

(...) evaluacion del curriculo, del estar mirando la pertinencia del programa, del estar
evaluandonos, de estar mirando la incidencia de la linea de investigacion que nosotros
hacemos, la posibilidad de conseguir recursos autbnomos con la extension universitaria,
la funcion solidaria, en parte eso también dio lugar a que tuviéramos un consultorio

social que antes no lo teniamos, el manejo de los temas de emprendimiento.

Por su parte, la entrevistada (Prof 1, prog 6) manifiesta que “se ve siempre una fortaleza en
los asuntos metodoldgicos, primero en que la estructura, teniendo limitaciones y
reconociendo los estudiantes las limitaciones que tiene la estructura, permite el desarrollo
de las actividades” hay un minimo de asuntos tecnologicos, la biblioteca que ofrece las
oportunidades de consulta y materiales. Los diferentes cursos del programa, han trabajado en
fortalecer sus metodologias, buscar muchas mas estrategias, si bien hay una mirada de un
modelo, el pedagdgico que lleva al estudiante a que reflexione, a que se apropie de sus
procesos, también busca las estrategias para poder lograrlo, entonces ahi hay unos asuntos

gue también son bien vistos.
8.3 Aciertos y desaciertos de la gestion curricular en la UdeA

Vale la pena sefialar previamente que la gestion curricular puede ser definida desde el mismo
concepto de gestion, donde es entendida como administracion, es decir, el proceso mediante
el cual se planifica y ejecutan las acciones encaminadas a cumplir un proposito determinado.
(Mora, 1999, p. 38).

La gestion curricular puede ser entendida como la capacidad de disefiar, planear y ejecutar el
curriculo de un programa académico, a su vez que velar porque se cumpla aquella promesa
que se le hizo al estudiante al momento de su ingreso a la universidad, esto es, que la mision,
vision, propositos de formacion y perfil de egreso, entre otros aspectos, se cumplan a feliz

término.
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Ahora bien, en los ejercicios de pesquisa se observo que, en la UdeA, la gestion curricular
estd a cargo de los coordinadores o jefes de cada programa. Su deber ser es velar porque la
gestion curricular conlleve a la ejecucién adecuada del curriculo por parte de los docentes
con el fin de que el proceso de formacion de los estudiantes sea oportuna y pertinente. Sin
embargo, esta tarea se hace con la participacion de los profesores, quienes estan inscritos en

uno de los comités que tiene cada programa académico.

Podria decirse que, a través de la gestion curricular, es que materializa todos los cambios que
requiere el programa, en su mayoria, como resultado de los procesos de autoevaluacion. Los
agentes curriculares que participaron en esta investigacion, al pedirles que definieran gestion
curricular, la mayoria lo hicieron acertadamente, segun la bibliografia consultada en esta
investigacion, (Mora, 1999), evidenciandose que tienen una buena apropiacion del concepto,
sin embargo, se cree necesario que no solo se debe conocer el significado de un concepto, es
importante, ademas, que en la practica, este sea aplicado y se evidencie en todos los procesos

que se llevan a cabo en un programa académico.

Un ejemplo de lo mencionado anteriormente, es la respuesta de la entrevistada (Prof 1, prog
1) quien expresa que la gestion curricular tiene que ver con todos los procesos y acciones que

se ponen en marcha para llevar a cabo el curriculo pretendido.

La gestion curricular, como lo expresa esta agente curricular, no debe estar en manos de una
sola persona, como regularmente sucede en la Universidad de Antioquia, debe ser un trabajo
conjunto entre jefes y profesores. “Son todas las actividades que nosotros logramos
desarrollar como para velar que la intencion de lo que queremos hacer, efectivamente se haga

realidad en las aulas” (Prof 1, prog 3).

Segun Mora, (1999), entre las caracteristicas generales de la gestidn estan, entre otras, que
debe ser participativa y dindmica; facilitadora de procesos de desarrollo, estimuladora de la
formacion para la transicion, evaluable, promotora de la realizacion de una evaluacion

permanente. (p. 51)

Si bien, la gestion curricular recoge la ejecucion de todas las acciones que se llevan a cabo
en un programa académico para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, en

la UdeA se observa que esta tarea se encuentra delegada exclusivamente en los
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administrativos, no es un proceso conjunto y participativo, donde todos los implicados estan

inmersos y se sientes responsables del devenir del programa.

Del mismo modo, la Prof 1, prog 2 y el Prof 2, prog 4 coinciden al afirmar que la gestion
curricular son todas las acciones que se pueden emprender en el curriculo como tal, en el
plan de estudios, lo anterior, para mantener un curriculo actual, lo que se traduce para el Prof
2, prog 4 en “constantemente hacer evaluaciones, tener realimentacion de los diferentes
actores, que intervienen en el programa que corresponde al curriculo, para constantemente

hacer las actualizaciones necesarias”.

Lo anterior en concordancia con (Mora, 1999, p.38), quien sostiene que la gestion es una
funcion que integra los componentes de una organizacion con la participacion de sus actores,

para articularlos de manera pertinente al logro de un propdsito colectivo.

Por su parte, en la indagacién sobre la contextualizacion de gestién curricular, hubo
profesores que la definieron, grosso modo, como la guia que orienta el proceso educativo.
Un ejemplo de lo anterior se puede observar en la opinion del entrevistado (Prof 1, prog 4),

quien expresa que el programa debe guiar el proceso educativo del estudiante:

Qué se le va a ensefiar, en qué orden se le ensefia, como se le ensefia, cuél es la forma
en que se le ensefia; entonces la gestion curricular, va desde el macro que es el
programa como tal, cuales son las areas de profundizacion, las areas basicas, entre

otros

Por otro lado, es importante mencionar que cada programa tiene su forma particular de
gestionar el curriculo. Es el caso del prog 1, quien la Prof 1, expresa que la gestién curricular
tiene que ver no solamente con las planeaciones que se hace, con las reuniones, sino también
con las evaluaciones y autoevaluaciones permanentes y el seguimiento y monitoreo que se

les hace a los curriculos desde las aulas y fuera de ellas.

Ademas de lo anterior, la entrevistada (Prof 1, prog 2) sefiala que una forma de gestionar el
curriculo es tramitar temas que tengan que ver con los cursos, con los profesores, con los
contenidos, con otras instituciones que trabajan en esa area, tiene que ver con poder ir

haciendo planes de mejora, revisando que se esta haciendo.
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Esta agente curricular toca un tema relevante en la gestion curricular, es decir, que no se
puede restringir el tema solo a lo administrativo o gerencial, el asunto va méas alla de un
tecnicismo utilizado en el sector industrial, la gestion curricular abarca, ademas de lo
administrativo, revisar quienes participan en el curriculo, como se desarrolla,
“permanentemente hay que hacer un seguimiento, revisando y mejorando, es decir la gestion

es un tema fundamental y creo que es muy amplio” (Prof 1, prog 2).

Con lo anterior, se podria decir que la gestion curricular es un trabajo conjunto entre todos
los profesores y directivos de un programa académico, sin embargo, en ocasiones, esta
responsabilidad solo recae en los directivos o en algunos profesores. Esta profesora, sefiala,
ademas, que hay muchas cosas por hacer, muchos cambios que implementar, pero en su
departamento siempre son los mismos profesores encargados de liderar todos estos procesos,

hay algunos profesores que se limitan a dictar sus clases y a lo que dice en el plan de trabajo.

A lo anterior, hay que sumarle el tiempo que debe dedicarle a la investigacion, la extension
y a la participacion en los diferentes comités como el de curriculo, autoevaluacion, el comité
de posgrados, en algunos casos, el comité de las revistas, el comité de investigaciones, y mas
especificamente el comité del consultorio contable, ya que el programa cuenta con un

consultorio contable, un consultorio social, académico y el consultorio profesional.
8.3.1 Recomendaciones de los pares académicos a la gestion curricular.

En las recomendaciones directamente relacionadas con el curriculo se puede mencionar como
ejemplo la opinién del entrevistado (Prof 1, prog 4), quien sostiene que una de las
recomendaciones que los pares académicos hicieron al programa fue la revision de los
créditos en el plan de formacion, “esos cursos que tenian cero creditos tenian que

desaparecer, antes de continuar asi”.

A lo anterior, es importante mencionar, que no se trata de que desaparezcan los cursos que
no tienen créditos sin hacer un analisis de la pertinencia de cada uno de ellos. Es realizar una
reflexion al interior del programa y revisar a la luz de la normativa que regula esta disposicion
(Decreto 1075 de 2015).
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Se trata entonces, segun la revision documental, que cada programa académico debe acogerse
a lo dispuesto en el articulo 2.5.3.2.4.1. (Medida del trabajo académico) del Decreto 1075 de
2015, donde se debe tener en cuenta en cada curso, las horas de acompafiamiento directo del

docente y el trabajo independiente del estudiante.

Lo expresado por el entrevistado (prof 1) de este programa, lo confirma el (prof 2) al sefialar
que las recomendaciones que los pares le hicieron al programa en cuestion del curriculo era
el tema de los créditos, pero ademas de los cursos sin créditos, los pares también hicieron
énfasis en que el programa tenia un alto nimero de créditos. Ademas, un aspecto importante
que resalta el altimo profesor es que, debido a estas observaciones, el programa realiz6 una
nueva version del plan de formacion donde se disminuyd, entre otros asuntos, el nimero total

de créditos y se les asigno créditos a aquellos cursos que no lo tenia.

Por su parte, otro aspecto importante que los pares académicos recomiendan revisar en el
curriculo es la flexibilidad en el plan de formacion, la Prof 1, prog 2 expresa, por ejemplo,
que una de las recomendaciones de los pares es que el programa sea mas flexible frente a los

Cursos.

El tema de la movilidad, tanto nacional como internacional es otro tema que los pares
académicos recomiendan revisar en la gestion curricular de los programas académicos de la
Universidad de Antioguia. Asi lo expresa la entrevistada (Prof 1, prog 2) quien opina que
entre las recomendaciones se encuentra la movilidad y la vinculacién y relacionamiento con

otras universidades.

Del mismo modo, la entrevistada (Prof 1, prog 6) sefiala que la visibilidad y la movilidad, es
un tema que los pares académicos recomendaron mejorar “venimos mejorando en la
movilidad de los estudiantes desde adentro hacia afuera, hemos sido mucho mas amplios de
afuera hacia adentro”. Sin embargo, es un asunto que no es responsabilidad total del
programa, aqui, la facultad y la misma Universidad juegan un papel importante en este tema,
en algunas ocasiones la dependencia y la Universidad como tal no tiene posibilidades
econOmicas de apoyar la movilidad o la salida de estudiantes, “pues eso limita un poco,

porque depende de los ingresos de cada estudiante, muchas veces se tiene la voluntad, pero
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no se tiene la plata para irse, entonces es como poder favorecer esos asuntos” (Prof 1, prog
6)

Un aspecto importante a resaltar, es que este asunto se ha venido fortaleciendo, actualmente
se evidencia en las estadisticas, segun los informes de autoevaluacion revisados, que los
estudiantes cada vez mas se estan yendo a hacer semestres a otras universidades y han

contado de una u otra manera con el apoyo del programa.

Otro asunto en las recomendaciones enfocadas en el curriculo es el tema de la ensefianza de
una segunda lengua. Un ejemplo de ello es lo expresado por esta Gltima profesora (Prof 1,
prog 6) donde sefiala que los pares académicos habian recomendado revisar el asunto del
inglés en la estructura curricular, toda vez que alli era donde se detectaban los peores
resultados en las pruebas saber pro, teniendo una gran diferencia al comparasen con el mismo

programa de otras universidades del pais.

Es asi, que, de acuerdo con el anélisis documental realizado, la UdeA, por medio del Acuerdo
Académico 467 de 04 de diciembre de 2014, cred la Politica de Competencia en Lengua
Extranjera, la cual busca “promover la internacionalizacion, impulsar el intercambio de
saberes y culturas, procurar mejores oportunidades profesionales para los estudiantes y
orientar una metodologia uniforme de ensefianza de la lengua extranjera para toda la

Universidad”.

En el considerando 14 del Acuerdo se plantea que en la Resolucién 16516 del 14 de diciembre
de 2012, por la que se renueva la acreditacion institucional de alta calidad, se recomienda
continuar con los esfuerzos para incrementar la visibilidad internacional de la Universidad y
adoptar estrategias para aumentar el dominio y las competencias en una segunda lengua

extranjera, entre otras.

Esto conllevo, entre otros aspectos, a que en las unidades académicas se iniciaran los
procesos transformacion curricular. Asi lo expresa la entrevistada (Prof 1, prog 1) “El
segundo cambio, tiene que ver con el interés de la Universidad en que los estudiantes
dominen una lengua extranjera, se adicionaron los 10 créditos que estan previstos en la

resolucion de la politica de lengua extranjera para la Universidad”.
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Asi mismo, la agente curricular Prof 2, prog 3 expresa que en su programa incluyeron los
cursos de inglés dentro de la estructura curricular para los estudiantes, a raiz de los resultados
en las pruebas saber pro, en la prueba de idiomas que son analizadas en los procesos de

autoevaluacion.

Como dato importante a resaltar, segun la Vicerrectoria de Docencia, se puede mencionar
que para el semestre 2018-1, 69 programas tienen implementada la Politica de Lengua
Extranjera, 8 programas se encuentran en espera de la resolucion de registro calificado por

parte del MEN para dar inicio a la implementacion de la politica.

Esta estrategia que la Universidad disefid, contribuye a la cualificacion de los estudiantes de
todos sus programas, toda vez que el egresado estard en capacidad de desenvolverse de
manera espontanea en conversaciones y en exposiciones sencillas, y producir textos
cohesivos y coherentes de naturaleza descriptiva, narrativa y argumentativa, que no presenten

mayor nivel de complejidad.

Por otro lado, a nivel general, como recomendacion que los pares académicos realizan a los
programas, segin la Exp CNA se encuentra que uno de los factores que méas hacen
observaciones es el de procesos académicos, alli recomiendan, por lo general el tema de las
transformaciones curriculares, “de hecho hay algunos programas que a partir de estos
procesos de autoevaluacion, y de recomendaciones del CNA han modificado o han creado
nuevos programas a partir de uno ya existente”, Ademas, la Exp CNA sefiala que los pares
académicos piden tener en cuenta las necesidades del entorno, la sociedad, de todo el

componente local y nacional donde est& inmerso el programa.

Los resultados de los procesos de autoevaluacion, junto con recomendaciones de los pares
académicos se convierten en un insumo importante para proponer cambios en el curriculo en
un programa, y asi mejorar la calidad en los procesos académicos, toda vez que a través de
una reflexion critica se pueden detectar las debilidades y fortalezas de los curriculos, ademas
de las necesidades y demandas de los estudiantes para posteriormente, disefiar estrategias que

permitan ofertar una educacion de calidad.

Sin embargo, en muchas ocasiones estos cambios no son tan faciles de implementar, aqui

depende de la gestion curricular no solo de los directivos y profesores de un programa, sino
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que ademas de la gestion del curriculo debe ser una responsabilidad y compromiso de la

Universidad y del Estado.

Lo anterior, dejando claro que si bien un programa académico, puede gestionar cambios
significativos al curriculo y no se cuenta con el apoyo econdémico de las altas direcciones, las

intenciones quedaran en el aire.

Ademas, como critica al esquema de evaluacion con lo que miden los resultados de los
procesos de autoevaluacidn, donde posiblemente se haga por objetivos, es decir, un programa
debe tener unos objetivos operativos especificos que midan el logro de la intervencion, siendo
tarea de la evaluacién constatar si los objetivos se cumplen o no, y en qué grado (lzquierdo,
2008), en este modelo se observa la escasa utilizacion de sus resultados. Muchas de estas
evaluaciones ofrecen resultados que apenas tienen impacto, quedando los informes en los
cajones de los escritorios o acumulados en las estanterias de las autoridades implicadas sin

Ilegar a ser leidos u olvidados (Vedung, 1997, p. 100).

Esa percepcion la tienen algunos profesores entrevistados en esta investigacion. Es el caso
de la agente curricular, Prof 1, prog 1, quien expresa que entre las recomendaciones que les
hicieron se encuentra que los profesores del programa se capacitaran para que entendieran en
qué consistia la transformacion curricular para que asi puedan incorporar modificaciones a

sus programas de curso. Al respecto, ella sefala:

Lo dificil es lograrlo, porque tampoco la Universidad tiene un esquema que permita que
al profesor se le reconozca un tiempo para desarrollar estos ajustes, entonces finalmente
los profesores terminan con muy buena voluntad yendo a ciertas reuniones en las cuales

se les informa que tipos de ajustes se hicieron en los procesos académicos.

Situaciones como estas permite que los programas académicos se queden solo en intensiones
y no avancen en ejecutar las acciones propuestas en los planes de mejoramiento y

mantenimiento.

Otro asunto, que como recomendacion se hace evidente y que en muchas ocasiones es dificil
de ejecutar es la movilidad tanto de estudiantes como de profesores. Las dependencias y hasta
la misma Universidad no tienen los recursos econdmicos suficientes para apoyar la salida de

estudiantes al extranjero. Si bien, hay un esfuerzo significativo de apoyo econdmico, no es
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suficiente para la cantidad de estudiantes matriculados. A lo anterior, la entrevistada (Prof 1,
prog 6) sefiala que la dependencia y la Universidad como tal no tiene posibilidades
economicas de apoyar la movilidad de estudiantes, “pues eso limita un poco, porque depende
de los ingresos de cada estudiante, muchas veces se tiene la voluntad, pero no se tiene la

plata para irse”.

8.3.2 Materializacion de las recomendaciones de los pares a la gestion curricular

en los programas académicos de la Universidad de Antioquia.

Se puedo detectar que una cosa es hablar de los resultados de la autoevaluacion y de las
recomendaciones que los pares académicos hicieron en el momento de la evaluacion externa

y otra muy diferente es que aquellos hallazgos sean trabajados, corregidos e implementados.

En lo que sigue de esta subunidad de sentido se verd, grosso modo, algunos cambios, que,
segun los entrevistados y la revision documental, se han ejecutado en la gestién curricular, a

raiz de las recomendaciones de los pares académicos.

Los cambios en cada programa son diferentes, algunos obedecen a reorganizacion de los
comités que tiene el programa para poder asi, gestionar de una manera adecuada todos los
asuntos pertinentes del curriculo como tal; otros, en cambio, obedecen a disefiar e
implementar estrategias que aumente la participacion de la comunidad académica en la toma
de decisiones referente a la gestion curricular. Ademas, hay cambios mas profundos y
evidentes que ameritan realizar toda una transformacién e innovacion curricular en el

programa o cambios de version en el plan de formacion.

Uno de los cambios, es la reorganizacion de los comités que se conforman en cada programa,
asi lo expresa la agente curricular Prof 1, prog 3, quien afirma que, en su programa, en cuanto
a cambios en la gestion curricular, pasaron de un comité de curriculo a un comité de carrera
como lo nombra el Estatuto Universitario y en ese sentido uno de los cambios mas
importantes en la gestion curricular ha sido todo el programa y logistica que se ha

desarrollado para poder hacer la evaluacion curricular.

Ademaés, este proceso anteriormente mencionado ha generado que los profesores del

programa se formen o actualicen en pedagogia, investigacion “en curriculo propiamente
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dicho, en evaluacion curricular, en todas estas metodologias para poder hacer la gestion y
evaluacion curricular porque de hecho todos somos contadores, no tenemos formacion en

pedagogia ni en didactica universitaria”

Los procesos de autoevaluacion en el decir de los agentes de decision curricular investigados,
permiten que los programan disefien estrategias que le faciliten revisar los procesos que se
adelantan en un programa. Es el caso del prog 3 quienes, a raiz de los resultados de las
anteriores autoevaluaciones, han venido trabajando en la evaluacion curricular que no solo
es la evaluacion de los proyectos de aula como tal sino hacer una evaluacion de coémo se han
visto los resultados y como se han generado estos doce afios de cambios en lo que ha sido el

curriculo del programa.

En cuanto a la implementacion de estrategias que aumente la participacion de la comunidad
académica en la gestion curricular, el entrevistado (Prof 1, prog 4) sefiala que, en su programa
hay participacion del representante de egresado desde hace muchos afios, y maés
recientemente hay participacion del representante de estudiantes en el comité de carrera. Lo
anterior, permite que las decisiones al interior del programa sean democraticas y que se vean

reflejados los intereses de toda la comunidad académica.

Por su parte, las recomendaciones que lo pares académicos han realizado directamente a la
gestion de los componentes curriculares suelen ser evidenciadas y materializadas a través de
las transformaciones curriculares o en cambios de versiones como se expresd en lineas
anteriores. Una muestra de ello, es lo sefialado por la entrevistada (Prof 1, prog 1), quien
expresa que una de las debilidades que los pares han encontrado es la flexibilidad curricular
y evidenciar de una forma mas clara la formacién integral. Es asi que, en la nueva version
del plan de formacion, entre otros asuntos, se analizd la flexibilidad el curriculo
(prerrequisitos y correquisitos) y tiene incluidas varios cursos electivos en el campo
pedagdgico, con el fin de complementar su formacién de acuerdo a sus necesidades e

intereses.

Sin embargo, al revisar en detalle el plan de formacién de este programa, y constatado con
lo que manifiestan en el informe de autoevaluacion, la estructura curricular privilegia lo

disciplinar. En cuanto a formacion integral, en el informe de autoevaluacion la definen “desde
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la concepcion de formacién que aporta a los valores, actitudes, aptitudes, conocimientos,
métodos, principios de accion basicos y competencias generales y especificas, relacionadas

con la disciplina especifica”.

La gestion del curriculo es un proceso complejo, teniendo en cuenta que la gestion es la
capacidad de disefiar y desarrollar de manera sistematica las estrategias para cumplir las
necesidades que se van presentando a nivel institucional y a los requerimientos que hace el
Estado. La gestion curricular abarca desde el disefio del curriculo donde deben estar
implicados toda la comunidad educativa, esto es, profesores, directivos, estudiantes y el
Estado; la gestion del curriculo donde todos sus implicados estan en capacidad de efectuar
con todos los requerimientos organizativos, administrativos y técnicos para cumplir con lo
que se compromete en su misién y propositos de formacién y la evaluacion del curriculo,
teniendo en cuenta el analisis de los resultados de los procesos autoevaluativos. En este
sentido, los programas académicos de la UdeA, si bien desarrollan actividades tendientes a
gestionar el curriculo, aln existen falencias en algunas de las etapas descritas anteriormente,

haciendo que los procesos de gestidén no sean 6ptimos y no alcancen los resultados esperados.

Por lo anteriormente descrito, se podria decir que en esta unidad de sentido se identifican
aspectos particulares del proceso de autoevaluacion que contribuya a la cualificacion de la
gestion curricular, como es el caso de las afirmaciones de algunos profesores que expresan
que la gestion curricular no puede ser responsabilidad de una sola persona, sin embargo, es
lo que sucede, regularmente en los programas estudiados de la UdeA para esta investigacion.
La gestion curricular debe ser participativa y dinamica; ademas, promotora de la realizacion
de una evaluacién permanente, facilitando asi los procesos que se desarrollan de

autoevaluacion con fines de acreditacion.

Se puede mencionar, ademas, que un aspecto particular del proceso de autoevaluacion que
contribuye a la gestién curricular es la identificacion de las necesidades, debilidades y
oportunidades de los procesos académicos para poder asi disefiar estrategias que permitan

gestionar el curriculo de una forma acertada y la evaluacion y seguimiento que se hace a este.

Otro aspecto importante en el proceso de autoevaluacion que aporta a la gestion curricular es

la mirada de agentes externos, como es el caso de los pares académicos que evallan el
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programa. Lo anterior, se convierte en una oportunidad de mejorar la gestion curricular al
interior de cada programa, un ejemplo de ello es la revision de los créditos académicos de los

planes de formacion, asi como la asignacion de prerrequisitos y correquisitos de los cursos.

Se trata entonces, de reflexionar entre los miembros de la comunidad académica las
observaciones de los pares y gestionar los cambios curriculares a los que hubiera necesidad
de hacerlos. Lo anterior, en concordancia con Stenhouse (1997), quien afirma que un
curriculo es una tentativa para comunicar los principios y rasgos esenciales de un propdsito
educativo, de forma tal que permanezca abierto a una discusion critica y pueda ser trasladado
efectivamente a la practica; es decir, un curriculo deliberativo y teniendo en cuenta la

comunidad, abierto a la observacion y participacién del docente.

Vale la pena resaltar, que si bien para este estudio se escogieron dos programas por area de
conocimiento, (Ciencias Exactas, Ciencias Sociales y Salud) y suponiendo las
particularidades y objeto de estudio de cada area de conocimiento, se podria pensar que las
contribuciones de la autoevaluacion al curriculo serian diferente para cada programa; sin
embargo, dado los resultados y el andlisis de la informacidn, se puede afirmar que para este
caso, no se encontraron diferencias significativas en los cambios curriculares como producto

de la autoevaluacion.

Fue general para todos los programas que las recomendaciones de los pares y las dificultades
en la gestion curricular, obedecian a curriculos poco flexibles, alto grado de prerrequisitos y
correquisitos, estrategias de movilidad, entre otras. ademas, se encontrd un interés comdn de
los profesores y directivos por reflexionar y realizar cambios sobre las dificultades detectadas

en sus programas académicos.
8.4 Autorregulacion en la Universidad de Antioquia

Con la estructuracion del marco teérico y conceptual, se reconocié que la autorregulacion
juega un papel importante y determinante en los procesos de autoevaluacion, toda vez, que
permite que las instituciones de educacion superior y sus programas académicos estén en
sintonia con las exigencias de la sociedad y el Estado Colombiano y a su vez puedan obtener

la acreditacién de alta calidad.
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Ademas, se reconoce que la autorregulacion se encuentra estrechamente relacionada con la
autonomia universitaria propiciando el cumplimiento de una mision y visién institucional y
de programa, toda vez que las instituciones de educacion superior y sus programas
académicos deben estar en capacidad de autogobernarse, de definir sus politicas y

normativas, asi como sus propdésitos misionales.

La autorregulacion debe ser un mecanismo de evaluacion constante que los programas
academicos adopten como estrategia de mejoramiento continuo para poder ofrecer a la
sociedad una educacion de calidad. Esta evaluacion interna debe estar articulada a los
procesos de planeacién, organizacion y gestion, es una mirada critica y reflexiva del quehacer

del programa.

La autorregulacion consiste en la evaluacidon y regulacion de los procesos propios que
sustentan la visién y mision de una institucion o un programa académico. Tiene que ver con
el disefio e implementacion de acciones concretas producto de los resultados de la

autoevaluacion que conlleve al mejoramiento continuo del programa.

Y es con relacién a todo lo anterior, que se indagé a los agentes curriculares por el concepto
de autorregulacion, toda vez que son ellos los que pueden llevar a cabo o no, procesos de

autorregulacion al interior de sus propios programas.

Al respecto, al preguntarles que entienden por autorregulacion, hubo respuestas que
apuntaron a una definicién clara del concepto, segun la literatura consultada, (Gonzalez y
Ayarza, 1996), sin embargo, hubo otras respuestas que se alejaron de la esencia de lo que
significa autorregulacion. Las definiciones acertadas, segun la bibliografia consultada, estan
enfocadas a definir autorregulacion como la capacidad que tiene un programa académico de
identificar las debilidades y fortalezas (Villalta, 1998) y emprender unas acciones que
conlleven a la mejora, otros, por su parte, la definen como todos aquellos acuerdos y normas
internas que los integrantes del programa hacen para cumplir con los objetivos propuestos,
por su parte, hay quienes afirman que la autorregulacion tiene que ver con la anticipacion a
los requerimientos que se le pueda hacer a un programa, es no esperar que sea una exigencia

para trabajar en ello.
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Una muestra de esto, es la respuesta de la agente curricular del Prof 1, prog 1, al preguntarle
que entiende por autorregulacion manifiesta que es la capacidad del programa, de quienes
forman parte del programa, como colectivo, de ver que fortalezas se tienen, ser capaces de
mantenerlas a lo largo del tiempo, pero también en ser capaces de identificar que debilidades
se tienen y si es asi entonces qué tipo de acciones se pueden implementar para poder superar

esas debilidades.

La identificacion de las fortalezas y debilidades a las que hace alusion la profesora, se logra
Ilevando a cabo procesos de autoevaluacion permanentes que permitan la implementacion de
estrategias y acciones para consolidar las fortalezas y mejorar las debilidades. Al
autorregularse el programa crea una conciencia de su responsabilidad con la sociedad y para
llevar a cabo este propoésito propone, desde su autonomia universitaria, sus posibilidades y

limitaciones, pautas para su automejoramiento.

Sin embargo, segun el ambito normativo, el Estado colombiano establecid que la inspeccion
y vigilancia se realizaria a través de una evaluacion que contribuya a la educacion superior,
sin embargo, en los ultimos afos, viene tomando fuerza la evaluacion externa alejada de las
particularidades y necesidades de cada universidad, desdibujando de este modo, la

autorregulacion y, por ende, la autonomia universitaria.

Por su parte, la Exp CNA, expresa algo similar al afirmar que la autorregulacion es la
capacidad que tiene el programa de regularse a si mismo, es decir, de identificar cuales son
sus fallas, cuales son sus debilidades, es hacer un diagnéstico y que haya un proceso de
autoevaluacion ético que le permita al programa realmente identificar cuales son esas
debilidades o esas oportunidades de mejora. Lo anterior, en concordancia con lo expresado
por la (OEA, 1998) “La autorregulacion tiene una extensa tradicion y una marcada tendencia
a implantarse bajo una cultura de regulacion participativa, de autonomia, de responsabilidad

y de rendicion de cuentas”. Citado por (Royero 2002, p. 5).

En cuanto a definiciones de autorregulacion como acuerdos y normas internas, se encuentra
lo sefialado por la agente curricular 1 del prog 3. “la autorregulacién para mi son los
acuerdos, cuando nosotros estamos dentro del programa, nosotros nos autorregulamos en

la medida que fijamos acuerdos y que tratamos de cumplirlos y se monitorean”. Segun la
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profesora, el trabajo en equipo y por comités permite autorregulasen, en la medida que
definen unas intenciones y unas acciones donde todos trabajan para lograrlo. Sefiala, ademas,
que no solo es una forma de autorregulacion sino también de autocontrol “de poder verificar
todo lo que hacemos y que obviamente todo tenga un orden, que no se pierda la sinergia del

trabajo que todos hacemos”

Todo lo anterior, se encuentra estrechamente relacionado con lo expresado por la entrevistada
prof 2 del mismo programa, quien manifiesta que la autorregulacion es que el programa
constantemente se esté exigiendo “nosotros mismos somos los que vamos a decir hacia donde
queremos llegar y nosotros nos hemos encontrado que somos demasiado autocriticos”.
Piensa que la autorregulacion no es solamente que se esté mirando lo que dicen las guias,
sino que ellos mismos se regulen y determinen cuales van a ser los pares y hasta donde

quieren llegar.

Otra de las definiciones que algunos profesores dieron de autorregulacion tiene que ver con
la anticipacién a los requerimientos que se le pueda hacer a un programa, sea por parte del
Estado Colombiano o de la Universidad de Antioquia. Es el caso de la agente curricular Prof
2, prog 1, quien expresa que autorregularse es tener la capacidad de no esperar que las cosas
vengan de afuera, que estén diciendo estos cambios hay que realizarlos por politica publica,

o de realizar estos proyectos o estas apuestas como programa.

Y es que, si una institucién o un programa académico se autorregula, es porque tiene claro
gue estos procesos estan estrechamente relacionados con un autocontrol que voluntariamente
deciden adoptar, con el propdsito de desarrollar acciones conjuntas que le permitan mejorar
los procesos que se llevan a cabo diariamente, sin la necesidad de que sea una exigencia por

parte de las directivas.

Otras respuestas, por el contrario, apuntan a una definicion de autorregulacion desde la
reflexion, es el caso de la agente curricular 1, prog 5, quien expresa que la autorregulacion
es tener claro en qué momento el programa debe repensarse, debe tener cambios, debe
reflexionar en torno a los procesos académicos, en poner a participar a toda la comunidad

académica, en términos de procesos.
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Sin embargo, hubo respuestas de profesores que apuntan que no tienen claro o desconocen
el concepto de autorregulacion. Si bien, la autorregulacion puede ser entendida como el
conjunto de procesos y acciones que un programa o una institucién emprende para realizar
un autocontrol de sus procesos y asi alcanzar una mejora continua en la calidad de la
educacion que se ofrece a la sociedad, las respuestas de algunos profesores apuntan a
elementos, que, si bien tienen relacion con la autoevaluacion, no da cuenta de lo que significa

autorregulacion.

Un ejemplo de lo mencionado anteriormente, es el caso del entrevistado (Prof 2, prog 4),
quien afirma que la autorregulacion tiene que ver con el proceso de ponderacion que se

realiza en la autoevaluacion. Para él, la autorregulacion es:

La entenderia por el ejercicio serio de poder determinar los valores y los pesos de los
diferentes factores porque de todos modos esto incide directamente en el puntaje final,
entonces hay que ser honestos en la forma de ponderar los diferentes factores para

establecer la calificacion final en el proceso de autoevaluacion.

La ponderacion es un mecanismo de diferenciacion de especificidades y es ademas una guia
de lectura y de interpretacion que se hace de la informacidn generada de las fuentes primarias
como las audiencias consultadas, el marco de referencia del programa y la informacion
secundaria. (Direccion de Posgrados, Universidad de Antioquia, 2015, p. 28). Es el proceso
por medio de la cual se determina la importancia de cada factor y cada caracteristica. Si bien,
la definicion anterior esta inserta en los procesos de autoevaluacion y ésta a su vez, en los

procesos de autorregulacion.

La definicion del entrevistado (Prof 2, prog 4) no corresponde con la esencia de lo que

significa autorregulacién, tal como lo plantea (Gonzalez y Ayarza, 1996)

La autorregulacion no se trata de especificar estandares o especificaciones contra los
cuales medir el desempefio. Se trata de cerciorarse de que existan mecanismos,
procedimientos y procesos que permitan asegurar que la calidad deseada, como sea que

se defina y se mida, es efectivamente entregada. (p. 9).

Ademas de lo anterior, otra de respuesta que, si bien tiene relacién con los procesos de

formacion, no da cuenta de lo que significa autorregulacion es lo expresado por la agente
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curricular Prof 1, prog 6, quien define autorregulacion como “todo ese proceso en el que el
programa tiene los procesos definidos, tanto los asuntos académicos como administrativos,
sean propio de la dependencia y que permitan el cumplimiento de los propoésitos de
formacion” Esta respuesta va orientada a lo que es gestion curricular. Toda vez que esta
gestion tiene como propdsito planear, disefar y ejecutar las acciones y estrategias propias de

cada programa.

Ahora bien, la respuesta que da la entrevistada (Prof 2, prog 5) en relacién con la
autorregulacion, también se encuentra alejada de lo que es autorregulacién en los procesos
de autoevaluacion. Ella expresa que la autorregulacion va desde lo personal, “La capacidad
que tiene cada persona que participa de autogestionarse, creeria que esa autorregulacion
esté definida en tanto que cada persona que participa en un proceso tiene claro que hacer,

coémo hacerlo y no sélo individualmente sino con el colectivo”

Y con lo anterior, se evidencia que existen profesores en la Universidad de Antioquia que no
tienen claro este concepto de tal trascendencia para los procesos de calidad de los programas.
Pudiendo conllevar ello, a que los procesos de autorregulacién que se deben adelantar en los
programas académicos no alcancen los resultados esperados, esto es, la calidad de la
educacién. Se debe estar conscientes que es necesario hacer un autocontrol permanente a
todos los procesos académicos y administrativos para estar atentos al cumplimiento de los

objetivos planteados inicialmente.

8.4.1 Cultura de autorregulacién en los programas académicos de la Universidad

de Antioquia.

Se puede decir que la autorregulacion es una evaluacion y revisién interna de los procesos
que un programa lleva a cabo para el desarrollo de vision, vision y propésitos de formacion
en el marco de su autonomia universitaria. Es una evaluacion que se realiza diariamente sin
la injerencia de pares externos y sin la presion de directivas. Si este proceso se instaura en el
quehacer diario, donde todos sus implicados participen en ello y no se vea como una

obligacion, se podria decir que existe una cultura de autorregulacion.

Por lo observado en la UdeA, es poco lo que se habla y se trabaja en cuanto a la

autorregulacion, a lo sumo, hay que dar cuenta de ella en el factor 4, caracteristica 22 del
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informe de autoevaluacidon. En el 1éxico cotidiano no se encuentra incorporado este concepto,
sin embargo, en algunos programas se puede encontrar procesos de autorregulacion
estructurados y ejecutados, pero sin ser conscientes de que se trata de autorregulacion. Lo
anterior, se evidencia en la actitud de incertidumbre de los profesores al preguntar por la

definicién de autorregulacion.

Ahora bien, al indagar por la existencia de una cultura de autorregulacién en el interior de
los programas académicos, la respuesta generalizada apunta a que los programas han venido
trabajando en consolidarla, pero ain falta mucho para que sea un proceso fuerte y con buenos

cimientos.

Quizas, si enmarcan sus procesos desde la autonomia universitaria donde la universidad y
sus programas académicos deben ser capaces de proponer sus propias normas y politicas

internas y de autogobernarse, se llegue a procesos solidos y estructurados de autorregulacion.

Una muestra de lo anterior, se encuentra en la respuesta de la agente curricular 1 del prog 1,
quien expresa que en su programa existe una cultura de autorregulacién, pero les toca
consolidarla mucho mejor. La respuesta de esta profesora, si bien tiene argumento desde la
evaluacion interna del programa, va mas encaminada al compromiso que toda la comunidad
académica debe tener con la Universidad, en palabras de ella “...entonces eso ya hace que
asumamos el compromiso y veamos que tenemos que poner de nuestra parte para poder

superar esas dificultades”.

La entrevistada (Prof 2), del programa mencionado anteriormente, corrobora lo dicho por la
prof 1, afirmando que en su programa si hay una cultura de autorregulacion, toda vez que
permanentemente los directivos estan solicitando o estdn convocando a ayudar a mejorar o
cambiar ciertas acciones o reportar lo que se viene haciendo bien. En este programa se intenta
tener una autorregulacion, hay acciones que asi lo demuestran, sin embargo, aun les falta
consolidar una cultura que les permita incorporarla a los procesos académico-administrativos
que se llevan a cabo diariamente e involucrar a todos los profesores y administrativos en este

proceso.

Por su parte, la entrevistada (Prof 1, prog 3) sefiala que en su programa han tratado de generar

una cultura de autorregulacion, en el sentido de que hay una politica firme y es que el
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departamento trabaja o se autorregula por comités. “hemos venido desarrollando una
conciencia de que el departamento es de todos, todos hacemos parte de las decisiones y en
esa medida, cuando se toman las decisiones, la toma un comité que son avaladas y

proyectadas por el jefe del departamento”.

Esta practica de trabajar por comités ha permitido que los programas académicos de la UdeA
gestionen de una forma eficiente todos los asuntos académicos y administrativos, sin
embargo, es necesario que, al interior de estos comités, haya una evaluacion constante, un
autocontrol y una vigilancia de todas las acciones para que ello se convierta en un ejercicio

cotidiano que redunde en la calidad de la educacion.

Asi mismo, la agente curricular Prof 1, prog 5 sefiala que en su programa y en la Facultad,
han venido trabajando en esa cultura de autorregulacion, ya se llevan tres jornadas de
reflexion, donde han salido planes de mejoramiento, se han ejecutado en torno a los procesos
de autoevaluacion y participan estudiantes, docentes y administrativos. Toda la facultad hace
la jornada de reflexion de un tema especifico de interés comun, desde el comité de carrera 'y
el comité de curriculo se piensa sobre la evaluacién o pensar sobre como esta la Atencién
Primaria en salud en los planes de estudio, “entonces hacemos grupos y no es algo solicitado
formalmente, ya sea de Universidad o de Estado, sino que son cosas importantes que hay

que seguir haciendo y las mantenemos”.

El entrevistado (Prof 1, prog 4), apunta directamente que en su programa no hay una cultura
de autorregulacion, toda vez que los profesores generalmente se dedican totalmente a su area,
entonces mas alla del comité de carrera, los profesores no son criticos con respecto al

programa.

Ademas de lo anterior, existen respuestas que, si bien tienen que ver con los procesos de
autoevaluacion, no corresponden al ejercicio de autorregulacion que un programa debe
implementar. Una muestra de ello es lo expresado por el Prof 2, prog 4, quien sefiala, al
preguntar por una cultura de autorregulacion en su programa, que existen unos lineamientos
a nivel institucional que son aceptados por los programas, “este proceso de autorregulacion
se da a nivel institucional en el sentido que el ejercicio se hace en términos generales para

toda la universidad”
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Si bien, la autorregulacion necesita el compromiso de cada uno de los integrantes de un
programa academico, no basta con que cada uno haga lo que le corresponde, es definir de
manera autbnoma y conjunta, qué acciones se deben ejecutar para mantener o afianzar las

fortalezas y mejorar las debilidades que se encuentran luego de un proceso de autoevaluacion.

Para que los procesos de autorregulacion sean eficaces, (Pabdn, 1995), se debe comprometer
todos los miembros de la comunidad universitaria, debe estar apoyado por sistemas de
informacion adecuados para los procesos previstos, se debe comprometer a las directivas y
miembros de la institucion e integrar procesos de autoevaluacion, planificacion y
presupuesto. Esto es, desde la autonomia universitaria, “las instituciones expresan su
compromiso con la razon de ser de este nivel de formacion: universalidad del saber y
voluntad de ofrecer una formacidn integral orientada a la apropiacion de conocimientos
pertinentes” (ASCUN, 2018).

8.4.2 Cambios en el curriculo o gestién curricular en los programas académicos
de la Universidad de Antioquia a partir de los procesos de autoevaluacion y

autorregulacion.

La autorregulacion estad estrechamente relacionada con la ejecucion de los planes de
mejoramiento y mantenimiento y es a través de ellos, entre otros aspectos, que se evidencian

los cambios en el curriculo o la gestion curricular.

Al realizar una revision de los informes de autoevaluacion de los programas seleccionados
en esta investigacion, se evidencia estrategias autorregulatorias asi, como cambios en el
curriculo y la gestion curricular como resultado de los procesos de autoevaluacion y

autorregulacion.

Por ejemplo, en el programa 1, una de las estrategias de autorregulacion, es decir, de
seguimiento, evaluacion y mejoramiento continuo del programa, son las revisiones
semestrales de los informes de matricula e informes academicos, con el objetivo de
identificar asuntos que deben ser atendidos para optimizar su pertinencia y relevancia social.
El cambio de version del plan de formacidn implico revisar las recomendaciones de los pares

académicos y el plan de mejoramiento y mantenimiento.
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Para el caso del programa 2, se han elaborado evaluaciones del programa y se hacen
reuniones por &reas para revisar los cursos del programa y su pertinencia. En el programa
hay estrategias, seguimiento y evaluacion de los procesos y logros y de la pertinencia social
del mismo. Se trata de cumplir con el plan de mejoras y con las deméas recomendaciones
dadas desde el Consejo de Facultad y las directivas universitarias sobre los procesos y los
logros del programa. Entre los cambios que se han realizado como producto de la
autoevaluacion y autorregulacion se pueden mencionar la cualificacion de los profesores,
mayor productividad en publicacién de libros, capitulos de libro, articulos y otros productos,
mayor oferta de cursos que permitan la flexibilidad e interdisciplinariedad del programa,
aumento de convenios y redes nacionales e internacionales, revision periodica del curriculo

(50% de los profesores consideran que se han hecho cambios), entre otros.

Entre los cambios que se pueden evidenciar en el prog 3 se encuentran la estructuracion de
un plan de accion especifico que permita el relevo generacional de los profesores, sin
ocasionar traumatismos para el programa. Esto permite que la experiencia y conocimiento de
los profesores en lo investigativo y lo disciplinar sea compartido con los nuevos profesores
y asi se vea contribuido en el programa académico. Otro cambio que se ha dado ha sido
incentivar las actividades de investigacion de los profesores del programa y la vinculacion
de los estudiantes a estas, de tal manera que se logre fortalecer el grupo de investigacion
existente. Ademas, de realizar programas de capacitacion dirigidos a los profesores de hora
catedra en los proyectos de aula, a traves de la Asociacién de egresados, la oficina de
Posgrados y la Facultad de Educacion, en relacién con el modelo curricular, entre otros.
Asimismo, la incorporacién, desde el afio 2009, de 6 niveles de inglés en el plan de formacion

que le permita al estudiante desarrollar habilidades comunicativas en un segundo idioma.

Otro cambio que se ha dado a proposito de la autorregulacién del programa ha sido la
actualizacion permanente del curriculo, dotacion de la biblioteca de mayor y mejor material
bibliografico como libros, revistas y software; potenciar las actividades de extension,
presencia y dimension social del programa en las pequefias y medianas empresas (PYMES);
fortalecer la Asociacion de Egresados y su vinculacion a actividades del programa y
fortalecer la relacion de profesores y estudiantes con la comunidad académica nacional e

internacional, entre otros.
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En el programa 4, los cambios que se han realizado como producto de los procesos de
autoevaluacion y autorregulacion se pueden mencionar: andlisis y actualizaciones
curriculares, dotacion y adecuacién de la planta fisica de un nuevo laboratorio para el area
de automatizacion y control, se obtuvo acceso a bases de datos reconocidas mundialmente
especificas del programa, se tuvo un impacto positivo en la disminucion de la desercion,
debido a la estructuracion que tuvo el Programa de Bienestar de la Facultad, los grupos de
investigacion del programa se formalizaron en Colciencias y aumentaron significativamente
el numero de productos de nuevo conocimiento y el numero de estudiantes y profesores

vinculados, entre otros.

En el programa 5, la autorregulacion se evidencia desde varias estrategias como reuniones
evaluativas de la ejecucion de las actividades académicas del Programa cada semestre,
ejecucion de acciones de mejora como la modificacion de contenido y disefio curricular,
solicitud a docentes de las condiciones de los microcurriculos cada que finaliza el semestre

por parte del comité de carrera.

En el plan de formacidn se realizaron cambios especificos dando respuesta, segun el
programa, a la autorregulacion, donde se desagrupar areas, para que estas tuvieran una
medicién méas acertada de los objetivos propuestos en cada uno de los cursos y lograr una
evaluacion mas pertinente, inclusion de practica administrativa en la central de esterilizacion.
También se integré a docentes vinculados de los otros departamentos para su participacion
en las clases de las especialidades quirdrgicas, ampliacion de los sitios de practica, redisefio

de los formatos de evaluacion de préactica y flexibilizacion del curriculo.

Para el programa 6, la evaluacion que los estudiantes realizan, al finalizar un curso, de los
profesores, se convierte en un insumo importante para la evaluacion y autorregulacion del
programa. Asi, mismo, los estudiantes del altimo nivel, al finalizar su programa académico,
evallan todo el curriculo mediante una encuesta y un conversatorio con profesores
representantes del Comité de Curriculo. Por su parte, el equipo directivo ejerce el
seguimiento y control del cumplimiento de las funciones docentes y de los estudiantes
mediante el Comité de Curriculo, éste evalUa la pertinencia y coherencia de los cursos con el

perfil de formacion y el desarrollo disciplinar.
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Otro cambio que se ha dado a raiz de la autorregulacion en este programa es el de disefiar e
incorporar, por parte del comité de curriculo, el formato “Pautas basicas para la presentacion
de informes académicos”. Otra de las acciones lideradas por este Comité, es el
establecimiento del “Lunes de Curriculo” como mecanismo de socializacion y debate

academico sobre los avances tedricos, préacticos y metodolégicos de cada curso.

Con larevision de estos informes de autoevaluacion, especificamente la caracteristica 20 del
factor 4, se evidencia, que, de una u otra manera, los programas académicos de la UdeA, han
incorporado cambios en sus curriculos o en la gestion curricular, cambios que no obedecen
especificamente a los planes de formacion, sino a estrategias implementadas para la
evaluacion constante de sus procesos y con ello, disefiar acciones que permitan un

mejoramiento y por ende una calidad de la educacion.

En sintesis, si bien en los programas academicos de la UdeA, se adelantan procesos
autorregulatorios como producto de los procesos cotidianos, es necesario fortalecer y/o
estructurar procesos de autorregulacion como actividad cotidiana y auténoma sin estar
sujetos a las exigencias externas, que permita revisar sistematicamente los propositos y
objetivos con los que el programa se comprometié en su momento, que conlleven a un

mejoramiento continuo de los procesos académicos y administrativos.

Con la presentacidn, analisis de resultados y discusion que se present6 anteriormente, a nivel
institucional, las contribuciones o aportes que los procesos de autoevaluacion con fines de
acreditacion han realizado al curriculo preactivo y a la gestion curricular se pueden nombrar,

entre otras:

- La creacion de la Politica de Competencia en Lengua Extranjera para los estudiantes de
pregrado de la UdeA. Si bien, los considerandos del Acuerdo Académico que cred la Politica
apuntan a la autoevaluacion institucional, en la cual los pares recomendaron a la UdeA seguir
fortaleciendo la visibilidad internacional de la Universidad; que adopte estrategias eficientes
que incrementen el dominio y competencias en una segunda lengua extranjera; las
recomendaciones de los pares al interior de los programas académicos, se hizo constante la

observacién de fortalecer el dominio de una segunda lengua extranjera.
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- el Decreto 1075 de 2015, con el sistema de créditos, obligd a los programas académicos a
revisar sus planes de formacion para cumplir con esta exigencia ministerial. De esta manera,
todos aquellos cursos que no tuvieran créditos (como es el caso de formacion ciudadana,
trabajo de grado y algunas précticas académicas), debian ser reformulados a la luz de la
normativa. En este sentido, los pares académicos, al momento de evaluar los programas,
hacen énfasis especial al cumplimiento de esta directriz. Sin embargo, segun la revision
documental, y quizés, valiéndose de la autonomia que cada programa académico tiene, no

todas las unidades académicas se han incorporado al sistema de créditos.

En el contexto anterior, algunas de las unidades académicas de la Universidad, iniciaron
procesos de transformacion curricular que les permitieran cumplir con las directrices
ministeriales, e institucionales. Ademas, muchas aprovecharon para realizar una revision y

reflexion a profundidad que abarcaran lo macro, meso y micro curricular.

Sin embargo, no todas las unidades académicas tienen las mismas dinamicas y gestionan el
curriculo de forma diferente, por lo que se pueden encontrar (incluyendo algunos programas
que hacen parte de esta investigacion) programas que adn no inician la ejecucion de cambios
curriculares, aun teniendo resultados de autoevaluaciones y directrices claras de lo que hay
que gestionar a nivel curricular. Es de aclarar, que no se trata que los programas académicos
se limiten a una funcién técnica del curriculo, los cambios en los componentes curriculares
deben ser de orden critico y obedecer a reflexiones y deliberaciones entre todos los miembros

de la comunidad académica.

A nivel institucional, otra apuesta que se esta disefiando y que aun estd en proceso de
construccion es la Politica Curricular de la UdeA. Esta pretende, entre otras cosas, articular
las directrices, orientaciones y lineamientos pedagdgicos, didacticos y curriculares para que
las unidades académicas de la Universidad puedan gestionar sus curriculos y realizar

transformaciones curriculares de la mejor manera.
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9. AUSENCIAS DE AUTORREGULACION: ELEMENTOS PARA LA
CONSTRUCCION DE UNA PROPUESTA AUTORREGULATIVA EN LA
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

9.1 Justificacion de la propuesta

Los procesos de autoevaluacidn en educacion superior en Colombia han tomado fuerza en
los Gltimos afios, cada vez, mas instituciones de educacion superior deciden hacer parte del
Sistema Nacional de Acreditacion y nuestra Universidad como institucion publica de
educacidn superior no es ajena a ello y desde el afio de 1995, decide crear el comité central
de autoevaluacion. Desde entonces, la mayoria de los programas académicos han venido

desarrollando sus procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion.

La autoevaluacion esta directamente relacionada con la autorregulacion entendida en este
trabajo investigativo como la capacidad que tiene un programa académico para autoevaluarse
y proponer, a partir de sus resultados, acciones que conlleven a la mejora de sus procesos,
sin embargo, en ocasiones, estos procesos se convierten en una lista de chequeo o en trofeo

para mostrar a la comunidad académica y a la sociedad que son de calidad.

La anterior definicién es acorde con lo planteado por Damken (2011), donde expresa que la
autorregulacion es una evaluacion interna que tiene como propdésito fundamental el
aseguramiento de la calidad bésica de cada institucion en particular, y por ella misma. Lo
anterior, quiere decir que la autorregulacion estad permeada por la autonomia universitaria y
con ello, esta lejos de una autoevaluacion para rendir cuentas al Estado, es decir, no esta

sujeta a la verificacion de pares académicos externos.

En la UdeA, segln los hallazgos de esta investigacion, los procesos de autorregulacion, se
podria decir, en muchos casos, son ejecutados de forma empirica y sin una estructura
concreta, casi que vinculados a procesos ya determinados y sin ser conscientes de que se
estan autorregulando, en otros casos, por el contrario, no se visibilizan procesos de
autorregulacion en los programas académicos. La autorregulacion permite a las instituciones
de educacion superior a partir de si misma, entender y mejorar el desempefio para responder

a los retos que se afrontan, es decir, comprender fortalezas, problemas y oportunidades y
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disefiar estrategias para alcanzar metas y propdésitos claramente definidos. (Villalta, 1998, p.
108).

Es por ello, que se plantea, a modo de propuesta, este documento con el proposito de iniciar
la consolidacion de una cultura de autorregulacion, que permita estar articulado a procesos
de evaluacion permanente, flexible y critica para que asi, el programa académico conozca
sus debilidades y fortalezas de su proyecto académico y emprenda acciones que conlleven a
la mejora de los procesos académico-administrativos, sin la necesidad de estar vigilados y
controlados por los sistemas de evaluacion del Estado, toda vez que un programa
autorregulado debe revisar permanentemente el cumplimiento de sus objetivos, disefiar un
sistema de informacion eficiente y tomar decisiones frente a los resultados de las

evaluaciones realizadas.
9.2 Objetivo de la propuesta

Disefar una propuesta de autorregulativa que permita fortalecer la cultura de autorregulacion
en los programas académicos de la Universidad de Antioquia que contribuya al mejoramiento

de la calidad de la educacion.

9.3 Recomendaciones de autorregulacion como materialidad de los planes de

mejoramiento y mantenimiento

La autorregulacion se encuentra relacionada a una serie de procesos que conllevan a mejorar
la calidad de la educacion que se ofrece a la sociedad, tal como se muestra en el esquema 4.
Por ello, en lo que sigue, se presentara, grosso modo, lo que se considera que se debe tener

en cuenta para cimentar una cultura de autorregulacion en la Universidad de Antioquia.

La puesta en marcha de la autorregulacion, necesita unas condiciones minimas para su
ejecucion, teniendo como insumo inicial los planes de mejoramiento y mantenimiento, se
requiere, ademas, del compromiso de todos los miembros de la comunidad, incluyendo la
parte politica, financiera y académica. Asi mismo, se requiere la implementacion de sistemas
de informacion adecuados, que permitan obtener insumos para el buen desarrollo de los

procesos previstos. Por ultimo, se requiere el trabajo conjunto de los procesos de auditoria,
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evaluacion, planificacion, formulacion y ejecucion, con el objetivo de que las acciones

propuestas en el plan de mejoramiento y mantenimiento se puedan materializar.

Figura 4 Proceso que conlleva a la calidad académica

Autoevaluacion

Planes de
mejoramiento y

mantenimiento

Comité de
autoewvaluacién

Calidad de procesos de

ensefianza y aprendizaje / \

Mejora en los . Acciones de
AUTORREGULACION .
procesos mejora

Compromiso de \ / Participacion activa de la

las directivas comunidad universitaria

Toma de

decisiones

Fuente: elaboracién propia

9.4 Requerimientos iniciales de la propuesta

Se requiere inicialmente, la sensibilizacion de la comunidad universitaria para asumir
una cultura de autorregulacion que conlleve al mejoramiento de sus programas
academicos. Para ello, se propone programar, desde la Vicerrectoria de Docencia,
encuentros deliberativos y procesos de formacion con los responsables de las
Unidades Académicas donde se aborde el tema de la autorregulacion y la importancia
de vincular estos procesos a los de autoevaluacion.

Compromiso de la alta direccién, esto es, Rectoria, Vicerrectorias de Docencia y
Administrativa y Direccién de Desarrollo Institucional en aspectos econdémicos,
politicos y académicos para atender las necesidades administrativas y académicas que
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los programas requieran para sus procesos de autoevaluacion y autorregulacion. Para
ello, es necesario que estas dependencias se comprometan con recursos financieros,
inicialmente, para el desarrollo de los procesos de autoevaluacién y autorregulacion.

¢ Incluir, a través de una Resolucién Académica, en el plan de trabajo docente el tiempo
que los profesores dedican a los procesos de autorregulacion. Se propone descargar
de este plan de trabajo, un cuarto de tiempo de las actividades que el profesor dedica,
para que los procesos de autorregulacion sean rigurosos y sisteméticos. Dicha
solicitud debe ser presentada y motivada al Consejo Académico desde la
Vicerrectoria de Docencia.

e Disposicion, por parte de la Direccion de Desarrollo Institucional de la Universidad
de Antioquia, para el disefio e implementacion de un sistema de informacion que
permita visualizar los avances de los planes de mejoramiento y mantenimiento,
ademas que sea posible, desde la Vicerrectoria de Docencia, hacer un seguimiento de
las acciones realizadas de acuerdo a las fechas estipuladas en dichos planes. El
software para que sea funcional, debe ser en linea y que pueda conversar con los otros
sistemas de informacion de la Universidad.

e Capacitacion permanente desde la coordinacion de Autoevaluacién y Acreditacion a
profesores y directivos en procesos de evaluacion, autorregulacién y gestién de los
programas académicos.

e Apoyo econdémico de la Vicerrectoria Administrativa para la implementacion de las
estrategias autorregulatorias, separando rublos desde la oficina de Presupuesto para
este fin.

9.5 Plan de mejoramiento y mantenimiento y su relacion con la autorregulacion

Los planes de mejoramiento y mantenimiento son las acciones que se disefian de acuerdo a
los resultados de la autoevaluacion, alli se deben tener en cuenta las debilidades y amenazas
para su mejoramiento y las fortalezas y oportunidades para su mantenimiento. El
cumplimiento de los planes de mejoramiento y mantenimiento hace que los programas
académicos potencien sus fortalezas y analicen las oportunidades de mejora que se les
presenta. En el esquema 4, presentado algunos parrafos atras, se observa, como a traves de

los planes de mejoramiento y mantenimiento, se autorregula un programa académico.
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Es importante resaltar que la ejecucion, revision y control de los planes de mejoramiento y
mantenimiento permite gestionar los aspectos por mejorar relacionados con los resultados de
la autoevaluacion. Una adecuada ejecucion, conlleva a una mayor eficacia y eficiencia en el

manejo de los recursos.

Se sugiere entonces, como valor agregado, que como medida autorregulatoria, documentar y
registrar todas las acciones que se han ejecutado en los tiempos previstos, tal como se muestra
en la tabla 6, pero, ademas, registrar aquellas que no son competencia del coordinador del
programa o de los responsables de la ejecucion de los planes de mejoramiento y

mantenimiento y que son sugeridas por los pares académicos.
9.5.1 Estrategia 1.

e Desde las decanaturas o las direcciones, vincular las acciones y los responsables de
los planes de mejoramiento y mantenimiento a los planes de accion o desarrollo de
cada programa y Facultad.

e Monitorear desde la coordinacion de los programas académicos y la Vicerrectoria de
Docencia, la ejecucion de las acciones descritas en el plan de mejoramiento y
mantenimiento, generando indicadores de logro que permitan la comparacion entre
metas y objetivos. Dicho monitoreo es posible si se cuenta con un sistema de
informacion en linea que permita ingresar y revisar las acciones que cada programa
va ejecutando.

e Designar, desde la decanatura o direccion, a dos profesores del programa para que se
responsabilicen de la ejecucion del plan de mejoramiento y mantenimiento,
descargando de su plan de trabajo, el tiempo dedicado a ello.

e El comité de autoevaluacion o los profesores responsables, debe socializar con el
comité de carrera los avances de la ejecucion del plan de mejoramiento y
mantenimiento, asi como las dificultades y necesidades para su ejecucion.

e Desde la coordinacion del programa académico o decanatura, gestionar ante las
instancias pertinentes la consecucion de recursos que se necesiten para el desarrollo
y ejecucion del plan de mejoramiento y mantenimiento.

Adicionalmente, se sugiere implementar en cada programa académico, el siguiente formato

de cronograma especifico de gestion (tabla 6), con el objetivo de tener evidencia de las
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acciones concretas que los responsables de la ejecucion de los planes de mejoramiento y
mantenimiento hacen ante las instancias pertinentes, toda vez, que en el disefio y elaboracion
de estos planes, surgen acciones que se deben ejecutar por diferentes agentes de decision
curricular y que su ejecucion o desarrollo no depende de los programas o de la unidad

académica.

Tabla 7 cronograma especifico de gestion de los planes de mejoramiento y
mantenimiento

Politicas de movilidad
nacional e internacional

Comunicado a la Direccion de
Relaciones Internacionales
donde se exprese la necesidad
de consolidar una politica de
movilidad.

Revisar las estrategias y
convenios que se tienen para
consolidarlo en la politica de
movilidad

Proponer la politica de
movilidad al Consejo
Académico

FECHA ESTRATEGIA O ACCION DEL RESPONSABLE
ACCION DEL PLAN RESPONSABLE DE LA COMPETENTE EN
DE MEJORAMIENTO GESTION EN EL LA UdeA
PROGRAMA
Se debe Enviar carta al decano o Coordinador del
colocar la director de la unidad programa académico
fecha de académica con dicha
cada necesidad.
accion
Solicitar reunién con la/el Decano o Director
Mejorar la planta docente | vicerrector de docencia para
exponer el caso.
Sugerir al Rector enviar al Vicerrector de
MEN, la necesidad de Docencia
aumentar la planta profesoral.
Carta al MEN con la solicitud | Rector
Se debe Dialogo con el decano o Coordinador del
colocar la director sobre la necesidad de | programa académico
fecha de construir una politica de
cada movilidad.
accion

Decano o Director

Relaciones
Internacionales

Relaciones
Internacionales
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Aprobar el Acuerdo
Académico por medio de la
cual se crea la politica de
movilidad

Relaciones
Internacionales

Se debe
colocar la
fecha de
cada
accion

Mejorar la infraestructura
para los procesos de
ensefianza y aprendizaje

Hacer inventario de los
espacios fisicos con los que
cuenta el programa

Entregar a decanatura informe
con el inventario y las
necesidades de espacios fisicos
del programa

Revisar el informe de
inventario y gestionar, entre
sus posibilidades, la
adecuacion de nuevos espacios
fisicos

Socializar el informe y las
necesidades de espacio fisico
con Rectoria, Vicerrectoria
Administrativa y Logistica e
Infraestructura

Gestionar recursos para la
adecuacion de nuevos espacios
fisicos

Coordinador del
programa

Coordinador del
programa

Decano o Director

Decano o Director

Vicerrectoria
Administrativa y
Logistica e
Infraestructura

Fuente: Elaboracion propia

9.6 Implementacion de un sistema de informacion

Es necesario el disefio y desarrollo de un sistema de analisis y gestion de la informacién, que

apoye los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, fundamentado en la centralizacién

de la informacion y articulado con otros sistemas de informacion de la Universidad. Este

sistema de informacion debe estar directamente relacionado con los planes de mejoramiento

y mantenimiento de todos los programas académicos de la institucion, toda vez, que este

permitiria revisar permanentemente, por parte de los decanos o directores y de la

Vicerrectoria de Docencia, la gestion de la ejecucidn de dichos planes, asi como la detencion

de dificultades y necesidades que se puedan presentar en el desarrollo de estos.
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9.6.1 Estrategia 2.

e Proponer, desde la Vicerrectoria de Docencia, a la Direccién de Desarrollo
Institucional, el disefio y desarrollo de un software que permita recoger en un solo
sitio, los informes de autoevaluacion, los planes de mejoramiento y mantenimiento,
asi como todos aquellos documentos que se relacione con los procesos de
autoevaluacion y autorregulacion que las Unidades Académicas generen.

e Este software, debe permitir que cada programa diligencie la informacién sobre su
plan de mejoramiento y mantenimiento y con ello, determinar el porcentaje ejecutado,
los responsables, los recursos economicos necesarios, las dificultades y necesidades
de cada programa.

e Asi mismo, el aplicativo debera permitir la organizacién y el control de la
documentacién generada de los procesos de autoevaluacion y la estandarizacion de
procedimientos y forma de gestion. Asi mismo, debera permitir generar informes de
los avances o gestion que se hace en cada programa.

e La Direccion de Desarrollo Institucional, debera capacitar a profesores y directivos
sobre el funcionamiento del aplicativo, a través de instructivos y practicas
presenciales que permitan conocer como ingresar, verificar informacion y como
generar los informes que se necesiten.

e Se propone que el sistema sea administrado por la Vicerrectoria de Docencia y el
mantenimiento correctivo y preventivo sea por parte de Desarrollo Institucional.

e La Vicerrectoria de Docencia seré la dependencia encargada de monitorear y auditar
la ejecucion de los planes de mejoramiento. Para ello, estara en constante dialogo con

los responsables o con el comité de autoevaluacion de cada programa.

9.7 Periodicidad en la divulgacién de resultados de la autorregulacion

El ejercicio de contar con estrategias para socializar la gestion que realiza en un periodo
determinado, resulta indispensable para la toma de decisiones, ademas, que favorece el
disefio de estrategias que permitan incrementar la calidad de los programas académicos, este
ejercicio permite que el programa se autorregule y divulgue los resultados de gestion a la

comunidad universitaria.
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9.7.1 Estrategia 3.

Para dar a conocer la gestion y ejecucion de las acciones realizadas en pro de la
calidad de la educacidn, es necesario, que desde el software que se propone disefiar,
los programas académicos puedan generar informes y datos que permita obtener un
panorama amplio del estado del programa en cuanto a ejecucion y actividades
realizadas se refiere.

Programar, desde la decanatura o direccidn, encuentros periddicos (se sugieren cada
seis meses) al interior de la Unidad Académica donde se socialicen las actividades y
acciones que se han llevado a cabo, asi como las estrategias que han implementado
para la ejecucion. Ademas, es importante socializar las dificultades que se han
presentado para que entre toda la comunidad académica se pueda encontrar una
solucion.

Se propone que la Vicerrectoria de Docencia programe encuentros de experiencias
autorreguladoras cada afio en toda la comunidad académica de la Universidad, con el
propdsito de socializar los avances y desarrollo de las experiencias de cada programa.
Con este ejercicio, se podria incentivar la cultura de autorregulacion, toda vez que los
programas estarian motivados y acompafiados en la ejecucion y evaluacion de las

acciones autorreguladoras.
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10. REFLEXIONES FINALES A MODO DE CONCLUSION Y
RECOMENDACIONES

El propdsito de este ultimo apartado, es presentar las conclusiones, recomendaciones finales
y futuras lineas investigacion, que se derivan del presente trabajo investigativo sobre
autoevaluacion, curriculo y gestion en educacion superior, teniendo por supuesto en cuenta
la pregunta de investigacion, que nos cuestionaba por las contribuciones de la autoevaluacion
con fines de acreditacion al curriculo preactivo y a la gestion curricular de programas de
pregrado de la Universidad de Antioquia, generandose a partir de los datos y del analisis de
los mismos, reflexiones relevantes sobre las dinamicas que se llevan a cabo en los programas
academicos estudiados, en cuanto a los procesos de autoevaluacion que desarrollan y como
estos influyen en las reformulaciones del curriculo y que se materializan en diferentes

aspectos de la misma gestion curricular de dichos programas.
10.1 Conclusiones

En primer lugar, en cuanto a las incidencias de la autoevaluacion en el curriculo, se puede
decir que este proceso en los programas académicos, por si sola, no representa un cambio
favorable para un programa, siendo necesario que los resultados que arrojan estos procesos
sean analizados y reflexionados para proponer cambios que contribuyan a la mejora de los
procesos formativos de las diferentes areas o carreras ofertadas. Sin embargo, segin el
analisis de la informacion, en los programas académicos que hicieron parte de esta
investigacion, se adelantan acciones para mejorar los curriculos a través de los planes de
mejoramiento y mantenimiento producto de los resultados de la autoevaluacién. Es de
aclarar, ademas, que estos cambios no siempre conllevan a transformaciones curriculares que

abarquen lo macro, meso y micro curricular.

Toda vez que para esta investigacion se concibe el curriculo de forma critica, deliberativa y
procesual (Gimeno, 1994), ademas, de estar de acuerdo con Stenhouse quien afirma que “un
curriculum es una tentativa para comunicar los principios y rasgos esenciales de un
proposito educativo, de forma tal que permanezca abierto a una discusion critica y pueda

ser trasladado efectivamente a la practica, es una hipotesis” Stenhouse (1991), se entiende
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que una transformacion curricular debe construirse en colectivo, teniendo en cuenta las
opiniones, necesidades e intereses de toda la comunidad educativa y que en muchas ocasiones
se realiza en un tiempo prolongado, producto de las reflexiones y debates, sin embargo, no
se desconoce que si bien los programas académicos deciden no realizar transformaciones
curriculares, si realizan cambios en sus curriculos que inciden positivamente la formacion

integral de sus estudiantes.

De igual manera, otra de las incidencias de la autoevaluacion en el curriculo, se podria
afirmar que, de los resultados de la autoevaluacion y los comentarios de los pares
académicos, pueden surgir planes de accion y mejoramiento, que permitan dar respuesta a
las necesidades de la comunidad académica y por ende cumplir con los objetivos y propdsitos
con los que se comprometieron ante la sociedad y el Estado. Estas acciones conllevan a
revisar, en muchas ocasiones, los curriculos y a partir de alli, proponer cambios en estos que
se reflejan en los planes de formacion. Algunos ejemplos que se pueden citar es la
incorporacion de los cursos de inglés, la eliminacion de prerrequisitos y correquisitos, las

estrategias para incentivar la movilidad nacional e internacional, entre otras.

Se podria decir que, los planes de mejoramiento y mantenimiento se convierten en
oportunidad para realizar cambios curriculares en los programas académicos, ya que con
estos se construyen las acciones que permiten mejorar la gestion de los procesos curriculares
entre otros. Pese a lo anterior, aln se encuentran que algunos planes de mejoramiento y
mantenimiento de los programas académicos de la UdeA son ejecutados, en su mayoria de
veces, poco antes de iniciar nuevamente el proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion. Asi mismo, estas acciones, en ocasiones, se encuentran desligadas a la
planeacion y plan de desarrollo del programa y de la facultad, ello se convierte en un numero
de tareas inconexas que no hay quien las ejecute o quedan a responsabilidad de una sola

persona.

Uno de los aspectos que influyen para que los planes de mejoramiento y mantenimiento se
ejecuten en los tiempos que corresponde es que, en la Universidad de Antioquia, hace falta
un mecanismo de seguimiento y acompafiamiento a las unidades académicas, donde se esté
revisando constantemente las actividades que se van realizando y los responsables de su

ejecucion, ademas, brindarles asesorias y capacitaciones a los integrantes de estos procesos.
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Por su parte, en Colombia, la autoevaluacion con fines de acreditacion se ha convertido en
uno de los mecanismos que el Estado utiliza para establecer que las universidades y sus
programas academicos sean de calidad y puedan cumplir con las necesidades y demandas de
la sociedad. La Universidad de Antioquia no ha sido ajena a esta situacién, por ello, se
encontrd que los programas investigados, piensan la autoevaluacién como la oportunidad de
rendir cuentas a la sociedad y al Estado y a su vez que ser reconocidos como programa de
alta calidad académica. Sin embargo, se reconoce que la autoevaluacion no solo debe ser
pensada en términos gerencialistas y a manera de cumplimiento y verificacion de una “lista
de chequeo”, sino como la oportunidad de mejorar sus procesos sin la presion y control del

Estado, por via de sus organismos y entidades.

Es asi, que, al revisar los procesos académico administrativos, a partir de la autoevaluacion,
los programas tienen la oportunidad de proponer cambios significativos en sus curriculos o
a iniciar procesos de transformacién e innovacion curricular que responda a las necesidades
de sus integrantes, teniendo en cuenta, ademas, tal como lo expresa Gimeno Sacristan, que
sea un curriculo concebido de forma procesual (Gimeno, 1994), en otras palabras, como un
proceso practico, abierto, deliberativo, flexible y pertinente, que “representa y presenta
aspiraciones, intereses, ideales y formas de entender su mision en un contexto histérico muy
concreto, desde donde se toman decisiones y se eligen caminos que estan afectados por las

opciones politicas generales, las economicas...” (Gimeno, 2010, p. 15).

Se puede decir, con los datos recopilados y analizados, que la cultura de autoevaluacién en
la Universidad de Antioquia, aunque no se encuentra instaurada totalmente en la comunidad
universitaria, comienza a tomar fuerza en muchos programas académicos, para este caso en
efecto, los que fueron tomados en consideracion para el estudio. Destacando de estos que,
los profesores y directivos que hacen parte de ellos, empiezan a ver estos procesos no solo
como el cumplimiento de los requerimientos y condiciones de la calidad planteados por el
CNA sino como una oportunidad para proponer cambios en los curriculos que favorezcan los
procesos académicos. Sin embargo, es un proceso que se va dando paulatinamente y por ello,
se encuentran programas académicos en la UdeA que ven la autoevaluacion como una
obligacion y un cumplimento de requisitos. Esto es, procesos pensados en términos

gerencialistas donde solo importa el reconocimiento publico de la calidad del programa. Es
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asi, que en los programas academicos estudiados en esta investigacion que tienen esta vision
no se observaron cambios significativos que incidan en el curriculo luego de sus procesos de

autoevaluacion.

El modelo de evaluacion que actualmente aplica CNA, en muchas ocasiones no reflejan ni
tienen en cuenta el contexto ni la autonomia universitaria, es asi que se encuentran
limitaciones para reflejar el panorama y la realidad de un programa o una institucién , toda
vez que dicho modelo evaluativo se encuentra alejado de ser una evaluacion que abarque
concepciones mas relativistas e inclusivas de factores contextuales, por el contrario, es una

evaluacion fundamentada en métodos cuantitativos rigurosos (lzquierdo, 2008).

En cuanto a los cambios explicitos del curriculo, cabe mencionar inicialmente que el factor
4 del proceso de autoevaluacion, a saber, “procesos académicos” es uno de los aspectos mas
importantes a nivel académico que se evalua, sin embargo, es uno de los factores que mas
presenta observaciones y sugerencias para mejorar, lo anterior, se puede presentar porque los
planes de formacion de los programas de la UdeA, aun son, en muchos casos, tradicionalistas

y conservadores, en el sentido de que cuentan con un alto grado de rigidez y poca flexibilidad.

Es asi, que los planes de formacidn de los programas académicos estudiados son unos de los
aspectos donde se evidencia que méas cambios tiene como resultado de las autoevaluaciones

y de estrategias propuestas en los planes de mejoramiento y mantenimiento.

Asi mismo, los componentes curriculares que han sido susceptibles a cambios como
resultado de los procesos de autoevaluacion tienen que ver con la flexibilidad, la

interdisciplinariedad, las practicas académicas, la integralidad y la transversalidad.

En cuanto a flexibilidad, este ha sido uno de los cambios curriculares que se evidenciaron
como resultado de los procesos de autoevaluacion. Sin embargo, si bien se observan cambios
significativos y discusiones al interior de los programas académicos sobre este tema y con
un intereés generalizado para implementar estrategias que elimine la rigidez en los planes de
formacion y contribuya a una mayor flexibilizacion de los programas académicos, ain hay
elementos importantes que merecen ser analizados y tomar decisiones al respecto, toda vez,
que se encuentran falencias en la implementacion de politicas de movilidad nacional e

internacional, en los cursos electivos y optativos y en el sistema de créditos. Por su parte, en
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los planes de estudios, se encuentra que la mayoria de ellos adn son rigidos, con un alto
porcentaje de prerrequisitos y correquisitos y con una escasa oferta de cursos electivos que
sean de interés para el estudiante. Sin embargo, es de anotar, que en este componente
curricular cabe la posibilidad de que un programa academico implemente estrategias que

conlleve a la flexibilidad sin la necesidad de modificar su plan de formacion.

Por su parte, la interdisciplinariedad en la Universidad de Antioquia es una oportunidad para
que los programas académicos entablen un dialogo bilateral y se beneficien mutuamente,
pese a ello, es un poco dificil de concretarse y aplicarse en el curriculo en accién, toda vez,
que por lo observado en los programas estudiados, integrar varias disciplinas para un objetivo
comun y llegar a un consenso unificado, resulta en desacuerdos o en conflicto de intereses

entre los implicados y responsables de las areas y disciplinas.

Asimismo, la integracion curricular se puede convertir en una herramienta importante en el
proceso ensefianza y aprendizaje donde no solamente este basado en principios filos6ficos y
tedricos, sino que también se unan diferentes conocimientos, destrezas, habilidades y valores
que coadyuven a la formacion de seres humanos que aporten a la sociedad. Aunque hay
estrategias en cuanto a la integralidad curricular en los programas académicos de la
Universidad de Antioquia, aun existen dificultades en la incorporacién de este componente
en el curriculo, es asi, que se requiere el compromiso y disposicion de toda la comunidad

académica para disefiar estrategias que posibilite una formacion integral el estudiante.

En cuanto a la categoria de gestion curricular, se puede afirmar inicialmente que esta no debe
estar en manos de una sola persona, como regularmente sucede en la Universidad de
Antioquia, debe ser un trabajo conjunto entre jefes y profesores, no se puede restringir el
tema solo a lo administrativo o gerencial, el asunto va mas alla de un tecnicismo utilizado en
el sector industrial, la gestién curricular abarca, ademas de lo administrativo, revisar quienes
participan en el curriculo y como se desarrolla, ademas, de disefiar estrategias que permita el
logro de los objetivos del programa. Por lo anterior, se concluye que la autoevaluacién no
contribuye en la comprension colegiada de la gestion curricular, es necesario entonces,
fortalecer, a través de orientaciones claras y precisas por parte de las directivas, la gestion

curricular.
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Por otro lado, en esta investigacion, aparte de las Orientaciones para la gestion de las
innovaciones curriculares en la Universidad de la Vicerrectoria de Docencia (2016), se
observd, segun la revision bibliogréfica, escasos lineamientos y orientaciones por parte de
directivas y unidades curriculares de la UdeA para que los programas académicos gestionen
sus curriculos de la mejor manera, llevando de esta forma a una dispersion conceptual y

procesual de los aspectos curriculares y pedagégicos en la Unidades Académicas.

Los resultados de los procesos de autoevaluacion, junto con recomendaciones de los pares
academicos se han convertido en un insumo para proponer cambios en la gestion del curriculo
en un programa y asi mejorar la calidad en los procesos académicos, donde se pueden detectar
las debilidades y fortalezas de los curriculos, ademas de las necesidades y demandas de los
estudiantes para posteriormente, disefiar estrategias que permitan ofertar una educacion de

calidad y mejorar los procesos académico administrativos de los programas académicos.

Los programas académicos de la Universidad de Antioquia, han incorporado cambios en sus
curriculos o en la gestion curricular en los Ultimos afios, cambios que no obedecen
especificamente a los planes de formacion, sino también a estrategias implementadas para la
revision constante de sus procesos y con ello, disefiar acciones que permitan un mejoramiento

y por ende una calidad de la educacion.

La gestion curricular en los programas académicos estudiados se ejecuta, relativamente
acorde a la bibliografia consultada, toda vez que segin Rohlehr (2006), “La Gestion
curricular se relaciona con el disefio, desarrollo, alcance, articulacion y evaluacion del
curriculo escrito, ensefiado y comprobado en todas las disciplinas, asignaturas o ambitos de
ensefianza.” (p.2). Sin embargo, se denota una falencia en el disefio e implementacion de
estrategias para evaluar el curriculo que permita asegurar la sustentabilidad y pertinencia de

este sin las exigencias ministeriales.

Por su parte, también se concluye que, si bien la gestion curricular ha mejorado en los
programas académicos, tal como se menciona anteriormente, no siempre estos cambios
obedecen a los resultados de la autoevaluacion, pero si, probablemente, a las dinamicas
institucionales y a los enfoques de gestion que tengan los responsables de los procesos

académico administrativos de cada programa académico. Es asi, que se podria concluir que
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los procesos de autoevaluacién no inciden directamente en la gestion curricular de los

programas académicos estudiados en esta investigacion.

Ahora bien, en cuanto a la autorregulacion, inicialmente se menciona que los programas
académicos de la UdeA, con la asesoria de la coordinacion de Calidad de la Vicerrectoria de
Docencia, asumen la tarea de consulta de informacion, revision documental, aplicacion de
encuestas y demas procesos, para entregar un informe de autoevaluacion que cumple con los
lineamientos del CNA, sin embargo, se denota como una tarea estacional, con grandes
esfuerzos y trabajo conjunto de profesores y directivos previa visita de la evaluacion de pares
académicos externos y no como un trabajo permanente y reflexivo y autorregulado, dejando
evidente la falta de una cultura de autorregulacion en los programas académicos, perdiéndose
de esta forma, la oportunidad de mejorar sus procesos académico administrativos y por ende

proponer cambios curriculares que favorezcan la formacion de los estudiantes.

Ademéas de lo anterior, se puede concluir que existen programas académicos en la
Universidad de Antioquia, que luego de terminar la autoevaluacion, el comité de este proceso
se desintegra, dejando de ejecutar sus funciones y con ello, dejan de trabajar en las
debilidades y falencias del programa. En este sentido, podrian perderse una oportunidad de
autorregulacion del programa, toda vez que se necesita que los profesores implicados en estos
procesos, hagan una revision constante de acciones a mejorar y gestionen su ejecucion.
Ademas, muchos de los miembros de los programas académicos, ven la autoevaluacion como
una exigencia de la Universidad o del Estado, sin trascender en los procesos que ameritan
cambios para ofrecer a la sociedad una educacion de calidad. Se puede decir entonces, que
en la Universidad de Antioquia falta aiin una cultura de autorregulacién en los procesos de
autoevaluacion, donde se vea un trabajo conjunto, una revisién y autocontrol permanente y

se refleje en un mejoramiento continuo de los programas.

En la Universidad de Antioquia, es poco lo que se escucha de la idea de autorregulacion. En
los procesos cotidianos de los programas académicos no se evidencia este concepto, sin
embargo, en algunos programas se puede encontrar procesos de autorregulacion, pero sin ser
conscientes de que se trata de autorregulacion. Es asi, que aun les falta consolidar una cultura
que les permita incorporarla a los procesos académico-administrativos que se llevan a cabo

diariamente e involucrar a todos los profesores y administrativos en este proceso.
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Ademas, se evidencia que existen profesores en la Universidad de Antiogquia que no tienen
claro el concepto de autorregulacion, llevando a que los procesos de autorregulacion que se

deben adelantar en los programas académicos no alcancen los resultados esperados.

Posterior al andlisis de la informacién y en concordancia con el marco tedrico, se puede
concluir que la identificacion de las fortalezas y debilidades en cada programa, se logra
Ilevando a cabo procesos de autoevaluacién permanentes que permitan la implementacion de
estrategias y acciones para consolidar las fortalezas y mejorar las debilidades. Al
autorregularse el programa crea una conciencia de su responsabilidad con la sociedad y para
Ilevar a cabo este propoésito propone, desde sus posibilidades y limitaciones, pautas para su

automejoramiento.
10.2 Recomendaciones

A partir de los resultados de esta investigacion, se relacionaran, a modo de reflexién, algunas
recomendaciones que pueden dar pie a discusiones en el ambito institucional en cuanto a

autoevaluacion, autorregulacion, curriculo y gestion curricular.

En la Universidad de Antioquia hace falta el disefio de estrategias de autoevaluacion y
autorregulacion que se materialicen en pro de los estudiantes y no solo sea un discurso para
cumplir con los requerimientos del CNA. Por ello, se recomienda el disefio de politicas

institucionales en cuanto a flexibilidad, integralidad e interdisciplinariedad.

Es necesario que se estructure y se instaure una cultura de mejora y que el comité de
autoevaluacion de cada programa se apersone de los planes de mejoramiento y se pueda
ejecutar cambios significativos en el programa que redunden en beneficio de los estudiantes.
Por consiguiente, se recomienda disefiar e implementar un modelo de seguimiento y
evaluacion a los planes de mejoramiento y mantenimiento como parte de una politica de

autorregulacion.

Es necesario articular el discurso sobre flexibilidad, interdisciplinariedad e integralidad con
la practica, es decir, que todo aquello que se expresa verbalmente se encuentre materializado
en estrategias que permita a los estudiantes tener alternativas para desarrollar su proceso de

formacion, ademas, que se encuentran plasmadas en los planes de estudio.
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Se recomienda que la autorregulacion sea un mecanismo de evaluacion constante que los
programas académicos adopten como estrategia de mejoramiento continuo para poder ofrecer
a la sociedad una educacion de calidad. Esta evaluacion interna debe estar articulada a los
procesos de planeacion, organizacion y gestion institucional. Asi mismo, es necesario el
compromiso de toda la comunidad universitaria y apoyada en un sistema de informaciéon

adecuado y eficaz.

Dado que el tema de objeto de investigacion es amplio y diverso, se recomienda realizar
nuevas investigaciones que aborden otras dimensiones de estudio, toda vez que esta
investigacion queda abierta a seguir reflexionando sobre los procesos de autoevaluacion y
sobre todo en la autorregulacion y sus implicaciones en la reformulacion del curriculo en

educacion superior.
10.3 Lineas futuras de investigacion

Este trabajo investigativo deja una invitacion para futuros estudios donde se quiera
profundizar en curriculo, gestion curricular, autoevaluacion y autorregulacion. En esta
medida, se quiere, a modo de preambulo, presentar algunas preguntas que serviran de norte

para continuar investigando en estos temas, a saber:

e A laluz de las teorias poscriticas del curriculum, las cuales se preguntan por asuntos
como la identidad, la sexualidad, la multiculturalidad, el género, entre otros
cuestionamientos contemporaneos en el curriculum ¢cuéles son los aportes concretos
de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion?

e Teniendo en cuenta que el curriculo de un programa académico debe estar
contextualizado a las necesidades y oportunidades de los estudiantes ¢ Cémo incide el
curriculo de los programas virtuales de la UdeA, en los resultados de sus procesos de
autoevaluacion y autorregulacion?

e ;Cuales son los mecanismos de autorregulacion en los programas académicos de la
UdeA para actualizar sus curricula, de acuerdo con las necesidades del contexto y con

las nuevas tendencias disciplinares y profesionales?
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ANEXOS

Instrumento de recoleccion de la informacion

Anexo 1. Guion de entrevista.

Instrumento de recoleccion de la informacién
Entrevista al docente integrante del comité de Evaluacion

Cordial zaludo,

Estz entrevista tiene como objeto determinar qué efectos tienen los procesos de autoevaluacion, en la

reformulacion del cwrriculo e identificar aspectos particulares del proceso de autoevaluacion, que

contribuyen a la cualificacidn de la gestion curricular de los programas acreditades de la Universidad

de Antioquia Todo lo expuesto en esta, sera tratado como informacion parz el analisis v solucicn a

la investizacion propuesta.

Preguntas de caracterizacion

da b b

o LA

¢ Cudnto tiempo llava usted en la wniversidad como profesor?
i Cudnto tiempo HUeva de profesor en este programa?

(Oé curso dicta en este momento?

;O otros procesos académicos acompatia en el programa?
i Cudnto tiempo HUeva en el comité de auteevaluaciin?

;En cusntos procesos de autoevaluacion ha participade?

Preguntas sobre conceptos

I

10.
11.
12.

13.

14.
. ;Cres usted que su programa tiene una cultura de automregulacion?

;El MEN considera la calidad educativa come “aguella que forma mejores seres humanos,
ciudademos con valores éticos, respetuasos de fo piblico, que gfercen los derechos humanos,
cumplen con sus deberes ¥ comviven en paz™ Qué entiende usted por calidad académica en
este programa’

i Oé entiends usted por gestidn curricular?

(Cémo define la flexibilidad curricular?

;De qué manera cree usted que 32 evidencia 1a flexibilidad en el programa?

Qg entiends por integracion curicular?

(Como se evidencia la integralidad curmicular en los procesos de ensefianza v aprendizaje en
el programa?

¢ Ceé considera usted como plan de mejoramiento y mantenimiento, que surge como producto
de la autoevaluacion del programa?

;Oé entiznde usted por autorresulacidn en el proceso de autoevaluacion?
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Preguntas sobre el proceso de antoevaluacidn

16.

13.

12.

20.

21

25
26.

~

I.

23.

20,

;e aspectos resalta como importantes del factor 4 del mforme de autoevaluzcidn?

(procesos académicos)

. Siendo usted un intzprante del comite de autoevaluacion, ;Qué mportancia cree que tiene el

proceso de autoevaluacion en el programa?

i Ceé aspectos positives podriz destacar usted del proceso de autoevaluzcidn que z2 levé a
cabo?

i Aparte de los Imeamientos para la acreditzcion del CHA | qué otros documentos utilizaron
como arientacion para la construccion del informe de autoevaluacién?

;El comuté de autosvaluacion, ejerce sus fimciones durante la vigenciz de acreditacion del
programa? joudles son sus insamientos de frabsajo?

i Al momento del dltimo proceso de autoevaluacion, cudles cree usted que han sido los

cambios evidentes en el curriculo, entre este v el anterior?

. i De qué manera cree usted que 32 evidencia la flexibilidad en el programa?
23

. La gestion curricular entendida como el conjunto de practicas v decisiones, cuye objetivo

i Ceé cambios curriculares ha tenddo el programa a partir del proceso de autoevaluacion?

principal es que ] programa, los planes de estudio, la implementacion de estos en el zula de
clase v los procesos de aprendizzje de los estudiantes tengan consistencia v concordancia.
Con lo antenior, ;qué recomendaciones s& han hecho a la gestion cwmicular a parbir del
proceso de autoevaluacion?

i Cheé cambios se han realizado en la gestion cwrricular a partir de estas recomendaciones?
;Cué Importancia tiene para usted el plan de mejoramiente que surge 2 partir de las
debilidades encontradas en el proceso de autoevaluacion?

i el programa trabaja permanentemente en el plan de mejoramiento v mantenimisnto?

i Como cree usted que se ha evidenciado el mejoramiento del programa a2 partir de estos
cambios?

i Cudles cree usted que son las estrategias utilizadas pera el ejercicio interdisciplinario en el

dizefio v gestion curricular del programa?
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Objetivo especifico: Determinar qué efectos tienen los procesos de autoevaluacion, en la reformulacidn del curriculo en los programas acreditados de
pregrado de la Universidad de Antioguia.

Area

Programa/Objeto Curricular

Integralidad del
curriculo

Flexihilidad

curricular

Interdisciplinariedad

Internacionalizacion
del curriculo

Ciencias Sociales y Humanas

Lic en Ed Bésica con énfasis Ciencias
Naturales y Ed Ambiental/informe
autoevaluacion

Ciencias Sociales y Humanas

Historia/informe autoevaluacion

Ciencias Exactas y
Naturales, Economia,
Ingenieriay Tecnologia

Contaduria/informe autoevaluacion

Ciencias Exactas y
Naturales, Economia,
Ingenieria y Tecnologia

Ingenieria Electrdnica/informe
autoevaluacion

Ciencias de la Salud

Instrumentacion Quirdrgica/informe
autoevaluacidn

Ciencias de la Salud

Medicina/informe autoevaluacion
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OBJETO CURRICULAR: INFORME DE AUTOEVALUACION FACTOR 4

Objetivo especifico: Determinar qué efectos tienen los procesos de autoevaluacidn, en lareformulacidn del curiculo en los programas acreditados de pregrada de la Universidad de Antioquia.

Acreditacion

Area Programa Integralidad del curriculo Flexibilidad curricular Interdisciplinariedad Internacionalizacidn del curriculo
Esta caracteristica toma en consideracion la

La formacion intesral d= los estudiantes 25 |como aguellas posibilidades qua tizne = plan relacion que tizne =] Programa con
vno dz los principios misionales de la de fi ion para lograr “connotacionss hacs referenciz ala i que tisne  |comunidades ionales 2 int ionalss que
Universidad de Antioquia (Plan dz dllo., basicas de adaptacidn, apertura v 2l Programa para promover la permitan la actvalizacion del plan de
2006), que orienta ¥ da sentido al disefio  |diversificacion de las ofertas v los aceesos™ v |interdisciplinariedad w como estimula la  |formacion; 1a adecuacion del mismo a las
curricular v 1z sstroctura dz los planes d2 |que 32 expresa a través de los campos interaceion de sstudiantss tendencias que sobre las disciplinas v 1a

Ciencias Sociales y formacion de todos los programas de demi lagogicos ¥ administrativo- con distintos programas ¥ con otras profesion caracterizan &l drea v las

Humanas programal pragrado v postzrado ivo drzas da oc 1 posibilidades que s= brindan a profesoras v
La caracteristica de intesralidad del En la evaluacion del 2003, los resultados En 2l Programa, la interdisciplinarizdad | fue valorada positivaments dadas las relacionss
curriculo 3= entiende como  aquella|mostraron que los estudiantes hacian un 25 entendida como lz posibilidad que que =stablecen los mismbros déz lz Licenciatura,
estructura del plan de ion  quel|r i positivo a la movilidad entre |ofrece 2l plan de formacion para abordar |en su mayoria pertenecientes al Grupo de
aporta en la formacién d= valorss, falidades de fi ion (prasencial v tematicas desde distintas miradas tecricas |Investizacion GECEM, con redes v personas
actitndes, aptitudes, conocimisntos, semiprasancial) v metodoldgicas, asi como, las que nutrizron las parspectivas tedricas,
métodos, principios de accién bdsicos ¥ posibilidades de interaceion entre los metodelogicas 2 invastizativas del plan de
compatencias generals: srupos éz profesorss dz los campos, formacion.
estan en directa relacion con las nicleos ¥ espacios de formacion que lo
gque suhyacen en el plan, v gue busea la suztentan
formacién integral del i =n
coherencia con los principios misionalss

Ciencias Socisles y dz la institucién v los propositos del

Humanas programa 1 programa
En la svaluacion del 2003, los resultados  |En la evalvacién del 2005, los resultados|En este mismo sentido, aclaramos que en |En cuanto a la existencia v aplicacion de
obtenidos en =sta caracteristica mostraron |mostraron que los sstudiantes hacian un|la estructura del plan de formacién, =1 |politicas en =l Programa que incluyan
que los profesores consideraban que el plan |reconocimiznto positive 2 la movilidad entre|componente disciplinar (54%) no raferantes Bémi ternos, ionales 2
da formacion propicizba 12 formacion modalidadz: dz formacidn (prasencial v|responds auna i6n da internacionales para =l disefio, la revisidn v la
integral en vna =scala de alto grado (27%)|semipresencial) con  wn  T4% v =l|intezracién, sino mds bisn de articul actualizacién del mizmo, dacir que la
v medio (38%), lo cual reflejaba =l reconocimisnto de saberss (validacionss w|delas disciplinas, donds s= privilesia vna (Universidad d= Antioquia v 12 Facultad de
conocimisnto que tenian los profesores d= |homologacionss) con un 71%; =n menor|formacion con mayor énfasis en biclogia |Educacion, provesn soports suficiente para
este plan ¥ la manera como visionaban la |medida 1a flexibili on de prerrequisitos v|como eje transversal v las otras gue 2n la Licenciatura s2 visnalics asta
articulacion de los componentas correquisitos (29%) v 2l sistema de créditos|disciplinas (matemdtica, fisica, quimica, |condicién

dapogicos, didicticos v clentificos (23%). Estos datos afirmar que|=cologia), aportan =n la consolidacion dz
los estudiant i ilizat sstos|la f 16n, sin perder de vista sus
de flexibilizacion del iculo v|propios objetos, teorias v métodos de
mwrmisron tamhiin accinnas nara ravisar lnslconstroccion
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Anexo 3. Formato autorizacion revision documental.

Meadellin, 15 de marzo de 2018

Profesara

OO,

Jefe Departamento de X000
Facultad de X300

Cordial saludo,

Actualmente, me encuentro realizado el trabajo de investigacion denominado “Curriculo y gestion
curricular en la Universidad de Antioguia: Una mirada desde los procesos de autoevaluacion en
educacion superior’, en el marco de la Masstria en Educacion, metodologia virtual, &l cual tiene
como objetivo analizar las contribuciones de los procesos de autoevaluacion con fines de
acreditacion, al curriculo preactivo v a la gestion curricular de programas de pregrado de la
Universidad de Antioquia, para el aporte a la reflexion curricular sobre el mejoramiento de la
calidad de la educacion superior.

En vista de ello, solicito su autorizacion para revisar el Utimo informe de autoevaluacion v los
comentarios de pares. Espero culminar mi investigacion a mediados de este afio y compartir los
resultados con el programa para que siva de insumo en futuras autoevaluaciones vy
transformaciones curriculares.

Atenfamente,
I

Silvia Elena Giraldo Torres
6 43.165.706

Ya, X004, jefe del Departamento de X300, autorizo a Silvia Elena Giraldo Torres, revisar los
informes de autoevaluacion y los comentarios de pares del programa.

Firma
Cargo
Facultad
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Anexo 4. Formato para consentimiento informado entrevistas.

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como
participantes.

La presente investigacion es conducida por , de la Universidad
La meta de este estudio es

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una entrevista
(o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara aproximadamente
minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabard, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja seré
confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas
al cuestionario y a la entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto,
seran anonimas. Una vez trascritas las entrevistas, los cassettes con las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que
eso lo perjudigue en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incdmodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por . He
sido informado (@) de que la meta de este estudio es

Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios y preguntas en una
entrevista, lo cual tomaré aproximadamente minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de los de este estudio sin
mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo contactar a

al teléfono

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo
contactar a al teléfono anteriormente mencionado.
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Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)

Tomado de: http://blog.pucp.edu.pe/media/267/20080524-Consentimiento%20Informado.doc Marzo 26 de 2014
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Anexo 5. Extracto tabla de codificacion.
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CATEGORIA PREGUNTA CODKGO Y SUB-CODKGD
O TEMA
1Csmbioz | 12 121 Flexibilidad 13 14 141 Inglés 15
En El Components | 1.22 Electivas Cursos | 142 Planes
Curriculo Curricular Interdizciplinariedad Reconocimisnto | De
De Créditos Estudic
1.2 3 Integralidad 1.4.3 Trabajo 16 Dificultades
De Grado
124Pr; =z 131 144
125 W Eliminacién O
Transversalidad Madificacion De
Materias
. & Flexibilidad 2.1 Electivas 2 2 Opciones De 2 3 Movilidad 2.4Pre ¥ Corraguisito
CURRICULD Formacion
2 Miwvel Da Flexdibilidad Del | 3.1 Foco Flexible 3.2 Existe Pre ¥ 33 Buenz 33.1Flectivas 341
Programa Correguisito Flexibilidad Flexibilidad
321 Mo Hay 33 2 Eliminacion DeFre ¥ 34 En El Aulz
Electivas Correguisito
334 Movilidad 342
—l Integracion Curricular 4.1 Articulzcion D2 | 4.2 Formacion 43 4.4 Dificultadas D=l Cancepto Evasidn D=
Dizciplinas O Areas Axioldgica Materializacion La Pregunta
En El Curricula
-l Interdisciplinariedad L1 Interaccion 511Ejes
Entrz Dizciplinas Problernaticos
5.1 2 Electivas En
Otros Programas 52
513 Tronco Dificultades
Comdn Con Otros
Programasz
514 Arezz Bisicas
515 Proyectos De
Aulz
—l Integralidad En EI 6.2 Relzcicn Con 63 6.4 Dificultades Para Su
Programa Integralidsd Otras Areas Incorporacion Implamentacion
D= Lo
Axiolagico
I Gestion Curricular 7.1 Procesos ¥ Accionss 7.2 Guiar El Proceso Educstive 7.3 Formaz D= Gestion
Recomendaciones De B.1 Recomendacionss Enfocadas Al 811 Revision B2FortalscerLa 8.3 Capacitacion Docenta
Pares & Lz Gestidn Curricule Dz Créditos Imwastigacicn
Curricular B12 Msyor
Flexibilidad
813 Movilidad
B14Ingles
—l Cambics En La Gestidn 9.1 Cambicz Enfocados Al Curricule 9.1.1Pricticas | 9.2 Reorgznizacion De 9.3 Participacicn De La
Curricular Académicas Comités Dl Programa Comunidad Académica
912
Flexibilidad
913 Ingés
101 E: Wigents Durante Ls Acreditacion 102 Funciones Dsl 103 Mo Ez Vigenta Durante L
Comits Acreditacion Un Profiesor
103225
Trabajs
Dezde
Comité D=l
Programs
AUTOEVALUACION 1151 16
111 Forzalezas, 114 Ponderacidn Reflexidn ¥
-Au:: rragulacicn Debilidades ¥ 11 2 Acuerdo 113 Morma 115 1152
Acciones Anticipacion Interna | Desconocimiznto | Desconocmisnto
Abszoluto
11.5.3 D=finicion
Pzicologics
[Indrvidual}
. Definicion Plan De 12 1 Conjunto De 12 2 Actividades
k=joramisnto Accionss De Mejors 12 3 Profundizacion De La 12 4 Resultado D= Las Falencias 125 Carta
Problematica De
MNawegacidn

13 Calidad Educa 13.1 Cumplir Con Los Objetivos 132 Hacer Las Coszs Bien 133 Formacion 134
En res Disciplinar

14 Calidsd En El Program:s 141 Conocimiento Disciplinar 14.2 Evidencia En El 143 Formacion 144
Egrezado Integral Dificultad
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2_ Rexibilidad

2.1 Electivas
-Entrevista § pras 1
Es |z pozibilidad gue
ti=ns un programa
de dar opriones de
diferentes rutss de
formacion y de
diferentes metas de
formacian

-Entrevista 2 proz 3¢
optando por 2lgunos
zeminarios, o algunzas
slectivas

- Entrevizta 3 prog
1: de que tengzn un
banco de slectiva
gue sz denlz
oportunidad tambign
de sbrirze a Iz misms
Universidad.

- Entravista 5 prog 2
tenemos unas
=lectivas, pero es
muy discplinar

- Entrevista &, pros

‘f gue de algunz
Manera siempre
=xistan opcionas, en
s|gunos ca50s =2
llaman eleccionss.

2 2 Opdones De
K o

- Entravista 3 prag 3

‘Yo entiendo la
Flexibilidad
Curricular come la
posibilidad que tiene
un estudiante de
QrESnizar U mays
curricular
dependiendo de sus
interesss,

En esa flexibilizacion
del curriculo donde
los estudiantas
puadan armar sus
semestras en
formacion hay
posipilidades,
ZUNGQUE 3 vECes con
muchas limtacionss,
pero s como une lo
entenderiz, la
posioilidad que tiene
2l estudiants de
=ECoger
dependiendo de sus
interezas y del perfil
que quiere o como &
s& quiere formar de
ponerle an su plan
de estudios o en su
mays curricular

2 3 Movilidad

- Entravista ]
BrRslque
estudiantes de
diferentes carreras
que comparten
2jes de formacidn
comuan puedan
tomar un mismao
CUrso o que un
estudiante incluso
pueds azpirar a
tener mas de un
titule.

- Entravista 2 grog
3 laintencion de
flexibilizar un
poquite &n 13
posibilidad que los
astudiantes
tengan poder
compartie
aXperisncias con
otras facultades,
£on otros
programas

- Entrevista 4,
ggglalas
oportunidades
que tisnen de
i lidad.

24 Pre Y Comrauisitn
- Entravists 4 grog 10 L mayoriz orientan |2 fizdbilidad & que 2| curriculo tenga
2l menor ndmero de orerrequisitos, tado 2l tema de prerrequisitas v

SRmEAulslies previos.

- Entrvists 5 grog 2: ¥ no tenerlos como los tenemas hars, llznos de
prerrequisitos...

pOrgquE S50 £E UN prerrequisito sobre otroy eso es Colombia 1234y 5;
Armérica Lating 1, 2, 3y 4y Teoria 1, 2 v 3, metodologia 1y 2; entonces pars ver
la 2 hay gque ver I3 1 230 ez lo gue estamos haciendo ahors, incluyendo
programas gue permitan ver Colombiz 5 sinusted haber visto 31

- Entravista b grog . que yo tenga que ver 2l 1, 2 o 3 sinc que pueda tomar
cursas sin t3ntg imitasian, de cumplimients de requisitos, de premrequisites,
SRmERMlRs v demsz.

- Entravista & grog 50 que haya menos prerrequisitos, mendas Sorreauisitgs, sino
tambign, |z inclusién 2n términcs desde |2 académica como tal, desde lo social...
En este caso pues para nosotros las componentes flaxibles, como te decla
zhorita disminuir 50z prefrequisitos v Lorreayisitns, gue se convierten an unos
mamentos mas que todo administrativos que académicos,




