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Introduccion

La construccion del articulo "Las victimas en el papel: analisis de los formatos Unicos de
declaracion y su funcion social en el marco de las politicas de reparacion y memoria en Colombia
1997-2019" es resultado del proceso investigativo realizado en el marco de la Maestria en Ciencia
de la Informacidn con énfasis en Memoria y Sociedad, el cual involucrd el desarrollo de un trabajo
metodoldgico a partir de la eleccion de unas variables de analisis y el desarrollo de tres etapas que

conllevaron a la recopilacion, sistematizacion y andlisis de la informacion.

Este documento da cuenta de los logros, oportunidades y dificultades que permitieron estudiar los
Formatos Unicos de declaracion como mecanismos de construccién de memoria y poner en
evidencia la necesidad de replantear el proceso de valoracion actual de esta fuente. Lo anterior con
el fin de reconocer la funcion social esencial para garantizar los derechos de las victimas y la
recuperacion de la memoria, en el marco de los procesos de justicia y reparacion que actualmente
se desarrollan en el pais. De forma especifica se presentan: método y técnicas de la investigacion,
identificacion de las fuentes bibliogréficas, el marco normativo y la recoleccién y analisis de

informacion.

1. Método y técnicas de la investigacion

Para alcanzar los objetivos propuestos se articularon dos referentes de indagacion: primero, la
identificacion del tratamiento archivistico y, segundo, el analisis de estos documentos como
mecanismos de construccion de memoria. Este proceso facilito el acercamiento a los contextos de
produccidn, el panorama archivistico y de valoracion actual, para establecer una reflexién sobre el

uso, riesgos y sus posibilidades en la recuperacion de la memoria.

Para el estudio de estos documentos de archivo, se determind un enfoque de investigacion
documental apoyada en algunas nociones de etnografia de archivos En este sentido, la
investigacion permitio tener una amplia perspectiva sobre la realidad administrativa, técnica y

politica de 25 archivos institucionales ubicados en el departamento de Antioquia que construyen



y vehiculizan la memoria de las victimas. Segun Goémez (2010), “la investigacion documental tiene
un caracter particular de donde le viene su consideracion interpretativa. Intenta leer y otorgar
sentido a unos documentos que fueron escritos con una intencion distinta a esta dentro de la cual
se intenta comprenderlos” p.230. En este sentido, los FUD se analizaron, més que como el
producto o la suma de un engranaje administrativo como artefactos politicos y mecanismos de

construccion de memoria.

Al respecto, desde el enfoque de etnografia de archivo, Weld (2014) argumenta que “en todos los
casos, los archivos forman articulaciones deslumbrantes de poder y conocimiento, que deben ser
objeto de cuestion aparte si queremos comprender las historias que nos contamos sobre el pasado”,
(p.13). Por lo anterior, se logro identificar el contexto de produccién desde la relacion inherente
entre las politicas de reparacion y los ejercicios de memoria de caracter oficial, en el cual se

inmiscuye la informacion registrada en los documentos de declaracion de victimas.

Para cumplir estos propésitos se han organizado las siguientes unidades de analisis y variables:

La unidad de analisis son los distintos tipos de documentos usados para la toma de declaracién,
concibiéndolos como un instrumento administrativo y un mecanismo de construccion de memoria,
pues, primero, se constituyen en la puerta de entrada de las victimas para acceder a las medidas de
reparacion y, luego, se convierten en una fuente esencial para el registro y la recuperacion de la
memoria de las victimas y del conflicto. Para una comprension de esto se hace necesario un

examen sistematico y riguroso de las siguientes variables:

Identificacién del tratamiento archivistico; Un andlisis a la forma en que el marco legislativo
configurd las condiciones politico-administrativas para el reconocimiento de las victimas y por

ende el contexto de produccion de los FUD para su registro.

1) La forma de produccién: en el que se identificaron los tipos documentales, el 6rgano productor,

la funcion y temporalidad que dio origen el documento, asi como las particularidades frente a su



manera de produccidn; textual, electronico, la seleccion de la forma del formato; entrevista,
formulario, solicitud y las directrices para su reproduccion; original, copia, tipos de anexos, entre

otros.

2) Conformacién y conservacion documental: en donde se presto especial atencion a las practicas
de organizacion y conservacion de los documentos, las condiciones de almacenamiento y
preservacion de la informacion, y en general el panorama de la administracion por parte de sus

productores.

Andlisis de estos documentos como mecanismos de construccion de memoria; Esta variable asumié
la identificacion de los campos de informacion que posibilitan la comprension sobre algunas

nociones sobre la reparacion y el conflicto;

1) Contexto de produccion en las politicas de reparacion: una vez identificados los formatos, fue
necesario indagar por aquellas condiciones de produccion y medidas de reparacion gque han
configurado las secuencias de atencion y registro de las victimas, asi como la relacion que estas

tejen con las politicas de memoria, pues estas se han dado simultaneamente.

2) Hecho victimizante: en donde se prestd especial atencion a los campos de informacion que

remitieron de manera directa e indirecta a la identificacion del hecho victimizante.

3) Politicas archivisticas y Politicas de memoria; En relacion con el cuidado de los archivos de
derechos humanos y memoria de conflicto, se identificaron los procedimientos de disposicion final
y valoracion asignados a estos documentos desde los instrumentos archivisticos y se indagd sobre
cémo han sido asumidos los datos e informacion que contienen estos documentos, las cuales

generalmente se manifiestan en términos de cifras y estadisticas en el Registro Unico de Victimas.



En este sentido, se obtuvo un amplio panorama que permitio conocer las entidades productoras, la
transformacion de los formatos, el tratamiento Archivistico, los usos y sentidos dados desde la

institucionalidad.

Asi pues, el desarrollo de la investigacion se dio mediante las siguientes tres etapas; 1
Identificacion y compilacion del marco normativo y de fuentes de informacion bibliograficas, 2.

Recoleccion de informacién, 3. Sistematizacion y andlisis de informacion.

2. ldentificacion y compilacion del marco normativo y de fuentes de informacion
bibliograficas

Al considerar que el origen de los formatos Unicos de declaracion (FUD) se encuentra en las
politicas de reparacion, en un primer momento se indagd por los referentes conceptuales y
normativos que dieron cuenta de las distintas nociones relacionadas con; la reparacion, la memoria
colectiva y los archivos de derechos humanos. Para ello, se utilizaron categorias de bdsqueda que
permitieran encontrar indicios sobre los contextos de produccién y los usos dados a los FUD. Se
incluyeron palabras como: formatos Unicos de declaracion, declaraciones de victimas, archivos de
derechos humanos, memoria colectiva, memoria de victimas, entre otros términos, a través de un
rastreo bibliografico en los principales repositorios académicos: Universidad de Antioquia,
Universidad de Medellin y bases de datos académicas como redalycm Dialnet, Doaj y Scielo. Para

organizar la bibliografia y hallazgos encontrados se conformaron dos grupos;

2.1 Fuentes institucionales: Legislacion y normatividad

Se identifico las politicas de reparacién y politicas de memoria. El objetivo de esta actividad estuvo
orientado a la identificacion de los elementos normativos en Colombia relacionados con la

reparacion a victimas del conflicto; aspectos constitucionales (Constitucion Politica de Colombia



de 1991), acuerdos, codigos, decretos, normas, resoluciones, leyes, proyectos legislativos, politicas
publicas, asi como lo referente a las medidas de proteccion de los archivos de Derechos Humanos
y de memoria del conflicto contempladas en ellas el ambito archivistico nacional. A partir de esta
aproximacion se pudo evidenciar algunos de los documentos generados para las solicitudes de
registro de las victimas, en particular los Formatos Unicos de Declaracion -objeto de la
investigacion-, las pruebas solicitadas y demas acervos de indole administrativa que se generan en
medio del reconocimiento que realiza la administracion publica. Por su parte desde el ambito
archivistico, se obtuvo un panorama regional sobre la forma en que estan siendo administrados
estos documentos, los riesgos a los que se expone y el nivel de cumplimiento de la normatividad

referida a la organizacion y custodia de estos archivos por parte de las instituciones estatales.

En este sentido, existe una relacion intrinseca entre las politicas de reparacion y memoria con las
politicas archivisticas, especificamente con aquellos documentos catalogados como Archivos de
Derechos Humanos. Esto porque su contenido de informacién es sensible y esencial al momento
de dar cuenta de las vulneraciones, los sujetos constituidos como victimas, los hechos de violencia,
los victimarios y las acciones de resistencia. Por lo anterior, se constituyen en instrumentos,

artefactos y vehiculos para el registro y recuperacion del pasado.

2.1.1. Origen de las politicas de reparacién; marco normativo de produccion de los documentos
de declaracion de victimas

El Estado Colombiano ha tenido unas dinamicas politicas y sociales complejas por el contexto de
violencia ubicado en distintos momentos histéricos, los cuales han sido representados a través de
diferentes figuras y nociones que permiten entender las transformaciones del conflicto armado:
desde el siglo XX hasta la Constitucién de 1991 Colombia se rige por la figura Estado de
Excepciéon. (CNMH, 2015, p.36). Particularmente este se consolidd en la década de los afios

setenta y los ochenta bajo la aplicacion del Estatuto de Seguridad® o mejor conocido como Estado

! Decreto 1923 de 1978. Por el cual se dictan normas para la proteccién de la vida, honra y bienes de las personas y
se garantiza la seguridad de los asociados.
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de Sitio, el cual fue nuevamente declarado después del asesinato del ministro de Justicia Rodrigo

Lara Bonilla y aplicado hasta la Constitucion de 1991.

Esta figura se caracterizaba por “el creciente otorgamiento de competencias judiciales a la
Jurisdiccion Penal Militar, estructuralmente ubicada en el poder ejecutivo, en el desplazamiento
de la Jurisdiccion ordinaria” (CNMH, 2015, p. 36). Esta situacion fue considerada como de
anormalidad constitucional por los innumerables abusos de las Fuerzas Militares en el manejo del
orden publico y su injerencia en el &mbito judicial, que conllevo a la vulneracién y restriccion de

los derechos humanos y garantias efectivas de la poblacion civil.

Posteriormente, tras el asesinato del Procurador General de la Nacion Carlos Mauro Hoyos en
1988, el gobierno expidio el Estatuto para la Defensa de la Democracia (Decreto 180), mas
conocido como Estatuto Antiterrorista (CNMH, 2015, p.43) el cual tuvo su fundamento como
respuesta a los ataques perpetuados en la época del narcotrafico y otorgd un régimen especial a la
Policia Nacional, al Departamento Administrativo de Seguridad (DAS) y a las Fuerzas Militares
que conllevaron a detenciones arbitrarias, desapariciones contra activistas sociales, subversivos u
opositores politicos (2015, p.43). Recrudeciendo las disposiciones del Estatuto de Seguridad

Nacional mencionado anteriormente.

En el contexto anterior, se constituye el primer referente a la alusion del concepto de “terrorismo”
y la validacién de las acciones de “control social” que restringia las libertades publicas bajo el
concepto de seguridad nacional, que principalmente actuaba contra el surgimiento y abatida de
movimientos revolucionarios, cuyos enfrentamientos desencadenaron en fuertes dafios colaterales

hacia la poblacidn civil y con ello se incurrid en multiples violaciones a los derechos humanos.

Bajo este contexto se cred o surgio la categoria de enemigo interno y la nocion de guerra politica,
“entendida como el conjunto de acciones subversivas orientadas a obtener la simpatia y apoyo de
las masas” (CNMH, 2015, p.17). Estas acepciones tuvieron como finalidad coaptar las formas de
manifestacion individual y de accion colectiva, la categoria de enemigo interno era aplicada segun

Naciones Unidas, citada en Gallon, 2013 a;
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“toda persona de la que se considera que apoya a la guerrilla de una u otra forma (incluso
si los insurgentes utilizan la fuerza para obtener, por ejemplo, alimentos o dinero de los
civiles), se ha hecho extensiva, al parecer, a todos los que expresan insatisfaccion ante la

situacion politica, econdmica y social, sobre todo en las zonas rurales” (pag. 55)

En este ambiente desde finales de los ochenta y comienzos de los noventa la poblacion civil,
profesionales, académicos y defensores de los Derechos Humanos fueron sefialados y perseguidos
a través de la ejecucion de distintos delitos “la comision de masacres, desapariciones forzadas,
torturas y homicidios selectivos se increment6 considerablemente en esta década como fruto del
accionar militar y paramilitar, donde la poblacion civil, sefialada de ser auxiliadora de la guerrilla,
fue el principal objetivo (GMH, 2013). Generando consigo un aumento significativo de victimas

de esta violencia politica.

Ante este panorama, la nueva Constitucion Politica del 1991 se consider6 como una salida
normativa renovada que mitigaria los efectos de la guerra. Sin embargo, segin Romero (2001,
citado en CNMH) “esta estuvo impregnada por una escala de violencia y una profundizacion y
degradacion el conflicto armado” (pag. 54). Entre otras razones, porque la perspectiva de las
fuerzas militares contindo, a través de la estrategia de lucha antisubversiva, bajo el concepto de
seguridad nacional y la nocion de enemigo interno que continuaron con el sefialamiento y

victimizacion de algunos sectores de la sociedad civil.

En los afos siguientes a la promulgacion de la Constitucion Politica, se agudizo la promocién de
los grupos paramilitares con la creacion oficial de grupos de seguridad privada en 1994,
denominados “Convivir”2. Esta situacion conllevo al fortalecimiento de grupos paramilitares y les
facilité un ambiente propicio, para cometer mayores y sistematicas acciones contra los subversivos
y sobre todo contra la poblacién civil, a traves del incremento de la barbarie, al respecto se indica

en el informe del Basta Ya;

2 Grupos legalizados, creados mediante Decreto 356 de 1994, por el cual se expide el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada
y el cual tuvo por objeto establecer el estatuto para la prestacion por particulares de servicios de vigilancia y seguridad privada.
Recuperado de: http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1080719


http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1080719
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“Seguidamente se dio una tendencia explosiva entre 1996 y 2002, en la que el conflicto
armado alcanzo su nivel més critico como consecuencia del fortalecimiento militar de las
guerrillas, la expansion nacional de los grupos paramilitares, la crisis del Estado, la crisis
econdmica, la reconfiguracion del narcotrafico y su reacomodamiento dentro de las
coordenadas del conflicto armado.”(CNMH, 2013, p.33).

La situacion descrita anteriormente desembocd en un incremento de la represion y en el
recrudecimiento de las multiples violaciones a los Derechos Humanos, pero también, propiciaron
el surgimiento de organizaciones para la defensa de los derechos y humanos y organizaciones de
victimas apoyados por representantes de distintos actores de la poblacién civil; como activistas
populares y sindicales, militantes de izquierda, profesionales, lideres sociales, entre otros.

De acuerdo con lo anterior, la movilizacion y denuncia por parte de las victimas y las
organizaciones sociales fueron determinantes para poner en el escenario nacional e internacional
la situacion de violacion de los derechos humanos en el pais, se lograron importantes iniciativas
como la documentacion de casos y tramites que terminaron en la primera sentencia de la corte
Internacional de Derechos Humanos (IDH) sobre el caso de desaparicion forzada por
responsabilidad del Estado Colombiano®. La construccion de un cuerpo documental que diera
cuenta de los casos de violaciones a los Derechos Humanos fue y ha sido la estrategia mas usada
por las organizaciones de victimas para visibilizar los horrores y persecuciones en medio de la
guerra. En esta misma tdnica, en la década de los noventa se realizaron otro tipo de estrategias,
como marchas por la libertad y manifestaciones en el espacio publico que propiciaron el
surgimiento de otras organizaciones de victimas, tipificadas de acuerdo a las modalidades de

violencia mas generalizadas como el secuestro y la desaparicion forzada.

Lo anterior, da cuenta de una pequefia pero significativa parte de las condiciones que propiciaron

el escenario de promulgacion de politicas pablicas para el reconocimiento y atencion a las

3 Corte IDH, sentencia del 8 de diciembre de 1995, mediante la cual se declar6 la responsabilidad internacional del
Estado por la desaparicion forzada de Isidro Caballero Delgado y Maria del Carmen Santana, ocurrida en febrero de
1989 en el departamento del Cesar, por parte de grupos paramilitares y del Ejército Nacional. Tomado de:
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/informes2016/derecho-justicia/el-derecho-de-justicia-como-
garantia-de-no-repeticion-tomo-1.pdf
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victimas, cuyo origen se remontan a finales de la década del noventa bajo la figura de ayuda

humanitaria y continGan hoy en dia vigentes bajo la figura de politicas de reparacion integral.

Esta demanda social por la memoria y las luchas por la verdad, justicia y reparacion han sido
significativas para el disefio de las respuestas institucionales que han estado inscritas en discursos
asociados a la “justicia transicional” definida como “‘el conjunto de medidas judiciales y politicas
que diversos paises han utilizado como reparacion por las violaciones masivas de derechos
humanos” (centro internacional para la justicia transicional)*. En contextos democraticos figuran;

acciones judiciales, programas de reparacion, reformas constitucionales, entre otros.

En este orden de ideas, a continuacion se presentan el marco normativo que da cuenta de las
politicas publicas promulgadas por el Estado Colombiano para el reconocimiento de las victimas
y el acceso a las medidas de reparacion; se identifican, ademas, las formas de reparacion, los
procedimientos e instrumentos técnicos usados, los procedimientos para su produccion y
conservacion documental, entre otros elementos significativos. Esto se puede observar en la Tabla
1.

Tabla 1. Relacién entre las politicas de reparacion a las victimas y la produccion archivistica

Articulado sobre

Tipo de Reparacion a Articulado sobre

norma Numero  Aho Objeto victimas del Produccién y tradicion®
conflicto

"Por la cual se crea la Red Articulo 3.
de Solidaridad Social, el ~ Funciones
Fondo de Programas Literal 12. Adelantar
Especiales para laPaz,y  programasy

Ley 368 1997 el Fondo del Plan proyectos para N/A
Nacional de Desarrollo atender a las
Alternativo -Fondo victimas y
Plante-, y se dictan otras  desplazados de la
disposiciones" violencia.

* Recuperado de: www.ictj.org/es/que-es-la -justicia-transicional

> En la disciplina archivistica se entiende por tradicion documental la existencia de documentos originales, copias o

duplicados de documentos. Referencia. ...
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“Por la cual se adoptan
medidas para la
prevencion del
desplazamiento forzado;
la atencidn, proteccion,

Articulo 32.- De los
beneficios

Articulo 32. (...) y ademas
remitan para su inscripcion

Ley 387 1997 consql!dac_lgn y esta consagrados en esta  copia de la declaracién de
estabilizacion Ley: los hechos
socioecondmica de los y:
desplazados internos por
laviolenciaen la
Republica de Colombia”.
Ley 418 de 1097 "Por la  ticulo 15,
Atencion a las
cual se consagran unos . |
instrumentos para la V|ct]|c:pas de icul | |
Ley 418 1997 busqueda de la con, icto: Articulo 18._I§ aborar el censo
: : . Acrticulo 16. de los damnificados
convivencia, la eficacia de . .
Asistencia

la justicia y se dictan otras

disposiciones"

humanitaria para
victimas

Decreto 2569

2000

“Por el cual se reglamenta

parcialmente la Ley 387
de 1997 y se dictan otras
disposiciones”.

Art4. Creael
Registro Unico de
poblacion
desplazada

Ley 962

2005

“Por la cual se dictan
disposiciones sobre
racionalizacién de

tramites y procedimientos

administrativos de los
organismos y entidades
del Estado y de los
particulares que ejercen
funciones publicas o
prestan servicios
publicos”.

Articulo 32. Simplificacion
del tramite de inscripcién en

el programa de beneficios para
desplazados. (...) los
organismos que reciba la
declaracion remitira copia
de la misma, a mas tardar el
dia habil siguiente

Ley 975

2005

“Por la cual se dictan
disposiciones para la
reincorporacién de
miembros de grupos
armados organizados al
margen de la ley, que
contribuyan de manera
efectiva a la consecucién
de la paz nacional y se

dictan otras disposiciones

para acuerdos
humanitarios".

Articulo 8°. Derecho
a la reparacion.
Derogado por el art.
41, Ley 1592 de
2012.

Decreto 4760

2005

“Por el cual se reglamenta

parcialmente la
Ley 975 de 2005™.

Acrticulo 10.
Asesoria a las
victimas y
promocion de sus
derechos.

Articulo 11. Participacién de
las victimas en los procesos
judiciales.

A través del Formato de
hechos atribuibles.




“Por el cual se dan
instrucciones en el marco
de aplicacion de la ley
975 de 2005 de justicia y

Dispone: (parafraseado)
Primero: Descarga en la web
del formato de hechos
atribuibles

Segundo. El formato debera

Circular 52 2006 paz, que corresponden a la ser enviado a la Secretaria de
PGN en aras de garantizar la Unidad Nacional de
los derechos de las Fiscalias Para la Justicia
victimas individuales o y la Paz en Bogota
colectivas” Tercero. Se debera conservar
una copia del formato
Articulo 1°. Articulo 21. Solicitud de
Creacion del reparacion. (..) en un
“Por el cual se crea el programa. Créase un formulario debidamente
Programa de Reparacion ~ Programa de impreso y distribuido
Decreto 2008 Individual por via Reparacién Articulo 22. Formato para
1290 Administrativa para las Individual por via solicitar la reparacién
Victimas de los Grupos Administrativa para  administrativa
Armados Organizados al  las Victimas de los  Articulo 25. Entrevista
Margen de la ley”. Grupos Armados Articulo 26. Fuentes.
Organizados Articulo 28. Registro de
Reparaciones Administrativas
Art 48. Censo
Art 61 Declaracion sobre
“Por la cual se dictan ?g:;aojode desplazamiento
me_zdldas_ de atenC|or_1,’ . Articulo 154. Registro Unico
§5|sten0|a y reparacion Articulo 25._ F)erecho de victimas
ey MME oy TSRS i a0 Aviculo 155 Soliitud de
armado interno y se dictan . reg[stro de las victimas
otras disposiciones”. Artlcu_lq’157. ReCL_Jrsos contra
la decision del registro.
Articulo 158. Actuaciones
administrativas.
Art 29. Formato Unico de
Declaracion
Art 46. Del acta y el censo de
victimas
“ Articulo 33. Contenido
Por el cual se reglamenta minimo de la solicitud de
Decreto 3200 2011 :ﬁcl;:r): ;ﬁgg de 2011y se registro.
. . N Acrticulo 41. Contenido del
disposiciones”.

acto administrativo de
inclusion en el registro.
Avrticulo 42. Contenido del
acto administrativo de no
inclusion en el registro

15



16

En concordancia con el
articulo 23 de la presente ley,
la Sala remitira el expediente
a la Unidad Administrativa
Especial para la Atencién y
Reparacion Integral a las

“Por medio de la cual se .
Ley 1592 2012 introducen modificaciones Art'CUIO.?SA'
de ala ley 975 de 2005” Reparacion integral

Victimas

Articulo 47.

Principio general de

reparacion Articulo 3°. Participacién de
“Por el cual se administrativa. las victimas. (..) la
reglamentan las Leyes Articulo 48. Acceso  acreditacidn se entiende

Decreto 3011 2013 975 de 2005, 1448 de preferente al surtida con el

2011 y 1592 de 2012”. programa de diligenciamiento del formato

reparacion de hechos atribuibles.

individual por via

administrativa
Fuente: Elaboracion propia realizada a partir de la consulta de la pagina web del Sistema Unico de
Informacidén Normativa-SUIN, Fiscalia General de la Nacion y Procuraduria General de la Nacién

El articulado anterior, da cuenta de la trasformacion de las medidas de reparacion y con ello la
creacion y evolucion de los formatos Unicos de declaracion y demas documentos generados en el
proceso de registro y valoracion de las victimas en el periodo comprendido entre 1997 a 2013, se
hizo una revision entre 2014 y 2019 referente a las normas de reparacion, pero no se encontraron
cambios o novedades significativas frente a la produccion, administracion y/o conservacion de los
FUD. A continuacion se presenta una descripcion de algunos aspectos que se consideran

importantes para el anlisis del contexto de produccién de los FUD en medio de estas politicas.

Puede afirmarse que las medidas de atencion a victimas se formalizaron con la creacion de la “Red
de Solidaridad Social” a través de la Ley N° 368 (1997) que tenia a cargo la coordinacion y
financiamiento de los programas y proyectos a nivel nacional. En el mismo afio, se creo la Ley N°
387, (1997) la cual determind medidas para la prevencion del desplazamiento forzado®, atencion
y estabilizacion socioeconomica de las victimas de este hecho victimizante y se cred el Sistema

Nacional de Atencion Integral a la Poblacion desplazada por la violencia —-SNAIPD.

® EI desplazamiento forzado ha sido tipificado a nivel nacional e internacional como un delito y un crimen de guerra, en Colombia
es el hecho victimizante que mas victima aporta a las cifras asociadas al conflicto, es de tan magnitud que “el alcance del problema
de desplazamiento que enfrenta el programa de reparacion colombiano equivale aproximadamente a una tercera parte del total de
desplazados que maneja ACNUR a nivel mundial” (Universidad Harvard, 2014, p.3).
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Con la Ley N° 418, (1997), se amplia la nocion de victima asociada a otros hechos y modalidades
de violencia, a saber; “aquellas personas de la poblacion civil que sufren perjuicios en su vida,
grave deterioro en su integridad personal y/o bienes, por razdn de actos que se susciten en el marco
del conflicto armado interno, tales como atentados terroristas, combates, ataques y masacres entre
otros” (art. 15), se establecen medidas de asistencia humanitaria (art. 16) realizada por la Red de
Solidaridad Social, las cuales propendian por la satisfaccion de los derechos constitucionales por

actos suscitados en el marco del conflicto.

Para este afio, el pais se encontraba en una situacion de “violencia socio-politica” y “conflicto”,
que segun la Ley N° 418, (1997), es correspondiente con la calificacion de “conflicto armado de
caracter no internacional”, inscrita en el articulo 1 del Protocolo II Adicional a los Convenios de
Ginebra: “Conflictos armados” y violencia socio-politica también acreditada en Colombia de una
ejecucion sistematica de vulneraciones a los derechos humanos en impunidad” (Antequera, 2011,
p.22). Por lo anterior, se infiere que si bien la atencion de las victimas se limitaba a una ayuda
humanitaria para quien padeciera el desplazamiento forzado, mediante esta nocién se legitimé el
reconocimiento de cinco hechos victimizantes més los mencionados anteriormente, los cuales no

se ven categorizados en el formato Unico de declaracion usado para este periodo (ver anexo N°01).

Posteriormente, en el afio 2005, bajo el mandato del presidente Uribe Vélez se cred la Ley N° 975,
(2005), que amplié la nocion de victima a quienes sufrieron dafios causados por los combatientes
y/o los frentes o bloques desmovilizados, al conyuge, compafiero o compafiera permanente, y
familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa, cuando a esta se
le hubiere dado muerte o estuviere desaparecida (art. 5)”. En este escenario, aparecio la nocion de

victima indirecta asociado a multiples dafios ocasionados por los grupos paramilitares.

’ Posteriormente, es modificado por el art. 2, Ley 1592 de 2012, en el cual la condicion de victima se adquiere con
independencia de que se identifique, aprehenda, procese o condene al autor de la conducta punible y sin consideracion
a la relacion familiar existente entre el autor y la victima, asi mismo, se consideraran como victimas a los miembros
de la Fuerza Publica asi como al conyuge, compafiero o compafiera permanente y familiares en primer grado de



18

Uno de los aspectos importantes en este proceso de justicia transicional® fue la inclusion del
derecho a laverdad, la justicia y la reparacion y al debido proceso (art. 4), enmarcado en el discurso
de la reconciliacion Nacional. Asi mismo, se incluye por primera vez el derecho a la reparacion,
el cual comprende acciones que propendan por la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion,

satisfaccion; y las garantias de no repeticion de las conductas. (Art. 8).

En este contexto, la reparacion deja de ser vista como una ayuda y se convierte en un derecho, lo
cual sugiere un cambio en las politicas de memoria, pues una cosa es la verdad del desplazado que
requiere asistencia humanitaria, con la cual el Estado no se compromete, sino que lo ayuda y otra
cosa es lo que se piensa desde el Estado frente a la victima como un sujeto de reparacién sobre
derechos de verdad, justicia y reparacion. En este escenario se implemento el formato de registro

de hechos atribuibles a grupos armados al margen de la ley. (Ver anexo N°02)

Este documento facilité el avance en los procesos de registro e identificacion de las victimas
incluidas en el marco transicional de justicia y paz, mediante las actividades de registro y
documentacion que buscaban fortalecer la participacion y el papel de las victimas en apoyo de los
procesos judiciales. Al respecto se indica en la Revista Huellas de la Fiscalia General de la Nacion,
que la importancia de este formato radica en;

“permitir la visibilizacion de las victimas, realizar el direccionamiento temprano de la
investigacion al fiscal de conocimiento una vez sea analizada la informacion contenida en
el formato, marcar el inicio de la actividad judicial relacionada con la conducta denunciada,
dar paso a la apertura de la carpeta del hecho, permitir la participacién en el proceso de
Justicia y Paz, poner en evidencia la existencia de bienes y fosas, y posibles amenazas para

un actuar inmediato” (2011, p.84)

consanguinidad, de los miembros de la fuerza publica, asi como los familiares de la victima que hubiese sufrido algin
dafio (art. 2).

8 La justicia transicional se define como “el conjunto de medidas judiciales y politicas que diversos paises han
utilizado como reparacién por las violaciones masivas de derechos humanos” (Centro Internacional para la Justicia
Transicional, afo, pag.)
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Es importante indicar que si bien hubo importantes avances en materia de reparacion, también se
presentd una insatisfaccion social generalizada por el favorecimiento de la rebaja de penas a los
desmovilizados y por la lentitud en los procesos judiciales. Esto llevo finalmente a que las
disposiciones de este marco juridico pasaran de ser de reparacion judicial a realizarse en algunos
casos por via administrativa (Presidencia de Colombia, Decreto N° 1290, 2008), lo cual implico
que, en el marco de este proceso de justicia transicional, las victimas pudieran diligenciar el
formato de registro ante las siguientes entidades; Alcaldias, Personerias, Defensoria o
Procuraduria, y en oficinas de la FISCALIA. Lo cual conllevo a que este formato tuviese otros

productores documentales que facilitarian la labor de la toma de la declaracion a las victimas.

Posteriormente, la Ley N° 975, (2005) fue modificada mediante la Ley N° 1592, (2012), la cual
fue necesaria para afrontar los pocos resultados de la Ley de Justicia y Paz y a las presiones y
exigencias frente a la garantia y proteccion de los derechos de las victimas, en este sentido en el
afio 2011 la Fiscalia crea “dentro de la Unidad de Justicia y Paz y la Subunidad de Registro—
Atencion y Orientacion a Victimas de Grupos Armados al Margen de la Ley, con el objeto de
facilitar la participacion de las victimas en los procesos de justicia y paz (...), la cual tuvo como
responsabilidad definir los lineamientos de un esquema para el registro de hechos atribuibles a los
grupos armados al margen de la ley” (CNMH, 2015, P.173).

Anterior a ello, en desarrollo de la Ley N° 975, (2005), en el afio 2008 se cre6 un mecanismo de
reparacion administrativa individual que pretendi6 atender al mayor nimero de victimas asociadas
al conflicto, cuya atencién se materializé en la entrega de un monto de dinero a titulo de
“indemnizacion solidaria” contempladas bajo el Decreto N° 1290, (2008). Ademas, incluyo
medidas para la restitucion (art 6) rehabilitacion (art 7) y medidas de satisfaccion (art 8) y garantias
de no repeticion de las conductas delictivas (art 9). La condicion de victimas contemplada en este
momento, eran las personas a las que se refieren el articulo 15 de la Ley N° 418 de 1997,
prorrogada y modificada por las Leyes N° 548 de 1999, 782 de 2002, 1106 de 2006 y el articulo
50 de la Ley N° 975 de 2005. En resumen, a las personas que hayan sufrido un dafio como

consecuencia de violacion a sus derechos fundamentales por los delitos de homicidio, tortura,
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desaparicion forzada, lesiones fisicas o psicoldgicas, secuestro, reclutamientos de menores,
desplazamiento forzado o violacion o abusos sexuales cometidos por dos actores reconocidos para
este contexto; los grupos autodenominados guerrilla y autodefensas, dejando por fuera victimas de
otros actores como la fuerza publica y las bandas criminales. En este escenario se implemento el

formato de Solicitud de Reparacién Administrativa. (Ver anexo N°03)

Asi pues, el marco normativo promulgado para el reconocimiento y proteccion de las victimas
habia quedado inconcluso, por lo cual, en el afio 2011 bajo el mandato del Presidente Juan Manuel
Santos se sanciond la Ley N° 1448, (2011) “Ley de victimas y de restitucion de tierras”. Esta
constituye un hito histérico en materia de reparacion a victimas, porque amplia la comprension de
la nocion de victima y se incluyen entre los victimarios el accionar de los agentes del Estado,
ademas de nociones que se consideraban adicionales a los programas de reparacion; verdad y
justicia proclamados por la Ley N° 975, (2005) como lo son: la reparacion integral, simbdlica y
garantias no de repeticion. Bajo esta ley se cre6 el Formato Unico de Declaracion (Ver anexo
N°04).

Una vez expuesto brevemente el marco normativo que da cuenta de las politicas de reparacion, se
hace importante indicar que los FUD son la puerta de entrada de las victimas a estas politicas y,
por lo tanto, estos documentos se constituyen en Archivos de Derechos Humanos. Entre otras
razones porque configuran la forma en que se reciben los testimonios de guerra dados por las
victimas, dan cuenta de la categorizacion de los hechos violentos que conllevaron a la violacion
de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, registran el nombre del grupo
0 perpetuador del crimen, entre otros aspectos, que hacen que estos documentos sean una fuente

documental esencial para la recuperacion de la memoria de las victimas y del conflicto armado.

Es por ello, que en el lapso de tiempo que comprende la mencionada normatividad, se ha trazado
una clara diferencia frente a la categorizacion de las victimas y hechos asociados al conflicto. Por
ello, la creacion y evolucion de los formatos Unicos de declaracion permiten evidenciar la forma

en que se han concebido o simplificado los hechos y modalidades de violencia asociados a la idea
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del conflicto. A continuacion, se presentan los hechos victimizantes categorizados en los distintos

formatos bajo el siguiente esquema;

Tabla 2. Hechos Victimizantes reconocidos en el marco normativo

Reparacion .
Ayuda humanitaria judicial y Repa_racm_n Reparacion integral
- ) administrativa
administrativa
Ley N° 418- Ley N° 975- Decreto N° 1290-
Ley N°387-1997 1997 2005 2008 Ley N° 1448-2011
1. Desplazamiento 1. Atentados Incluye a las 1. Homicidio 1. Acto terrorista / Atentados /
forzado terroristas victimas de 2.Secuestro Combates / Enfrentamientos /
2. Combates TODOS los 3.Lesiones Hostigamientos
3. Ataques delitos que no personales que NO 2.Amenaza
4. Masacres sean causaron incapacidad 3. Delitos contra la libertad y la

Entre otros

Desplazados
(Ley 387-
1997)

*No
categorizados
en el formato

amnistiables
ni indultables

*No
categorizados
en el formato

4. Delitos contra la
libertad e integridad
sexual

5. Desplazamiento
forzado

6. Desaparicion
forzada

7. Lesiones
personales que Sl
causaron incapacidad
8. Tortura

9. Reclutamiento de
menores

integridad sexual en desarrollo del
conflicto armado

4.Desaparicién forzada
5.Desplazamiento forzado
6.Homicidio

6.Masacre

7.Minas Antipersonal, Municion
sin Explotar y Artefacto Explosivo
improvisado

8.Secuestro

9.Tortura

10.Vinculacion de Nifios, Nifias y
Adolescentes a actividades
relacionadas con grupos armados
11. Despojo y abandono forzado de
tierras

12. Otro (Especifique cuél en la
siguiente casilla)

Fuente: Elaboracion propia

Analizar este reconocimiento juridico en la legislacion colombiana a partir del estudio de los

formatos de declaracion de victimas, permitié ampliar la posibilidad de conocimiento sobre

algunos componentes importantes para la construccion de la memoria historica, como lo son;

categorias de Victima (particularidades y perfiles de las victimas), las modalidades de violencia

(hechos victimizantes) y los victimarios, que se reconocian en las politicas de reparacién. Al

respecto, argumenta Guglielmucc (2016) “la victima o las victimas constituyen categorias que, por

un lado, son una abstraccién que reduce la historia de vida de un individuo o un grupo social a una

caracteristica asociada a la violencia y a la necesidad de que estas personas sean representadas en
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términos legales para que su condicion sea intervenida y reparada por parte del Estado u otras

instituciones organizadoras del orden social” (p.86).

En este sentido, estas categorias trazan distinciones sociales entre quienes son reconocidas y
encajan en la “nocioén oficial de victima” y los que no, dando lugar a disputas de tipo social y
politico que terminan en demandas sobre el reconocimiento de sus derechos y sus testimonios en

los relatos histdricos que se cuentan sobre el pasado.

2.1.2 Identificacion de las disposiciones archivisticas relativas al tratamiento de los FUD en las
politicas de reparacion

Con el fin de precisar el objeto de estudio “evolucion y tratamiento archivistico de los formatos
unicos de declaracion” se presenta a continuacion el resumen del marco normativo expuesto en el
item anterior, precisando de forma especifica el tipo de reparacién, el tipo de formato, instituciones
publicas designadas para su produccion y custodia, el soporte material y tradicion documental, asi

como los procedimientos identificados para la conservacion final del documento.

Tabla 3. Disposiciones archivisticas relativas a los FUD en las politicas de reparacion

Tradicion Entidad encargada de la
Politica de Tipo Soporte documental - gad
hy Productor documental 19 custodia y tradicion
reparacion documental material ensu documental
productor
Procuraduria General Remitir para su
- Defensoria del Pueblo- inscripcion copia a
Ley 387-1997 - - Personerias Direccién General Unidad
Declaracion de o . I L . .
Ayuda Municipales o Fisico Original Administrativa Especial
—_— los hechos o
Humanitaria Distritales para los
- Cualquier despacho Derechos Humanos del
judicial Ministerio del Interior
Comité Local para la
Ley 418-1997 Censo de los Prevencion y Atencion  No se No se Enviard a la Red de
Ayuda - - e A .
Humanitaria damnificados  de Desastres especifica  especifica Solidaridad Social

- Personeria Municipal

9 El soporte material atiende a la identificacion de los aspectos fisicos en que se materializa el documento; papel,
electrénicos, audiovisual, entre otros.
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Reparacion
judicial , Se descarga . ,

] Personeria de la pagina El original deberé ser
Circular Formato de - Procuraduria de la Se debera enviado a la Secretaria de
, hechos - Defensoria Fiscaliay se conservar una la Unidad Nacional de
Numero 52- - o L . L -

2006 atribuibles - Fls_c,aha General de la  imprime copia Fiscalias Para la Justicia
Procuraduria Nacion Eisico y la Paz
General de la
Nacion
Alcaldias
- Personerias
municipales
- Procuradurias
i - Se entregaba
regionales, distritales y :
L copiaala
provinciales e
- . victima como
- Oficinas regionales de constancia de Remitirlo inmediatamente
Formato para  la Defensoria del Pueblo . . .
Decreto 1290 . . haber sido (0 a mas tardar el dia
solicitar la - Oficinas de la L o
de 2008 - s - -, recibido siguiente) la
., reparacion Comision Nacional de  Fisico - Lo
Reparacion administrativa  Reparacion Unidad Territorial de
administrativa : -lon y No se ACCION SOCIAL més
Entrevista Reconciliacion especificala  cercana
- Oficinas de la Unidad P .
. S conservacion
Nacional de Fiscalias :
- de la copia en
para la Justicia y la Paz el productor
- Agencia Presidencial P
para la Accion Social y
la Cooperacion
Internacional
Censo
- Declaracion
sobre hechos
Ley 1448 de de . Procuraduria General
2011 desplazamiento . . -
- Defensoria del Pueblo- . . Remitir el original de las
Decreto 4800  forzado . Fisicoy No se .
- Personerias - e declaraciones tomadas en
de 2011 - Formato g Digital especifica .
L, o Municipales o fisico ala UARIV
Reparacién Unico de I
. L, Distritales
integral Declaracion
- Del acta y el
censo de
victimas

Fuente: Elaboracion propia realizada a partir de la consulta de la pagina web del Sistema Unico de

Informacion normativa-SUIN, de la Fiscalia y la Procuraduria de la Nacion.

Las condiciones de produccién de los documentos de declaracién como lo muestra el esquema

anterior estdn mediadas por distintos contextos normativos que han respondido a; medidas de

ayuda humanitaria, reparacion judicial, reparacion administrativa y reparacién integral. Estos

cambios “administrativos” y “transicionales” han implicado reformas sustanciales en cuanto a la
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planeacion, produccion, tramite, organizacion, conservacion y acceso a estos documentos. Con el

fin de sefialar algunos de estos cambios a continuacion se describen los siguientes elementos:

- Identificacion de la tipologia documental: El disefio de los formatos ha obedecido a las
necesidades e interés de la institucion que ha tenido en su momento la responsabilidad sobre su
produccion, asi como al contexto politico-social en el que se inscribio. Los Formatos Unicos de
Declaracion pueden considerarse como una rejilla de observacion que facilita la caracterizacion
de las victimas del conflicto, pues en estos se disponen los elementos y campos de informacion
privilegiados, como; datos de identificacion, informacion socio- econdémica, datos demogréficos,
condicion civil, categorias de hechos victimizantes y tipos de dafios, entre otra informacion, que

da cuenta de los datos que era 0 no posible registrar.

Es importante mencionar, que la planeacion del documento ha estado ligado a las normas de
simplificacién de tramites de la funcion pablica, que han facilitado la normalizacién del formato
y los procesos de registro. Lo anterior, porque a partir de la expedicion de la Ley N° 594, (2000)
Ley General de Archivos, se han dado una serie de procesos encaminados al cumplimiento de los
principios de eficiencia administrativa y racionalizacion de trdmites, que incluye la incorporacion
de herramientas tecnoldgicas en los procesos de gestion documental y de informacion, esto ha
conllevado a que en la Ley anti tramites®® y sus actualizaciones se hayan incluido directrices
respecto a las produccion de los formatos Unicos de declaracion en las politicas de reparacion, los

cuales han facilitado la normalizacion del formato y los procesos de registro.

- Identificacidn de técnicas y del soporte material: EI procedimiento normativo da cuenta del
medio empleado para el registro y transmision de la informacion; desde el afio 1997 a la fecha el
documento se continda produciendo en soporte papel y el contenido de los documentos se registra

de forma textual o manuscrita, es decir, desde la escritura del testimonio por la propia victima

10| ey 962 de 2005. “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o
prestan servicios publicos”
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hasta la transcripcion en un servidor por parte de un funcionario. Desde el afio 2011, se concibid
la declaracion como un documento electronico generado y administrado desde la herramienta

tecnoldgica que dispuso la UARIV.

- Tradicion documental: Desde el afio 1997 a 2011 la tradicion del documento se ha presentado
en distintas formas, inicialmente el documento se produjo solo en soporte fisico y fue distribuido
en distintas entidades de la geografia nacional. Una vez realizado el proceso de registro se
conservaba el documento original en los archivos de la entidad productora y se enviaba copia
autentica a la entidad designada para el proceso de valoracion. Salvo bajo la Ley de Justicia y Paz
donde se establecid que el original se entregaba a la Fiscalia y la entidad productora conservaba

copia, ademas de dispuso del formato en la pagina web de la Fiscalia para su impresion.

Posteriormente, con la entrada en vigor de la Ley de Victimas se dispuso de las herramientas
tecnoldgicas para la toma en linea de la declaracidn, sin embargo, la herramienta no llego a todas
las entidades del nivel nacional por diversos motivos; falta de la herramienta, niveles de acceso
por razones geograficas, fallas técnicas, el amplio volumen de solicitudes, e igualmente se
continu6 produciendo en soporte fisico, el cual se envia en su calidad de original a la UARIV. Pese
a estos cambios, en el articulado no se da claridad sobre la manera en que se debe conservar la
copia en caso de enviar el documento original o viceversa, asi como la necesidad de abrir 0 no
expediente por cada victima o nucleo familiar, la forma de identificar o conservar el documento,
entre otros aspectos. En el caso especifico de la Ley N° 975, (2005), se encontrd la circular N° 052
de 2006 de la Procuraduria General de la Nacion, en la cual se establecié el deber de conservar
copia en las procuradurias Regionales, municipales, a fin de atender las solicitudes de las victimas

y conservarlo en su contexto de producciont?, asi como remitir el documento original a la Fiscalia.

Lo anterior permite deducir que los documentos de declaracion de victimas generados entre el afio
1997-2011 (salvo el Formato de hechos atribuibles de la Ley N° 975 de 2005, cuya custodia del

11 E| contexto de produccion da cuenta de las disposiciones normativas que dieron origen a los formatos en medio de
unas condiciones politicas y sociales que estuvieron presentes cuando se produjo la informacion.
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documento original estaba a cargo de la Fiscalia) se conservan en los archivos de las entidades que
tuvieron la funcion sobre su produccion, con excepcion de los formatos y demas documentos que
en los procesos transicionales de cada norma fueron transferidos para la continuidad de las

reparaciones.

2.1.3 Marco normativo de las politicas archivisticas en relacion con los archivos de derechos
humanos en medio de las politicas de reparacion

En un Estado Social de Derecho como en el caso colombiano, los archivos cumplen una funcién
esencial, toda vez que son el reflejo de las distintas actuaciones consagradas en las normas,
funciones y procedimientos estatales. En la Constitucion Publica de Colombia, en el articulo 122
se establece que “no habr4 empleo publico que no tenga funciones detalladas el ley o reglamento”.
Por lo anterior, la produccion de documentos estd intimamente ligada a las normas de
procedimiento que los reglamentan, asi como a las politicas archivisticas que regulan su

produccion, organizacién y conservacion.

En Colombia el quehacer Archivistico, reglamentado a partir de la Ley N° 594, (2000) o Ley
General de Archivo y sus Decretos complementarios, en los cuales se incluyen practicas concretas
para la administracién de archivos publicos, pero no de politicas o practicas de Archivos de
Derechos Humanos. Fue desde la Ley N° 975, (2005) o Ley de Justicia y Paz, que se empezaron
a contemplar acciones y medidas concretas para este tipo de archivos. Por lo anterior, a
continuacion se presenta el marco legal archivistico y el resultante de las politicas de reparacion
que tienen como componente interdisciplinar lo relacionado con archivos de DDHH, DIH vy la

preservacion de la memoria del conflicto.

Tabla 4. Identificacion de las disposiciones archivisticas sobre Archivos de Derecho Humanos y de
Memoria del Conflicto armado

Tipo de . ~ . Articulado relacionados con los Archivos de
Numero Afo Objeto
norma Derechos Humanos




Constitucién Politica de

Colombia de 1991
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Articulo 74: Todas las personas tienen derecho a
acceder a los documentos publicos salvo los
casos que establezca la ley.

594

“Por medio de la cual
se dicta la Ley General

Articulo 3: Patrimonio documental. Conjunto de
documentos conservados por su valor historico o
cultural.

Articulo 24: Obligatoriedad de las tablas de
retencion.

Ley de 2000 d? Archivos y se Articulo 27: Todas las personas tienen derecho a
dictan otras - L
. .. » consultar los documentos de archivos publicos y
disposiciones - - . :
a que se les expida copia de los mismos, siempre
que dichos documentos no tengan caracter
reservado conforme a la Constitucion o a la ley
“Por la cual se dictan
disposiciones para la
reincorporacion de )
miembros de grupos  CAPITULO X CONSERVACION DE
armados organizados ~ ARCHIVOS
al margen de la ley, Articulo 56. Deber de memoria.
Ley 975 de 2005 que contribuyan de Articulo 57. Medidas de preservacién de los
manera efectiva a la archivos.
consecucion de lapaz  Articulo 58. Medidas para facilitar el acceso a
nacional y se dictan los archivos.
otras disposiciones
para acuerdos
humanitarios.
Articulo 143. Del deber de memoria del estado
. Articulo 144: De los Archivos sobre Violaciones
Por la cual se dictan
medidas de atencién, o los .

; . . Derechos Humanos e Infracciones al Derecho
asistencia y reparacion ional o i Ocasi6
integral a las Internamqna Humanitario ocurridas con Ocasion

Ley 1448 2011 s . del Conflicto Armado Interno.
victimas del conflicto . - . .
. Articulo 145. Acciones en materia de memoria
armado interno y se .
dictan otras historica .
. . Articulo 146: Créase el Centro de la Memoria
disposiciones. . s -
Histdrica, como establecimiento publico del
orden nacional.
Responsabilidad del
AGN y del SNA
Circular respecto a los archivos
Externa 3 2012 de_ D,D.HH y Memoria Todo el articulado
Historica en la
AGN -
Implementacion de la
Ley 1448 de 2011,
“Ley de Victimas”.
Censo de Archivos e
. Inventario documental
Circular relacionados con la
Externa 4 2012 o - Todo el articulado
AGN atencion a victimas del

Conflicto Armado en
Colombia




Por medio de la cual
secrealalLey de
Transparencia y del

Articulo 12: Adopcion de esquemas de
publicacion.

Articulo 13. Registros de Activos de
Informacion. Tablas de Retencion Documental

Ley 1712 2014 Derecho de.Acce,so 4 " Articulo 15. Programa de Gestion Documental
la Informacion Publica . ' .
Nacional y se dictan Art[culo 16: Archivos
. " Articulo 24: Del Derecho de Acceso a la
otras disposiciones. s
Informacion.
"Por medio del cual se
establecen los criterios
basicos para creacion, Articulo 1. Finalidad del expediente
conformacion, Articulo 5. Creacién y conformacion de
Acuerdo L .
AGN 2 2014 organizacion, control  expedientes o .
y consulta de los Articulo 8. Organizacion de los expedientes y
expedientes de archivo unidades documentales simples
y se dictan otras
disposiciones"
Articulo 2.8.2.5.8: Instrumentos archivisticos
“Por medio del cual se para la gestion documental
Decreto 1080 2015 qxplde el Decreto _ Artlc_ulo_2,.8.5.3.2: Comp_qnentes del Esque_ma de
Unico Reglamentario  Publicacion de Informacion en concordancia con
del Sector Cultura” lo establecido en articulo 12 la Ley 1712 de
2014,
“Por medio del cual se . .
. Articulo 2.2.7.6.20: Componentes del Programa
expide el Decreto d h o
Unico Reglamentario e Dergc 0s Humanos y Me_:morla H|stor|9a
Decreto 1084 2015 .. 3. Registro especial de archivos de memoria
del Sector de Inclusion histori
Social y |stp rica. .
e Articulo 2.2.7.6.22: De la entrega de archivos
Reconciliacion
“Por el cual se
reglamenta la
administracion
integral, cpptrol, Articulo 4°. De la producciéon documental
conservacion, . o X
osesién, custodia y Articulo 5°. In_ventarlo docu_mental. _
P . Articulo 8°. Ajuste de los Tiempos de Retencion
aseguramiento de los
Acuerdo documentos publicos Dogumental. L
4 2015 - Articulo 9°. Conservacion de documentos
AGN relativos a los L
Derechos Humanos y publicos, . .
el Derecho Articulo 10°. Acceso a la informacion
. Avrticulo 12°- Gestién de documentos en
Internacional .
S cualquier soporte
Humanitario que se
conservan en archivos
de entidades del
Estado”
Suspension temporal
. de la eliminacién de
Circular documentos
Externa 1 2017 . e Todo el articulado
AGN identificados como de

Derechos Humanos y
Derecho Internacional

28
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Humanitario,
planeacion de la
Gestion Documental y
actualizacion de
instrumentos
archivisticos

Por medio de la cual
expiden y adoptan el
Protocolo de gestion
documental de los

archivos referidos a

las graves y
Resolucié manifiestas
n AGN- 31 2017 violaciones a los Todo el articulado
CNMH Derechos Humanos, €

Infracciones al
Derecho Internacional
Humanitario,
ocurridas con ocasion
del conflicto armado
interno.

Fuente: Elaboracion propia realizada a partir de la consulta de la pagina web del Sistema Unico de
Informacion normativa-SUIN y del Archivo General de la Nacion

El esquema anterior permite observar que las politicas de reparacion y memoria y las politicas
archivisticas han sido politicas publicas que se han ido acoplando de forma progresiva, en este
sentido, es importante recordar que si bien la realidad administrativa y social, ha obligado al ajuste
de ciertos asuntos en materia del desarrollo archivistico en relacion con este tipo de documentos,
en medio de los contextos y coyunturas mencionados, es necesario replantear y reconfigurar el
lugar del archivo desde algunas nociones teoricas y practicas archivisticas que garanticen el
tratamiento y preservacion adecuada de estos documentos.

2.2 Fuentes académicas:

En esta seccidn se presenta la informacion recopilada con respecto a las nociones de atencion y
reparacion a victimas del conflicto armado y con las politicas de memoria, asi como lo
concerniente a los archivos de derechos humanos y de memoria del conflicto. Este proceso se
realizd a partir de las siguientes categorias de andlisis: declaraciones de victimas, formatos

declaracion, documentos de declaracion, Reparacion de victimas, Justicia Transicional,
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Reparacion Administrativa, Reparacion Judicial, memoria de victimas, factores de victimizacion,
memoria, Archivos Derechos humanos. La identificacibn de importantes referencias
bibliogréficas, a continuacion, se describe la seleccion de algunas que se consideran como las mas
importantes, agrupadas en las siguientes dos categorias, Conceptos de reparacion, Memoria y
Archivos de Derechos Humanos y Referentes relativos a los FUD y politicas de memoria,

enunciados a continuacion;

2.2.1 Referentes conceptuales sobre la reparacion a victimas del conflicto

El Estado colombiano ha dado pasos significativos aunque no suficientes para la construccién de
la paz y de un régimen juridico alrededor del reconocimiento y reparacion a las victimas, que
soporte de forma efectiva los procesos de verdad, justicia y reparacion. Por tanto, los programas
de reparacién establecidos en distintos contextos politico-sociales han tenido como referentes
postulados internacionales y se consolidan en politicas publicas nacionales, construyendo, a partir

de ello, nociones y/o categorias de la poblacion victima a los cuales estan dirigidos.

Con el fin de aproximarse al sentido y significado de los programas de reparacion, se expondran
algunas premisas que acercan a la definicion del concepto de la “reparacion”, el cual se torna
complejo por la amplitud de formas de reconocimiento y atencion de victimas en el caso

colombiano.

En el ambito internacional, las Naciones Unidas aprueba y recomienda 5 formas de reparacion:
Restitucion, Compensacion, Rehabilitacion, Satisfaccion y Garantias de No Repeticion, acogidas
en la Resolucion No. 60/147 del afio 2005 de la ONU "Principios y Directrices Béasicos sobre el
Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas Internacionales de Derechos
Humanos y de Violaciones Graves del Derecho Internacional Humanitario a interponer Recursos
y obtener Reparacion,”, en adelante “Principios”. La amplitud de significados en términos de
“reparaciones” por las diversas formas mencionadas anteriormente complejizan una definicion

Unica del término.
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En los Principios se hace una descripcion de cada forma y el objetivo que persiguen de acuerdo
con los diferentes aspectos de la experiencia de la violacion de una victima., Las formas de
reparacion pueden entenderse como reparaciones materiales o simbolicas. “Las reparaciones
materiales incluyen restitucion, compensacion y rehabilitacion. Las reparaciones simbolicas
incluyen satisfaccion y garantias de no repeticion” (GIJTR, 2014, p.13); de esta manera, una
victima puede ser objeto de distintas formas de reparacion, desde obtener beneficios como pagos
economicos, el regreso a la propiedad y lugar de origen hasta recibir disculpas oficiales y la

construccién de lugares de memoria.

En este contexto, los principios basicos deben orientar a los Estados a desarrollar y adoptar
medidas para reparar a los dafios sufridos por las victimas como resultado de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y el derecho internacional

humanitario de acuerdo con su contexto politico-social.

Estas definiciones o conceptualizaciones desde los drganos internacionales, se acompafa de
apuestas por autores y por diagnosticos realizados por centros de pensamiento de universidades.
Los cuales explican o presentan los conceptos o los presupuestos desde donde se toman a lo largo
de tu trabajo. Para Greiff hay dos contextos diferentes del uso del término “reparaciones” en los
que se puede problematizar su significado y que pasan por la complejidad de reconocer la victima
desde el plano individual al colectivo. EI primero es el juridico, especialmente el contexto del
derecho internacional desde el cual se exige la restauracion de los derechos, medidas de
compensacion a los dafios sufridos, atencidn social, servicios legales, hasta medidas de verdad y
justicia. En el segundo contexto, el termino de reparacion aparece relacionado con el disefio de
programas (esto es, conjuntos mas o menos coordinados de medidas de reparacion) de cobertura
masiva. (2006, pag. 410), en este caso la reparacion se asocia con los beneficios generales
otorgados a la poblacion victima de algunas modalidades de violencia, mas que la exigencia de

busqueda de la verdad o reformas institucionales.

En este sentido, el término se relaciona a un contexto més preciso desde el plano individual que
recibe ciertos beneficios desde los programas de reparacion, y también a un plano colectivo a

través de otras medidas de justicia en escenarios de transicion, que necesariamente no tienen
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beneficios directos sobre las victimas, pero que tienen un caracter reparador importante, como lo
pueden ser: conmemoraciones, reconocimientos publicos y sentencias condenatorias a los
perpetradores del crimen. Al respecto sefala Greiff “este uso mas restringido plantea el peligro de
que el programa de reparaciones carezca completamente con la relacion de otras medidas de
justicia” (2006, p.11), sin embargo, como se ha indicado anteriormente las medidas de reparacion
se inscriben en contextos juridicos y sociales propios de cada pais y de alli se realizara una lectura

que aproxime a su significado.

Los casos de las iniciativas de reparacién en Colombia son particularmente complejos de entender
por diversos motivos, entre otros, la larga duracion y la naturaleza permanente del conflicto, las
modalidades de violencia y el tamafio de la poblacién victima. Al respecto se indica en el
documento de trabajo elaborado por la Universidad de Harvard que consolida un comparativo

entre el programa de reparacién Colombiano y los de 31 paises que pasaron épocas de transicion;

“La Unidad para las Victimas utiliza una lista mas extensa de actos de victimizacién que
cualquier otro pais de nuestra base de datos. Ningun otro caso en nuestra base de datos se
aproxima al numero de victimas registradas en el registro colombiano. EIl registro de
Colombia hoy incluye méas del 14% de la poblacion actual del pais; ninguno de los otros

programas ha registrado o reparado mas del 1% de su poblacion” (Harvard, 2014, p.3).

El avance en la reparacion a las victimas de acuerdo al Registro Unico de Victimas- RUV, reporta
que las victimas registradas histéricamente asciende a 8.731.105, y a 6.983.372 victimas sujeto de
asistencia y reparacion ocasionados por 11 hechos victimizantes reconocidos!? Este es un dato
importante para vislumbrar la dimension del nimero de victimas, las modalidades de violencia y

su relacién con las formas de reparacion.

Ante este panorama es importante sefialar que el modelo de reparacion vigente utilizado en
Colombia es uno de los mas complejos a nivel mundial, lo cual se refleja en el hecho que “El

programa de reparacion colombiano es lider mundial en términos del cumplimiento de las normas

12 Tomado del X111 Informe sobre los avances de la politica publica de atencion, asistencia y reparacion integral a las
victimas del conflicto. Recuperado de http://www.unidadvictimas.gov.co/. Consultado el dia 06 de octubre de 2018.


http://www.unidadvictimas.gov.co/
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internacionales de los mas altos estdndares, y en el abordaje de todos los temas relevantes”
(Harvard, 2014. p. 7). Lo anterior, sugiere un compromiso mayor desde la institucionalidad con
las victimas y la sociedad en general, pues siempre estos programas se tornan complejos por las
brechas existentes entre los compromisos adquiridos y el cumplimiento que se espera de ellos. En
la actualidad menos del 10% de las victimas registradas han sido reparadas®®, es decir, pese a que
el modelo de reparacion es sobresaliente a nivel mundial, las disposiciones politicas, financieras y

administrativas ponen de manifiesto la complejidad de su implementacion.

2.2.2 Nociones sobre Archivos de Derechos Humanos

Al visibilizar unos relatos e invisibilizar otros sobre las historias nacionales, las politicas de la
memoria permiten que la sociedad se identifique o no con el dolor y sufrimiento de quienes
padecieron la violencia, adquieran una posicion frente a la misma o simplemente se desentiendan
del mismo. De acuerdo con Pilar Calveiro (citada por Nicolas Aguilar), las politicas de memoria
son “sobre todo actos, ejercicios, practicas sociales que pueden ser institucionales o no
institucionales, rigidas flexibles e incluso hegemoénicas o contra hegemonicas” (2018, p.113). Por
ello, en un contexto democréatico (al menos formalmente) como el caso Colombiano, la memoria
institucional necesita relacionarse con las diversas formas de manifestacion de las memorias
sociales, con el fin de lograr puntos de encuentro y acuerdos sobre los sentidos del pasado y asi

aportar positivamente en la construccién del tejido social y a la construccion de la paz.

Sin embargo, las politicas institucionales en Colombia, han dado lugar a la consolidacién de

hegemdnica de la memoria, estos es;

“Cuando acudimos al evento en que la memoria se ha transformado en memoria oficial
con la cual las instituciones politicas desarrollan planes y programas, ejecutan presupuestos
y una version oficial de un conflicto que pretende validez, la memoria se convierte en

régimen. Y, cuando conocemos que existe un informe final y otros informes que ayudan a

13 Tomado la nota periodistica “Menos del 10% de las victimas del conflicto han sido reparadas” tomado de:
http://caracol.com.co/radio/2018/07/06/nacional/1530834753_712839.html. Consultado el: 09 de octubre de 2018.


http://caracol.com.co/radio/2018/07/06/nacional/1530834753_712839.html
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la configuracion de un relato oficial que consigue superponerse a otros relatos, hablamos

de relato hegemonico de memoria”

En este sentido, los informes elaborados por el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH),
0 en su momento la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion (CNRR), han respondido
a los mandatos legales y a la conviccion e influencia de los poderes politicos que han operado en
los contextos de su elaboraciéon. Los condicionamientos que se imponen a estos discursos
hegemanicos y emblematicos sobre la violencia, han sido criticados por su caracter negacionista
“por cuanto despolitiza las posibilidades de comprension de sus causas y consecuencias, dejando
como resultado una ideologia de la victimizacién desarticulada con las continuidades historicas de
dominacion y resistencia, con las luchas sociales, y con los efectos estructurales de las practicas
de sometimiento” (Antequera, 2011, p.15). Por tanto, dar un significado del conflicto armado
interno mediante algunas politicas de memoria requiere un consenso articulado con las
organizaciones sociales y de victimas que han resistido a las luchas de poder politico y econémico,
pues son estas, quienes han generado el marco de las exigencias por la busqueda de verdad, justicia

y reparacion y por tanto permiten visibilizar otras historias no hegemanicas ni emblematicas.

Desde otras orillas, en el contexto de auge de discursos sobre el pasado, se han generado
importantes ejercicios de recuperacion de la memoria colectiva del conflicto desde el &mbito
oficial y no oficial. Recientemente se elabord un estudio sobre la produccién de discursos y

politicas en el que se indica que estos:

“intentan reconstruir procesos politicos y sociales sucedidos en las ultimas décadas;
permiten analizar las batallas por reinterpretar y reasignar sentidos al pasado; posibilitan
identificar actores e instituciones comprometidas con el ejercicio de recordar y hacer
recordar el sufrimiento de las victimas; hacen referencia a las formas como los sujetos, las

comunidades, y el Estado, entre otros; estan registrando las memorias del conflicto” (2012,

p.2).

La revision de algunos de estos estudios permite identificar la tendencia hacia la creacion y
fortalecimiento de iniciativas que dan origen a lugares de memoria como archivos, centros,

espacios, conmemaoraciones, museos, experiencias artisticas, entre otros, que muestran el afan por
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transmitir la memoria y dar un sentido amplio del pasado violento. Por tanto, con la aparicion de
politicas de la memoria se supone la proliferacion de dispositivos como los archivos, entre ellos
los FUD, que han facilitado el registro de las victimas y materializado el Registro Unico de
Victimas, el cual da cuenta de la magnitud de la violencia del conflicto y se inmiscuye en los

informes hegemonicos de la memoria.

2.2.3 Escenarios de las politicas de reparacion y ejercicios de memoria

Como se menciond en el apartado anterior, algunas de las herramientas politicas que dan sentido
al pasado en las politicas de memoria radican en el disefio, registro y valoracién de las fuentes de
archivos que se construyen para cristalizar distintos ambitos del impacto de la violencia, tales
como: hechos victimizantes, hechos histéricos, personajes, actores armados, nociones de victimas,
entre otros. Por tanto, en los documentos de archivo como los FUD, radica la posibilidad de
encontrar las exigencias de las victimas por la verdad, la justicia y la reparacion, asi como la

posibilidad de construir y recuperar una memoria incluyente a partir de la voz de las victimas.

La reflexion sobre el lugar del archivo en el reconocimiento de las garantias de las victimas y en
el registro de la memoria, permite comprender que hay una relacion intrinseca entre las politicas
de reparacién y de memoria con los archivos, concebidos como instrumentos, artefactos y
vehiculos para el registro y recuperacion del pasado en determinados procesos socio-politicos. De
acuerdo a lo anterior, a continuacion se hara un breve recorrido del marco legislativo relacionado
con la produccién de discursos en las politicas de memoria dentro de las cuales se determina la

produccion de los FUD;

En Colombia entre los afios 2005 y 2011, se han creado tres iniciativas legislativas que establecen
medidas inscritas en lo referido a las politicas de memoria; Ley N° 975, (2005) o Ley de Justicia
y Paz, Ley N° 1408, (2010) por la cual se rinde homenaje a las victimas del delito de desaparicién
forzaday Ley N° 1448, (2011), o Ley de Victimas y Restitucidn de tierras. La primera se cred para
regular la desmovilizacion y reinsercion de grupos armados al margen de la ley, en especial los
grupos paramilitares y el reconocimiento de derechos de las victimas. Esta se constituyé en el

primer referente frente al reconocimiento del derecho de la sociedad a conocer la verdad (art. 7),
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medidas de satisfaccion en el marco del derecho a la reparacion (art. 8), cre6 la Comision Nacional
de Reparacion y Reconciliacion- CNRR (art. 50), establecid el deber de memoria como deber de
preservacion de la memoria historica en cabeza del Estado (art. 56), con lo cual se establecieron
medidas de preservacion de archivos (art. 57) y medidas para facilitar el acceso a los archivos (art.
58).

En la Ley N° 1408, (2010), se determinan medidas destinadas a fortalecer el proceso de busqueda
e identificacion de personas desaparecidas, asi como importantes componentes conmemorativos
relativos a la memoria histdrica. Entre ellas, la creacion de santuarios de memoria (art.12), placas
conmemorativas (art. 13.), el reconocimiento de la Semana Internacional del Detenido

Desaparecido, entre otras disposiciones.

La Ley de Victimas Ley N° 1448, (2011) “por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones”,
este se constituye en el mas avanzado articulado relativo a derechos de las victimas y medidas de
memoria histdrica en el pais, estableciendo también medidas de importante consideracion, entre
ellas, el Dia Nacional de la Memoria y la Solidaridad con las victimas (art. 142), el Centro Nacional
de Memoria histérica- CNMH que tiene entre sus funciones la implementacién de un Programa de
Derechos Humanos y Memoria Historica, (art. 144) y la creacion, disefio e implementacion de un

Museo de la Memoria.

En las politicas mencionadas prevalece el relato oficial y hegemonico sobre el pasado, fuertemente
criticado desde distintos agentes politicos de la memoria como lo son las organizaciones civiles
nacionales e internacionales y las asociaciones de victimas, dando lugar a disputas por sentidos
del pasado que transgreden y re-victimizan a quienes han padecido la violencia. A continuacion,

se mencionan de forma general algunas de las discusiones presentadas en torno a las mismas.

De la Ley de Justicia'y Paz, por ejemplo, se ha denunciado su inoperancia administrativa, reflejada
en la lentitud y acumulacién de los procesos, en un nimero minimo de sentencias en relacion al
numero total de casos confesados, reduccidn de penas que favorecieron a los paramilitares y duros

cuestionamientos en torno a la satisfaccion de la verdad, la justicia y la reparacion, entre otros. En
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el informe “jBasta ya! Colombia: memorias de guerra y dignidad”, se indica que “después de ocho
afios de funcionamiento, para el 2013 la Ley de Justicia y Paz encargada del juzgamiento de 4.400
postulados, solo produjo catorce sentencias para casi 40.000 hechos confesados” (2013, p. 39).
Otro punto, fue la sobrevaloracion juridica que se dio a las versiones libres de los victimarios,
donde la voz de las victimas muchas veces fue discriminada por las condiciones de accesibilidad

y el peso de verdad juridica dado a los victimarios.

Asi pues, “la verdad historica que prevalece como relato oficial de lo que sucedid, como la
memoria de lo acontecido, termina atada a los intereses, justificaciones y auto representaciones de
los victimarios, lo cual constituye otra forma mas de violencia, en este caso auto representaciones
simbdlica, y de revictimizacion de las victimas-sobrevivientes” (Aguilar, 2018, p.114). Lo anterior
se sustenta en el hecho que los crimenes perpetrados por los paramilitares fueran asumidos como
hechos aislados y sin relacion con politicas y estructuras estatales, ignorando que hacen parte de

estrategias y ldgicas complejas por el poder y el control social.

Esto propicié que diversas organizaciones sociales y de victimas desaprobaran los avances e
informes de memoria adelantados desde el CNRR y posteriormente desde el GMH. Una de estas
organizaciones fue ASFADDES, la cual indic6 que "como victimas, no reconocemos la Ley de
Justicia y Paz. Esta no garantiza los derechos a la verdad real, la justicia proporcional y la
reconstruccion de la memoria histérica, derechos que deben ser garantizados para que haya
verdadera reparacion integral” (Aguilar, 2018, p. 115). Este pronunciamiento es solo un ejemplo
de los cuestionamientos realizados, entre otros, por el grado de oficialidad que tienen en sus
conclusiones e interpretaciones en especial frente al asunto de atribucion de las responsabilidades.
Al respecto Aranguren informa que si "tales informes estan circunscritos a narrativas vinculadas
con la existencia de pruebas juridicas, los testimonios de las victimas que los soportan siguen
teniendo un efecto marginal y limitado para aprender, "desde la institucionalidad que pretende
acoger su memoria, la lucha contra la impunidad"” (2012, p.69). De alli, la importancia de recuperar
y potencializar los testimonios de las victimas aportados en el formato de declaracion de este

periodo.
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Por su parte, en la Ley de Victimas de 2011, se incluyeron medidas de reparacion, rehabilitacion
y garantias de no repeticion e indemnizacién administrativa. Como parte de las medidas de
satisfaccion se crea el Centro Nacional de Memoria Histérica CNMH (art. 144) el cuél aporta en
la basqueda, la recopilacion y la publicacion de la memoria historica. Asi mismo, incluye medidas
de reparacion integral que incluyen la creacion del dia nacional de las victimas, conmemoraciones,

homenajes publicos, entre otros.

Si bien esta ley supone un gran avance en materia de reconocimiento en la garantia de las victimas
y la recuperacion de la memoria histérica, ha tenido fuertes tensiones por diversos
cuestionamientos.  Primero, la definicion de victima, que establece un corte temporal de
reconocimiento desde el afio 1985, dejando muchas victimas por fuera. Segundo, la identificacion
de los responsables, segln organizaciones de victimas, debia incluir la nocion de "criminalidad
estatal” en vez de "agentes del Estado”, la cual favorece la comprension de la violencia estatal;
Tercero, el reconocimiento legal del "conflicto armado interno”, que habia sido negado por ex
presidente Alvaro Uribe Vélez bajo la premisa que las guerrillas eran una simple amenaza

terrorista.

Las politicas publicas de memoria descritas anteriormente muestran que el campo de
reconstruccion de la memoria historica, especialmente desde la institucionalidad, esta cargado de
confrontaciones y debates por los sentidos que se le dan al pasado. En la linea de Jelin, hay una
tension entre preguntarse sobre lo que la memoria es y proponer pensar en procesos de
construccién de memorias, de memorias en plural, y de disputas sociales acerca de las memorias,
su legitimidad social y su pretensiéon de «verdad» (2002 p. 17). Por lo cual, en vez de pretender
construir una memoria oficial y definitiva de lo ocurrido, las instituciones como el CNMH deben
propender por un relato abierto y continuo que reconozca la heterogeneidad de los relatos y
significados del pasado por parte de todos los sectores sociales y politicos que han padecido el

conflicto.

2.2.4 Nociones de Archivos para los Derechos Humanos
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Desde el marco internacional la responsabilidad sobre el tratamiento archivistico para los Archivos
de Derechos Humanos y de Memoria del conflicto ha sido confirmada a través de politicas
archivisticas que, desde instituciones como la UNESCO, se vienen gestando. Uno de los primeros
pasos se dio a través de la promulgacion del Conjunto de principios para la proteccion y la
promocion de los derechos humanos mediante la lucha contra la impunidad, conocidos como los
Principios Joinet * en el cual se constituye el Derecho a Saber concebido con la formulacion de
unos principios que contemplan las medidas de preservacion y de consulta sobre los archivos, su
uso ante servicios tribunales, escenarios de transicion y comisiones de investigacion, con el fin de
promover en los Estados la responsabilidad sobre la Preservacion y consulta de los archivos a fin

de determinar las violaciones a los Derechos Humanos y al Derecho Internacional Humanitario.

Asi mismo, de forma particular en el afio 2008, se encargd al espafiol Gonzalez Quintana, la
elaboracion de “un estudio inicial que sentard las bases para el tratamiento de los archivos de
regimenes represivos y que se concretd en el analisis de una serie de casos paradigmaticos”
(Gonzalez, 2009). El cual ha permitido consolidar un conjunto de politicas y recomendaciones en
cuanto a la organizacién, conservacion, demanda y acceso a los archivos para la defensa de los

Derechos Humanos especial ente en escenarios de transicion politica.

Por su parte, desde la perspectivas de estudios académicos e investigativos se encuentran
innumerables e importantes avances conceptuales y tedricos en relacion a los términos de
“archivos, derechos humanos y memoria”, sin embargo, a continuacién se referencia una de las
mas recientes investigaciones realizadas por Marta Giraldo. (2017). Archivos, derechos humanos
y memoria colectiva. Una revision de la literatura académica Internacional a presenta un balance
de las investigaciones producidas en las dos ultimas décadas que abordan la relacion de estos tres
conceptos y presenta un analisis final a traves de cuatro enfoques, a saber: 1) la concepcion del

archivo como evidencia de violaciones a los derechos humanos; 2) la revision critica del rol que

14 Estos principios fueron adoptados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1997 y actualizados
posteriormente por la experta independiente Diane Orentlicher.
Recuperado de http://www.idhc.org/esp/documents/Ppiosimpunidad.pdf
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cumplen los documentos, los archivos y los archivistas en la construccion de la memoria colectiva;
3) la justicia social como guia orientadora de la praxis archivistica; y 4) los archivos como lugares

de memoria y territorios de disputa acerca de los distintos sentidos del pasado.

Este documento es esencial porque a partir de un estado del arte, permite obtener el conocimiento
de los principales enfoques académicos e investigativos, asi como también de algunas experiencias
que contienen recomendaciones para el manejo, consulta y conservacion de los archivos de
derechos humanos y memoria en escenarios de justicia transicional. Estos Gltimos Utiles para
analizar y reflexionar sobre como ha sido el proceso teérico y practico desde los contextos que se
enuncian y desde la realidad archivistica en la que se encuentran los documentos objeto de esta

investigacion.

De igual forma, fue importante el estudio que realizaron Bedoya y Wappenstein (2011), a través
del articulo académico “(Re) Pensar el archivo, presentacion del dossier” donde abordaron
diferentes trabajos académicos en los cuales se analiza el archivo, sus representaciones, luchas y
significados como eje central, y desde el analisis de conceptos asociados a la memoria, la historia
y los archivos de derechos humanos. Se presentan categorias de andlisis para estos archivos:
artefactos politicos, lugares de memoria, entre otros, que contribuyeron a ampliar el panorama
frente a técnicas, practicas de archivo, condiciones de acceso y resignificaciones sobre el lugar del

archivo en contextos socio-politicos de conflictos violentos.

En este orden de ideas a continuacion se presenta un analisis de los FUD desde la nocion de

Archivo para los Derechos Humanos y memoria;

El Archivo General de la Nacién y el Centro Nacional de Memoria Historica delimitaron el

siguiente concepto;

“Los archivos de derechos humanos de memoria histérica y conflicto armado, comprenden las
Agrupaciones documentales de diversas fechas y soportes materiales, reunidas o preservadas por
personas, entidades publicas y privadas, del orden nacional e internacional, cuyos documentos
testimonian y contribuyen a caracterizar las graves violaciones de los Derechos Humanos, las

infracciones al Derecho Internacional Humanitario y hechos relativos al conflicto armado, asi como
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sus contextos, tales como: a) Graves violaciones de los derechos humanos e infracciones el Derecho
Internacional Humanitario. b) Las acciones institucionales derivadas de la denuncia de tales
violaciones a los derechos humanos o de la reclamacion de medidas de atencion humanitaria y de
las reparaciones materiales y simbolicas. ¢) El contexto local, regional o nacional de desarrollo del
conflicto y sus impactos diferenciados en la poblacién. d) Los perpetradores de las violaciones a
los Derechos Humanos e Infracciones al DIH y su modus operandi. €) Las acciones de exigibilidad
de garantia a los derechos humanos de parte de la sociedad y de las victimas. f) Respuestas
institucionales frente a las violaciones a los derechos humanos o de la reclamacion de las
reparaciones. g) Los modos de vida, proyectos familiares, sociales, politicos y comunitarios
afectados por la dinamica del conflicto armado interno. h) Los modos de resistencia de la sociedad
civil frente al conflicto armado”. (2017, p 21-22).

La definicion anterior permite ratificar que, en un estado emergente de memoria, los archivos
juegan un papel fundamental, en este caso los FUD, al producirse para permitir el registro, la
caracterizacion y la atencion masiva a las victimas del conflicto armado. Por ello, en primer lugar,
cumplen labores administrativas, legales y juridicas y, en segundo lugar, estos adquieren un valor
probatorio e historico en medio de escenarios de busqueda de la reparacion, la verdad judicial y
verdad histdrica permitidos en distintos contextos sociales.

Es decir los FUD se conciben como instrumentos administrativos que se convierten en
dispositivos y mecanismos de construccion de memoria, con los cuales se materializan practicas e
ideas, privilegiando informacion para el recuerdo de aquello que es valido registrar y aquello que

por el contrario no, en este orden de ideas expresa Terry Cook citado por Giraldo (2016):

El archivo hoy en dia se considera de Forma creciente como el lugar donde la memoria social ha
sido (y es) construida. [...] El documento, por lo tanto, se convierte en un significado cultural, una

construccion mediatizada y cambiante, y no una plantilla vacia donde verter los actos y los hechos.
(p. 93)
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Desde esta perspectiva, los FUD son un dispositivo que privilegia unos campos de informacion
que configuran el testimonio, registran unas categorias de hechos victimizantes, entre otra
informacidn, que constituye la base material para el RUV y que dan cuenta de la magnitud
documentable de la memoria. Por lo anterior, estos documentos vehiculizan creencias y visiones
sobre la guerra, con lo cual inciden en la construccion y recuperacion de la memoria. En este

sentido, desde la Politica pablica de archivos de derechos humanos se indica;

La informacion que contiene el Registro recoge la voz de la victima, da cuenta de los hechos
victimizantes, de la magnitud e impactos sufridos. El analisis y sistematizacion de la informacion
que contiene el RUV arroja evidencias cualitativas y estadisticas en relacion con las tipologias de
victimizacion, contexto del conflicto en las regiones, perfil socioeconémico de las victimas y su
grado de vulnerabilidad, entre otras posibilidades Gtiles para el proceso de construccion de la
justicia transicional. La produccion de informes de andlisis por parte de la Unidad para las Victimas
contribuye en ese sentido a la comprension de las realidades del conflicto y porta, ademas de su
valor administrativo, un notable valor histérico. (CNMH, 2017, p.86)

En este sentido, los documentos generados en las politicas de reparacion son esenciales para
facilitar la busqueda de la verdad, la justicia y la construccion de la memoria, por ello, para esta
investigacién se abordaron los conceptos de memoria colectiva, asi como los conceptos
relacionados con los archivos de derechos humanos. Pues al entrar en el analisis de las practicas y
escenarios para el registro y la reparacion de las victimas, se constatd que los archivos documentan,
registran y avalan la materialidad de las politicas de memoria, es decir, se convierten en las huellas,
signos y herramientas institucionales que terminan sirviendo a un orden social y politico que

reinterpreta y construye la memoria.

Esa relacion entre archivos y memoria no deviene Unicamente del hecho de producirse bajo un
contexto institucional, es decir, no se habla de una memoria institucional que ha sido heredada
solo por ello, sino a las implicaciones que tiene el uso de los documentos para ir documentando de

manera intencional en el tiempo la memoria colectiva de una sociedad, al respecto indica Nora;
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El archivo cambia de sentido y estatuto por su contenido. Ya no es el saldo més o0 menos intencional
de una memoria vivida, sino la secrecion voluntaria y organizada de una memoria perdida. Duplica
lo vivido, que a su vez se desarrolla a menudo en funcién de su propio registro, de una memoria

segunda, de una memoria-protesis. (2009, pag. 28)

En esta perspectiva, los FUD al contener las categorias asociadas a los hechos victimizantes y la
caracterizacion de la victima, se convierte en un artefacto politico que va atrapando los testimonios
de quienes, por necesidad, desconocimiento o aceptacién, terminan haciendo parte de las
burocracias y tecnologias de representacion, aceptando la calidad de “victima” impuesta por el
sistema institucional para acceder a unas medidas de reparacion. Es asi, que las victimas tienden a
quedar atrapadas en estos procesos de seleccion, organizacion y reinterpretaciones de unas
realidades asociadas al conflicto que terminan en la construccion de estadisticas e informes

oficiales de memoria.

Lo anterior, se basa en la idea que los archivos no son simples artefactos técnicos para guardar y
sistematizar informacion, sino también complejos dispositivos politicos, por medio de los cuales
se vehiculizan ideas, creencias, practicas y discursos. El archivo no solo “conserva” realidades,

sino que también las crea. Al respecto dice Kingman citando a Barrera:

“el archivo es resultado de la organizacidon institucional, pero asimismo las instituciones se
construyen a partir una inmensa produccion de expedientes, informes, registros; todos, parte de una
maquinaria que se reproduce a si misma, dentro de una ldgica de algin modo kafkiana. Un
expediente, al mismo tiempo que pasa a formar parte de una cadena causal de medios y fines, sirve

para abrir nuevas ramificaciones, redes, campos de visibilidad y dispositivos. (Kingman, 2011, p.3)

En virtud de lo anterior, el trabajo de archivo tiene motivaciones politicas indiscutibles que pueden
rastrearse desde la forma en que se producen y disefian los documentos, hasta las decisiones
archivisticas de organizacion, conservacion y eliminacion que inciden en la construccion de la

memoria social y colectiva.
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2.2.5 Usos y sentidos otorgados a los FUD

En este apartado, parto de exponer que, a partir de mi experiencia adquirida con las Personerias
Municipales, a través de la ejecucion del proyecto de investigacion: “La Produccion Documental
de Las Personerias: Archivos para la Proteccion de los Derechos Humanos y Memoria del
Conflicto”,® surgio el interés por explorar el contexto de produccion de cada uno de los formatos,
el tratamiento y uso dado desde el plano institucional. Pues en dicha investigacion, pude evidenciar
la falta de aplicacion de la normatividad archivistica promulgada por el Archivo General de la
Nacion y la inexistencia de procedimientos especificos para la produccidn, manejo y conservacion
de los documentos de Declaraciones de Victimas, en el marco normativo promulgado para el
reconocimiento y reparacion de las victimas y que suponen riesgos muy catastréficos para la

preservacion y conservacion de la informacion que contienen.

En este contexto, surge la inquietud por indagar sobre cuéles han sido las politicas promulgadas
por el Estado Colombiano, la produccion académica e investigativa, programas o proyectos de
instituciones publicos y privadas, que han sido significativos para la proteccién y conservacion de
los Archivos de derechos y humanos y de memoria del conflicto, entre ellos, los documentos de
declaraciones, donde se registran y conservan los testimonios aportados por las victimas. Asi
mismo, considerando que el documento de la Declaracion es en si, es el molde donde se recibe el
testimonio de la victima, se buscaron experiencias internacionales donde a partir de las comisiones
de verdad se ha dado un reconocimiento importante al papel del testimonio y los archivos para la

produccidn de sus informes finales.

El uso dado a la informacién que contienen los formatos de declaracion da la impresion de ser
limitada a la produccion de informes de caracterizacion, estadisticas e indicadores sobre la

poblacién victima del conflicto por parte de las instituciones oficiales, por ello, se realiz6 una

15 Tesis presentada como requisito para optar al titulo de Profesional en Archivistica, Escuela Interamericana de
Bibliotecologia, Universidad de Antioquia, 2015
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busqueda que permitiera identificar otros posibles usos, encontrando solo dos iniciativas®, la
primera corresponde a la elaboraciéon de un documento de trabajo que permitié generar
conocimiento sobre la proteccion de los derechos patrimoniales de las victimas en el contexto de
Justicia y Paz y en la segunda a un ejercicio etnografico de los procedimientos expertos y
administrativos implicados en el Registro Unico de Victimas (RUV) y la percepcion de las
victimas y el funcionario pablico durante la toma de la declaracion a través del Formato Unico de

Victimas disefiado desde la 1ey de victimas.

En el Proyecto Proteccion de Tierras y Patrimonio de la Poblacion Desplazadal’ se elaboré una
investigacion;, DEL ABANDONO AL DESPOJO: De coémo se han afectado los derechos
patrimoniales de las victimas del desplazamiento forzado, segun sus declaraciones para el proceso
de Justicia y Paz*® (2009), para ello se abordan alrededor de 3.571 declaraciones de victimas del
departamento de Antioquia, existentes en el Registro de Hechos atribuibles a grupos de
autodefensa desmovilizados colectivamente - Formatos de Fiscalia *°. En este trabajo se hace un
énfasis especial a la importancia de la fuente consultada, toda vez que con el cruce de las variables;
bienes afectados, victimizaciones y version de los hechos, se permitid identificar y analizar: el
grado de violencia ejercido sobre las victimas, las dindmicas regionales desarrolladas por los
victimarios en la apropiacion de las tierras y territorios, la identificacion y caracterizacion de los
dafios que afectan el patrimonio de las victimas, las causas y circunstancias que rodearon el
desplazamiento forzado, asi como otros delitos asociados a este hecho victimizante como;
amenazas, homicidios, torturas que solo se logran identificar a través de la lectura de narracion de

los hechos.

Asi mismo, en el documento se reconoce reiterativamente la importancia del valor de las

narraciones de las victimas contenidas en estos documentos, descrito de la siguiente forma;

16 Al respecto cabe sefialar que la bisqueda proseguiré, con miras a agotar hasta donde sea posible la reflexion y la utilizacién con
respecto a estos instrumentos

17 Es una iniciativa adelantada por la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion Internacional, en su calidad de
coordinadora del Sistema Nacional de Atencién Integral a la Poblacion en situacion de desplazamiento.

18 Documento de trabajo en el cual se analizan las pérdidas patrimoniales sufridas por las victimas como consecuencia de la
violencia de los grupos de autodefensa.

19 Formato registro de hechos atribuibles a grupos armados organizados al margen de la ley, disefiado en el marco de la Ley 975
de 2005, Ley de Justicia y Paz. Formato analizado en esta investigacion.
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“ademas de reflejar el sentimiento de éstas frente a la perdida de sus cultivos, animales y parcelas,
dan cuenta de la historia personal, las organizaciones en las que participaban, la comunidad a la
que pertenecian y, sobre como estas relaciones se vieron afectadas por la violencia” (Accién social,
2009, p.9). Para su construccion se recurrio a un ejercicio de analisis cualitativo sobre la narracion
de los hechos, las pérdidas y el impacto que se generd en las victimas, a través del anélisis de la

variable “version de los hechos” y “el hecho victimizante” enunciado durante la declaracion.

Por su parte desde una iniciativa individual, el sefior Fredy Mora-Gadmez * elaboro un estudio
sobre el Reconocimiento de victimas del conflicto armado en Colombia: Sobre tecnologias de
representacion y configuraciones de Estado, en el cual a partir de un rastreo etnogréfico estudia
las practicas alrededor del Formato Unico de Declaracion (FUD) que materializan el
reconocimiento de victimas del conflicto armado en Colombia, expone como a través de este
instrumento administrativo se configuran ensamblados socio-técnicos que posibilitan relaciones
subjetivas entre quien es reconocido y quien reconoce, en este caso el Estado Colombiano, el cuél
materializa una nocion estatal de “victima”, al respecto Mora-Gédmez (2016) afirma “en ultimas el
FUD (Formato Unico de Declaracion) logra traducir las historias de algunos declarantes en relatos
exitosos, verificables y legitimos al interior del sistema estatal, los cuales resultan en el
reconocimiento como victima, pero hay otras historias ausentes de pruebas documentales o que

difieren de la nocidn estatal de victima que se escapa al disefio del FUD y el RUV” (p.89).

Para su construccion el autor, recurre a técnicas como entrevistas a funcionarios y victimas sobre
su apreciacion durante la toma de la declaracién en la ciudad de Cali, asi como a la descripcion y
andlisis de algunas narraciones testimoniales que fueron anonimizados y sirvieron de sustento al

proceso de valoracion para su inclusion al RUV y para el ejercicio investigativo.

Las iniciativas anteriores permiten confirmar que los formatos de declaracion mas que
considerarse como instrumentos administrativos, se constituyen en una valiosa fuente de

informacidn para la construccion de memoria histdrica del conflicto, desde el uso de algunos de

20 |nvestigador del Grupo de Estudios Sociales de la Ciencia, la Tecnologia y la Medicina de la Universidad Nacional. Investigador
del Grupo de Estudios Sociales de la Ciencia, la Tecnologia y la Medicina de la Universidad Nacional. 3 candidato doctoral de la
Universidad de Leicester (Reino Unido)
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sus campos en términos de “variables” junto a la lectura del campo “narracion de los hechos”,
ofrecen importantes posibilidades para indagar e interpretar las causas y circunstancias que dieron
lugar a los distintos hechos victimizantes relatados por las victimas, el nivel de violencia ejercido
por el victimario y en general medir el impacto generado en las victimas desde el plano individual

hasta el colectivo.

3. Recolecciéon de informacion

Para la recoleccion de informacion se llevaron a cabo dos actividades principales: la primera
mediante dos visitas de campo al Archivo General de la Personeria de Medellin y a la Unidad
territorial para Antioquia de la Unidad de Atencion y Reparacion Integral de Victimas y, en un
segundo momento, el disefio de un instrumento de recoleccion de informacion que fue diligenciado
por 24 entidades publicas por via derecho de peticién. Estas herramientas de trabajo permitieron
la recoleccion y andlisis de informacién, a partir de la observacién y revision de la informacion
aportada, que conllevaron al acercamiento a la realidad del panorama archivistico en el que se

inmiscuyen los archivos de derechos humanos, en este caso, los FUD.

La seleccion de las entidades objeto de la investigacién tuvo como criterio orientador los
municipios del Departamento de Antioquia donde se han recibido el mayor numero de
declaraciones de las victimas, la informacion se obtuvo a través del reporte del Registro Unico de

Victimas- RUV?! el cual discrimina el nombre del municipio, afio y total del nimero de

21 De acuerdo al reporte del RUV denominado “Numero de Personas por Municipio de Declaracion” de la Unidad de
Victimas (2018), los municipios con mas registros fueron; Medellin, Apartado, Turbo, San Pedro de Uraba, Bello,
Chigorodo, Carepa, Necocli, Urrao, Mutata, Caucasia, Arboletes, San Luis, Granada, EI Bagre, Cocorna, ltagiii,
Dabeiba, Ituango, Taraza, San Rafael, San Carlos. Sin embargo de estas, respondieron: personeria de Medellin,
personeria de Turbo, personeria de San Pedro de Urab4, personeria de Bello, personeria de Chigorodd, personeria de
Urrao, personeria de Granada, personeria de Cocorna, alcaldia y personeria de Itagi. Por lo cual con el fin de
complementar la muestra se envio la encuesta a las siguientes entidades: personeria de Narifio, personeria de La Ceja,
personeria de Envigado, personeria de Barbosa, personeria de Alejandria, alcaldia de Copacabana, personeria de
Abejorral, alcaldia y personeria de Caldas, alcaldia de La Estrella, alcaldia y personeria de Sabaneta, alcaldia de
Girardota, personeria de Concepcion.

Recuperado de https://www.unidadvictimas.gov.co/es/registro-unico-de-victimas-ruv/37394.
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declaraciones recibidas. Esto sugiere, que los municipios seleccionados para la muestra son los
que han sufrido con mayor rigor el fendmeno de la violencia del conflicto armado en el

departamento.

Por su parte la eleccion del tipo de entidades publicas tuvo como base el andlisis de la funcién
misional de la produccion del documento, es decir, aquellas instituciones que desde el inicio de las
politicas de reparacion han recibido las declaraciones. Asi pues, las Personerias Municipales por
més de dos décadas han recibido la declaracién y ha sido la institucion que mayor nimero de
declaraciones ha recibido frente a las otras entidades designadas para la produccion como;
Alcaldias, procuradurias y defensorias regionales. De igual forma, en el marco del SNARIV se le
asigno al Ministerio Publico y especialmente a las Personerias la funcion de recibir la declaracion.
Sin embargo, para efectos del analisis se escogieron seis Alcaldias municipales para ampliar el

panorama archivistico.

En este orden de ideas a continuacion, se detalla el nombre de las entidades municipales que dieron
respuesta oportuna a la solicitud de informacion y se encuentran entre los 20 municipios con mayor
namero de declaraciones recibidas, en primer lugar la Personeria del Municipio de Medellin y el
resto municipios ubicados en las regiones del Uraba, Valle de Aburra y Oriente Antioquefio.

Tabla 5. Reporte nimero de personas por municipio con mayor recibo de declaraciones (cifras tomadas el

RUV)
Tipo gersonas g? Victimas
P Municipio onas p reportadas
entidad Municipio de
., en el RUV
Declaracion.
Personeria Medellin 662487 430117
Personeria Turbo 90555 103970
Personeria  San PEdIo Zq47, 26695
de Uraba
Personeria Bello 51605 63558
Personeria  Chigorodé 48175 45689
Personeria Granada 21791 10736
Personeria Cocornd 19664 17289
Alcaldia ltagiif 18998 26483
Personeria

Fuente: elaboracion propia realizada a partir de la consulta del RUV
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Durante el proceso de contacto no fue posible obtener informacion de los siguientes municipios;
Apartado, Necocli, Carepa, Mutata, Arboletes, Caucasia, El Bagre, Dabeiba e Ituango, incluidos
en los primeros veinte municipios con mayor numero de declaraciones, toda vez que presentaron
dificultades para el envio de la solicitud, pues sus canales para atencion al ciudadano a traves del
servicio de internet no son accesibles y dificultan la comunicacion entre los ciudadanos y los
distintos usuarios de la informacién, y otras en que si fue posible obtener el radicado de recibo,
pero no se dio respuesta a la solicitud. Por ello, y con el fin de ampliar el contexto y el anélisis, se
optd por enviar el derecho de peticion a otras catorce entidades publicas con las cuales se habia
tenido un acercamiento previo en la investigacion mencionada anteriormente y por ser municipios
donde la violencia ha tenido un fuerte impacto, estas fueron:

Tabla 6. Reporte nimero de personas por municipio de declaracion, municipios seleccionados para el
estudio (cifras tomadas el RUV)

N° de Personas

Tipo or Municipio Victimas

b Municipio P P reportadas
entidad de

. en el RUV
Declaracion.

Personeria  Narifio 9898 7828
Personeria La Ceja 7370 8058
Personeria  Envigado 6018 8712
Personeria  Barbosa 5474 5755
Personeria  Alejandria 5331 3468
Alcaldia Copacabana 5074 6519
Personeria  Abejorral 4840 4249
Alcaldia o140 4006 4778
Personeria
Alcaldia Estrella 3858 3999
Alcaldia Sabaneta 2936 3518
Alcaldia Girardota 2703 4142
Personeria  Concepcion 2151 1482

Fuente: elaboracion propia realizada a partir de la consulta del RUV

Asi pues, en total se obtuvieron respuestas de 24 entidades del departamento de Antioguia, de

ellas, las 23 entidades de los municipios mencionados anteriormente y la informacion recopilada
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en la visita realizada a la direccion territorial Antioquia de la Unidad para la Atencion y la

Reparacion Integral a las Victimas- UARIV.

3.1 Visitas de campo

Se establecio el contacto con funcionarios publicos a través de comunicaciones oficiales y logré
realizar visitas a el Archivo General de la Personeria Municipal de Medellin y su Unidad
Permanente para los Derechos Humanos- UPDH, la Unidad Territorial de la UARIV y su operador
logistico Servicios Postales Nacionales 4-72, contratado para administrar la Unidad de
Correspondencia donde se centraliza el recibo y envio de los documentos a nivel departamental.

Por parte de la Personeria de Medellin, se pudo establecer contacto con la Asesora de la Personeria
de Medellin en Derechos Humanos y Victimas, quien desempefia sus funciones en la Unidad
Permanente para los Derechos Humanos. La reunion se realizo el dia lunes 03 de septiembre de
2018, durante esta se obtuvo informacion acerca del funcionamiento de la unidad y de su relacion
con la atencion para las victimas del conflicto, la funcionaria informé que la toma de la declaracion
es permanente y se dieron pormenores frente a su produccién y custodia, por ejemplo; las
declaraciones se toman en soporte fisico y en linea en ocasiones por el alto nimero de victimas,
por caidas eléctricas o cuando es necesario desplazarse hasta el lugar donde ocurren los hechos.
Se informo6 que los documentos fisicos se conservan en el Archivo General de la Personeria
ubicado en el edificio de la Libertad, por lo cual se establecié el contacto a través de esta

funcionaria con la persona encargada del archivo.

Las visitas de campo al archivo ubicado en el sétano de la Personeria se realizaron el dia 27 y 28
de diciembre de 2019, previo a la solicitud de atencion de visita dirigida al Personero Auxiliar.
Esta visita fue atendida por tres funcionarios en calidad de contratista; coordinadora del archivo y
dos auxiliares, con quienes se realizo el diligenciamiento del cuestionario usado para la recoleccion

de informacion. A continuacién, se describen y evidencian los principales hallazgos encontrados;



51

Tabla 7 Andlisis del tratamiento archivistico- Personeria de Medellin

Ausencia de inventarios y controles para
Unidades de conservacion inadecuadas facilitar el acceso a los documentos

Riesgos inminentes de perdida de informacion
Ausencia de procesos integrales de y preservacion de la memoria
Organizacién

Fuente: Elaboracidn propia del registro fotografico de la visita al archivo de la Personeria de Medellin
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En un segundo momento, se realizé una visita de campo a la UARIV, el funcionario designado
para su atencidn pertenecia al rea de registro y valoracién, con quien se pudo obtener informacion
inicial acerca del tratamiento administrativo que se tiene con los documentos de declaracion. Se
informo, que por la decision de centralizar el documento en Bogotd, desde la Territorial Antioquia
fue necesario contratar el servicio de un tercero para la centralizacion del recibo y envio de las
comunicaciones oficiales, una vez visitada la oficina de 4-72, se indico el tipo de documentos

relacionados con la atencién de las victimas y el tratamiento otorgado;

- Formatos Unicos de declaraciones de victimas: Son enviados por los enlaces y personerias
municipales

- Notificaciones; Se entregan 90 dias después de haber tomado la declaracidn por los enlaces
y personerias municipales

- Novedades; Enlaces en los puntos de atencion (CAV)

- Derechos de peticion; Se reciben diversas solicitudes presentadas a la UARIV

- Requerimientos judiciales; tutelas, fallos, incidentes de desacato, sanciones, notificaciones
judiciales, procesos de restitucién de tierras, procesos verbales de pertenencia y
reparaciones directas.

Recursos y revocatorias directas

3.2 Solicitud de informacion: Se elabord un instrumento de recoleccion de informacion

denominado “Encuesta solicitud de informacion” (Anexo N 05) enviado a 34 entidades, de las
cuales se obtuvo 23 respuestas, este instrumento facilité el analisis de los siguientes componentes;
conocimiento de la normatividad archivistica relacionada con los Derechos Humanos, nivel de
implementacidn de los instrumentos archivisticos, ubicacion del espacio-temporal de cada uno de
los formatos, tipos de anexos aportados por las victimas y conformacion del expediente,

temporalidad y volumen documental, percepciones y usos esperados en términos de memoria.
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3.3 Busqueda de instrumentos archivisticos: Se verifico en la pagina web de las entidades
analizadas si disponian para la ciudadania los instrumentos archivisticos exigidos en el Decreto N°
1080 de 2015, entre ellos; cuadros de clasificacion documental, tablas de retencion documental,
tablas de valoracion documental. Con el fin de evidenciar el cumplimiento o incumplimiento de
las garantias de acceso a la informacion que se establecen en la Ley N° 1712, (2014) Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion, necesarios para garantizar el conocimiento,

conservacion y el acceso de la informacion.

En el siguiente cuadro se describe la informacion encontrada respecto a la adopcidn, publicacion
de las Tablas de Retencion Documental,
Tabla 8. Identificacion de la publicacion de las Tablas de Retencién Documental en relacién con los FUD

Entidad TRD publicadas Incluyen los Incluyen los doc

(Si/No) FUD (Si/No)  electronicos (Si/No)

Alcaldia Girardota Sl Sl Sl
Alcaldia de Itagui Sl NO Sl
Alcaldia Copacabana Sl NO Sl
Alcaldia -de Sabaneta Sl NO NO
Alcaldia de Caldas NO NO NO
Personeria Itagli Sl S| Sl
Alcaldia la Estrella NO S| Sl
Personeria Barbosa Sl S| NO
Personeria Caldas NO NO NO
Personeria Cocornd ~ NO NO Sl
Personeria Envigado Sl S| |
Personeria de Bello NO S| NO
s % o ; ;
Persongn’a de S|

Medellin Sl NO

Fuente: Elaboracion propia
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4. Sistematizacion de la informacion: Una vez se culminé con las herramientas de recoleccion
de informacién, mediante las cuales se realizé el rastreo bibliografico, las visitas de campo y las
encuestas, se logré obtener informacion desde los productores, el tratamiento y la realidad o
panorama archivistico, percepciones de quienes lo custodian y la necesidad de evidenciar la
necesidad de replantear las formas de valoracion desde el ambito archivistico e institucional. Esta
ultima etapa de sistematizacion y caracterizacion de la informacion, partié del diligenciar un matriz
denominada “Analisis de la informacion” en la cual se registrd cada una de las respuestas a los 31
interrogantes plasmados en la encuesta y las visitas de campo y recopiladas por las 24 entidades
publicas entre (6) seis Alcaldias y (18) diez y ocho Personerias Municipales del Departamento de

Antioquia, esta informacion se representd a traves de las siguientes categorias;

- Nivel de conocimiento y cumplimiento de la normatividad archivistica
- Identificacion de la produccion y tradicion documental

- Procesos de la Gestion Documental e instrumentos archivisticos

- Conformacion del expediente y transferencias documentales

- Transcripcion del testimonio

- Percepciones de los funcionarios encargados de su produccién y custodia:

4.1 Nivel de conocimiento y cumplimiento de la normatividad archivistica relacionada con
los archivos de derechos humanos

Desde la promulgacion de la Ley N° 594, (2000), las instituciones del Estado y aquellas privadas
que cumplen funciones publicas estan obligadas a la creacidn, administracion y conservacion de
los archivos que genera y recibe en cumplimiento de sus funciones. Para ello, la ley incluyé la
necesidad de acoger instrumentos archivisticos como las tablas de retencién documental, cuadros
de clasificacion, inventarios documentales, entre otros, recientemente reglamentados mediante el
Decreto N° 1080, (2015), los cuales facilitan la gestion administrativa, el acceso a la informacion

y la conservacion de la memoria de la sociedad.
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En este sentido, se indag6 por el conocimiento y comprension de la normatividad archivistica
establecida para la proteccion de los Archivos de Derechos Humanos y aquellas que regulan
practicas relacionadas con la elaboracion y aplicacion de los instrumentos archivisticos. Cada una
de estas normas desarrolla una metodologia propia que permite gestionar la informacién contenida
en los documentos de archivo, mediante técnicas que propenden por la adecuada organizacion,

clasificacion y descripcion, las cuales facilitan el acceso y uso de los usuarios de la informacion.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en las 24 encuestas de informacion

respondidas y diligenciadas por los funcionarios, en su mayoria Personeros Municipales;

La primer parte del documento, respectivamente los interrogantes del numeral 1 al 7 indagaron
por el conocimiento y comprensién frente a la normatividad archivistica relacionada con la
produccion, organizacion y conservacion de los Archivos de Derechos Humanos y Memoria del
Conflicto, presentado a partir del siguiente grafico:

Figura 1. Conocimiento sobre la normatividad de archivos de derechos humanos

Protocolo de Gestiéon Documental-2017 -

Pélitica Publica Archivos de DH-2017

Acuerdo 004 de 2015

Circular 001 de 2017 .
Circular 003 de 2012 _
Circular 004 de 2012 .

Ley 594 de 2000

0 5 10 15 20 25

No la conozco M La conozco pero no lo comprendo B Si, la conozco y comprendo

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con la revision del esquema anterior, pese a que el marco normativo archivistico tiene

un desarrollo de casi dos décadas, el panorama frente a la apropiacion de los conceptos, procesos
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y procedimientos presenta grandes brechas entre la legislacion promulgada y la realidad de estos
archivos. El hecho de que estas entidades publicas no cuenten con metodologias y técnicas
adecuadas de la Gestion Documental, imposibilita o pone en cuestion la forma en que se llevan a
cabo y documentan los procesos administrativos y legislativos, asi como también permite
cuestionar la efectividad y eficacia con que se satisfacen las necesidades de informacién y el tipo

de respuestas brindadas a las comunidades.

4.2 ldentificacion documental; produccion y tradicion documental

La identificacion documental desde la teoria archivistica internacional, segun Sierra se concibe
como “una operacion previa a la clasificacion que conduce al conocimiento del 6rgano y de las
unidades administrativas que producen los documentos y sus funciones a través, si es posible, de
la normatividad que los origina y también de los tipos documentales producidos como
consecuencia y expresion de las actuaciones de ese 6rgano en el ejercicio de sus funciones” (2005,
p.118). Desde esta perspectiva, el analisis del contenido y la informacién que contienen los
formatos Unicos de declaracion, procedié a partir del marco normativo que regulo el contexto de
produccion (politicas de reparacion) y de la identificacion del ente productor archivistico,
aplicando el principio de procedencia desde la teoria Archivistica, el cual da cuenta de la entidad
productora, la funcion que origino la gestion de estos documentos y los tipos de documentos

utilizados en distintos momentos temporales.

En el siguiente grafico, se presenta la informacion obtenida acerca de los tipos de Formatos usados
para el registro de la Declaracion de la victima de acuerdo al marco normativo, que reposan en los

archivos de las entidades estudiadas.
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Figura 2. Identificacion de la ubicacion fisico-temporal de los FUD
20 18 19
15 14 I 13
11
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o ol : "
I 4 I 5 5
1 I I -

5
1 1 0
O ] ] L]
Formato Ley = Formato lLey  Formato Ley Formato Formato Ley
387-1997 418-1997 975-2000  Decreto 1290-  1448-2011

2008

® Es custodiado ™ No custodiado ™ No responde

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al interrogante sobre los documentos de registro masivos, como censos, arrojaron lo

siguientes datos;

Figura 3. Custodia y conservacién de documentos relativos a censos

9
10
4
-3
0 J
Si conserva No conserva No responde

Fuente: Elaboracion propia

A parte de los formatos mencionados anteriormente se identificaron los siguientes;
- Formato de Despojo y abandono de tierra en la Personeria de Alejandria.

- Declaracién juramentada en la Personeria de Medellin.
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Frente a la temporalidad de los documentos custodiados en las entidades, se obtuvo lo siguiente:

Figura 4. ldentificacion de la conservacion temporal de los FUD

Entidad Desde Hasta
Personeria _Sabaneta: 2009 2011
Personeria _Caldas: 2012 2015
Personeria _Alejandria: 2011 2018
Personeria _Bello: 2011 2019
Personeria _Medellin: 2001 2019

Fuente: Elaboracion propia

Frente al volumen de los documentos custodiados en las entidades, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 9. Identificacion del volumen documental de los FUD custodiados en los archivos institucionales

Entidad Volumen documental de los FUD

Productora

Personeria  Formatos fisicos no se tienen guardadas en cajas de archivos, reposan

de en unas carpetas en un archivador metalico.

Concepcion

Personeria  En la personeria reposan en la actualidad 2.894 declaraciones de

de Granada: victimas, sin embargo, es preciso aclarar que el niUmero de victimas es
superior pero en la personeria no se encuentran por distintos motivos,
ya sea porque se realizaron en otras ciudades. Numero de Cajas: 10

Personeria  En cajas X-200%2_ 20 cajas y 10 (GB) aprox.

de

Envigado

Personeria 7 Cajas X-200

de Las declaraciones se toman en linea y son subidas al sistema RUV

Sabaneta: ~ toma en linea de la unidad de victimas UARIV del gobierno nacional

Personeria  Ley 387/1997 del 2001 al 2010 se custodian 49 cajas X-200

de Ley 975 de 2005 de 2006-2007 se custodian 6 cajas X-200

Medellin:  Ley 1448/2011 de 2012 a 2014 se custodian 99 cajas X-200
Fuente: Elaboracion propia

4.3 Analisis de los procesos de la Gestion Documental

22 Medida que hace referencia al tipo de caja generalmente de carton corrugado kraft usado para la custodia de
documentos de archivo.
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La gestion documental ha adquirido un nuevo sentido dentro de las actividades propias de la
gestion administrativa, desde la racionalizacion y eficiencia de los trdmites y acciones
gubernamentales, hasta ser un elemento clave para facilitar el acceso a la informacion. En este
sentido, los archivos resultan indispensables para posibilitar la transparencia de actuaciones
publicas, el acceso a los derechos por parte de los ciudadanos en el ejercicio mismo de la
democracia a través del libre acceso a la informacion que generan las entidades del Estado en razon

de su mision institucional.

Del numeral 8 al 17 se recopilo informacion sobre los instrumentos archivisticos, custodia de los
documentos relativos a las declaraciones de victimas en soporte fisico y electronico, sistemas de
clasificacion y conformacion documental, instrumentos de descripcion, entre otros, relacionados

en la siguiente grafica:

De las 24 entidades analizadas, 20 manifestaron custodiar documentos relativos a las declaraciones
de victimas, y 4 dijeron que no. Con el fin de averiguar la forma en que se da la clasificacion y
conformaciéon documental se indagd acerca de las Tablas de Retencion Documental y los

siguientes items:
Figura 5. Anélisis de las Tablas de Retencion Documental en relacion con los FUD
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Se encuentran aprobadas  se identifican documentos Los FUD estan incluidos
electrdnicos

Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a los documentos de declaracion que se identifican en las tablas de retencion documental,
es necesario indicar que primero atienden a una clasificacion organica y funcional. Al indagar
sobre el nombre de las agrupaciones documentales en las cuales se estaban registrando; series y
subseries documentales con sus respectivas tipologias documentales, se obtuvo la siguiente

informacion;

Tabla 10. Identificacion de los FUD en series y subseries documentales (TRD)

Serie ''Declaraciones™ Serie: Programas Serie: Instrumentos de
control

Suberies: - Ley 1448-Victimas Subserie: - Programa de Subserie: Atencion de

del Conflicto armado atencion a victimas del urgencia PVD, ayudas

- Declaraciones de victimas conflicto armado interno externa, atencion a

del conflicto armado - De Atencién de poblacién victima (ley

- Declaraciones de Victimas 1448 de 2011)

desplazados - Programas de

- De desplazamientos Intervencion a victimas

Fuente: Elaboracion propia

Las agrupaciones documentales® identificadas anteriormente responden a un sistema de
clasificacion organico funcional que atiene a un proceso mediante el cual se determina la
categorizacion de los documentos producidos o recibidos por una entidad en el ejercicio de sus
funciones, de acuerdo con Cruz Mundet “las series se agrupan de acuerdo con las diferentes
divisiones administrativas o estructura organica de la entidad, reproduciendo sus servicios,
secciones, unidades”. (2012, p. 216)?* es decir, que el instrumento responde a la estructura orgéanica
y por tanto este instrumento es dinamico, puesto que debe actualizarse cada que se presenten

cambios en la institucion. Asi como también, se identifico que, pese a que se rigen bajo el mismo

23 Las agrupaciones documentales se conciben como el conjunto de documentos resultantes del proceso de
identificacion y clasificacion documental, los cuales responden a la estructura organica y/o funcional de la institucion
productora, respectivamente se reflejan en; fondo, seccion, subseccion, serie y subseries documentales.

24 Cruz Mundet, J. (2012). Archivistica: gestion de documentos y administracion de archivos. Madrid: Alianza
Editorial
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marco normativo y cumplen una misma funcién, la denominacion de las series y subseries atiende

a criterios de valoracidn diferentes?®.

Asi miso, ante la ausencia de elaboracién de las TRD en algunas entidades no se da cuenta del tipo
de informacidn relacionada con los documentos de declaracién de victimas y en general de otros
tipos de archivos relacionados con la proteccion de los Derechos Humanos y relativos a lamemoria

colectiva, que estan siendo custodiados por instituciones publicas del Estado colombiano.

De los instrumentos Archivisticos analizados entre cuadros de clasificacion y tablas de retencion
documental, ninguno atendio a una clasificacion funcional, retomando a Cruz Mundet, afirma “este
sistema, no siendo perfecto, ofrece riesgos minimos de confusion, de interferencias, de
ambiguedad, ademés asegura mucho mejor el respecto de los fondos en su continuidad que el
sistema basado en las estructuras administrativas”. (2016, p. 218) el cual garantizaria una mejor
estabilidad en el tiempo, reflejaria la naturaleza propia del documento, lo cual permitiria un
proceso de macrovaloracion?® enmarcado desde las funciones de las politicas publicas de

reparacion y no desde la estructura organica de cada entidad.

En cuanto al tiempo de retencién y disposicion final asignado a las series y subseries documentales

que contienen las declaraciones de las victimas, se identifico:

%5 El termino de valoracion ha ido evolucionando desde la disciplina archivistica, principalmente desde las
formulaciones realizadas por el teérico Theodoro Schellenberg, el cual formulo una serie de valores categorizados
como primarios (legal, administrativo y fiscal) y secundarios (historico, cientifico y cultural). En este sentido, la
valoracién se ha ido asociando a los procedimientos de seleccién, descarte y expurgo, por lo cual considerando las
implicaciones que tienen en la preservacion de la informacion, se han ido replanteando nuevas teorias como la
propuesta de macrovaloracion al respecto dice Bernal Rivas citando a Cook, “la macrovaloracion enfatiza el valor de
la ubicacién, el sitio y las circunstancias de creacion de los documentos en si; es decir, valora la capacidad de la
institucion de crear documentos de valor de forma global antes que tratarlos uno por uno. Porque, una vez que se han
identificado las series, se debe valorar tomando en cuenta su edad, tiempo, autenticidad, integridad, legibilidad y
magnitud, con lo que se cae en la micro valoracién que corresponde a la valoracion tradicional “(2011, p.83)

%6 LLa macrovaloracion ha sido abordada desde tedricos como Terry Cook, el cual la define como un proceso “que
inicialmente comienza como una estrategia de adquisicién, primero evaluando el alcance general, la naturaleza y la
importancia no de una sino de toda la serie de organizaciones y funciones. Por lo tanto, busca establecer los limites
apropiados para un analisis mas enfocado en la valoracion. Al establecer cudles funciones son méas importantes
socialmente, este proceso determina, por consiguiente, donde pueden residir los registros con mayor importancia
archivistica. Citado por Brian P.N Beaven (2017, p. 22)



Recopilar en un cuadro asi;

Tabla 11. Identificacion del tiempo de retencion y disposicion final asignados en las TRD

Entidad Retencion Disposicion final
Personeria DIEZ (10) Diez afios en archivo de la Personeria Municipal y
Alejandria  ANOS posteriormente se traslada al archivo central de la administracion
documental donde reposaran de forma indefinida.
Personeria Archivo Esta subserie documental contiene temas de DDHH, una vez
Envigado Central: 5 cumplido su tiempo de conservacion en el Archivo Central
afos 'y digitalizar y trasferir al Archivo Histérico. Por ley seran
Archivo de transferirlos al Archivo General de la Nacion o Archivo General
Gestion: 1 ente territorial Decreto 1515-2013, Resolucion 0388 de 2013,
Afio. Decreto 1084 de 2015 y los que se establezcan en el Acuerdo 04
de 2015 Archivo General de la Nacion.
Los documentos conservados deben reproducirse en un medio
digital para garantizar su consulta y conservacion.
Normatividad: Constitucién Politica de Colombia 1991, Ley 294
de 1996, Ley 1448 de 2011, Acuerdo 004 de 2015, Archivo
General de la Nacion.
Personeria 10 Afios Posteriormente los expedientes son remitidos al archivo histérico
Chigorodo: de la entidad.
Personeria Gestion 1 Una vez cumplido el tiempo de retencion en el Archivo Central,
Bello Central 19 se debe proceder a eliminar, toda vez que estos documentos se
envian a la Unidad de Victimas se realiza el estudio para ingreso
al Sistema. Para este tramite la Personeria de Bello es el puente
de comunicacion entre el declarante y la Unidad de Atenciony
Reparacion Integral a las Victimas del Conflicto Armado, la cual
es responsable de la administracion de la informacion. Esta
informacidn se debera guardar en soportes digitales antes de ser
eliminada para efectos de estudios sociales, analisis estadisticos
entre otros.
Alcaldia 2 afios AG, Conservacion Total
de 18 Afios
Girardota AC
Personeria Disposicion final 18 afios
Itagui
Alcaldia la Se retiene en archivo de gestion 2 afios, se transfiere a central,
Estrella alli se custodia por 4 afio, luego se hace un muestreo anual,

después evidencia total digital y el muestreo se traslada al ah
como muestra institucional.
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Personeria AG: 3
Barbosa afos; AC:
6 afnos

Fuente: Elaboracion propia

4.4 Sobre la conformacion del expediente y transferencias documentales

Uno de los hallazgos mas importantes, fue la no conformacién del expediente de la victima, pues
la respuesta fue negativa en las 24 entidades analizadas, solo una de ellas, respondio lo siguiente;

Personeria de Sabaneta: Hay carpetas donde reposan las declaraciones individuales de cada

nucleo familiar, los demas trdmites estan archivados segun su sub-serie y tipo documental.

Los documentos anexos a los formatos Unicos de declaracion, de acuerdo a las respuestas

obtenidas son;

La Personeria de Envigado sefialé los mismos tipos de anexos para cada uno de los FUD, siendo
estos;

- Cedula de ciudadania,
- Denuncia Fiscalia
- Pruebas y demés documentos que el usuario aporte o crea conveniente.

Personeria de Sabaneta;

- Cédula

- Certificados
- Prensa

- Fotos

- Panfletos

Personeria de Alejandria;

- Denuncias

- Copias cédulas

- Registros de defuncién

- Declaraciones extrajuicios de testigos
- Recortes de prensa

- Pruebas fotogréficas, filmicas y otras.
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- Otros documentos

Personeria de Bello;

- Fotocopia de la cédula y los anexos que los declarantes deseen aportar de acuerdo al hecho
victimizante.

En la revision del marco normativo se obtuvo informacion sobre las fuentes documentales que
puede aportar la victima en el momento de su declaracion, asi como también los documentos

administrativos que pueden generarse durante el proceso de registro de la victima.

El siguiente esquema da cuenta de los tipos documentales que deben conformar el expediente de
la victima.

Figura 6. Documentos que conforman el expediente de las victimas

Documentos aportadas por
las victimas y recopiladas ——»
por la entidad productora

Fuentes Humanas: Entrevista, Denuncia de los
hechos, Versién de los victimarios, testimonios.

v

Fuentes Técnicas: Dictamenes profesionales,
examenes de laboratorio y peritajes allegados por

las victimas o destinatarios del programa.
Documentos creados en el proceso

de valoracion de la solicitud v

v

Fuentes documentales:
- Publicaciones en periddicos, providencias

judiciales, Informes de los organismos nacionales e

Acto administrativo de inclusién ] internacionales, informes de sentencias de
Acto administrativo de No Inclusion Naciones Unidas

Derechos de peticion - Certificacion expedida por autoridad judicial,

Notificacion sobre la valoracion

Prue_bas administrativa, de policia o por el Ministerio Pdblico
Acciones de tutela . Certificado sobre la vecindad o la residencia
Incidente de desacato - Certificacién que acredite o demuestre el

Entre otros.

parentesco con la victima

Fuente: Elaboracion propia

Las transferencias de los formatos y documentos de declaraciones de victimas a otras entidades,

se obtuvo lo siguiente:
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Tabla 12. Identificacion de las transferencias documentales

Entidad Entidad a la que se transfiere

Productora
Personeria de  Unidad Para La Atencion De Victimas
Narifio
Personeriade  Unidad Administrativa para la Restitucién de Tierras
Alejandria
Personeriade  Si, a la administracion municipal y/o copia a entidades
Granada como el ministerio de Justicia, distritos militares

Fuente: Elaboracion propia

En las transferencias documentales no se usa el Formato Unico de Inventario regulado por el
Acuerdo 38 de 2002 A.G.N.

Los inventarios identificados son muy generales, en ninguno de ellos se registra el nombre de la

victima y hecho victimizante.

Estos documentos estan siendo susceptibles de eliminacion y destruccién convalidada por los
instrumentos archivisticos. Por ejemplo, se identificé en la Personeria de Medellin que en el afio
2014 se aprobaron las TVD y se hizo una eliminacion, de la cual no hay actas de eliminacién, ni

inventarios que lo soporten.

Ante el interrogante planteado por la pérdida de esta documentacién por otros factores, se obtuvo,
que en la Personeria de Narifio hubo perdida en afios anteriores por fuerzas mayores y en la
Personeria de Chigorodd el 05 de enero de 2018, por manifestaciones en el municipio, en la que

se destruyeron las instalaciones de la casa de justicia, donde funcionaba la personeria municipal.

4.5 Condiciones de acceso y restricciones sobre los FUD

Frente a los interrogantes sobre el acceso a los documentos que contiene los testimonios de las
victimas se respondié que en el caso de que la persona reconocida como victima solicite una copia
del FUD, no se permite la entrega de la copia del documento, sino una constancia que certifica que

realizé la declaracion.

Ante la justificacion del por qué no se facilita la copia del documento de declaracion se obtuvo:
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Tabla 13. Identificacion de los motivos de negacién del acceso a los FUD

Entidad

Productora
Personeria  Por ser la declaracion tomada en linea
de Caldas vy por tanto todo reposa en la UARIV.

Motivos por los que no se facilita el FUD

Personeria , . -

de Dicho documento es reserva y solo se puede dar una copia, cuando lo solicita
: la UARIV

Abejorral

Personeria  Cada persona queda con un cédigo de identificacion, no se ha dado el caso
de Narifio  de que requieran copia del formulario

Al tomarse en linea el sistema genera una colilla que certifica la solicitud de
inscripcion en el RUV, en el caso de solicitar una copia lo puede solicitar a
la unidad de victimas

Personeria  La declaracion se debe solicitar a la UARIV, entidad competente para valorar
de Barbosa todas las declaraciones de la victimas

Personeria
La Ceja

Personeria
de Sabaneta

Por qué es La unidad de victimas a quien se le remite las declaraciones y es
La UARIV quien custodia las declaraciones

Fuente: Elaboracion propia

Los procedimientos administrativos internos que se utilizan para la organizacion de documentos

de victimas, son:

Tabla 14. Identificacion de los procesos de organizacion documental

Entidad Procesos de organizacién sobre los FUD
Productora
Personeria

La organizacion se realiza en carpetas y conforme a la organizacién interna

Abejorral establecida por el despacho

Personeria . N .

Narifio Se archivan conforme a disposiciones internas

Personeria Por falta de recursos fisicos y humanos no se pueden implementar las tablas
Granada de retencion, sin embargo la personeria con los recursos que cuenta trata de

conservar los documentos entendiendo la importancia de los mismos.

Personeria  Procedimiento interno: procedimiento para el archivo y correspondencia. y

Envigado las demas disposiciones externas que establezca el Archivo General de la
Nacion.

Personeria Dependera de la naturaleza del documento, siempre atendiendo las

Chigorodo  disposiciones internas de la entidad.

Personeria  Existe una Guia de Administracién Fisica de documentos donde se
Bello establecen los lineamientos para organizar las carpetas y cajas de la entidad.
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Personeria  Se tiene establecido el proceso interno para el manejo de la documentacion
Sabaneta de las victimas, siguiendo lo estipulado en la ley y normatividad vigente
Personeria
Medellin

Norma organizacion de archivos y normas internas

Fuente: Elaboracion propia

4.5 ldentificacion de la forma en que se transcriben los testimonios de las victimas en los
FUD

Frente a la respuesta de si, en el momento de la declaracion los testimonios se transcriben

textualmente en un software u otro soporte digital, se informo;

Tabla 15. Identificacion de la forma de transcripcion de los testimonios

Entidad N . .

Forma de transcripcion de los testimonios en los FUD
Productora
Personeria . . :
Caldas La declaracion se toma en linea y va directo a la UARIV
Personeria Los testimonios se diligencian en el formato respectivo y se
Abejorral transcriben de manera manuscrita
Personeria No se cuenta con software o soporte digital se envia original a la

., unidad de atencion para las victimas y se deja copia en el archivo de la

Concepcion -

oficina.
Personeria No, se recepcionan en documento word para posteriormente ser

X . impreso en el anexo de la declaracién y solo queda copia en fisico de

Alejandria -

la declaracion
Personeria .

No, solo de manera fisica
Granada
Personeria

; Software
Cocorna
Personeria San - .
. No —fisico, posteriormente se escanea
pedro de Uraba
Personeria . . . -
: Si — plataforma virtual RUV de la unidad de victimas

Envigado

Personeria Turbo Si, las declaraciones se hacen manuales y en linea
S, La declaracion se realiza en linea a través de un software llamado
Personeria Bello RUV (Registro Unico de Victimas) perteneciente a la unidad de

victimas
Personeria . .
Capturan directamente en el RUV toma en linea
Sabaneta
Personeria

. A partir del 2015 se hacen en el software de la personeria SIP
Medellin
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Personeria de

Chigorodo NO
Personeria de

No responde
Urrao

Fuente: Elaboracion propia

El Centro Nacional de Memoria Historica- CNMAH ha realizado visitas al archivo en las

siguientes entidades:
- Personeria Granada: Si, pero solamente para hacer un diagnostico.

Se recopilo informacion para el Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos READH,

Se obtuvo lo siguiente:

- Personeria Bello: Hasta la fecha no se ha realizado visitas por parte de la Direccion de Archivo
de los Derechos Humanos, sin embargo, la entidad cuenta con informacién que permite evidenciar

casos de violacién de Derechos Humanaos.

4.6 Percepciones de los funcionarios encargados de su produccién y custodia:

Ante el interrogante por el uso que conoce o espera se haga de los formatos en términos de la

recuperacion de la memoria, se respondio:

Tabla 16. Identificacién de la percepcion de funcionarios productores sobre el uso de la informacion que
contienen los FUD

Entidad Productora Que uso conoce o espera se haga de los formatos en
términos de la recuperacion de la memoria
Personeria Caldas  Ninguno

Personeria San Conservarla
pedro de Uraba
Personeria

, No conocemos
Cocorna

Personeria Que los hechos que acontecieron no se vuelvan a repetir y
Envigado que las medidas de proteccion sean mas eficientes.




Personeria
Chigorodo

Esta entidad espera, que con la informacion recopilada, las
victimas puedan tener un mayor conocimiento de los hechos
que se generaron Yy asi mismo se pueda alcanzar un maximo
de verdad.

Personeria Bello

Facilitar el acceso a la informacion de manera segura,
permitiendo identificar con mayor facilidad los casos que se
recepcionan en la entidad.

Por motivos de seguridad, por medio de los formatos de

Personeria . 2 S :
declaracion no realizaria recuperacion de la memoria de las
Sabaneta .
victimas
Personeria Que se conserven bien
Medellin

Frente a interrogante sobre las bondades o incongruencias ha detectado en estos Formatos Unicos

Fuente: Elaboracion propia
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de Declaracién y qué observa en las personas (victimas) que el formato recoge o deja de recoger,

se informo;

Tabla 17. Identificacion de las bondades o incongruencias detectados en los FUD

Entidad bondades o incongruencias ha detectado en estos Formatos
Productora

Alcaldia Ha facilitado la identificacion de personas victimas del conflicto armado

Girardota en Colombia, sin duda alguna la mejor bondad

Alcaldia La Unica parte del proceso que tiene la Alcaldia es la solicitud de

Copacabana reparacion Administrativa

Personeria Consideramos que es muy completo, bien especificado

Itagli

Alcaldia La Desde el area de victimas se trabaja con la ley 1448 de 2011, teniendo en

Estrella cuenta que existe normatividad previa, pero que en la actualidad no se
maneja ni se conserva archivo, pues el manejo para ese entonces estaba a
cargo de Accion Social. Las declaraciones son manejadas directamente
desde personeria

Personeria En los formatos estan contemplados todos los parametros que se

Barbosa requieren para recibirle la declaracion a cada victima.

Personeria La Los documentos son claros y adecuados

Ceja

Personeria Consideramos que el formato es muy completo

Abejorral

Personeria Los formatos de toma de declaracion FUD son de facil comprension; el

Concepciodn formato como tal no tiene problemas puesto que son las victimas las que

hacen su relato de los hechos y finalmente en el documento queda




consagrado lo que ellos dicen y los hechos victimizantes que ellos
reconocen

Personeria Su diligenciamiento se torna en una carga en razon a lo complejo del
Alejandria disefio del formato, se deberia tratar de simplificar dicho trdmite
Personeria Los Formatos Unicos de declaracion recoge los datos suficientes para
Granada identificar los hechos victimizantes ocurridos en el margen del conflicto

armado, sin embargo las falencias que se encuentran en las declaracién
de la personeria obedece a la personas que tomaban las declaraciones
que no informaban a las victimas para que eran las mismas.

Personeria San
Juan de Uraba

Pienso que es totalmente complementario

Personeria Que no estan bien custodiados. Que realizan demasiadas preguntas,

Cocorna muchas de ellas reiterativas.

Personeria Que la informacion sea real y concuerde con el tiempo relacionado.

Envigado

Personeria Todas las declaraciones y documentos anexados gozan del principio de

Chigorodo buena fe. El formato permite tener una informacion sumaria de los
hechos, por lo que la informacién que ahi se deja, sienta las bases para
que la unidad tome la decision de incluir o no a una victima.

Personeria Falta incluir mas informacion sobre el declarante, es muy general

Turbo

Personeria Bello

La Personeria se encarga de asesorar, realizar la toma de las
declaraciones y gestionar las ayudas que sean pertinentes para cada caso,
frente a los anexos aportados por los declarantes (recortes de noticias,
actas de defuncidn, copias de denuncias, entre otros) es la Unidad de
Victimas la responsable de analizar la veracidad de los documentos
suministrados

Bondades: Para la toma de la declaracion en linea (digital a través de la
plataforma de la unidad) se tiene un tiempo estimado para la valoracion
entre 2 y 3 meses, incluso se ha presentado que en algunos casos se tiene
la valoracion a las 2 semanas de tomada la declaracion.

Dificultades: cuando se realiza la toma de la declaracion manual, se
deben realizar tramites adicionales para allegar los documentos a la
direccion territorial de la UARIV, esto aumenta los tiempos para la
valoracion de la misma afectando directamente al declarante. Ademas al
realizarse la toma manual, la caligrafia y redaccion del funcionario
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encargado de la toma de la declaracion puede afectar la interpretacion de

la intencion que tiene el declarante al momento de presentarla.
Personeria Es posible tener credibilidad cuando los soportes aportados demuestran
Sabaneta una relacion como es la presencia de grupos armados, vs la region donde

fue el hecho victimizaste, de igual forma las certificaciones médicas,

pero los anexos como copias de documentos de identidad solo permiten

ingresar de manera correcta la informacion de las personas.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 1. Formato Unico de declaracidon (1997)

CODIGO DE DECLARACION

REPENLICA DT COTOMTLEA FORMATO DE SEGUIMIENTO
e e tatmesica DR AYUDAS FNTREGADAS |

APELLIDG 1R

DIRECCION

TIPD DE DOCUMENTC (Tipa)
CEDULA DE CIUDADAMIA

. LIBRETA MILITAR
ASISTEMCIA ALIMENTARIA TARJETA DE IDEMNTIDAD
REGIETRO ZIVIL
VESTUARID 2 NG TIENE

KIT DE COCINA & TIPC DE AYUDA

& INMEDIATE, )
RITEEASES ENERGENCIA (%
TRANGIGION &,

8. DONDE DESEARIA RESIDIR
PERMANECER
RETORNAR O
REUBICARSE ©
NSINR @

UREANO (D
RURAL

(LRI

EE

HABITAT INTERND
REMISION A PROGRAMA:
VIVIENDA

TIERRAS

DESCRIPCION
AYUDA PSICOSOCIAL

AYUDA LEGAL

APOYO ALOJAMIENTO
DOCUMENTACION

ENVIO A UM CAT.

REMIZION & PROGRAMA:
EQUCATIVD

SaLUD

ICBF

INSCRIPCION EN PROGRAMS DE:
AUTOEMPLEQ

PROYECTO PRODUCTIVO
EWMIPLEQ TEWMPORAL
CAPACITACION LABORAL
EMTREGA DE RECUREOS PARA,
WMEDICAMENTOS

TRANSPORTE DE RETORNOD
QOTRO

® @@

EEEF] EEF] EEEEE]

PEOR GE R

00

FIRMA EL BENEFICIARIO. EN CONSTANCIA DE LA BENEFICIARIO
RECEPCION A SATISFACCION DE LAS AYUDAS
DESCRITAS EN ESTE FORRIATO.

FIRMA

MORBRE Y CEDULA
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MINISTERIO CODIGO DE DECLARACION

FORMATO UNICO DE DECLARACION
GEBLICE LUl UL 140 10 A

HOJA1DE

L= FNTIDAD QUE ATIENDE g LUGAR DE DECLARACION

BN = 7

DESPACHOD pryewctirARIIRIA
DE La:

D& MES

IDENTIFICACION DEL DECLARANTE

NOMBRES PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
1_1

CON EL OBJETO DE RENDIR LA DECLARACICHN SERNALADA EN EL ARTICULS 74 DEL DECRETO 256 DEL 200 A FIN DE ACCEDER A LOS BENEFICIOS
PLAMTEADOS EN LA LEY 387 DEL 97. EM TALWIRTUD. EL FUNGCICHARIQ EXPLICO EL GONTEMIDD DEL ARTIGULD 172 DEL CP. LE RECIBIO EL
JURAMENTCO DE RIGOR CONFORME A LOS ARTICULOS 282 283 ¥ 265 DEL CPP, POR LO OUE EL DECLARANTE PROMETIC DECIR LA VERDAD, SGLO
LANVERDAD Y NADAMAE QUE L& VERDAD EN LD QUE WA HA DECLARAR Y AL EFECTO EXPUSO:

LA lslesllsl  DE PROFESION  [jRidlve} LUGAR DE NACIMIENTO ST  MAXIMO NIVEL
EETADICHGY U OFICIO EN Fﬂ[ﬂmg]}mﬂ DEPARTAMENTO _ [FEEa 1 DE ESCOLARIDAD
DESCRITO
DOMICILIADO O LUGAR DE ARRIBO
RESIDENTE EM: MUNICIPIO DEFARTAMENTO COMUNIDAD O BARRIQ  DIRECCION EHVIORECIBO CORRESPOHDEHCIA
& DONDE FECHA DE ARRIBO HIE I FORZADD HO ASAN
P DA MES Afio A DEEZPLAZARIIE MUHICIPIO DEPARTAMENT O COMUHIDAD O BARRIO

I | | | | |PESE:

DOMDE RESIDN RESIDENCIA LalEaid=SM FECHA DE DESPLHZHMIEHTO CLAMDD ME MOVILICE EN COMPAN A DE LAS SIGUIEMNTES PERSOMNAS
CILEING S o iios MESES GEERUGE DI MES AHO
Fmn L0

DESCRIPCIOH DEL HOGAR AFECTMDO POR.EL DESPLAZAMIENTO
HOMBRES PRIMER APELLIDO UHDO AP # DE DOCUMENTO DE IDEHTIDAD .C. §X EDAD RE

I I I |
I I I I
I

LOS HECHOS QUE DIERCH LUGAR AL DESPLAZAMIEMTO COM CIRCUMSTAR

I I
I L L L L 1L | 1 1 1 1 I |1 I
| I

I

[ |,
11 0 1 1 ' 1 1 11 I I 1 I I
IAS DE TIEMPO. MICDOD Y LUGAR FUERCHM LOS SIGUIEMT ES:

LA DECLARACIOH CONTIHUA EH LAHOJA 2
ORIGIHAL 1 - RSS (RS50024)
ORIGIHAL 2 - OHG (RS30024)
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REPUBLICA DE COLOMBIA
RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL
PRESIDENCIA DE LAREPUBLICA

FECHA DE CARACTERIZACION
DIAZ  MES afio

FORMATO DE CARACTERIZACION BASICADEL HOGAR

DEPARTAMENTO

HOJAIDE

2. LUGAR DE CARACTERIZACION

DIRECCION

3. ENTIDAD ¥ FUNCIONARIO QUE REAL IZA

NOMERES

PRIMER APELLIDD

RACTERIZACION
SEGUNDD AFELLIDD =

# DE DDCUMENTS DE IDENTIDAD

4. IDENTIFICACION DEL ENTREWISTADO
SEGUNDO APELLIDD

7. TIPOS DE BIENES | 8 CANTIDAD 9. TIPO DE TENENCIA

TIERRA
CASA/NIVIENDA
SEMOVIENTES
VEHICULOS
MAQUINARIA
CULTIVOS

MUEBLES ¥ ENSERES

(siclelcNsRoRoRa NS

HO ABAHDOHARON
OTRO

CUAL?

BIENES ABANDONADOS

1. DOCUMENTO DE SOPORTE

CODIGOS DE TENEHCIA

PROPIA METROS CUADRADOS
COLOHO HECTAREAS
POSESION FAHEGADAS
ARRENDATARIO PLAZAS

OTRO OTRO

CODIGOS DE UHIDAD MEDICA

CUAL?

CODIGOS DE DOCUMENTOS

ESCRITURA
PROMESA COMPRA
COHTRARO
CERTIFICACION
OTRO

5

DEUDAS DE MIEMBROS DEL HOGAR

13. TIENE CREDITOS VIGENTES CON ALGUNA FNTIDAD FINANCIERA LEGALMENTE CONSTITUIDA?

£ ©

®

ENTIDALC,

ENTIDAD

14.

QUE ENTIDADES Y POR QUE VALOR?

ENTIDALD,

ENTIDAD

CODIGO DE DECLARACION

TIPO DE DOCUMENT O DE IDENTIDAD

CEDULA DE CIUDADAHIA
LIBRETA MILITAR.
TARJETA DE IDENTIDAD
REGISTRO CIVIL

HO TIEHE

GRUPOS GUERRILLEROS
GRUPOS PARAMILITARES
FUERZAS MILITARES
HSHR

oTROS

R0

CUAL?

6. DONDE DESEARIA RESIDIR

PERMAHECER URBAHO
RETORNAR. RURAL
REUBICARSE
HSHR

OTRO

EED

CuaL?

12:. & QUE GRUPO ETHICO PERTEHECE?
GRUPO INDIGENA O
COMUNIDAD HEGRA o

HINGUHO

12. TOTAL DE PERSOHAS QUE FORMAH EL HOGAR

HOMBRES

MUJERES

TOTAL

AiA s r



Anexo N 2. Formato de hechos atribuibles a grupos organizados al margen de la ley (2005)
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PROCESO JUSTICIA TRANSICIONAL codigo: _
FISCALIA | FORMATO REGISTRO DE HECHOS ATRIBUIBLES
A GRUPOS ARMADOS ORGANIZADOS AL Verston: 01
MARGEN DE LA LEY R
Departamento Municipio Fecha Hora: ~—
1. Datos de quien pone en conocimiento los hechos:
1.1. Datos Generales de Ley
Esvictima del hecho Sl [ | NO[ | Relacién con la victima
Primer Nombre Segundo Nombre
Primer Apellido Segundo Apellido
Documento de Identidad C.C [ | Pasaporte [ | otra No. de
Edad actual: || | Afios Fechadenacimientoo D [ [ M [ [ JA [ [ T [ ]
Lugar de nacimiento  Pais Departamento Municipio
Profesion Oficio
Estado civil Nivel educativo
1.2. Caracterizacion de la Victima con Enfoque Diferencial

ROM o Gitano || Afrodescendiente (Raizal, Palenquero) [ | Indigena:| | Etnia:
Orientacion Sexual: Lesbiana [ | Gay [ | Bisexual [ | Ota [ | Cual
Género: F[ ] M[] Menorde Edad [ | AdultoMayor [ | Discapacitado [ |
Identidad de Género: Trans [ | Intersex [ | Otra [ | Cual:
Nombre |dentitario:
Desmovilizado: [] sindicalista: [ | Docente: [ | Cabeza de Familia: [_| Lider Estudiantil: ||
Miembro ONG: [[] Periodista: [ | Religioso: [ |  Lider Comunitario: [ | Lider Feminista: [_|
Defensor DDHH: [] Personero: [ ] Miembro Partido Politico: [ |
Policia [l Eeército: [] Amada: [ | Fuerza Aérea: [_|

Otro Servidor Pablico: || Especifique:

1.3. Lugar de residencia

Pais Departamento Municipio
Inspeccion Corregimiento

Vereda Finca

Barrio Direccién

Teléfono Correo electrénico

1.4. Lugar de Trabajo

Pais Departamento Municipio
Inspeccion Corregimiento

Vereda Finca

Barrio Direccién

Teléfono Celular




PROCESO JUSTICIA TRANSICIONAL codgo:
FISCALIA | FORMATO REGISTRO DE HECHOS ATRIBUIBLES o
A GRUPOS ARMADOS ORGANIZADOS AL Version: 01
MARGEN DE LA LEY —

1.5. Lugar donde se le pueden enviar Comunicaciones

Pais Departamento Municipio
Inspeccion Corregimiento

Vereda Finca

Barrio Direccién

Otros Sitios (Supermercados, Iglesias, etc)

Teléfono 1 Celular

Teléfono 2 Correo electronico

2. Datos de la victima (Diligencie este espacio UNICAMENTE, cuando quien pone en conocimiento los
hechos NO ES VICTIMA) :

2.1. Datos Generales de Ley

Primer Nombre Segundo Nombre

Primer Apellido Segundo Apellido

Documento de Identidad  C.C [ ] Pasaporte [ | otra No. de

Edad fecha hecho: [ | | Afios Fecha de nacimiento: D[ [ |M[ [ JA[ [ [ [ ]
Lugar de nacimiento  Pais Departamento Municipio

Profesién Oficio

Estado civil Nivel educativo

2.2. Caracterizacion de la Victima con Enfoque Diferencial

ROM o Gitano [ | Afrodescendiente (Raizal, Palenquero) [ | Indigena:[ | Etnia:

Orientacion Sexual: Lesbiana |:| Gay ]:| Bisexual |:| Otra |:| Cual:
Género: FE] M D Menor de Edad [:‘ Adulto Mayor |:| Discapacitado |:|

Identidad de Género: Trans [ | Intersex [ | Otra [ | Cual:

Nombre Identitario:

Desmovilizado: [] sindicalista: [ | Docente: [ | Cabeza de Familia: [_| Lider Estudiantil: [ |
Miembro ONG: I:] Periodista: El Religioso: D Lider Comunitario: I:I Lider Feminista: D
Defensor DDHH: [] Personero: [_| Miembro Partido Politico: [_|
Policia []  Ejército: [] Armada: [ ] Fuerza Aérea: [_|
Otro Servidor Publico: |:| Especifique:

3. Datos del hecho:

3.1. Contextualizaciéon

El hecho fue denunciado o puesto en conocimiento de otra autoridad Sl NO
¢ Ante qué Entidad?

1 Fiscalia General de la Nacién:

2 | Procuraduria General de la Nacién

3 | Defensoria del Pueblo

4 | Personeria

5 [Otro | [ ¢Cudl?
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PROCESO JUSTICIA TRANSICIONAL codigo:
FISCALIA | FORMATO REGISTRO DE HECHOS ATRIBUIBLES .
A GRUPOS ARMADOS ORGANIZADOS AL Version: 01
MARGEN DE LA LEY Pagina 3d6 4

3.2. Circunstancias de tiempo
Indique dia, mes y afio en que ocurrieron los hechos o periodo de tiempo en el que ocurrié el hecho.

Fecha exacta 6 Periodo de tiempo (Diligencie este espacio cuando no hay fecha exacta o la conducta se haya
realizado en un lapso de tiempos)

sk I O Tt T T 0 N (N O O O

3.3. Lugar en el que ocurrié

Pais Departamento Municipio
Inspeccion Corregimiento

Vereda Finca

Barrio Direccién

Sitio:

3.4. Version del hecho o hechos

Describa qué ocurrié, como ocurrié y de ser posible por qué ocurrié

3.5. Bienes afectados con el hecho

Tipo de bien Identificacion del bien Ubicacion

3.6. Grupo armado organizado al margen de la ley al que se atribuye el hecho
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PROCESO JUSTICIA TRANSICIONAL Cédigo:
FGN-24.5-F-01
FISCALIA | FORMATO REGISTRO DE HECHOS ATRIBUIBLES -
A GRUPOS ARMADOS ORGANIZADOS AL Version: 01
MARGEN DE LA LEY Pagina 4 de 4
3.7. Datos del presunto responsable del hecho
Alias
Primer Nombre Segundo Nombre
Primer Apellido Segundo Apellido
4. Autoridad Receptora:
Entidad Direccién
Cargo Nombres y apellidos
5. Firmas:
Quien reporta Autoridad Receptora

6. Documentacion Anexa:

1

Fotocopia del Documento de Identidad: E] Especifique Cual:

S L I ol ]

SE RECOMIENDA IMPRIMIR ESTE FORMATO EN PAPEL TAMARIO OFICIO.

Anexo N 3. Formato de solicitud de reparacién administrativa (2008)

83



a‘ ku on SO(iUI - Ministerio del Interior y de Justicia -
o Republica de Colombia

P S T SaeTe RS et
N R P

Uornd y Orden

SOLICITUD DE REPARACION ADMINISTRATIVA — COMITE DE REPARACIONES ADMINISTRATIVAS
RECUERDE: EL TRAMITE Y ACCESO A LA REPARACION ADMINISTRATIVA ES COMPLETAMENTE GRATUITO
Y NO REQUIERE DE INTERMEDIARIO

Este espacio es para uso exclusivo de ACCION SOCIAL

Numero de Radicacion de ACCION SOCIAL:

DATOS DEL (LA) SOLICITANTE:
1. Nombres:
2. Apellidos:
3. Documento de Identidad (Marque la opcion que corresponda con X):
Cédula de Ciudadania Tarjeta de identidad Registro Civil Otro
Numero ¢Cual?

4. Direccion de ubicacion y envio de correspondencia:

4.1. Departamento:

4.2. Municipio:

4.3. Corregimiento:

4.4.Vereda:

4.5. Inspeccion de Policia:

4.6. Teléfono fijo: 4.7. Teléfono celular:

5. ¢ Esta inscrito en el registro Unico de poblacion desplazada? Si No

DATOS DE LA VICTIMA

6. Nombres de la victima:

7. Apellidos de la victima:

8. Documento de identidad de la victima (Marque la opcién que corresponda con X):

Cédula de Ciudadania Tarjeta de identidad Registro Civil Otro
Numero ¢Cual?

DATOS DEL HECHO VICTIMIZANTE

9. ¢ Cuales son los hechos que afectaron a la victima?

Homicidio Desaparicion forzada

Secuestro Lesiones personales que Si causaron incapacidad
Lesiones personales que NO causaron incapacidad Tortura

Delitos contra la libertad e integridad sexual Reclutamiento ilegal de menores

Desplazamiento forzado

10. Descripcion adici | y detallada de los hechos que causaron el (los) dafo(s) (Esta informacién es opcional) :

Funcionario que recepciona el formulario

Nombre y Apellido Fecha de recepcion
Firma del solicitante

Entidad Cargo

Pagina 1de 1
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Anexo N 4. Formato Unico de Declaracién FUD (2011)

Campos obligatorios

R —— FORMATO UNICO DE DECLARACION PARA LA SOLICITUD Cotigo: FUAV-001

t.;,’ para la Prosperidad Social DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE VICTIMAS | Focha aprobacion; 2011-12-09
g Registro Unico de Victimas Version: 01 }
CD000055639 HOJA 1DE 4

L. ENTREVISTA PREVIA
Sefior(a) funcionario(a), realice una entrevista previa al (a la) con &l fm de a) sobre el propdsito y alcance de esta diligencla y de identificar

los hechos victimizantes a los que se hara referencia.
1. TOMA DE LA DECLARACION
* En los costados se han senalado los campos cuyo diligenciamiento es obligatorio.
Por tavor NO remfta este formato sin diligenciar estos campos en su totaligad.
‘Lugar de la Declaracion *Entidad que lo atiende ‘Fecha de la Declaracion
Hepe Municipio [1] Procuraduria [ 3| Detensoria S b At
[ 2] Personeria I I I

Con el proposito de acceder a los beneficios que trata la Ley 1448 del 2011 y demas normas que la adiclonan modifican o reforman, el (1a) declarante jura decir la verdad, solo
la verdad y nada méas que la verdad en lo qua va a declarar
Sefior(a) funcionario(a), recuérdele al (a la) solicitante que los tramites que realice ante la Unidad Administrativa Especial
para la Atencion y Reparacion Integral a las victimas no tienen ningun costo y no requieren de intermediarios.

Sefor(a) funcionario(a): Recuerde su deber de garantizar las condiclones para la toma de la declaracion en los siguientes casos:

1. Sidatecta que @l (1a) declarante no habla el aspanol y requlere de un Intérprete.

2. Si la daclaracion va a ser presentada por un nifo, nina o adolescente, para lo cual debera prasentarse con su tulor. A falta de éste, deberd estar acompahado por &l
funcionario de la entidad encargada de la izi y 8 de los derechos reconocidos a los ninos, ninas y adolescentes en los tratados
Internacionales y 1a Constitucion Politica de acuerdo a la dispuesto en los articulos 96, 97 y 98 da la Ley 1098 de 2006

3. Slla declaracion va a sor presentada por una persona con discapacidad que requlere de un Represertante Legal o Tutor.

n Si en esta dedaracién se presenta alguno de los tres casos i por favor la informacion. En caso contrario, pase directamente al punto 5.
[ 1] Intérprete ] T"J Tutor [ 3 | Funcionario o autoridad e — Insti 1 0 autoridad comp e _ -
Registre a los datos del prete, tutor o funcionario (Solo si aplica)
Primer Nombra Demas Nombres (si aplica) Primer Apeliido Segundo Apeliido
Tipo Doc. | No. Documanto de Identidad Direccion Tetatono

Comparecio: (Me llamo como esta dicho y;lcnﬁ

del (de la)
Primer Nombre Demas Nombres (si aplica) Primer Apellido Segundo Apellido
n Tipo y numero del documento de identidad Fecha de Nacimiento
Tipo Doc. | No. Documento de Identidad Dia | Mes l Ano

Datos de Contacto del (de la) Declarante

“Diraccién resldencia o correspondencia Barrio

Vereca *Departamento \ “Municipio
leom oferta I.:I‘I'I:I;:MI (Este urvk:lo sers siempre gmulh) Correa electronico
Fjo Celular |
|
Datos de C del (de la) D
Direccién residencla o correspondencia Barrio ‘
|
Verada ’\Daparmmenlo Municipio
Num':eue oferta l.rlnct':;uonm (Este ::::b:m siempre gmmn) Correo electronico
Fijo Celular

“Autorizo para que instituciones del estado, a traves de los medios sefalados a continuacién, me envien inlormacion sobre @l acceso a medidas de atencion, |
asistencia y reparacion, lo cual se realizara sin que me genere ningun costo adicional”.
Identitique a continuacion los madios por los cuales la persona autoriza ser contactada

Mensajes de texto a través del celular | Si ] [wl Mensajes de voz a través del taléfono fijo [75!7\ NO|
Mensajas a través del correo electronico @ @ Otro medio ,Cual?
m De con lo enla previa, usted se considera victima de: (registre el numero de eventos con respecto al mismo hecho)
Numero de
No. Anexo Hecho Numero de | | no. Anexo Hecho e
1 Acto terronsta / Atentados / Combates / Enfrentamientos / 6 Masacre
Hostigamientos - Minas Antipersonal, Munician sin Explotar y Artetacto Explosivo
2 Amenaza v imp:
3 Delitos contra la libertad y la integridad sexual en desarrolio de! 8 Secuestro
conflicta armado 9 | Tomm
4 Desaparicion forzada 10 Vinculacion de Nifios. Nifias y Adolescentss a actividades
5 Desplazamiento forzado relacionadas con grupos armados
3 Homicwdio 1 Despojo y abandono forzado de tierras |
Otro (Espacifique cual en la siquiente casilla) +Cual?
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“Este documento es distribuido por la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién Integral
a Ia§7v|'itima§ de manera GRATUITA, por lo cual NO tiene ningun costo para los ciudadanos”

f———r . " »
Depar Admini FORMATO UNICO DE DECLARACION'PARA LA SOLICITUD Codiga: F-UAV-001
< para la Prosperidad Social DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE VICTIMAS Facha aprobacion. 2011-12-09
’ * s e sarsc dtdd
ol Registro Unico de Victi Version: 01
HOJA 3 DE 4
*Describa las circunstancias de tlempo, modo y lugar en que se dleron los hechos: Oriente la declaracion de modo tal que la ach 2 con el §
| medo en qua ocurrieron los hechos, asl como los ar S y fuentes de verificacion de la informacidn
| slla as y mas utliice. i,
* Senor(a) lunclonario(a): Con ol fin de mejorar la calidad de la informacion y da tacilitar la da esta solicitud, puede orantar la narracion da jos hechos ‘!
con las preguntas gufa que se encuaniran al respaido de os Anexos 1 a 11 de este Formato, segun el (los) hecho(s) victimizante(s) a que se reflera esta daclaracion. S}




“Este documentq es distribuido por la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacién Integral
alas victimas de manera GRATUITA, por lo cual NO tiene ningun costo para los ciudadanos”
FORMATO UNICO DE DECLARACION PARA LA SOLICITUD
DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE VICTIMAS
Registro Unico de Victimas

? Adiring
+4  para la Prosperidad Social

Tk ——

C6digo: F-UAV-001
Fecha aprobacion: 2011-12-09
Version: 01

HOJA4DE 4

4Quilere agregar, enmendar o corregir algo de la daciaracion? 1[s] 2

(Si la respuesta es 1 (Si), haga las correcciones y aclaraciones en el siguiente SSpacio)

|
lll. VERIFICACION DEL PROCEDIMIENT
EALSl Por tavor relacione la cantidad de anexos. soportes y follos que hacen parte de la declaracion:

@) Nomero total de anexos dlligenclados b) Numero total soportes aportados por el declarante
¢) Numero total de follos en esta declaracién® N

“Incluidos Anexos y soportes

¢ Reallz6 la entrevista provia? [sr] m L Realizo la loma de juramento? st | [NO
N /Leyo al ( a la) Declarante la declaracion? SI NO m ¢Hubo orientacion para corregir o enmendar? [ SI | INO

Se Incluyeron correcciones o enmendaduras? St [PE]

Wbuwuclonu: Sefior(a) funcionario(a): Escriba las observaciones sobre el diligenciamiento del formato que considere pertinentes.
|

C idad de la ion: De cor i con lo dispuasto an el paragrafo 19 del articulo 156 da la Ley 1448 de 2011, con el fin de proteger al
derecho a la intimidad de las victimas y su seguridad, foda la informacién suministrada con ocasién de esta Declaracién es de caracter reservado en
concordancia con lo establacido en al articulo 15 de la Constitucién Politica

No siendo otro ¢l objeto de la presente declaracion se lee y firma por quienes en ella intervianen. *Favor diligenciar todos los campos sin excepcion con letra legible.

Manifiesto que el tuncionario publico que tomé mi declaracién me orienté sobre al tramite de Seiior (a) funcionario (a): antes de remitir asta declaracién a
esta diligencia. la Unidad Administrativa Especial para la Atencién vy

Reparacion Integral a las Victimas, asegurese de que todos
Por favor registre a continuacion si el declarante sabe o no firmar = los campos marcados como obligatorios estén diligenciados
(En caso negativo tome la huella dactilar) [Sﬂ [Np] on su totalidad

m * Declarante E * Funclonarlo (a)

|
ob)q0 sodun)

Firma
Firma __ =
Nombre: d
Nombre: = |
Cargo:
|
NcDocumenloceloemuau,l I l I I I l I I l i IT Huedla Dactilar H I ‘ | I | [ I I I l | |
Deckisaras No. Doc. da identidad:

Firma Intérprete, tutor o funcionario (Solo si aplica)
Intérprete: Con la presente firma, el intérprete, en aquellos casos en que fue autorizado por la
autoridad compatente, da fe que asistié de forma adecuada al (a la) declarante, permitiéndole
los de esta d ia y facilitando que los hechos narrados hayan quedado

e anelp Formato.

Firma

Tutor o representante legal: Con la presente firma, el representante legal da fe que el (1a) nifo, nifia
o adolescente comparecié a la diligencia y que las manitestaciones rsalizadas por éste(a) han sido
libres y espontaneas. Cuando el representanta legal sea funcionario publico (Defensor de familia, | Nombre. =

finnianaria Aal ICOE A aamisaria Aa Camilial la asaanata fiemn e da ;s Al a) alka aifa -




Anexo N 5. Formato Encuesta solicitud de informacion

-7 UNIVERSIDAD

~i DE ANTIOQUIA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
; = ESCUELA INTERAMERICANA DE BIBLIOTECOLOGIA
MAESTRIA EN CIENCIA DE LA INFORMACION CON ENFASIS EN MEMORIA Y SOCIEDAD

ENCUESTA PROYECTO "LAS VICTIMAS EN EL PAPEL: EVOLUC]ON DE LOS FORMATOS
UNICOS DE DECLARACION Y SU APORTE EN LA RECUPERACION DE LA MEMORIA
HISTORICA DEL CONFLICTO EN COLOMBIA, 1997-2015"

Nombre de la Entidad:

Fecha de registro:

NORMATIVIDAD ARCHIVISTICA

1. ¢Conoce y comprende la Ley 594 de 2000 Ley General de Archivos?

Si, la conozco y comprendo

La conozco pero no lo comprendo

No la conozco

2. ;Conoce y comprende la Politica Publica de Archivos de Derechos Humanos, Memoria
Historica y Conflicto Armado del Archivo General de la Nacion (AGN) y el Centro Nacional
de Memoria Historica (CNMH) del ano 20177

Si, lo conozco y comprendo

Lo conozco pero no lo comprendo

No lo conozco

3. ;Conoce y comprende el PROTOCOLO DE GESTION DOCUMENTAL de los archivos
referidos a violaciones a los derechos humanos, e infracciones al derecho internacional
humanitario, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno promulgadas por el AGN
y el CNMH del aio 2017?

Si, lo conozco y comprendo

Lo conozco pero no lo comprendo

No lo conozco

4. ;Conoce y comprende el Acuerdo del Archivo General de la Nacion 004 del 21 de abril
de 2015, referido a la reglamentacion, la administracion integral, el control, y la
conservacion de documentos publicos relativos a los Derechos Humanos DD. HH?

Si, lo conozco y comprendo

Lo conozco pero no lo comprendo

No lo conozco

referida a la suspension temporal de la eliminacion de documentos identificados como de
DH y DIH?

5. ¢Conoce y comprende la Circular Externa del Archivo General de la Nacion 001 de 2017,

Si, la conozco y comprendo

La conozco pero no lo comprendo

No la conozco
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6. ; Conoce y comprende la Circular Externa del Archivo General de la Nacion 003 de 2012,
cuyo asunto es la responsabilidad del AGN y del Sistema Nacional de Archivos respecto a
los archivos de DDHH y Memoria Historica en la Implementacion de la Ley 1448 de 2011,
"Ley de Victimas ?

Si, la conozco y comprendo

La conozco pero no lo comprendo

No la conozco

7. ¢Conoce y comprende la Circular Externa del Archivo General de la Nacion 004 de 2012,
referida a la elaboracion y participacion de un Censo de Archivos e inventario documental
relacionados con la atencion a victimas del conflicto Armado en Colombia?

Si, lo conozco y comprendo

Lo conozco pero no lo comprendo

No lo conozco

INSTRUMENTOS ARCHIViSTICOS

8. ;i Tienen elaboradas y aprobadas las Tablas de Retencion Documental- TRD?

Si

No

9. i Tiene identificados los documentos que se producen de forma electronica en las
Tablas de Retencion Documental?

Si

No

10. ¢ En sus archivos reposan formatos y documentos usados para la toma de las
Declaraciones de las Victimas del Conflicto Armado?

Si

No

11 ¢En la TRD se encuentran los formatos y documentos de las Declaraciones de las
Victimas del Conflicto Armado?

Si

No

12. En caso de ser afirmativo ; estos documentos como se registran en la Tabla de
Retencion Documental?

Respuesta,
Nombre Serie documental:
Nombre Subserie documental:

13. A continuacion se describen los tipos de Formatos usados para el registro de la
Declaracion de la victima de acuerdo al marco normativo. Indique si en sus archivos
reposan documentos fisicos y/o electronicos.

Tipo de anexos que
Fechas extremas | acompafian cada
sobre cada tipo |formato (Ej.: cédula,
de formato (en certificados, prensa,
Si/No | afios) entre otros)

Formato Unico de Declaracion. Ley 387 de
1997. Medidas para el desplazamiento
forzado
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Formato Unico de Declaracion. Ley 418 de
1997. Busqueda de la convivencia y la
eficacia de la justicia

Formato de hechos atribuibles a grupos
armados organizados al margen de la ley.
Ley 975 de 2005. Justicia y Paz

Solicitud de reparacion administrativa.
Decreto 1290 de 2008. Reparacion
Administrativa

Formato Unico de Declaracién. Ley 1448 de
2011. Ley de Victimas y Restituciéon de
Tierras

¢ Tiene bajo custodia Otro tipo de formatos o documentos donde se reciban las declaraciones?

¢ Tienen documentos para la toma de declaraciones por eventos masivos (Censos, entre otros),
diferentes a los formatos unicos?

14. ;En el archivo se realiza la “conformacion del expediente tnico de victima?

Es decir, i se conserva en una misma carpeta él o los Formatos Unicos de Declaracion,
anexos aportados y demas documentos; Derechos de peticion, tutelas y demas acciones
constitucionales generados para el reconocimiento y atencion de cada una de las victimas?

Si

No

15. ¢ Tiene implementadas las Hojas de control en los expedientes de las victimas?

Si

No

16. ¢ Cual es el tiempo de retencion y disposicion final asignado a las series y subseries
documentales que contienen las declaraciones de las victimas?

En afos:

Procedimiento:

18. ¢ Se han realizado transferencias de los formatos y documentos de declaraciones de
victimas a otras entidades del Estado? En caso de ser afirmativo, indique a cuales:

Si

No

Respuesta:
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19. ; Elaboran inventarios para las transferencias en el Formato Unico de Inventario
(Acuerdo 38 de 2002 A.G.N.)?

Si

No

20. ;En el Formato de Inventario Documental de los Formatos Unicos de Declaracion de
Victimas o demas Documentos relacionados con estos, se registra el nombre de la victima
y hecho victimizante?

Si

No

21. Indique el volumen documental fisico y electronico aproximado de formatos y
documentos de declaracion de victimas que custodia en el archivo de la entidad.

Numero de cajas X-200:

Numero de cajas X-300:

Otras unidades de conservacion:

Indique el tamafio del almacenamiento de documentos digitales relativos a las
declaraciones: (GB)

22.; Se ha hecho eliminacion documental de los formatos y documentos de declaracion de
victimas?

Si

No

23. ;Ha tenido perdida de esta documentacion por otros factores?

¢ Cuando?

¢ Por quée?

24. En el caso de que la persona reconocida como victima solicite una copia del Formato
de Declaracion que brindo ¢ se le facilita?

Si

No

25. En caso negativo indique el motivo por el cual no se facilita el documento

Respuesta:

26. ; Cuales procedimientos administrativos internos se utilizan para la organizacion de
documentos de victimas? Son reglamentados desde disposiciones internas o externas?
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Respuesta:

27. ¢ En el momento de la declaracion los testimonios se transcriben textualmente en un
software u otro soporte digital?

Respuesta:

28. ; El Centro Nacional de Memoria Historica- CNMAH ha realizado visitas al archivo?

29. ; Se recopilo informacion para el Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos
READH?

30. ;Qué uso conoce o espera se haga de los formatos en términos de la recuperacion de
la memoria?

31. {Qué percepcion tiene de las fuentes o documentos anexos que se usan para la
veracidad y soportan la declaracion?

PARA CONCLUIR: ;Que bondades o incongruencias ha detectado en estos Formatos Unicos de
Declaracion y qué observa en las personas (victimas) que el formato recoge o deja de recoger?

Respuesta:
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