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Capitulo |

1. Planteamiento del problema

Histéricamente en el mundo se ha dado una lucha por el control y la riqueza del territorio
con las pretensiones de mantener un statu quo determinado. Esto ha generado multiples
consecuencias, entre ellas temores y tensiones en las sociedades, lo que ocasiona conflictos que se
expresan de forma violenta. (Flérez, 2012). Al respecto Lewis Coser citado por Florez (2012)
explica que en todo sistema social se dan distribuciones de poder, riqueza y posiciones de status
entre actores individuales y subgrupos competentes. El conflicto entre los actores, puede darse
entre grupos e individuos que sienten frustracibn por sus expectativas de gratificacion
insatisfechas. Asi mismo, sus demandas frente a la insatisfaccion pueden encontrar una resistencia
de aquellos opositores que posean un interés por el objeto gratificador que posibilita la obtencion

de poder, riqueza y honor.

Una publicacion realizada por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados -ACNUR- establecié que en su mayoria los conflictos son internos y llevan a cabo
luchas contra los Gobiernos de turno que poseen el poder y miembros de la poblacion que se

oponen al mismo. De esta forma, los conflictos se fundaron en diversos aspectos:

(...) autodeterminacion y autogobierno, aspiraciones identitarias (Identidad); oposicion al
sistema politico, econdmico, social o ideoldgico de un Estado (Sistema) o a la politica
interna o internacional de un Gobierno (Gobierno) lo que en ambos casos motiva la lucha
para acceder o erosionar al poder; o lucha por el control de los recursos (Recursos) o del
territorio (Territorio). (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
[ACNURY], 2008, p.21)



Especificamente, el proyecto insurgente armado en diferentes contextos latinoamericanos
inicialmente se desarrollé como respuesta a situaciones problematicas de carécter social,
economico y politico, y estuvo influenciado por diversos hechos histéricos, como lo fue la segunda
guerra mundial y el éxito de la revolucion cubana en 1959. Muestra de esto fue que posterior a
dicha revolucion, paises como Republica dominicana, Panama, Haiti, Nicaragua y Paraguay
manifestaron intentos de enfrentamientos guerrilleros y diez afios después se consolidaron grupos
armados en la totalidad de paises latinoamericanos. (Comision Histdrica del Conflicto y sus

Victimas [CHCV], 2015)

Los intereses de estos grupos se centraron en el desarrollo de una revolucion que modificara
de manera radical las estructuras politicas, sociales y econdmicas. Para el logro de tales objetivos
se crearon organizaciones militares y politicas basadas en diversas ideologias: leninistas que
inspiraban el partido, maoista o castrista que formaban la estructura armada, comunista,
guevarista, marxista, y las ideologias de grupos activistas. Estas corrientes ideologicas marcaron
una nueva ruta en la manifestacion del proyecto armado insurgente: la violencia armada politica

insurgente. (Comisidn Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015)

1.1. Contexto Colombiano
Colombia es un pais que ha permanecido en guerra desde el siglo XVIII. “Las dimensiones
de la violencia letal muestran que el conflicto armado colombiano es uno de los mas sangrientos

de la historia contemporanea de América Latina”. (Grupo Memoria Histérica [GMH], 2013, p. 31)

El Grupo Memoria Histérica demuestra mediante una investigacién que el conflicto

armado colombiano “ha causado la muerte de aproximadamente 220.000 personas entre el 1° de

enero de 1958 y el 31 de diciembre de 2012 (Grupo Memoria Histérica [GMH], 2013, p. 32).



Esto hizo que el conflicto armado interno se constituyera como un concepto central dentro del

andlisis del contexto nacional.

Para comprender el conflicto armado colombiano, se debe desarrollar una mirada que
integre dimensiones relacionales, ya que este es concebido como un procedimiento de interaccion
social basica, compuesto por acciones y reacciones contrapuestas, que incluyen discrepancias y
exclusion. Dicho conflicto tuvo su lugar en contextos sociales determinados, e incorporo
relaciones de poder (Lopera, 2013). Ademas, se caracterizo por sus dimensiones de orden politico,
econdmico, social y cultural que experimentaron cambios con el paso del tiempo y las relaciones

sociales de la poblacion. (Sierra, 2012)

Diferentes historiadores situaron los origenes del conflicto armado que todavia vive el pais,
en el transcurso de 1920 a 1960, siendo 1940 y 1950 décadas de intensa violencia. En este periodo
se llevaron a cabo varios hechos que sirvieron como insumo para detonarla, entre ellos en 1928, el
asesinato de mas de 1000 obreros de la United Fruit Company liderado por el ejército, a causa del
reclamo de los derechos laborales. Méas adelante, en 1948 el asesinato del lider liberal, candidato
presidencial, Jorge Eliecer Gaitan, el cual significaba una amenaza para el partido conservador, al
buscar generar transformaciones democraticas en el pais. Este hecho enmarco el inicio de la
Ilamada época de la violencia, caracterizada por la lucha por el poder de los dos partidos politicos
tradicionales: el liberal y el conservador. Esta época generd innumerables consecuencias, entre
ellas muertes, desplazamientos, y abandono de territorios, “Paul Oquist registra 193.017 victimas
fatales; 393.648 parcelas abandonadas y 2.003.600 desplazados” (Comision Histérica del
Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 421). Desde estos hechos pudo visualizarse la
afectacion negativa generada por el conflicto armado, el cual golpe6 comunidades y familias que

fueron tocadas directa e indirectamente en sus formas de ser familia y en su cotidianidad.

10



La lucha armada colombiana se ha llevado a cabo principalmente en la zona rural, siendo
los campesinos la poblacion mas afectada. El que la lucha se diera en dicha zona, tiene su
explicacion en la tierra “las viejas deudas y los nuevos problemas vinculados a la tierra, la
apropiacion, el uso y la tenencia (...) han sido motores del origen y la perduracion del conflicto

armado”. (Grupo Memoria Histdrica [GMH], 2015, p. 22)

El dominio de territorio fue el principal objetivo perseguido por los actores armados, ya
que “el acceso a la tierra estd intimamente relacionado con las principales necesidades basicas”
(Comision Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 416), ademas permitid
desarrollar otro tipo de actividades que contribuyeron al enriquecimiento legal o ilegal, como lo
fueron por ejemplo los cultivos ilicitos que en el caso colombiano dieron pie al narcotrafico, la

explotacion minera y energética, la agroindustria, entre otros.

Pero no solo el problema por el agro es la causa de la guerra, existen otros componentes
que le sumaron a dicha problematica, como lo son por ejemplo, los pactos criminales entre grupos
paramilitares, politicos, servidores publicos, élites locales tanto econdmicas como empresariales;
también los fallos en la democracia, “la precariedad democratica se expresa (...) en la primacia de
las salidas represivas y militares para abordar los conflictos sociales derivados de los reclamos de
la poblacion frente a la desigualdad, la corrupcion, el racismo, la pobreza y la exclusion”, causales

que fortalecieron las iniciativas insurgentes. (Grupo Memoria Histérica [GMH], 2015, p. 24)

La época comprendida entre 1997 y 2007, continu6 evidenciando el control de la tierra por
parte de grupos armados, ya que en dicho periodo las AUC (Autodefensas Unidas de Colombia),
Ilevaron a cabo sus mayores acciones violentas contra la poblacion civil, “se registra el despojo de
744.580 hectareas por los paramilitares, quienes desplazaron violentamente (...) a 985.566

campesinos” (Comision Histdrica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 425). Ademas,

11



el Proyecto Proteccion de Tierra y Patrimonio de la Poblacion Desplazada # PPTP- afirma que 8.4
millones de hectareas fueron abandonadas entre 1994 y 2010. (Comision Histdrica del Conflicto

y sus Victimas [CHCV], 2015)

Los grandes grupos armados en Colombia, guerrilleros, paramilitares y ejército, utilizaron
diversas modalidades de guerra, las cuales indirectamente construyeron la identidad de cada grupo
por el modo como se llevaban a cabo: los paramilitares recurrieron a la sevicia como la practica
mas frecuente, materializada en masacres, asesinatos selectivos, desapariciones forzadas, entre
otras, mientras que la guerrilla llevo a cabo secuestros extorsivos, asesinatos selectivos, atentados
terroristas, ataque a bienes civiles y reclutamiento forzado. “La violencia contra la integridad fisica
fue el rasgo distintivo de la violencia paramilitar, mientras que la violencia contra la libertad y los

bienes definid la violencia guerrillera”. (Grupo Memoria Historica [GMH], 2015, p.36)

Lo anterior, hizo que Colombia se configurara como un escenario en el cual la guerra ha
sido protagonista por muchos afios. Dicha guerra puede considerarse como un conflicto
heterogéneo, no solo a lo largo del tiempo sino también en la extension territorial, dado que las
demandas, el procesamiento y la intensidad difieren de un contexto a otro, de la misma manera lo
son los actores, las victimas, y el conjunto de hechos violentos. (Grupo Memoria Historica [GMH],

2013)

Cada una de las acciones de guerra, afectd profundamente a comunidades y especialmente
a grupos familiares, ya que con cada acto, se destruyeron las configuraciones sociales y se obligo
a las familias a reconfigurarse nuevamente en medio de la adversidad, dejando grandes ausencias
y dolores que han tenido que irse afrontando a lo largo de los afios y que en muchos casos son

dolores que permanecen y que han sido intransitables para las victimas.
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1.2 Contexto Oriente Antioquefio

El conflicto armado colombiano afect6 a la totalidad de las zonas colombianas, sin
embargo, hubo lugares donde los actores armados focalizaron y centraron sus acciones,
especialmente por ser zonas estratégicas dada su ubicacion, sus riquezas naturales, industriales,
comerciales, entre otras. Uno de estos puntos focales fue el departamento de Antioquia en la
subregion del oriente antioquefio, la cual integra 23 municipios, y esta conformada por cuatro
zonas: Altiplano, Embalses, Bosques y Paramos. Cada una de éstas, cuenta con determinadas
particularidades de acuerdo a las dindmicas internas que se dan en los territorios, lo que ha hecho
que lleven a cabo diferentes actividades, por ejemplo, la cercania al Valle de Aburrd de los
municipios que conforman el Altiplano, llevé a que éstos desarrollaran una parte considerable de
la economia industrial y agropecuaria de la region, mientras que las demas subregiones tuvieron

un caracter mas rural. (Castro, 2013, p.p. 29-30)

El Oriente Antioquefio posee una amplia diversificacion en su territorio: Los diferentes
usos de la tierra, dispuestos desde los afios sesentas, reconfiguraron la economia y la vocacion
productiva del mismo. Esta regién desde esta época, jugd un papel importante tanto para la
economia local, como regional y nacional. Sin embargo, los avances del Oriente no fueron por un
proceso endogeno sino exodgeno “dos fueron los procesos que marcaron dicha transformacion: la
reubicacién de la industria del Valle de Aburré en la zona del Altiplano y la construccion de una
serie de ‘megaproyectos’ nacionales” (Garcia, Aramburo, Barajas, Valderrama & Espinosa, 2011,
p. 47) que convirtieron al Oriente en el desarrollo central del departamento de Antioquia al

vincularse tanto al desarrollo nacional como internacional.

La region del Altiplano, concentra los municipios de Guarne, Rionegro, San Vicente Ferrer,

El Retiro, La Ceja, EI Carmen de Viboral, la Unién, Marinilla y El Santuario donde el crecimiento
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de la industria dejo ver grandes cambios, entre estos el transito de ser “zona rural de campesinos a
zona rural de empresarios” (Castro, 2013. p. 32). El desarrollo econémico de la regién se debio a
cuatro megaproyectos econdmicos; uno de estos es el complejo hidroeléctrico construido entre los
afios 70°s y 80°s. La autopista Medellin-Bogoté es otro megaproyecto que permitio la articulacion
del Oriente antioquefio con el mercado interno nacional y el &rea metropolitana de Medellin. Por
ualtimo, el aeropuerto internacional y la zona franca se constituyeron como un asentamiento
industrial encaminado a la exportacion, que hicieron que el Oriente se convirtiera en un puente
entre el area metropolitana de la ciudad de Medellin y el mercado internacional mediante el flujo

de bienes y de pasajeros. (Garcia, et al., 2011, p.47)

En general el Oriente Antioquefio por sus cualidades geograficas y su potencial en recursos
naturales, zonas estratégicas viales y comerciales, se convirtio desde los afios sesenta en escenario
de conflicto, donde coexistieron diversos intereses politicos y economicos de actores insurgentes

y no insurgentes. (Castro, 2013, p.p. 31-32)

El conflicto armado que afectd la region del Altiplano de Antioquia se agudiz6 para 1997,
principalmente por la existencia de diversos actores armados que “cometieron una serie de
ofensivas militares que produjeron una crisis humanitaria en la region del Oriente Antioquefio”
(Castro, 2013, p. 28). Para los actores armados el Oriente se constituy6 en una zona geoestratégica
que posibilitaba el trafico de armas, cultivos ilicitos, movilizacién de combatientes y refugio, por
lo que se convirtié en objeto de disputa por el control del territorio por parte de los distintos grupos

insurgentes. (Castro, 2013)

La agudizacion del conflicto en la region presentd altos y bajos en su devenir historico, la
presencia de grupos guerrilleros se dio desde los afios 60°s, principalmente en la franja del rio

magdalena, especificamente donde se encontraba el complejo hidroeléctrico. Posteriormente, se
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dio la aparicion de grupos paramilitares hacia 1997, es aqui cuando se intensifico la disputa por el
territorio entre los grupos guerrilleros y paramilitares, un primer incremento se dio entre 1997 y
2000. Esto no solo obedecio a “la expansidn y crecimiento que las guerrillas mantuvieron en todo
el pais por aquellos afios, y a la respuesta militar del Estado, sino también a la aparicion de los
paramilitares en la region”. Estos eventos enmarcaron los inicios del conflicto en la region y la
posterior crisis humanitaria (Garcia etal., 2011, p. 57) que padecieron las comunidades y familias
que habitaban este territorio. La guerra transformé en adelante la vida y proyectos de estas ultimas,
sus practicas econdmicas, politicas y culturales. Ademas, modifico las relaciones vecinales,
comunitarias y con su propio territorio, cambi6 su identidad y aquello que hasta su llegada habian

conocido Y significado. (Florez, 2012)

Aproximadamente cinco afios fue el periodo mas intenso del conflicto armado en la region,
durante estos afos se dieron dos incrementos considerables de las acciones armadas, uno fue en el
2000 con 182 eventos armados Y el otro ocurrié en el 2004 con 214; Esto permite considerar esta
época como una de las mas complejas del conflicto armado en el Oriente Antioguefio, ya que fue
el lapso de tiempo en el que hubo el mayor nimero de victimas; fueron afios en los que el conflicto
armado llego a la cima maés alta en los eventos armados. Las familias fueron afectadas directa o
indirectamente con modalidades de guerra como el desplazamiento forzado, la pérdida de
familiares, al igual que bienes materiales, la desaparicion de algn miembro, y también la pérdida
de todo una construccion simbdlica con los familiares y la comunidad la cual dotaba de sentido su

existencia. (Garcia et al., 2011)

1.2. Contexto El Santuario
Particularmente, el municipio de El Santuario perteneciente a la region del Altiplano, tuvo

implicaciones en esta época relevantes de analizar. Su ubicacion sobre el kilometro 59 en la
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autopista que une las dos principales ciudades del pais, en sentido Medellin-Bogota, lo puso en
una situacion algida durante la agudizacién de la violencia en la década de los noventa. Esto se
manifestd en enfrentamientos entre diferentes actores, Herrera (2008), citado por Vargas (2008),

lo ilustra de la siguiente manera:

(..) era uno de los territorios donde habian confrontacion de parte de todos los grupos (...)
tuvo dos frentes de la guerrilla de las FARC; tuvo un frente muy activo del ELN, que era
Carlos Alirio Buitrago; tuvo los bloques paramilitares tanto del Magdalena Medio como
los de Héroes de Granada (p. 122).

Para los afios de 1996 y 1997, se hacia cotidiana la presencia de las guerrillas entre los
habitantes del municipio, acciones como “el boleteo, el chantaje, la extorsion se hicieron
frecuentes y algunos habitantes comienzan a dejar su tierra por miedo a dichas acciones”. Ademas,
la llegada de grupos paramilitares que accionaban en esta zona, buscaban ejercer el control del
territorio, lo cual provoco tensiones para habitar el municipio. En 1998, llegaron actores armados
a ensombrecer el panorama: los paramilitares del Blogue Metro, segln Vargas, desde 1997 se
enviaron ya unos escuadrones de exploracién, cuatro o cinco personas con gente de la comunidad

que les colaboraba. (Vargas, 2008, p. 122)

Asi, las acciones del paramilitarismo, como corriente ultraderecha, en un contexto
conservador, se ubicaba en acabar con la gente que colaboraba con las guerrillas, utilizando la
modalidad de masacres o muertes selectivas, con el fin se asustar la poblacion. Al respecto, la
politdloga Vargas, declard recientemente que dichas muertes, se materializaron, sobre los sobre
los mal llamados “locos 0 bobos”, o personas que eran calificadas como “malas” o rechazadas
socialmente por la poblacion Santuariana. Es de anotar, que ocurrieron ademas muertes de

personas representativas del municipio, con tendencias izquierdistas, por maneras diferentes de
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pensar o por ser referente entre los habitantes, lo cual se convertia en un medio para generar miedo

en la poblacion. (L. VVargas, comunicacion personal, 31 de agosto de 2016)

Vargas, afirma ademas, que el miedo se interiorizo entre los habitantes del municipio e
hizo que se concediera cierto aval frente a las muertes de las personas que eran calificadas como
“malas”, estigmatizadas por sus practicas de consumo o por la forma de vestir, expuestas en
expresiones como se lo merecia, eso era de esperar, lo cual fortalecia la expresion de violencia
emergente como la limpieza social, como un acto de desaparicion inmediata de lo que no es
agradable, de lo inaceptable, y legitimadora de las ejecuciones de aquello que no esté dentro del

orden y control social. (L. Vargas, comunicacion personal, 31 de agosto de 2016)

El control de los actores armados sobre el territorio, se dio tanto en la zona rural como
urbana del municipio, “veredas como el Alto del Roble, Buenavista, EI Carmelo, El Salto,
Guadualito, Las Palmas, Morritos, Palmarcito, el Valle de Maria fueron las mas afectadas”
(\Vargas, 2008, p.122) ya que se ubicaban sobre las vias que conectaban con los municipios
cercanos. Por su parte, la zona urbana se vio controlada por fuerzas armadas, especialmente
paramilitares, que ejercieron el control de las salidas de la poblacion a las calles, de las cuotas por
tener locales comerciales y del derecho o no a vivir, asi, los actores armados que llegaron al
municipio, ejercian muertes selectivas, daban de baja a quienes eran colaboradores de las

guerrillas, y quienes no tenian como demostrarlo, morian. (Vargas, 2008)

En El Santuario, la presencia de los actores armados transformd las maneras de estar en el
territorio y diversifico los contenidos culturales del mismo, lo cual se visibiliz6 mediante los
horarios y lugares que podian ser frecuentados y la homogeneidad de quienes transitaban el

municipio. Segun Figueroa, “esta situacion transformoé los valores santuarianos generando una
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apertura en el conglomerado racial homogéneo reconfigurando el territorio, las préacticas y el

componente social del municipio”. (Figueroa, 2011, p. 90)

Los guerrilleros eran vecinos y conocidos de los habitantes, les pedian favores, comida, o
la vida de ser necesario, en muchos casos eran campesinos, 1o que permitia que se pasearan sin
uniformes por las zonas del municipio. La consolidacion de actores armados provoco
transformaciones en los valores de la poblacion “los nifios se identificaban con dichos personajes
y las mujeres empezaban a comprometerse con ellos (...) dando origen a una intensa mezcla que

antes no se experimentaba de manera tan intensa”. (Castafio, 2008, p. 90)

Existieron factores que impulsaron la apertura en el municipio, entre ellos, la llegada de
personas desplazadas, que se asentaron en diferentes zonas, recibiendo apoyo de la poblacion
Santuariana que se inclind a ayudar a la gente que llegaba. La primavera y El calvario fueron
barrios donde mayor numero de poblacion desplazada se asentd, nutriendo las periferias del
municipio y generando relaciones entre desplazados, “mas focalizado en estos sitios, entonces fue
una relacion de cercania que fue también lo que influyé en que ellos mismos volvieran y se
reubicaran dentro del contexto, asi sean los mismos con las mismas, pero por la cercania”.

(Figueroa, 2011, p.p. 90-91)

En el afio 2011, El Santuario tenia 2,247 habitantes encuestados por el SISBEN,
provenientes de los municipios limitrofes como Cocornd, Granada y San Luis. Segin Castafio
(2008), citado por Vargas (2011), afiade que ni una sola persona ha regresado a su condicién
anterior a este impacto de la violencia, “implicaciones bastante amplias, que fueron, por ejemplo,
que su afeccidn psicoldgica estuviera minimizada, que estuviera reactivada en la vida laboral, que

tuviera las cosas anteriores al momento de desplazamiento” (p. 124).
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Cabe anotar, que si bien El Santuario se ha configurado como receptor de la poblacion
victima del conflicto armado de otros municipios, coexisten victimas del conflicto que vivian en
El Santuario antes de la agudizacion del conflicto, que permanecieron en el territorio y contindan

construyendo sus experiencias familiares en el mismo.

Especificamente en El Santuario, la agudizacion del conflicto no afecto a sus habitantes de
manera aislada, sino a los grupos familiares, ya que fueron estos quienes experimentaron los
impactos de la guerra, los cuales afectaron a cada uno de sus integrantes, de manera particular,
tanto por géneros como generaciones. Dichos impactos fueron materializados mediante diversas
modalidades de guerra llevadas a cabo por los diferentes actores armados. Dadas estas condiciones,
ante la agudizacion del conflicto armado, las familias se enfrentaron a diversas implicaciones que
los obligaron a reconfigurarse, ademas, afectaron el ser y estar en el territorio, las redes de apoyo,

asuntos identitarios, entre otros cambios.

Si bien las familias se enfrentaron a diferentes cambios, estas activaron estrategias y
capacidades resilientes, las cuales les permitieron hacer frente a dichas trasformaciones y
permanecer en el territorio del municipio de El Santuario. Asi, la presente investigacion toma
sentido, como herramienta que visibiliza estrategias y recursos que emergen en las experiencias
de las familias, y rescata alternativas de reivindicacion de la vida que aparecen en la cotidianidad

de las mismas durante la agudizacién del conflicto.

1.3 El conflicto armado y las familias
El blanco de esta guerra fue la sociedad civil, fue ella quien mas padeci6 las consecuencias.
Nifios, nifias, mujeres, adultos mayores fueron victimas de reclutamientos, violaciones sexuales,

secuestros, entre otros. Dentro de esta poblacion civil especialmente los grupos familiares fueron
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los més afectados en todos los niveles: Econdmico, social, fisico y psiquico. (Grupo Memoria

Historica [GMH], 2015)

El conflicto armado en Colombia afectd a las familias de forma directa e indirecta,
permeando las opciones de desarrollo de sus integrantes y obligandolas a configurar nuevamente
las dindmicas familiares. Principalmente los nifios y nifias, sufrieron violaciones en los derechos
familiares, asi como vulneraciones y violaciones, lo que hizo que la familia se concibiera como

una de las mas afectadas por el conflicto armado. (Cifuentes, 2009)

Especificamente en El Santuario, la agudizacion del conflicto no afectd a sus habitantes de
manera aislada, sino a los grupos familiares, ya que fueron estos quienes experimentaron los
impactos de la guerra, los cuales afectaron a cada uno de sus integrantes, de manera particular.
Dichos impactos fueron materializados mediante diversas modalidades de guerra llevadas a cabo

por los diferentes actores armados.

Las masacres por su parte “fueron una modalidad de violencia que combinaba experiencias
de horror con graves y complejos impactos sobre sus victimas” (Grupo Memoria Historica [GMH],
2015, p. 289), éstas fueron muy frecuentes porque se constituyeron como una herramienta
mediante la cual los actores armados sembraron terror en las familias y por ende conllevaba al

despojo de sus tierras. (Grupo Memoria Histdérica [GMH], 2015)

El Grupo de Memoria Historica, revel6 en su investigacion comprendida desde 1980 a
2012, que el periodo entre 1996 y el 2002 a nivel nacional, fue en el que se presentaron mas casos
de masacres, a causa de la propagacion paramilitar: 1.089 masacres, que generaron 6.569 victimas,
lo que equivale a un 55% de las masacres de todo el periodo. (Grupo Memoria Histérica [GMH],

2015)
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Mediante los asesinatos selectivos -principalmente llevados a cabo por los paramilitares-
los grupos armados establecieron sus mandatos de orden autoritario y generaron terror colectivo.
Las cifras investigadas por el Centro Historico de la Memoria revelaron que “23.161 homicidios
selectivos cometidos entre 1981 y 2012 se registraron en 950 municipios, el 85% del total de estos
actos violentos ocurri6 en 322 de ellos, lo que supone un alto nivel de afectacion en el 30% del
territorio nacional. De estos 322 municipios, 46 registraron mas de 500 muertes violentas de este

tipo”. (Grupo Memoria Histérica [GMH], 2015, p.48)

Otra de las modalidades de guerra fue la desaparicion forzada, ésta se caracterizd por
mantener oculto un asesinato. En el contexto colombiano no ha sido posible establecer un dato
exacto acerca del nimero de desaparecidos. Dicha modalidad tuvo impactos de gran magnitud,
estuvo acompariada del sentimiento, de incertidumbre, angustia, y “represent6 un tipo de tortura
psicoldgica para las familias, y en la mayoria de las ocasiones, un sufrimiento prolongado cuyo
duelo resulto dificil, cuando no imposible de concluir”. (Grupo Memoria Historica [GMH], 2015,

p. 291)

El desplazamiento forzado, otra modalidad, afect6 de forma masiva a la poblacion
colombiana y lleg6 a la magnitud de desplazar no solo personas y familias sino comunidades en
su totalidad. La guerra desperto en éstas, sentimientos como la desconfianza frente al terreno que
habitaban, por lo que se vieron obligadas a movilizarse a otros lugares o correr el riesgo de ser

sacadas violentamente. (Comisién Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015)
Literalmente millones de campesinos sufrieron el robo y/o destruccion de sus pertenencias,

su menaje doméstico y sus animales de granja. Estos millones que tuvieron que salir

intempestivamente de sus tierras y/o poblaciones llegaron a las ciudades a vivir en ambitos
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en lo que carecian de destrezas y redes de proteccion para garantizar su supervivencia.
(Comision Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 80)

Esta movilizacion forzada o desarraigo que obliga al cambio violento de vivienda, genero
innumerables consecuencias, entre ellas el quebrantamiento de los vinculos y las relaciones
interpersonales, el cambio de las ocupaciones, la forma de alimentarse y comunicarse, lo que
representd un riesgo para la sobrevivencia y la riqgueza multicultural de dichas comunidades.
Ademas, el desplazamiento forzado afect6 las dindmicas familiares, ya que obligé a cada uno de
los miembros a cambiar sus proyectos de vida y por tanto su existencia. También la pérdida de
algun integrante oblig6 a reconfigurar dichas dinamicas familiares. (Grupo Memoria Historica

[GMH], 2015)

Para Dario Fajardo, las pérdidas patrimoniales se constituyen en los principales factores
del desplazamiento de las familias, esto es posible evidenciarse en base al nimero de hogares
afectados. En esta medida La Comision de Seguimiento de la Politica Publica indicé que el “91.3%
de las familias desplazadas abandonaron tierras, bienes raices no rurales, animales, muebles de
hogar, etc.; y el 52.2% fueron despojadas de tierras”. Aproximadamente fueron despojadas 5.5
millones de hectéareas que correspondieron al 10.8% de la superficie agropecuaria del pais. En
conclusion, la pérdida del patrimonio causé la agudizacion de las condiciones de pobreza en la

poblacion del pais. (Comision Histérica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 96)

De las estrategias de guerra hicieron parte también las minas antipersonales, los
seflalamientos y acusaciones que fueron realizados contra las comunidades. “Varios grupos fueron
etiquetados como auxiliadores de la guerrilla, aliados de los paramilitares, guerrilleros vestidos de
civil, “sapos’ (delatores), informantes y colaboradores”. (Grupo Memoria Histérica [GMH], 2015,

p. 285)
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A partir de las investigaciones realizadas por el Grupo de Memoria Historica (2015), se
afirma que las familias fueron los grupos méas afectados y se vieron obligadas a restablecer las
dindmicas familiares. A continuacion puede leerse el grado de afectacion en cada miembro y como

los efectos psicologicos varian a partir de la modalidad de la que se es victima:

La guerra ha dejado miles de huérfanos y huérfanas que han visto su vida alterada, y
disminuidas o impedidas sus fuentes de proteccion y respaldo. El Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF ha identificado 951 menores de edad huérfanos en tres de los
departamentos mas afectados por el conflicto: Antioquia con 526, Narifio con 360 y
Casanare con 65. En las cifras, predominan los adolescentes entre 12 y 15 afios de edad.
La violencia ha dejado también viudos y viudas con la obligacion de asumir sobrecargas
psicoldgicas y econdmicas en medio del dolor y la desolacion. Las précticas de violacién
sexual han provocado embarazos cuyas consecuencias no solo han tenido que asumir las
madres, sino que han afectado la vida futura de las criaturas. Estas situaciones han causado
rupturas de pareja y han dejado huellas fisicas y psicolégicas que impiden la continuidad o
el restablecimiento de relaciones afectivas respetuosas y placenteras, (...) ha dafiado lazos
sociales y redes de soporte, ha dejado a sus victimas desprovistas de sus fuentes de sustento
materiales, espirituales y simbolicas, y ha cambiado sus destinos obligandolas a asumir una
vida no deseada en situaciones de miseria y penuria. (Grupo Memoria Histérica [GMH
2015, p. 289)

Emocionalmente, la guerra marcé a los miembros de las familias con secuelas como
traumas psicosociales, los cuales irrumpieron en las relaciones sociales, pérdida de la confianza en
si mismos, pérdidas de la estabilidad emocional, ansiedad crénica o pasajera, estados depresivos
duraderos, insomnio y pesadillas, disminucion del rendimiento funcional, ansiedad e

incertidumbre por el desconocimiento del futuro, entre otros. (Ibafiez, 2003)

La guerra ha cambiado los sentimientos, los pensamientos y los comportamientos de las
personas. Ha dafiado lazos sociales y redes de soporte, ha dejado a sus victimas
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desprovistas de sus fuentes de sustento materiales, espirituales y simbolicas, y ha cambiado
sus destinos obligandolas a asumir una vida no deseada en situaciones de miseria y penuria.
(Grupo Memoria Histérica [GMH], 2015, p. 289)

Ademas, el conflicto gener6 otras consecuencias de diversa indole en las familias, entre
ellas psicoldgicas y emocionales, -las cuales fueron dramaticas y generaron traumas que afectaron
la salud mental y las relaciones con las otras personas- econémicas, éstas conllevaron a las familias
despojadas de sus tierras y bienes, a un empobrecimiento drastico y subito generando a su vez
inestabilidad emocional, pérdida de posibilidades individuales y familiares, dafio a las redes
sociales y comunitarias. Ademas, el desplazamiento que soportaron las familias afectadas, al
adentrarse en un contexto desconocido que en muchas ocasiones implica el desarrollo de
habilidades laborales con las que no cuentan, por lo que generalmente se vieron obligados a
insertarse en sectores econdmicos informales. Fisicas, las cuales vulneraron la integridad de los
miembros de las familias, mediante violaciones sexuales, maltrato corporal, masacres, entre otras;
politicas y socioculturales, cuando los actores armados borraron la identidad y maltrataron la

integridad de un sinnimero de comunidades, entre ellas indigenas y afro descendientes.

Las transformaciones en las relaciones internas de las familias se manifestaron en crisis
emocionales, como dolor, odio, inseguridad, impotencia, culpabilizacion, y a su vez incluyeron
sentimientos de agresividad e intolerancia, ademas de los cambios de comportamiento provocados

por el estrés, duelos e incertidumbre. (Cifuentes, 2005)

Todos estos efectos no se dieron de manera aislada sino que se vincularon entre si, razon
por la cual no fue posible medir los impactos particulares de cada acto, sino que se entendieron en

todas sus dimensiones. (Grupo Memoria Histérica [GMH], 2015).
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Las modalidades de la guerra y sus consecuencias, se manifestaron en el conjunto familiar,
en la que las relaciones, las funciones, autoridad y roles recomponen las maneras de ser y
estar de las mismas, es decir, que la relacion dialdgica entre el contexto y el nucleo familiar

dejo ver las manifestaciones de la guerra en estos ambitos.

De esta manera, los limites se transformaron, haciéndose maés rigidos o més permeables
segun las circunstancias especificas y las pautas transaccionales, tanto internas como con
el medio externo, se modificaron como recurso adaptativo de sobrevivencia y como
respuesta a la sobrecarga de estrés que debe soportar el nicleo familiar para contrarrestar

la carga del conflicto. (Cifuentes, 2009, p.89)

Cifuentes (2009) plantea unas caracteristicas que surgieron como reconfiguracion que
enfrentaron las familias en estos contextos y las divide en relacion a dos aspectos, por un lado la
organizacion familiar y por otro la composicion familiar. En el primer aspecto se visibilizan
caracteristicas como adaptacion, desintegracion, cohesion, dispersion transitoria o permanente,
conflicto y renegociacion de relaciones, y por el otro, la renovacion de unién familiar, muertes,

vinculacion de nuevos miembros, separaciones, desapariciones y asociacion con otras familias.

Las afectaciones negativas sobre la composicion y estructura relacional familiar, se
experimentaron en la pérdida de sus integrantes, de las pertenencias fisicas y del nicho simbdlico
donde construyeron la vida (Cifuentes, M. 2005). Dichas secuelas e impactos reconfiguraron las
expresiones individuales y grupales de sus miembros, por esto es de vital importancia comprender
las experiencias de manera compleja, ya que la afectacién negativa pudo ser percibida y sentida
de manera diferente entre cada uno de los sujetos que la integran “la familia recibio de manera
directa el impacto del conflicto armado y procesé éste de acuerdo con su propia historia y con los
recursos adaptativos internos y externos. Es decir que la intensidad, la gravedad y las formas que

asume el impacto del conflicto en la familia son altamente heterogéneas”. (Cifuentes, 2009. p. 90)
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Se hace necesario, por tanto, comprender las nociones de realidad en las familias para
dimensionar el contexto en que se sitdan, producto de los intercambios con demas personas que
integran la comunidad. Esto hace posible acercarse al entendimiento de la realidad, la cual se da a
través de condiciones historicas y culturales, que reflejan las diferentes concepciones que pueden
emerger sobre el conflicto armado, ya que las expresiones buscan indagarse en un contexto situado
(Agudelo & Estrada, 2012). Es asi, como el Estado tiene un deber en la reivindicacion de derechos
de la sociedad civil y existe un campo de estrategias para abordar dichas situaciones y el impacto

sobre las familias.

Para ello, la Constitucion de 1991 busco la contencion de la violencia sobre las familias.
El Articulo 42 en su enciso numero 5° declara: “La obligacion de reprimir y sancionar la violencia
que atenta contra la armonia y unidad familiar” (Familia y legislacion en Colombia, 2012). El
Estado se vio en la necesidad de legislar frente a las vulneraciones gque recayeron sobre la familia,
de este modo, se dio el afloramiento de politicas publicas de proteccion familiar como la ley 1361
del 2009 sobre de Proteccion integral de la Familia, posterior a ésta en el 1012 se dio la Politica
Pablica Nacional Para las Familias Colombianas 2012-2022. Estas leyes atienden de forma
particular a la familia, velan por la proteccion de los derechos frete al bienestar fisico, mental y
emocional familiar, una vida libre de violencia, proteccion y asistencia, entre otros aspectos

familiares. (Familia y legislacion en Colombia, 2012)

Estas politicas publicas desplegaron en todo el pais la formulacion de planes, programas y
proyectos dirigidos a fortalecer el desarrollo y bienestar de las familias colombianas. Sin embargo,
la implementacion de estas politicas quedé a manos de la voluntad politica de dirigentes
nacionales, regionales y locales que en muchas ocasiones carecieron de voluntad politica para

Ilevar a cabo los planes de atencidn y asistencia para las familias. (Fundacion Bien Humano, 2014)
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Ademas es importante tener presente, que las familias histéricamente padecieron las
consecuencias de la guerra, donde este contexto generd unas afecciones particulares sobre la
integridad fisica, moral, social, psicoldgica y cultural de las familias y sus integrantes. Como
respuesta a la victimizacion que ha sufrido el pueblo colombiano a lo largo del conflicto armado
interno, surgen leyes como la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras -Ley 1448 de 2011-, “por
la cual se dictan medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado interno”, esta Ley busca mitigar el dolor sufrido por las victimas del conflicto y ofrece
oportunidades y medidas apropiadas para garantizar la seguridad, el bienestar fisico y psicol6gico

y la intimidad de las familias y los integrantes que las componen. (Ley 1448, 2011)

A pesar de lo anterior, aunque el Estado tuvo un deber de reparacion a nivel moral y
material, en muchas ocasiones este se oriento a ofrecer ayudas para las familias que fueron victimas
de los grupos armados. Las ayudas se redujeron en mercados que son dados en un par de ocasiones,
sin trascender a una real solucién frente a los cambios de vida que sufrieron las familias. Ademas,
algunas de estas ayudas fueron vistas por las familias como una humillacién, ya que el Estado
pretendié con un monto econdémico, aliviar el dolor, a lo cual algunas manifestaron que sus hijos
y esposos no tienen precio y el dinero no restituirad su pérdida. (Villa, Tejada, Sdnchez & Téllez,

2007)

El parrafo anterior evidencia que en ocasiones cuando se brindd la atencidn a las victimas,
se hizo mas por el deber a cumplir con la atencion a las mismas, y no se buscé una real solucién
de las situaciones que se derivaron del conflicto armado. De este modo las familias debieron tener
garantias para sus derechos negados y un apoyo que trascendiera la atencién paliativa del Estado
que se resumid en gran parte a una atencion material y no sicosocial, que ademas fue brindada sélo

a unos grupos especificos de afectados, ya que no se tuvo en cuenta a aquella madre que perdio a
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su hijo o hijos reclutados por los grupos ilegales, que son objetos de vulneracién por los bandos
contrarios, y por su comunidad que las discrimina por tener hijos y hermanos que hacen parte de
los grupos insurgentes; estas familias no tuvieron la posibilidad de vincularse a los beneficios —
entre comillas- brindados por el Estado, ya que estos se orientaron a atender a las familias de las
victimas y no la de los victimarios, sin tener presente que muchos de los integrantes de los grupos
al margen de la ley también habian nacido y pertenecen histdricamente a estos territorios afectados
por la violencia y que en algunas ocasiones no decidieron vincularse libremente a los grupos

insurgentes al ser victimas de reclutamieto. (Villa, et al., 2007)

Las modificaciones de las expresiones familiares, del mundo simbdlico, la comunicacion,
las aspiraciones, pasiones, necesidades e intercambio con los otros, rompieron con las formas
tradicionales, y permearon la vida intima familiar. Alli, ademas de que emergieron nuevas
manifestaciones de poder y dominacion en su interior, las familias se vieron obligadas a enfrentar
las situaciones producto del conflicto armado, y al mismo tiempo, protegerse internamente e

inventar estrategias de subsistencia con el fin de conservarse en el territorio en el que habitaban.

En relacion con el contexto socio cultural, particularmente las condiciones de conflicto y
los impactos de éste sobre las familias, se manifiestan ciertas transformaciones en las maneras de
cotidianidad personal y grupal. La comunicacién y los sentimientos particulares en cada uno de
los miembros, y el intercambio y reconocimiento de los otros, emerge como una respuesta de
relacionamiento ante la ruptura de otras, la cual se identifica desde las narraciones de los actores,
con el fin de comprender desde una perspectiva “centrada en los sujetos y a considerar sus
aspiraciones, necesidades y pasiones como criterio de accion familiar”. (Builes & Bedoya, 2008,

p.351)
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Las familias entonces, se reorganizaron para responder a las presiones que la guerra
imponia, a través de redes o alianzas comunitarias, flexibilidad y recursos materiales o financieros
con el fin de tomar medidas negociadas para la supervivencia y proteccion para permanecer en la
zona que habitaban (Cifuentes, 2009, p. 90). Ademés, se organizaron por la reparacion y
reivindicacion de derechos, como respuesta a la formulacion de acciones que proponia el Estado.
Sin embargo, anterior a esto, dejo entre visto una mirada en la que los habitantes y grupos

familiares se negaban a morir.

Emergieron entonces practicas personales, grupales y comunitarias, en medio de presiones
por parte de los actores armados, salir, quedarse, iba mas alla del territorio, la defensa de la vida
demostro otra mirada para comprender las familias en el conflicto armado. Un ejemplo claro de
esto, son las préacticas resilientes que generaron para superar la adversidad que ocasion¢ tal
situacion. Para acercarnos al tema, Infante (1996) entiende la resiliencia como una respuesta
global en la cual se puso en juego los mecanismos de proteccion que le permitié “al individuo
salir fortalecido de la adversidad, en cada situacion especifica y respetando las caracteristicas

personales”. (Toro, 2007, p. 4)

De este modo, las familias inmersas en el conflicto armado colombiano soportaron
adversidades derivadas de los homicidios, secuestros, pérdidas de seres queridos, masacres,
violaciones contra la integridad fisica y psicoldgica, la expropiacion y dafio a los bienes materiales,
entre otros. Sin embargo, a pesar de dichas situaciones, la resiliencia permitio ver a las familias
afectadas como poseedoras de recursos y capacidades internas de sobrevivencia y no solo desde

una concepcion de victimas.

Es imprescindible entonces, generar un conocimiento, sobre las practicas resilientes que

emergieron en las familias (especificamente tres de ellas) inmersas en el conflicto armado en El
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Santuario y conocer las experiencias y capacidades familiares que desarrollaron para hacer frente
a la adversidad, para superarla y transformarse positivamente como grupo familiar, ampliando
espacios para la comprension y anélisis en la relacion dialdgica entre resiliencia y conflicto, pues
si bien se pueden ver avances en tema de victimas, tales como reconstruccion de memoria,
reconciliacién, no se ha encontrado produccion de conocimiento en relacion a estos dos conceptos
(Hincapié, 2011). Es decir, en el municipio, a sabiendas de que fue uno de los epicentros de
confrontacion, no se han desarrollado investigaciones que visibilicen las consecuencias y
manifestaciones del conflicto en las familias, por tanto, se carece de informacion y generacion de
conocimiento sobre las estrategias, las formas en que se afrontaron las consecuencias y los cambios
y reconfiguraciones que éste generd en su interior. Ademas, frente a las condiciones actuales del
contexto Santuariano, es de suma importancia nombrar lo que no se ha nombrado, visibilizar el
conflicto ya no desde los actores armados, sino desde las experiencias y saberes familiares. Se
hace pertinente investigar dicha tematica, focalizando la investigacion en el periodo comprendido
entre 1998 y 2005, ya que fue este el espacio — tiempo en el cual se agudizaron las acciones
violentas contra la poblacién civil, dejando las mayores consecuencias en los ambitos familiares.

(Grupo Memoria Histérica [GMH], 2015)

Los procesos de reconfiguracion que enfrentaron las familias dada la situacion de conflicto,
haran que la generacion de conocimiento esté en constante construccion, deconstruccion y
reconstruccion de los postulados que orientan la comprension de las familias, esto es, teniendo en
cuenta las particularidades del contexto. Este reconocimiento busca hacer visible de forma
oportuna y asertiva las necesidades sentidas de los sujetos y grupos familiares, con el fin de

incentivar la accion de organizaciones publicas y privadas, las cuales a partir de programas,
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proyectos, actividades, entre otros, puedan liderar posibles intervenciones a la luz de la realidad

de las familias y de tal manera generar cambios positivos en cada una de ellas.

El proceso investigativo se llevara a cabo con tres familias santuarianas, dos del area rural,
y una del area urbana, que permanecieron en el municipio durante la agudizacion del conflicto
armado, en el periodo comprendido entre 1998 y 2005. Las caracteristicas de las familias, que se
dispusieron para hacer parte de la investigacion fueron identificadas previamente en un ejercicio
colectivo, donde pudo observarse la resiliencia en sus vivencias, la cual les posibilito ir superando
la situacion adversa y resignificar la vida familiar. Del mismo modo, el interés para hacer parte

del proceso fue consultado con cada una de ellas.

Es entonces desde lo planteado anteriormente, como surge el interés por conocer cuales
fueron las experiencias y capacidades resilientes que permitieron a tres familias, dos del area rural
y una del area urbana del municipio de El Santuario Antioquia, permanecer en el territorio durante

el desarrollo del conflicto armado entre los afios 1998 y 2005.

1.2. Objetivos

1.2.1. General
Interpretar las experiencias y capacidades resilientes de tres familias que permanecieron en

el Municipio de El Santuario durante el desarrollo del conflicto armado en el periodo comprendido

entre 1998 y 2005.
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1.2.2. Especificos

Describir las experiencias familiares de tres familias que permanecieron en el
municipio de El Santuario durante el conflicto armado en el periodo comprendido
entre 1998 y 2005.

Acercase a las capacidades resilientes de las familias a partir de la comprension de
las vivencias en tres familias que permanecieron en el municipio de El Santuario

durante el conflicto armado en el periodo comprendido entre 1998 y 2005.
Identificar las redes de apoyo comunitarias e institucionales que tuvieron las tres

familias de El Santuario durante el conflicto armado en el periodo comprendido
entre 1998 y 2005.
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Capitulo 11

2. Referente tedrico y conceptual

Para la presente investigacion se toma como norte tedrico el Construccionismo Social de
Berger y Luckmann, ya que este permite la comprension e interpretacion de la realidad social a
través de las relaciones de intercambio y el significado que a partir de la interaccion social se
expresa mediante el lenguaje. De este modo, el Construccionismo Social le permitié a esta
investigacion, visualizar y comprender las formas de comunicacion, expresion, actitudes y

acciones resilientes de las tres familias en la época del conflicto armado.

De igual forma, el referente conceptual permiti6 orientar el proceso de investigacion y la
comprension de las categorias que guiaron el proceso; las cuales se definieron en cuatro categorias:
experiencias familiares, conflicto armado, resiliencia y el dolor, estas nociones posibilitaron

delimitar y focalizar el proceso de investigacion.

2.1. Referente tedrico

El construccionismo, como corriente tedrica, se fundamenta en los procesos de intercambio
y accion entre individuos que comparten un contexto socio cultural igual. Dicha teoria, tuvo sus
raices en las escuelas de pensamiento empirista y racionalista, sin embargo, ésta constituy6 una
propuesta desafiante a la objetividad del conocimiento convencional, y propuso la comprension de
los fendmenos desde la subjetividad y la correlacion entre realidad y conocimiento. Asi pues, la
realidad no quedaria como algo que esta dado, y el conocimiento no seria producto de la induccién

0 hipétesis. (Berger & Luckmann, 2003, p. 13)
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Por su parte, el construccionismo social situa las fuentes de la accion humana, en las
relaciones y el intercambio comunitario, e introduce concepciones que posibilitaran ideas para el
reconocimiento de las funciones del lenguaje como construccién contextualizada del mundo
humano, es decir, sus tedricos conciben que no es simplemente transmision del mensaje de un
lugar a otro y que lo que ocurre entre los seres humanos adquiere significado a partir de la

interaccion social expresada a través del lenguaje. (Agudelo & Estrada, 2012)

Por otro lado, el construccionismo social, se ubica en la construccion de realidad y el
conocimiento subjetivo, con el fin de que los actores narren los procesos, describan, nombren y
den significado del mundo en que viven. Estos fundamentos, reconstruyen las narrativas de las
familias, el lenguaje, la construccion de acciones conjuntas entre quienes comparten contextos e
intercambian acciones, “ya que el contexto se considera como un dominio de multiples relaciones
creadas en el lenguaje, donde tanto las conductas como los sentimientos, las emociones y las
comprensiones son comunales” (p.365) y toman significados para quienes intervienen en ellas y

las comprenden segun su subjetividad. (Agudelo & Estrada. 2012)

A la par, la materializacién de la accidn esta en correlacion con las expresiones, las cuales
estan acompafiadas de posturas corporales, expresiones verbales y faciales, las emociones y los
sentimientos donde se adquieren sus significados, no de referentes del mundo real sino de su

contexto particular.

Para la realizacion de la investigacion acerca de la resiliencia de las tres familias inmersas
en el conflicto armado, se hizo pertinente proceder desde esta teoria, ya que como se manifestd, el
objetivo se centrd en la produccidn de subjetividad, y la correlacion entre conocimiento y realidad,
dados los intercambios entre los miembros de las tres familias, las maneras de comunicacion y

expresion, ya que esto constituy6 formas particulares en las que éstas dieron cuenta del mundo en
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que vivieron y cémo lo construyeron a partir o en medio de las condiciones particulares del
conflicto en el que estuvieron expuestas las familias santuarianas. Es de anotar, que se propendio
por generar discursos positivos, que validaron otras maneras posibles de comprender las familias
y las subjetividades que emergieron al interior de ellas. De este modo, esta teoria permitio
comprender las capacidades resilientes a partir de las experiencias de las tres familias inmersas en

el conflicto.

2.2. Referente conceptual

Desde este proceso investigativo sobre las experiencias y capacidades resilientes que les
permitieron a las tres familias de EIl Santuario permanecer en el territorio donde se dio el desarrollo
del conflicto armado entre 1998 y 2005, se consider6 pertinente tener en cuenta las
particularidades del contexto con el fin de posibilitar la generacion de conocimiento, para
identificar dichos conceptos relacionados, y, que estan en constante construccion, deconstruccion

y reconstruccion.

Para la investigacion se hizo pertinente conceptualizar las categorias que orientaron el
proceso, para tener claro el paradigma desde el cual se concibieron. En primer lugar se abordo el
concepto de experiencias familiares, se preciso su concepcion desde un enfoque construccionista
social. Después se abordd el concepto de conflicto desde las definiciones de diferentes autores, y
luego se pasoé a la conceptualizacion de conflicto armado y conflicto armado colombiano. De
igual forma, se expuso la resiliencia, también entendida desde diferentes visiones, para llegar a
ésta como los procesos a partir de las capacidades y recursos que las tres familias llevaron a cabo

para superar las situaciones adversas que ocasioné el conflicto armado. Finalmente se tuvo en
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cuenta el concepto de dolor, para brindar las comprensiones necesarias a la significacion de las

pérdidas tangibles e intangibles que tuvieron las familias en la época del conflicto.

2.2.1. Experiencias familiares

La familia, ha sido comprendida como grupo primario de socializacion y formacion, que
soporta internamente una serie de relaciones entre los miembros que la componen, estos a su vez,
constituyen asuntos afectivos y emocionales que fundamentan el tejido parental como forma
homogénea de las familias, que garantizan el orden y control social. Desde esta perspectiva, los
integrantes de dicho grupo pertenecen a ella por parentalidad impuesta (consanguinidad) y/o

elegida (afinidad). (Palacio, 2009)

Sin embargo, con la apertura tedrico-préactica, y la produccion de conocimiento, emergen
categorias en investigacion e intervencién, que hacen necesaria la ampliacion en la comprension
de las familias, visualizandola en relacion con el contexto, ya que existen expresiones diversas en
las que “el escenario familiar hace visible los movimientos, las tendencias y tensiones de la vida

societal”. (Palacio, 2009)

Ademas, es necesario comprender la familia como un componente de la sociedad, en el
cual ésta se representa a partir de la relaciones que se constituyen en el horizonte a seguir, de este
modo la familia “se puede preguntar por los lugares que ha elegido para existir y ser, por 10S
entramados de sentido que ha construido y por las relaciones que han nutrido su devenir en si y su

devenir social”. (Builes & Bedoya, 2008, p.348)

Por lo anterior, la comprension de las familias fue abordada desde el construccionismo
social, como una posibilidad investigativa que “se ocupa principalmente de explicar los procesos

mediante los cuales las personas llegan a describir, explicar, 0, de alguna otra forma, dar cuenta
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del mundo (incluyéndose a si mismos) en el que viven” (Gergen, 1993, p.10). Aqui radico la
importancia de abordar la familia, y sus miembros como actores de su realidad, a través de las
experiencias que vivieron, por tanto, la investigacion se centro en las expresiones de los miembros

de las familias, y esto a su vez, implico darle prelacion a la participacion de las mismas.

De este modo, la realidad social se edifica a partir de las experiencias de los sujetos, por lo
que no hay una sola realidad sino multiples realidades que se configuran a partir de la vivencia
individual y de los significados que cada sujeto le atribuye a dicha vivencia. Por tanto, las
situaciones se constituyen como particulares, ya que cada vivencia es singular, no se realizan
generalizaciones ni se instituyen leyes, por el contrario se busca describir, comprender y analizar

situaciones con el fin de generar nuevos conocimientos.

Para ello, la cosmovision de las familias se manifiesta desde la diversidad en las formas de
expresion del lenguaje y como interlocutores de su propia historia, esto es, “pasar a un juego
lingtistico centrado en la accion, en los verbos, es decir regido por una dindmica de transformacion
¢ intercambio” (Zapata, S.f.). Es decir, pensar las familias desde el construccionismo, valida la
produccion de subjetividad dada en la interaccion y la relacion significado/contexto en la
produccién del lenguaje, facilitando las categorias emergentes de subjetividades diversas y
solidarias, que implica ademas, hablar de la articulacion participativa del profesional, los

ciudadanos, las familias y la sociedad como actores y constructores de su propia realidad.

Como resultado de las situaciones en que se manifiesta el conflicto, en este caso el armado,
las familias se enfrentaron a reconfiguraciones internas, como estrategias de supervivencia o
resiliencia. Fue necesario, resignificar desde la diversidad de las familias, el referente para

comprenderlas en dichos escenarios, abarcando desde la complejidad y ampliando la interaccion
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entre las necesidades individuales y familiares, las respuestas desde la cohesion emocional interna,

la identidad, las subjetividades solidarias y las demandas del contexto.

Estas préacticas entonces, no son un estado dado, sino que se construyeron a partir de las
relaciones y narrativas que se dieron internamente entre los miembros de las familias, y a su vez
permeadas por las condiciones del contexto. En este caso, producto del conflicto armado
colombiano, las familias configuraron expresiones de apoyo emocional, significados compartidos,
percepciones del mundo, donde las familias, dignificaron y evaluaron estas maneras como

posibilidad y aprendizaje en los momentos en que se dan crisis.

El objetivo de abordar las familias desde el construccionismo, radicd en visibilizar la
produccidn de subjetividad que se daba en las mismas, en las que sus miembros describieron el
mundo en el que vivian, a través del apoyo, las conversaciones, los significados y percepciones
internas, que hicieron que reconstruyeran sus historias para reconocerse y dirigir la accion hacia
formas de trasformacion positivas. Para ello, fue necesario trascender la concepcion de victimas,
con el fin de dar un giro conceptual que posibilito comprenderlas como sujetos actores y

constructores de su propia realidad.

2.2.2. Conflicto Armado

El conflicto se entiende como una clase de encuentro entre puntos de vista diferentes, estos
tienen o no presencia de violencia, por lo que se puede materializar como tension y como lucha
(Lopera, 2013). Autores como Guerrero ven el conflicto como un proceso en el que los medios,

los objetivos y los fines son distintos. (Lopera, 2013)

Segun Moore (1994) se establecen cinco tipos de conflictos de acuerdo a sus causas: Los

conflictos de relacion, de informacidn, de intereses, estructurales y de valores.
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Para la investigacion los tipo de conflicto que se tuvieron en cuenta fueron el conflicto de
intereses y el conflicto estructural, ya que, el primero fue causado por la competencia entre las
necesidades incompatibles, cuando una o mas partes consideraron que la satisfaccion de
necesidades debia darse sacrificando las necesidades de otros, y el conflicto estructural fue
generado por estructuras que oprimieron las relaciones humanas. Dichas estructuras en ocasiones
estuvieron conformadas por fuerzas externas a los integrantes del conflicto, antagonismo,
contradiccion y grupos sociales diferentes. (Garcia, 2015) Estas causas generaron otros tipos de

conflictos entre ellos el conflicto armado.

Segun el Derecho Internacional humanitario, el conflicto armado puede clasificarse en:
conflictos armados internacionales y conflictos armados no internacionales. El primero se da
cuando uno o dos Estados implementan la fuerza armada contra otro Estado para el logro de sus
objetivos, ignorando la violencia del enfrentamiento. El segundo tipo de conflicto se refiere a la
oposicion entre fuerzas gubernamentales y grupos armados no gubernamentales. Pueden participar
uno o dos grupos alzados en armas de caracter no gubernamental. La situacion del conflicto armado
puede ir evolucionando, a partir de los hechos que se lleven a cabo en el enfrentamiento. (Comité

Internacional de la Cruz Roja [CICR], 2008)

A lo largo de la Historia se han presenciado diferentes tipos de conflictos armados en
diversos contextos. En el contexto latinoamericano el surgimiento del conflicto armado como tal,
estuvo influenciado por diversos hechos historicos que simultdneamente generaron e influenciaron
el conflicto en otros contextos internos. En el territorio colombiano fue largo y agudo, y ocasiond
consecuencias en todos los niveles: econdmico, politico, social, cultural y judicial. Diferentes
autores como Dario Fajardo, Javier Giraldo, Alfredo Molano, Renan Vega y Jairo Estrada, los

cuales han estudiado el conflicto del contexto, lo nombran como conflicto social armado y por la
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relacion que tiene el conflicto social con la violencia politica, lo definen como el “conjunto de los
enfrentamientos armados que ha habido desde los afios cuarenta hasta hoy -2015-". (Comision

Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 47)

Vicente Torrijos, nombra el conflicto interno colombiano como un conflicto irregular, “una
confrontacion que no se presenta de modo convencional entre varios Estados sino que ocurre de
manera asimétrica entre actores -el Estado colombiano y las agrupaciones guerrilleras- los cuales
pugnan para acceder al control de los recursos relacionados con el poder politico”. (Comision

Histdrica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 48)

Jorge Giraldo le atribuye unas caracteristicas especificas al conflicto armado colombiano.
En primer lugar, considera que es un conflicto prolongado ya que sin importar exactamente el
momento de su origen: se haya iniciado en la época de la Violencia, o a partir del surgimiento de
las guerrillas inspiradas en la revolucion cubana, o desde los afios ochenta del siglo pasado con los
grupos armados de diversa indole, es uno de los conflictos armados internos mas antiguos del
mundo. En Segundo lugar, es un conflicto complejo, ya que en él han actuado y actian un
sinniimero de actores “el Estado, no siempre aglutinado alrededor de las mismas politicas y en
muchas ocasiones fracturado entre instituciones y entre sus niveles central, regional y local; grupos
guerrilleros con distinta orientacion politico-estratégica; y bandas paramilitares”. Otro autor,
Vicente Torrijos sustenta que la complejidad del conflicto no solo se da por el nimero de actores
vinculados sino también por el caracter multidimensional y multifactorial, esto es por la
vinculacion de conflictos de diversa indole y naturaleza. (Comisién Histérica del Conflicto y sus

Victimas [CHCV], 2015)

En tercer lugar, es un conflicto discontinuo, ya que aungue inicialmente las conocidas

guerrillas de primera generacion no tuvieron éxito, en los afios ochenta surgieron nuevamente y

40



“coincidieron con un desbordamiento de los grupos armados de extrema derecha”. (Comision

Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 51)

En cuarto lugar, ha sido un conflicto que posee enormes diferencias regionales. Las
heterogéneas maneras de habitar la tierra, de relacionamiento de la poblacion local con las
autoridades nacionales, entre otros factores, han ocasionado multiples dindmicas en el conflicto
armado ya que cada contexto interno donde se lleve a cabo tiene sus particularidades: las
modalidades que se desarrollaron por ejemplo en la zona cafetera no son iguales a las que se
llevaron a cabo en las zonas de colonizacion. Ademas, esas diferencias geograficas se vinculan
como lo sostuvo Mancur Olson con la complejidad geogréafica, la cual en sus palabras “no sélo
favorece la persistencia de grupos armados ilegales, sino en general hace méas costosa la provision
de bienes publicos, como defensa y seguridad”, y a su vez permite comprender la prolongacion
del conflicto armado colombiano. (Comision Histérica del Conflicto y sus Victimas [CHCV],

2015, p. 51)

En quinto lugar, el conflicto se ha caracterizado por ser un conflicto atroz, pues la poblacién
civil ha sido el blanco de las acciones por parte de los grupos armados, por tanto la victima de
secuestros, violaciones a la integridad fisica y psicoldgica, desapariciones forzadas, masacres,

entre otras. Segun los célculos de Jorge Giraldo:

La relacidn entre las muertes como resultado de confrontaciones entre los distintos grupos
armados y las victimas civiles fue de alrededor de 80 victimas civiles por cada miembro de
un grupo armado muerto en combate entre 1985 y 2000, y de 380 victimas civiles por cada
uno de las muertos en combate en los afios siguientes. (Comisién Histérica del Conflicto y
sus Victimas [CHCV], 2015, p. 51)
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En Gltimo término, el conflicto armado es un conflicto con raices politicas, es decir actores
armados o no, poseen marcadas ideologias politicas que orientan su accionar en la sociedad,
“organizaciones criminales motivadas por intereses privados pueden tener un hondo impacto
politico, al debilitar la legitimidad de las instituciones publicas mediante el control de las
administraciones locales, el enquistamiento de redes de corrupcion y la ejecucion de actos de

terror”. (Comision Historica del Conflicto y sus Victimas [CHCV], 2015, p. 51)

Se comprendera conflicto armado entonces, como el enfrentamiento no internacional en el
que diferentes actores armados gubernamentales y no gubernamentales se enfrentan de manera
abierta con el fin de lograr sus objetivos, los cuales pueden integrar el rechazo al control y la
autoridad. El conflicto tiene su lugar en un contexto social determinado, e incorpora relaciones de
poder. Dicho conflicto afectd principalmente a la sociedad civil de la cual hacen parte los grupos

familiares.

2.2.3. Resiliencia
Segun Barragan (2006), ser resiliente es una forma de comportamiento que se manifiesta
en individuos que a pesar de vivir bajo condiciones adversas o de vulnerabilidad, logran alcanzar

una buena calidad de vida.

En esta investigacion la resiliencia se abordé como la superacion de situaciones adversas
de las familias inmersas en el conflicto armado colombiano mediante capacidades y recursos que
posibilitaron a estas familias ser resilientes en este contexto. En este sentido Cyrulnik (1999)
plantea, que la resiliencia debe nacer de una situacion problematica o una adversidad, exponiendo
que no es posible que haya resiliencia sin que exista una desgracia que posibilite una posterior

reconstruccion de la vida (Marulanda & Quiroga 2009). Es asi como para el autor, la resiliencia es
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comprendida como la capacidad del ser humano para hacer frente a las adversidades de la vida,

superarlas y ser transformado positivamente por las mismas. (Hincapié, 2011)

La resiliencia no es plantear posiciones utdpicas para evitar el dolor, la crisis o la
adversidad, es mas bien enfrentarlos de forma positiva, principalmente en situaciones inevitables
como la muerte, rupturas, pérdidas o egresos familiares, es comprender estas situaciones como
posibilidades de reorganizacion y superacion que se dan de forma inesperada y traumatica
(Quintero, 2005), como es el caso del desplazamiento forzado o violencia de todo tipo que

pudieron vivir las familias afectadas por del conflicto armado colombiano.

Para la investigacion se tuvo como horizonte las capacidades resilientes concebidas por
Marulanda y Quintero (2009) quienes retomando los planteamientos de Sybil-Stiven y Wolin (s.f)
identifican las siguientes capacidades presentes en los procesos de resiliencia frente a algun trauma

vivido:

-Perspicacia: capacidad de darle un nuevo significado a la tragedia. Esto mediante la
observacion y auto observacion con el fin de plantearse preguntas dificiles, en busca de respuestas

honestas.

- Autonomia: “es la capacidad para fijar los propios limites en relacion con un medio
problematico, para mantener distancia fisica y emocional con respecto a los problemas y a las

personas, sin llegar a caer en el aislamiento” (p.35)

-Interrelacion: capacidad en la creacion de vinculos intimos fuertes y equitativos con otras

personas, con quienes se puede contar.
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-Iniciativa: tendencia a exigirse y ponerse a prueba frente a situaciones cada vez mas
exigentes. De igual forma, se crea la capacidad para la autorregulacién y la responsabilidad para

lograr independencia.

-Humor: Es la capacidad de encontrar el lado positivo a la tragedia, de buscar alternativas
alegres frente a la misma y ante los dolores vividos, con el fin de encontrar las sonrisas al intentar

ver estas situaciones de otra forma posible.

-Etica: esta capacidad estd compuesta de dos elementos, en primera instancia la capacidad
de desearles a los otros el bien que se desea para si. El segundo elemento es la capacidad de darle

sentido a la propia vida.

Es importante aclarar que las familias no necesariamente deben estar en un estado de
resiliencia permanente, y que no seran siempre resilientes ante la adversidad, ya que las familias
pudieron ser resilientes en un periodo de su vida pero no en otro, y serlo en relacién a algunos

eventos ambientales pero no necesariamente frente a otros. (Kotliarenco, 2007)

2.2.4. Dolor

El dolor generado por una pérdida, dependera siempre del tipo que lo evoca. Las pérdidas
segun Raya (2003) pueden ser fisicas o tangibles, como la pérdida de un ser querido, o pueden ser
simbdlicas o psicosociales, como la pérdida de un status, un empleo, la juventud, entre otros. El
dolor puede inscribirse 0 no en el proceso de aceptacion de la pérdida dentro de la vida de las
personas mediante un duelo que permita reconfigurar la vida de quien padece el dolor, de este
modo, segun Martinez y Escobar (2006) el dolor se convierte en un desencadenamiento emocional

capaz de producir o no el duelo. En concordancia con lo anterior, Freud afirma que “El duelo es,
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por regla general, la reaccion frente a la pérdida de una persona amada o de una abstraccion que

haga sus veces, como la patria, la libertad, un ideal, etc.” (Raya, 2003, p. 66)

El dolor perturba y paraliza a quien lo padece, limita otras emociones como el placer, y
genera un desequilibrio psiquico en las personas. Generalmente el dolor viene acompafiado de
pérdidas anteriores 0 micro traumas que alimentan el dolor actual, ocasionando que esta sea mas
insoportable y en algunas ocasiones, causando un auto juzgamiento o culpabilidad de quien sufre
una pérdida. El dolor y el sufrimiento que provoca perder un ser querido también se conciben como
forma de brindar un homenaje a aquél que ha desaparecido, donde “el dolor es un goce que hay
que agotar, una tension que hay que descargar por medio de alaridos, lagrimas y contorsiones”.

(Martinez & Escobar, 2006, p.56)

Asi mismo, para que se dé el dolor se requieren tres rasgos principales: primero, que se
sufra una irremediable pérdida, segundo, que se produzca un sentimiento doloroso que evoque al
grito, siendo el grito el tercer elemento presente en el dolor. El grito es en si una descarga motriz
que no resuelve la tension y/o sufrimiento de la persona, en el grito no reposa un sentido racional,
pues en éste los significados se fusionan, ya que el dolor posee la capacidad de separar los
significados dandoles un orden y sentido respecto a una situacion dentro de un conjunto con otras

aristas que le son propias. (Martinez & Escobar, 2006)

De igual forma, el llanto permite la distraccion de aquellas causas que evocan la angustia,
posibilitando un acercamiento con el interior de cada persona, lo que a su vez permite un
desentendimiento del mundo que lo rodea, para asi, centrar la atencion tanto en las sensaciones
corporales como en los sentimientos que logran rebosar el mundo, asi mismo, se logra reducir la
capacidad de procesar la nueva informacion proveniente del exterior. Al igual que el llanto y los

gritos, la memoria del dolor es un componente esencial del dolor, pues esta da lugar a la
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conservacion o rememoracion del dolor de una pérdida, puede generarse en cualquier momento,
mediante estimulos externos que se relacionen con aquello que ya no estd, de este modo, la
memoria del dolor genera pequefios dolores o neodolores representados en los sentimientos de
culpa y los actos impulsivos que hacen parte del dolor inicial o dolor inconsciente (Martinez &
Escobar, 2006). Sin embargo, el dolor inconsciente no es un dolor sin conciencias, pues es la
rememoracién de un antiguo traumatismo doloroso, lo que a su vez lo convierte en un recuerdo
consiente. Es asi como Martinez y Escobar (2006) citando a Nacio (1998) afirman que “el dolor

inconsciente es el recuerdo que le otorgamos a la memoria inconsciente del dolor”. (p.64)

La etimologia del término duelo se asocia directamente con el dolor que surge de una
pérdida (Raya, 2003), la sensacion de dolor puede ir disminuyendo con el paso del tiempo, aunque
también puede retornar en cualquier momento al avivar un recuerdo que puede tornarse en un dolor
intenso, que se desencadena en muy poco tiempo, es frecuente que el dolor llegue por oleadas, ya
que el proceso de duelo no es estable y posee altos y bajos, algunos con mas agudeza que otros.

(Gonzélez. s.f.)

El duelo no tiene horarios, cuando se esta en duelo, se estd y no se puede evitar estar.
Cualquier evitacion puede derivar en duelos complicados. Cada persona sigue su proceso, es por
ello que es importante resaltar algunos principios del duelo: la asincronia por la que cada uno lleva
su propio ritmo; la temporalidad, por la que cada cual tiene sus propios tiempos. (Gonzalez. s.f,

p.12)

Tanto los tiempos como las recaidas de dolor se dan de forma particular y diferenciada en
cada persona. Esto dependera de los recursos personales de cada uno, de la edad, de las previas
experiencias que se puedan tener frente a la perdida, lo que a su vez definiran diferentes estilos de

afrontamiento. Sin embargo cuando hay que reconocer ciertas generalidades, pues la perdida de
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algin miembro de la familia afectara de forma directa al conjunto familiar, ya que la intensidad de
la pérdida “eclipsa todas las demés facetas y roles que cada individuo tiene en la familia y fuera
de la familia”. El dolor frente a la perdida ha sido afrontado a lo largo de la historia tanto las
personas como las familias y el ser humano ha tenido que afréntalo a lo largo de su existencia.

(Gonzélez. s.f, p.14)

Por ultimo es importante rescatar y retomar que el duelo no es posible realizarse sin dolor,
ademas los duelos no necesariamente se dan a causa de la muerte, este puede darse por cualquier

otra pérdida que sea significativa para la persona. (Gonzalez. s.f)
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Capitulo 111

3. Memoria metodoldgica

El paradigma que orientd la investigacion fue el comprensivo — interpretativo, este permitio
comprender la realidad social que vivieron las familias santuarianas, e identificar como el contexto
fue determinante para que se llevaran a cabo situaciones adversas y como a su vez éstas, motivaron
a cada una de las tres familias a generar procesos y nuevas vivencias que modificaron su realidad,

a partir del desarrollo de capacidades resilientes.

El enfoque cualitativo permitié reconocer las vivencias particulares de cada familia, la
importancia del contexto y la influencia de éste en las situaciones adversas que generaron cambios
en las realidades familiares. También posibilitd comprender la realidad en su interioridad como un
proceso construido historicamente desde las diversas visiones de las familias, los cuales son
concebidos desde su particularidad y desde la interaccion que entre ellos se lleva a cabo, ademas,

conocer las motivaciones e intenciones que guian las acciones de los sujetos.

La metodologia de Investigacion social fue el estudio de caso instrumental, el cual permitio
comprender diferentes aspectos de la situacion de conflicto vivida por las tres familias,
trabajandolo a profundidad. El nivel abordado: interpretativo, facilité enriquecer y profundizar en
la descripcion de las situaciones vividas por las tres familias del municipio de El Santuario y su
proceso resiliente, a su vez, fundamentar categorias conceptuales y supuestos teoricos para la

produccién de conocimiento.

El método que permitio llevar a cabo los procesos fue el narrativo, el desarrollo de las fases

se dio de la siguiente manera:
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- En la primera fase: elaboracion de un biograma analitico pudimos relacionar diferentes

elementos y aspectos de la historia de vida de las familias, en una base cronoldgica.

- En la segunda fase: elaboracion de instrumentos y analisis en la recoleccion de
informacion, se identificaron los “nucleos significativos”, estos fueron los hechos o
acontecimientos que tuvieron un valor transformador en la vida de los sujetos, sin embargo no se
dejo de lado aquellos aspectos que desde los relatos surgieron con protagonismo y emotividad de
quienes narraron su vida. De este modo no solo se valoriz6 el relato desde lo racional sino también

desde el sentir.

Desde la identificacidn de los nucleos significativos, se elaboraron las guias de preguntas
de las entrevistas semi - abiertas y en profundidad, que fueron transcritas de forma literal. La
informacidn generada y el numero de entrevistas dependio del analisis realizado al biograma, en
tanto este permitié vislumbrar o no la ausencia de informacion y los resultados obtenidos en cada
una de las entrevistas; este proceso ademas obedecid a un esquema de investigacién donde se le

dio una relevancia significativa a lo emergente.

- La tercera fase: Elaboracion del Informe, se hizo respecto de la informacion generada y
evidencio las experiencias de las familias, como éstas nombraron, recrearon y manifestaron sus
capacidades resilientes dentro del contexto de conflicto, que les permitieron mantenerse en el

municipio de El Santuario y persistir a pesar de la adversidad.

La seleccion de la poblacion se hizo mediante la metodologia de la bola de nieve, esta se
realizd a partir de la vinculacion de las familias que fueron afectadas por el conflicto. El secretario

para este momento, fue el primer contacto, el cual colaboro6 con el establecimiento de redes con la
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Asociacion de Desplazados de El Santuario (ASODES) y a partir de ahi se identificaron las demas

familias.

La investigacion se realizo con tres familias que durante la época en que se agudizo la
violencia 1998-2005 permanecieron en el municipio y que, actualmente residen en él; para el
momento en que se elabora el presente trabajo, estas familias viven en la zona urbana, pero en el
momento mas agudo del conflicto, dos de ellas estuvieron ubicadas en la zona rural. Mediante el
primer encuentro con siete familias, se logro identificar tres de ellas, que desarrollaron capacidades
y recursos resilientes, los cuales les permitieron superar la situacion de adversidad, quienes serian

entonces los actores de la investigacion.

Las técnicas utilizadas para el trabajo de campo fueron la entrevista, el ecomapa, el

genograma, técnicas interactivas y observaciones.

Las entrevistas se dieron mediante didlogos con los miembros de las familias. Para la
realizacion de las entrevistas se disefiaron guias de preguntas que permitieron orientar los distintos
encuentros. Sin embargo, durante el proceso de cada entrevista emergieron nuevas dudas, lo que
permitié que se dieran didlogos espontaneos. Asi mismo, en la fase final, las investigadoras
decidieron realizar otra entrevista con el fin de caracterizar la familia frente a asuntos como la
conformacién de las mismas, identificar asuntos anteriores de violencia, las relaciones entre los

miembros de la familia y con las instituciones, entre otros (ver anexo 9.2.3.1.).

Las técnicas interactivas, permitieron la construccién colectiva del conocimiento, el
didlogo de saberes, la reflexividad y la recuperacion de la memoria colectiva. También
posibilitaron la expresion, el ver, hablar, recuperar y recrear de las personas, asi como el analisis

de asuntos que son visibles o invisibles, de sentimientos, vivencias, formas de ser, creer, pensar,
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actuar, sentir y relacionarse de las familias. Se Ilevd a cabo un encuentro en el que se hizo una
colcha de retazos con las familias. La actividad evidencio capacidades resilientes, emociones,

percepciones y vivencias (ver anexo 9.2.3.2.).

Ademas, durante el proceso de acercamiento, dado el reconocimiento de situaciones de
dolor, se convocé a un taller, llamado “Pensando nuestra historia”, el cual fue abordado desde una
leyenda, la cual ubicaba la construccion del arcoiris en relacién con valores que permitian
identificar capacidades frente a las diversas situaciones que ocasionaron dolor en las familias,

dicho taller fue orientado por la asesora del presente trabajo de grado.

Por ultimo, el ecomapa se abordé como una técnica que posibilitd el reconocimiento del
entorno familiar y las posibilidades de redes y grupos de apoyo que tuvieron las familias. El
ecomapa permitié ilustrar e identificar al individuo y a la familia en los espacios en que se
desenvolvieron y la dindmica en el sistema familiar. Esta técnica visualizd la naturaleza e
intensidad de las relaciones familiares con los sistemas externos: el suprasistema y otros sistemas

cercanos a la familia (ver anexo 9.2.3.3.).

Para la graficacion se partio del reconocimiento de la familia desde un genograma basico
desde los componentes culturales, sociales, politicos y econdémicos que afectan directa o
indirectamente a la misma. ElI Ecomapa centr6 su mirada en las conexiones familiares
representadas mediante lineas que unen a la familia 0 a uno o varios miembros de esta 0 a
instituciones influyentes en ella, estas conexiones a su vez dieron cuenta de las relaciones

familiares: fuertes, tenues, débiles, conflictivas, entre otras.

Durante el acercamiento, emergid la categoria de dolor, la cual debid ser conceptualizada

para llenarla de contenido en si misma, y al mismo tiempo para posibilitar la correlacion entre
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teoria y practica. Las narrativas de las familias, y los duelos ante las pérdidas significativas
generadas por las modalidades del conflicto armado, la categoria emergente del dolor toma
importancia producto de las consecuencias que la degradacion de la guerra provocé sobre las
familias y comunidades, el drama humanitario de quienes la padecieron, el cual las convirtio en

victimas.

3.1. Presentacion del trabajo

La presentacion del trabajo de grado se hizo dando cuenta de las narrativas por casos, de
tres familias santuarianas victimas del conflicto armado, denominadas Familia del Perdédn, Familia
Amor y Familia Trabajadora, elementos que correspondian a una de las caracteristicas mas
relevantes que las identificaban las cuales toman sentido siendo el titulo que asumio cada uno de
los capitulos. Asi, se dio lugar a cada una de las familias por capitulo, en los cuales se desarrollaron

los aspectos que dieron respuesta a la pregunta de investigacion.

Para ello, el nivel descriptivo y de analisis se ubico en el Capitulo V correspondiente a los
tres casos, dando cuenta de las particularidades de cada una de las familias, los cuales recrearon
los saberes que desde los actores permitieron dar respuesta a cada uno de los objetivos. Y por
altimo, el Capitulo VI, correspondiente a la discusion, el cual ubico la relacion tedrico-practica y
las convergencias de las tres familias, dando cuenta de la reconfiguracion y retroalimentacion de
lateoria, intencionada para la generacion de conocimiento y el propdésito de recuperar las practicas
resilientes de las tres familias. También en este acapite se abordd la usencia de atencion a las
victimas por parte del Estado y el reconocimiento de El Santuario como un territorio que vivio el
conflicto en la region del Oriente Antioquefio; ademas de plantear futuras investigaciones con el

enfoque de resistencia.
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De manera seguida, aparecen los capitulos correspondientes a las conclusiones y apuestas

del Trabajo Social respecto del presente trabajo de grado.
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Capitulo IV

4. Aspectos éticos

La realizacion de la investigacion en general y el uso del estudio de caso como estrategia
toca “la interioridad de los sujetos participantes”, (Galeano, 2007, p. 80) esto implicd procurar la
no vulneracion de los derechos de las familias participantes, para ello fue imprescindible el
anonimato, el respeto por sus historias de vida, sus percepciones de mundo, su privacidad, asi
como por la integridad fisica, psicoldgica y social de las mismas, la eleccién a participar o no en
la investigacidn, a conocer el proceso que se desea llevar a cabo, el uso y los fines que tendra la
informacién. Dichas consideraciones tuvieron en cuenta la negociacién y acuerdo entre
investigadores y familias, a través de los consentimientos informados que posibilitaron el acceso

y acercamiento entre ambas partes (ver anexo 9.2.2.).

De igual forma los participantes tuvieron derecho a conocer los avances del proceso, con
el fin de aceptar o no que apareciera cierta informacion antes de la entrega de los resultados de la
investigacion, los cuales fueron expuestos desde la descripcion y las manifestaciones de las
familias, la naturaleza de las mismas y la interpretacién en relacion con las teorias y referentes que

orientaron el proceso.
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Capitulo V

5. Hallazgos y anélisis
5.1. La familia del perdon

La familia del Perddn, vivid en la zona rural de El Santuario, se configur6 a partir del
matrimonio catélico celebrado el 14 de Julio de 1994 entre Margarita VVélez Marin! y Julio Berrio
Escobar?, fue un domingo mientras esperaba su transporte para regresar a su vereda que Margarita
conoce a Julio, su noviazgo duro dos afos, tiempo en el cual se casan. Nueve meses mas tarde

nace el primer hijo, Juan Esteban3, luego nacen Daniel* y Matias®.

Don Julio es diagnosticado desde su infancia con esquizofrenia, de la cual, Margarita poco
sabia antes del matrimonio. Esta enfermedad trae en algunas ocasiones momentos dificiles, al
presentarse algunas situaciones tensas y conflictivas cuando don Julio presentaba recaidas
generadas por la enfermedad mental, en estas situaciones se daban episodio de violencia fisica y
verbal, aungue no de forma permanente, sino en el marco de las recaidas por la enfermedad. La
ausencia del conocimiento y las implicaciones de la enfermedad de don Julio causé en Margarita
angustia, preocupacion y temor frente a la forma en como sobrellevar tal situacion, por ello
Margarita toma la decision de tener tan solo tres hijos, ante la propuesta de su esposo de tener los

hijos que mas pudieran.

Para la época del conflicto, Margarita asumio labores domésticas y maternales derivadas

de la labor de ama de casa, don Julio por su parte era encargado de proveer econdmicamente el

1 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
2 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
3 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
4 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
5 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
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hogar; esto lo hace mediante el trabajo de tipo jornal y los cultivos en compafia, Juan Estaban hijo
mayor, estudié hasta la edad de 14 afios, tiempo en el cual inicia a trabajar junto con su padre.

Mientras tanto, Daniel estaba en primaria y Matias era tan solo un bebé.

El conflicto no solo llega a esta familia, también ha tocado a sus antepasados, los cuales
padecieron la guerra bipartidista generada por los partidos politicos liberal y conservador, donde
se daban contiendas politicas reflejadas en masacres, persecuciones y crimenes. Dofia Margarita
narra las historias de sus abuelos y padres, y las persecuciones a las personas hasta por el color de
sus prendas de vestir. Tras una fuerte tradicion liberal, todos compraban bolsas de colorante azul

y tefiian sus ropas, pues este color se volvio una obligacion.

De las tradiciones y costumbres ancestrales, para la familia es fundamental el compartir los
alimentos con los otros, y otorgar el perdén a los que obraron de forma inmoral y éticamente
incorrecta. De igual forma, se conservan las creencias religiosas como la asistencia a la iglesia
catblica y la tradicion de rezar el rosario como una accion diaria en la familia. Es asi, como las
rutinas religiosas, el compartir y la posibilidad de brindar el perdon a los otros, aparentemente

generan valores hereditarios que se pusieron en accién en el tiempo del conflicto.

De forma general en la época del conflicto se establecieron relaciones fuertes y positivas
entre los padres, y estos y sus hijos; entre hermanos hubo una buena relacion, principalmente con
Matias quien es el menor, entre Juan Esteban y Daniel se presentan relaciones conflictivas, aunque
estas no se dan de forma permanente. En esta época Juan Esteban posee buenas relaciones con sus
amigos, al igual que Margarita y Julio con una vecina cercana. Todos los integrantes de la familia
se relacionan con la iglesia, aunque es mas fuerte la relacion de los padres que de los hijos. De
igual forma, se establecieron buenas relaciones con la familia materna quien les brind6é apoyo

frente al desplazamiento y consejeria en los momentos dificiles. En la actualidad Margarita asiste
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a la Asociacion de Desplazados ASODES y mantiene con esta organizacién una relacion lejana o
tenue, mientras que sus hijos nunca se han acercado y su esposo poco se relaciona con ella (ver

anexo 9.2.1.1.).

5.1.1. Una mirada mas a fondo....
5.1.1.1. Acd estamos viviendo el dia tras dia...

La realidad se construye socialmente a partir de las experiencias y los significados que los
sujetos y las familias le atribuyen a sus practicas sociales, las cudles se configuran y reconfiguran
permanentemente. Para ello, la historicidad en las familias enmarca un juego del lenguaje,
facilitando categorias diversas que nutren de contenido sus relatos, enmarcando los discursos en
el transito de un estado a otro, el cual permite la deconstruccion y reconstruccién de sus vivencias,
a partir de los cambios estructurales y de la configuracion de su realidad, que enfrentaron durante

la época de agudizacion del conflicto. (Zapata, s.f)

Mi papé me estreno a los doce afios, voliando. Voliaba azadon, cultivabamos legumbre,
habichuela, repollo, zanahoria, remolacha. De todas maneras estaba ensefiado uno a
vivir en paz, en tranquilidad, a encerrarse temprano, fuera a hacer tareas, fuera a jugar,

0 acostarse a descansar.

La reconstruccién de las experiencias familiares en la zona rural, evocan una vida de
tranquilidad. La ausencia de cualquier persona u objeto que perturbara el estar en el territorio o
que causara miedo, fue el resultado de la organizacion comunitaria, la vida familiar y personal,

como un significado de la vida cotidiana que pasoé a transformarse como un recuerdo.

Uno con todos los vecinos la llevaba, les hablaba, se visitaban. ibamos a las reuniones
de accion comunal, comités, una cosa y otra. Cuando los nifios estudiaban en la escuela,

se veian las reuniones que, qué vea, qué vamos pa’ la romeria. Qué vamos a disfrutar,
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todo era en paz, era de dia, de noche no era, como ya acostumbran, hacian partidos de
fatbol, hacian comestibles que uno mismo ayudaba a hacer a la gente y a vender, para
hacer los fondos para a la misma escuela. Iban y le ayudaban, entre todos hacian el
convite e iban y le colaboraban a la gente, el dia de las reuniones también se hacian
empanadas, que uno mismo iba y les ayudaba, y esos eran los fondos para poder comprar
lo que hiciera falta.

Las familias que residieron en lo rural, sefialan el sentido comunitario, que se reflejaba en
las tradicionales romerias®, las cuales se realizaban en las escuelas o canchas rurales. Los convites’
se organizaban para hacer los comestibles, se realizaban partidos de fatbol, con el fin de recoger
fondos para comprar lo que hiciera falta en la vereda y fondos para la misma escuela. Ademas, de
las actividades de esparcimiento, en las que la comunidad se reunia a tirar bafio en la quebrada. La
unién, era una caracteristica de la comunidad, ya que compartian la comida y asuntos de los
arreglos en las viviendas.

Antes se veian las reuniones de la junta, que vea que vamos pa' la romeria, que vamos a
disfrutar, y después si se veian pero eran muy maluco porque esa gente controlaba todo
eso. Ellos no faltaban en esas cosas, o sea, por eso era todo el mundo en silencio, porque
ellos estaban presentes, o si no ellos estaban por ahi, ellos estaban vigilando. Esa gente
manejaba todo, y si uno se ponia a hablar por ahi mal hablado lo cogian a unoy le pegan
jde una!, habia mucha vigilancia, no nos podiamos comunicar con los vecinos, cada cual

por su casita. La comunidad no se volvio a reunir, no, bendito, eso todos nos vinimos pa'l

pueblo.

6 La romeria, es una actividad comunitaria rural, la cual convoca a una festividad por parte de los pobladores de un
territorio determinado, con el fin de recolectar fondos para el sostenimiento veredal, a través de venta de comestibles,
torneos de futbol, actividades ludicas, entre otros.

" El convite es una actividad comunitaria tradicional que se daba a partir del trabajo colectivo entre vecinos.
Normalmente los pobladores se reunian para realizar una obra que beneficiara a la comunidad en general o a un
miembro de la misma. El convite no solo se constituia en un espacio de trabajo, eran eventos que permitian la
convivencia social entre vecinos y amigos, la construccion de apropiacion del territorio y la generacion de identidad.
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Antes de que llegara el conflicto nos reuniamos y nos intercambidbamos trabajos,
después de que el conflicto llegd ya no, ya eso se olvidd, porque se dafd la vereda, porque
por la cosa de que ya no se podia hablar con nadie, porque uno no sabe con quién esta

hablando.

En ese tiempo ya uno no podia ir donde el vecino, o donde el amigo, o donde la familia,

porque era supuestamente a chismosearle a ellos.

Sin embargo, emergieron actuaciones de unidad que representaron a las comunidades
durante la agudizacion del conflicto, las cuales se expresaron en las alternativas de
acompafiamiento que emergieron entre las familias, con el fin de continuar realizando las
actividades diarias tales como ir al trabajo y a la escuela, los nifios y adultos, se reunian para salir
en conjunto a los lugares donde ejercian estas actividades. Ademas, este acompafiamiento, se
caracteriza con la proteccion comunitaria, ubicando lugares estratégicos para tener visibilidad
sobre los vecinos y familiares que salian a cultivar.

En esa época tan maluca, el sefior (busero) era como que era de muy buen corazén, €l
siempre gue los veia en el montoncito él los alzaba y los bajaba hasta la escuela, y yo le
decia al nifio cuidado... porque habia una partecita como un caminito, que ellos se iban
por ahi por el monte y yo le decia, jcuidado se va a ir por ahi!, vallase por la carretera,

bregue venir cuantos nifios viene por ahi y no se me vaya a quedar, yo la felicidad de

verlo asomar ahi.

Haber para salir nos ibamos mi papa y yo y los otros vecinos, ibamos pa’ el mismo lado,
igual uno se encontraba la gente en la carretera, pero uno siempre se sentia vigilado, eso
se hacian al frente de la casa, se metian detras de cualquier rastrojito a mirarnos, por la
noche se mantenian en el corredor, por la casa, los campamentos de ellos estaban detras

de la casa en un morro.
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En la familia perddn, el hijo mayor decide abandonar los estudios que realizaba en la
escuela rural, y dedicarse a cultivar con su padre, acto que se convierte en un respaldo y
tranquilidad para el progenitor. El padre llevaba a trabajar a su hijo con él y asi sabia que estaban
juntos, siendo esto un mecanismo de proteccion para evitar el reclutamiento de su hijo. Asi, durante
la agudizacion del conflicto, esta familia recrea la imagen del padre, que sale con su hijo mayor a

trabajar, mientras dofia Margarita Vélez, se queda con su hijo recién nacido cuidandolo.

Si, porque el papé iba con él (hijo), yo los encomendaba mucho a mi Diosito, a mi me
daba mucho miedo también porque ellos en la mafiana iban all4 a la casa y yo cogia
despertaba al nifio y me ponia a carga el nifio a él (sefiala a su hijo menor Matias) y yo

lo despertaba que no durmiera.

Mas adelante, la llegada a la zona urbana de la familia perddn, se hizo a través del apoyo
de la familia extensa, apoyo que resultd ser positivo y permitié que se consolidara la estadia y
autonomia de esta familia, encontrando mas adelante, la familia nuclear, un lugar para vivir en la

zona urbana del municipio.

El recuerdo, es un aspecto que emerge y se llena de contenido desde cada narrativa que
significa las experiencias de los miembros de las familias. Esto es, que en la familia perdon aunque
no se dio la pérdida de un ser querido, los recuerdos negativos aparecieron como algo fastidioso y

tedioso, en lo que respecta al fallecimiento de un ser querido.

Lo que mas perjudica a un ser humano es simplemente eso, los recuerdos, y mas cuando
son asi de malos recuerdos, cuando son asi de fastidiosos y de tediosos. Porque eso no
es facil y hay personas, o habemos personas, me incluyo en ellas, qué, en algin momento,
vas a recordar algo, vas a sentir algo, vas a ver a una persona que te va a traer ese

momento.
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Por lo anterior, cabe resaltar el deseo de acudir al olvido frente a las manifestaciones que
evocan dolor, como una alternativa real y una manera de protegerse de lo que fastidia. Sin
embargo, la emergencia del dolor, los duelos no elaborados y los recuerdos incomodos, evocan a
un dolor que estd escondido, y que reaparece, no como un posibilitador, fortalecedor y

agenciamiento de cambios, sino del dolor que permanece y no se transfigura.

5.1.1.2. Se daiio la vereda...es que hasta usted puede oler la muerte, un olor como a miedo

La familia debid presenciar como los actores armados irrumpieron en su contexto a partir
del alto grado de sevicia con la que realizaban los actos de guerra para infundir terror colectivo y
finalmente tener el poder. Asesinatos de campesinos, abandono de muertos en los lugares por
donde debia transitar la poblacién, mensajes de dolor obligados a ser transferidos por los mas
inocentes (los nifios) y un sinnimero de actos que difundian el miedo y la alerta de que ya estaban

alli.

Esto puede entenderse a la luz de las afirmaciones de Daniel:

Ellos comenzaron a venir matando sin investigar nada, tirando al que viera en el camino.
Y dicen que eran guerrilleros, nosotros trabajadores del campo nos trataban como
guerrilleros, entonces ellos se subian ahi y decian: “ahi matamos dos guerrilleros”, y
mentiras que eran de la familia, alzaron la gente mejor... y eso tumbaron gente por un

lado y por otro.

Yo escuché que dos sefioras venian a hacer una vuelta acéd al pueblo, entonces ellas
venian con un nifio, pues el nifio ya estaba grandecito, y le dijeron, vaya y digale a su
papa que aqui, le dejamos a su mama y él se fue y le dijo al papa y cuando vino la
encontro, jqué pecao! y mas donde nosotros veiamos, otra sefiora, sefiores, los zapaticos

por ahi tirados, sombreros...
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La sevicia es definida por el Centro de Memoria Historica como la “causacion de lesiones
mas alld de las necesarias para matar, (...) es el exceso de la violencia y la crueldad extrema que

tiene expresion limite el cuerpo mutilado y fragmentado”. (Grupo Memoria Historica [GMH], p.3)

Las intencionalidades de la sevicia pueden comprenderse bajo los planteamientos de
Echeverry (2012), quien afirma que los actos sin mesura se orientan a la eficiencia tanto politica
como geoestratégica. Los actores armados se posicionan en determinados contextos, a partir de
acciones que difunden el terror colectivo. Siguiendo al autor dicho acto “opera en el circuito de la
inversion y la ganancia no adscrito al nimero de bajas o la retaliacion sino al nivel semantico. Un
cuerpo cercenado es un cuerpo gue comunica, que establece un sistema de dominio” (p. 5), es
decir, los cuerpos violentados con altos grados de sevicia son ubicados en diferentes espacios del
territorio visibles para la poblacion, como simbolos que expresan el dominio, los cuales informan
sobre la presencia y la magnitud del poder, al tiempo que difunden el terror colectivo y

simultaneamente garantizan la obediencia.

Estos actos ademas de garantizar la obediencia condujeron a la construccion inicial de todo
un escenario de guerra, que se acompafiaba de la vigilancia, como una de las herramientas mas
eficaces para garantizar la alianza de la poblacion (entre comillas) en donde las familias no sentian
mas que miedos, angustias, terror, incertidumbre, y eran estos sentimientos los que les obligaban
a mostrar una cara amable al rostro de la guerra, es decir, aunque la familia no estuviera de acuerdo
con lo que vivia y sentia en medio de la adversidad, debia tener comportamientos de amabilidad y

apertura con los actores armados para garantizar su sobrevivencia.

‘Dejen las puertas abiertas’ decian, y yo las dejaba abiertas.
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‘Hola Margarita, como esta, nos vamos a sentar aqui un rato’ hdagale muchachos bien
pueda, quieren tomarse un tintico, o un chocolatico, a bueno, ellos de una, o iban a veces
aalmorzar a la casa. Yo jay! yo no les negaba nada, lo que me pidieran, si era a la hora
del almuerzo, yo les daba el poquito. Ellos iban a la casa me decian que les diera tinto,

y yo ahhh bueno, yo nunca les negué nada.

Uno no tiene tranquilidad porque a uno a toda hora lo estan vigilando, y usted sale y
usted siente ese ambiente, es que hasta usted puede oler la muerte, un olor como a miedo,

como a podricion, como a cosas feas, entonces uno sale como juepucha.

Al respecto Espinosa (2001) ilustra claridades que explican que dicha alianza no se da en
la busca de metas compartidas, manifiesta que las identidades de la poblacion con los actores de
la guerra, “no tienen propiamente un sentido politico ni significan un acuerdo explicito frente a un
proyecto” o frente al “accionar de las organizaciones armadas”, es decir, la cara amable a la guerra,
en el fondo no es una expresion de aprobacion por parte de la familia, sino que se da por el miedo
y el deseo de proteccion. Sin embargo, continuando con el autor, estas identidades promueven un
reconocimiento del dominio a los grupos armados frente al territorio. (Espinosa 2001, citando a

Maria Teresa, 2000)

La obediencia de la familia del perdon se enfoc6 en dos direcciones, la primera como se
menciond, era dicha obediencia como sindnimo de proteccidn, y la segunda era asumir la condicién
de humanidad de los actores de la guerra, es decir, a pesar de ser quienes ocasionaban dolor,
muerte, angustia, sufrimientos en la familia, ella podia verlos no en dimensién de monstruos, sino

de humanos con las necesidades bésicas que serlo implica.

La familia presencio el sentimiento de impotencia al ver en peligro a algunos miembros de
la familia, que condujo a diferentes personas a desafiar a los actores armados y a manifestar su
indignacion frente a los actos de guerra, esto con el mismo deseo de proteccion, Sin embargo,

63



hacer eso en un contexto como ese era asumir un reto de gran magnitud, ya que hablar, decir lo

que se sentia 0 pensaba se convertia en una causal de muerte casi inmediata.

A mi primito lo vieron muy sardino, y no sé qué paso, qué confusién tuvieron, y a él lo
subieron de pa’ arriba, cuando menos se escuchd fue un tiro, o dos, claro cayé un vecino,
y ya venian por él a darle a él, que venga pa’ aca que es que a usted también le vamos a
dar, y el llorando, jpero miado!, imaginese bien asustado, y llorando, el apenas con 18
afos, y como es que es tan de buenas que el bus bajo, y ahi venia mi tio, y él se bajo
cuando lo vio que también le iban a dar ahi mismo se le arraso... “un momento papito
que es que esto es conmigo” y el los desafio, les dijo vea me tiene que matar primero a
mi, que a mi hijo, él es conocido, coémo asi, como me lo van a matar asi, y muy berraco,
porque esa gente no comia de nada, ¢quiere también? ... entonces le damos. Hubo otra

gente que también los desafio, pero eso les dieron.

Ademas en la comunidad se presenciaron otras acciones de desafio que no obedecian
explicitamente a la proteccion, sino a la contraposicion frente al poder de los actores armados. Esto

hace evidente el sentimiento de indignacion que suscitaban los hechos de guerra en la poblacion.

Hubo un viejito que —eso fue un goce- hubo un viejito que no se le aguanto y le sacé un
mogoso, un revolver mogoso, y ellos ahi, cuatro contra ese pobre viejito, cuando el viejito
le hizo asi, se le cayo el gatillo, jpun!, se cayo, entonces esos manes soltaron la risa, oiga

viejito guevon si seguis chimbiando te matamos de verdad, cagados de la risa.

Sentimientos como la angustia también estuvieron presentes en la vida de la familia, ya que
existieron amenazas directas a uno de sus integrantes. Esto activo la proteccion por parte de los

padres y el desarrollo de estrategias que estuvieran en defensa de la vida de sus hijos.

Mas que todo nosotros tuvimos que venirnos porque al hijo mayor lo amenazaron, “usted
va puede con el rifle, ya puede con su maleta, que venga, que si a usted le gustaria ir”.

El papa le dijo no, no, no, yo no sé él como hizo pa’ verlo, él voltio a miralo como que la
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conciencia le estuviera hablando por detras y le hizo con el dedo no, no, cuando el volti6

a mirar le hizo no, que no, jqué miedo! y el entendid y ya.

Esta familia fue desplazada de su territorio, se vieron obligadas a salir y dejarlo todo. Se
desplazaron de la zona rural a la urbana, implicando esto muchas dificultades para la vida de la
misma, la cual en medio del miedo, la zozobra, la incertidumbre, la intranquilidad, vieron en el

desplazamiento una alternativa para proteger sus vidas y para garantizar su estabilidad economica.

El 17 de Agosto de 2000, un domingo, cogimos las cositas, "vengase que por alla les
daban mas jornalito que por aqui”, entonces nosotros salimos y luego volvimos, porque
disque ya supuestamente no estaban, pero mentiras que ellos estaban pero por otra
partecita, nosotros nos fuimos por ahi seis meses mas o menitos. Volvimos que porque ya

habia mucha tranquilidad, y no habia nada, entonces ahi si, ya venirnos de nuevo.

Espinosa (2001) brinda aportes frente a la situacion de desplazamiento. Acerca del
concepto de desplazado afirma que este se refiere a “toda persona que se ha visto forzada a migrar
dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades economicas
habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido

vulneradas o se encuentran directamente amenazadas” (p. 3).

El desplazamiento hizo que esta familia se viera obligada a enfrentar el dolor de renunciar
a la expectativa de tener algo propio, ya que uno de los cultivos que tenian en la finca, era la
esperanza para la adquisicion de su propio terreno. Este cultivo y con él la esperanza, tuvieron que
dejarse en el area rural, ya que fue una manera de conservar sus vidas y proteger a los miembros

de la familia.
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No hubo esperanza, ahi no espera uno nada, en esa violencia uno no tiene esperanzas de
nada, la gente se desconcierta también, como uno, y si se fueron, se fueron por la cosa

de la violencia. Renunciar a la esperanza de tener algo, fue muy duro.

Puede observarse entonces cémo la Familia del Perdon recuerda con nostalgia la pérdida
de sus proyectos de vida y sus suefios, entre ellos poseer una propiedad en el campo, pues el
desplazamiento les arrebatd la oportunidad de poseer bienes propios, ademas de obligarlos a

cambiar su estilo de vida rural por una vida urbana.

Uno siente miedo, es temor, hasta con mi diosito tiene uno temor, yo me sentia feliz que
no hubiera violencia, que hubiera paz y que todos viviéramos en paz, la aspiracion de
uno era tener su finquita pa' trabajar de cuenta de uno, porque eso es muy duro trabajar
de cuenta de otro. Yo lloraba, que pesar, hasta aqui llegamos, se nos llegé la hora, como
si hubiera llegado la hora ya, del fin del mundo. Yo si, queria comprame mi finquita pa'...
0 ya la tuviera si no hubiera resultado esa violencia, ya tenia mi pedacito de finca y no

estuviera aqui.

Me tocd dejarlo todo cuando llegé el conflicto, y me sentia triste, amargado, yo me vine

pa’l pueblo porque me sentia mas seguro, uno en el monte ya no duerme tranquilo.

Para brindar una comprension a este sentimiento de nostalgia y dolor se tendran en cuenta
las explicaciones que sobre el dolor realiza Gonzélez (s.f.), el autor plantea la relacion reciproca
que existe entre el dolor y el duelo, siendo en su esencia dos asuntos inseparables, ademas establece
que los duelos no necesariamente se dan a causa de la muerte, este puede darse por cualquier otra
pérdida que sea significativa para la persona, es decir, este se da por un objeto, situacion o ideal
que haga las veces de una persona amada, en este sentido, la familia siente dolor al recordar tanto
sus proyectos como su estilo de vida, los cuales han perdido a causa del desplazamiento forzado

generado por el conflicto.
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Espinosa (2001) de una manera literaria permite acercarse a las implicaciones que conlleva
salir del territorio, de ese lugar donde se construyen los significados y las experiencias familiares,

asi:

Ancianos, nifios, jovenes, mujeres, labriegos, juntos caminan dejando su tierra impregnada
de lagrimas y sangre, la misma de la que extraian su alimento, en la que compartian con
sus semejantes los convites, las mingas y los ratos dominicales en las fondas veredales (...)
les toca desprenderse de sus casas, donde compartian los atardeceres en amplios y frescos
corredores, donde la cocina ofrecia un maternal calor que arrullaba, donde fallecieron los
abuelos y apoyaron los primeros pasos de sus hijos. Los que atrevidamente se quedan, de
irse a "morir de hambre y tristeza en otro lado", desafian la muerte en sus terrufios,
enfrentandose asi al desabastecimiento agricola, al déficit de viveres e insumos basicos, Y,
sin poder expresarse, desamparados en un territorio que no serd el mismo por mucho tiempo
(p.p. 46-47)

El desplazamiento en este contexto no se dio propiamente a causa de amenazas explicitas
a las familias por parte de actores armados, sino que fue motivado en gran medida mas desde el
plano de lo simbolico, es decir, era la soledad que se iba sintiendo cuando una u otra familia se
iba, lo que impulsaba a otras a hacer lo mismo, ya que la ausencia de unas, fortalecia el sentimiento
de angustia de otras, y era el miedo lo que seguia alimentando cada accion de la familia. Esto a su
vez, fue haciendo que esta se sintiera diferente frente al territorio que habitaba, y que fuera notado

los cambios que iba generando la guerra.

Hubo mucho desplazamiento, horrible, toda la gente se venia pa’l pueblo. Se sentia
mucha soledad, y uno viendo la gente correr pa’l pueblo, uno también corre del miedo,
uno todo el tiempo por alla solo. Esas casas solas por todo eso, esas casas solas, ya no

se veia la familia como era, jya no!
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Antes, la familia hacia parte de organizaciones sociales, tales, como la junta de accion
comunal, pero el conflicto irrumpi6 en estas précticas, coartando de tal manera los espacios
comunitarios, esto porque cada espacio destinado para el debate comunitario podia representar un
peligro para los actores armados, ya que desde ahi pueden surgir iniciativas de defensa, por tanto,
estaban regulados por la vigilancia y el control, lo que generd grandes miedos y obligd a la
poblacion a cohibirse de participar, de expresar sus ideas. A su vez, esto hizo que los vinculos
comunitarios que habia establecido la familia con vecinos y amigos, también se vieran afectados,
ya que las practicas que antes dotaban de sentido las experiencias comunitarias, como la navidad,
los espacios de encuentro, también desaparecieron, rompiendo en esta medida la configuracion del

tejido social.

Esa gente controlaba todo eso. Ellos no faltaban en esas cosas, o sea, por eso era todo
el mundo en silencio, porque ellos estaban presentes, o si no ellos estaban por ahi, ellos
estaban vigilando. Esa gente manejaba todo, habia mucha vigilancia, no nos podiamos
comunicar con los vecinos, cada cual por su casita. La comunidad no se volvié a reunir,

ino bendito! En ese tiempo ni una navidad.

A pesar de las situaciones de dificultad, que vivié la familia, esta no estuvo sola. Su familia
extensa se convirtio en un apoyo que les posibilitd seguir con sus vidas en medio de la adversidad.
De la misma manera la madre se constituyo en esa fuerza para cada uno de los miembros, en quien
motivaba a los hijos para que emprendieran nuevos caminos y nuevos proyectos que les permitiera

encontrar mejores posibilidades laborales y hacerle frente a la vida de una manera positiva.

Gracias a Dios vea, uno porque las cosas que me metio mi mamd, ‘‘vea mijo usted ya
aprendio eso, tiene que salir del campo”. Mi mama me metid las ganas, me dijo “mijo
tenés que salir del campo, no puedes seguir ahi” y me meti6 en lo de las maquinas de

confeccion, yo le dije que no que eso es pa’ maricas, eso es pa’ gays, ;yo manejando una
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maquina? Gracias a mi mama yo empecé a trabajar en confeccién, me dieron la

oportunidad de trabajar en un taller, a los 14 afos.

Sin embargo, para la familia salir del area rural también fue una oportunidad para abrirse a
nuevas propuestas, a nuevos escenarios, los cuales fueron permitiendo a la familia ir superando un

poco esa condicion de adversidad.

Gracias a eso se nos abrieron las oportunidades, ya por lo menos los trajimos del campo,
mi mama se enfermaba mucho con los fungicidas, se le irritaba mucho la vista, mi papa
no estaba pa’ bultiar, pa’ trabajar duro y ahi comenzamos, trajimos los viejitos, VIVIM0S

en un ranchito pobre, pero humilde.

5.1.1.3. Mi papa nos enseiio que hay que perdonarle...

El apoyo de la familia extensa es posible observarlo con acciones de solidaridad, consejeria
y refugio. De igual forma al interior de la familia, la adversidad del entorno generé un
afianzamiento en las relaciones familiares, ya que la unién del total de los integrantes de la familia
se convertia en un factor fundamental en la época del conflicto. De esta forma, se genera un
reconocimiento frente a la importancia del otro, es decir, antes del conflicto hay un conocimiento
de que el otro es importante, sin embargo, frente a la posibilidad de pérdida y/o dafio a la

humanidad del ser querido, se enfatiza el carifio, el amor y las expresiones de proteccion.

Mis hijos me producian alegria, el apoyo fue estar con mis hijos, uno darle gracias a
Dios que esta con los hijitos, hasta ahora nada no ha faltado, pues decir que me faltan
muchas cosas, muchas cosas le faltan a uno. Yo con el nifio, conmigo cargado, esa era

la esperanza mia, jel nifio! el nifio con migo y cargadito y haciendo mis oficios.

El papé iba con el otro nifio, era el que jornaleaba, el que estudiaba, yo le decia al nifio,
cuidado, bregue venir cuantos nifios viene por ahi y no se me vaya a quedar, yo la

felicidad de verlo asomar ahi; ya uno como gque comia con tranquilidad.
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Esta situacion es posible comprenderla a la luz de los planteamiento de Bowlby (1960),
quien citado por Rozenel (2006) expone como la intensidad del apego entre hijos y la figura
materna surge por la angustia de la separacion, la cual esta normalmente asociada a experiencias
y comunicaciones adversas que generan un sentimiento de inseguridad en las relaciones de apego,
de esta forma, la angustia se basa en la posibilidad latente de perder al objeto amado y la
inseguridad, al no poderse garantizar las relaciones de afecto, dandose un reconocimiento de las
consecuencias emocionales ante una posible pérdida actual y los peligros de una pérdida a futuro.
Por lo anterior es posible comprender la importancia que Margarita le atribuye al encuentro con
sus hijos e incluso con su esposo, al ser una situacion que le permitia tranquilidad y esperanza en
una época en la que sus seres queridos se encontraban expuestos a los constantes peligro que se

derivan de la guerra.

En la Familia del Perddn existe la capacidad de no poseer rencor u odio por los actores
armados, esto es posible mediante una mirada que recae en la humanidad del victimario y no en
sus actos y acciones bélicas; al parecer algunas de estas acciones provienen de valores como el

perdon heredados de la familia paterna.

No, yo como que no soy rencoroso, para nada, a mi me duele todo lo que pasa, pero no
soy rencoroso, a mi me mataron medio hermano mio y mi papa nos ensefié que hay que
perddénale, con matar al otro, con matar al asesino que matd el medio hermano de
nosotros no lo va a poner a vivir ese otro, por eso es mejor perdénalo, mi papé lo perdono
y nosotros también le perdonamos, eso quedo en el olvido, borréon y cuenta nueva. Se
sabe que uno siente el vacio del hermano y le duele mucho a uno, es muy duro pero, pero

rencor jno!, que se va hacer.

Melich (2010) brinda algunas claridades frente a esta situacion, segun el autor existe una

ética de la compasidn, esta surge no porque haya una claridad de hacer necesariamente el bien,
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sino porque se ha vivido o experimentado la experiencia del mal, segun estos planteamientos la
ética no responde al bien, sino del sufrimiento a través del cual emerge la posibilidad de una

relacion con el otro.

No es tampoco una ética porque sea el deber ser, ya que la compasion no es un determinante
en las personas, es mas bien la mejor respuesta que se adapta a la situacion; finalmente la ética de
la compasion, se centra en lo indigno, ya que la ética no existe porque se sea digno, sino por la
sensibilidad que hay frente a las personas indignas, porque somos sensibles a la indignidad, a la
exclusion de la condicion humana, es decir, considerar a los otros como no humanos, como si no
fuesen personas. La ética ademas es una cuestion intima, mientras que la moral es publica, sin
embargo la ética se alimenta de marcos referenciales heredados, que la guian hacia una orientacion
al bien, pero que ademas se encuentra enmarcada en espacios morales. Lo anterior permite
comprender porque la mirada de la familia se centra en el reconocimiento del otro en su condicion
humana y en algunas ocasiones en necesidades basicas como alimentarse, esto es en palabras de
la familia “todos sufrimos hambre y hagan lo que hagan, asi sea malo, no hay que negarle el
bocao, porque todos sentimos hambre”. Ademas los planteamientos de Meélich permiten
comprender la forma como se da el perdén en la familia y como este es heredado de la familia

paterna, al generarse valores que se establecen como marcos referenciales de una moral familiar.

Ademas, en la familia hay reflexiones realistas sobre el conflicto que han vivido. La
reflexion se orienta frente a sus condiciones de vida vs las condiciones de vida de otras personas,
estas reflexiones, llegan mediante analogias de las situaciones de violencia que se vivieron en el
campo en relacion a las situaciones padecidas en las ciudades, esto permite aparentemente un acto
de resignificacidn de la propia experiencia, al reconocer gue no son las Unicas personas que viven

las aflicciones del conflicto, y que ademas, existen condiciones peores a las vividas.
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Todas esas cosas, no se comparan a la vida, es que no tienen... no hay como compararlas,
y Uno se pone a pensar, si a nosotros nos toco duro en el campo, en el campo por lo
menos habia... bueno listo, hay violencia, pero por lo menos hay comidita de donde uno
comer, yo me pregunto qué pasara con esa gente que vive en las ciudades, la gente que
le toca arreglarse dia a dia en la calle, y uno dice juepucha vivo en un cielo, a pesar de

lo que paso, vivo en un pueblo muy tranquilo, y toca ver las cosas que se dan en la ciudad.

Esta situacion posiblemente brinda una resignificacion de la tragedia, al visualizar en ella,
los aspectos positivos que aun se mantienen, como la posibilidad de tener una seguridad
alimentaria o un lugar donde albergarse. Por tanto se podria afirmar que la familia fue resiliente al
reflexionar sobre su propia condicion, ya que como plantea Cyrulnik (1999) la resiliencia debe
nacer de una situacion problematica o una adversidad, que posibilite una posterior reconstruccion
de la vida (Marulanda & Quiroga, 2009). En esta familia se da una reconstruccion de su forma de
significar y representar el conflicto en sus vidas, lo que a su vez posibilita visualizar otras

condiciones dentro de su tragedia.

Ante la limitacién de la interaccidn con el medio exterior (vecinos, amigos, sitios 0 puntos
de recreacién) se activaron en la familia otras herramientas y alternativas para satisfacer la
necesidad de ocio y/o recreacion. Como un entretenimiento algunos integrantes salian a pescar y
en conjunto veia programas televisivos -novelas- como una forma de distraccion dentro de sus

hogares.

O sea uno siempre le busca algo, un entretenimiento, porque como que si uno se queda
sin hacer nada, uno se enferma, uno se sentia amargado, uno, ahhh qué vamos a hacer,
no, no hay nada pa’ hacer, vamos a pescar, pero entonces uno se iba por alla a joder en
el agua, nosotros cogiamos un costal y pescabamos siempre animalitos y volviamos y los
soltdbamos. Ver novelas, ese era el parche las novelas, venga miremos la novela que esta

bien buena.
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La familia perddn, reconfigurd, a partir del conflicto armado, las maneras de estar y
compartir en la casa. Las relaciones internas entre los padres e hijos, dieron lugar al televisor, en
el que la transmision de novelas ejercia, en cierta medida, un papel de unidad y adaptacién de la
familia, ante los cambios que aparecian. Asi pues, ver novelas, se ubico dentro de la familia perdon

como un espacio para el encuentro familiar y de reunion en los momentos tensionantes.

Estas alternativas o mecanismos como los llama Riafio (2009) le permiten a la familia
diversificar la forma o las opciones en como satisfacen las necesidades al poner en accion los
recursos que les permiten desarrollar estrategias resilientes. Es asi como la generacion de estas
alternativas le permite a la familia asumir una autonomia de las condiciones impuestas por el
conflicto, generando en su hogar estrategias para la recreacion lo cual a su vez les posibilita

despejarse y tomar distancia del medio problematico.

La espiritualidad generada a partir de la fe en una deidad, gener6 el perdon hacia los
victimarios, la tranquilidad interior mediante sentimientos de proteccidn, esperanza y la
posibilidad de un mejor futuro, reflejado en la ilusion de la finalidad del conflicto para la época y
en la actualidad como una posibilidad de no repeticién. Para definir la importancia que las
creencias religiosas tiene en la vida de las personas, se trae a colacién las concepciones que sobre
este tema aborda Girard (2012), donde explica que la religion se establece a partir de la
participacién en unas creencias culturales de forma particular, mediante rituales, relatos, y
actividades comunes que pone al ser humano en comunicacion con Dios. La manera en como un
ser humano vivencia su espiritualidad definira también la forma en como las vivencias pueden

influir en las respuestas que las personas realizan ante la adversidad que pueden vivir.

Hombre que la vida sigue, que esto no se puede quedar ahi, por muchas cosas negativas

que pasen alrededor de uno, uno tiene que pararse, levantarse, yo sigo pa’ delante y si
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le van a quitar a uno la vida, bendito sea Dios, bendito Dios. Nosotros gracias a Dios
llegdbamos a la casa, la casa era un refugio, era el chaleco antibalas, entonces uno desde
que tenga los papés al lado de uno, uno trabaja muy bueno, uno trabaja motivado y ahi
vamos gracias a Dios, porque es que si vos tenés a Dios, vos te podes levantar de la cama,

pero si vos no tenés a Dios, estas fregado.

En la misa estaban diciendo algo muy importante, que nosotros en estos momentos
estamos sufriendo y llorando, la violencia no ha cesado, y va a llegar el momento donde

Dios va a llegar y va a renovar esto, renovar el sufrimiento, entonces esa la esperanza.

De esta forma, la presencia de aspectos religiosos/espirituales actian como factores
protectores que promueven esperanza, optimismo, propdésito y dotan de sentido la vida, promueven
la autoestima y la resiliencia. Por consiguiente se puede inferir que la fe y la creencia en Dios
posibilitd acciones resilientes en tanto le permitié a la familia la generacion de sentimientos de

proteccién y esperanza frente a la posibilidad de un mejor futuro.

5.2. Familia amor

Desde pequefios se habian conocido Juan® y Martha®, quienes conformarian la Familia
Amor. Gracias a un primo de Martha no era ajeno encontrase en la calle y saludarse formalmente,

ya que se conocian de hace afos.

Su historia, recorri6 toda una cuadra del municipio de El Santuario, donde ambos
trabajaban, ella, haciendo comidas y €l, en una de las cantinas del barrio. Asi, su historia fue
transitando entre las miradas picaras que anuncian que el otro nos atrae, a un noviazgo que se

consolidd un 14 de noviembre de 1993.

8 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
% Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
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Ya habian pasado doce meses, algo asi como un afio exacto, justo un 14 de noviembre de
1994, la pareja contrajo matrimonio en la parroquia San Judas Tadeo del municipio de El
Santuario. Luego del acto religioso, los nuevos esposos, se fueron a vivir con la madre de Juan,

quien se convirtio en el apoyo de Martha para el cuidado de los hijos y ante las dificultades.

Para este momento, ambos conservaban sus trabajos, el con 38 afios de edad y ella con 33,
permanecieron en sus espacios laborales para sostenerse economicamente. El primer embarazo de
Martha, “significo felicidad” y reconfigur6 la vida diaria de la familia extensa. Con el embarazo
de Federico'® el primogénito, Martha se puso a hacer arepas caseras, que luego serian vendidas en

la calle por Juan.

Luego vendria la segunda hija de esta pareja, Anital, quién le dio su toque de alegria a la
familia con el triciclo que le comproé su papa “todo bonito”, ya que iba de un lado a otro con la
hermanita menor, Daniela’? quien seria la tercera y Gltima integrante de la familia. Sin embargo,
Daniela fue todo una sorpresa, ya que ha Martha le habian dicho que no podia tener mas hijos y
solo después de cinco meses de gestacion se vino a dar cuenta. Un embarazo que solo dur6 dos

meses, ya que Daniela naci6 a los siete meses.

Entonces, la familia amor, gener6 otras alternativas de ingreso econémico; las arepas se
cambiaron luego por chorizos y pasteles, los cuales constituyeron la representacion e identidad de
la familia, internamente y en el municipio. Los tarros de aceite, las ollas, la masa, las carnes, fueron
configurandose, en el &mbito familiar, como el trabajo, que detras de un padre que salia a vender

comestibles convocaba a todos sus integrantes. Federico recuerda que su padre hizo “una cantidad

10 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
11 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
12 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia

75



alarmante de pasteles” y su hermana, Anita, llevaba los tarros de aceite para que su padre fritara

los pasteles, ademas de demostrarle su fuerza diciendo “papi vea que soy una belaca”.

Asi mismo, Juan constituyo su representacion ante los habitantes del pueblo, las caminatas
diarias por las calles, la olla, el sombrero y un grito que anunciaba que por ahi iba pasando, se fue

internalizando como una préactica diaria que todavia muchos pobladores recuerdan.

Cuando el conflicto se agudizd, Juan continué vendiendo los pasteles y chorizos, sin
embargo, debido a los asesinatos selectivos en la zona urbana del municipio, sobre él recayeron
las acciones violentas. Nueve afios después de casados, Juan fue asesinado por actores armados

que frecuentaban las zonas urbanas del municipio.

El conflicto armado, ya habia tocado a la familia afios atras, cuando el padre de Juan decidio
irse a trabajar y fue asesinado por la chusma, cuerpo que no pudo ser despedido y tuvo que ser

dejado en este lugar.

Martha tuvo que enfrentarse a la pérdida de su suegra quién murio por causas naturales, en
octubre de 2003, dos meses antes de que asesinaran a Juan. Ante las situaciones que se
desencadenaron en la casa que habitaban, por presiones de poder, Martha se fue a vivir a la casa
de una hermana, donde permanecio antes de ser reparada econémicamente como victima del

conflicto armado, reparacion que le posibilitd adquirir su vivienda propia.

El conflicto transformd las vivencias familiares, la relacién de Martha con sus hijos se
fortalecid, dado que éstos se convirtieron en el arma para hacer frente a la vida ante la muerte de
Juan. Federico, por su parte, asumio un rol de cuidador, al estar pendiente de las tareas de Anita 'y
Daniela, situacion que establecié un vinculo fuerte con Daniela, pero con Anita, se ubico en algo

conflictivo, ya que ella, a diferencia de Daniela, comprendia la situacion a la que se estaban
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enfrentando y rechazaba la ausencia de su madre, porque Martha debid ocuparse de vender en la

calle los alimentos que antes vendia Juan.

En la familia amor, emergid la relacion con Bienestar familiar, asi, la atencion que esta
institucion brindo para los hijos de esta familia, se ubicd a través de los psicologos. Con la escuela,
aparecio la imagen de la profesora de Federico, quien fue un aliciente para la familia, ya que ella,
buscaba acompariar a Daniel ante la reconfiguracion familiar y personal que vivian. La familia
extensa materna, aparece para esta época en una relacion tenue, debido a que Martha y sus hijos
se fueron a vivir con una hermana de ella, estableciendo vinculos cercanos con algunos primos,
pero al mismo tiempo la habitabilidad compartida, se iba haciendo algida y aparecian

recriminaciones por la estadia en el lugar.

Con la iglesia, aparece una relacion muy estrecha, ya que los curas de la iglesia en la que
Martha y Juan contrajeron matrimonio los apoyaron con mercados, ayuda que fue retribuida por
Martha mediante el apoyo en fiestas de la iglesia con actividades para recolectar dinero para la
parroquia. Asi mismo, Federico y Daniela, tuvieron una relacion estrecha con la iglesia, cuestion
a la que Anita, no estuvo tan cercana pero tampoco desconocié que hubo relacién ante la situacion

de adversidad.

En la actualidad Martha asiste a las reuniones de desplazados ASODES vy participa de las
actividades que mantiene con esta organizacion, asunto del que solo participa Anita (ver anexo

9.2.1.2.).
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5.2.1. Una mirada mas a fondo...
5.2.1.1. Es una imagen que yo recuerdo mucho
La familia amor, residente en la zona urbana del municipio, constituyé su supervivencia a
través de la venta de pasteles, labor que iniciaba desde muy temprano, cuando la pareja, trabaja en
la casa haciendo los mismos, que luego serian vendidos en una olla, por todas las calles del
municipio.
Si nosotros nos poniamos a trabajar él se ponia a ayudarnos, yo recuerdo que tenia tres

afnos, hizo una cantidad alarmante de pasteles, todas las noches trabajando, es una

imagen que yo recuerdo mucho, pues de que trabajaba, llegaba pues muy tarde.

Esto constituy6 en la familia amor, un aspecto identitario en el municipio, ya que los
habitantes reconocian la actividad de la venta de comestibles por parte de Juan, y qué detras de

esta, los demas integrantes de la familia ejercian actividades en pro de este sustento econémico.

El apoyo, durante el traslado se realiz6 hacia la casa de un familiar, donde se llevaron a
cabo las novenas, como expresion de la fe. La convivencia resultd problemética y se presentaba

un cambio continGo entre la casa en que vivian y la casa de la tia en la zona urbana del municipio.

A pesar de que viviamos en la casa de mi tia siempre se veian las discusiones y los
problemas, porque la casa se suponia era de mi tia, y mi mama también tenia plata ahi,
pero ella se creia la duefia. Nosotros ibamos por tiempos a la casa, nos queddbamos un
dia, dos y otra vez, como un cambio contindo entre la casa en la que nosotros viviamos y
la casa de mi tia. No s€, pero a mi me gustaba més esa casa, que inclusive ésta, e inclusive
donde mi tia, no sé, seria porque alla crecié uno y pues esa casa a mi me trae mucho

recuerdos.

Ante el desprendimiento obligado del espacio fisico de la casa, en la familia amor, existe

un sentimiento de recuerdo positivo, memoria que evoca experiencias que en el momento de la
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nifiez para Daniela, Anita y Federico, configuraron sentimientos de alegria y que hoy quedan en

la memoria como agradables.

5.2.1.2. En las garras de la guerra...

La familia antes de convertirse en victima directa del conflicto, tuvo que enfrentar multiples
consecuencias en su cotidianidad. Entre ellas situaciones de miedo que les generaba angustia y
preocupacion, ademas tensiones internas, ya que el esposo trabajaba como vendedor en la calle, y
el hijo mayor tenia que desplazarse a estudiar a una zona muy frecuentada por actores armados, lo

que ponia en situacién de riesgo a la familia.

Cuando el conflicto empez6, todos viviamos con mucho miedo, porque mi esposo se
mantenia en la calle, ademéas mi hijo que era el mayor estaba estudiando en guarderia, y
le toco por alla, al bordo del corazon de Jesus, y cuando eso hubo una toma por alla en

el campo, y eso fue miedoso, entonces nosotros nos preocupabamos demasiado.

El conflicto armado vivido en El Santuario, generd innumerables cambios en la vida de
esta familia. En cada uno de los miembros puede verse como la afectacion negativa se dio de
diferentes maneras. La modalidad de guerra que irrumpié en la vida de este hogar fue el asesinato
del padre por parte de grupos armados, lo que obligo a la familia a configurarse de nuevas maneras

y a asumir una postura de lucha frente a la vida.

El conflicto cambi6 todo, es quedar uno con las manos cruzadas. Yo he estado
acostumbrada a trabajar desde soltera, y yo con mi esposo aprendi mucho, porque yo las
cosas que él hacia las aprendi con él y eso me sirvio mucho. Lo mataron en el 2003 ... me
dio por trabajar y trabajar, pensar en los hijos, las ganas de salir adelante, de poder

sacar a los hijos adelante.
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La familia tras experimentar la pérdida del proveedor econdémico, enfrentd cambios
significativos en la vida de sus integrantes, ya que la madre debi6 asumir las obligaciones de las
que él era antes responsable con la intencidn de garantizar el bienestar a sus hijos. Esto es posible
entenderlo bajo los postulados de Pérez (2015) quien sostiene que “adaptarse a un nuevo medio
significa cosas diferentes para personas diferentes dependiendo de como fuera la relacion con el
fallecido y de los distintos roles que desempefiaba” (p. 9), es decir, la madre en ausencia del padre
y en vista a que los hijos estaban en edad infantil, empez6 a constituir el pilar méas fuerte para la
familia, y desarroll6 iniciativas de liderazgo para la sobrevivencia. Siguiendo con la autora dichos
roles pueden ser instrumentales, inclinados a la tarea, que se refieren a los ya mencionados, o
expresivos, conformados por los aspectos emocionales. Estos Ultimos son de gran importancia para

mantener el equilibrio familiar.

La madre, decide hacer frente a la situacion con el trabajo, es decir, asume la venta de
comestibles en la olla, pero con el fin de protegerse de los actores armados no frecuentaba los
mismos lugares que su esposo, sino que establecid redes de apoyo en fabricas de confeccion,

buscando lugares seguros, en los que el transito de personas la hicieran sentir segura.

Al respecto, Lopez y Londofio (2007), hacen referencia de las capacidades que activan las
familias con los recursos que poseen, “la elaboracion y venta de comestibles (...) fue la estrategia
interna de las familias mas frecuente. Esta estrategia fue liderada por la madre, quien se encargaba
de la elaboracion de los comestibles, correspondiéndole la venta, por lo general, a los hijos”. (Pag.

181)

En las fabricas todos me colaboraban, nos dejaban vender porque cuando eso el que

estaba...era muy buena persona y nos apoyo mucho.
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Estas redes de apoyo se tejieron no solo con las fabricas de confeccidn, sino también con
diferentes actores, entre ellos personas de la iglesia catolica, de la escuela a la que asistian los
hijos, quienes al ver en situacion adversa a la familia le brindaron apoyo tanto econémico como
emocional. Ademas instituciones como el ICBF, realizaron acompafiamiento a los hijos para el
afrontamiento de las consecuencias de la situacion. Dicho apoyo permitié a la familia continuar
con la vida, y darle un nuevo significado a la experiencia a partir del apoyo emocional el cual se
torn6 como un refugio en el que se escudaban el dolor, la tristeza, la angustia, y todos los

sentimientos generados a partir del hecho victimizante.

A mi en la iglesia me apoyaron mucho cuando eso estaba el padre Antonio®3, cuando eso
perteneciamos a la iglesia del sefior de las misericordias, el padre ibay nos visitaba, nos
colaboraba econémicamente con mercadito, vivia muy pendiente de nosotros, recibimos
mucho, mucho apoyo. También en la escuela ayudaron mucho a mi hijo, les colaboraba
con cuadernos, con cosas asi, cuando eso si habia que pagar, a ellos le dieron las
matriculas, de todas maneras no me tocd pagar. También las profesoras fueron muy
queridas, a mi hijo le toc6 con una profesora muy bella, una profesora que mejor dicho,
el alma y la vida de nosotros. Recibi ayuda de amigos de mi esposo, de Bienestar

Familiar, con muchas charlas con los psicélogos.

La nueva configuracién de la familia a la que los condujo el conflicto, alter6 otras logicas
familiares, como el hecho de que desde el punto de vista de los hijos, la madre por trabajar ya no
podia compartir tanto tiempo con ellos. Sin embargo, ella se concentrd en el trabajo para poder

asumir el sostenimiento de la familia al paso que fue estableciendo otro tipo de vinculos.

Yo ya no pasaba casi tiempo con mi mama, a pesar de que ella siempre me decia, que “es

que yo trabajo es por usted y yo paso tiempo con usted, pero yo no lo sentia asi.

13 Este nombre es cambiado para proteger la identidad.
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Al respecto Peir6 y Prieto (1996) afirman que el trabajo es una construccion social, a partir
del cual es posible establecer redes y vinculos con las personas con las que realiza una se
interaccion social, asi como con el espacio en el cual se lleva a cabo la actividad. Dicho espacio

constituyen entornos psicolégicamente significativos para sus miembros.

Los autores brindan aportes para entender el trabajo desde una perspectiva psicosocial,
conformada esta ultima por el tipo de relacién, lo simbdlico, la intersubjetividad, la interaccion, y
el entorno social o cultural, a partir de lo cual es posible entablar relaciones con otros seres, y

construir simbolos que dan paso a creencias y valores compartidos (Peird &Prieto, 1996)

El cambio de roles no solo afect6 a la madre, ya que los hijos también se vieron afectados
en la misma logica: pasaron de ser nifios, a —como ellos lo manifiestan- personas adultas, que
aunque tenian muy pocos afios de edad, debian cumplir con obligaciones para garantizar el
bienestar especialmente econdmico de la familia, tales como, ayudar a la madre en su trabajo,
apoyar en el cuidado de los hijos menores, entre otros, minimizando asi el tiempo para el juego y

la diversion.

El conflicto limitd mis actividades para compartir, yo pasé de ser el nifio a una persona
entre comillas adulta, con mis escasos ocho afios, ya no podia jugar, le tenia que ayudar
ami mama en el trabajo, tenia que hacer mis tareas, ademas tenia que revisar las de mis

hermanitas, entonces no habia tiempo para mi.

Sin embargo, aunque esto pueda verse con un tinte peyorativo, su sentido es mucho mas
amplio y significativo, ya que fue a partir del desarrollo de habilidades, actitudes y recursos de los
miembros de la familia, como esta pudo hacerle frente a la situacion de dificultad y continuar con

el curso de la vida.
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Para los hijos el hecho de haber sido victimas del conflicto, los identificaba de una nueva
manera en sus contextos cotidianos, especialmente en la escuela, en donde eran reconocidos por
sus comparieros desde su situacion adversa y a veces en términos negativos. Para ellos muchas
veces era sentirse sefialados y poco apoyados. Sin embargo, esta circunstancia hacia que la madre
asumiera mayor proteccion y defensa para evitar la estigmatizacion de sus hijos y por ende
brindarles un bienestar integral.

Uno muchas veces daba como lastima, uno como que no entendia que era huérfano, y
uno no entendia un mundo de cosas, todas extrafias ahi, de violencia, conflicto, politica,
presidente, que lo hacian ver en la escuela como alguien extrafio, que alguien que hay

que tener cuidado con lo que dice, decir con delicadeza las palabras y entonces era como

un apoyo no tan apoyable, era un apoyo ahi lindo pero no era gran cosa.

Recuerdo que cuando yo estaba como en tercero, habia un compafiero que siempre me
decia que yo no tenia papa, pero pues, él nunca me preguntaba por qué, entonces yo una
vez le dije a mi mama porque yo ya estaba cansada, el me miraba y jahhh! “es que usted
no tiene papa, no tiene papa’’, entonces mi mamd fue y hablo alla con el que estaba en

ese entonces de coordinador y le dijo.

La familia ademas de haber sido victima de asesinato, también lo fue de desplazamiento,
el cual fue llevado a cabo con el animo de protegerse, ya que, el miedo no les permitia tener

tranquilidad en el espacio donde estaban habitando.

viviamos del miedo, el miedo era el pan de cada dia, todos los dias uno vivia con el miedo
de que lo que le pas6 a mi pap4, le pasara a mi mama, a mi, a mis hermanos, a mis tios,
amis tias, entonces era el que alguien vuelva, y caiga en las garras de la guerra. Nosotros
nos fuimos de la casa, y al barrio casi no ibamos por miedo, mi mama tenia miedo de que

de pronto fueran a buscarlo a uno alla.
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El miedo generd incertidumbre y obligd a la familia a despojarse de lo propio. Los
referentes de poder eran los grupos armados capaces de vulnerar la integridad tanto fisica como
psicoldgica a la familia, por tanto, aunque la forma de actuar de la misma, estuviera en contra de
sus anhelos reales, el miedo a ser violentados, era lo que motivaba la forma en que procedian.
Frente a esto Useche (2008) manifiesta “los ciudadanos (...) en la medida en que han interiorizado
las claves de significacion de la existencia planteadas desde la dominacién (...) tienden a
replegarse sobre si mismos, a aceptar el despojo de sus territorios existenciales, a acomodarse en
medio de la entropia de la subjetividad dominante” (p. 55), esto es, prefieren tener certezas frente

a la proteccion de los suyos.

El desplazamiento generé muchos sentimientos de ausencias y nostalgias en la familia
frente al territorio que habitaban, e hizo que se cortaran vinculos con personas con las que se habian
establecido relaciones fuertes. Las percepciones de la familia evidencian como la casa para ellos
era un espacio donde se habia vivenciado experiencias familiares y construido significados
compartidos, por tanto el hecho de estar obligados a salir de esta, se convertia en un suceso que

generaba dolor.

Yo estaba muy pequefia, y para mi fue muy duro cambiar de ambiente, a mi no me gustaba
de a mucho eso, pues porque uno de por si siempre se apegaba, que a la casa y ademas
de eso que yo tenia un amiguita por esa misma cuadra, yo digo que eso fue lo que méas

duro me dio a mi.

Estas construcciones dentro del territorio, dotan de sentido la vivencia de cada sujeto que

habita un espacio comun, al respecto Polanco (2010) afirma que,

El territorio constituye una parte importante de la vida de los seres humanos, en la medida
en que estos aprehenden su realidad, sus componentes, atributos y caracteristicas a modo
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de representaciones y, aunque cada cual significa su sitio vital con ciertas particularidades,

es claro que (...) comparte significaciones de lo que es el sitio en el cual viven, son y estan
(p. 6)

5.2.1.3. Continuar y no dejarse vencer...

Si bien el conflicto causa la pérdida del padre y esposo en la Familia Amor provocando un
cambio en los roles y funciones de la madre, convirtiéndola en la proveedora econdémica del hogar,
la madre hace frente al conflicto, al reconstruir su vida, sus funciones y roles; esto es posible
mediante el trabajo, el cual se convierte en un espacio de refugio y aliento. A través de estrategias
como la insercidn a la vida laboral, asumir los nuevos roles y nuevas formas de ser y relacionarse
a partir de las dificultades impuestas por el entorno, lo que configura acciones que segun Cyrulnik
(2002) citado por Hincapié (2011) generan resiliencia al activar la capacidad del ser humano para
hacer frente a las adversidades de la vida, superarlas y ser transformado positivamente por las

mismas.

. uno tenia su comparia, y uno resultar de la noche a la maniana sin nada. Mi esposo
era una persona muy animada, una persona muy tierna, muy bella, muy echada pa’ lante,
0 sea, Si nosotros nos poniamos a trabajar él se ponia a ayudarnos, yo con él aprendi
mucho, porque yo las cosas que él hacia las aprendi con él y eso me sirvié mucho. Lo
mataron en el 2003... me dio por trabajar y trabajar, pensar en los hijos, las ganas de

salir adelante, de poder sacar a los hijos adelante.

Es asi como el trabajo y los hijos se convierten en aspectos resilientes para esta familia. De
igual forma, se recuerda al esposo de forma positiva y se toma como ejemplo de vida, pues se
resalta las ensefianzas y aprendizajes que este le brindd antes de su partida. El recuerdo aparece
como expresion de admiracion por el progenitor, a través de palabras que caracterizaban su

personalidad, cualidades para el trabajo y la dedicacion por su familia.
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Qué recuerdo yo de mi papa, era una persona muy animada, una persona, muy bella,
muy echada pa’ lante, yo recuerdo que era un hombre muy trabajador, incansable diria
yo. Nos dedicé mucho tiempo, pero yo por ser mayor recuerdo mas lucidamente esos

momentos.

Esto es importante en la medida que la las otras familias, por ejemplo, representan las
pérdidas de sus seres queridos o ideales de forma nostélgica, triste o en algunas ocasiones con

expresiones de dolor y llanto, sin rescatar aspectos positivos de sus seres e ideales perdidos.

Los hijos se convierten entonces en una motivacién fundamental que aparentemente
impuls6 a Martha a reconfigurar su vida y continuar adelante a pesar de la pérdida de su ser
querido, de este modo, los hijos son el estimulo para afrontar el sufrimiento y el cambio en sus
estilo de vida, de igual forma la madre se convirtid en el eje que brindaba apoyo y fortaleza al resto

de la familia.

Los hijos, esa era la motivacion, porque era, me ponia a llorar o luchaba por mis hijos,
porque me ha gustado mucho trabajar, trabajar para mis hijos. Ahi tenerlos a mi lado,
pues digamos no es que tengan que vivir encerrados, o0 tengan que permanecer conmigo
sino que sean buenas personas, que permanezcan bien, que sigan por el buen camino,
que luchen por seguir adelante; Al menos hay cosas que lo siguen fortaleciendo a uno,

para uno seguir como en esa lucha.

Mi mama siempre estuvo ahi sin importar nada, incondicional, a pesar de que estaba
pequefia y que uno de pequefio no entiende muchas cosas. Y pues sigo insistiendo mi

fortaleza mi mama y mis hermanos, que me falte todo menos ellos.

Esta situacion puede comprenderse desde los planteamientos de Sybil-Stiven y Wolin (s.f.)
a través de la capacidad de la interrelacion, la cual, da cuenta de la capacidad de crear vinculos

intimos, fuertes y equitativos con otras personas, con quienes se puede contar (Marulanda &
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Quintero, 2009). Lo anterior permite comprender como las afecciones derivadas de la guerra: la
muerte, el temor, el dolor, la angustia, entre otros; genera un mayor afianzamiento de los vinculos

amorosos Y afectivos de la madre hacia los hijos y viceversa.

Asi mismo, el encuentro con otras victimas del conflicto generan reflexiones sobre la
importancia del dolor como punto de encuentro, que les posibilita el consuelo, desahogo y la

compaiiia.

Empezaron a hacer todas esas reuniones, eso fue como en el 2004, nos acompafiabamos,
hablabamos, escuchdbamos mucho, mandaban a hacer misas. Ir a las reuniones era

como un segundo hogar, porque encontré personas maravillosas.

Esta reflexion es importante en tanto no se privilegia el dolor desde la tristeza, y la pérdida
como habitualmente se significa y se expresa, por el contrario, permite ver mas alla y rescatar
acciones de solidaridad, regocijo y consuelo. Para comprender mas afondo la lectura alternativa
que se le hace al dolor, se retomaran las explicaciones de Michael White y David Epson (1993),
quienes afirman que los seres humanos estamos permeados por controles sociales basados en

patrones culturales que han moldeado el mundo.

El lenguaje ha sido uno de los medios a través del cual se han generado discursos de control
y poder. De este modo, el lenguaje permite a los sujetos contar sus experiencias vividas y es
posibilitador de creaciones implicitas, las cuales agrupan la complejidad y la subjetividad de las
experiencias; de esta forma existe un relato dominante el cual se establecen las formas en las que
culturalmente se ha legitimado la forma de significar y representar nuestras experiencias, por esa
razén, las personas estructuran una situacion problematica a partir de la seleccién de situaciones o

hechos que configuran de forma permitida el problema, es decir, el discurso dominante definira
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cuales vivencias seran importantes y cuales deben desecharse. Es por ello que las experiencias
vividas que no encajan quedan fuera del relato y son excluidas, sin embargo dichas experiencias
se convierten en una fuente, llena de riqueza y fertilidad, para la generacion, o regeneracion de
relatos alternativos como lo son en esta familia, al ver, significar y expresar el dolor como punto

de encuentro y reflexion. (White & Epson, 1993)

Dentro de la familia se visualizan también reflexiones acerca del circulo de violencia y
muerte generado por la guerra, y el aislamiento de alternativas como el didlogo para generar

acuerdos y soluciones frente al conflicto armado.

Colombia es un pais que ha sufrido mucho la guerra, mucho, mucho, mucho, y uno se
pone a ver entre el afio 2000 al 2003, las masacres, las matanzas, la sangre, lo que se
hizo, y yo no pude entender, por qué se hizo eso, es triste saber que todavia la violencia
sigue siendo el pan de cada dia en las noticias, en los hogares, y no vemos toda esa
historia que ha transcurrido, que mucha gente ha sufrido, que mucha sangre se ha
derramado, que las personas han muerto, aquellas personas eran hijos, padres,
hermanos, madres, sobrinos, nietos, abuelos, que significaban algo para una familia y

todos pensando en matar y no dialogar.

Lo anterior puede indicar la proliferacion de las expresiones de violencia que han permitido
la permanencia del conflicto en la sociedad. De esta manera y segun lo planteado anteriormente
por White y Epson (1993) se establece una forma dominate de entender, significar y reaccionar
frente al conflicto, es por ello que ante la violencia se reacciona violentamente generando un
circulo bélico interminable, que excluye otras posibilidades de accién como el dialogo, el cual

puede ser un generador de soluciones y acuerdos frente a los hechos violentos.

Ademas, en la familia se pueden observar reflexiones realistas, que les permite
aparentemente la continuidad de la vida en medio de las situaciones adversas del conflicto, el cual,
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puso en jaque su integridad familiar, su humanidad y su entorno social. Cyrulnik (1999) plantea,
que la resiliencia debe nacer de una situacion problematica o una adversidad, que posibilite una

posterior reconstruccion de la vida de una manera reflexiva. (Marulanda & Quiroga, 2009)

Es que las cosas de la vida son asi, yo diria que al pasar los afios, que ya como que al ir

madurando uno, uno como que pues, No tengo papa, pues quizas sea la verdad.

La familia es muy importante, pasar de una casa de cinco personas a cuatro, es una
soledad indescriptible, hasta traumatica, pero entre todos nos fuimos acomodando, nos

fuimos ayudando, y nos fuimos haciendo compaiiia.

Establecer el paso del tiempo como un factor que permite la aceptacion de las pérdidas y
el reencuentro con sus nuevos estilos de vida; emprender el camino y aparentemente encontrar la
posibilidad de continuar hacia adelante sin quedarse en las tristezas de su pasado, son reflexiones
realistas que al parecer le posibilitaron a la familia ser resilientes y continuar adelante con sus

vidas, pese a su entorno problematico.

En la madre hay un afianzamiento hacia las creencias religiosas, las cuales le brindan
consuelo, posibilidad de perddn, apoyo y fortaleza. Para Girard (2012) la espiritualidad define la
forma en como las vivencias pueden influir en las respuestas que las personas tienen frente a la
adversidad que afrontan. De esta forma, la presencia de aspectos religiosos o espirituales actla
como factores protectores que promueven optimismo, un propdsito y llenan de sentido la vida, de

igual forma, permite la resolucion de duelos y generan posibilidad de resiliencia.

Agarrarme de Dios y la santisima virgen que han sido la fuerza de mi vida, el apoyo mas
grande en el momento, fue pedirle a Dios perddn por ellos y que me ayudara a salir
adelante con mis hijos, desde que él se fue, no me ha abandonado, el apoyo mio ha sido

Dios y la santisima virgen.
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Convertir a los hijos en una motivacion para seguir adelante y garantizarles un mejor futuro
en medio del entorno adverso. De igual manera, recordar de forma positiva los seres queridos que
fueron arrebatados por el conflicto, rescatando las ensefianzas y no unicamente el dolor de la
pérdida causada, son ejercicios que permiten identificar acciones y actitudes resilientes que se dan

en esta familia.

5.3. La familia trabajadora

Dofia Lucia Valencia'* es la madre de la familia trabajadora, tuvo 12 hermanos y su vida
ha estado atravesada por maltiples vivencias, las cuales la han configurado y la han llevado a ir

modificando su cotidianidad.

La historia de la familia, empieza un dia cualquiera cuando la madre de Lucia le pidié que
se organizara ya que iba un muchacho a charlar con ella, asi fue, se organizé se encontré con aquel
muchacho llamado Eduardo Zapata®®, quien también hacia parte de una familia numerosa,
integraba por 17 hijos. Fue asi como dieron inicio a una relacion de noviazgo. Durante este tiempo

Eduardo se vio muy motivado por Lucia al igual que ella por él.

Al cabo de 20 meses, un 2 de Diciembre de 1982, la pareja contrajo matrimonio en una
iglesia catdlica San Judas Tadeo. Después de casados se fueron a vivir a una vereda llamada San

Matias, a una finca que Eduardo tenia como herencia de su padre.

La convivencia inicialmente se tornd dificultosa por varias razones: al llegar al nuevo
hogar, Eduardo le comunico a Lucia las tareas que debia desempefiar: cocinar para los trabajadores

de la finca, cargar el agua, lavar la ropa en la quebrada, ir por la lefia para cocinar. También a los

14 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
15 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
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pocos dias de matrimonio Eduardo le confeso a su esposa que no se habia casado con ella porque
la amaba, sino por darle motivos de sufrimiento al padre de Lucia, ya que desde que Eduardo era

un nifio enfrentaba conflictos con éste.

Lucia siempre tuvo gque trabajar mucho, debia levantarse muy temprano a eso de las tres de
la mafiana, a preparar los alimentos para el dia, luego debia irse a trabajar la tierra hasta las seis de
la tarde aproximadamente y al llegar a su casa debia preparar las arepas. Se acostaban mas o menos

a las nueve de la noche, y al otro dia emprendian la misma rutina.

Lucia manifiesta que tuvo sus hijos con la intencion de tener quien la acompafara y la
ayudara mas adelante, y porque sentia el deber de hacerlo. Su primer embarazo fue a los tres meses
de casada, transcurridos ocho meses de embarazo, tuvo un nifio, sin embargo, fallecié a las dos
horas de haber nacido, representando esto una crisis para la familia y especialmente para ella,
frente a esto, lucia expresa: yo le dije a mi esposo que perdi al nifio por el mucho trabajo, y él me

dijo que no, que porque por ahi nadie se habia muerto.

Después de esto, al afio, Lucia qued6 embarazada nuevamente, esta vez de una nifia. Sin
embargo, la familia experiment6 una nueva crisis: durante el embarazo, Eduardo fue encarcelado
cinco semanas, por motivos de robo. Después de ser liberado, nacid la nifia, pero murié a los dos
dias. Esto cuestionaba mucho a la familia y hubo un momento en el que Eduardo tuvo que decidir
entre la vida de su esposa y su hija a lo que él expresaba: a ella yo no la conozco, la maquina ahi
queda pa’ que siga teniendo mas y siga trabajando. Nuevamente por esta pérdida la familia se vio
sumida en una crisis, por tanto, empezaron a generar alternativas para que esto no volviera a

suceder.
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Iniciaron entonces a realizarse tratamientos médicos y efectivamente después de un tiempo
se dio un nuevo embarazo. Naci6 un nifio, al que llamaron Diego Armando?é, inicialmente estuvo

un poco enfermo, pero después se fue recuperando muy bien.

Cuando Diego tenia tres afios, Lucia qued6 embarazada nuevamente, y tuvo un nifio, al que
llamaron Carlos Andrés'’. Este naci6 prematuro y a los 10 afios tuvo una enfermedad que lo acercd

a la muerte: bronconeumonia, sin embargo, se fue recuperando satisfactoriamente.

La mayor crisis para la familia, fue un 6 de Mayo del afio 2003, cuando Diego Armando?®
fue asesinado a causa del conflicto armado que vive el pais, tenia 17 afios. Esto desatd sentimientos
de dolor, sufrimiento, impotencia, traumas, entre otros y obligo a la familia a desplazarse a la zona

urbana, ya que la magnitud de dicho dolor no les permitia continuar en el territorio.

Contrario a lo anterior, hubo un momento de gran felicidad para la familia, y fue tres afios
después del asesinato de Diego Armando, cuando Lucia qued6 embarazada por quinta vez, y nacio
Diego Alejandro, esto despertd en la familia sentimientos de alegria, emocidn, ganas de vivir
nuevamente. Lucia lo expresa asi: €l es la luz de mis ojos, el nacimiento de mi hijo significo mucho,

muchisimo.

Algunas particularidades que caracterizan a la familia trabajadora es que sus creencias han
estado soportadas en la religién catdlica y confieren gran importancia a la influencia de Dios en
sus vidas, ademas las familias extensas del padre y la madre vivieron la época de la violencia, y

también experimentaron las consecuencias del conflicto armado interno; algunas de las

16 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
17 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
18 Este nombre es cambiado para proteger la identidad del integrante de la familia
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problématicas internas por las que ha estado atravesada la familia, han sido el alcoholismo, la

ausencia del rol del padre, la pobreza extrema y el abuso sexual.

En la época del conflicto la familia trabajadora establecié relaciones con diferentes
instituciones, entre ellas ASODES (Asociacion de Desplazados), a la cual se vincul6 la madre en
el afio 2009, y considera que desde ahi se han logrado muchas cosas: ayudar a las personas
econdomicamente, ayudar a diligenciar documentos, entre otras. Sin embargo, Lucia manifiesta que
en la actualidad, se tienen muchos problemas internos por razones economicas, lo que esta

generando relaciones conflictivas y haciendo que se deteriore la relacion.

En cuanto a la escuela esta se ha constituido como un espacio de encuentro, en el que la
madre ha tenido mucha incidencia, especialmente en el grupo de su hijo menor, ya que desarrolla
habilidades de liderazgo, asiste a todos los eventos programados, es decir, hay una relacién muy
fuerte. Sin embargo, con otras instituciones como la alcaldia, la junta de accién comunal, la familia
tiene una relacién muy débil, ya que siente que no ha tenido el suficiente apoyo en las situaciones
de adversidad, en palabras de la madre la relacion es a medias y sin zapatos. En cuanto a redes de
apoyo de la familia en su contexto mas cercano, la vereda, se identifican relaciones débiles, porque
no existen vinculos con los vecinos ni se cuenta con amigos con los que se interactle

constantemente (ver anexo 9.2.1.3.).

5.3.1. Una mirada mas a fondo...
5.3.1.1. Antes le hacia relevo al verdadero nombre, vereda la paz

La construccion de la realidad social y el conocimiento subjetivo, se configuran a través
las narraciones de las familias y el significado que le atribuyen a las experiencias vividas en un

contexto determinado. La produccion de subjetividad que se da en las familias, resulta de la
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interaccion entre sus miembros, como estos describen y le dan significados a sus vivencias,
ademas, de la relacién con el contexto en que se encuentran, el cual posibilita y validan las formas
de nombrar. El intercambio de acciones recrea las maltiples relaciones creadas en el lenguaje
compartido, en el cual las emociones, los sentimientos y las comprensiones son comunales.

(Agudelo & Estrada, 2012)

Un dia normal, como siempre de ajetreo, de trajin, antes de las cuatro, cinco de la
mainana haga la comida pa’ €l dia, junte candela cuando hacia con lefia, haga el arroz,
haga la agua panela, y haga la sopa y camine ayudeme. A pesar de que nosotros nos
veniamos el dia sdbado para trabajar en el puesto, él madrugaba a ordefiar, madrugaba,
pues un tiempo, hasta que él ya no madrugo més, muchas veces uno a las dos tres de la

mafiana de aqui, pa’ poder venir a las cinco y media o seis a abrir el mercado.

Las extensas jornadas laborales y el ejercicio de las actividades diarias, transformaron las
dinamicas de la familia trabajadora. El ejercicio constante de trabajo por parte de la pareja, en
funcion de actividades rurales como la recogida de lefia, ordefiar la vaca y la recoleccion de los
cultivos, dejo de llevarse a cabo dadas las nuevas imposiciones de quienes ejercian el poder en esta
zona. Asi, se trasformaron los horarios de trabajo agricola, las relaciones al interior de la familia y

los sentimientos de angustia emergian en las vivencias de sus miembros.

El conflicto nos limitd en los horarios y en las jornadas diarias.

Para nosotros ir a trabajar, era una incertidumbre, jeso es impresionante!, uno no tiene
tranquilidad en ningin momento, a uno le da temblor, le da escaramucia, o sea usted no

tiene tranquilidad pa' nada.

El joven de esta familia quién estudiaba en la zona urbana, cuando llegaba del colegio y

hacia tareas, se unia a la labor que ejercian sus padres en torno a la agricultura. Ademas, se
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trasladaba en bicicleta a la zona urbana para estudiar, cuestion que cambi6 con el conflicto armado,
ya que después de llegar a la casa, los hijos se encerraban a hacer tareas, a jugar, 0 acostarse a

descansar, y, debieron seguir viajando en el bus de la vereda.

Mas gastos, porque antes la bicicleta no era sino tenerla bien infladita, un inflador en la
barra, en cambio ahora ya eran mil pesos de pasajes por los dias en ese tiempo dos mil

por ida y venida, diez mil a la semana, fuera de eso que el trabajo mermo.

Con la situacién del conflicto armado y el asesinato de Diego Armando. Carlos Andrés
asumio continuar en el colegio y terminar el bachillerato, en el que a partir de dicha situacion
dolorosa, resalta la debilidad en las redes de apoyo con algunos compafieros y con la institucion,
y los avances gque se han tenido en el acompafiamiento con las personas victimas del conflicto

armado.

¢senti algin apoyo de la institucion?, como institucion no, no senti pues que de pronto se
acercaron, que de pronto venga miremos que pas0, o pues, lo que uno ve hoy en dia, que
en los colegios tienen su psicologo y todo ese tipo de cosas, apoyo psicoldgico, en ese
momento no, yo no senti ningun apoyo institucional pues por decirlo asi, senti mucho
apoyo moral de algunos comparieros, algunos amigos pues del colegio, que en su
momento asimilaron de buena manera el acontecimiento y senti la compafiia y el

acompariamiento de ellos, de algunos comparieros del colegio pero como institucion.

Otra de las caracteristicas en los casos de las familias rurales, fue el despojo de los
alimentos, animales, y objetos propios de las familias, por parte de los actores armados. En esta
familia, se problematiza el hecho de pedir comida por parte de los actores armados, ya que se hacia
sin pedir el favor, y usurpaban los alimentos como la leche que habian recogido para ser vendida

y obtener ganancia econdmica.
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El apoyo de la familia extensa, se reflejo en las formas que generaron convivencias. Para
esta familia, el desplazamiento hacia la zona urbana, activé el apoyo de la familia extensa durante
el momento inmediato de la crisis, aungue se presentaron situaciones que actualmente limitan el

trato con la familia de la madre.

La verdad el apoyo fue muy minimo, entonces uno como sentir apoyo como tal, no,
eeehhh, de pronto sentir alguna especie de acompafiamiento el primer tiempo después

del fallecimiento, pero es algo pues que duro...

La familia trabajadora, tras la muerte de su hijo mayor, activa la sobreproteccién sobre los
otros hijos, a través de actos como exigirle que llegara mas temprano a la vereda después de salir

al colegio, acompariarlo a la escuela, entre otros.

5.3.1.2. Eso fue lo que sucedi6 después: el vacio

Esta familia experimento grandes cambios a causa del conflicto. La madre después de vivir
la pérdida de su hijo desarroll6 un caracter de valentia, ella perdié el miedo frente a la muerte y a
la vez, empez6 a sentir un sinsentido por la vida, es decir, el dolor tan grande por la ausencia de
su hijo, la movilizé frente al miedo, ya no sentia temor de que actores armados vinieran en su
busca, es mas, sentia valor hasta para desafiarlos, pero simultaneamente, lo hacia porque no le
importaba que un enfrentamiento verbal con un actor armado la llevara a perder la vida, porque

segun ella su sentido ya se habia perdido.

Yo le tenia miedo a la muerte hasta ese dia, yo quiza no era tan temperamental, no era
tan grosera, jno!, me daba miedo, pero ya, a mi no me da miedo, ya que vengan y me
digan ¢usted qué?, a usted qué le importa, ¢usted quién es?, por qué me pregunta a mi
quien soy. A mi ya no me da miedo de la muerte, Después como que uno despierta 'y ya

uno no le teme a nada, es lo mismo vivir que morir, si me muero hoy es lo mismo, si llegan
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y a mi me van a poner problema, pues si puedo respondo y si puedo les salgo adelante y
me los Ilevo o me voy con él. A mi me daba miedo, yo no era de las que decia no eso pa
las que sea a la hora que sea, no, pero ahora si, a mi la vida ya no me importa nada, ya

como que se perdié el sentido de vivir.

El padre del hogar, por su parte también vivio las secuelas del conflicto, la esposa
manifiesta que en persona él puede verse como el mismo ser, pero que psicoldégicamente se vio
profundamente afectado, al punto que a veces desata acciones asociadas con la demencia, como
gritar, insultar y la afectacion negativa trascendié a tal punto que €l creia que continuaba viendo a

su hijo después de ser asesinado, lo veia en la finca, desempefiando labores en los cultivos.

Para mi esposo hubo muchos cambios. El es el mismo hombre en persona, pero en los
hechos ya no es el mismo, él qued6 mejor dicho loco, porque él todavia se tira paradas
de loco, esta es la hora que él puede resultar cantando, gritando, “gonorreas hijueputas
qué, v a quién”, entonces los otros creen que los estd insultando. El cambié de todas
maneras. Ya yo no volvi a la finca, él si sigui6 yendo los primeros dias y dizque lo veia.
Un dia se fue un jueves y volvi6 aqui por ahi a las dos horas y yo ¢qué le pasé? “ay mijita,

Diego esta regando la papa’, yo, jbobo!.
El conflicto limito las actividades de los miembros de esta familia. En el caso de Carlos
Andrés que era un deportista, le impidio las salidas a los entrenamientos. Ademas le infundié un

gran temor e incertidumbre en su diario vivir. Sentia temores de las compafiias, de los espacio, los

lugares, por las cosas que le toco presenciar.

En el momento en el que se agudizé el conflicto, uno se limita un poco para las salidas,
para las visitas, en su momento yo practicaba deporte, entonces se limita uno un poco
mas para este tipo de cosas, esa fue pues como la situacion, pues que lo limita a uno, que

lo perjudica un poco en su diario vivir. Como venian las cosas normales que uno vivia,
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sin miedo a nada, sin temor de nada, y esta situacion de conflicto lo llena a uno un poco

de temor y de sosiego a ciertas cosas.

La cotidianidad de la familia se vio irrumpida por el miedo constante que sentian al ser
conscientes de que los actores armados rodeaban la zona, se paseaban por sus lugares de transito,
al escuchar los murmullos, ya sabian que estaban alli. Esto generd incertidumbre frente a la
seguridad de los miembros y puso en alerta a cada uno haciendo que las préacticas habituales fueran
modificadas en sindbnimo de seguridad y proteccion.

A veces uno se dormia ligero, tranquilo, otras veces no, y esos ruidos lo despertaban a
uno de todas maneras. Por alla bajaba mucha gente, también todos los que dejaron en la

carretera antes de mi hijo, entonces siempre estuvo el miedo, constantemente estuvo el

miedo.

Cuando llego el conflicto a la vereda, se empez6 a sentir esa inseguridad, ese miedo, ese
de todo, empezd a cambiar todo, cambid la vida por completo, porque ya usted si a las
cinco y media o seis no estaba encerrado ya que miedo, y ya no podia madrugar tampoco,
antes uno a las doce, una de la mafana, se levantaba con el tiempo de arrancar
zanahoria, después no, porque sentia muchos ruidos, por alla gente trotando, brincando,
gente hablando, entonces uno con miedo de todas maneras. A las seis de la tarde nos
acostabamos, pues nos entrabamos estuviera haciendo luna o estuviera oscuro, y listo.

El conflicto nos limitd en los horarios y en las jornadas diarias.

Después de la pérdida del hijo mayor, la familia se desplazé a la zona urbana, por miedo a
que algo semejante pudiera sucederle a otro miembro. Este suceso fue muy doloroso para toda la
familia, especialmente para la madre quien manifiesta que todo a su alrededor, la concepcion del
mundo, de la vida, del contexto rural en el que habitaba, adquirieron significados negativos, de

tristeza, de impotencia, de dolor, de nuevas incertidumbres y de desilusiones frente a personas de
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su misma familia extensa, ya que desde lo que ella plantea, fue alguien de su circulo familiar quien

por presiones de grupos armados se vio involucrado en el asesinato de su hijo.

Al paso del tiempo, entre mas dias més dolor, por lo que me he dado cuenta quien fue el
autor intelectual, ver que uno tiene la propia familia, que tan cerquita que vive, que ya
uno pues, que a la hora menos pensada también lo manda a quebrar a uno, duerme con

un ojo abierto y el otro cerrado.

Las rupturas al interior del lazo familiar se fueran agudizando, ya que las percepciones no
solo cambiaron en la madre, sino también en el Carlos Andrés quien después de la muerte de su
hermano quedd con grandes vacios, enfrentd cambios en su vida, y empezd a experimentar
sentimientos de remordimiento frente a ciertas situaciones, momentos, personas y cosas que

asociaba con la muerte de su hermano.

Después de... uno se llena un poco de temores de las compaifiias, del espacio, el lugar,
porque las cosas que se vivieron en este espacio, en el municipio, siempre fueron bastante
dificiles, podia de pronto alguien no tener nada que ver con el conflicto y, simplemente

se veia afectado y le tocaba presenciar situaciones bastante malucas, bastante dificiles.

Esto puede entenderse a la luz de los planteamientos de Polanco (2010), quien afirma que
los efectos en la vida de la sociedad y de los individuos implicados en la guerra “tocan incluso las
maneras de hablar y referirse al territorio en el que fueron abatidos, se transforman los sentimientos

con relacidn al espacio y se modifican las maneras de relacionarse entre individuos.” (p. 7)

La condicion econdmica era un elemento que generaba preocupaciones al momento de
desplazarse, ya que el poner en situacién de riesgo a la familia, el pensar para donde se trasladaban,
y como iban a estar, es decir, la posibilidad de pasar necesidades economicas genero fuertes

tensiones en su interior. Por lo tanto, a pesar de que la familia se movilizo al area urbana,
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inicialmente continuaron desplazandose durante aproximadamente tres meses al area rural, para
cuidar sus cultivos y no dejarlos perder y a su vez para garantizar la satisfaccion de las necesidades

y la seguridad de la familia

A nosotros nos detenia el desplazarnos, la condicion econdmica, ¢para donde nos
veniamos?, yo tenia el rancho aqui pero si no trabajabamos nos moriamos de hambre.
Entonces estuvimos viajando por ahi dos o tres meses, veniamos, e ibamos diario a la

finca.

Dicho miedo puede ser comprendido a partir de los planteamientos de Espinosa (2001), quien
muestra como el hecho de ser sacado de manera forzosa, se convierte en una situacion de riesgo
para las familias, ya que se ven obligados a irse lejos de sus lugares de origen y por tanto a
emprender todo un proceso de adaptacion en medio de ldgicas desconocidas, en sus palabras “es
correr el riesgo de sumarse a cordones de miseria, como habitantes de zonas de alto riesgo o0 como
poblacion desatendida en la periferia, donde el desempleo y la segmentacién del tejido social
sentencian a colombianos sin lugar”. Ademas, por la situacion de exclusion, se experimentan
sentimientos de no pertenencia a la sociedad lo que contribuye a condiciones marginales tanto

laborales como sociales.

En el contexto donde habitaba la familia el desplazamiento fue una de las modalidades de
guerra que mas afectd a la comunidad, muchas familias se vieron obligadas a salir de su territorio
por el miedo que les generaba la posibilidad del dafio a uno de sus miembros por parte de los
diferentes grupos armados. Esto hace que el desplazamiento en este contexto pueda entenderse
como un medio de proteccion a partir del cual la familia busca nuevos escenarios para su insercion
y para la construccién de nuevas experiencias de vida que propicien la seguridad y la estabilidad

de cada uno.
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A mucha gente le tocd irse, mucha gente se fue de miedo. Yo no he vuelto ni quisiera a
volver. Ya usted va y si encuentra diez quince familias de las mismas legitimas, le va bien,

€S que no las encuentra.

Al respecto Polanco expresa que las consecuencias vividas por las diferentes personas en
medio de la guerra, se expresan en la conducta que asumen y en la manera en que empiezan a
establecer relaciones con el contexto, esto para dar luces frente a los porqué de unos y otros con el
acto de desplazarse “algunos se van y otros se quedan, los primeros lo hacen evitando su muerte o
la de sus seres queridos, evitando mas dolor y horror; los segundos lo hacen pese a todos sus
miedos que movilizan a los migrantes y desplazados” (p. 12) manifiesta que la interpretacion y la
concepcidn del territorio tanto de quienes deciden quedarse o irse, se ve atravesada por nuevos
significados que generalmente son de tipo peyorativo: valoraciones y conceptos negativistas y

hostiles, que van modificando la cosmovision de su entorno.

Los actores armados fueron identificando unos elementos distintivos que se convirtieron
en referentes de la guerra, dentro de estos las botas largas de caucho, esta fue una de las razones
por las cuales la familia se vio cohibida de seguirlas usando para desarrollar sus labores en el
campo y al mismo tiempo amenazada ya que como generalmente eran usadas por grupos armados,
entonces si las tenia puestas podia ser nombrada como actor subversivo y por tanto ponia su

integridad en peligro.

También la forma de vestir se la quitaron a uno, porque esas botas que utilizaba uno,
largas, esas llaneras, ya no las podia utilizar asi, sino corticas, era eso 0 quedarse a pie

limpio, o los zapatos, pero las botas descansaron un rato...
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5.3.1.3. { Qué me pongo? los zapatos del otro

La Familia Trabajadora reflexiona sobre la posibilidad de ver el dolor no solo como algo
que aflige, sino como un espacio de unién entre otras historias y vivencias de donde se puede
encontrar apoyo mutuo. Ademas de ser un espacio que permite avanzar en conclusiones y miradas
frente al conflicto y sus condiciones como victimas. Para comprender esta forma de visualizar el
dolor y el conflicto, retomemos los planteamientos ya mencionados de White y Epson (1993),
quienes centran su discusion en el lenguaje y los discursos de poder que en el existen, definiendo
unas formas especificas de significar y representar las vivencias de las personas. Siguiendo estas
ideas, se observa en la familia la capacidad de generar otras reflexiones ante el dolor y el conflicto,
lo cual permite segin estos autores la construccion de discursos alternativos que dejan al
descubierto otras compresiones de la realidad, alejadas de las formas comunes de comprender,
significar y representar en este caso la adversidad vivida por las familia victima del conflicto
armado, de este modo Lucia dice: ¢Qué me pongo? Los zapatos del otro, del dolor que sentimos,

el que nos une.

A la familia llega Alejandro, un nuevo integrante que se convierte en un pilar de fortaleza
y apoyo para continuar con sus vidas en medio de la adversidad. De este modo los hijos son una
motivacidn fundamental que aparentemente motivo a reconfigurar la vida y continuar adelante a
pesar de las pérdidas. Asi mismo el conflicto armado generd en esta familia el afianzamiento, el
refugio y el apoyo entre sus integrantes. Tanto la forma en como el nuevo integrante de la familia
permite reconfigurar la vida de la misma, como el estrechamiento de sus relaciones familiares,
generan aparentemente la capacidad de interrelacion, la cual, da cuenta de la capacidad de crear

vinculos intimos, fuertes y equitativos con otras personas. (Marulanda & Quintero, 2009)
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Mi hijo, es el aliciente de vida, ese es el aliciente de vivir, es el Unico sentido de la vida,
esa es la vida mia, sin el yo no soy nadie, mi Dios es tan lindo y con nada se queda que
nos regal6 esa criatura, esa es la vida de él, y la vida mia y la vida de Carlos Andrés

también.

En la familia se encuentra la capacidad de hacerle frente al medio problematico al no
depender de este, esto se da, a partir de la creacion de una conciencia realista frente al conflicto,
sus implicaciones y afecciones, de este modo, se genera conciencia sobre la terminacion de la vida
como un proceso humano y natural por el que cada persona transitara al término de su existencia.
Reflexiones como estas pueden denominase como Sybil-Stiven y Wolin (s.f.) nombran la
capacidad resiliente de la perspicacia, la cual permite darle un nuevo significado a la tragedia.

(Marulanda & Quintero, 2009)

Todo es pasajero, la esperanza de que todos nacemos para morir, que algunos les toco
asesinado, vilmente secuestrados, desaparecidos, a otros nos toca por una enfermedad,

pero todos llegamos donde el verdadero Dios.

Sin embargo, las expresiones de dolor no se alejan de estas reflexiones. La forma en como
se sufre la ausencia cobra un valor importante que aparentemente afecta a la Familia Trabajadora,

al no darse la muerte por medio naturales si no a partir de hechos violentos derivados de la guerra.

Usted novio consigue y puede casarse, yo hijos donde, usted novio en el transcurso del
tiempo consigue, y es una realidad, el dolor mas grande que la vida puede darle a una
mujer es la pérdida de un hijo, en las circunstancias en que lo perdimos nosotros, porque
uno sabe que nadie es eterno y que todo mundo viene a irse, que nadie puede quedarse
aqui, y es la ley de la vida, yo creo que duele méas que el marido, pues el marido al finy
al cabo es alguien que compartid, como dice es, un aparecido en la vida de uno, mientras

que el hijo es sangre de su sangre, usted lo carg6 en su vientre, usted lo amamant, usted
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lo vio llorar, de todo, cuando le quitan el marido le quitan parte de la vida, pero cuando
le quitan el hijo le quitan todo.

Es comun que al hablar de sus seres queridos que ya no existen, las personas sientan
afliccion, dolor e incluso surjan emociones como el llanto. Esto se da segun Martinez y Escobar
(2006) por algo que ellos llaman memoria del dolor, la cual permite la conservacion o
rememoracion del dolor de una pérdida, esta situacion puede generarse en cualquier momento,
mediante estimulos externos que se relacionen con aquello que ya no esta, en este caso la pérdida
del hijo y hermano en la familia, de este modo, la memoria del dolor genera pequefios dolores o
neodolores que generalmente se representan en los sentimientos que manifiesta la familia,
mediante la narracion de su historia de vida; se expresan y observan oleadas de dolor, representadas

en el llanto y en las expresiones.

Llorar dizque no consuela a nadie, ni alivia a nadie, pero si se siente un descanso, un
desahogo, y llorando se apoya uno, es una forma como del sentir, la terapia de llorar. Al

paso del tiempo, entre mas dias mas dolor.

Aparentemente el asesinato de Diego Armando evoca en Lucia sentimientos de rencor y la
desvaloracion de la vida de los victimarios; asimismo se busca la comparacion en los niveles de
dolor que trae consigo la pérdida de un ser querido, argumentando que el asesinato de un hijo causa

un sufrimiento y un dolor mas intensos que otros tipos de pérdida (esposo, hermano, entre otros.).

El dicho que la vida es bella, que el bellaco es uno, pero la vida cambia totalmente, no
fui la primer madre que sufri ese dolor, pero si hubiera querido ser la ultima, tampoco
fue la Gltima. Ahora supuestamente dicen que esto se vuelve a fregar, que se fijen que
nadie es duefio de la vida, sino Dios del cielo, porque es que de verdad, en el mundo uno

si ve que hay gente que no vale la penay que no merece vivir.
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Por otro lado, la ausencia de atencién a las victimas ha generado sentimientos de
revictimizacion e indignacion por el abandono en que se han encontrado durante y después del
conflicto. Aunque la familia no hace explicita los cambios sufridos por el desplazamiento al cual
se ven sometidos, posiblemente el transito de una vida rural a una urbana pudo acarrear la pérdida
de sus costumbres y cotidianidad, sin embargo puede ser que el sentimiento de pérdida del hijo se
representa en un nivel mayor, lo que a su vez no hace evidente u opaca otros cambios o pérdidas

que pudo vivir la familia.

La revictimizacion de parte de los entes gubernamentales, tanto municipales, como
departamentales, como nacionales, eso es lo que le duele a uno, como la revictimizacion.
Gracias a mi Dios uno tiene forma de sobrevivir y uno trabaja, pero hay gente que se
echado con las petacas, de que ah no, el Estado tiene mucha obligacion con ellos y no
trabaja, no se le mide a lo que sea, yo digo no, Dios mio ayudame que yo te ayudaré,

¢pero no veo como?, y si usted no hace, pues no coma.

El conflicto permitié en Lucia la creacion y configuracion de un caracter realista,
humoristico y retador. Este se da luego de perder a Diego Armando, Lucia dice no sentir ya temor

ni miedo por los retos y dificultades impuestas por la vida. Esta nueva postura le brinda fortaleza
y seguridad en sus expresiones y acciones haciendo incluso ser reconocida por su caracter. De esta

forma lo ilustra Lucia:

El caracter, gracias al caracter que tengo, que es fuerte, gracias a él tengo mi hijo. El
buen humor, la franqueza, lo chistosa, la capacidad de decirle, a alguien lo que siento,
decir, ah no, vos no me caes bien, bueno soy capaz de decirle, ay no, como se cree de
grande, una caranga resucitada, eh, ese humor. Yo no digo Dios y segundo los médicos,
segundo yo y mi caracter que soy capaz de enfrentar lo que venga, enfrentarme con el

que sea.
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Capitulo VI

6. Discusion
6.1. El santuario, un territorio de conflicto armado...

Teniendo en cuenta la ausencia en el municipio de investigaciones y trabajos realizados
sobre el conflicto de El Santuario, el equipo de trabajo decide iniciar con el proceso de
investigacion en conjunto con la Asociacion de Desplazados ASODES, aunque la investigacion
no pretendié de forma directa identificar y reconocer las consecuencias del conflicto sobre las
familias que fueron afectadas por este, sino las capacidades resilientes que el conflicto generé en

ellas.

Sin embargo, en este proceso fue posible identificar el poco reconocimiento que posee El
Santuario frente al conflicto, al no reconocerse como un municipio afectado por el conflicto
armado, sino receptor de este, es decir, fue un municipio que albergé masivamente a los pobladores
de municipios como Granada, San Carlos, San Luis, San Rafael, El Pefiol, entre otros. Esta
situacion ha causado la invisibilizacion de El Santuario en la problematica del conflicto armado;
generando abandono del Estado y ausencia de atencion psicosocial, econdémica y politica a las
victimas del municipio. Esto hace entonces que al municipio no se le reconozcan los hechos
victimizantes como: los actos terroristas derivados del combate y enfrentamientos entre actores,
hostigamientos; amenazas, desplazamiento forzado, homicidios, reclutamiento de menores,
despojo y abandono forzado de bienes y posesiones, entre otros. En las familias existe una fuerte
critica frente a la ausencia del Estado y la poca atencion a las victimas, esto ha generado
sentimientos de revictimizacion e indignacién por el abandono en que se han encontrado durante

y después del conflicto.
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Lo anterior, permite concluir que en El Santuario no existe una reparacion integral para que
las victimas recuperen su proyecto de vida con dignidad, como lo establece la ya citada Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras -Ley 1448 de 2011- en el planteamiento del problema de esta
investigacion. Con el proposito de aportar al camino del reconocimiento del municipio de El
Santuario como un lugar donde también llegd el conflicto y generd multiples consecuencias para
sus pobladores, se establecio esta investigacion en conjunto con ASODES para que surgiera un
documento publico, el cual estara consignado en las bases de datos de la Universidad de Antioquia,
donde podré ser consultado de forma general por la poblacion, y que ademas le sirva como insumo
a ASODES para lograr otros procesos y acciones frente a las condiciones y necesidades de las

victimas de El Santuario.

6.2.  Implicaciones de la guerra, que marcaron la historia...

La configuracion de las experiencias familiares en el contexto previo a la agudizacién del
conflicto, resulta en los tres casos, un desarrollo de actividades de la vida diaria, qué, a traves del
tiempo se fueron incorporando en el quehacer cotidiano de las mismas. La descripcion de las
actividades diarias expresadas en la comunicacion familiar, la relacion con los vecinos, el
territorio, y las particularidades de las familias emergieron en los discursos de los actores de la
investigacion a través de sus narraciones, las cuales se configuran en la fuente fiel para describir
dichas experiencias de las familias perdén, amor y trabajadora y nutren de sentido las categorias

analizadas en esta investigacion.

Los enfrentamientos entre los diferentes grupos armados, legales e ilegales, fueron muy
comunes, Y la principal afectada fue la sociedad civil ya que fue el blanco de la violencia y por

tanto el objeto donde se materializaron las diferentes modalidades de guerra, desplazamiento,
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asesinatos selectivos, reclutamiento forzado, secuestro, entre otras. Dichos enfrentamientos han
dependido en gran forma, de la competencia que se da entre los diferentes actores en medio de la

lucha por el logro de sus objetivos, entre estos el dominio del poder.

Esto da cuenta de dicha competencia entre los diferentes grupos armados, legales e ilegales
la cual a su vez, desaté muchos sentimientos en los nucleos familiares, pero especialmente uno, el
miedo, razén por la cual se veian obligados a colaborar con cualquier grupo armado que pisara el
terreno, y al mismo tiempo a ocultar esa colaboracion con los grupos opuestos, ya que de lo

contrario se convertian inmediatamente en objetivos militares en doble via.

En esta poblacién el conflicto destruyd las configuraciones sociales y por tanto las
relaciones de poder, marcando nuevas rutas jerarquicas ante las cuales la poblacion debia obedecer,
dafiando las normas y los acuerdos que se construyen comunitariamente. La persecucion a lideres
de juntas de accion comunal, la asistencia de actores armados a las reuniones comunitarias en signo
de vigilancia, hizo que la participacion social, al igual que el derecho a la ciudadania se vieran
coartadas, y que quienes intentaban incidir en espacios de decisién comun, al estar amenazados,
se cohibieran de hacerlo y quienes lo hacian, los cohibian de hacerlo a través de cualquier
modalidad de guerra. Ademas, simbdlicamente se establecieron otras normas que fueron
interiorizadas por sentimientos como el miedo, la incertidumbre, el temor, la zozobra, tales como
la hora de estar dentro de la casa, que es un hecho que aunque no se nombraba explicitamente, de
manera implicita las familias sabian que debian hacerlo, ya que de lo contrario la integridad de los

miembros se ponia en riesgo.

El conflicto modifico las actividades diarias de las familias, obligdndolos a insertarse en
unas nuevas ldgicas, tal vez contrarias para ellos, pero que se iban convirtiendo en requisitos para

protegerse y poder sobrevivir.
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La interiorizacion por parte de la sociedad civil de las nuevas normas impuestas por dichos
actores, se daba en el plano de la comunicacion simbolica y no del lenguaje hablado, (Cardona,
2012), es decir, a las familias no se les difundia una pauta de comportamiento durante el conflicto,
pero ellas sabian que acciones podian 0 no podian realizar. Comentar lo que se pensaba, se sentia,
se queria, era una causal de muerte para cualquier sujeto, y es aqui donde puede identificarse la
transgresion directa a las construcciones sociales, ya que esta guerra logra cortar ese vinculo
comunitario, esos lazos sociales, aisla a unas familias de otras, de las instituciones, destruyendo

de tal manera las redes sociales de apoyo existentes y cualquier posibilidad de una nueva.

Riafio, (2009) entiende la red social como un proceso en el que se construye de manera
permanente a nivel individual y colectivo, como un sistema abierto, en el que se llevan a cabo
intercambios dindmicos entre sus miembros, lo cual hace posible el fortalecimiento de los recursos
que la constituyen. Esta construccion fue tocada fuertemente en el contexto social de las familias,

transformando de tal manera su cotidianidad y sus vivencias.

Al respecto Cardona (2012) afirma que el conflicto no solo ataca el componente fisico,
psicolégico, o emocional, sino que logra trascender al plano de lo intocable, lo sagrado, generando
rupturas en las relaciones de poder comunitarias, dafiando las redes afectivas y simbolicas, y los
referentes jerarquicos, ya que el conflicto traza nuevas rutas de poder y por tanto de

comportamiento social.

La guerra dejé sus marcas impregnadas en los territorios. Pérez (2004), entiende el
territorio como una concepcion relacional en la cual se entablan una serie de “vinculos de dominio,
poder, apropiacion y pertenencia entre una porcion o una totalidad de espacio geografico y de un

determinado sujeto individual o colectivo” (p. 3) es por esto que hablar de territorio hace referencia
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a la presencia de un lugar, vinculado con un sujeto, que desarrolla sobre él, cierto dominio, una

relacion de poder o una facultad de apropiacion.

El espacio toma sentido politico, como la construccion desde la multiplicidad de
expresiones, diversidades, significados y narraciones que surgen de quienes coexisten en ellos, los
cuales se constituyen en la interaccion, por lo tanto se hacen y rehacen constantemente, y toma
una dimension politica, “porque lo multiple implica la diversidad, las tensiones, los conflictos vy,
por tanto, lo politico; esto es, el poder de posicionarse, subordinar, empoderarse, clasificar y

excluir, reconocer y dar lugar a alternativas de relacion y organizacion social”. (Garcia et al., 2011)

A través de los actos de crueldad cometidos por los actores armados, puede verse como
socialmente los territorios adquirieron nuevos significados, generalmente de tipo peyorativo, ya
que lo que podia constituirse como un espacio para el encuentro, para el transito cotidiano, para el
desarrollo de la vida, después de un hecho violento, se modifico su concepcion social, familiar,
individual, a tal punto que se transformaron en lugares intocables e innombrables para las victimas.
Al respecto Polanco (2010), afirma “el estrago de la guerra es apreciable incluso en la manera
como las victimas asumen luego de las masacres su propio territorio, como la significacién sobre

el espacio o sitio vital cambia”. (p.6)

Ademas la relacion que las familias establecian con el territorio, como el lugar en el que
desarrollaban sus trabajos para poder subsistir, se fue modificado en gran medida, ya que algunos
espacios se fueron constituyendo en zonas estratégicas de los actores armados y por ende en
generadores de miedos, desconfianzas, incertidumbre, lo cual obligé a las familias a reconfigurar
los horarios para sus practicas agricolas, las maneras de comunicacion vecinales e internas de las

familias, las maneras de vestir, entre otros.
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El territorio se construye socialmente, ya que quienes permanecen en él lo van dotando de
sentido, y este a su vez se constituye particularmente en una region, es decir, que si bien el
municipio de El Santuario se articula al Oriente Antioquefio, emergen en él unas particularidades
que lo diferencian de otras zonas. Dada la agudizacion del conflicto armado, en este caso en la
region del Oriente cercano, aparecen elementos que provocan rupturas, ya que muestran

diferencias debido a los diferentes poderes que aparecen en este contexto.

La reconfiguracion de la estadia en el territorio, se dio a traves de procesos que provocaron
el traslado de las familias de sus espacios geogréaficos e identitarios, lo que modificd no solamente
el lugar en que éstas se desenvolvian, sino que obligd a transformar aspectos particulares de las
mismas, expresados en situaciones como el paso de lo rural a lo urbano, transformaciones en el
ambito académico y laboral, el cambio de residencia en los tres casos, cambios en las formas de
relacion comunitarias, las redes de apoyo que surgieron con la familia extensa, como resultado de

la usurpacion y el miedo.

El conflicto quebrantd las relaciones y los lazos de confianza dentro de la comunidad. El
miedo que sentian las personas y el dafio que podian evidenciar dia a dia en familiares, amigos,
vecinos, sumado a la posibilidad de que algin miembro de la comunidad tuviera nexos con algun
grupo armado o pudiera unirse a uno de ellos, representaba un peligro y una incertidumbre a nivel

social.

Ademas el conflicto creo referentes simbdlicos, y en algunos casos estigmatizaciones de
grupos poblacionales, -por ejemplo los negros- ya que hubo actores armados que hacian parte de
estos grupos sociales, ademas generalmente usaban capuchas, entonces la poblacion asociaba el

mal con las caras que veia en la guerra.
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En medio de este contexto de adversidad, la casa se convierte en el primer refugio de las
familias, el lugar de defensa frente a los actores armados, y el espacio donde controversialmente
se fortalecian esas relaciones internas, ya que como no podian estar de manera habitual en el
territorio comun, debian permanecer mas tiempo dentro del hogar, lo cual conllevé al desarrollo
de actividades en familia, al diadlogo, a las interacciones constantes. Ademas, esta situacion de
adversidad, como ponia en situacion de riego a todos los miembros, incentivé el cuidado y la

proteccion dentro del ndcleo familiar.

El conflicto en esta poblacion, concibio a los nifios como instrumentos de guerra, bien
como quienes difundian mensajes de terror, bajo el mando de quienes tenian el poder o como armas
de guerra que podian fortalecer las configuraciones armadas, ya fuera en uno u otro grupo. Los
nifios ni siquiera podian dimensionar la realidad que vivian, a veces asumian el conflicto como un
juego, donde quien porta el arma es el héroe, razon por la cual los actores armados se convierten
en referentes para ellos, en ideales de poder. Nifios y nifias se unieron a los grupos armados y
fueron educados en la crueldad, la sevicia, la maldad, en la destruccion de otros, a través de pruebas

que involucraban el sentir, el actuar, y que destruian la etapa infantil.

Al respecto Pachdn (2009) afirma que existen varios factores que pueden motivar en los
jovenes la decision de hacer parte de la guerra, entre ellas, la pobreza, la ausencia de futuro, entre
otras. También en ocasiones son reclutados por los actores armados ya que a partir de
observaciones previas que realizan en escuelas, veredas, pueblos, identifican en ellos un perfil
especifico para la guerra. Sin embargo, afirma la autora, se hace dificil dilucidar los motivos fuertes
que los lleva a decidir: el miedo o la atraccién por el material bélico, ademas, la ideologia que rige

las diferentes organizaciones o la remuneracion econémica que puede ser obtenida.
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La autora plantea que dentro de los objetivos del reclutamiento de nifios y nifias, por parte
de los actores armados, se encuentra, el interés por fortalecer la fuerza de combate, con personas
que pueden ser dominados con mayor facilidad, que pueden desempefiar tareas de alto riesgo, y
menos honrosas, a las cuales los adultos se niegan realizar, ya que no dimensiona el sentido del
peligro. El reclutamiento de las nifias, puede darse desde una vision machista, por el interés en

ellas de que cocinen, laven, arreglen, entre otras labores. (Pachon, 2009)

Dentro de los grupos armados los nifios son sometidos a jornadas de entrenamiento, las
cuales requieren disciplina, fortaleza y coraje, pues inician muy temprano y son de gran exigencia.
Los entrenamientos son la constante dentro de su estadia en los grupos, ya que desde que ingresan
se ven sometidos a estas actividades y esto se prolonga durante toda su vida dentro del grupo

armado, “nunca dejan de entrenarse y aprender”. (Pachon, 2009, p. 10)

El conflicto obligo a las familias a callarse. El silencio se constituyd en un arma de defensa
mediante la cual las personas se protegian y conservaban su vida. Nadie podia hablar de la
situacion, ni manifestar su punto de vista, ya que inmediatamente ponian en riesgo su existencia.
Era obedecer y callar, con tal de prolongar la vida a costa de lo que fuera: entregar los animales,
los productos del campo, brindar alimentos, dejarlos permanecer en las casas y compartir con ellos,

Sus espacios, su vida.

6.3.  Desplazamiento, dejar lo propio y transitar nuevos caminos...

La expresion que evocaba salir del territorio por parte de las familias, “nos tocé salir y
dejarlo todo” aparece como una significacion del desplazamiento. Para Lépez y Londofio (2007)

esta narracion:
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Por una parte, da cuenta de la salida de sus sitios de residencia como una decision impuesta
desde afuera, imposicidn que aparece asociada con sentimientos de impotencia frente a las
circunstancias que propiciaron su salida y de injusticia (...). ‘Dejarlo todo’, expresa la
dimensidn de la pérdida sufrida: dejar sus raices, su habitat campesino, su forma de vida,

sus bienes, sus afectos, sus proyectos”. (p.117)

Las familias sufrieron innumerables pérdidas a causa del desplazamiento, que fue la
modalidad de guerra mas vivida por ellas. Ademas de la pérdida de familiares, vecinos, amigos,
también experimentaron grandes perdidas materiales. Se vieron obligadas a salir de sus territorios
dejando todo lo que tenian y habian construido: cultivos, animales, relaciones vecinales, afectando

de tal manera los proyectos de vida y las expectativas familiares.

El desplazamiento se constituye en una estrategia para proteger la vida. En este contexto
especifico, las tres familias fueron victimas de desplazamiento, no por actos como amenazas
explicitas de muerte, sino, como respuesta al miedo y la soledad que sentian en el territorio rural,

ya que la poblacion al verse en peligro empez6 a migrar a la zona urbana.

En algunas ocasiones cuando las familias rememoran sus pérdidas tangibles y simbdlicas,
tanto de los seres queridos que han perdido como de sus posesiones y suefios, se presenté el
recuerdo acompaniado por el llanto, nostalgia y el quiebre de la voz al narrar sus historias. Las
oleadas de dolor en las familias se presentan en algunas ocasiones por la forma en como han
perdido a sus seres queridos, es decir, que su ausencia no se debe a causas naturales sino por

crimenes de guerra.
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6.4. El asesinato, modalidad de guerra que logré trascender en las subjetividades de las

familias

El conflicto armado en el santuario generd maltiples consecuencias en la vida de muchas
personas, con modalidades de guerra como asesinatos selectivos, desplazamiento, entre otras. Las
tres familias que hicieron parte de este trabajo, fueron victimas de estos hechos victimizantes. Sin
embargo, se evidencid como el asesinato de un ser querido hace que la familia centre su dolor alli,
y a veces el desplazamiento queda situado en un segundo plano, esto sin desconocer las
innumerables consecuencias a nivel personal y familiar que el mismo genera. Sin embargo, aunque
el dolor por la ausencia, puede compararse en quienes la experimentan, cada familia asume la
concepcidn de la vida de una manera diferente a partir del hecho doloroso. La familia trabajadora,
experimentd un sinsentido, un vacio en su vida, propio en la elaboracion de un duelo, en palabras
de Pérez (2015) “cuando muere una persona importante y la familia e individuo empiezan a acusar
la pérdida, el mundo cambia y el significado se ve alterado, la vida se ve alterada”, sin embargo,
ambas familias a pesar de las tristezas y sufrimientos enfrentaron la situacion de pérdida con una
actitud de perseverancia y lucha frente a la vida, y eso fue lo que les posibilitd hasta el dia de hoy,
conservar el equilibrio familiar con todo lo que eso implica y de tal manera hacerle frente de una

forma positiva a la situacién de adversidad.

6.5. Construyendo nuevos significados...

Aunque esta época se caracterizo por la dificultad, el dolor, el miedo, la incertidumbre, la
desconfianza, las familias tuvieron alicientes de vida que les permitié continuar y hacerle frente

con valentia a cada una de estas experiencias adversas.
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El municipio de El Santuario se ha caracterizado por tener una creencia religiosa muy
fuerte, especialmente catdlica, lo cual le ha permitido a su poblacion superar situaciones de
adversidad. Esto puede verse como un factor dominante en los hallazgos de la investigacion al
darse el afianzamiento en las creencias religiosas, las cuales brindan a las familias consuelo, apoyo,
refugio y fortaleza. La espiritualidad a partir de la fe en una deidad, generd el perdon hacia los
victimarios, la tranquilidad interior mediante sentimientos de proteccion, esperanza y la
posibilidad de un mejor futuro, reflejado en la ilusion de la finalidad del conflicto para la época y
en la actualidad como una posibilidad de no repeticion. De este modo la fe, les permitio seguir,
encontrar un refugio, una esperanza, una manera de ver el mundo y la vida de manera positiva a
pesar del gran dolor y el miedo que sentian. La creencia represent6 una fuente de apoyo y confianza

para las familias.

De la misma manera las reuniones de la asociacion de desplazados (ASODES), permitieron
a las familias encontrar un refugio, compartir el dolor, escuchar experiencias de otras familias que
habian pasado por lo mismo, o por situaciones mas traumaticas y compararlas para darse fuerza y
valor mutuamente. Dentro de la asociacion sabian que a todos los unia y actualmente los sigue
uniendo significados compartidos, de los cuales surgieron y surgen redes de apoyo solidarias, que

apuntan a la reparacion emocional, psicoldgica, y en algunos casos econdmica.

Producto del conflicto armado, las familias configuran expresiones de apoyo emocional,
significados compartidos y percepciones del mundo, donde significan, dignifican y evaldan las
maneras de vivir como posibilidad y aprendizaje en los momentos en que se dan las crisis. La
relacion dialéctica entre conocimiento y realidad, situa las expresiones de las familias en formas
de dar cuenta de las situaciones adversas que vivieron, y codmo éstas toman sentido, para recrear y

fundamentar maneras alternas de activacion de la vida, a través de estrategias de supervivencia.
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La accion humana en circunstancias de vulneracion, se activa y recrea a través de
alternativas de subjetividad como el deseo por permanecer en el territorio. En el caso de las tres
familias, se representa el autocuidado y el cuidado de los hijos, los cuales se instauran como un

aliciente frente a la situacion adversa, y como un motivo para hacer frente a dicha adversidad.

Para Foucault, citado por Garces y Giraldo (2013), el cuidado de si y de los otros, trata de
liberarse del contagio que imponen las estructuras sociales, por ende, la proteccion aparece como
una forma de activar sobrevivenciay reivindicacion de la vida ante los actores que ejercen el poder,
siendo los sujetos quienes se preocupan por si mismos, a través de los pensamientos y acciones,

las cuales dotan de significado la vida propia y de los otros.

El cuidado se convierte entonces en un acto de amor, cuidarse y cuidar del otro, implica
entonces el cuidado del cuerpo y también del alma, a través de estrategias de supervivencia que
desarrollaron las familias y expresiones de afecto y emociones que reconstituyeron y fortalecieron
las capacidades y recursos de las familias, con el fin de reivindicar la vida ante las relaciones de

poder que se ejercian en contra de ellas.

Asi mismo, el cuidado de si, implica una relacion hacia el cuidado con los otros, porque se
esta en relacion permanente con quienes los rodean, “en la medida que el cuidado de si se vuelve
capaz de ocupar, en la ciudad, en la comunidad o en las relaciones interindividuales, el lugar que
conviene”. Esto es, que la preocupacion por si mismo, implica una introyeccion de lo que sucede
en el medio, asi como la atencidn que ocupa el pensamiento interior. De igual manera, este proceso
interno designa acciones que se ejercen en pro de la transformacion y purificacion propia
respondiendo a las demandas que aparecen ante la vulneracion de la proteccién. (Garcés &Giraldo,

2013)
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Si bien, los actores armados se ubicaron geoestratégicamente, la creatividad de las
comunidades, como sujetos en movimiento, qué, como lo expresa Rafael Nieto (2014), reafirman
la vida, la autonomia y la libertad, les permitio resistir en defensa de la vida propia y de los
familiares, y del territorio durante un lapso de tiempo. Anterior a los asesinatos, y la agudizacion
de las modalidades de guerra, el uso de las vias, se hacia de manera grupal, los nifios salian juntos
para la escuela, al igual que los adultos que salian a jornalear, ademas, los recorridos buscaban
hacerse por zonas despejadas, es decir caminos que lograran ser visualizados desde la distancia

por los demés miembros que se quedaban en la casa.

Ante la situacion actual, como resultados de las vivencias familiares, las familias de estos
tres casos, se han visto enfrentadas a reconfigurarse internamente, y obligarse a movilizar ante las
tensiones que se presentan en el contexto. Actualmente coinciden en la lucha por la reparacion

integral a través de la Asociacion ASODES.

La consolidacién de la esperanza, tras haber pasado por tal crisis, resurge en expresiones
como la tranquilidad en que viven en el pueblo, sin olvidar o desconocer lo que ocurrio surgen
apuestas por el respeto y la reivindicacion de la vida, ya que si bien la violencia aguda paso, se
presentan casos de vulneracién de la vida del otro, cuestion que revive circunstancias de dolor,
porgue coexiste en la familia amor y trabajadora, la pérdida de un familiar y a la vez los demas
miembros que quedan vivos y desean vivir en paz. Asi mismo, la lucha por los derechos de las
victimas es una constante, liderada por dos mujeres que exigen el reconocimiento y la

visibilizacion de las victimas en El Santuario, con el fin de que sean atendidas.
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6.6.  Laresistencia un hallazgo inesperado

Si bien, en la presente investigacion no aparece la resistencia como una categoria de
analisis, dentro de las experiencias de las familias de El Santuario emergen practicas como
reaccion y defensa frente a la vulneracion de los derechos humanos por parte de quienes tenian el
poder. Asi pues, la resistencia recrea la accion humana que en circunstancias de vulneracion, se
activa a traves de alternativas de subjetividad, como sujetos en accion, la reivindicacion de la vida,
la autonomia, la libertad y el deseo por permanecer en el territorio (Nieto, 2004). Esto indica, una
propuesta hacia proximas investigaciones que se interesen por profundizar las practicas de
resistencia que emergieron al interior de cada uno de los miembros de las familias y en las
comunidades victimas del conflicto en El Santuario, las cuales, mediante acciones como el
silencio, dar de comer a los actores armados, salir en conjunto a cultivar y que los nifios salieran
acompafiados para la escuela, recrean acciones de autocuidado y cuidado del otro como practicas

en defensa de la vida.

Es de anotar qué, en este trabajo se abordaron dichas practicas en lectura de la resiliencia,
aparecen acciones intencionadas hacia la resistencia, las cuales deben ser rescatadas desde las
vivencias de las familias, las formas que desarrollaron para permanecer en el territorio y los
encuentros colectivos, para reclamar sus derechos, por ello se resalta la importancia de la
organizacion de la sociedad civil ante el poder que se ejercia sobre estas, dandole lugar a futuras
investigaciones que apunten a la profundizacién de dicho tema y en pro del fortalecimiento y

empoderamiento de la poblacién santuariana victima del conflicto.

119



Capitulo VII

7. Conclusiones y recomendaciones

7.1. Laresiliencia en las tres familias

Esta investigacion busco conocer de forma particular las posibles capacidades resilientes
de tres familias de EIl Santuario, en este sentido la teoria fue solo un referente que brindé una ruta
para identificar las acciones de resiliencia en estas familias que padecieron el conflicto en una de
sus épocas mas algidas en la region del Oriente Antioquefio. De este modo, aunque no se establecen
relaciones directas con las explicaciones tedricas y conceptuales; es decir, aunque algunos
hallazgos estan en sintonia con la teoria, es fundamental para esta investigacion resaltar las

particularidades del entorno, de las tres familias y su forma de construir su propia resiliencia.

Por lo anterior y de forma particular, en las familias se encuentra la capacidad de hacerle
frente al medio problematico al no depender de este, esto se da, a partir de la creaciéon de una
conciencia realista frente al conflicto, sus implicaciones y afecciones; a través de estrategias como
lainsercion a la vida laboral, asumir los nuevos roles y nuevas formas de ser y relacionarse a partir
de las dificultades impuestas por el entorno, convertir a los hijos en una motivacion para seguir a
delante y garantizarles un mejor futuro en medio del entorno adverso. De igual manera, recordar
de forma positiva los seres queridos que fueron arrebatados por el conflicto, rescatando las
ensefianzas y no Unicamente el dolor de la pérdida causada. Estos son ejercicios que permiten
identificar acciones y actitudes resilientes en las tres familias participantes de la investigacion.
Ademas, el encuentro entre familias victimas del conflicto generé en ellas lazos de solidaridad y

apoyo, creando espacios de encuentro, consuelo y refugio. Se visualiza también la capacidad de
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no sentir odio o rencor por los victimarios, reconociendo en ellos lo humano antes que los actos y

acciones criminales propias de la guerra.

Como un factor dominante y resiliente en las familias se encuentra la existencia y
afianzamiento de las creencias religiosas, las cuales les brindan consuelo, apoyo y fortaleza,
generando sentimientos de proteccion, esperanza y la posibilidad de un mejor futuro, reflejado en

la ilusion de la finalidad del conflicto y en la no repeticion del mismo.

7.2.  Laesperanza emergi0 y permanece...

La esperanza como una capacidad resiliente que surge en las tres familias en la época del
conflicto, cuando este las golped en todos los niveles de su vida, psicoldgico, emocional y fisico,
que las llevo a sentir impotencia, dolor, miedos, incertidumbre y zozobra. Sin embargo, esta
capacidad se mantiene en la actualidad en las tres familias y se constituye como un recurso
importante que les ha permitido ir superando la situacion de adversidad tanto en el momento como
en el tiempo posterior en que vivieron la agudeza del conflicto, de este modo, la esperanza les
permite a las tres familias seguir con sus vidas a partir de diferentes estrategias de afrontamiento
que han dotado de sentido sus nuevas practicas cotidianas y los nuevos escenarios en donde

debieron insertarse.

La esperanza se ve reflejada por una parte en los deseos de ver la paz en sus contextos. La
paz como ese factor que brinda tranquilidad, calma, y armonia. Las familias quieren tener certezas
frente a la vida de sus miembros, frente a la estabilidad en su territorio, frente a las garantias como
seres que fueron vulnerados por la guerra, y de esta manera confiar en que las cosas pueden ser
mejores, es la confianza la que actla como un estimulo y genera fuerza y tranquilidad. Por otra

parte, la esperanza también se visualiza en los deseos de tener certeza frente a la no repeticién. Fue
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tan agudo el dolor y el sufrimiento que generaron las diferentes modalidades de guerra, en el pais,
el municipio, la comunidad y al interior de las tres familias, que estas hoy tienen la esperanza de

que los efectos de la guerra no vuelvan a irrumpir en su cotidianidad. (Pérez, 2010)

7.3.  El'mundo en el que viven las familias narrado a través de sus experiencias.

La importancia en las experiencias familiares, permitio rescatar a través de las narraciones,
condiciones que vivieron durante el conflicto armado. Asi, comprender las familias, se ubico,
como lo plantea Gergen (1193) “principalmente en explicar los procesos mediante los cuales las
personas llegan a describir, explicar, o, de alguna otra forma, dar cuenta del mundo (incluyéndose
a si mismos) en el que viven”. Pensar las familias desde la produccién lingliistica y de accioén
propias, valida la produccion de subjetividad de las familias y la relacion significado/contexto en
el que estan inmersas, ademas, esta produccion de conocimiento, implica, hablar de la articulacion

participativa del profesional, y las familias como actores y constructores de su propia realidad.

Para ello, abordar el estudio de caso, permitié analizar las convergencias y divergencias
que emergieron en las maltiples vivencias individuales y familiares, y los significados que los
actores le dieron a estas. A partir de las narraciones, el lenguaje y la interlocucion de los actores,
se identificaron experiencias previas al conflicto que se configuraron como cotidianas, y que al
momento de activarse el conflicto armado se transformaron totalmente, visualizando

configuraciones dréasticas a las que tuvieron que enfrentarse las familias.

Estas préacticas entonces, no son un estado dado, sino que se construyeron a partir de las
relaciones y narrativas que se dieron internamente entre los miembros de las familias, y a su vez
permeadas por las condiciones del contexto. En este caso, producto del conflicto armado

colombiano, las familias configuraron expresiones de apoyo emocional, capacidades y recursos
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resilientes, significados compartidos, percepciones del mundo, donde las familias, dignificaron y

evaluaron estas maneras como posibilidad y aprendizaje en los momentos en que se dan crisis.

7.4. Redes de apoyo, soportes para la vida.

Si bien, antes de la agudizacién del conflicto existian redes de apoyo con la familia extensa
y diferentes instituciones, las familias amor, trabajadora y del perddn, identificaron durante el
proceso de investigacion redes de apoyo, las cuales, desde sus particularidades, les permitieron
hacer frente a las dificultades y se configuraron como estrategias de relacionamiento dando soporte

emocional, econémico y de informacion.

Para Maguire (1980), citado por Bravo (2003), las redes aparecen como “fuerzas
preventivas” que asisten a los individuos en caso de activacion del estrés, problemas fisicos y
emocionales. Asi, las redes que emergieron ante las crisis se establecieron como mecanismos

benéficos para las familias, potenciaron habilidades y capacidades para asumir los cambios.

Las manifestaciones de apoyo con la iglesia y la participacion en ASODES, convergen en
las relaciones de las familias, asunto que sefiala las redes de apoyo que se establecieron y
permanecen hasta el momento de la investigacion, como posibilitadores de estabilidad emocional
y en busqueda de condiciones de mejoramiento y reivindicacion de los derechos de las victimas
del municipio. Sin embargo, las redes que surgieron con la familia extensa y el acompafiamiento
institucional, aparece coartado por diversas caracteristicas que hicieron que las mismas,

establecieran redes débiles o al contrario, ruptura total.

Estas redes de apoyo se dirigen en dos sentidos, por una parte, las formales corresponden
a fuentes de apoyo estatal o algunas se ejercen en el marco de actividades politicas o normativas;
por otra parte, las informales se activan en la relacion de la vida cotidiana, tales como lo
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comunitario, las familias, los amigos, en la que se intercambian asuntos diversos como tanto
materiales como inmateriales debido a actividades comunes e intereses compartidos. Ademas,
resultaron redes de apoyo que se dieron en la cohabitacién familiar, es decir internamente,
caracterizadas por el apoyo generacional y de corresponsabilidad interna entre los miembros de

las familias.
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Capitulo VI

8. Reflexiones frente al problema investigado desde el Trabajo Social

Dentro de los aportes que la presente investigacion le brinda al Trabajo Social es la
posibilidad de ver la problematica del conflicto armado desde otra perspectiva como lo es la
resiliencia. Es la posibilidad de plasmar la vida de tres familias que fueron afectadas directamente
por el conflicto armado colombiano, no solo desde el discurso del dolor, la tragedia, la muerte, los
suefios y proyectos perdidos, si no desde las otras condiciones y acciones que generd el conflicto;
al resignificar la vida de las familias, recuperando las fortalezas, capacidades y recursos familiares
que se pusieron en accion frente al terror, el miedo, el dolor y tragedia de la guerra. De este modo,
se visualiza a las familias como sujetos y actores sociales con capacidad de ir elaborando la
vivencia familiar frente a los flagelos del conflicto colombiano, a la vez que ir identificando relatos
emergentes que les permite exteriorizar sus sentires y resignificar su experiencia a partir de las

capacidades positivas que desarrollaron en la época del conflicto.

Para justificar lo anteriormente planteado, es necesario retomar nuevamente las
explicaciones de White y Epson (1993), quienes centran su discusion en el lenguaje y los discursos
de poder que en el existen, al generar controles sociales y patrones culturales que moldean el
mundo, definiendo formas especificas de significar y representar las vivencias de las personas. De
este modo, el lenguaje permite a los sujetos contar y recrear sus experiencias vividas estableciendo
un relato dominante el cual establece las formas en las que culturalmente se ha legitimado la forma
de significar y representar nuestras vivencias, por esa razon, las personas estructuran una situacion
problematica a partir de la seleccién de situaciones o hechos que configuran de forma permitida el

problema.
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Algo semejante ocurre cuando se narra una experiencia dolorosa y traumatica, pues se tiene
la concepcion que ante mas trdgica, dolora y sangrienta sea la historia es mas impactante para
quien la escucha, por lo cual, se establece como una forma dominante de contar nuestras tragedias,
contratiempos y desgracias. No fue facil, despojar a las familias de esta forma tradicional de
comprender, significar y narrar sus historias de vida, pues la investigacion no niega que la tragedia
y los momentos dificiles son la base para construir la resiliencia, sin embargo develar la contra
historia que habia en medio del conflicto no fue un camino sencillo, visualizar las fortalezas y las
capacidades resilientes en medio del dolor, el llanto, la nostalgia son retos que investigaciones
como esta, nos invitan, para hacerle frente a la forma en como cominmente se tiende a comprender

estas situaciones en la realidad social.

En la presente investigacion, es necesario rescatar los procesos de organizaciones sociales
que emergen dentro de las comunidades, dadas ciertas circunstancias dolorosas que aparecen como
compartidas que generan unidad. La organizacion y movilizacion comunitaria, debe abrir campos
hacia la reivindicacion de los derechos de las victimas del conflicto armado, las cuales a traves de
un ejercicio politico y de ciudadania doten de sentido la corresponsabilidad entre Estado y sociedad
civil.

Para ello, es necesario el acompafiamiento y empoderamiento de las personas que
pertenecen a ASODES Yy al reconocimiento de la situacion que dejé la agudizacion del conflicto
armado en el contexto santuariano, lo cual obedece, a una formacion escolar y social pertinente
que vincule la comunidad del municipio, de acuerdo a las realidades territoriales en que se
desenvuelven los sujetos, para ello, los derechos y la exigencia de los deberes se articulan y

amplian en relacion con la comunidad, para llevarlo al respeto, reconocimiento y el didlogo en
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dichas practicas particulares. Esto es, retomar un enfoque diferenciado, la reivindicacion cultural,

y comprenderla como un proceso de construccion socio-histérico.

El trabajo social es una profesion que interviene en base a las caracteristicas contextuales
y a las necesidades reales de la poblacion, a partir de los procesos de investigacion que permiten
develarlas. En palabras de Ghiso (2012) estos procesos se dan a la luz de las percepciones de los
sujetos, es decir, no se indaga solo por el objeto de investigacion, sino también por las opiniones,
el analisis y las comprensiones que tienen los sujetos frente a lo que se quiere conocer. Es a partir
de esto, como puede generarse conocimiento en base a la realidad de los sujetos, y de tal manera
liderarse propuestas de intervencion que apunten a la transformacion positiva de las situaciones

problematicas develadas desde sus subjetividades.

Esta investigacion contribuye a la visualizacion de la situacidn que enfrentan las victimas
del conflicto armado en El Santuario desde sus experiencias. Por tanto, puede constituirse en un
gran insumo en el escenario politico, en donde actualmente se estan gestando una serie de
iniciativas para la construccion de la paz. Es imposible pretender una real reparacion a espaldas de
los sentires, las percepciones y las vivencias de las victimas, ya que fueron ellas el epicentro del
contexto de guerra, quienes vivieron sus implicaciones en los miembros de su familia, en su
territorio comunitario y quienes se vieron coartadas para ejercer libremente el derecho a su
ciudadania. La investigacion se constituye en una herramienta, construida a la luz de la verdad de
las victimas, la cual podra ser la base para posibles intervenciones, que estén situadas a partir de
las opiniones y comprensiones de los sujetos y no a partir de percepciones inmediatistas de quienes

vislumbraron la guerra desde lejos y no fueron tocados por ella.
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9.2. Anexos

9.2.1. Ecomapas

9.2.1.1. Ecomapa Familia del Perddn
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9.2.1.2. Ecomapa Familia Amor
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9.2.1.3. Ecomapa Familia Trabajadora
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9.2.2. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

EXPERIENCIAS Y CAPACIDADES RESILIENTES DE LAS FAMILIAS QUE
PERMANECEN EN EL TERRITORIO DURANTE EL DESARROLLO DEL
CONFLICTO ARMADO ENTRE 1998 Y 2005 MUNICIPIO DE EL SANTARIO
ANTIOQUIA, COLOMBIA

Fecha:

Introduccion: En el marco de la elaboracion del proyecto de trabajo de grado nos
encontramos realizando un ejercicio académico, cuyo propoésito es realizar una investigacion que
contribuya al reconocimiento, exposicion y analisis de problematicas sociales presentes en la
realidad social. Bajo el ideal de la contribucion al conocimiento, esta investigacion se interroga
por las experiencias, capacidades y recursos resilientes de tres familias que permanecieron en el
Municipio de El Santuario durante el desarrollo del conflicto armado en el periodo comprendido
entre 1998 y 2005.

Ademas es importante aclarar que este proceso investigativo se da bajo el proyecto de aula
“Linea de profundizacion en Familia I, el acompafamiento, revision y asesoria de las docentes a
cargo del mismo.

Objetivo: ldentificar y comprender a partir de su vivencia las capacidades y recursos
resilientes que tuvo usted y su familia en el desarrollo del conflicto armado.

Participacion: Su participacion va a estar mediada por los criterios de generacion de
informacidn mediante la técnica de la entrevista, técnicas interactivas y el ecomapa, estas técnicas
se utilizaran en la medida en que permiten la generacién y construccion de los conocimientos que
posibilitan darle solucion al objetivo de este proceso investigativo.

Derechos: los participantes son libres de participar o no en las actividades que permitan
la generacion de informacion (entrevistas, técnicas interactivas y el ecomapa), en caso tal de
considerarlo pertinente, podran retirarse en cualquier momento si asi lo desean. Los resultados de
la investigacidn seran de su conocimiento, por lo que se hara entrega de una copia del proyecto
de investigacion. De igual forma se concertard un espacio final de encuentro en el cual se
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socializara la informacién y se dialogara tanto de su experiencia, como la del equipo de
investigacion.

Confidencialidad: El equipo de investigacion se compromete a guardar privacidad con los
registros y la informacion, ésta se manejara de manera confidencial. Asi mismo por principios de
confidencialidad, ninguno de los participantes podra acceder a informacion personal de los demas
miembros que participen en la investigaciéon. La investigacion garantizard el anonimato, la
integridad y el bueno nombre de los participantes que hagan parte de ella, asi como el correcto uso
de la informacion personal.

Compensacion: Los participantes de esta investigacion no recibiran ningin tipo de
compensacion econdmica o de otro tipo por participar en las actividades de la investigacion, esta
no generara ningln costo para las familias ni para ninguno de sus miembros; los gastos que se
presenten seran asumidos por el equipo de investigacion.

Personas a contactar: En caso de preguntas o inquietudes con respecto al proyecto o a la
participacién en el mismo, puede contactar con el equipo de investigacion: Anyi Carolina Giraldo
Zuluaga, celular: 3013299304; Alexandra Ortega Osorno, celular: 321 728 2121; Lizeth Vasquez
Duque, celular: 3108323301 o con las docentes: Luz Edilma Aguirre Osorio al correo:
luzedilma@gmail.com y Yunia Maria Manco Lopez al correo: yunia.manco@udea.edu.co.

Aceptacion: Su firma indica que decide voluntariamente participar en esta investigacion
y que tiene claros los aspectos relacionados con dicha participacién y con el formato de
consentimiento informado.

Participante:

Firma:
Anyi Carolina Giraldo Zuluaga Cc.C Firma:
Alexandra Ortega Osorno Cc.C Firma:
Lizeth Vasquez Duque C.C Firma:
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9.2.3. Instrumentos y guias

9.2.3.1. Entrevistas

Guia # 1: Entrevista para padres de familia

Preguntas orientadoras:

e Recuerda cémo era un dia cualquiera en su casa antes de 1998?, ;a qué se
dedicaba?, quiénes trabajaban y en qué, Los horarios de trabajo.

e COmo era su relacion con los miembros de la familia y extensa, con los vecinos
hacian actividades comunitarias.

e ;Cuales fueron los cambios que el conflicto provoco en su vida?

e COmo cambio la familia por del conflicto? En las relaciones, en la economia, en
las formas de compartir con hijos, con el compafriero, con la familia extensa.

e ;Cudl fue su fortaleza y esperanza en los momentos mas dificiles?, ;Cémo estaba
esa persona o personas a su lado qué hacia?

e ;De quién recibieron apoyo o cualquier clase de ayuda?

e (Qué acciones llevo a cabo la familia para intentar contrarrestar los efectos que el
conflicto iba generando?

e Qué actividades hacia la familia juntos durante este periodo? ¢Qué les generaba
tranquilidad, unidad, esperanza.

Guia # 2: Entrevista para hijos y demas miembros de la familia

Preguntas orientadoras:

e Recuerda como era un dia cualquiera en su casa, ¢a qué se dedicaba?
e ;Recuerda usted como era la escuela o el colegio?

e ;Cuales fueron los cambios que el conflicto provoco en su vida?
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e Cuando el conflicto lleg6 ¢como cambio la escuela?

e ;Enalgin momento tuvo que dejar de ir a la escuela?

e Como cambio la familia a causa del conflicto? En las relaciones, en la economia,
en las formas de compartir.

e Cual fue su fortaleza y esperanza en los momentos mas dificiles?

e (Hubo alguien a su lado cuando usted mas lo necesito? ;Quién?

e Cuando el conflicto lleg6 ¢(Cdémo cambio la vereda?

9.2.3.2. Técnicas interactivas

Técnica interactiva #1 La telarafia (de presentacion)

Objetivo: la intencionalidad de esta técnica es reconocer el grupo de trabajo en doble via,
en la que los participantes e investigadores, generen un espacio de confianza, para facilitar la

integracion, participacion, naturalidad y dinamizacion de las actividades propuestas.

Descripcion: busca dar cuenta de: el nombre, ocupacion, expectativas frente al encuentro.

Tanto los participantes como el grupo de trabajo formaran un circulo. Inicialmente, uno de
los integrantes tomara un rollo de lana y dira su nombre, ocupacién y las expectativas que tiene
frente al encuentro. Después lanzara a otro compafiero el rollo de lana, dejando sujetada de su
mano la punta del mismo, quien la recibe debe hacer lo mismo y dejar sujetada en su mano otra
parte de la lana, y asi sucesivamente hasta que todo el grupo haya realizado la actividad, tomando

asi una forma de telarafia construida de forma colectiva.

En este momento, se hard una reflexion por parte del equipo de trabajo, a través de una
lectura, la cual tendrd como intencionalidad ver las posibilidades que hay dentro de ciertos
“enredos”, y como actuamos para desenredarlos, es decir, frente a los problemas o dificultades y

redes de apoyo que emergen en dichas situaciones.
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Responsables

Dinamizador: Dinamizador: Lizeth Vasquez Duque

Observador: Alexandra Ortega Osorno

Duracion de la actividad: 25 min aprox.

Materiales: Un rollo de lana grueso.

Técnica interactiva #2 La Colcha de Retazos (técnica para la recoleccion de la

informacion)

Objetivo: Generar un espacio para que las familias participantes expresen, hablen y
describan las vivencias que les permitieron superar las condiciones adversas durante el conflicto
armado. Ademas, identificar a través de la observacion gestos, acciones, expresiones que permitan

recuperar y recrear las vivencias historicas de las familias.

Descripcion: inicialmente los participantes elaboran individualmente en un pedazo de
papel la percepcion del tema a trabajar, en este caso las capacidades y recursos resilientes, sin
embargo, a través del sistema categorial se orientaran dichas capacidades desde los observables,
es decir, desde formas de nombrar que faciliten la comprension de los participantes, mediante un
lenguaje horizontal e incluyente. Para esto, es necesario contarles de que se trata la resiliencia en

relacion con la intencionalidad de la investigacion.

Posteriormente, dicha elaboracion individual, se fija en un lugar donde pueda ser unido con
los resultados de los demas comparieros, formando asi una colcha de retazos, con el fin de
visualizar un producto de construccion colectiva, en el que las familias identifican vivencias

comunes en un contexto dado y con caracteristicas similares, ademas donde pueden identificarse
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practicas divergentes entre los grupos familiares e incluso categorias emergentes para la
investigacion. Esto se hace pues, en el momento de expresién, en el que cada uno de los
participantes socializa y comparte sus percepciones y opiniones sobre lo que observa en dicha

construccion colectiva, propiciando un ambiente de confianza, integracion y participacion.

Para el momento de interpretacion, se realizan preguntas que generen la reflexion y el
reconocimiento de las capacidades y recursos resilientes dentro de cada grupo familiar, con el fin
de encontrar convergencias y divergencias desde las narrativas de los participantes, y que al mismo

tiempo sirvan para generar y recolectar informacion para el proceso investigativo.

Preguntas orientadoras para hacer la técnica:

. Reflejemos en el retazo, ;cual fue el apoyo que tuvieron en los momentos
mas dificiles?

. ¢Qué fortalezas le ayudaron a sobrevivir en esos momentos dificiles?

. ¢cuando el conflicto llego a sus vidas, qué los esperanzaba?

. ¢En algun momento se organizaron en comunidad para defender su
territorio?

. ¢En los momentos dificiles que situaciones o eventos le dieron

tranquilidad?

El ultimo momento sera el de toma de conciencia o evaluacion de la técnica, el cual busca
luego de socializar, concluir y hacer aportes constructivos frente al tema abordado. Para ello, los
roles definidos para la realizacién de la técnica seran de suma importancia, ya que, en este
momento es necesario una persona que se encargue de codificar (mediante un diario de campo)
los aportes que hacen los participantes en relacion con el sistema categorial de la investigacion,

otra que haga las preguntas, oriente la discusion y dé la palabra.
Preguntas orientadoras para socializar la técnica:
. ¢Qué observan en la colcha?
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. ¢Qué fortalezas se identifican en la colcha?
. ¢Qué relaciones, similitudes se pueden ver entre los retazos?
. ¢Qué sensaciones genera lo que plasmamos en la colcha?

Este momento permite darle sentido a lo expresado, poner en relacion la validacién de los
temas entre investigador e informantes, la comprension de los temas en relacion con el objetivo de
la investigacion, para asi dar cuenta de tensiones, logros, metas, convergencias y divergencias
para recuperar practicas, recrear vivencias, reflexionar, deconstruir y resignificar procesos que se

han llevado a cabo histéricamente en las familias.

Responsables

Dinamizador: Anyi Giraldo Zuluaga y Alexandra Ortega Osorno

Observador: Lizeth Vasquez Duque

Duracion de la actividad: 40 minutos

Materiales: Marcadores, revistas para recortar, 1 block de hojas iris, tijeras, cinta, colores,

pinturas, pinceles.
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9.2.3.3. Ecomapa
El eco-mapa familiar busca el reconocimiento del entorno familiar y las posibilidades de
redes y grupos de apoyo que tuvieron las familias inmersas en el conflicto armado en el municipio

de El Santuario.

Para ello la grafica que a continuacion se presenta, es un referente para la graficacion de
las relaciones que las familias establecieron con el medio externo, tanto instituciones como
personas, (iglesia, estado, educacidon, amigos, television, vecinos) y que aportaron para ser

resilientes.

Ecomapa
Barrio .
genograma
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9.2.4. Registro fotografico

[ A
Fuente: Campo de esta investig)ﬂcién; 29

: deesta i tigacion, 29 < g
Fuente: Campo de esta investigacion, de marzo.del 2016 A

de marzo del 2016

Imagen 2- Estamos el dolor de mi compaiiera, (...) ese retazo uniendo

Imagen 1- Cada cosa en su lugar... nos tocé salir y una cobija que mafiana o pasado mafiana nos vamos a volver a
dejarlo todo... encontrar, como lo hacemos en las mismas reuniones sabemos que nos
vamos a cobijar todos y que es parte del dolor que sentimos el que nos
une

mpo de estainvestigaion, 29
de marzo del 2016

Imagen 4- La terapia de llorar, porque llorar dizque no consuela a
nadie, ni alivia a nadie, pero si se siente un descanso, un desahogo, y
Fliénte: Campo de esta investigacion, 29 llorando se apoya uno... 29 de marzo del 2016

de marzo del 2016

Imagen 3- Encuentro Colcha de Retazos
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po de esta invgstl
e junio del 2016

Fuente: Campo de esta
investigacion, 18 de junio del A
2016 Fuente: Campo-de esta investigacién,,"\lﬂ

de junio del 2016

Imagen 6 - Encuentro con las familias “Desde nuestra Imagen 7- Encuentro con las familias “Desde nuestra historia...”
historia...”

Desde nuestra historia... =

Te invitamos a un encuentro donde tu historia puede ser
. contada, escuchada y sentida. Reconstruyamos juntos la -
memoria que nos posibilite reflexionar sobre los cambios en

nuestras vidas.

Encuventro:

Invitan:
Dia: Sdbado 18 de jurio del 2016 2 T 2
Fora: 200 pum. Lizeth Visquez Dugue
Lugar: Parque Educativo de El Santuario Alexandra Ortega Osorno
Cel: 3108323301 Anyi Carolina Giraldo Zuluaga
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