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Sistematizacion y propuesta de clasificacion de los contenidos del
programa radial “Zoom al Mundo” (2008-2015)*

Martha Catherine Sanchez Justiniano**
Resumen

“Zoom al Mundo”, es una herramienta universitaria de formacion y de divulgacion de
conocimientos, que brinda un espacio de debate y reflexion para estudiantes, profesores y el
publico en general, enfocado en el debate de asuntos internacionales y de coyuntura. Este
programa de radio, hace parte del Pregrado de Ciencia Politica de la Universidad de
Antioquia desde el afio 2008, y se trasmite a traves de la Emisora Cultural Universidad de

Antioquia.

Este informe hace parte de una pasantia de investigacion y de un acercamiento a “Zoom
al Mundo desde dos frentes; el primero es establecer el recorrido del programa, y el segundo
se centra en los contenidos producidos en torno al programa, con el proposito de recuperar,

diagnosticar, analizar y sistematizar los archivos existentes.

Asi, este trabajo intenta contribuir en la preservacion de la memoria sonora de la
Facultad, y propone que esas memorias sean apropiadas por la comunidad académica, como

material de consulta.

Palabras Claves

Zoom al Mundo, Comunicacién politica, Opinién publica, Radio Educativa, Repositorio

Institucional, Radio Online.



Introduccion

La radio podria ser el mas gigantesco medio de comunicacion imaginable en la vida
publica, un inmenso sistema de canalizacion. Lo seré cuando no sea solo capaz de emitir
sino también de recibir. En otras palabras, si consigue que el oyente no solo escuchase

sino también hablase, que no permaneciera aislado sino relacionado.

Bertolt Brecht. Teoria de la radio (1927-/932).

Dentro de las notas caracteristicas de esta época encontramos; la libertad que pregona la
sociedad de la informacion, la accesibilidad de la poblacion a nuevas tecnologias
informaticas (smartphones, tabletas, entre otros), y los recientes modelos de comunicacion
propiciados por las redes sociales, es en este contexto donde los medios de comunicacion
tradicionales encuentran desafios. No obstante, en el caso de la radio, dichos rasgos han
favorecido un mayor campo de recepcion (Espino Narvaez & Pena, 2012). Hoy en dia la
radio no esta limitada a los soportes hertzianos o a los horarios, las personas eligen qué, como
y cuando escuchar, en otras palabras, la disponibilidad que tiene hoy la radio de estar presente
en cualquier lugar y momento a través de la tecnologia, hace que su escucha se convierta en

un fendmeno personal.

En este sentido, un programa como Zoom al Mundo, adscrito a una emisora universitaria
y parte de un pregrado de Ciencias Politicas, tiene la responsabilidad de hacer llegar a
estudiantes (y a la poblacion en general) contenidos que sean atractivos y que les permitan

aprender mas y entender mas el entorno, creando espacios donde se multiplique el



conocimiento. Para cumplir con esta responsabilidad deben hacerse analisis periddicos de los
contenidos y formas que se estdn usando, los cuales sirvan de base para determinar, si se
estan logrando o no, los objetivos de proveedor de informacidn, de espacio de debate y, en

general, si se estan atendiendo o no los requerimientos de la audiencia.

La Emisora Cultural Universidad de Antioquia y su apuesta por la radio educativa

Para hacer una aproximacion a “Zoom al Mundo”, podemos partir del analisis del caracter
de la estacion donde se produce y emite el programa, en este caso, la Emisora Cultural
Universidad de Antioquia, la cual tiene como puesta institucional, ser parte del Sistema de
Radio Educativa; lo anterior, permite ubicar la emisora, como parte de la radio temaética,

cultural y educativa.

Se entiende por radio cultural y educativa, la estrategia de utilizar el sonido con fines
educativos, de alli que tiene como premisas: informar, conseguir que los oyentes reflexionen
y tomen postura sobre el objeto instruido, ensefiar, y modificar la conducta. De esta manera,
la radio cultural y educativa es un instrumento que contribuye a mejorar los procesos de
formacion de los individuos, en cuanto genera espacios de expresion y retroalimentacion de
coyunturas o acciones sociales, permite la visibilizacion de culturas, actia como fuente
directa de instruccion, es incluyente, apoya la educacion a distancia y cumple como puente

entre la poblacion y la academia (Pérez Merayo, 2018).

Elsa Moreno (2005) describe que, en razén de este tipo particular de radio, el contenido
de la programacion puede ser algo atemporal ya que su estructura y organizacion dependeran
de su objetivo ultimo, “el enriquecimiento cognitivo, la creacion de actitudes sociales o

politicas, econdmicas, artisticas, igualmente enriquecedoras” (pag. 73).



Hablar de la radio educativa, nos remite a la época de 1930 cuando en varias universidades
norteamericanas y europeas se comenzaron a utilizar los recursos radiofonicos para
complementar los temas propuestos en las clases. En Colombia y precisamente en Medellin
desde el afio 1933, se dio inicio a la primera emisora cultural del pais y primera estacion
universitaria de Ameérica Latina, la emisora de la Universidad de Antioquia. (Universidad de

Antioquia, 2018).

La historiadora Catalina Castrillon (2015) en su estudio Formacion y consolidacion de la
radio difusién colombiana, 1929-1954, afirma que en Colombia las emisoras de corte cultural
y educativo, requirieron para su nacimiento un vinculo estrecho con algun tipo de
institucionalidad, en este caso la Universidad de Antioquia, puesto que se requeria dicha
relacién para financiar los aspectos locativos, técnicos y artisticos necesarios para poner al

aire una emisora sin ninguna finalidad de lucro (pag. 99).

La emisora Cultural Universidad de Antioquia emergio fruto de la experimentacion de los
profesores de fisica, José Sierra y Prospero Ruiz en compafiia de un grupo de estudiantes del
Liceo de la institucion, los que le dieron vida a una emisora casera de onda corta. Una vez
estuvo funcionando, lo que inicié como un proceso netamente artesanal, logré no sélo ser
escuchada en ciudades colombianas, sino también, en mas de dieciocho paises (Castrillon

Gallego, 2015, pag. 103).

De la mano con los planteamientos de los precursores norteamericanos y europeos, Jose
J. Sierra, el primer director de la emisora, argumentaba: “ha llegado el momento en que la
luz del alma Mater se coloque sobre el candelabro para que brille e ilumine a todos los de la

casa, no es justo que su ensefianza se circunscriba el area del aula, desperdiciando un elevado



porcentaje del poder instructor de su doctrina. El pensamiento y la idea necesitan volar como
ave y correr como el viento, pero en la Universidad encontraran la aceleraciéon de la luz
cabalgando sobre el electron. Estas estaciones puestas en manos activas y servidas por
profesionales de todos los ramos, medicina, derecho, artes, comercio, matematicas,
pedagogia, tienen un poder de penetracion y de conquista en el espiritu, incomparablemente
superior a toda otra campafia que en persecucion de la divulgacion cientifica se pueda

emprender. Necesitamos cultura y mas cultura”. (Henao Torres, 2019, pag. 1)

Pocos afios después y ante la notable fuerza que fue tomando el proyecto, se logro el apoyo
del Departamento de Antioquia y del Municipio de Medellin para acceder a unas mejoras
estructurales, como lo fueron, la consecucién de un equipo de onda larga, lo que trajo consigo
el otorgamiento de la licencia con la que comenz6 a funcionar la Emisora Cultural y
Experimental de la Universidad de Antioguia. Cabe agregar, que para este momento la
emisora tenia el estatus de la “voz de la universidad” puesto que ademas de transmitir cultura,
se caracterizo por propagar el reflejo de la vida universitaria en las areas de investigacion, el
pensamiento, las expresiones artisticas y la academia, ademas, fue testigo del crecimiento y
los aportes de la Universidad a la vida de Colombia, pues informaba, de manera imparcial,

los sucesos relevantes de la historia del pais (Henao Torres, 2019, pag. 2).

Para la decada de los afios cincuenta, la radio educativa en el mundo, fue concebida como
una herramienta complementaria de la ensefianza y sustitutiva de las clases presenciales,
sustentando la idea de que, en la medida en que los conceptos académicos fuesen trasmitidos
por un medio de difusion masiva se desarticularia la necesidad de transmitir dichos

conocimientos en lugares fisicos especificos (aulas, bibliotecas, entre otros). Se entiende la



radio educativa como escuelas radiofénicas que ponen en marcha actividades que
“demuestran en primer lugar, que es posible hacer educacion popular en el campo de la
educacién formal y, en segundo lugar, que es posible hacerlo por radio en combinacion con

otros medios”. (Pérez Merayo, 2018)

Desde los afios sesentas y hasta los ochentas, la utilizacion de la radio educativa tomo un
tinte politico y reivindicativo, su objetivo principal era apoyar a las organizaciones sociales
en sus movilizaciones; paralelo a ello, también desarrollaba educacion a distancia y extension
de la escuela. Se constituyé una nueva radio educativa, que contribuia a la transformacion

del sistema politico y econdémico dominante.

En este sentido, la Emisora Cultural Universidad de Antioquia, cumplié un papel
fundamental en la sociedad, puesto que se encargo de ser testigo de la vida politica, cultural
y social de Medellin, de Colombia y del mundo, informando y transmitiendo hechos

importantes como.

El 9 de abril de 1948, dia del asesinato del caudillo liberal Jorge Eliécer Gaitan, los
transmisores fueron apagados y se evitd que se difundiera lo que estaba ocurriendo. En
1965, cuando la emisora funcionaba en la plazuela de San Ignacio, estudiantes de la
Universidad que realizaban una protesta por la invasion de Estados Unidos a la
Republica Dominicana se trenzaron en un fogoso enfrentamiento con la policia, en el que
la peor parte no la llevaron los estudiantes ni la fuerza publica, sino la modesta sede de
la emisora, que resultd bastante averiada. Tomas guerrilleras, dos cierres oficiales —uno
de ellos por parte del entonces gobernador de Antioquia, Oscar Montoya, en represalia

por un programa sobre la masacre de las bananeras— y las voces de polémicos



protagonistas de la vida nacional, como Camilo Torres o Gonzalo Arango, e
internacional, como Salvador Allende, muestran el vinculo vivo de la emisora con la vida

del pais. Y del mundo. (Henao Torres, 2019, pag. 2).

En la década de los noventa el papel de la radio cultural y educativa redefinio su papel,
pues empezd a competir con emisoras comerciales, buscando audiencias masivas y
permitiendo pautas publicitarias (Pérez Merayo, 2018). No lejos del contexto global, la
Universidad de Antioquia en 1990, hizo presencia en la frecuencia modulada, mediante la
adquisicion de la estacion 101.9 del F.M. Dicha apertura suscité una reorganizacion en la
parrilla de programacion, los espacios de caracter social y educativo quedaron principalmente
en la programacién del A.M., mientras que las franjas musicales y literarias pasaron a la

frecuencia modulada (Henao Torres, 2019, pag. 2).

Otro pasé que dio la Universidad en el desarrollo de sus fines educativos y en la bdsqueda
de ampliar la cobertura académica y cultural, fue hacer alianza con la Gobernaciéon de
Antioquia (Secretaria de Educaciéon para la Cultura), el Instituto para el Desarrollo de
Antioquia (IDEA) y la Escuela de Gobierno y Politicas Publicas de Antioquia, para lograr la
regionalizacion de la emisora. “Esta iniciativa de la rectoria de la universidad de Antioquia,
se fundamenta en la creacion y puesta en funcionamiento de una red educativa conformada
por estaciones de radio difusion sonora ubicadas en las regiones donde la universidad tiene
seccionales: Bajo Cauca, Magdalena Medio, Suroeste, Oriente y Uraba. Estas cinco
estaciones estaran interconectadas con una matriz técnica que funcionara en la sede central

de la Emisora Cultural, en Medellin”. (Redaccion Universidad de Antioquia, 2005, pag. 8)



Esta iniciativa amplio no s6lo el espectro receptor, sino que propuso un nuevo enfoque de
la informacion, ya que cada estacion debe contar con una programacion a la medida, existen
unos programas que se trasmiten interconectados con la estacion central de Medellin y otros

segmentos de la parrilla se establecen segln las caracteristicas y necesidades de la region.

El paso de la Comunicacién Politica a la construccion de la Opinion Puablica

Comunmente el concepto de comunicacion politica, es utilizado para describir la difusion
intencionada de posturas politicas y transmisiones electorales, no obstante, hoy este tipo de
comunicacion cuenta con un enfoque que se proyecta a fines informativos como lo son los

analisis coyunturales (Garcia Hipola, 2013, pag. 58).

Maria Cristina Reyes (2011) explica, como se amplié el marco de accion de la
comunicacion politica, y en especial describe que el espectro se extendid por la evolucion de

la comunicacion moderna y el desarrollo de los medios de comunicacion;

“La comunicacion politica estudi6 en sus inicios la comunicacién de los gobernantes
con la sociedad, vista ésta como mercado electoral; més tarde, también se enfoco en el
intercambio de discursos entre los politicos, hasta llegar a los medios de comunicacion

masivos Yy la formacion de la Opinién publica. (pag. 92)

Esta descripcion, nos lleva hacia otro concepto que es importante y objeto de este analisis,
la opinion publica; para Sartori (1999), la opinidn publica es, la realimentacion de la sociedad
ante los gobernantes (pag. 269), a su vez, Locke (como se cito en Sartori, 1999) aunque no
usa en sus obras la expresion opinidn publica, toca el tema de manera indirecta como fuente
de legitimidad y conduccion de un gobierno recto (pag. 170); Margarita Boladeras Cucurella

(2001) en su estudio La opinién publica en Habermas, refiere como el autor aborda la opinion



publica en relacion al espacio publico, afirmando que es en ese espacio donde se puede

consensuar y llegar a una opinion puablica (pag. 57).

Al indagar sobre este fendmeno se hall6 que, como ocurre en otros casos, no existe
consenso entre los autores sobre la definicion o delimitacién del término, es entonces un

concepto que hallara cabida y validez dependiendo del momento y lugar donde sea citado,

Una salida del problema de la definicion de la opinion pablica podemos encontrarla
en que se consideren sus diferentes usos y aceptar que su significado es un asunto de aire
de familia, como diria Wittgenstein, entre sus multiples usos a lo largo de su desarrollo
historico. No olvidemos que la opinion publica es un fendmeno comunicativo y psicosocial

que depende del contexto historico y sociocultural. (Rubio Ferreres, 2009, pag. 2).

Aun asi, es posible reunir algunos rasgos caracteristicos como los antes descritos
(realimentacion, fuente de legitimidad, desarrollo en el espacio publico), partiendo del
concepto de opinidn, la cual se convierte en opinién publica, s6lo cuando el publico esta
interesado en la cosa publica, es decir, la opinién publica no es publica s6lo porque es del
publico, sino también porque abarca temas de interés general y bien comin (Sartori, La
formacion de opiniones, 1988, pag. 118). Rubio Ferreres (2009) menciona que la opinion
publica dependera de algunos factores propios del contexto social “de la personalidad de los
individuos, de los estratos sociales, de la forma de gobierno, del sistema educativo imperante,

de la accion de los medios de comunicacion, etc.” (pag. 2).

Para explicar el papel de los medios de comunicacion frente a la opinion pablica, se toma
como base el modelo citado por Sartori (1988) de la Cascada de Karl Deutsch, quien afirma

gue toda informacidn pasa por una serie de cinco escalones, las opiniones discurren de arriba



abajo a través de varios saltos y es, en este proceso que se puede hablar de la formacién de
la opinion publica; en cada peldafio intervienen un grupo diferente de actores e instituciones
(pag. 126). En el escalon més alto o en la vertiente se encuentran las ideas de las élites tanto
econdmicas como sociales (empresarios, inversores, bancos y grandes instituciones y
corporaciones), en el segundo nivel las opiniones del primero se mezclan con las de los
actores politicos y las instituciones gubernamentales, en esta encontramos los tres poderes
(ejecutivo, legislativo y judicial) y las fuerzas militares, en el tercer escal6n se ubican los
medios masivos de comunicacion, los cuales se determinaran por sus propias reglas y
recursos, en el cuarto nivel se encuentran los lideres de opinion, estos son aquellas personas
que estan verdaderamente interesadas en la politica y que estudian con atencién lo que ocurre
0 buscan la informacion del primer escalon, por Gltimo, se encuentra la masa o poblacion en

general (Lipfmann, 2003, pég. 61).
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Figura 1: El modelo de la cascada Deutsch - Flujo completo
Fuente: Deutsch, Karl W. El anélisis de las relaciones internacionales.
Editorial Paidds, Buenos Aires, Argentina, 1968, p. 135.
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La formacion de la opinion puablica es, la consecuencia de la mezcla de un escalén con
otro, y como es un modelo descendente, la informacién en cada peldafio se diluye entre
diversas opiniones e intereses, el modelo evidencia la imposibilidad que tiene el pueblo
(masa) de tener una opinion directa e independiente sobre las circunstancias, ya que siempre
estara mediado por los demas peldafios. En palabras de Hans Speier, la opinidn pablica debe
entenderse como un fendmeno: contradictorio, confuso y transitorio (Vizcarra, 2005, pag.

60).

Para Sartori dos de los niveles revestian especial importancia, los medios de comunicacion

y los creadores de opinion,

“en las democracias actuales, el papel principal de la formacion de la opinion publica
lo desempefian los medios de comunicacion. (...). Para decirlo en una sola frase: el
mundo es - para el publico en general - el mensaje de los medios de comunicacion” (1988,

pag. 126).

Queda entonces claro que, desde Satori se conoce como los medios de comunicacién
tienen una incidencia mayor a la simple distribucion de informacion toda vez que, con el
material que se difunde se estd permeando a los ciudadanos con claves o pautas para la
comprension del entorno, lo cual luego se puede traducir en acciones, y es alli donde se

observa el papel activo de los medios en la construccion de la opinién pablica.

La comunicacién politica y la opinidén publica, al estar permeadas por las nuevas
condiciones de la dindAmica comunicativa, se convierten en referentes tedricos, en tanto que,

pasan de ser teoria comunicativa a ser modeladores de pensamientos politicos colectivos, los
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conceptos abordados se vuelven parte de una “red comunicacional de contenidos y opiniones
amarradas a temas especificos, dirigidas hacia cuestiones politicamente relevantes, que se

caracteriza por poseer un horizonte abierto” (Garcia Duarte, 2012, pag. 97).

Los rasgos descritos ubican a “Zoom al Mundo” en el campo de la comunicacion politica
con fines informativos, siendo este parte del proceso de difusion de analisis de contenidos
politicos, en el intervienen diferentes actores (estudiantes, profesores, especialistas en
determinados temas, entre otros), entre ellos se da un intercambio de mensajes y posturas,
lo cual permite a la audiencia una aproximacién a determinadas situaciones y sucesos
coyunturales. Bajo esta descripcion se evidencia el compromiso de la Facultad de Derecho
y Ciencia Politica (Universidad de Antioquia) con los radioescuchas de brindarles
informacidn veraz, de debate y criterio, de perspectiva y analisis; y la responsabilidad de
impartir conocimiento de una forma asimilable y de brindar bases que permitan a las

audiencias interpretar los fendmenos que ocurren en el acontecer nacional e internacional.
Aproximacion al programa radial “Zoom al Mundo”

Breve resefia historica

En febrero de 2008, el profesor Javier Sanchez Segura, quien desempefiaba el cargo de
Coordinador del Pregrado de Ciencia Politica de la Universidad de Antioquia, buscd un
espacio dentro del Sistema de Radio Educativa de la Universidad de Antioquia, con la
intencion de que, en él, se informara y formara sobre el tema de relaciones internacionales.
La propuesta se hizo directamente ante la Coordinadora del Departamento Emisora Cultural,
quien después de reunirse con el Comité Técnico de la Emisora y de analizar la viabilidad de

la solicitud, aprobd hacer un programa de prueba. Luego, después de un tiempo se autorizé
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la inclusion del programa en la parrilla del A.M, y se dio la emision periddica del programa

en los 1.410 A.M.

En el momento en que se presento la propuesta se sugiridé, como nombre para este espacio:
“El mundo al derecho y al revés”, pero finalmente por directriz de la emisora este fue
modificado, considerandose mas iddneo, original y que explicaba mejor el objetivo del

programa, el nombre “Zoom al Mundo™.

En los inicios de “Zoom al Mundo”, fueron algunos miembros de la emisora quienes
apoyaron el montaje béasico para llevar al aire el programa, en compafiia de ellos se grabaron
los cabezotes de las franjas, se eligié el tema musical de presentacion del programa y se
impartieron charlas de capacitacion a los estudiantes que participarian en la emision del
programa, si bien, no se impartio un curso completo de locucidn, si se hizo un acercamiento
de los estudiantes de la asignatura de Relaciones Internacionales a las cabinas de grabacion
de la emisora, en estas visitas se hacian pruebas de grabacion y se explicaba a los asistentes,

pautas que les permitiera acercarse al micréfono con mayor tranquilidad.

Con el fin de identificar el programa visualmente, el profesor Javier S&nchez, solicito la
colaboracién a Omar Dario Bustamante, estudiante del Pregrado de Ciencia Politica, para
que, entendiendo el objetivo del programa disefiara un logo; la propuesta fue avalada por el

profesor, creandose la primera imagen oficial del programa.
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Figura 2. Logo programa radial Zoom al Mundo. Afio: 2009
Fuente: Perfil de Facebook de “Zoom al Mundo”.

La iniciativa de arrancar un programa de radio propio del Pregrado de Ciencia Politica,

tenia varios objetivos;

e Dar a conocer el Pregrado ante la Facultad, la Universidad y la ciudad en general,

e Siempre estuvo presente el propdsito académico, de estimular el interés por el estudio
de las Relaciones Internacionales en los estudiantes.

e Y en consonancia con las directrices generales de la Universidad se buscaba alcanzar

con el programa el diverso publico de los habitantes del Departamento de Antioquia.

El profesor fundador describio el objetivo general del programa asi, (Sanchez Segura,

2016):

“El programa pretende mirar en detalle lo que pasa en todo el mundo, tratando de
hacer claridad sobre algunos acontecimientos oscuros o de dificil comprension para el
ciudadano comun. En ese sentido, nos proponemos considerar todas las facetas de los

problemas internacionales, mirar el mundo tanto al derecho como al revés”.
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El programa ademas se vislumbré como un espacio en el cual, tanto docentes como
estudiantes del Pregrado, pudieran explorar otras habilidades y exponer aparte de los temas
correspondientes al enfoque central del programa, los resultados de otras inquietudes

académicas o investigaciones.

Desde el principio y en el periodo analizado (2008-2015), el programa se desarrollo a
través de una serie de secciones encaminadas a cubrir el asunto internacional desde diferentes
Opticas, y aunque algunas de estas franjas han mutado en el tiempo, alin se mantiene vigente

el formato, al menos hasta el momento en el que se escribe este informe.

Secciones como, la noticia de la semana, el personaje o protagonista de la semana, la cifra
de la semana, el ABC de las relaciones internacionales, el pais invitado, lo que sera noticia,
buscaban captar la atencion del radioescucha y acercarlo a realidades del acontecer
internacional, la idea de los segmentos es facilitar la aprehension de los temas académicos
complejos. El programa a su vez, ha contado con un espacio central, donde a partir de la
exposicion de panelistas invitados y/o expertos de varias disciplinas de un determinado tema
(especialmente profesores de la Universidad de Antioquia y de otras instituciones
universitarias con sede en Medellin), se abre un debate enriquecido con la opinion de los
estudiantes del pregrado y del profesor que guia el programa, a diferencia de los segmentos,

el debate central tiene como objetivo, el desarrollo de un tema a profundidad.

Con el animo de vincular a la comunidad académica, se establecio la participacion en el
programa, de algunos grupos de estudiantes. Los primeros que participaron en la emision del
programa, tenian a su cargo las diferentes franjas, estos eran los responsables de rastrear la

informacion y de asistir a la cabina para hacer las respectivas grabaciones. Después de un
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tiempo y teniendo la experiencia inicial, el coordinador del programa (Javier Sanchez)
propuso que los alumnos que participaban, por encontrarse cursando sexto nivel, se podian
considerar estudiantes avanzados y, por tanto, debian tener los suficientes conocimientos

tedricos para participar del programa en calidad de panelistas invitados y/o expertos.

Asi mismo, se incluyeron estudiantes de los primeros semestres del Pregrado de Ciencia
Politica, a través de la materia Composicidn Espafiola. A estos se les propuso, que como parte
de los trabajos evaluables hicieran seguimiento a noticias que sirvieran para alimentar las
franjas del programa, esta delegacion tenia como finalidad acercar el programa a los
estudiantes desde el inicio de la carrera y desarrollar en ellos habilidades comunicacionales

y de redaccion.

Siguiendo el formato de programa descrito, entre los afios 2008 y 2015, “Zoom al Mundo”
se grabo y emitio bajo el acompafiamiento y direccion de cuatro profesores adscritos al area
de Relaciones Internacionales de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la
Universidad de Antioquia. Los periodos de ejecucion de cada uno se describen a
continuacion; desde la emision inicial el 17 de mayo de 2008 hasta el 26 de noviembre de

2011, lo estuvo dirigiendo el profesor Javier Sanchez?, luego desde 03 de diciembre del 2011

L Administrador Publico. Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), Bogota (Colombia), 1981.
Tarjeta Profesional No.0-350. Con Postgrado en Economia y Administracion del Sector Publico. (Tiene
equivalencia a Maestria) Instituto Nacional de Administracion Publica y Universidad de Alcala de Henares,
Madrid (Espafia), 1997. Y Magister en Analisis de Problemas Politicos, Economicos e Internacionales
Contemporaneos. Universidad Externado de Colombia, Bogota (Colombia), 1999. Actualmente aspirante a

Doctor en Estudios Politicos. Universidad Externado de Colombia, Bogota.
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y hasta el 01 de febrero de 2014 estuvo al frente del programa el profesor Hassan Turk?, el
resto del afio 2014 lo dirigié la profesora Milany Andrea Gémez Betancur® y por Gltimo el
profesor Gustavo Soto?, dirigié este espacio, desde el 31 de enero de 2015 hasta el mes de

febrero de 2016.

Es importante sefialar que el programa “Zoom al Mundo” desde sus inicios es, uno de los
programas elegidos por las directivas de la emisora para retransmision en las ocho estaciones
con las que cuenta actualmente la Universidad de Antioquia (Universidad de Antioquia,

2018).

Ficha Técnica del programa

Nombre del programa Zoom al Mundo
Género Cultural y Educativo
Formato Pregrabado
Duracion 60 minutos
Periodicidad Semanal

2 Politdlogo, Internacionalista. Magister en Estudios Politicos. Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin
(Colombia)

3 Filésofa. Universidad de Antioquia, Medellin (Colombia), 2013. Magister en Relaciones Internacionales.
Universidad de Medellin, Medellin (Colombia), 2016.

4 Abogado. Universidad de Antioquia, Medellin (Colombia), 2001, Especialista en Estudios Politicos de la
Universidad Eafit Medellin (Colombia), 2008, Especialista de Derecho Probatorio Penal Universidad de
Medellin, Medellin (Colombia), 2015. Actualmente candidato a Magister en Estudios Socio Espaciales en la
Universidad de Antioquia, Medellin (Colombia), 2016.



Horario

Frecuencia

Estacion

Pais

Primera emision

Estado actual del programa
Target

Facebook

Twitter

Proceso Metodoldgico
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9:00-10:00 F.M /10:00-11:00 A.M

1410 AM/101.9 F.M

Emisora Cultural Universidad de Antioquia
Colombia

17 de Mayo de 2008

Activo

Multi-target. Ambos sexos. Edad 14 a 99 afios.

https://www.facebook.com/ZommAIMundoUdeA

https://twitter.com/zoomalmundoudea?lang=es

Rastreo y consecucion de los registros del programa

De la misma manera que en el andlisis de los textos o materiales escritos, la primera

necesidad de este trabajo fue establecer y hallar los datos adecuados, para basar en ellos los

analisis. Por lo tanto, el primer paso fue ubicar los contenidos sonoros del programa.

El rastreo se realiz6 ante tres instancias; la primera fue un acercamiento sobre el material

producido a través del profesor Javier Sanchez Segura. Se consider6 que él como pionero del

programa era la persona méas idonea para narrar como habia nacido este espacio y sus

principales caracteristicas, ademas se le indagé sobre las grabaciones, encontrandose que la

Facultad de Derecho y Ciencia Politica (Universidad de Antioquia) en cabeza de la Oficina


https://www.facebook.com/ZommAlMundoUdeA
https://twitter.com/zoomalmundoudea?lang=es
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de Comunicaciones debia tener copia de los contenidos auditivos. Ya que anualmente el

profesor hacia entrega de un repositorio a esta dependencia.

Partiendo de esta informacion, en segundo lugar, se requirio a la Oficina de
Comunicaciones, Facultad de Derecho y Ciencias Politicas sobre dichos archivos. Esta
dependencia informo que todos los registros se habian perdido con la migracion de la
informacidn, en uno de los cambios de la pagina oficial de la Universidad, de la cual hace

parte la pagina de la Facultad.

Por este motivo, en ultima instancia se solicité a la fonoteca de la Emisora Cultural
Universidad de Antioquia, una copia de los archivos que se encontraran grabados hasta la
fecha, se encontrdé que so6lo podian recuperarse algunos archivos, toda vez que, una de las
directrices de la emisora es la liberacidn continua de la memoria en los equipos de grabacion,
ademas se informd que, es responsabilidad de cada Facultad o interesado la guarda de los
archivos producto de las emisiones, con este panorama se dio inicio al trabajo de recuperacion

de audios.

Sondeo de los registros recuperados

Una vez se dispuso de los audios, se determino el estado de los mismos, contabilizandose
un total de 203 archivos, que comprenden grabaciones desde: abril de 2009 hasta el mes de
diciembre de 2015. De entrada, se observa que no existe ningn material correspondiente al

afo 2008.

Seguidamente se busco establecer el porcentaje de informacién extraviada, por lo tanto,
se comparé la cantidad de audios recuperados con el total aproximado de audios que se

debieron producir y emitir por afo.
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Para lo anterior, se tuvo en cuenta la periodicidad del programa: semanal, y consideré que,
por ser una iniciativa externa a la Emisora Cultural de la Universidad, la grabacion depende
del calendario académico y administrativo del director del programa; esto es, por calendario

profesoral, un aproximado de 48 semanas por afio.

Asi que, en el periodo comprendido entre mayo de 2008 y diciembre de 2015, se pudieron
grabar y emitir un aproximado de 384 programas, la siguiente tabla muestra el nimero de

audios recuperados por afio.

Tabla 1.
Audios de Zoom al Mundo recuperados 2008-2015.

o | Frorame
2008 0
2009 30
2010 31
2011 37
2012 36
2013 16
2014 9
2015 44

Con los datos obtenidos se pudo determinar que se recuperd un 52% de los programas
producidos y se evidencia que hay al menos dos afios en los cuales la recuperacién es

inexistente 0 muy baja.
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2008 |0 | 100

2009
2010
2011 1 %programas recuperados

2012 = % programas extraviados

2013

2014

2015

Figura 3. Relacion programas recuperados vs. programas extraviados por afio.
(Elaborado con informacién obtenida para este trabajo)

Caracterizacion de los archivos

Para hacer un analisis del contenido de los archivos recuperados, en primer lugar, se
organizaron en orden cronoldgico, luego se determinaron unos criterios que permitieran la
clasificacion y ubicacion de los audios. Con el animo de establecer los criterios correctos, se
indagaron diferentes bases de datos, formatos de busqueda y ubicacién de archivos de
bibliotecas universitarias, entre otros repositorios en linea, (Biblioteca Eduardo Fernandez
Botero-Universidad de Medellin, Biblioteca UN, Opac, Sinbad, Sistema de Biblioteca

Universidad Pontificia Bolivariana).

Los items seleccionados para la caracterizacion de los audios fueron:

e Tema o titulo,
e Nombres de los participantes, dentro de este item se contempla: El director del
programa, los panelistas (expertos o estudiantes), y los ayudantes de produccion

(estudiantes).
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¢ Respecto a la emision se contemplo importante; fecha, lugar y emisora que emite, por
ultimo, una descripcion fisica del audio (formato y duracién),

e Se dejo ademas un espacio para observaciones.

Determinados los campos, se oyeron los archivos y se extrajo de ellos la informacion

bésica requerida.

Resultados de la caracterizacion

Habiendo hecho la caracterizacion de los audios recuperados, se encuentra que:

e En consonancia con el caracter del programa los contenidos de los mismos, pueden
ser clasificados en dos grandes esferas; i. aquellos que versan sobre un tema propio
de la disciplina o materia de estudio: relaciones internacionales o, ii. Los que se

refieren a andlisis de coyuntura.

Los temas enfocados en la disciplina de las relaciones internacionales; no siempre
comprenden temas de actualidad, méas bien son profundizaciones sobre determinados tépicos,

0 circunstancias que pertenecen a la historia y/o categorias de la Ciencia Politica.

Por el contrario, hablamos de analisis coyuntura cuando el tema objeto de estudio es actual
(sea este 0 no de caracter internacional), el cual tendra como caracteristica ser un asunto
ampliamente abordado por los medios de comunicacion y ubicado dentro de la agenda
comunicativa en un momento determinado. Se refiere mayormente a asuntos que causan
controversia y sobre los que se pueden hacer varias interpretaciones, segun el enfoque con

que sea vislumbrado.
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No obstante, solo clasificar los audios en estas dos categorias, no permite observar los

contenidos trabajados en el programa.

e Por lo anterior, y observando que existen algunos temas recurrentes, se verifica que

es posible relacionar el contenido de los audios por:

Categorias tematicas, para el uso de categorias tematicas, es necesario relacionar el

contenido de los audios a través del método de palabras claves el cual permite a través de una

palabra o de un conjunto de palabras definir el asunto o tema principal de cada programa. Es

decir, el lenguaje controlado facilita el rastreo y vinculo de los programas a partir de la

informacion relevante.

Las categorias o palabras claves, que se establecieron son las siguientes:

Astronomia
Balance presidencial
Cambio climatico
Conflicto nuclear
Cultura

Derechos humanos
Desastre natural
Economia
Geopolitica del gas

Guerra

Historia

Ideologias politicas
Indigenismo

Islam

La mujer

Migracion

Movimientos sociales
Organismos internacionales
Pandemia

Paz

Presentacion bibliografica
Proceso de integracion
Proceso de paz

Procesos electorales
(Elecciones legislativas-
Elecciones presidenciales)

Relaciones trasnacionales
Religion

Revolucién

Salud

Terrorismo

Tratados de libre comercio
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Las categorias antes descritas responden a los temas de los audios recuperados, no
obstante, es importante aclarar que, estas no son las Unicas palabras claves que se podrian

utilizar.

Otra posible forma de categorizacion de los contenidos, puede desarrollarse a partir de
los paises o regiones del mundo abordadas y analizadas a lo largo de los programas emitidos.
La variedad de contenidos y los profundos cambios y transformaciones, que se han producido
en el mundo contemporaneo, obligan a una variedad metodoldgica para comprender e
interpretar mejor el mundo actual, por ello es conveniente desarrollar andlisis geopoliticos
como herramienta para abordar los hechos y problemas que presenta el acontecer
internacional. Lo anterior es posible, ya que, de los audios recuperados un 68% estan
relacionados de forma directa con una zona geogréfica. En el andlisis de la informacion se
pudo constatar que se han abordado cuatro de los cinco continentes: Africa, América, Asia y
Europa. Siendo Norte América la region en la que se concentra el mayor nimero de
programas, y de forma consecuente Estados Unidos, es el pais abanderado de los cinco paises

que mas se trabajaron en el periodo analizado, al lado de Colombia, China, Siria e Iran.

Y muy a proposito del nombre del programa, se observa cdmo al categorizar la
informacidn y tener un paneo general de la misma, es posible hacer un zoom a un asunto de

orden internacional, partiendo de lo general (continentes) a lo particular (paises) o viceversa.
Los paises que se abordaron de forma particular en el programa son:

Afganistan Armenia Chile Corea del Norte
Alemania Bolivia China Corea del Sur

Argentina Brasil Colombia Costa Rica
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Cuba Grecia Kenia Somalia
Ecuador Grecia México Sudéan
Egipto Haiti Nicaragua Turquia
El Salvador Honduras Noruega Ucrania
. Perd Urugua
Espafia India guay
. ) Ruanda Venezuela
Estados Unidos Irdn
Rusia Vietnam
Francia Israel
Siria Yemen

e Por ultimo, es preciso resaltar que con la caracterizacion de los audios recuperados se pudo
establecer que al menos 253 estudiantes del pregrado de Ciencia Politica de la Universidad
de Antioquia participaron de forma activa en la creacion y emision de este espacio.

La estadistica anterior debe siempre ser comparada con el nimero de audios recuperados, que
como se indicd en un aparte anterior sélo fue de un 52 %, con lo que se puede deducir que la

participacién estudiantil fue mucho mayor.

Consideraciones Finales

Conclusiones

El acercamiento a este programa radial, es en si, un estado del arte a una de las producciones
intelectuales del Pregrado de Ciencia Politica de la Universidad de Antioquia, en el area de las
relaciones internacionales, la consecucion de este espacio radiofonico es un acierto del Pregrado,

y mantenerlo por mas de diez afios es un verdadero logro.

Asi las cosas, el objeto general de este trabajo en cuanto a la recuperacion de los audios

producidos fruto del programa “Zoom al Mundo”, constatan el cumplimiento general de las
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finalidades que se trazaron desde su nacimiento: ser un espacio de analisis, divulgacion, formacion

y opinion, ademas dichos registros hacen parte de la memoria histérica del Pregrado.

El estudio también deja algunas interrogantes y sugerencias, que pueden ser tenidas en cuenta
con el objetivo de seguirenriqueciendo esta franja radiofonica. Se reflexiona sobre el
aprovechamiento de este espacio, por el Pregrado de Ciencia Politica en general (esto es, alumnos
y profesores que no tienen que ver con el &rea de relaciones internacionales), ¢realmente la
produccion del programa sirve como medio para generar otras aptitudes, competencias y destrezas
en los estudiantes?, ¢hay un acercamiento del programa con la comunidad en general?, entre otros
interrogantes. Desde la propuesta inicial, este espacio tiene un perfil especifico con identidad y
personalidad, no obstante, debe buscarse una convergencia entre el anhelado y lo que se ha

desarrollado a lo largo de este tiempo.

Se observé que en algunas ocasiones los estudiantes escuchan por primera vez sobre “Zoom al
Mundo”, cuando se encuentran inscritos en la materia de Relaciones Internacionales, al enterarse

que una de las evaluaciones del semestre sera su participacion en el programa.

Teniendo en cuenta lo anterior, se podria hablar de la necesidad de una mayor apropiacion del
Pregrado respecto a este espacio, si bien es cierto, la responsabilidad administrativa del programa
debe estar en cabeza de una persona, la divulgacion, debe ser una responsabilidad de todos los

integrantes del Pregrado, en especial, debe partir del interés de las directivas y de los profesores.

El Pregrado de Ciencia Politica de la Universidad de Antioquia, en procura de la formacion
integral de sus estudiantes, debe garantizar la estructuracion de espacios alternos de formacion, el
programa radial “Zoom al Mundo”, puede ser uno de ellos, donde se desarrollen otras destrezas y

habilidades como la habilidad verbal (vocalizacion, diccion y elocuencia, entre otras), la capacidad
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de improvisar, y de responder ante las interrogantes de otros. Este espacio pone en juego la

imaginacién, conocimientos y responsabilidades (de investigacion y gestion).

Si se logra ampliar el nimero de involucrados y participantes, el programa adquirird un papel
preponderante en el Pregrado, visualizdndolo como un escenario de participacion, democracia,
pluralismo e interdisciplinariedad, como un recurso pedag6gico principal y no solo
complementario de la Facultad, todo lo anterior contribuird a una formacién integral y a una mejora

continua del quehacer del politélogo.

Referente a la situacion de que no se cuenta con un espacio para recopilar las producciones del
programa, se pueden hacer varias lecturas: primero, se demerita el esfuerzo hecho por todos los
participantes, negandosele el caracter académico a lo producido. Segundo, se priva a la comunidad
académica de tener un lugar de consulta y recuperacion de los archivos relacionados con el tema
de las relaciones internacionales, uno de los ejes del Pregrado. En esta medida la necesidad de un

repositorio institucional de estos audios resulta inminente.

Propuestas

Desde el inicio de este trabajo se ha propuesto el cambio que surge en los medios de
comunicacion, y en especial, en la radio con la llegada del internet, y la accesibilidad de los medios
digitales. En razdn de lo anterior, y partiendo de los hallazgos hechos, se esbozan dos propuestas
que persiguen superar algunos vacios encontrados, a través de la utilizacién de herramientas de la

era digital.

I. La primera, es referente al espacio de almacenamiento y consulta del material que se

produce en el programa.
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Entendiendo el esfuerzo y recursos que invierte el Pregrado para mantener este espacio, es
importante, contar con un lugar donde disponer los archivos del programa, para que puedan
servir como insumo educativo o material de consulta. Siendo la Red (internet), uno de los
medios mas proximos de consulta de la comunidad académica, se sugiere que los audios

puedan ser consultados bajo el modelo de repositorio digital®, de caracter institucional.

“Los repositorios institucionales, también conocidos como repositorios digitales, estan
constituidos por un conjunto de archivos digitales en representacion de productos cientificos y
académicos que pueden ser accedidos por los usuarios. Especificamente, los Repositorios
Institucionales se entienden como estructuras web interoperables que alojan recursos
cientificos, académicos y administrativos, tanto fisicos como digitales, descriptos por medio de

un conjunto de datos especificos (metadatos), (...)” (Texier, 2013, pag. 4).

5 Un repositorio digital es una herramienta que es utilizada principalmente para la recuperacion de informacion y
contempla ademas la proteccion de los derechos de autor. Brindando ventajas importantes para cualquier institucion;
tales como mayor reconocimiento a nivel intelectual de las personas que aceptan subir su produccién de conocimiento,

los contenidos de las obras son facilmente recuperables, y sin lugar a duda perdura mucho mas que un trabajo impreso.

Facilmente la informacion soportada en un repositorio, se puede convertir en documentos patrimoniales, puesto
que es tanta la perdurabilidad, que la informacion se convierte en testimonio digital de la época, en la que fue producido

el documento.

La visibilidad que obtiene un documento al subirlo a un repositorio, es mayor, incrementando el prestigio de la
persona que produce el conocimiento y de la entidad que lo administra por medio del repositorio. Puesto que el

repositorio al ser un medio digital, se convierte en un gran puente de informacion disponible en la web.
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Esta forma de recuperacion de archivos a su vez permite un ahorro de espacio fisico, ya que,
por la periodicidad del programa, de requerirse para su almacenamiento un espacio fisico, habra

un momento, que por amplio que sea el lugar asignado para tal fin, éste sera insuficiente.

Ademas, la propuesta estd basada en la utilizacion de un espacio virtual, con el que ya cuenta
el Pregrado y es la direccion electrénica que actualmente tiene el programa, el cual es parte de las

Publicaciones y Medios, en la pagina de la Facultad de Derecho®.

El repositorio institucional debe ser una prioridad y debe tener un garante oficial, el cual sera
el responsable de recuperar, sistematizar y poner a disposicion de la comunidad académica y

general periédicamente los programas.

ii. En la segunda propuesta, se busca la adaptacion del formato del programa a los

requerimientos de la radio online.

Shttp://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/unidades-academicas/facultades/derecho-
ciencias-politicas/publicaciones-medios/contenido/asmenulateral/zoom-
mundo/'ut/p/z1/1VVdk50wFPOr6wOPmPCIODcGsTVvWr_VrlZedEKKKBcJCOK6G vhdtO3V0dZzxpcwwJOGCcc3NP
LhcUoCUKMrLIGYK5yEgC81XQehu-WL6me7j_ tT1zsDvXXbotel g71tDrAWA7Ng65JgAMPQ-
7LQ8A04W28CwWU3IMUTPXdt4JuuYzgjbeprd LxN83C70s Hs5G3rjT02 xFyhAAclkLmOOykUhSVJF|CiYIKez
WKTsz5hnpeSyogePFFxIPCIRK1VC4ZFySs0atSa0SmT9QsERKXiINxdPHE-
Uso5yUT711GtRokEgeCXkVJjCgRVKIWIRFXMAGFZIKEEHUminLgoRIViRx90KkalplkaiTyCmPOlo6umFZY Vv
VHLOtmji0VAKbU53QwaZpmZGz1n-bdsWV2jT8yeVi4AcHYyOVd7Rx6yrqWBfXAN3BmMcKFyjgF2NjuwtHP-
r45H2A80qtxoTZuJboCo9qfGmVZaHgn89cF--ajBbVHC7YfLNh5dMo0d427B3q0mAV20f39 DI1xoFfXX-
FOIi5f bKyAbvRh4gw2YRGSs8mwNi3-
paHICRct qODUJhHh8cfgZgFhg0jB1rDjolkVsBxLmZdfFKzg3W7X3AixSViTihRuBV9ixalEN8 AKE n83lqGx
gj4k_ed7P1mn6NhyqJLSxYeXbfZ-
9dgxk23chjVv87Y1t8/dz/d5/L 2dBISEVZOFBISInQSEh/?urile=wcm%3Apath%3A%2FPortalUde A%2FasPortalUde
A%2FasHomeUdeA%?2FasInstitucional%2Funidades-
academicas%2FasFacultades%2FDerecho%20y%20Ciencias%20Pol!c3!adticas¥%2FPublicaciones%20y%20medios
%2FContenido%2FasMenul ateral%2Fzoom-mundo
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La radio por internet establece un contexto multimedial, soportado a través de la imagen, el
texto y el sonido. Esta combinacion genera una nueva forma de relacionar al emisor y receptor
representada por la interactividad entre ambas partes. Lo anterior fecunda una recaracterizacion
del oyente, que comienza a ejercer un rol activo y de produccion de contenidos a través del uso
combinado de los diferentes medios. Tanto emisores como receptores, se transforman en

usuarios, y cada uno puede organizar y desarrollar contenidos como coordinador.

Un ejemplo de lo anterior, se observa en las redes sociales, las cuales son una buena
definicion de la actual fase de desarrollo de la Internet, evidencian el paso de la Red como
medio de informacion a un espacio donde se encuentran y vinculan las personas. Las redes
sociales segun Orihuela (2008) son; “servicios basados en la web que permiten a sus usuarios

relacionarse, compartir informacién, coordinar acciones y en general, mantenerse en contacto”.

(pag. 58)

Entendiendo que se puede hacer uso del hipertexto como “herramienta técnica, que gracias
a un sencillo c6digo comunica una pagina con otra en el amplio entramado de Internet” (Caro
Salcedo & Arbelédez Echeverri, 2009, pag. 9). Se plantea la posibilidad y la necesidad de ofrecer
un discurso complementario que propicie el intercambio de textos, fotografias, audios o videos,

que aporten sentido, coherencia y activacién del conocimiento.

En este contexto, y asumiendo los nuevos roles del duo radio-internet, es preciso que la
produccidn encamine sus esfuerzos, en direccion a las nuevas formas de relacionamiento con
la audiencia. Esto se traduce, en que, se establezca dentro del equipo de trabajo del programa,

un responsable que publique y gestione contenidos en las redes sociales. Y aunque existen
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expertos en estos temas, la experimentacion intuitiva e intencionada en las plataformas, puede

ser un recurso valido.

Ademas, lograr configurar en el programa la convergencia entre la radio y la Red, sirve para
reafirmar el caracter educativo del mismo. Debe entenderse entonces, que la imagen de “Zoom
al Mundo”, depende en gran medida del perfil particular y diferenciado que se promueve a

través de la Internet y de las redes sociales. Como afirma Méndiz (2003)

“Hagamos de las TIC nuestras aliadas en la construccion del conocimiento,
aprovechemos de ellas sus potencialidades y virtudes en beneficio del trabajo que
realizamos con estos nuevos aprendices, readecuemos nuestra forma de entregar contenidos
y comprometamonos a contribuir en la formacién de ciudadanos criticos, reflexivos y

democraéticos. (pag. 120)

Tras el recorrido por el programa “Zoom al Mundo”, queda claro la importancia de este
espacio y de encaminar el trabajo hacia las nuevas posibilidades que se abren, a partir de la

nueva radio, la que se apoya en los avances tecnoldgicos.

Por eso, existe la necesidad de hacer periédicamente ejercicios reflexivos, en torno a lo que
se ofrece a los usuarios, y como se ofrece. Estamos ante “una radio que se ha reinventado para
adaptarse a una plataforma en constante cambio y evolucion, como lo es el internet, cuyo

proceso de cambio atin no ha terminado” (Casajus, 2012, pag. 65).

La radio universitaria desde sus inicios ha sido experimental, el ensayo y error forma parte
de su construccidn y evolucion, este trabajo de diagnostico del espacio radial “Zoom al Mundo”,

también es una invitacién a aprovechar el cambio tecnoldgico y cultural, donde un estudiante,
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un docente y casi cualquier persona puede convertirse en experto de la comunicacién, una
comunicacion con propdésito, una comunicacion educativa que fomente el debate, cree criterio
y que siga representando dignamente el Pregrado de Ciencia Politica de la Universidad de

Antioquia.
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