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CEIBA COINS

Introduccién

Actualmente la empresa CEIBA SOFTWARE posee un sistema de recompensas para
sus empleados llamada CEIBA COINS. Este sistema actualmente se maneja de forma
manual por medio de hojas de cdlculo, lo cual genera un gran costo operacion
debido a que las peticiones son respondidas y solicitadas por medio de correos, lo
cual genera grandes tiempos de espera para ser respondida a los empleados.
Ademds para la persona encargada de realizar estos frdmites, le serd cada vez mas
dificil gestionar este sistema debido a que la empresa posee un gran crecimiento.
La solucién ahorrard a la compania un gran porcentaje en los costos operativos en
el primer ano de uso, por medio de un sistema de informacion para la gestidon
administrativa que permita agilizar el registro, contabilizaciéon y consulta de las CEIBA
COINS.

Objetivos

e Objetivo general: Desarrollar una aplicacion para la gestion de las
recompensas de las CEIBA COINS.

e Objetivo especificos:

o Analizar la l6gica del negocio de CEIBA COINS

o Sacar los requisitos funcionales y no funcionales

o Definir la arquitectura a usar para la aplicacion y las herramientas para
el desarrollo del frontend y backend

o Desarrollar la aplicacion

o Realizar las pruebas a la aplicacion y al uso de esta al interior de la
empresa.

o Generar politicas y manuales de uso.

Marco Teérico

Las aplicaciones web han sido una gran herramienta que han revolucionado el
mundo, debido a que han cambiado la forma de interactuar con las demds
personas tanto en el dmbito social como econdmico, para disenar y desarrollar una
de estas es necesario entender que son y qué componentes las conforman y por
Ultimo mirar cual de estos componentes se adaptan mejor a los requerimientos que
tenemos.

A confinuacion se explicard cada uno de los conceptos que se necesitan para
poder entender qué son las aplicaciones web y cémo lograr crear una de ellas.

Una vez que se tenga claro cada uno de estos elementos se deberd buscar cudles
herramientas son usadas actualmente para cubrir ese componente de la aplicacién
web, una vez que se tenga claro que componentes usar, se deberd hacer una
ardua busqueda y observar que aplicaciones web fueron desarrolladas con estas
tecnologia, esto con el fin de que la aplicacion web se construya con una base
solida:

e Aplicacion web: Con el uso sistema de informacion World Wide Web (WWW),
“se han abierto infinidad de posibiidades en cuanto al acceso a la
informacién desde casi cualquier sitio”[1], esto ha facilitado el desarrollo de
medios para el despliegue sistema de informacién, accediendo “a través de



un navegador o browser, el cual realiza peticiones valiéndose del protocolo
HTTP (HyperText Transfer Protocol)” [1], la facilidad que provee este medio y la
necesidad de las empresas por estar conectado con sus clientes ha
generado un “desafio a los desarrolladores de aplicaciones, ya que los
avances en tecnologia demandan cada vez aplicaciones mds rdpidas,
ligeras y robustas que permitan utilizar la web”[1].

e Ambiente de desarrollo: Para poder desarrollar una aplicacién web es
necesario contar con un ambiente de desarrollo, que son una combinacidon
de herramientas que automatizan o soporta al menos una gran parte
de la tareas (o fases) del desarrollo: andilisis de requisitos, diseno de
arquitectura, diseno detallado, codificacion, pruebas de unidades,
pruebas de integracion y validacion, gestion de configuracion,
mantenimiento, etc. Las herramientas deben estar bien integradas,
pudendo interoperar unas con otras[2].

e Lenguajes de programacion: Es el medio por el cual te puedes comunicar
con tu servidor u ordenador para indicarle el quehacer, utilizan juegos de
caracteres "alfabeto" para comunicarse con las computadoras. La enojosa
tarea de programar en cédigo maquina hizo que el alfabeto evoluciond y los
lenguajes de programaciéon comenzardn a utilizar cddigos o juegos de
caracteres similares al utilizado en los lenguajes humanos. Asi, hoy dia la
mayoria de las computadoras frabajan con diferentes fipos de juegos de
caracteres de los que se destacan el codigo ASCII[3]

e Framework: Se considera como una estructura software compuesta de
componentes personalizables e intercambiables para el desarrollo de una
aplicacién. En ofras palabras, un framework se puede considerar como una
aplicacién genérica incompleta y configurable a la que podemos anadirle
las Ultimas piezas para construir una aplicacién concreta(4].

e Sistema gestor de bases de datos: consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a los mismos[5].
En general permite introducir, organizar y recuperar la informaciéon de las
bases de datos; en definitiva, administrarlas. Existen distintos tipos de gestores
de bases de datos: relacional, jerdrquico, red, entre otros. EI modelo
relacional es el utilizado por casi todos los gestores de bases de datos para
PC’s. [6]

e Servidores de Automatizacion: La automatizacion hace posible que su
aplicacion manipule objetos implementados en otra aplicacion, o exponga
objetos para que puedan ser manipulados. Un servidor de automatizacion es
una aplicacién que expone objetos programables (llamados objetos de
automatizacién) a otras aplicaciones (llamadas clientes de automatizacién).
Los servidores de automatizacion a veces se denominan componentes de
automatizacion. La exposicion de objetos de automatizacién permite a los
clientes automatizar ciertos procedimientos al acceder directamente a los
objetos y la funcionalidad que el servidor pone a disposicion[11].

Una vez que se analizaron cada uno de estos conceptos técnicos necesarios para
desarrollar la aplicacion. Se buscaron qué tecnologias robustas son usadas para



este fin y en qué aplicaciones se usaron para asi lograr que la aplicacion tenga una
base sdélida, luego de una ardua busqueda, se optd por el uso de estas tecnologias:

Java (Lenguaje de programacion): Java es una tecnologia que se usa para
el desarrollo de aplicaciones que convierten a la Web en un elemento mds
inferesante y Util. Java no es lo mismo que javascript, que se trata de una
tecnologia sencilla que se usa para crear pdginas web y solamente se
ejecuta en el explorador[13]. Java es usado mundialmente en portdtiles
hasta centros de datos, desde consolas para juegos hasta super
computadoras, desde teléfonos moviles hasta Internet, Java estd en todas
partes, el 97% de los escritorios empresariales ejecutan Java y el 89% de los
escritorios (0 computadoras) en Estados Unidos ejecutan Java[14] .
TypeScript (Lenguaje de programacion):. TypeScript es un superconjunto
mecanografiado de JavaScript que se compila en JavaScript simple.
TypeScript ofrece soporte para las funciones de JavaScript mds recientes y en
evolucion, incluidas las de ECMAScript 2015 y futuras propuestas, como
funciones asincronas y decoradores, para ayudar a construir componentes
robustos[15].

Spring Boot (Framework): consiste en facilitar la creacion de aplicaciones y
servicios de grado de produccién impulsados por Spring con un minimo de
complicaciones. Toma una visidn obstinada de la plataforma Spring para que
los usuarios nuevos y existentes puedan llegar rdpidamente a los bits que
necesitan. Puede usarlo para crear aplicaciones Java independientes que
pueden iniciarse usando ‘java -jar’ implementaciones WAR mds tradicionales.
También proporcionamos una herramienta de linea de comandos que
ejecuta ‘spring scripts’'[7]. Ademds dentro de las pdginas mds conocidas que
usan esta fecnologia son: MIT, Intuit, OpenGov, Hepsiburada, PedidosYaq,
TransferWise, trivago, Ocado Technology.

Angular 7 (Framework): Angular es un marco estructural para aplicaciones
web dindmicas. Le permite usar HTML como su lenguaje de plantilla y le
permite extender la sintaxis de HTML para expresar los componentes de su
aplicacién de manera clara y sucinta. El enlace de datos angular y la
inyeccion de dependencia eliminan gran parte del cédigo que de lo
contrario tendria que escribir. Y todo sucede dentro del navegador, lo que lo
convierte en un socio ideal con cualquier tecnologia de servidor[8]. Ademds
dentro de las pdginas mds conocidas que usan esta tecnologia son: Google,
Neftflix, Lego, PayPal, ING, ABC News, SanDisk, Weather.

Eclipse (Ambiente de desarrollo): Eclipse es un entorno de desarrollo
integrado (IDE) utilizado en la programaciéon de computadoras . [9] Contiene
un espacio de frabajo base y un sistema de complemento extensible para
personalizar el entorno. Eclipse estd escrito principalmente en Java y su uso
principal es para desarrollar aplicaciones Java. Proporciona un entorno
maduro, escalable y amigable para los negocios para la colaboraciéon e
innovacion de software de cddigo abierto[?]. Ademds este IDE es usado por
una gran comunidad que va creciendo y va realizando mejoras futuras a
este, donde en una encuenira el 48% de los encuestados usaban eclipse
como ide[10].

MariaDB(Sistema gestor de bases de datos): MariaDB Server es una de las
bases de datos relacionales de cdédigo abierto mds populares. Estd hecho
por los desarrolladores originales de MySQL y se garantiza que seguird siendo
de coédigo abierto. Es parte de la mayoria de las ofertas en la nube vy el valor



predeterminado en la mayoria de las distribuciones de Linux. Se basa en los
valores de rendimiento, estabilidad y apertura, y la Fundacidn MariaDB
garantiza que las contribuciones serdn aceptadas por mérito técnico[l11].
Algunas de las empresas que hacen uso de este gestor de bases de datos
son: ServiceNow, DBS Bank, Motorola Solutions, Bluetent, zulily, Parsons
Corporation.

Jenkins(Servidores de Automatizacién): Jenkins es un servidor de
automatizacién de cdédigo abierto auténomo que se puede utilizar para
automatizar todo tipo de tareas relacionadas con la creacién, prueba y
entrega o implementacion de software. Jenkins se puede instalar a través de
paquetes del sistema nativo, Docker, o incluso ejecutarse de forma
independiente en cualquier maquina con un Java Runtime Environment (JRE)
instalado. Ademds Jenkins es un producto altamente extensible cuya
funcionalidad se puede ampliar mediante la instalacidn de complementos.
Algunas de las empresas que usan esta herramienta son: Facebook, Nefflix,
Instacart, Lyft, ebay, Udemy, LinkedIn, Coursera [12].

Metodologia

Metodologia de ejecucién del proyecto: La empresa el desarrollo de sus proyectos

trabaja

el marco SCRUM, del cual se adoptardn algunas buenas practicas a saber:
Cada semana se le trabajara un total de 48 horas al proyecto.

Cada semana se realizara una reunion con el PO, para verificar que los requisitos se
estén implementando de forma correcta en caso.

Se tendra una comunicacion semanal con el tutor académico informando los
avances, via correo electronico o videollamada.

Se va implementar una entrega continua, con springs cada 2 semanas.

Metodologia de desarrollo de software: Para el desarrollo de software se realizara una
mezcla del desarrollo clasico y el agilismo. Para lo cual se implementaran las siguientes
actividades:

Etapa de analisis y entendimiento del negocio
Disefio de arquitectura de software
Disefo y desarrollo del Backend
o Desarrollo de la capa de dominio.
o Desarrollo de la capa de persistencia.
o Desarrollo de la capa web.
Disefio y desarrollo del frontend, se basara en el framework angular en su version 5,
typescript como lenguaje de programacién. Desarrollo de la capa de presentacion.

Cronograma de Actividades
Se escriben las diferentes actividades a realizar segun la metodologia, indicando el
tiempo programado para su ejecucion.

—
—_
_
_
_
—_
—

Semana/ltem 1121341617 18]|9




Formalizacién de la
propuesta

Andlisis del negocio

Entrega 1° informe Propuesta
conceptual de la solucién.

Reunidn de avance de la
prdctica

Diseno y desarrollo del
BackEnd

Entrega 2° informe Backend
Desarrollado que
incluye,documentacion e
implantaciéon de la bases de
datos, APly reglas de
negocio

Reunidn de avance de la
prdctica

Diseno y desarrollo del
FrontEnd

Entrega 3° informe diseno y
desarrollo del frontend.

Reunidn de avance de la
prdctica

Integracion y pruebas de las
capas de backend y
frontend Aplicacion final

Entrega Informe final, incluye
montaje y entrega de la
aplicacién. Manuales de
usuario y politicas de uso en
la compania.
Documentacion requerida
en la universidad.

Reunidn de finalizacion de la
practica




Sustentacion

Resultados

Luego de terminar todo el proceso de desarrollo de la aplicacion, se obtuvieron
resultados acordes con los acordados en la propuesta del proyecto, un producto
escalable y que solucionard los problemas de gestion de ceiba coins, ademds
contard con las funcionalidades que se plantearon, algunas de ellas con unas leves
modificacion que fueron expresadas por el cliente.

Al cliente se le entregard dos manuales uno que es el que podrd ver los
trabajadores y el ofro serd el que vera el drea administrativa en este manual se
explicard cada uno de los componentes que tendrd la aplicacion y su uso, ademads
junto con la aplicacion se entregd unas politicas que deben cumplir los usuarios de
la aplicaciéon. La aplicacion tendrd un periodo de prueba en el que se llevard a
cabo todo los procesos definidos de las ceiba coins, para identificar posibles bug o
mejoras.

Presupuesto
RUBROS FUENTES TOTAL
UdeA Ceiba
PERSONAL 1 2 smmlv $ 1'600.000 COP
EQUIPOS 1 Computadores [$ 10'000.000 COP
1 Servidor de
desarrollo y
produccion
MATERIALES Papeleria(Poster) $ 120.000 COP
SERVICIOS TECNICOS Durante el $ 1600.000 COP
tiempo que dure
el proyecto
Asesor Externo CEIBA 16 horas $ 920.000 COP
Asesor Interno UDEA 16 horas $ 320.000 COP
SERVICIOS Cursos en la $ 128.900 COP
ACADEMICOS plataforma Platzi
TOTAL $14'688.900 COP




Desarrollo del proyecto

Andlisis de Requerimientos

Después de un andlisis de la definicion de la aplicacién, se hace uso de algunas de
las herramientas de las metodologias ¢giles, como son las historias de usuario que
nos sirven para la especificacion de requisitos que se tendrdn en la aplicacion,
luego de varias reuniones con los clientes, resultaron las siguientes historias de
usuario:

HUOO1

Como Usuario radicador
Quiero Asignar un evento manualmente a un empleado
Para que obtenga coins

Criterios de aceptacién:
e los coins que tiene el usuario deben aumentar de acuerdo a los
especificado por el evento.
Puedo seleccionar un usuario y un evento.
e Quiero ver un mensgje si fue exitosa la asignacion.

HU002

Como Usuario radicador
Quiero Asignar un evento manualmente a un empleado
Para que pierda coins

Criterios de aceptacién:
e los coins que tiene el usuario deben aumentar de acuerdo a los
especificado por el evento.
e Puedo seleccionar un usuario y un evento.
e Quiero ver un mensaje si fue exitosa la asignacion.

HUO003

Como Usuario normal
Quiero redimir mis coins
Para obtener premios

Criterios de aceptacion:
e Ver el total de coins.
e Ver la lista de los premios que puedo obtener, mostrando cuantos coins
necesito para cada premio.
e Enviar solicitud de redencion de premio.
e Enviar notificacién al usuario encargado de aprobar el premio.

HU004

Como Usuario normal
Quiero ver una lista con mis solicitudes



Para tener un registro de mi historial de solicitudes

Criterios de aceptacién:
e Ver una lista de solicitudes con su usuario aprobador, fecha, premio, estado,
y cantidad de coins.

HUOO05

Como Usuario aprobador
Quiero ver una lista de solicitudes a aprobar de usuarios que quieren redimir coins
Para aprobar las solicitudes

Criterios de aceptacién:
e Ver la lista de solicitudes a redimir, estas tienen el nombre del usuario, el
premio, la fecha, y canfidad de coins.
e No puedo aprobar solicitudes si el usuario no tiene los coins suficientes
e Solo puedo ver solicitudes que tengo permiso para aprobar
Puedo aprobar una solicitud

HU004
Como Usuario aprobador
Quiero Aprobar la solicitud de redimir coins

Para permitir a los usuarios recibir sus premios

Criterios de aceptacién:
e Se descuentan los ceiba coins al usuario aprobado

e Seregistra el estado aprobado de la solicitud de redimir

e Lasolicitud ya no aparece en lista por aprobar

e Quiero ver un mensaje si fue exitosa la aprobacion.
HU007

Como Usuario normal
Quiero Consultar todos los eventos existente
Para Ver con eventos puedo obtener coins

Criterios de aceptacion:
e Consulta todos los eventos existentes por los que los empleados pueden
obtener coins.

HUOO08

Como Usuario aprobador

Quiero asignar un evento a un empleado
Para Sumarle coins al empleado

Criterios de aceptacion:
e Asigna un evento a un empleado otorgando coins, teniendo en cuenta las
reglas que puedan tener los eventos.

HUOO09



Como Usuario aprobador
Quiero Cancelar la solicitud de redimir coins
Para rechazar las solicitudes de redencidon de los usuarios

Criterios de aceptacién:
e Se devuelven los ceiba coins al usuario cancelado
e Seregistra el estado cancelado de la solicitud de redimir
e Lasolicitud ya no aparece en lista por aprobar
e Quiero ver un mensaje si fue exitosa la aprobacion.

Backlog
Una vez que se definieron las H.U, se tiene como objetivo definir un backlog de las
tareas que surgieron a partir de estas.

1. Consultar Usuarios DA
consultar los usuarios que se encuentran actualmente creados en el
Directorio Activo.
2. Servicio REST Consultar reporte de coins individual
Reporte indicando los coins obtenidos y los coins redimidos (mostrando los
premios que se han redimido).
3. Servicio REST Consultar reporte de coins empresarial
Reporte indicando los coins entregados, los coins redimidos y los coins
vencidos anualmente.
4. Servicio REST Consultar premios disponibles
Consultar lista de premios disponibles para redimir con la cantidad de coins
requeridos para redencion.
5. Servicio REST Crear premios
Crea premios que pueden ser obtenidos con coins.
6. Servicio REST Consultar eventos
Consulta todos los eventos existentes por los que los empleados pueden
obtener coins.
7. Servicio REST Crear eventos
Crea un evento para que los empleados obtengan coins, asociando la
cantfidad de coins obtenidos por el evento.
8. Servicio REST Asignar evento a empleado
Asigna un evento a un empleado otorgando coins, feniendo en cuenta las
reglas que puedan tener los eventos.
9. Crearreglas para asignacion de eventos
Crear las reglas requeridas para los tipos de eventos que maneja el sistema.
10. Servicio REST Redimir puntos por premio
Realiza la solicitud para obtener un premio a cambio de coins.
- Validar que el usuario tenga coins disponibles
- Enviar notificacion al encargado de aprobar.
- Usar modulo seguridad.
11. Servicio REST Consulta eventos pendientes a aprobar del empleado
Consulta las solicitudes de aprobacién de premios realizadas por el
empleado.



12. Servicios de seguridad
- Verificar que puede usar la funcionalidad solicitada (permisos, tokens).
- Verificar que el usuario que solicita una funcionalidad realmente sea el
(prevenir suplantacion).
13. Servicio REST Consulta eventos pendientes a aprobar
Consulta las solicitudes de aprobaciéon de premios asignadas al empleado.
14. Servicio REST Aprobar premios
Aprueba una solicitud de premio a un empleado.
- Usar modulo seguridad.
15. Autenticacion(integracion) con Ceiba Net
16. Servicio REST Crear Usuarios
17. Tarea avtomatizada que valida los usuarios de la base de datos con los del
DA
Valida que los usuarios que se encuentran registrados en la base de datos de
la aplicacion sean los mismos que se encuentran en el directorio activo de la
compania.
- Consultar los usuarios que se encuentran actualmente creados en el
Directorio Activo
- Consultar los usuarios de ceiba coins
- Compararlos
- Generar los nuevos usuarios con su transaccion que genera puntos de
ingreso.
18. Tarea avtomatizada que valida aniversario
Analiza la fecha de ingreso a la compania de los empleados para determinar
si se les asigna el evento Aniversario.
- Consultar fecha ingreso
- Generar la transaccién de obtener coins
19. Tarea automatizada que valida vencimiento de coins
Valida los coins que se vencieron (cumplieron dos anos sin ser redimidos) y se
genera la transaccion respectiva.
20. Implementacién légica transaccién ceiba coins
a. Transacciéon obtener coins
Se crea una fransaccién con la cantidad de ceiba coins obtenidos
- Esta funcionalidad recibe el id del evento de la transaccién
- Buscarla cantidad de ceiba coins que se obtienen del evento
- Crear el objeto transaccion asociando el evento, asignando la
fecha actual,
b. Transaccién redimir coins
Se crea una transaccioén con los coins a redimir con estado pendiente
por redimir.
c. Actualizar Transaccion redimir coins
Se actualiza una transaccion en estado pendiente por aprobary se
actualiza la cantidad de coins redimidos en las transacciones mds
viejas que tengan ceiba coins disponibles hasta redimir todos los coins,
se cambia el estado a aprobado.
d. Transaccion perder coins



Se crea una transaccién con la cantidad de ceiba coins perdidos,
posteriormente se buscan las fransacciones mas viejas de las cuales se
les pueda restar ceiba coins (solo coins que se puedan usar) y se
actualiza la cantidad de ceiba coins en la fransacciéon de perdidos
que fue asignada hasta registrar todos los coins perdidos. En caso de
no tener coins para restar, la transacciéon quedard con un saldo
negativo en coins perdidos hasta que entre una nueva tfransacciéon
que otorgue coins.
e. Transaccidén vencer coins
Se actualiza la cantidad de coins vencidos correspondientes. Esto se
hace de acuerdo a la fecha de la transaccion.
21. Servicio REST Revertir asignacién de evento
Se le quitan al empleado los puntos otorgados al asignarle un evento por
error.
22. Cliente - Reportes
23. Cliente - Redencion de puntos
24. Cliente - Asignacion de eventos
25. Cliente - Aprobar premios
26. Cliente - Consulta premios radicados

Y por Ultimo se procede a realizar el impact mapping para despejar un poco la
incertidumbre, identificando conexiones y tomar decisiones en base a los objetivos
del negocio, reflejando actores involucrados en el mismo y cada uno de los
impactos que puede tener respecto al producto, proyectando entregables
tempranos que suplan las necesidad principales y permitiendo obtener.

Impact mapping



WHI (Porgue) WHO [Quien)
Objetivos de Negocio (Meta) Actores |Stakeholders)

Recursos Humanos

Contabilidad

Gerentes de Proyecto

Jefes de Area
Rol Aprobador

Recursos Humanos

Responsable del Evento

Empleados Ceiba

HOW [Coma)
Impacto
Como nos ayuda a lograrlo

- Crédito de Cuenta

- Dédito de Cuenta

Agilizar el proceso
~ simplificar el proceso
Control genera
- (Stock de Beneficios)
Sistematizacion
Reportes Gestion Humana
= Automatizacién
h Consultas

Tiempos y Gestion
Planificacién de Eventos

WHAT [Que)
Entregables [Artefactos)

Acumular Coins

Redimir Coins (Coins X Beneficio)
Expirar Colns

Perder Coins

Informacidn Centralizada
Médulo de Reportes

Médulo de Consultas

Interfaces (Eje: LDAP)

Gestidn de Beneficios

Gestion de Eventos
Médulo de Usuarios

Gestion de Transacciones

Médulo de Consultas

Gestion de Transacciones

Una vez que se tiene los requisitos de la aplicacion definidos, se debe plantear la
arquitectura a usar, teniendo en cuenta estos para escoger las herramientas que

mejor se adapte a la aplicacion.

Arquitectura

La arquitectura de Ceiba Coins estd basada en la suite de spring, java como
lenguaje de programacion a nivel del Back-End y typescript a nivel del Front-End
usando el framework Angular en su version 4.



WEB DOMAIN PERSISTENCE

Angular 4

REST Domain DAQ

Entity

Spring Security Service ‘

Spring Data

: . JPA
Directorio Activo S MariaDB

A continuacion se explicara cada bloque que hace parte del diagrama
arquitectural.

Angular: Framework para el desarrollo del front-end, el cual maneja dos
variables de ambientes dev y prod.

Rest: Se utilizé la version de spring boot 1.4.3.RELEASE para el manejo de
los restController los cuales son los encargados de recibir las peticiones Http.

Spring Security: Se aprovechd la funcionalidad que agrega spring security y
su api para la respectiva seguridad utilizando un directorio  activo
(1.4.3.RELEASE).

Directorio activo: Actualmente ceiba cuenta con un directorio activo (LDAP)
permitiendo que sea el Unico punto de autentificacion de la aplicacién.

Domain: Package donde se encuentra l6gica de la aplicaciéon y objetos DTO
gue serdn retornados a la vista del cliente.

Service: Package creado para la centralizacion de cédigo que podria ser
utilizado por otras clases.

Dao: Acceso a la base de datos.

Entity: Son los objetos relacionales que serdn mapeados a la base de datos.
Spring data: Tecnologia que no aporta soporte al JPA

Jpa: Java Persistence APl es una coleccion de clases y métodos que nos
permite realizar las operaciones tfransaccionales y las no fransaccionales

a la base de datos.

MariaDB: Es el DBMS utilizado para el aimacenamiento de la informacion.



EL siguiente paso es definir cada una de las entidades que tendrd la aplicacion, en
este caso se usard un diagrama entidad relacion para explicar cada una de estas.

Modelo entidad relaciéon (MER)

employees —
exp\r,-:date role_employees_event roles_employees
state id a——\x\;m
ICI:EDIIH ’ e events roles_employees_rewards
events_register e ) fu ! p—
= y—/_ :::::er_w\rs ::_:Zf:r_:smpwees
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— reward_state
::7:\?:“; & rewards_stock id —
st;te :: reward A =
Andlisis de Objetos
Table COLUM (Data_T |Description CONST [CONST |IS_NUL
N_NAM |YPE RAINT_ |RAINT_ |LABLE
E NAME ([TYPE
ACCOUNTS id bigint  |ldentificador Unico PK_A |PRIMA [NO
CCOU |RY KEY
NTS__3
213E83
FE3E6F
3B9
id_empl [int Identificador Unico |FKhpnO [FOREIG [INO
oyee empleado 20v577 I[N KEY
ermaq;js
hi?akm
nwb
COINS id bigint  [ldentificador Unico PK_C [PRIMA |NO
OINS__ |RY KEY
3213E8




3F48D7

F66C
balanc |int Coins disponible NULL |NULL |NO
e
expired |dateti |Fecha de expiracion de [NULL [NULL |NO
ate me los coins
id_trans [int Transaccién que origino |FKscgg [FOREIG |YES
actionc los coins pe3fjsjv [N KEY
oin iepdch
4cmél7
d
obtain_ |dateti [Fecha en que se [NULL [NULL [NO
date me obtuvieron los coins
quantit |int Cantidad de coins INULL NULL NO
ycoins ganados en la fransaccién
accoun |bigint  [Cuenta duena de los coins |[FKe75r [FOREIG [NO
t_id arlkx? [N KEY
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whow
iol8
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T_321
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726775
4
code |varchar|Cdédigo para representarNULL  [NULL |NO
estados de los coins
name |varchar|Texto para representar|NULL  [NULL |NO
estados de los coins
EMPLOYEE_ROL_EVEN |id int Identificador Unico PK_E |PRIMA [NO
T MPLOY |RY KEY
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AA
employ |int Identificador Unico |FK2752 |FOREIG [NO
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bvr
event_i |int Identificador Unico evento |FK3tghf [FOREIG |[NO
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ml4ehh
3ya7el

ib




EMPLOYEE_ROLE id int Identificador Unico PK__E |PRIMA |NO
MPLQOY |RY KEY
EE_ 32
13E83F
B8A10
DFO
state bit Permite saber si el [NULL NULL NO
empleado cuenta activo
con el permiso
employ |int Identificador Unico del [FKovté |FOREIG [NO
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Okgv
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EE
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yDate [me
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directorio activo
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name |varchar [Nombre del empleado NULL |NULL |NO
state bit Identificar si el empleado [NULL  [NULL |NO
estd activo o inactivo
EVENTREGISTER id int Identificador Unico PK__EV |PRIMA |NO
ENTRE |RY KEY
G__321
3E83F8
FPD755
A
dateEv |dateti |Fecha del evento NULL |NULL |NO
ent me
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t5aby
mcf
name |varchar|[Nombre del evento por|NULL NULL NO
ejemplo meetup
microservices
EVENTS id int Identificador Unico PK__EV [PRIMA |NO
ENTS__ |RY KEY
3213E8
3F96C
A2A7C
Descript |varchar [Descripcion general NULL |[NULL |NO
ion
name |varchar |nombre NULL NULL NO
Parentl |varchar|Campo usado cuando el [NULL  |NULL  |YES
d evento es derivado de la
modificacion  de  oftro
evento
quantit |int Cantidad de coins a|NULL |NULL |NO
yCoins otorgar
sensitiv  [bif Bandera que nos permite [NULL  [NULL |NO
evariafi saber que la canfidad de
on coins puede variar,
ejemplo asistencia  a
meetup
state_id [int Nos indica si el evento|FKddo [FOREIG|NO
estd activo o inactivo ndcc3 |N KEY
0j0mIO
ghk8kn
t2y2x
PERMISSIONS id int Identificador Unico PK__PE |PRIMA [NO
RMISSI_ |RY KEY
_3213E
83F0C7
929DC
descrip |varchar |Descripcion NULL |NULL |NO

cion




RELATIONCOINS

int

Identificador Unico

PK__RE
LATION
_ 3213
E83FF6
08C3Fé

PRIMA
RY KEY

NO

quantit
Y

nt

Cantidad de coins

NULL

NULL

NO

coinchil
d_id

bigint

Almacena el valor del
registro de la tabla coins,
nos indica que la
canfidad de coins que
estoy descontando
pertenecen a un registro
exacto dentro de la tabla
coins

FK4més
68j3vku
mb5c9fs
t145p8]
o

FOREIG
N KEY

NO

coinfat
her_id

bigint

Almacena el valor del
registro de la tabla coins,
nos indica el registro de los
coins a los cual le estoy
descontando coins. Esto
con el fin de que al
momento de rechazar
fransacciones los coins se
reinfegren  directamente
como estaban
originalmente sin perder la
fecha de expiraciéon con
la que se contaba antes
de crearse la transaccién.

FKé6hg3
10mgo0
colthy
d8o396

ay2v

FOREIG
N KEY

NO

REWARDS

int

Identificador Unico

PK__RE
WARDS
_ 3213
E83FFO
0D323
C

PRIMA
RY KEY

NO

coins

int

Cantidad de coins a
descontar

NULL

NULL

NO

manag
estock

bit

Bandera para saber si
maneja stock

NULL

NULL

NO

name

varchar

Nombre del beneficio

NULL

NULL

NO

parentl
d

int

Identificar si el beneficio se
derivd de la modificacion
de un antiguo beneficio

NULL

NULL

YES

stock

int

Stock que posee en caso
de contar con el manejo
de stock en verdadero

NULL

NULL

NO

state_id

int

Saber si el beneficio se
encuentra activo

FKp180
7Inéu7
gividtx
hawm
wd5a
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REWARDSTOCK
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PK__RE
WARDS

PRIMA
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NO
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TRANSACTIONCOINS |[id int Identificador Unico PK__TR |PRIMA |NO
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T_321
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0
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Una vez que se definid las entidades que se creardn en la aplicacion, se procede a
explicar modelacién del hardware utilizado en las implementacion del sistema y las
relaciones entre sus componentes.
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Calidad del proyecto entregado

Al final el proyecto cumplia con los estandares de calidad que se pide para los
nuevo proyectos en ceiba, una cobertura del 70% y una deuda técnica inferior a 1
dia.
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Manuales de uso

Esta aplicacion contard con dos manuales, el manual al cual el usuario podrd
acceder y el otro manual serd para el drea que administrativa.



Manual Empleado
Ceiba Coins




1. Alentrar ala pdgina esta le pedird el usuario y la contrasena del usuario de
ceiba:

Ceiba Coins r
Iniciar sesion
Usuario *

a1

Contrasefia *

i

2. Luego de loguearse en el sitio, se encontrard con la pantalla principal donde
se encontrard con diferentes opciones:

Celba COl ns ,9 .|=.:..;. 5.:-\.-.":-:-::\..-.--.' Osama
Inicio
Saldo de coins

Disponibles En canje Redimides

270.000

Préximo vencimienta; 100 00 coins, migroies. 19 e mays de 2071

Catdlogoe de beneficios




3. En esta parte podrd encontrar el estado de sus coins:

Saldo de coins

isponibles En canje Redimidos

270.000

Fraximo vencimienta: 100000 coins, misfcoies 19 de mayo e 20731

4. Sidesea redimir sus coins debe dar click en Catalogo beneficios:

Calalogo de beneliclos

5. Una vez dentro, se le mostrard la siguiente pantalla:

» - Jesds David Gomez Gsoma
Ceiba Coins 9‘
Catalogo de beneficios Total de ceiba coins: 270,000
A nombre de un empleado Ordenar

atili: 150,000

T'j'T'ITﬁT -

.‘,,o-
191 =3 @

i
|

Bana Exts 150,000




6. Sidesea redimir algun beneficio, es necesario que de click sobre este, luego
te aparecerd una alerta como la siguiente y por Ultimo deberd dar click en
agregar:

Beneficio

Bono restaurante
Crepes

Cors 1000000

7. Luego el carrito de compras se aumentard dependiendo de la cantidad de
beneficios que haya seleccionado.

' 5= ha apeado cofechamenis al
E v Caibe de CoMmpras

il




8. Al dar click sobre el carrito de compras se deberia desplegar la siguiente
pantalla:

lesus David Gomez Osoma

Ceiba Coins & -
Fedencion de beneficios

Lista de beneficios Total de ceiba colns: 170,000

A nembre de un empleads

Baneficio Cantidad Coins

ressaurante Crepes 100,000 P + 100.000 #l
Total Calns: 100000 | AaPRgr I benencior | @

9. Al dar click en redimir debe salir una alerta en donde se confirma que se cred
la solicitud de redimir los beneficios, ademds de que la pdgina de redenciéon
debe quedar asi:

Ceiba Coins

Redencion de beneficios

Lista de beneficios Tetal de ceiba colng: 170,000

A nembre de un empleads

Beneficio Cantidad Cains

Total Coins: 0 T i _.: @




10. Siregresamos a la pdgina inicial, se podrd ver que la cantidad de ceiba coins
de canje aumento.

Inicio

Saldo de coins

Dizponibles En canje Redimidos
170.000
Fraximo vencimienta; 0omns mrcoies, 19 de maya ge 2071

11. Ahora si deseamos ver nuestros movimiento debe dar click sobre la opcidn
Mis movimientos:




12. Posteriormente se deberia desplegar la siguiente pdgina, donde podrd filtrar
la canfidad de coins dependiendo de su estado :

iis movimientos

Fecha Inicio

faostrar registros
Fecha . Fecha
aprobacidn Entreqa

Fecha Fin
i
Beneficio ! WValar
Evento coins

Estado

Buscar:

Cantidad Estado

Tetal
coins

13. Por Ultimo, si desee ver todos los eventos, en la pdgina de inicio encontrard

este icono:




14. Al darle click a eventos, se deberia desplegar la siguiente pdgina, en donde
podrd ver todos los eventos y sus coins:

Jesds David Gomez 5ol

) : 2
Ceiba Coins " —

Eventos

Informacion de eventos
Mastrar registros Buscar:

Evente * Coins Reglas especilicas




Manuadl
Administrador
Ceiba Coins




Dependiendo de los roles que posea usted podrd acceder a las diferentes pantallas
que se explicaran a continuacion.

1. Para entrar en modo administrador debe seleccionar el siguiente item:

2. Se le deberd desplegar los siguientes items:

1. Alseleccionar la opcion de eventos, nos saldrd la siguiente pantalla donde
podrd ver, crear y actualizar todos los eventos y su informacién:



Ceiba Coins
Eventos

Lista de eventos

Mastrar 10+ registres Buscar
Evento Estado Coins Reglas especificas Acciones
T 150,000 r medin do 3dnana ¥ >
: ; 4
) 1501 00K -
4
1 100 000 Artes se tenia 100 000 ¢ 3 ol >
P4
I il »
rd
anga e coins INACTIVD 100,000 »
4
umnpleatios TIVE 150,000 5 -
4
= ATEAIA0CT S CTIVG 2004 .
u ra Vel 4

2. Siusted desea modificar algun evento, usted deberd dar click sobre el

siguiente icono:

3. Posteriormente le aparece la siguiente pantalla donde podrd modificar los

campos habilitados:

Actualizar evento

Nombre ©

Descripcion ”

Parameiros:

Nombre
Momibre
Nombre

Nombre

Estado del evente

= Achiva Inactmo




4. Una vez que usted haya modificado los campos que requeria cambiar,
deberd dar click en el botdn actualizar:

5. También podrd crear eventos, para hacerlo deberd dar click en el botdn
NUEVosS:

HUEYD ‘

6. posteriormente se le abrird la pantalla, en donde deberd llenar los campos
requeridos para crear el evento:

Crear evento

Momibre: ©

De=cripcion ©

Parametnas;




Configuracion de los beneficio

HAerlicmns

1. Alseleccionar la opcién de beneficios, nos saldrd la siguiente pantalla donde
podrd ver, crear y actualizar todos los beneficios y su informacion:

Actualizar Beneficio

Nombre * walar
predefinide?
* 510 HD
Manejs Stock Valor calculade?

# 58 NG 51% Nex

Estado Responsables

B Acitvo @ Inacivo Enka Lomsna Rks ALES * o3

Paramatras:

iz David Ghmez Csemn

2. Siusted desea modificar algun evento, usted deberd dar click sobre el

siguiente icono:

g

L

3. Posteriormente le aparece la siguiente pantalla donde podrd modificar los
campos habilitados:



Actualizar Beneficio

Momibre ° Coins Valar
predefinide?

Maneja Slock Valer calculade?
& 510 M G = N
Estads Responsabies

Enka Lomena Rios AlAe 5 esii

=4 - »
Farametras IREls David GAMeE CRnmn

Una vez que usted haya modificado los campos que requeria cambiar,
deberd dar click en el botdn actualizar:

(carcer ) (R
, Fctalinieal®

Si usted desea agregar stock a algun beneficio, usted deberd dar click sobre
el siguiente icono:




6. Posteriormente le aparece la siguiente pantalla donde podrd agregar la
disponibilidad del beneficios que desea que vean los empleados:

Actualizar Stock

153 000 Cantidad a
50,000 ki

Bono asaceniros Po

Stock Aciual: 26 Stock Final: 27

7. Una vez que usted haya modificado los campos que requeria cambiar,
deberd dar click en el botén agregar:

Configuracion de roles

1. Al seleccionar la opcidon de roles y permisos nos saldrd la siguiente pantalla
asociar los permisos a los roles, para agregarle un permiso al rol, solo deberda
seleccionarlo desde permisos disponibles hasta permisos asociados:



e i (=]
Ceiba Coins &

Perfilacion

Roles
Permisos disponibles Permisos asociados

2. Para asociar los roles a los empleados, deberd dar click en perfiles, al hacerlo
se le desplegard la siguiente pantalla. Para asociar un rol a un empleado
deberd seleccionar al lado izquierdo que roles desea asignar y luego al lado
derecho podrd buscar por nombre al empleado al cual desea ponerle los
roles seleccionados.

Ceiba Coins 3

Perfilacidn

Roles Empleados

+ Supesadministrades [ Nombre *

Empleada Roles Eliminar

Nancy Marcela Yanza Herndnder =




Reqistrar eventos

1. Alseleccionar la opcién de registrar eventos, nos saldrd la siguiente pantalla
asociar los eventos a los empleados:

¢o

Ceiba Coins
Registro de eventos

Eventos
Ingreso

Fecha eventa

Hombre del smpleada

Empleade Eliminar

2. Para asociar un evento al empleado deberds dar click sobre el evento que
deseas asociar al empleado, una vez hecho esto deberds buscar al
empleado al cual quieres asignarle el evento, luego dar clic en asociar y por
Ultimo te aparecerd una notificaciéon indicando que el proceso se realizd de
forma correcta:




Ceiba Coins § =yl
Registro de eventos

Eventos
Ingreso

Fecha eventa

Hombre del smpleado

Empleado Eliminar

Aprobar solicitudes

1. Alseleccionar la opcién aprobar solicitudes, se le desplegard la siguiente
pantalla:



g Jests David Gémez Osoma

Ceiba Coins

Aprobar solicitudes

Par filrar 1as solicfudes de redencitn, por vor seleccions el banedcio que desea apronar

Beneficios a Aprobar
Imprimir 1522 aprobaros
Mostrar 10+ | registros B
Fecha * Colaborador Eeneficio Cantidad Accién
w X

2. Para aprobar la solicitud de redencién del beneficio deberd dar click en este

jcono:

3. Alinstante aparecerd este mensaje con la informacién de la solicitud, deberd
dar click en si para poder proceder con la aprobacion:

Aprobar solicitud

. Esla seguro(a) de aprobar la solicitud?

Colaberadar] peips i Danimee? iy

Benehicio: Bono Exir

Canhgad

4. Por Ultimo aparecerd un mensaje indicando que la solicitud fue aprobada

exitosamente:



5. Para cancelar la solicitud de redencion deberd dar click sobre este icono

Marcar solicitud como entregado

Mercar solicisd como anregada

1. Alseleccionar la opcidén marcar solicitudes entregadas, se le desplegard la
siguiente pantalla:



Marcar solicitudes como entregadas

® Para fitrar a5 sohiohkies aprobadas, por favar salaccions ol tpe de benefion de la saliohad gua dasen marcar coma enfragada

Beneficios:
Imprimi isia Maatos Como entregads
Mostrar 10 registros Buscar:
Fecha de Solicitud *  Facha de Aprobacidn Colaboradar EBenaficio Cantidad Accidn
RRT Eedrid £ nm2eten 1)
o
Z kam ce Jesis San o & LY
'
i 1 . r afia = ¥ 'hf
it w
i 2 AR arl (e R o
! f Exd i)
ZLDEICD 12 P L” 3
e o
iy Ricaigo 1 ol
i

Para aprobar la solicitud de redencién del beneficio deberd dar click en este
icono

ad

Luego aparecerd este mensaje con la informacion de la solicitud, deberd dar
click en si para poder proceder con la aprobacion:

MMarcar solicitud como entregada

i Esla sequro(a) de marcar la solicitud
como entregada’

Coelaberadar] Jotis Do Glimes JHE0s

Benelicio: Bono Exic

Cantidad

Por Ultimo aparecerd un mensaje indicando que la solicitud fue entregada
exitosamente:




Reportes

Al seleccionar la opcidn de reportes, se le desplegard la siguiente pantalla en
la cual al lado izquierdo se podrd ver 3 opciones, la primera es la opcidn de
stock de beneficios, se mostrardn los cuadros los cuales contiene la cantidad

g Jesis David Gémez Osoma

1.

de beneficios que hay actualmente:

Ceiba Coins
Modulo de reportes

Slock de beneficios

o]

ma

2. Alseleccionar la segunda opcién de entregados/redimidos se le mostrard la
siguiente pantalla, en esta pantalla deberd seleccionar el rango de los dias
que quiera ver en el reporte, para esto debe seleccionar fecha inicial y una




fecha final, lo siguiente es escoger sobre qué tipo de reporte quiere very por
Ultimo debe seleccionar el estado, el cual varia mucho del tipo de reporte.
Finalmente debe dar click en consultar.
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Saldo de coins

Fecha Inicio Fecha Fin Coins Estado:

Registras: 753 Tetal Entregadas: 164,000 000

Fecha Colaborador Canceplo Valor Coins

30 =) Recomenda hofa de vida efectiva

3. Ademds de consultar usted podrd descargar el registro dando click en
descargar, una vez hecho esto se le desplegard el siguiente mensaje
pidiendo que seleccione el formato de descarga:

Seleccione el formato:

4. Finalmente en la parte inferior de su navegador podrd ver el archivo
descargado:
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5. luego al abrir el archivo encontraremos el reporte que descargamos:
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6. Elterceritem es el total coins, donde podrd ver el histérico de la cantidad de
coins que se han entregado, redimido y devueltos esta seccidén también

permitird descargar el reporte y su procedimiento es igual al anterior
explicado, como adicion podrd ver las coins de los frabajadores que ya

salieron.

Ceiba Coins
Modulo de reportes

Total de coins

Coins Diponibles Buscar
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La aplicacién posee unas politicas que se deben cumplir tanto para los empleados
como para la parte administrativa, el incumplir alguna de ellas puede acarrear
sanciones laborales, de mucha importancia tener el pleno conocimiento de estas

politicas de uso.

Politicas de uso



Las siguientes condiciones regulan el uso permitido del sitio web con la URL
www.coins.ceiba.com.co

1) Ceiba Software House de Colombia titular de los derechos de propiedad intelectual e
industrial de esta pagina que solo debe ser utilizada por las personas adscritas a esta
empresa.

2) La utilizacién de algunos de los servicios no autorizados para su rol dara lugar a
sanciones disciplinarias laborales.

3) Ceiba Software House no puede garantizar que no se generen interrupciones o errores en
el acceso a la Web o a su contenido.

4) Ceiba Software House se reserva la propiedad de efectuar, sin necesidad de aviso,
modificaciones, actualizaciones, eliminacion de componentes o servicios del sitio web.

5) Si encuentra algun error en la plataforma debera reportarlo ante el soporte para su
respectiva correccion.

6) El abusar de un error de la plataforma para acceder a servicios no autorizados podria
acarrear a sanciones disciplinarias laborales.

7) Ingresar o intentar ingresar a la base de datos de la aplicacion con fines de alterar la
informacién de estas, podria acarrear a sanciones disciplinarias laborales y sanciones
judiciales.

8) Es posible que la aplicacion posean links a las paginas de los proveedores con las cuales
se tiene beneficios canjeables, Ceiba Software House no asume responsabilidad producida
por los contenidos enlazados desde la web www.coins.ceiba.com.co. Debido a que
ninguna pagina es infalible, alguna de estas pueden ser atacadas y posteriormente ser
infectadas con virus informaticos u otros elementos que puedan producir alteraciones al
sistema informatico o en la ficheros del usuario. En caso notar alguna anomalia en alguna
de las paginas de los proveedores, se debera informar al soporte para deshabilitar el
beneficio o el link a la pagina de estos.

Politicas de privacidad

1) La pagina no recopila ningun tipo informacién personal suya, debido a que se hara uso
del directorio activo de la empresa para acceder a la informacion personal del usuario.

2) La pagina notificara por medio del correo electronico empresarial, cual suceda alguna
novedad sobre la pagina o solicitudes realizadas.

3) Sdlo el personal autorizado podra ver, realizar, cancelar o aprobar cualquier tipo de
solicitud que usted necesite.
Conclusiones:



Luego de realizarle diferentes pruebas al proyecto, este se comportd de
forma estable, por lo tanfo se puede concluir que las herramientas
seleccionadas para este fueron las correctas.

Las pruebas de conceptos pueden ser una gran herramienta que nos puede
ayudar para verificar si algun concepto o teoria tiene potencial practico.

La implementaciéon de metodologias dagiles suelen ser complicadas al
principio, pero una vez que estas son absorbidas pueden ayudar con los
tiempos que se propusieron en el cronograma de actividades.

Contar con un grupo de apoyo externo al proyecto puede hacer que su
experiencia durante el proyecto no sea tan tfraumatizante.

La automatizacion del proceso de despliegue ayuda a reducir las horas
invertidas a este proceso, debido a que suele ser una tarea de alta
complejidad y que suele ocupar una gran parte del tiempo del
programador.

Es muy Ufil tener un control del estado del codigo y no dejar que los
problemas de calidad aumentan, ya que esto puede causar grandes
retfrocesos en el proyecto.

Tener extensiones en el IDE ayuda a no cometer errores de programacion y
evitar problemas de calidad que posteriormente pueden ser reportados por
la herramienta de visualizacion de calidad.

Después de la finalizacion del proyecto, se vio un gran potencial de
adaptabilidad y mejora, por lo tanto es posible que al proyecto se le realicen
algunas actualizaciones.

Una buena comunicacién con el cliente es la mejor forma de evitar
retrocesos en el desarrollo de la aplicacion.

Definir una arquitectura sélida ayudard a que el proyecto se mantenga por
un buen tiempo, sin necesidad de realizar una actualizacién grande.

La curva de aprendizaje de las herramientas que se seleccionaron del
proyecto, no sobrepasan las 2 semanas.

Es posible que los cronogramas que se plantearon inicialmente sufrieron leves
modificaciones, debido a funcionalidades que requirieron mds tiempo del
estimado o al confrario.

Al terminar el proceso de prdcticas se puede concluir que el proceso de
creacion de pdaginas web continuamente cambia, por lo tanto es importante
un continuo aprendizaje para nuestro proceso de formacidn como ingenieros
de sistemas.
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