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RESUMEN

Comportamiento Proambiental de una muestra de estudiantes de pregrado de la

Universidad de Antioquia

Ana Isabel Palacio Sdnchez'

Los comportamientos cotidianos de los seres humanos, sobre todo los del mundo occidental,
estdn teniendo consecuencias negativas sobre el medio ambiente, que ademds de deteriorarlo,

estdn impactando desfavorablemente la salud y bienestar humanos.

Desde la psicologia surgi6 una propuesta llamada psicologia ambiental para comprender las
dimensiones psicoldgicas y contextuales que explicarian por qué los humanos se comportan de la
manera que lo hacen en relacion con el ambiente; ademds de investigar por qué a veces las
acciones del ser humano no degradan sino que protegen el medio, con motivo de aumentar este

tipo de acciones, conocidas como proambientales, y disminuir las dafiinas.

El presente trabajo es una exploracién de estos comportamientos proambientales en una muestra
de estudiantes de pregrado de la Universidad de Antioquia, ubicada en Medellin (Colombia),
pertenecientes a cinco facultades, con motivo de identificar si se muestran diferencias por

variables sociodemogréficas (sexo y facultad) como la literatura a veces

' E-mail: palacio .anaisabel@ hotmail .com



ha encontrado (Corral, 2001), y si se presentan correlaciones entre estos comportamientos con
las otras dimensiones psicoldgicas de la conducta proambiental evaluadas: preocupacion, actitud,
creencia e intencidon ambiental. Para conseguirlo se desarrollo un protocolo de 68 items, creado
especificamente para este estudio, a partir de la conjuncién de multiples instrumentos

encontrados en la bibliografia.

A partir de los resultados encontrados se espera contribuir al campo de la psicologia ambiental,
relativamente escasa en el contexto latinoamericano, y mds atn, intentar ayudar a nivel local a

resolver estos problemas globales tan criticos para la humanidad.

Palabras clave: Psicologia ambiental, comportamiento proambiental, estudiantes universitarios.



ABSTRACT:

Pro environmental behavior of a sample from college students of University of

Antioquia

Ana Isabel Palacio Sdnchez’

The daily behaviors of human beings, especially those of the Western world, are having
negative consequences on the environment, which, in addition to damaging it, are adversely

impacting human health and well-being.

From psychology came a proposal called environmental psychology to understand the
psychological and contextual dimensions that would explain why humans behave in the
way they do in relation to the environment; besides to investigate why sometimes the
actions of the human being do not degrade but protect the environment, with the purpose of
increasing this type of actions, known as pro-environmental, and diminishing the harmful

ones.

This paper is an exploration of these pro-environmental behaviors in a sample of
undergraduate students of the University of Antioquia, located in Medellin (Colombia),
belonging to five faculties, in order to identify if differences are shown by
sociodemographic variables (sex and faculty) as literature has sometimes found (Corral,

2001), and if there are correlations between these behaviors with the other

? E-mail: palacio .anaisabel@ hotmail .com



psychological dimensions of pro-environmental behavior evaluated: concern, attitude,
belief and environmental intention. To achieve this, a 68-item protocol was developed,
created specifically for this study, based on the combination of multiple instruments found
in the literature. Based on the results obtained, it is expected to contribute to the field of
environmental psychology, relatively scarce in the Latin American context, and even more,
to try to help at the local level to solve these global problems that are so critical for

humanity.

Key words: Environmental psychology, proenvironmental behavior, college students.



INTRODUCCION

“Either humanity will recognize its peril and take steps to survive or we shall perish from

one form of poisoning or another” (Brechtel, 1997, p. 39)°.

Las personas de las sociedades occidentales especialmente, han normalizado numerosas
practicas de produccién y consumo que han ocasionado graves deterioros en el medio
ambiente, entendido desde los dmbitos fisico, biolégico, social, cultural, entre otros. Estas
practicas nocivas y constantes han provocado graves amenazas a la naturaleza y a la vida en

general en la tierra.

No obstante a mediados del siglo XX el tema medio ambiental cobré dimensiones
internacionales a partir del conocimiento de los problemas para la salud humana asociados
a la degradacion del ambiente. Al respecto Meadows, Randers y Meadows (2004 citado en
Aragonés y Amérigo, 2010) afirman que se podria considerar a “la extralimitacion
ecologica como el fendémeno que restringiré las opciones de bienestar social generalizado

en el siglo XXI” (Aragonés y Amérigo, 2010, p. 308).

3 . . 4 . . . . P . .. .
Traducido del inglés: O bien la humanidad reconocera su peligro y tomard medidas para sobrevivir o bien
moriremos de una forma de envenenamiento u otra. (La traduccion es elaboracién propia).



Para intentar evitarlo, se han dictado algunas regulaciones internacionales y se han
hecho diferentes avances tecnoldgicos para amortiguar el impacto de las actividades
humanas sobre el medio natural. Lamentablemente, hasta ahora las acciones para
contrarrestar los dafios causados no son “tan poderosos como los problemas ambientales

que la accién humana genera” (Corral, 2001, p. 15).

Ante esta falta de efectividad mitigando los efectos negativos de las pricticas
humanas en la natualeza, diversos autores (Stern, 2000; Oskamp, 2000; Corral, 2001;
Moser, 2003; Navarro, 2012) consideran que la psicologia podria contribuir
significativamente para ayudar a comprender mejor este tipo de problemas y resolverlos;
porque se ha comprobado que los problemas ambientales se derivan del comportamiento
humano y unos de los expertos en este tema, en el estudio de las relaciones persona - medio

ambiente son los psiclogos.

Desde alrededor de 1970 surgié al interior de esta ciencia una disciplina interesada
en estudiar estos asuntos: la psicologia ambiental. La propuesta de este campo para resolver
los problemas ambientales consistiria en promover que las personas adopten estilos de vida
sustentables, es decir, patrones permanentes de conducta que tienen efectos ambientales y
sociales favorables para el individuo que los practica, su comunidad y las generaciones del
futuro. No obstante, todavia se estd lejos de llegar a este fin dltimo porque lo comin es que
los individuos manifiesten conductas aisladas, las cuales a la vez estdn influenciadas por un

sinndmero de factores.



Entre estas conductas que ejecutan las personas, consideradas sustentables, se encuentran
los comportamientos proambientales. Estos son acciones que protegen el ambiente y que
indirectamente tienen consecuencias positivas en la salud humana, a través de la mejora la
calidad del ambiente. A la vez, los comportamientos proambientales poseen unas dimensiones
psicoldgicas como la preocupacion, la actitud, la creencia y la intencién que interactian
dindmicamente con un gran nimero de factores disposiciones, situacionales y demograficos que
podrian explicar por qué una persona se comporta en relacién con el medio ambiente de la

manera que lo hace pero todavia no se cuenta con un modelo tnico que explique este proceso.

El presente trabajo es el resultado de una aproximacién a los comportamientos
proambientales y sus dimensiones (preocupacion, actitud, creencia e intencién) de una muestra
de estudiantes de la Universidad de Antioquia. El propdsito de esta investigacion es primero,
explorar como se presentan estas dimensiones en los estudiantes e intentar establecer tendencias
o comparaciones segun el sexo y facultad académica de los mismos. Las preguntas que guian
este ejercicio son entonces: ;cudles son los comportamientos proambientales practicados por los
estudiantes de pregrado de la Universidad de Antioquia? ;se encuentran tendencias relacionadas

con caracteristicas el sexo y facultad a la que pertenencen los estudiantes?

Este trabajo se justifica porque, de acuerdo con Lozano (2006 citado en Rodriguez-
Barreiro, Ferndndez-Manzanal, Serra, Carrasquer, Murillo, Morales, Calvo y del Valle, 2012),
los préximos lideres, intelectuales y en general las personas que tomardn decisiones en diferentes

sectores (social, politico, econdmico y académico) estan siendo formados en este momento en las



instituciones de educacion superior como las universidades. En consecuencia es importante
conocer qué tanto importan y qué tanto practican los comportamientos proambientales los
estudiantes universitarios, porque a futuro esto podria tener consecuencias importantes en

diferentes sectores sociales.

Para tal propo6sito se desarrollé un instrumento propio que consta de 68 items (basado en
otros utilizados en estudios antecedentes) y que mide cinco dimensiones psicoldgicas del
comportamiento proambiental identificadas en la bibliografia: preocupacion, actitud, creencia,

intencién y comportamiento proambiental como tal.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde que los homo sapiens crearon las civilizaciones, han producido un impacto incomparable
con el de las otras especies en el medio ambiente (Corral, 2001). Esto puede deberse a que, de
manera simultdnea con la lenta evolucién bioldgica, los seres humanos presentan una evolucion
cultural exponencial que les permite monopolizar su hébitat para satisfacer sus necesidades y
demandas. Al respecto, se pueden mencionar al menos seis hitos en la historia de la humanidad
que han sido decisivos para definir su relacion actual con el medio ambiente: la aparicion del
lenguaje, el uso de herramientas, la domesticacion de los animales, la adopcion de la agricultura
sedentaria, la modernidad -cuyo inicio puede ser marcado con la revolucién industrial-, y

posteriormente el capitalismo, como forma imperante de la producciéon mundial.

Este dltimo hecho especialmente, permitié que los seres humanos contaran con las
herramientas tecnoldgicas para obtener un beneficio adicional més alld de la supervivencia, lo
cual rompi6 el equilibrio ecoldgico y significé un impacto negativo en el ambiente, sin
precedentes en su historia (Corral, 2001). Myers (citado en Navarro, 2012) estima que se
necesitaran entre 10 y 25 millones de afios de evolucién natural para corregir el dafio en la
biodiversidad producido por la especie humana, la cual tan solo existe aproximadamente desde
hace 130.000 afios. Por tanto, no es exagerado calificar como critica la situaciéon ambiental actual

del planeta tierra, producto de la accién humana en ella.
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Una prueba de que los seres humanos han causado una degradacion considerable del planeta
tierra es el hecho de que se considere que el mundo esté atravesando una nueva época geoldgica
llamada Antropoceno (WWF, 2017). Esta era seria causada por la especie humana, como
resultado de la transformacion de su entorno y se caracteriza por la aparicion de una serie de
fendmenos con efectos desfavorables para la vida en la tierra. Uno de estos fendmenos, por
ejemplo, es la sexta extincion masiva de especies, la cual, como componente natural de la
evolucidn, tiene una tasa de desaparicion anual de entre 1 a 10 especies. Al respecto, Stork
(1997, citado en Corral, 2001) va mds alld y estima que durante el siglo XX esta tasa de

mortalidad alcanz6 hasta 1.000 especies por afio.

Paralelamente, otros de los dafios causados por los humanos en el medio ambiente son: la
destruccion de la capa de ozono, la polucion atmosférica, el efecto invernadero, la erosion y
degradacion de los suelos, la deforestacion de los bosques, la contaminacién del agua y la
generacion de zonas muertas en los océanos, la lluvia 4cida, la produccién excesiva de desechos

o basura y la generacion de energia a partir de fuentes contaminantes (combustibles fosiles).

Este deterioro causado en el medio ambiente, a la vez, tiene consecuencias negativas para
todos los seres vivos, incluyendo los humanos, dado que los individuos dependen del ambiente
para existir. Para los seres humanos especificamente, un ambiente maltratado tendré
consecuencias nocivas en su salud y bienestar. Por ejemplo, desde hace miles de afios hay

evidencia de antiguas civilizaciones que han explotado su entorno y, como consecuencia de ello,
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ademads de afectar a las otras especies, han puesto en jaque su propia existencia. Se cree que la
desaparicion de Mesopotamia y de los Mayas es atribuible a las consecuencias de un mal manejo

ambiental, consistente en la explotacién indebida de los suelos y el monocultivo (Corral, 2001).

En la actualidad, los humanos también sufren las consecuencias de sus propias acciones sobre
el ambiente reflejadas en hambrunas, pobreza y violencia, entre otros. Los mds fuertes y
constantes desastres naturales, efecto de su actuacion en la naturaleza, han desplazado alrededor
de 25 millones de personas, lo que significa que por primera vez en la historia hay mas
refugiados ambientales que por conflictos armados (Borrds, 2006). Por otro lado, hay pruebas
abrumadoras de que también se estdn presentando graves repercusiones en la salud publica por la

forma como las actividades humanas estan afectando al clima mundial (OMS, 2012).

La medicién de estos efectos sanitarios del cambio climatico s6lo puede hacerse de forma
aproximada. No obstante, una evaluacion llevada a cabo por la OMS (OMS, 2016) concluy6 que,
seglin las previsiones, el cambio climatico causard anualmente unas 250.000 defunciones
adicionales entre 2030 y 2050. Un estudio previo estimaba que el 24% de la carga de morbilidad
(afios de vida sana perdidos) y el 23% de todas las muertes prematuras en el mundo eran

atribuibles a factores ambientales (OMS, 2006).

Al considerar estas graves consecuencias de la degradacién ambiental sobre el bienestar y

salud humana, se ha generado gran preocupacién entre las personas y comunidades. Dicha
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preocupacion por la calidad del medio ambiente empezé alrededor de la década del 60 del siglo
XX en la sociedad occidental (Navarro, 2012) pero no seria hasta 1972 cuando la mayoria de las
naciones del mundo se reunirian para tratar sobre cuestiones ambientales en la “Conferencia de

Naciones Unidas sobre el Medio Humano” celebrada en Estocolmo.

Después de esta reunion se han convocado otros grandes encuentros internacionales para
abordar y discutir el tema ambiental. El dltimo esfuerzo mundial que se llevé a cabo fue el
“Acuerdo de Paris” de 2015, el cual se enfocé principalmente en plantear acciones para reducir
las emisiones de CO2. No obstante, a pesar de los esfuerzos realizados a partir de lo estipulado
en este acuerdo, algunos paises considerados estratégicos como Estados Unidos, han decidido
salir del acuerdo. Por lo tanto, el panorama actual no es muy alentador y la situaciéon del medio

ambiente cada vez es mds grave.

Asi mismo, la comunidad cientifica mundial, comprobando con evidencias los efectos que las
actividades humanas han ocasionado en el medio ambiente y en la salud humana, también se han
reunido en al menos dos ocasiones (World Scientists’ Warning to Humanity en 1992 y World
Scientists’ Warning to Humanity: A Second Notice en 2017) para hacer un llamado a la
humanidad persuadiéndola de que adopte serios cambios en su curso de coalicién con el mundo

natural o, de lo contrario, advierten que los dafios podrian ser irreparables.
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En el segundo comunicado de 2017 declaran que, desde 1992, a excepcion de lograr
estabilizar la capa de ozono, la humanidad ha fallado porque no ha realizado suficiente progreso
resolviendo los problemas ambientales y éstos estdn empeorando. Ademas, sefialan el rapido
crecimiento de la poblacion como el principal vehiculo detrds de las amenazas ecoldgicas y
sociales. Por tanto, invitan a re examinar y cambiar los comportamientos individuales,
especificamente limitar la reproduccion, ademds de disminuir considerablemente el uso de
combustibles fésiles, el consumo de carne y otros recursos; advirtiendo que pronto serd muy

tarde para evitar consecuencias desastrosas (Ripple et al. 2017).

A pesar de este llamado de atencidn, actualmente los humanos en conjunto utilizan los
recursos naturales de 1.7 planetas tierra al afio. El 2 de agosto del 2017 fue la fecha en la que se
estima que la poblaciéon mundial agoté los recursos naturales que nuestro planeta era capaz de
regenerar durante ese afio. Desde 1987 se calcula esta fecha, llamada “Dia de la sobrecapacidad

de la tierra”, y cada afo llega mas rapido que el anterior (DW, 2017).
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Ilustracion 1. Dia de sobrecapacidad de tierra si la poblacion mundial consumiera como estos paises

Honduras | 31Dec

Cuba | 2 Dec

Luxembourg | 17 Feb
Colombia | 26 Nov ————
Qatar | 19 Feb

Ecuador | 16 Nov —,
Australia | 12 Mar

Canada | 13 Mar

Armenia | 28 Oct ~  USA| 14 Mar

Korea | 17 Apr
Peru | 23 Sep —_
Russian Federation | 19,

Costa Rica | 8 Se
P Switzerland | 28 Apr

Mexico | 1 Sep ——— . 15 M
—— France ay

Thailand | 31 Aug United Kingdom | 4 May

Japan | 5 May
Italy | 19 May
Greece | 28 May
Spain | 29 May
Portugal | 10 June
Montenegro | 21 June

China | 23 June

|
Panama | 10 Aug

Brazil | 26 July
Venezuela | 7 July

(Fuente: tomado de https://www footprintnetwork.org/).

En el calculo anterior se incluyen las acciones combinadas del comportamiento de grupos,
organizaciones, naciones y también de cada uno de los sujetos humanos. Estos tltimos producen
cerca del 50% de las emisiones de carbon (Gore, 2015 citado en Wynes y Nicholas, 2017, p. 1),
por lo que la contribucién de los comportamientos personales a los problemas ambientales no

debe ser subestimada (Kldckner, 2013).

Asi parezca insignificante, se ha comprobado que el comportamiento cotidiano de cada una
de las personas tiene un efecto. Sus acciones comunes, habituales, como usar cierto tipo de

transporte, encender sistemas térmicos (calefaccion o aire acondicionado), comer algunos
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alimentos o comprar un producto determinado, no resultan ambientalmente inofensivos
(Aragonés y Amérigo, 2010) porque la acumulacion de billones de decisiones y
comportamientos personales tiene consecuencias globales (Moser, 2014; Wynes y Nicholas,
2017). No obstante, es comun que la gente ignore o minimice los efectos de los comportamientos

diarios ambientalmente dafinos que realiza.

Estos y otros patrones de comportamiento de produccién, consumo y reproduccion
considerados normales que ha adoptado la especie humana, especialmente los habitantes de
paises occidentales, explican el hecho de que los problemas ambientales hayan aumentado
considerablemente en las dltimas décadas; siendo el sobreconsumo y la sobrepoblacién los
problemas mads criticos (Oskamp, 2000). Por tanto, es posible llegar a la conclusién de Maloney
y Ward (1973) cuando expresan que: “la crisis ecoldgica es una crisis de comportamiento mal
adaptativo” (p. 583 citado en Du Nann, 2000, p. 516) o, en otras palabras, tal como lo han
planteado otros autores, los problemas ambientales son problemas de comportamiento humano
(Navarro, 2012; Corral, 2001; Oskamp, 2000). De hecho, Corraliza (1997, citado en Aragonés y
Amérigo, 2010) y Navarro (2012) critican que se hable de “problemas ambientales” cuando
realmente se trata de “problemas de la humanidad”, porque son ellos el nicleo del problema,

tanto por ocasionarlos como por sufrir las consecuencias.

En este sentido, los problemas ambientales, al ser problemas de la humanidad y mds atn de su

supervivencia, tienen relevancia en todos los diferentes campos del conocimiento, y desde cada
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uno de ellos se desarrollan estrategias que pretenden solucionar la crisis que hemos provocado.
Sin embargo, sabiendo que, como se dijo en lineas anteriores, los problemas ambientales
finalmente son problemas de comportamiento, los profesionales de la psicologia resultan idéneos
para trabajar el tema, dado que podrian proponer soluciones para lograr el cambio requerido

hacia patrones de comportamiento mds sostenibles (Oskamp, 2000; Howard, 2000).

Es por ello que la aproximacion desde la psicologia a los problemas ambientales como
problemas humanos es pertinente porque si consideramos, como propone Brechtel (1997, p. 41)
que todas las ocasiones en que han ocurrido dafios a la naturaleza causados por un individuo o
por un grupo de sujetos haciendo dafio al ambiente (independientemente de si éste es
premeditado o no), nos daremos cuenta de que, como afirma este autor, eliminar la
contaminacion no salvard el medio ambiente a menos de que la motivacién para causar la
polucién sea cambiada (Brechtel, 1997). Lo anterior significa que si queremos conseguir efectos
reales y duraderos, no deberiamos simplemente emprender acciones correctivas sino que el
objetivo deberia ser cambiar la conducta como tal. El comportamiento humano es entonces,
fuente de los problemas ambientales pero en €l mismo estd el potencial de reversar estos dafios
causados. Cone y Hayes adecuadamente resumen este postulado en la frase “problemas

ambientales, soluciones conductuales”(1980 citado en Corral, 2010, p. 16).

Por otro lado, transiciones de grandes proporciones como los cambios en las politicas

publicas nacionales y las transformaciones energéticas masivas suelen tomar varias décadas
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mientras se modifica el funcionamiento de las instituciones y sus infraestructuras internas. En
este escenario, los cambios en el comportamiento humano son mucho més atractivos dado que
tienen la posibilidad de ser méas rapidos y mas extendidos (Pacala y Socolow, 2004 citados en

Wynes y Nicholas, 2017).

Desde la psicologia, algunos autores (Cone y Hayes, 1980 citado en Roth, 2000) explican que
la conducta ambientalmente destructiva resulta cuando el individuo, generalmente inmerso en
sociedades individualistas, desarrolla comportamientos que, si bien tienen consecuencias
reforzantes a corto plazo, generan consecuencias colectivamente desfavorables a largo plazo.
Debido a lo anterior, se ha encontrado que frecuentemente las personas emitan conductas daiiinas
hacia el medio ambiente. No obstante, también se ha constatado que a veces presentan conductas
que lo protegen. Cuando una conducta actia como protectora del ambiente, generalmente es
denominada como “Comportamiento Proambiental” y suele ser entendida como “las acciones
deliberadas y efectivas que responden a requerimientos sociales e individuales y que resultan en

la proteccién del medio” (Corral, 2001, p. 37).

El comportamiento proambiental suele ser estudiado por la psicologia ambiental, el campo
especifico de la psicologia encargado de investigar las relaciones de los individuos con su
ambiente natural, siendo este ultimo “resultado de ambiciones humanas, deseos, actuaciones y
actitudes” (Aragonés y Amérigo, 2010, p. 261). Determinar qué factores situacionales

(materiales o sociales) y caracteristicas (variables disposicionales psicoldgicas) de los individuos
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explican sus actuaciones y los predisponen a comportarse proambientalmente o no, precisamente

es uno de los temas mds importantes que trabaja la psicologia ambiental (Stern, 2000).

Este interés tendria finalmente como propésito disefiar, implementar y evaluar programas que
fomenten comportamientos mas sustentables (McKenzie-Mohr, 2000), lo cual no es una tarea
sencilla. Desde alrededor de 1980, las diferentes escuelas al interior de la psicologia ambiental
han desarrollado y propuesto una considerable multiplicidad de teorias y modelos con sus
respectivas variables para predecir el comportamiento ambientalmente relevante e identificar las
formas maés efectivas de cambiarlo (Klockner, 2013). Sin embargo la forma como es
operacionalizado y evaluado el comportamiento proambiental varia ampliamente (Larson et al.

2015) y los resultados de las investigaciones llevadas a cabo suelen ser contradictorios entre si.

A pesar de esto, en esta buisqueda también se han desarrollado importantes avances, tal como
el planteamiento de un concepto ain mds amplio denominado “Conducta Sustentable”. Esta es
definida como “un conjunto de acciones efectivas y deliberadas que tienen como finalidad el
cuidado de los recursos naturales y socioculturales necesarios para garantizar el bienestar
presente y futuro de la humanidad” (Corral y Pinheiro, 2004 citado en Corral, 2010, p. 33). En
esta categoria entrarian los comportamientos proambientales, la austeridad, el altruismo y la

equidad.
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Otro descubrimiento importante es que los problemas ambientales no son percibidos de la
misma manera en todos los contextos y lugares. Esto puede depender del estado del medio
ambiente de cada pais, y del contexto geografico y climdtico, entre otras caracteristicas. En
paises nérdicos suele encontrarse que la naturaleza es vista como vulnerable pero en paises
latinos, la naturaleza suele verse mas como algo estético (Moser, 2014). Por otro lado, se observa
que todos los paises no consumen recursos en la misma magnitud. Por ejemplo, si todas las
personas consumieran como Alemania, serian necesarios los recursos de 3.2 planetas al afio para
dar abasto a la demanda mundial; si, por el contrario, lo hicieran como Mozambique, se

necesitaria poco menos de los recursos de medio planeta (DW, 2017).
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Ilustracion 2. ;Cuantos planetas tierra necesitariamos si la poblaciéon del mundo viviera
como...?

How many Earths do we need
if the world's population lived like...

Australia 5.2

4
Z= USA. 2 $ OS®
! Souhkorea 34 @) @ @
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™ Gemary 32 @ @ @ (
E3 Switzerland 3. . . . '
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= UK 3.0 . . .
@] Japan 2w @ ®
1N lkaly 2.6 . . ‘
& Spain » ® @® ¢
B China 2 @@
E&l Brazil 1.8 . .
= India os @

.World 1.7 . ‘

Source: Global Footprint Network National Footprint Accounts 2017

(Fuente: tomado de https://www.overshootday.org/newsroom/infographics/).

Ademads del pais de la nacionalidad, diversas investigaciones proponen tres tipos de
variables que influencian el comportamiento proambiental: las personales, las sociodemogréficas
y las situacionales. Al respecto, los resultados mds importantes revelan que los motivos, las
habilidades, las competencias, y las actitudes proecoldgicas son determinantes directos del actuar
proambiental (De Young, 1996; Corral- Verdugo, 1996; Corral-Verdugo y Armendariz, 2000;

Guagnano, 1995; Thompson y Barton, 1994). Otros factores que inducen el comportamiento
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proambiental aunque en menor medida, son variables demogréficas como la edad, la educacion,
el liberalismo, el género y el ingreso econdmico (Berger, 1997; Diez, Stern y Guagnano, 1998).
Por otro lado, factores situacionales como el comportamiento, la convivencia, el tiempo y el
esfuerzo, las normas sociales, la identidad comunitaria y el efecto de los medios de
comunicacion también afectan significativamente a la conducta pro-ambiental (Guevara y

Mercado, 2002) (citados en Zapata y Castrechini, 2011, p. 48).

Es comitin encontrar investigaciones sobre el comportamiento proambiental realizadas
con poblacién universitaria principalmente por dos motivos: el primero es que las universidades
juegan un papel muy importante en la educacion de los jovenes para el desarrollo de
comportamientos sostenibles, ya sea a través de los contenidos educativos o a través de las
interacciones sociales (Dumitru, 2015). El segundo motivo es que, como plantea Atcon (1971),
la universidad tendria las caracteristicas de un “microcosmos” que actuaria como un reflejo del

“macrocosmos” de la sociedad en general (citado en Palavecinos, 2016).

Al respecto, en la literatura pueden encontrarse estudios con origenes muy diferentes y con
distintos niveles de produccion en dmbitos universitarios. Por ejemplo, s6lo dos estudios de las
bases de datos revisadas (Apa Psyc Net, Ebsco Host, Scielo, Science Direct y Springer, de enero
a julio de 2017) se habian desarrollado en Asia, especificamente uno en Japén (Fujii, 2006) y
otro en Tailandia (Chankrajang y Muttarak, 2017). La produccién es mayor en Europa, donde se

encuentran tres estudios en Espaia (Ferndndez-Manzanal, Rodriguez-Barreiro y Carrasquer,



31
Conductas Proambientales de Estudiantes Universitarios

2007; Olivos, Talayero, Aragonés y Moyano-Diaz, 2014; Dumitru, 2015), otro en Luxemburgo
(Leeuw, Valois, Ajzen y Schmidt, 2015), Chequia (Cincera y Krajhanzl, 2013) y Hungria
(Zsoka, Szerényi, Széchy & Kocsis, 2013). En el contexto cientifico de Estados Unido, se
encontraron cuatro estudios (Wray-Lake, Flanagan & Osgood, 2010; Siegel & Strube, 2012;
Richards, Brown, Williams, & Egget, 2016; Meyer, 2016) y en Latinoamérica s6lo uno en Chile
(Barazarte, Neaman, Vallejo y Garcia, 2014). Adicionalmente, se registraron estudios conjuntos
desarrollados entre varios paises, entre los que se encuentran lo de tres multinacionales, uno de
ellos puesto en marcha entre varios paises europeos (Meyer, 2015), otro entre Estados Unidos,
Espaiia, México y Brasil (Vicente-Molina, Ferndndez-Sdinz & Izaguirre-Olaizola, 2013) y
finalmente, uno entre Chile y Espaiia (Palavecinos, Amérigo, Ulloa y Muiioz, 2016)). En
general, tras revisar estos antecedentes bibliograficos en el contexto universitario, se evidencia
falta de informacién proveniente de paises pertenecientes a Oceanfa y Africa, y muy poca

representacion de América Latina.

La ciudad donde se realiza el presente ejercicio investigativo sobre las conductas
proambientales es Medellin, Colombia. Este pais es el segundo més biodiversamente rico del
mundo después de Brasil (Olivero, 2011) y se ha encontrado que sus habitantes tienen una huella
ecoldgica relativamente baja, lo cual es positivo. Que este indicador se encuentre en un nivel
bajo, significa que se requiere un drea de tierra y una cantidad de agua (biolégicamente
productivas) relativamente pequeia para producir los recursos que consume y absorber los
desechos que genera un colombiano promedio (Global Footprint Network, pagina web, 2017).

No obstante, este hecho no conlleva el que se pueda afirmar que dicha cifra indique la existencia
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de una sociedad ambientalmente consciente y sostenible. Quizéd sea més acertado pensar que,
como en otros paises del tercer mundo, la explicacién de los aparentemente bajos niveles de
consumo es la densidad poblacional relativamente baja y los altos niveles de pobreza (WWF,
2017), lo cual podria sugerir que estos indicadores no son tan positivos como aparentan serlo. No
obstante esta hipdtesis deberia ser comprobada a través de investigaciones pertinentes a este

contexto.

Revisando los datos de los que se dispone en Colombia especificamente, relativos al tema, se
encontraron algunos estudios relacionados con el comportamiento proambiental de sus
habitantes, a saber: Piramo y Gémez, 1997, Paternina, 2007; Lopera, 2008; Cortés, 2011;
Rodriguez, 2012; Barreto y Neme, 2013; Montoya y Acevedo, 2013; y Torres-Hernidndez,

Barreto y Rincén, 2015.

De estos antecedentes nacionales mencionados, vale mencionar que dos de ellos no fueron
planteados desde psicologia sino desde la antropologia (Montoya y Acevedo, 2013) y desde la
economia (Cortés, 2011). Y otros fueron realizados con poblacion de Bogotd, (Pdramo y Gémez,
1997; Barreto y Neme, 2013 y Torres-Herndndez, Barreto y Rincén, 2015), y de Barranquilla
(Paternina, 2007). Finalmente, los otros estudios encontrados y fueron llevados a cabo uno en
Medellin (Rodriguez, 2012) y el otro en el Valle de Aburra (Lopera, 2008) pero estuvieron
enfocados especificamente en la calidad del aire, puesto que es un problema ambiental reiterativo

y de gran relevancia en el entorno local.
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Dada la ausencia de estudios que determinen las conductas proambientales en el contexto
universitario desde el campo de la psicologia en la ciudad de Medellin, se propone la siguiente
investigacion, la cual pretende realizar una exploracion acerca de los comportamientos
proambientales de una muestra de estudiantes de la Universidad de Antioquia e identificar si
éstos se relacionan con otras dimensiones psicoldgicas evaluadas que han mostrado gran
relevancia, en términos tedricos como practicos. Entre éstas, se encuentran la preocupacion
ambiental, la actitud a favor del medio ambiente, la creencia proambiental y la intencién

proambiental, las cuales hacen referencia dimesiones del comportamiento proambiental.

Por otro lado, la investigacion también se plantea examinar si existe alguna asociacion
entre estas dimensiones y los comportamientos proambientales de los estudiantess, para
comprobar si existen diferentes por variables tales como el sexo y la facultad académica a la que
se pertenezca. En este sentido, este estudio permitiria examinar si existen tendencias respecto a
los comportamientos proambientales en los estudiantes universitarios en funcion de estas
variables. Paralelamente se indagard si los comportamientos identificados se relacionan con las
otras dimensiones psicoldgicas estudiadas (preopcupacion, actitud, creencia e intencién). Al
respecto la bibliografia disponible es contradictoria. Por una parte se ha comprobado la
existencia de una fuerte relacion entre preocupacién ambiental y otras actitudes y creencias
proambientales, pero, sin embargo, se ha comprobado igualmente la existencia de correlaciones
bajas y muy bajas entre el nivel de preocupacion y los comportamientos proambientales (Black,

Stern y Elworth, 1985 citados en Berenguer y Corraliza, 2000, p. 325).
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En conclusidn, el propésito del presente trabajo es describir el comportamiento
proambiental de la muestra recogida de los estudiantes de pregrado de la Universidad de
Antioquia, para analizar y describir los resultados obtenidos pero sin tener mayores pretensiones

de generalizacion.
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2. JUSTIFICACION

La situacién actual del medio ambiente es critica debido a la accién humana sobre el mismo.
Ademads se ha comprobado que este deterioro del ambiente ocasionado por las personas se
devuelve a ellas en diversas formas: desplazamientos, enfermedades y hambrunas, entre otras.
Por tanto, los problemas ambientales son problemas humanos y finalmente, pueden considerarse

como problemas de salud publica.

Dada la gravedad de las consecuencias del dafio ambiental para los humanos, muchos paises
han unido esfuerzos para buscar soluciones, para lo cual se han celebrado varias conferencias
internacionales y se han estipulado normativas procurando contener la problemética ambiental.
Sin embargo, a pesar de todo ello, los esfuerzos no han dado los resultados esperados dado que
existen evidencias en la actualidad de que estos problemas estdn aumentando. Al respecto, la
OMS (2003) plantea que es probable que la solucién 6ptima consista en que, tanto los gobiernos
como la sociedad y cada uno de los individuos del planeta se comprometan con el cambio de los
comportamientos, las tecnologias y las practicas necesarias para facilitar la transicion hacia la

sostenibilidad.

Conociendo la gran importancia que posee este asunto, diferentes campos del conocimiento
también han propuesto estrategias, generalmente tecnoldgicas, para mitigar o al menos
minimizar este impacto negativo del hombre en el ambiente. A pesar de que a veces se sugiere

que la tecnologia podria solucionar el problema ambiental, es poco probable que las soluciones
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tecnoldgicas por si solas consigan una reduccion suficientemente rapida y extendida de los

efectos de las préacticas humanas (Oskamp, 2000b), si éstas no se cambian.

Por esto, se podria pensar que resultaria mds efectivo tener una aproximacion conductual que,
por ejemplo una de tipo correctivo (como la tecnolédgica), que ademds podria tener un costo mas
alto en tiempo y dinero. Sin embargo, ambas posturas, la conductual y la tecnolégica no deben
ser opuestas porque, por ejemplo, se podrian utilizar los conocimientos psicolégicos para la
implementacién y adopcién de nuevas estrategias tecnoldgicas. No obstante, para lograr dicho
objetivo, primero es necesario comprender las decisiones y actividades humanas que afectan
positiva y negativamente el ambiente desde un enfoque comportamental, para promover con ello

una transicion global hacia las conductas mds favorables.

De acuerdo con lo anterior, se concluye que el problema que subyace a todas las fuentes de
contaminacion, desperdicio y sobre consumo recaen en el ser humano y especificamente en su
comportamiento, por lo que se considera que los profesionales cuyo objeto de estudio es la
conducta, los psicélogos, les deberian importar estos temas y deberian estar implicados en la
investigacion y solucion de los problemas ambientales entendidos, finalmente, como problemas
humanos. Por otro lado, los psicélogos poseen diversas teorias y metodologias para explicar,
predecir y modificar el comportamiento de los individuos, especialmente cuando éste resulta
desadaptativo, como en este caso. El campo especifico de la psicologia que ha asumido esta

labor se ha denominado psicologia ambiental, la cual tendria la responsabilidad de determinar
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cudles variables disposicionales psicoldgicas predisponen a las personas hacia conductas més
sustentables como los comportamientos proambientales. Para conseguirlo, se requieren estudiar
las percepciones, actitudes, motivaciones, creencias, normas, valores, conocimientos, habilidades
y demds variables psicoldgicas que, se supone, llevan a las personas a actuar de la forma que lo
hacen, en determinados grupos poblacionales que podrian compartir modos y estilos de vida, tal

como podria ser el contexto universitario.

Yendo un poco mds alld, podria incluso afirmarse que el tema ambiental deberia importar a los
psicélogos por razones porque, como se menciond en lineas anteriores, los problemas
ambientales son problemas de salud publica y, de acuerdo con la ley 1090 de 2006 de Colombia,
conocida como el Cédigo Deontoldgico y Bioético de la Psicologia, los psicélogos son
profesionales de la salud. En esta misma ley, el articulo 3, numeral k plantea que los psiclogos
estdn en capacidad de prestar “Asesoria y consultoria para el disefio, ejecucion y direccion de
programas, en los campos y dreas en donde el conocimiento y el aporte disciplinario y
profesional de la psicologia sea requerido o conveniente para el beneficio social”. Es por ello
que, segun la naturaleza del problema y la normativa vigente, se considera que la psicologia
podria y deberia hacer un aporte con motivo de detener y revertir el deterioro del ambiente a
través de la modificacion de los comportamientos de los sujetos, lo que tendria efectos positivos

directos sobre la salud de los mismos.
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En esta linea, existe un documento de la OMS titulado “Proteger la salud frente al cambio
climético: diez acciones prioritarias sugeridas a los profesionales de la salud” (s.f.), en el cual se
anima a que estos profesionales usen sus conocimientos para mostrar la urgencia de llevar a cabo
acciones, estudien las consecuencias en la salud humana derivadas de los problemas ambientales,
den ejemplo cambiando su propio comportamiento y promuevan entre sus colegas este tipo de
acciones. Asi mismo, otro texto de la OMS titulado “La Salud, pilar basico de acuerdo sobre el
Clima” afirma que “los profesionales sanitarios tienen los conocimientos necesarios para

proteger la salud frente al cambio climatico y deben hacerlo” (OMS, s.f.).

Por las anteriores dos razones expuestas, se puede concluir que el comportamiento humano
acompainado de pensamientos, sentimientos, actitudes y valores son el origen o raiz de la que se
deprenden los problemas medio ambientales (Du Nann, 2000) y que la psicologia es considerada
una de las profesiones del sector de la salud que mejor podria abordar los problemas de la
relacién de los seres humanos con el medio ambiente y que su rol y sus aportes pueden
desempefiar un papel activo en los esfuerzos encaminados a atenuar los efectos del cambio
climético en la salud. A pesar de los argumentos expuestos, diversos autores (Winter, 2000;
McKenzie-Mohr, 2000) han manifestado su preocupacion por el poco involucramiento que ha
tenido la psicologia ambiental en los programas y campaias ambientales realizadas para
promover el comportamiento proambiental. Tal como afirma McKenzie-Mohr (2000), en estas
campaiias es notoria la ausencia de los principios psicol6gicos mientras resulta comun que la

estrategia sea enfoque basicamente en la transmisién de informacidn, a lo cual atribuye el fracaso
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de las mismas.

En el caso de Colombia, su Constitucién Nacional comprende en el articulo 79 los Derechos
Colectivos y del Ambiente. En ellos se reconoce el derecho al disfrute de un medio ambiente
sano que tienen sus habitantes y se compromete a la promocién y preservacion de la calidad de la
vida, asi como a la proteccion de los bienes, riquezas y recursos ecoldgicos y naturales que posee
el pais. A pesar de esto, actualmente existe en Colombia un modelo de desarrollo econdémico en
sectores que dependen en gran proporcion de la extraccion de recursos naturales, tales como la
agricultura, ganaderia y la mineria, entre otros, que tienen efectos directos en la calidad del

medio ambiente e indirectos en la salud de los colombianos (Olivero, 2011; WWEF, 2017).

Estas y otras actividades han causado que casi la mitad de los 85 ecosistemas existentes en
Colombia se encuentran amenazados y que la superficie de los bosques haya disminuido 5,3
millones de hectdreas durante el periodo 1990-2015, lo cual es considerado como alarmante
(WWF, 2017). Paralelamente, aunque las emisiones de gases de efecto invernadero en Colombia
han sido relativamente bajas, en afios recientes han venido incrementdndose. Segtn datos
oficiales de 2010, Colombia emiti6 lo equivalente al 0,4 % del gas de efecto invernadero total

mundial (WWF, 2017).

En el marco de la normativa internacional, Colombia decidié acogerse a la Agenda 2030 para

el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y perseguir los 17 Objetivos de Desarrollo
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Sostenible (ODS). Este Desarrollo Sostenible o Sustentable fue definido en el Informe de
Brundtland como “un desarrollo susceptible de satisfacer las necesidades de la generacién actual
sin comprometer las posibilidades para las generaciones futuras de satisfacer las suyas” (1997

citado en Moser, p. 12, 2003).

De los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la mayoria hace referencia explicita o
implicita al medio ambiente (objetivos 2,3,6,7,8,9, 11, 14, 15), especialmente los objetivos 12
“Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles” y 13 “Adoptar medidas urgentes
para combatir el cambio climadtico y sus efectos” (UN, 2015, p. 16). La redaccion de los
objetivos, ademds de reconocer la dimensiéon ambiental al mismo nivel de lo social y lo
econdmico, recalca la interdependencia de estos tres aspectos para erradicar la pobreza y
fortalecer la economia de los paises. También es importante mencionar que “casi un tercio de las
metas incluidas en los ODS guarda relacion con los ejes centrales del “Acuerdo de Paz” de
Colombia (WWF, 2017, p. 129), porque se considera que la paz, el desarrollo y la proteccion del
medio ambiente son interdependientes e inseparables (UN, 1992). Esto significa que trabajar en
los problemas ambientales, indirectamente podria impactar de forma positiva el proceso de paz

que se estd implementando en el pais.

Colombia también se comprometié a cumplir con el acuerdo de Paris. Segtin este ultimo,
cada persona (de cualquier pais) tendria una cuota méxima de produccion de 2,1 toneladas de

CO2 al aiio, como producto de sus actividades diarias. Esta cantidad es relativamente limitada si
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se calcula que una persona que durante un afio come carne y realiza un vuelo transatldntico de
ida y vuelta, ya habria emitido alrededor de 2.4 toneladas de CO2, sin contar con todo el resto de

sus otras actividades cotidianas, y asi sobrepasando su limite (Wynes y Nicholas, 2017).

Por lo tanto, es necesario conocer como se comportan los colombianos y por qué lo hacen de
esa forma para poder disefiar estrategias a medida de las caracteristicas y necesidades del
contexto que faciliten la promocién de los comportamientos proambientales, acordes y
pertinentes a las disposiciones identificadas en la poblacién, para dar cuamplimiento ademaés a la

normativa. Este ejercicio investigativo apunta a contribuir con este objetivo.

Aunque parezca complicado y de hecho lo sea, autores como Wynes y Nicholas (2017) son
optimistas porque creen que estos cambios comportamentales son posibles arguyendo que hay
evidencia de que especialmente las generaciones mas jovenes estdn dispuestas a cambiar sus
estilos de vida actuales para asumir otros mds positivos ambientalmente (Wynes y Nicholas,
2017). De hecho, varias investigaciones arrojan resultados que sugieren que son las personas
adultas jovenes, que estén en un proceso formativo y que se encuentren bien informadas sobre
los problemas ambientales, las que se comportan de forma mds responsable ecolégicamente
(Vinning y Ebreo, 1990 citado en Castro, 2002; Corral, 2001; Samdahl y Robertson, 1989,

Castano, Casal, Schahn y Holzer, 1990 citados en Moser, 2014).
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Teniendo en cuenta estos hallazgos, se podria pensar que los estudiantes universitarios
encajan idealmente con este perfil. De hecho, algunos autores (Martinez, Buxarrais y Baras,
2002 citados en Palavecinos, 2016) opinan que la universidad, ademds de cumplir con un
curriculo especifico de cada programa, por razones €ticas y morales deberia formar a sus
estudiantes en ser ciudadanos responsables como futuros egresados. Esto significa que las
universidades podrian desempefiar un papel importante aumentando el comportamiento
proambiental de sus comunidades a través de la educacion y, a futuro, puden fomentar el cambio
hacia una sociedad més sustentable (Blok, 2015). Esto podria suceder en tres vias: la primera
como propone Maddox (2011 citado en Wynes y Nicholas, 2017) seria influyendo en el cambio
del comportamiento de su casa o entorno doméstico, la segunda ocurriria después de graduarse
en su trabajo al momento de tomar decisiones al interior de organizaciones que contaminan
(Stern, 2000) y la dltima, trabajando en modificar las politicas publicas que afectan el medio

ambiente (Stern, 2000).
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Ilustracion 3. Foto aérea de la Universidad de Antioquia

Por ejemplo, la Universidad de Antioquia es una institucién educativa superior que tiene
alrededor de 30.000 estudiantes en la sede central ubicada en Medellin. Ellos pasan gran parte de
sus afios universitarios al interior del campus y alli realizan diferentes actividades, paralelas a las
académicas, que también pueden tener efecto en lo ambiental tales como el transporte desde y

hacia la universidad, las elecciones de alimento, el manejo de los desechos, entre otros.

La Universidad de Antioquia hace parte de la Red Colombiana de Instituciones de
Educacién Superior y Universidades Promotoras de la Salud (REDCUPS) creada en 2010. Esta
red es una propuesta que tiene como eje “un concepto de salud integral, el cual es producto de las
relaciones armonicas internas y externas que cada persona logra mantener consigo mismo, con

los demads y con el medio ambiente” (Machado, 2001 citado en Becerra, 2013, p. 290). En
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consecuencia, algunos de los temas que podria trabajar son la alimentacién y nutricién, la salud
sexual, la promocion de la salud mental, las habilidades para la vida, la actividad fisica, la
seguridad vial y la conservacion del ambiente (Becerra, 2013). La REDCUPS ya cuenta con
programas que incluyen varios de estos focos pero no se evidencia, al menos en la consulta
realizada, presencia de propuestas enfocadas en el medio ambiente. Por tanto, seria
recomendable que se incluyera esta temédtica para cumplir con la filosofia de las universidades
saludables y con la responsabilidad civil que tienen las universidades en general, como

catalizadoras del comportamiento responsable con los otros y con el entorno.

De acuerdo con lo anterior, este trabajo de grado podria servir para caracterizar las
dimensiones psicoldgicas y las practicas asociadas al comportamiento proambiental de una
muestra de la comunidad estudiantil de la Universidad de Antioquia para, a partir de sus
resultados, tomar decisiones acerca de como trabajar en la mejora de la salud integral planteada
por la REDCUPS desde un enfoque ambiental por un lado y, por otro, examinar si la universidad
estd favoreciendo que los futuros egresados y profesionales del pais contribuyan al desarrollo de
un mundo mas saludable, a través de sus decisiones y comportamiento. Para cumplir con este fin,
los resultados de esta investigacién quedaran a disposicion de la universidad y serdn compartidos
con los coordinadores de los diferentes pregrados que accedieron a que sus estudiantes
participaran en el estudio. Por otro lado, el estudio del comportamiento proambiental, tal como
se analiza en la investigacidn propuesta, permitird conocer si hay diferencias por variables tales

como el sexo y la facultad académica, es decir, si pertenecer a una u otra de estas categorias
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podria explicar qué grupo o grupos manifiestan méas conductas proambientales que otros, por

ejemplo, y asi disefiar estrategias particulares para estos grupos especificos.

Paralelamente, se examinard si existe correspondencia entre la dimension conductual auto
reportada de los participantes, con otras dimensiones psicoldgicas ticitas o implicitas, tales como
las actitudes y creencias. Evaluar esto permitiria conocer un poco mas la relacion entre lo
perceptivo-cognitivo y lo conductual y, a partir de este conocimiento, podrian plantearse
intervenciones para buscar que la gente adopte comportamientos orientados al cuidado de los

recursos naturales.

Finalmente, esta investigacion podria ampliar la bibliografia relativamente escasa disponible
en el contexto local brindando un panorama actual de los comportamientos proambientales, al

menos de una muestra de los estudiantes de la Universidad de Antioquia.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Explorar los comportamientos proambientales de una muestra de estudiantes de la
Universidad de Antioquia y su relacién con las variables sexo y facultad académica,
ademads de explorar la correlacion entre las dimensiones psicoldgicas del comportamiento

proambiental medidas.

3.2. Objetivos Especificos

v Describir las caracteristicas socio-demograficas y académicas de la muestra de estudio.

v" Conocer los comportamientos proambientales de la muestra de estudio.

v" Comparar los comportamientos proambientales de la muestra, segiin las variables sexo y
facultad académica.

v Explorar las relaciones entre las dimensiones psicoldgicas preocupacion, actitud, creencia
e intencién ambiental con las conductas proambientales reportadas por la muestra de

estudio.
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4. MARCO TEORICO

4.1. La Psicologia Ambiental

A pesar de que el término “psicologia ambiental” fue utilizado por primera vez en 1943 por
Brunswik (Aragonés y Amérigo, 2010; Moser, 2014), de acuerdo con varios autores (Aragonés y
Amérigo, 2010; Stokols, 2000; Corral y Pinheiro, 2004; Moser, 2014) el origen de este campo
profesional y cientifico de la psicologia realmente se remonta a los afios 60 del siglo XX en
paises anglosajones, puntualmente en Estados Unidos y Canad4, después Reino Unido y algunos
paises europeos como Francia y Suecia para, finalmente, desarrollarse en paises asidticos,
latinoamericanos, de Europa del Este y africanos. El afio 1973 se considera el de su nacimiento
oficial cuando en la APA (American Psychological Association®) creé la divisién 34, llamada

599

“Population and Environmental Psychology” dedicada a la investigacion sobre la relacion entre

los entornos y el comportamiento (Aragonés y Amérigo, 2010).

Por tanto, la psicologia ambiental no es una nueva psicologia sino que es una aplicacion de
esta ciencia para concebir y resolver problemas concretos relacionados con el contexto. Ademads
posee referentes tedricos y metodoldgicos bastante similares y cercanos a la psicologia social, y
lo que las diferencia a ambas es que el objeto de estudio de la psicologia ambiental es el medio

ambiente (Aragonés y Amérigo, 2010).

* Traducido del inglés: Asociacién Americana de Psicologia.

> Traducido del inglés: psicologia poblacional y ambiental (construccién propia).
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Se pueden mencionar algunas definiciones generales de la psicologia ambiental, tales como la
de Aragonés y Amérigo (1998, pag. 24 citado en Corral, 2001, p. 34) quien la define como:
“Disciplina que estudia las relaciones reciprocas entre la conducta de las personas y el ambiente
sociofisico tanto natural como construido”. Posteriormente, Moser (2003, p. 14) la caracteriz6
como el “estudio de las interrelaciones entre el individuo y su ambiente fisico y social, dentro de
sus dimensiones espaciales y temporales”. No obstante, se optard por utilizar la definicién que

propone Moser més recientemente:

[La psicologia ambiental] estudia a la persona en su contexto fisico y social con el objetivo de
identificar las interrelaciones logicas entre el individuo y su entorno, poniendo de relieve las
percepciones, actitudes, valoraciones y representaciones ambientales por una parte, y los

comportamientos ambientales por otra (Moser, 2009, p. 19 citado en Aragonés y Amérigo,

2010, p. 28).

Segtin la anterior definicién de este autor, la psicologia ambiental deberd entonces descubrir
los procesos que regulan y median la interaccion del individuo con el medio ambiente,
mencionando que esta relacion estaria intermediada por una serie de dimensiones psicoldgicas
como las percepciones, actitudes, evaluaciones, creencias, valores, preocupaciones y
representaciones ambientales que acompafiarian los comportamientos que despliegue el

individuo en determinado tiempo y lugar (Moser, 2003).
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Otro postulado que vale la pena considerar es que la psicologia ambiental se interesaria tanto
por los efectos de las condiciones, problemas o eventos ambientales sobre las conductas de los
individuos como por la manera en la cual el sujeto actiia sobre el ambiente (Moser, 2003). En
este sentido, la nocién de “relacidon” entre conducta y medio ambiente es muy importante. De
acuerdo con Roth, se trataria de una interconducta (Kantor, 1959; Ribes y Lépez, 1985 citado en
Roth, 2000) porque dicha interaccién seria finalmente el objeto de interés de la psicologia
ambiental, superando la aparente dualidad entre conducta-ambiente como dos partes
independientes, siendo una la actividad y la otra el escenario. Desde esta perspectiva, Proshansky
y colaboradores (1978 citando en Roth, 2000), concebian que solo existe “un medio ambiente
total, del cual el hombre es simplemente un componente en relacién con sus otros componentes”

(Roth, 2000, p. 65).

Esta rama de la psicologia también tiene una caracteristica que, de cierta forma, la diferencia
de otros campos y es que desde su comienzo ha tenido en primer lugar una orientacién préctica a
la resolucién de problemas y en segundo, una inclinacion tedrica (Moser, 2014; Darley y Gilbert,
1985 y Stokols, 1995 citados en Aragonés y Amérigo, 2010). A pesar de esto, autores como
Holahan ( 2012, p. 26) plantean que “los psic6logos ambientales buscan fusionar estos dos
aspectos de tal manera que ambos se desarrollen al mismo nivel”. En consecuencia,
generalmente funciona segin una légica inductiva, es decir, “las teorias se generan a partir de

constataciones o de hechos que se ponen a prueba sobre el terreno” (Moser, 2003, p. 12).
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No obstante, esta forma de proceder también responde a problemas reales que demandan
soluciones urgentes (como la degradacion del medio ambiente con sus efectos sobre la salud
humana) y que requieren una amplia investigacion para desarrollar las teorias. En este punto, los
psic6logos ambientales suelen recurrir al modelo de Kurt Lewin, autor de la psicologia social,
llamado “investigacién de accidon” que consiste en crear nuevos conocimientos mientras
paralelamente éstos se aplican a la resolucidn de problematicas (Holahan, 2012). Segtn lo
anterior, el objetivo implicito que persigue la psicologia ambiental es mejorar la calidad de vida

y del medio ambiente (Aragonés y Amérigo, 2010).

Dado la extensa gama de temadticas que trabaja la psicologia ambiental, tales como el espacio
personal, la privacidad, la territorialidad, el hacinamiento y los comportamientos proambientales;
algunos autores (Darley y Gilbert, 1985 citado en Aragonés y Amérigo, 2010) no la identifican
como una subdivision de la psicologia y han propuesto escindir la psicologia ambiental ecoldgica
de la psicologia, para convertirse en una disciplina interdisciplinaria independiente. Por otra
parte, no es la tnica disciplina interesada por las relaciones persona - medio ambiente, sino que
también estdn la geografia, la biologia, la arquitectura y el urbanismo, entre otros (Aragonés y
Amérigo, 2010). En este sentido, los temas que trabaja pueden agruparse en dos ejes
principalmente: en uno estaria la relacion de las personas con su contexto y en el otro, las

problemdticas ambientales.

Al respecto, la psicologia arquitectonica corresponderia al primero y fue el enfoque que
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primero tuvo la psicologia ambiental. Esta se ocupa fundamentalmente del disefio, construccién
y planificacién del hébitat, en respuesta a las demandas sociales del momento (Roth, 2000) y, en
este caso, entenderia la conducta como efecto de las propiedades ambientales, las cuales serian la

variable determinante del comportamiento.

La psicologia ambiental “verde” es el otro eje de estudio de la psicologia ambiental y se
interesa por el comportamiento humano y social en relacién con la problematica ecoldgica que
ha ocasionado el primero en el medio que habita. Haria més énfasis entonces en los efectos de la
conducta en el medio ambiente fisico y natural (Roth, 2000), dado que ésta seria la causa de las

modificaciones del ambiente.

En este segundo eje, la psicologia ambiental verde, el comportamiento proambiental es el
objeto de andlisis. Es decir, se aborda el estudio de los factores psicolégicos como las creencias,
actitudes, competencias, motivos, conocimientos y creencias ambientales, entre otros, como
determinantes de que una persona actie protegiendo o deteriorando el ambiente. Ademas,
persigue identificar cudl es la forma mads efectiva de reforzar los primeros y cambiar los

segundos (Stern, 2000).
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4.2. Comportamiento proambiental

4.2.1. Aproximaciones conceptuales

De forma general, podria decirse que el comportamiento proambiental se refiere a aquellas
conductas que funcionan como protectoras del medio ambiente (Corral, 2001). En palabras de
Roth, la conducta proambiental es “todo comportamiento encaminado a aliviar o solucionar
problemas ambientales que caen en alguna de las siguientes categorias: estéticos, de salud y de
manejo sostenible de los recursos naturales” (Roth, 2000, p. 72). Bajo esta descripcion se
incluirian acciones como el reciclaje de desechos, el ahorro de agua y de energia, y el uso de
transporte masivo publico, entre otros. Por otro lado, se supone que si estas acciones fueran
practicadas por la mayoria de la poblacién, se generaria un gran impacto ambiental positivo y, en
este sentido, las conductas proambientales representarian una de las posibles soluciones a la

crisis ambiental.

Para referirse a estos comportamientos protectores del medio ambiente, es posible
encontrar una gran variedad de términos que han sido empleados por distintos autores en la
bibliografia, por ejemplo “accién ambiental positiva” (Emmons, 1991; citado en Corral-
Verdugo, 2004), “conducta ecoldgica responsable” (Herndndez, Sudrez, Martinez-Torvisco y
Hess, 1997), “conducta proambiental” (Stern, 2000), “comportamiento ambiental” (Castro,
2002), “conducta protectora del ambiente” (Corral-Verdugo, 2002), “comportamiento
proecolégico” (Corral, 2001), “conducta ambiental amigable” (Allen y Ferrand, 1999 citados en

Martinez-Soto, 2004), “conducta ecoldgica” (Kaiser y Shimoda, 1999 citado en Corral y
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Pinheiro, 2004), “conducta ambiental” (Aragonés & Amérigo, 2010), aunque més recientemente

se habla de “conducta sustentable” (Corral, 2010).

La varierdad de términos que han existido para referirse a las conductas proambientales
también reflejan la evolucion que ha tenido este concepto. Por ejemplo, en un principio se
consideraba que el comportamiento proambiental suponia una accion correctiva y
preservacionista que consistia exclusivamente en cuidar del medio ambiente. La definicién de
Grob (1990 citado en Aragonés y Amérigo, 2010, p. 309) da cuenta de esta posicion: “conjunto
de acciones que intencionalmente buscan contribuir a la proteccién de los recursos naturales o, al
menos, a la minimizacion del deterioro ambiental”. En un segundo momento, se empezé a
reconocer la importancia de las normas y valores sociales en la ejecucion de los
comportamientos proambientales pero se siguié contemplando el medio ambiental de forma
independiente al social. La definicién de Castro 2001 (citado en Castro, 2002, p. 108) encaja con
esta concepcidn: “accion que realiza una persona, ya sea de forma individual o en un escenario
colectivo, a favor de la conservacién de los recursos naturales y dirigida a obtener una mejor

calidad del medio ambiente”.

Mis recientemente, reconociendo la estrecha relacion entre los problemas ecoldgicos y
los sociales que existe en la crisis ambiental actual, se ha visto la necesidad de ampliar el alcance
de estas conductas proambientales en dos sentidos: en el primero se propone que ademds de

cuidar los recursos naturales deberian protegerse los recursos socioculturales y en el segundo de
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ellos, se considera que aparte de la dimensién espacial, es necesario tener en cuenta la dimensién
temporal del comportamiento, es decir, que estas acciones deben buscar tanto el bienestar de las
generaciones actuales como las futuras. Por lo tanto, cuando una accién ademads de proteger el
medio ambiente cumple también con estos tltimos criterios, cuidar los recursos sociales y ser
prospectiva, se considera sustentable (Corral y Pinheiro, 2004). Las acciones sustentables
entonces procuran encontrar un equilibrio entre lo que es bueno para las comunidades y lo que es
bueno para la naturaleza o, en otras palabras, balancear el bienestar humano con el cuidado del

entorno.

Teniendo en cuenta lo anterior, la definicién de conducta sustentable seria el conjunto de
“acciones efectivas, deliberadas y anticipadas que resultan en la preservacion de los recursos
naturales, incluyendo la integridad de las especies animales y vegetales, asi como en el bienestar
individual y social de las generaciones humanas actuales y futuras” (Corral y Pinheiro, 2004,
p.10). Adicionalmente, los comportamientos sustentables ademads de tener efectos positivos en el
contexto ambiental y social, van acompaiiados de unas variables disposicionales, las cuales
también tendrian como repercusion la felicidad y la restauracion psicoldgica (Corral, 2010).
Entre ellas, este dltimo autor incluye: la orientacién al futuro, la deliberacién proambiental,
visiones del mundo en interdependencia, la afinidad hacia la diversidad, las emociones

ambientales y la competencia-eficacia.
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A pesar de que el término de comportamiento proambiental empieza a ser reemplazado
por el concepto de conducta sustentable, se considera que las conductas que son protectoras del
medio ambiente, a pesar de ser ttiles en el plano ambiental, no todas propician niveles altos de
bienestar en lo econémico, lo politico, y lo social, como necesariamente deben hacerlo las
conductas sustentables (Corral y Pinheiro, 2004). Es decir, toda conducta sustentable es
proambiental pero no todo comportamiento proambiental es sustentable. Precisamente por este
motivo, se argumenta que el comportamiento proambiental no puede ser igualado al
comportamiento sustentable sino que seria mas adecuado considerar el comportamiento
proambiental como parte o tipo de las conductas de la sustentabilidad junto con la frugalidad-

austeridad, el altruismo-solidaridad y la equidad.

Teniendo esto en cuenta, se considera que en el presente estudio seria mas adecuado
emplear el término de comportamiento proambiental y no conducta sustentable y se opta por
referirse como comportamiento o conducta proambiental de manera genérica a este tipo de
conductas protectoras del ambiente. Asi mismo, la definicién adoptada de este concepto es la
propuesta por Corral (2001) como “el conjunto de acciones deliberadas y efectivas que
responden a requerimientos sociales e individuales y que resultan en la proteccion del medio” (p.
37). A continuacién se considerardn algunas de las caracteristicas del comportamiento

proambiental, tal como es conceptualizado por este autor.
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El primer postulado que subyace a la definicién de comportamiento proambiental de
Corral (2001), es que éste es intencional. Al respecto, Emmons (1997 citado en Corral, 2010) fue
la primera autora en proponer que la conducta proambiental era intencional y dirigida; en sus
palabras, “solo el comportamiento que tiene el propdsito de cuidado del entorno puede ser
calificado como proambiental” (p. 61). Otros autores como Larson, Stedman, Cooper y Decker
(2015) no comparten el postulado de que la intencion sea un predictor importante de las
conductas ambientales porque, para ellos, es posible que un individuo emita conductas que
aunque ¢l mismo perciba como ambientalmente neutras, sin darse cuenta de sus consecuencias
positivas o negativas (p.113). Sin embargo, dado que el presente estudio se acoge a la definicion
de Corral (2001), la intencién serd un componente necesario de la conceptualizacion de la

conducta proambiental.

Que el comportamiento proambiental sea deliberado presupone la existencia previa de
una intencion a la realizacién de esta conducta, la cual se ha conceptualizado en términos de
actitudes o disposiciones al comportamiento. Esto significa que el comportamiento proambiental
tendria como antecedente un andlisis consciente por parte del actor de la conducta proambiental,
que anticipa y planifica un resultado ambiental positivo, y un componente conativo porque se
desea alcanzar como minimizar el impacto negativo de sus acciones en el ambiente y proteger
los recursos existentes (Kollmuss y Agyeman, 2002; Aragonés y Amérigo, 2010). Por esto,
algunos autores proponen un modelo que explica el comportamiento proambiental (Hynes,
Hungerford y Tomera, 1987) desde la intencion de actuar como el paso previo directo del

comportamiento. Esta hipdtesis, que las intenciones causan los comportamientos, también suele
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ser la que asumen las teorias de la psicologia social y de la salud (Rodriguez-Barreiro et al.,

2012).

A pesar de esto, Roth (2000) hace la aclaracién de que si una persona por ejemplo decide
tener una conducta de ahorro de energia con el argumento de que aquello tendrd consecuencias
positivas en la naturaleza, no seria acertado asumir que la decision de realizar este
comportamiento esté controlada por “contingencias naturales tan remotas como la que emerge de
la promesa de una adecuada calidad ambiental en los préximos afios” (p. 73). En este sentido, el
comportamiento no podria ser explicado por un supuesto efecto indirecto que podria o no
validarse después de mucho tiempo de haber tenido lugar la conducta. Por consiguiente, este
autor sugiere que es mds adecuado analizar las consecuencias inmediatas que la conducta genera
como, por ejemplo, percibir que ha sido coherente con sus convicciones, considerarse una
persona solidaria con los otros, sentir satisfaccion por creer haber contribuido con un ambiente
mads saludable para todos, evitar la critica del grupo social, o simplemente, reducir su cuenta de

consumo de energia (Roth, 2000).

Siguiendo estos motivos que propone Roth, se ha visto que algunas acciones que de
hecho resultan en el cuidado del medio ambiente “pueden surgir de la coercion, como lo
muestran Agras, Jacob y Ledebeck (1980), o ser parte de un hébito (automaticas), como lo
seflalan Dahlstrand y Biel (1997)” (citado en Corral, 2001, p. 37). Sin embargo, solo las

acciones deliberadas son de interés para la educacion ambiental porque desde la teoria, éstas
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serian las verdaderamente proambientales (Emmons citado en Corral, 2001).

De lo anterior se desprende una segunda condicion del comportamiento proambiental y es
que supone una accién compleja, en tanto es una actuacion transituacional y prospectiva porque
va més alla de la situacion concreta e inmediata donde ocurre y porque el individuo anticipa las
consecuencias de los actos que realiza en un momento determinado (Corral, 2001). Esta
definicidn excluiria entonces las “acciones involuntarias o forzadas (por ejemplo, ahorrar el agua
para evitar multas), circunstanciales (tirar la basura en el lugar apropiado porque me estan viendo
otras personas), aleatorias (cuidar a veces los recursos y otras veces no) y no planeadas” (Corral,

2001, p. 32).

Dado que los comportamientos proambientales, en vez de ser acciones aisladas producto
de la casualidad, conformarian tendencias mds o menos permanentes de actuacion o incluso un
estilo de vida proambiental (Corral, 2001), se sobreentiende que una persona que se comporta de
forma ecoldgicamente responsable 1o hace porque es consciente de sus acciones sobre el medio
ambiente (Aragonés y Amérigo, 2010). Esto introduce un nuevo requisito y es que las acciones
proambientales a la vez deben ser efectivas para solucionar los problemas ecolégicos y realmente
ayudar a su remedio generando cambios visibles en el medio (Corral, 2001; Aragonés y
Amérigo, 2010) a través del despliegue de habilidades especificas para lograr esos resultados
(Hess, Suérez y Martinez-Torvisco 1997). Esto significa que la persona que realiza

comportamientos proambientales debe poseer una competencia ambiental, es decir, que el sujeto
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“sabe lo que debe hacer, lo hace bien, y ademds es capaz de ajustar su comportamiento segun las

contingencias” (Aragonés y Amérigo, 2010, p. 310).

Analizar las conductas proambientales como competencias indica que éstas son
respuestas efectivas ante las exigencias de proteccion del medio. Las exigencias pueden ser
actitudes individuales o normas sociales, lo cual da relevancia al estudio de las creencias y
actitudes proambientales y el estudio de los criterios convencionales sociales (normas, valores)
que un individuo toma como marco de referencia para planear y ejecutar acciones
proambientales. Por otro lado, implica también estudiar qué condiciones personales y educativas

facilitan la aparicién del comportamiento proambiental (Corral, 2001).

Sin embargo, varias investigaciones llevadas a cabo respecto a estas condiciones han
encontrado resultados diferentes a los planteados, dado que la mayoria de la evidencia (Weigel y
Weigel, 1978, Aragonés, 1990, fﬁiguez, 1994; Oskamp, Harrington, Edwards, Sherwood, Okuda
& Swamson, 1991; Scott y Willits, 1994; citados en Losada, 2005) sugiere que la conciencia no
va acompaifiada de un comportamiento proambiental porque no se ha constatado que un mayor
nivel de actitudes favorables hacia el medio ambiente impliquen necesariamente mayores tasas
de comportamiento proambiental e, incluso, se ha reportado que se puede dar una baja relacién

entre la preocupacién ambiental y la implicacidn personal en conductas proambientales.

El anterior fenémeno lleva a pensar que el comportamiento proambiental, ademés de
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estar determinado por factores actitudinales, normativos y cognitivos, podrian estar relacionado
con otros factores. Stern (citado en Rodriguez-Barreiro et al., 2012) por ejemplo, ademds de a las
actitudes, da importancia a otras tres variables: aspectos contextuales, habilidades personales y
habitos o rutinas. Para este autor, el comportamiento proambiental no puede ser atribuido solo a
la accion de variables como los referentes culturales y las actitudes, cuando desde la psicologia
se ha comprobado que el contexto juega un papel primordial en la comprension de los
comportamientos. Stern ademds explica que las actitudes solo tendrian una alta funcién
predictiva cuando el comportamiento evaluado no estd limitado por el contexto o las habilidades

personales.

Otra consideracion es que el desarrollo y mantenimiento de las conductas estéd
estrechamente ligado, al menos en un principio, al lugar donde son ejecutadas. Asi, es posible
que una accién pueda surgir de la lectura del medio ambiente inmediato. Por ejemplo, un
“ambiente sucio parece “dar licencia” para arrojar basura; por el contrario, un ambiente limpio e
impecable generalmente restringe todo comportamiento encaminado a ensuciarlo” (Roth, 2000,
p- 73). Ademads, se ha visto que el contexto a veces facilita o dificulta mostrar ciertos
comportamientos y no otros. Un ejemplo de esto seria observar la probabilidad de que una
persona separe los residuos, cuando tiene contenedores cerca para hacerlo y cuando no (Castro,
2002). Otras variables de tipo situacional o contextual que intervienen en el mantenimiento y
desarrollo de conductas proambientales son los medios de comunicacidn, la educacién y el nivel

de ingresos (Torres-Herndndez, Barreto y Rincén, 2015).
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De igual forma, existen al menos tres fendmenos para explicar la dificultad de accién o
generacion de comportamientos ecoldgicos responsables. El primero es llamado dilema social y
consiste en que a veces un individuo se ve enfrentado con una situacion en la que debe elegir
entre realizar un comportamiento que seria beneficioso personalmente u otro que no sera tan
ventajoso pero que protege el interés colectivo. El andlisis de relacion costo-beneficio de esta
situacion usualmente explica que el egoismo prevalezca. El segundo es llamado trampa social y
consiste en decidir entre actuar consiguiendo un beneficio inmediato o hacer un “sacrifico” para
beneficiar a las generaciones futuras. El tercero, se conoce como comparacion social, tiene que
ver con la influencia social de los pares en la ejecucién de comportamientos proambientales,
dado que los individuos tienden a observar lo que otros hacen antes de hacerlo ellos también

(Navarro, 2012).

Por otro lado, la gran heterogeneidad que caracteriza a los comportamientos que pueden
ser catalogados como proambientales hacen que el nivel de dificultad de ejecucion entre ellos
varie enormemente, siendo unos mucho mas sencillos o complicados que otros, tanto a nivel
cognitivo como conductual. Esto se observa en los resultados de las investigaciones, pues se ha
encontrado que el comportamiento proambiental usualmente se manifiesta como grupos
independientes de acciones de cuidado del medio (Corral, Hess, Hernandez y Suérez, 2002) y no
como un patrén permanente y consistente. Parece que, de acuerdo con el proceso interactivo de
las caracteristicas personales, normativas y contextuales presentes en determinado momento para

un individuo, éste decidird la accién a seguir optando por implicarse en unas u otras conductas
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proambientales (Corraliza y Berenguer, 2000; citado en Castro, 2002).

Por ello, es comtin que los psicélogos ambientales se inclinen por abordar el estudio de
conductas proambientales especificas en espacios determinados como el reciclaje, el uso
racional de la energia, la preservacion de la estética ambiental y la involucracion de las personas
en grupos ambientales, entre otros (Martinez-Soto, 2004). Este nivel de especificidad ha
permitido encontrar condiciones que determinan comportamientos proambientales concretos,
tales como la normatividad, la facilitacién social, los valores civicos y ecolégicos y los estimulos
ambientales, entre otros (Castro, 2002). En este sentido, esta aproximacion ha sido ttil porque
seglin autores como Castro (2002), es recomendable que una intervencion para promover los
comportamientos proambientales se conciba e implemente “con el mayor grado de especificidad

posible” (p. 117).

Sea como fuere, en la actualidad todavia no se ha llegado a un acuerdo respecto a si los
comportamientos proambientales constituyen o no un “constructo unitario que involucre a todos
los tipos de actividades en favor de la conservacion ambiental” (Corral, 2001, p. 33). A pesar de
esto, investigaciones de autores como Kaiser y Wilson (2000 citados en Corral, 2010, p. 67)
“parecen demostrar que las correlaciones entre diferentes conductas proambientales generan un
factor unico de conducta” al controlar las diferencias de los grados de dificultad ambiental entre
las conductas. Este descubrimiento revive la idea de que es posible tener un estilo de vida

proambiental que seria diferente (cualitativa y cuantitativamente) de ejecutar un conjunto de
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acciones proambientales dispersas (Corral, 2001). Asi mismo, se ha observado la existencia de
unas dimensiones psicoldgicas como las actitudes, creencias, preocupaciones e intenciones
proambientales que acompafiarian los comportamientos que despliegue el individuo en

determinado tiempo y lugar (Moser, 2003).

4.2.2. Tipos de comportamientos proambientales

Existe un gran nimero de acciones que pueden catalogarse como protectoras del ambiente. A
pesar de esto, la literatura presenta un sesgo hacia la investigacién de ciertos tipos de conductas,
tales como el ahorro de energia residencial y el control de la basura principalmente. Corral
(2001) adjudica la razén de esta tendencia a que la mayoria de la investigacién sobre los
comportamientos proambientales se lleva a cabo en paises del primer mundo como Estados
Unidos, Canad4, Europa, Australia y Japdn, y a que el financiamiento de estos estudios suele
provenir de organizaciones que tienen intereses particulares en determinadas conductas, dado
que reflejan necesidades percibidas de estas agencias o de la poblacién objetivo de su sector
econémico (Corral, 2001). Por ejemplo, a finales de la década de los 80 del siglo XX,
practicamente todas las investigaciones trataban sobre los determinantes del control de los
desechos solidos y este periodo coincidié con el boom del consumismo de la poblacién

americana, el cual produjo una gran cantidad de basura.
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A pesar de que en la actualidad el panorama de conductas proambientales estudiadas es
un poco mds incluyente, todavia se encuentran muchas investigaciones centradas en conductas
clésicas, tales como el reciclaje. En consecuencia, hay un buen nimero de conductas
proambientales que no han sido estudiadas suficientemente. Al respecto, Corral (2001) critica
esta especializacion de temas porque se desatienden otras conductas que también son importantes
y que podrian representar alternativas mds efectivas para solucionar los problemas ambientales.
Por otro lado, McKenzie-Mohr y Oskamp, 1995 sefialan que esta estrategia minimiza el aporte

de la psicologia ambiental a la solucion de la problematica ambiental (citados en Corral, 2001).

En la bibliografia consultada se encontré una considerable variedad de propuestas de
clasificacion de los comportamientos proambientales. A pesar de esto, se notd que es comun que
los autores creen agrupaciones de las conductas a partir de los problemas ambientales especificos
con los que se relacionan (Aragonés y Amérigo, 2010). Por mencionar algunas de estas
clasificaciones, Moser (2014) distingue entre los comportamientos de ahorro de energia,
contaminacion del aire y transportes, y los desechos (contaminacion y reciclaje). Oskamp,
Harrington, Edwards, Sherwood, Okuda y Swanson (1991 citado en Aragonés y Amérigo, 2010)
agruparon 23 conductas en cinco factores: ahorro de agua, ahorro de energia, reciclaje de envases
retornables, reciclaje de residuos domésticos y un factor genérico de otras conductas
ambientalmente responsables. Castro (2002 citado en Aragonés y Amérigo, 2010), por su parte,
propone tres categorias: acciones colectivas organizadas, conductas asociadas a la conservacién

de recursos naturales y conductas relacionadas con el reciclaje de residuos.
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Otros autores han estructurado clasificaciones mds especificas. Por ejemplo, Corral
(2001) propone una taxonomia de doce categorias para clasificar los comportamientos
ambientales, las cuales son: 1. Austeridad o disminucién del consumo de recursos y consumo
consciente (es decir, la compra de productos que no son nocivos para el ambiente); 2. Retiso de
productos, que se considera ambientalmente mejor que el reciclaje porque no requiere de energia
para transformar el desecho en otro producto; 3. Elaboracién de compost, que consiste en
someter a descomposicion los residuos organicos producidos; 4. Reciclaje, el tipo de accion
proambiental mds estudiada; 5. Otras conductas que disminuyen la produccién de basura como la
donacion (de ropa, alimentos, objetos, medicinas, entre otros) y el ciclaje de pasto (acumular los
desechos de podas para que se descompongan en el patio), las cuales no son casi abordadas en la
investigacion; 6. Control de basura y estética ambiental (se refiere a que se conserve la limpieza
de los sitios y que las personas depositen los desechos donde esta destinado para esto); 7. Ahorro
de energia (proveniente de combustibles fésiles, centrales nucleares, hidroeléctricas, sistemas
edlicos, entre otros); 8. Disminucion del uso de transporte privado; 9. Ahorro del agua; 10. La
presion legislativa que ejercen los ciudadanos sobre el gobierno; 11. Pertenencia o apoyo a
asociaciones ecologistas 0 movimientos verdes; y 12. Preservacion de ecosistemas (que existen
muy pocos estudios al respecto). Los comportamientos enumerados del 1 al 9 serian actuaciones
directas sobre el medio ambiente y los restantes tienen un carécter social. Corral considera que es
importante considerar esta caracteristica porque podria determinar la adopcién o no de estos
comportamientos. Esta diferencia que recalca Corral también podria interpretarse como otro tipo

de clasificacién de los comportamienos proambientales entre los que se realizan a nivel
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individual (como ahorrar agua) y los que se realizan a nivel publico o colectivo (como hacer

parte de una organizacién) (Castro, 2002).

Por su parte, Stern (citado en Lee, Kim, Kim, Choi, 2014) elige otros criterios con los que
propone tres categorias de conductas proambientales, a saber: compras verdes, buen
comportamiento ciudadano (acciones socio politicas como firmar peticiones o donar dinero a
causas ambientales) y comportamiento ambiental activista (participacion en protestas de temas
ambiental). Otra forma de categorizacion seria diferenciar entre comportamientos preventivos,
acciones correctoras, acciones relacionadas con la conservacion de recursos y acciones dirigidas
a la mejora del medio ambiente (Castro, 2002). Finalmente, Tracy y Oskamp (1984) dividieron
el conjunto de préacticas proambientales en cuatro tipos: mantenimiento del hogar, transporte,

reciclaje de objetos, consumo y protecciéon ambiental (citado en Corral, 2001).

Llama la atencién esta gran variedad de posibles agrupaciones que permiten configurar
las conductas proambientales gracias a su diversidad. No obstante, un inconveniente de las
mismas es que algunos estudios realizados no suelen arrojar altos indicadores de consistencia
interna intra ni intercategorial. Lo anterior significa que, por ejemplo, las conductas que pueden
reunirse bajo el rétulo “ahorro de agua” (p.ej., limitar el tiempo en la ducha, esperar a tener una
carga completa de ropa para poner a funcionar la lavadora, entre otras) y que se esperaria que se

relacionaran entre si, no lo hacen; y tampoco lo hacen con otras clases de comportamientos como
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“ahorro de energia”. Este hallazgo, dificulta que se pueda encontrar una categoria general de

comportamiento proambiental (Corral, 2001).

Cuando se propuso el constructo de conducta proambiental, se pensaba que era un
conjunto estructurado de acciones que se podia medir unidimensionalmente, con la hipétesis de
que si un individuo ejecutaba un comportamiento proambiental, también deberia ejecutar otros.
En este sentido, desde la teoria “se esperaria que una persona con orientacién proecoldgica
desplegara todo tipo de acciones de conservacion del ambiente” (Corral, 2010, p. 67) pero la
evidencia empirica parece demostrar lo contrario, lo que sugiere que se trata de un constructo
multidimensional (Aragonés & Amérigo, 2010). La gran pluralidad de comportamientos que
pueden ser proambientales y las diferentes implicaciones que tiene cada uno de éstos en términos
de dificultad o costo, entre otros, responde a una serie de variables especialmente contextuales
que podrian explicar por qué una persona se involucraria en algunos comportamientos mientras
que no en otros. En la actualidad todavia no se ha podido determinar si el comportamiento
proambiental es unidimensional o no, y si se podria crear un indicador general de este

comportamiento.

Otro fenémeno que hay que tener en consideracion es que se ha percibido que algunos
comportamientos pueden ser incompatibles entre si, por ejemplo “el reciclaje es una conducta
fundamentalmente diferente del reuso y de la reduccién del consumo” (Barr, Gilg y Ford, 2001,

p. 72 citado en Corral, 2010, p. 68). Aun asi, algunos autores como Corral (2010) creen que es
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posible que, de hecho, exista una dimension global de comportamiento proambiental conformado

por diferentes tipos de acciones (Corral, 2010).

Aparte de las conductas mencionadas, existen muchas mas. Autores como Larson,
Stedman, Cooper y Decker (2015) recuerdan que es importante estudiar estos otros tipos de
comportamientos proambientales menos conocidos. Asi mismo, estos autores critican el hecho
de que muchas veces los estudios de conducta proambiental son limitados por los paradigmas de
los investigadores, los cuales pueden no reconocer todas las perspectivas de las personas que
participan en el estudio. Por lo tanto, invitan a los cientificos a tener en cuenta los
comportamientos valorados como proambientales por los mismos participantes de una

investigacion.

Por otro lado, las conductas proambientales tienen niveles de impacto ambiental muy
diferente. Es decir, algunas acciones son mucho mds efectivas que otras para reducir
sustancialmente las emisiones personales de contaminacion y uso de recursos. El podio de las
conductas mds potentes proambientalmente son: en primer lugar, tener un hijo menos (reduciria
alrededor de 58.6 toneladas de CO2 al aio en promedio segun el célculo realizado en paises
desarrollados), en segundo lugar no tener un carro propio (2.4 toneladas de CO2 menos emitidas
por aio), en tercer lugar evitar un vuelo transatldntico aéreo de ida y vuelta (que equivaldria a
1.6 toneladas de CO2) y en cuarto lugar, tener una alimentacion basada en plantas o vegana (0.8

toneladas de CO2 ahorradas por afio). Para tener perspectiva de la eficacia de estas conductas;
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considérese el ejemplo de que en comparacion una dieta vegana anual, el reciclaje (durante un
afo) es cuatro veces menos efectivo y tener bombillos ahorradores seria ocho veces menos
efectivo (Wynes y Nicholas, 2017). Por consiguiente, algunos autores como Wynes y Nicholas
(2017) recientemente proponen que los esfuerzos de los cambios proambientales deberian ir
enfocados hacia estas conductas més poderosas que aquellas que requieren un esfuerzo minimo

por parte de los individuos y que tienen un impacto ambiental casi insignificante.

4.2.3. Dimensiones psicoldgicas del comportamiento proambiental

La conducta de un individuo implica tanto la parte manifiesta como la mental, aunque a veces
sea dividida en dos fenémenos diferentes. Por tanto, desde esta perspectiva “las llamadas
funciones mentales o procesos cognitivos, lejos de ser las causas de la conducta, son conductas
en si mismas” (Freixa i Baqué, 2003, p. 601). Esto significa que la conducta mental (o procesos
cognitivos) no representa la explicacion del comportamiento, sino parte de lo que debe ser
explicado del mismo. Por otra parte, la conducta “no es pues una propiedad esencial del sujeto
sino una propiedad relacional” (Freixa i Baqué, 2003, p. 604). Es decir, no tiene sentido ubicar la
conducta al interior del individuo ni en el ambiente sino entenderla como una interaccion de

ambos.

En este orden de ideas, se habla de conducta instrumental cuando nos referimos a lo que
los individuos hacen y conducta verbal cuando se trata de lo que dicen. El comportamiento

proambiental seria, segtin esta distincion, una conducta instrumental mientras que una creencia
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seria una conducta verbal (Corral, 2001). Este apartado entonces, ampliard un poco mas lo que se

entiende como conducta proambiental en su doble dimensién comportamental.

Al respecto, se debe recordar que desde la psicologia ambiental existen multiples
enfoques tedricos y metodoldgicos para entender y medir los comportamientos proambientales,
lo que impide tener un discurso integrado sobre la gran cantidad de resultados obtenidos
(Holahan, 1986; Valera, 1996 citados en Aragonés y Amérigo, 2010). Asi mismo, se encuentra
un panorama poco consensuado respecto a los conceptos utilizados para relacionar el
comportamiento proambiental con otras dimensiones psicoldgicas, siendo empleados términos
como actitudes, creencias, valores, estilos de vida, visiones del mundo, entre otros (Aragonés y
Amérigo, 2010). A continuacién se intentard delimitar algunos de los denominadores mas
comunes encontrados en la bibliografia, especificamente los conceptos de preocupacion, actitud,
creencia e intencion, ademds de mostrar la relacion entre ellos y el comportamiento proambiental

instrumental.

Estos fendmenos psicoldgicos (las creencias, actitudes, motivos, personalidad,
competencias, entre otros) suelen ser estudiados como variables disposicionales, es decir, no son
entendidos como actos especificos sino propensiones a actuar. Una disposicidn o tendencia
representa un conjunto de comportamientos que tienen algo en comun; sin embargo, ésta no
puede observarse directamente como un evento concreto sino que tienen que inferirse a partir de

acciones observables. Por ejemplo las creencias, “son grupos de conductas con las que se
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relacionan objetos o eventos [0 colecciones de actos relacionales, mientras que] (...)las actitudes
son conjuntos de conductas valorativas, [y] las competencias son conjuntos de actos efectivos”

(Corral, 2001, p. 100).

Por otro lado, es util estudiar la manera en que ciertas expresiones del comportamiento
permiten predecir formas de interaccion del hombre con su entorno porque, a partir del
conocimiento de estas tendencias a actuar, se podria intentar entender e incluso predecir cudl sera
el comportamiento manifiesto de un sujeto en relacidon con el medio ambiente; ademads, en otra
via se podria favorecer un comportamiento proambiental mediante el cambio de dichas

disposiciones (Corral, 2001).

Es bastante comun encontrar que los diferentes autores usan los conceptos de
preocupacion, actitud y creencia como sinénimos. Esto podria explicarse porque todas estas
palabras hacen referencia a sistemas relacionales, o “disposiciones con las cuales un sujeto liga
una situacion con otra” (Corral, 2001, p. 100). No obstante, se intentardn mostrar los matices

encontrados entre estos términos.
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4.2.3.1. Preocupacion

Actualmente la preocupacion por el medio ambiente es un fenémeno universal, al menos al nivel
verbal (Corral, 2001). Cuando se indaga por ésta, la mayoria de las personas provenientes de
distintos paises suele manifestar algin nivel de preocupacion ambiental, que generalmente es
alto (Roodman, 1999 citado en Du Nann, 2000; Oskamp, 2000; Stern, 2000; Imhoff, Ponce,
Gariglio, Diaz y Pilatti, 2014). En este sentido, numerosos estudios han llegado a la conclusion
de que existe un creciente interés por los temas ecoldgicos sin precedente en la historia (Corral,
2001; Corral, 2010). Este fendmeno podria deberse a dos situaciones: la primera, el
reconocimiento del protagonismo de las acciones humanas en la degradacién del medio ambiente
(Rodriguez-Barreiro et al. 2012) y la segunda, la alta difusion de los problemas ambientales

transmitida por los medios de comunicacion (Corral, 2010).

La preocupacién ambiental suele exhibirse como una inquietud por los problemas
medioambientales y un consiguiente sentimiento a favor de su conservacion (Corral, 2001), por
lo que se podria esperar que la gran preocupacion generalizada se corresponda con una respuesta
en el comportamiento de la gente. Contrario a esto, se ha evidenciado que la mayoria de las
personas manifiestan altos niveles de preocupacién por los problemas del entorno pero
generalmente no actian para resolverlos. Esto se ve reflejado en los datos donde se muestran una
baja relacion entre la preocupacion ambiental y la implicacién en conductas proambientales. Lo
anterior significa que, aunque haya concienciacion sobre estos temas, éste no se traduce en

mayores tasas de comportamiento proambiental (Aragonés y Amérigo, 2010) y, por lo tanto,
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podria sugerirse que la conciencia ecoldgica por si sola no es suficiente para animar a la gente a

solucionar los problemas generados por sus actuaciones (Corral, 2010).

Por ejemplo, Berenguer y Corraliza (2000) hallaron que, a pesar de los altos indices de
preocupacion, el 51,5% de las personas justifica sus acciones que perjudican al medio ambiente
porque les resulta mas comodo y el 88,3% opina que es mas importante su comodidad que
respetar el medio ambiente (p. 327). Los altos niveles de preocupacion encontrados podrian
interpretarse entonces como efecto de la alta deseabilidad social que genera el tema ambiental en
este momento histérico porque “la preocupacién por el medio ambiente estd de moda” (Aragonés

y Amérigo, 2010, p. 297).

Autores como Dunlap y Jones (2002 citados en Marquart-Pyatt, 2012) definen la
preocupacion ambiental como el grado en el que las personas son conscientes de los problemas
relativos al medio ambiente y el apoyo a los esfuerzos por resolverlos y/o la disposicion a
contribuir personalmente a su solucion. De acuerdo con esta definicion, la preocupacién tendria
componentes cognitivos y afectivos que interactian con el comportamiento (Rhead, Elliot y
Uphman, 2015, p. 175) y, ademads, la preocupacién sostendria una estrecha relacién con la
conciencia de los problemas ambientales. Esta conciencia podria ser un detonante de la
promocion de actitudes positivas hacia el comportamiento proambiental (Karatekin, 2014 citado

en Sau Mei, Weng Wai y Ahamad, 2016).
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Siguiendo esta propuesta, autores como Lee et. al (2014) introducen el término de actitud
en la naturaleza de la preocupacion ambiental, entendiéndola como una “actitud general hacia el
medio ambiente que refleja el grado en que los consumidores estdn preocupados por las
amenazas al mismo” (p. 2009). Otros autores como Minton y Rose (1997 citados en Rhead,
Elliot y Uphman) comparten concepciones similares y definen la preocupacién ambiental como
un conjunto de actitudes ambientales. Vining y Ebreo (1992 citados en Rhead, Elliot y Uphman)
van mads alld y emplean la preocupacion y las actitudes ambientales como sinénimos. De forma
global y segtin la bibliografia consultada, la preocupacién podria entenderse como una actitud de
cardcter general hacia el ambiente que los seres humanos mantienen hacia los diferentes temas o

sucesos medioambientales mundiales (Gonzalez, 2002; Moser, 2014).

4.2.3.2. Actitud

La actitud ambiental fue definida por Holahan (1991, p. 15) como “los sentimientos favorables o
desfavorables que se tienen hacia alguna caracteristica del medio o hacia un problema
relacionado con €1”. A esta definicion, autores como Corraliza y Berenguer (2000) anaden que la
actitud tendria como requisitos representar una predisposicion o tendencia relativamente estable
e incluir una evaluacion positiva o negativa hacia un objeto determinado, ademés de un

componente cognoscitivo (juicio) y un componente afectivo que vendria dado por los



75
Conductas Proambientales de Estudiantes Universitarios

sentimientos que genera el objeto (Herndndez, Sudrez, Martinez-Torvisco y Hess, 1997; Moser,
2014). Por otro lado, tendria tanto fuentes racionales (las elecciones) como irracionales (las

preferencias) (Corral, 2001).

El estudio de la actitud ambiental se considera relevante porque se cree que podria ayudar
a comprender cémo y por qué las personas toman decisiones de comportarse de una forma pro o
anti ambiental en el futuro, basdndose en juicios tanto positivos como negativos sobre el entorno
fisico (Crawley and Koballa, 1994 citados en Rodriguez-Barreiro et al., 2012; Pol et al., 1999
citado en Imhoff, Ponce, Gariglio, Diaz y Pilatti, 2014). También se plantea que, mediante el
cambio de actitudes negativas hacia positivas, se podria favorecer un comportamiento
proambiental (Aragonés y Amérigo, 2010). De manera general, se observa que las actitudes
generalmente son favorables hacia la conservacion del medio ambiente (Corral, 2001) pero éstas
no garantizan la proteccién ambiental, asi como no necesariamente los comportamientos que

dafian el medio ambiente provienen de actitudes negativas hacia el entorno.

Por este motivo, al igual que en el caso de la preocupacion ambiental, existe controversia
respecto al hecho de si la actitud puede o no, predecir la conducta proambiental. Stern (citado en
Wiesenfeld, 2003) opina que la actitud positiva hacia el medio tendria relacién con la realizacion
de conductas proambientales pero aclara que no seria una relacion directa de causa-efecto sino
modulada por otras variables. Por lo tanto, seria arriesgado pretender predecir los

comportamientos segun la actitud expresada (Moser, 2014) porque es probable que tenga bajo
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nivel predictivo en si misma respecto a los comportamientos proambientales (Moreno, Corraliza

y Ruiz, 2005; Navarro, 2012).

Varios autores (Berenguer, Corraliza, Moreno y Rodriguez, 2002; Dunlap, 2008 citado en
Aragonés y Amérigo, 2010) apuntan a que esta supuesta falta de correlacion entre actitud y
comportamientos proambientales pueda deberse a motivos metodoldgicos. Especificamente, a la
generalidad respecto a como es evaluada la actitud y la especificidad que distingue a las
conductas proambientales. Por lo tanto, recomiendan un enfoque que indague por las actitudes
especificas hacia temas puntuales, para optimizar la prediccion de comportamientos
determinados (Moreno, Corraliza y Ruiz, 2005). Lo anterior indica que abordar metodoldgica y
conceptualmente la actitud ambiental como un tinico constructo seria incorrecto porque parece
que existen dos niveles de actitudes ambientales: unas genéricas y abstractas que se refieren a la
orientacion global hacia el medio ambiente en su conjunto y otras especificas que afectan solo a
determinados temas y conductas concretas (Berenguer, Corraliza, Moreno y Rodriguez, 2002).
Por ejemplo, en un individuo “una actitud positiva de cardcter general hacia el cuidado y la
conservacion del medio ambiente puede coexistir con una actitud negativa hacia el transporte
publico” (Aragonés y Amérigo, 2010, p. 286). Asi mismo, la posible existencia de multiples
actitudes se sustenta en que se ha encontrado que, en las valoraciones de una pueden convivir de
forma simultdnea actitudes positivas y negativas hacia un mismo objeto, lo que paralelamente

demuestra que se puede encontrar ambivalencia actitudinal.
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Finalmente, se recuerda que una predisposicion general para actuar proambientalmente
estarfa més del lado de la preocupacién, mientras que las valoraciones relativas a diferentes
aspectos ambientales se ubicarian del lado de las actitudes (Berenguer et al., 2002; Corraliza y
Berenguer, 2000). La diferencia entre estos dos términos seria que la preocupacién es una y las

actitudes son multiples.

4.2.3.3. Creencia

Aragonés y Amérigo (2010) definen la creencia como una agrupacién de “opiniones,
pensamientos o conocimientos sobre el objeto de actitud” (p. 286). De forma mds amplia, puede
entenderse como un conjunto de tendencias que conformarian marcos de referencia con las
cuales se relacionan distintos objetos, eventos o situaciones, empleando criterios convencionales
culturales y propios provenientes de la experiencia previa directa o indirecta, los cuales a la vez
pueden ser modificados en funcidn de informacién nueva. En este sistema, los elementos se
organizan y se establecen relaciones entre si segtin leyes que son independientes del referente al
que pertenecen (McGuire, 1981 citado en Herndndez, Sudrez, Martinez-Torvisco y Hess, 1997).
Esta configuracion serviria a una persona para entender el mundo y sus problemas, e intentar dar
solucién a los mismos. En el plano medio ambiental, la creencia seria el grupo de ideas relativas

a la relacion del ser humano con el medio ambiente y sobre las posibles consecuencias de la
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proteccién o deterioro ecoldgico “para aspectos que la persona valora como la salud, el bienestar

o el empleo, entre otros” (Gonzdlez, 2002, p. 116).

En este sentido, se conocen principalmente dos visiones generales para situar al humano
en relacion con el medio ambiente, las cuales son conocidas como antropocentrismo 'y
ecocentrismo, de manera que difieren de manera notable en cuanto a las responsabilidades y
derechos que otorgan a los individuos. En el primero, el ser humano es visto como el centro del
universo y, por lo tanto, la naturaleza estaria supeditada a los deseos, intereses y caprichos de
éste, que seria el rey de la naturaleza. En este caso, el interés humano por cuidar el medio
ambiente estaria en funcién de los beneficios que provee para él mismo (Aragonés y Amérigo,
2010). Esta corriente es cercana a sistemas culturales y religiosos transmitidos durante miles de
afos en los que se establece que algtin tipo de potestad divina entregd el ambiente a los seres
humanos para explotarlo a su consideracion, lo que significaria que los seres humanos estarian
por encima de la naturaleza (Corral, 2001). Por el contrario, el ecocentrismo supone la creencia
de que el ser humano es uno més de los elementos del ecosistema (no el mas importante) y se le

atribuye valor a la naturaleza por si misma (Aragonés y Amérigo, 2010).

De acuerdo con la posicion que asuma una persona respecto del cuidado del medio
ambiente, y de la conservacién de los recursos naturales segtin su posicién en el mismo, podria

depender la realizacién de comportamientos proambientales individuales o grupales (Torres-
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Hernandez, Barreto y Rincén, 2015). Por otro lado, se podrian esperar comportamientos

considerablemente diferentes si se asume uno u otro sistema de creencias (Roth, 2000).

No obstante, la investigacion en paises latinoamericanos, por ejemplo (Aragonés y
Amérigo, 2010) ha mostrado que las personas pueden sostener al mismo tiempo y de manera
consciente ideas que se ajustan a uno y otro sistema de creencias. Por eso, se cuestiona la
existencia de estos dos polos, y el situar por un lado las creencias ambientales egocéntricas y por
el otro las biosféricas, como antagonistas. Por lo tanto, se propone una superacién de esta
estructura bidimensional de las creencias ambientales hacia una tripartita que incluiria una
tercera cosmovision llamada Nuevo Paradigma de Interdepedencia Humana. Este Gltimo
combinaria creencias antropocéntricas y ecocéntricas sin que éstas resulten contradictorias
(Aragonés y Amérigo, 2010) y se consideraria al ser humano como parte indisociable de la

naturaleza (Amérigo et al., 2005 citada en Imhoff, Ponce, Gariglio, Diaz y Pilatti, 2014).

Por otro lado, algunos autores (Herndndez, Rodriguez, Martinez-Trovisco y Hess, 1997)
consideran que la investigacion respalda la utilidad de recurrir al concepto de creencias, en
detrimento de otras nociones como la actitud, ya que en la base de éstos se pueden encontrar las

creencias sobre el tema en cuestion.
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4.2.34. Intencion

La intencién conductual es definida como “la disposicion a realizar cierta clase de accién
relevante para la actitud” (Fishbein y Ajzen, 1975) o como la “motivacién personal, plan
consciente o decision a invertir esfuerzos para llevar a cabo una conducta”, de acuerdo con

Bamberg (citado en Corral-Verdugo, 2010, p. 161).

De acuerdo con lo anterior, la intencién conductual seria el paso previo necesario para la
realizacién de una conducta, lo que indica que estd mucho més cerca de exteriorizarse que las
variables disposicionales que se han revisado hasta ahora. Esta nocién es muy importante porque
podria representar el “elemento central que conecta el &mbito de la actitud y la cognicién con la
galaxia de los comportamientos ambientales realizados (Castro, 2002, p. 118). Por consiguiente,
no es de extrafiar que haya sido considerada “el predictor més fuerte del comportamiento real”
(Ajzen y Fishbein, 2004 citado en Blok, Wesselink, Studynka y Kemp, 2015, p. 56). De hecho,
hay evidencia empirica de que la intencién de actuar de manera proambiental es un determinante

directo de la conducta proambiental (Corral y Pinheiro, 2004).

No obstante, este no es el caso siempre. Una persona puede tener una intencién por actuar
proambientalmente pero no siempre se comporta en consonancia con esa disposicion porque es
probable que haya otros factores (por ejemplo contextuales) mediando la relacién” (Castro,

2002). También se ha observado que la unién de las creencias con la intencién conductual
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constituye una manera relativamente eficaz de predecir la conducta o que la intencién para actuar
de forma proambiental podria a la vez estar determinada por estas otras disposiciones
(preocupacion, actitud, entre otros) (Hernandez, Rodriguez, Martinez-Trovisco y Hess, 1997).
Sea como fuere, entender cémo pasar de la intencidn a la accién manifiesta es un tema
fundamental para la psicologia ambiental. Desde ésta, se formula por ejemplo que para reforzar
las conexiones entre intencién y conducta, las personas deben formar “planes especificos que
detallen cudndo, dénde y como la conducta deseada va a ser desarrollada” (Gollwitzer, 1999

citado en Castro, 2002, p.109).

Para resumir, los comportamientos de conciencia general los distinguimos como
preocupacion, los comportamientos de eleccidn o preferencia los denominamos actitudes y las
conductas con las que relacionamos objetos empleando una serie de criterios les llamamos
creencias (Corral, 2001). La intencidn se diferencian un poco més de las nociones anteriores

porque es la parte conativa de la conducta.
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4.2.4. Relaciones entre las dimensiones psicolégicas del comportamiento

proambiental: modelos explicativos de la conducta proambiental

A pesar de los esfuerzos de integracion, todavia no se cuenta con un modelo predictivo y
comprensivo unico sobre el comportamiento proambiental (Berenguer y Corraliza, 2000).
Usualmente lo que sucede es que la psicologia ambiental utiliza los principales postulados de las

escuelas psicoldgicas para, con base en éstos, entender el comportamiento proambiental.

Tabla 1.

Marcos teoricos explicativos del comportamiento proambiental y sus elementos fundamentales

Marco teorico  Elementos fundamentales Explicacion del CPA
Conductismo Triple relacién de El CPA se genera y mantiene por las
contingencias consecuencias positivas e inmediatas
que acompafian a éste.
Cognoscitivismo Procesamiento de El individuo genera disposiciones
informacion proambientales que se procesan,
almacenan y usan.
Psicoandlisis Aparato intrapsiquico En la lucha entre Eros y Tanatos hay
un predominio del primero.
Psic. evolutiva Presiones genéticas El CPA es efecto del altruismo

reciproco que puede llegar a ser
altruismo desinteresado o biofilia.

Teorias sistémicas Interrelacion de factores El CPA es producto de efectos
complejos operando dentro de
sistemas de relaciones entre
variables.

(Fuente: tomado de Corral, 2001, p. 70).
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Al respecto, existe al interior de la psicologia corrientes tedricas que se diferencian
principalmente por el concepto de persona que subyace en sus planteamientos. Dependera del
investigador y especificamente del concepto de persona, de ambiente y de la relacion entre
ambos, que se sitlie en una u otra aproximacién con su respectiva metodologia (Aragonés y
Amérigo, 2010). A continuacion en la tabla 1 se resumen los marcos tedricos psicoldgicos mas
conocidos y sus respectivas explicaciones del comportamiento proambiental desde sus teorias

mas elementales.

De los anteriores, el enfoque cognoscitivo es la postura teérica dominante en la
investigacion contemporanea acerca del comportamiento proambiental (Corral, 2001), por
consiguiente, éste serd el elegido en este ejercicio investigativo. Este enfoque tiene un interés
especial por los eventos internos de los individuos, especialmente el pensamiento, pero también
eventos relacionados como el conocimiento, las creencias, las actitudes y las normas personales,
entre otros. Por otra parte, éste establece que “el comportamiento se ve influido por la

informacion que el organismo almacena en el cerebro” (Corral, 2001, p. 52).

Dentro de este enfoque tedrico, Klockner (2013) identificé que son tres las teorias més
usadas en la psicologia ambiental: la teoria del comportamiento planeado (TPB) o la teoria de la
accion razonada de Ajzen y Fishbein, la teoria de activacion de normas (NAT) de Schwartz y
Howard, y la teoria valor-creencia-norma (VBN) de Stern. Segtin su revision, el 39% de los
estudios tiene como marco tedrico la TPB, seguido por la NAT y la VBN con 15% cada una. El

13% restante de los estudios combina al menos dos de las teorias. Estos datos significan que,
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alrededor de cada cuatro de cinco articulos publicados en la literatura usan al menos una de estas
teorias (Klockner, 2013, p. 1029). Por otro lado, llama la atencién que dos de éstas provengan de
la psicologia social, a saber, la teoria de la accion planeada y su precedente, la teoria de la accioén
razonada de Ajzen y Fishbein, ademds del modelo de influencia normativo del altruismo de

Schwartz.

4.2.4.1. Teoria de la accion razonada y teoria de la accion planeada (Ajzen y Fishbein)

La teoria de la accién razonada es un modelo de comportamiento deliberado que asume que el
comportamiento estd directamente determinado por la intencién de realizarlo, y el cual fue
formulado por Ajzen y Fishbein en 1975. Estos autores querian comprender la relacién entre las
actitudes y la conducta después de constatar que la relacion entre ambas no es directa. Para
resolverlo, Fishbein y Ajzen propusieron que la intencién de actuar seria el factor faltante
intermedio entre la conducta y las actitudes (Rodriguez-Barreiro et al., 2012) y, a la vez, que la
intencion seria afectada por las actitudes hacia el comportamiento y por las normas subjetivas
asociadas al mismo. En este orden de ideas, el sujeto actuard si tiene intencién de hacerlo, y esto
sucederd si tiene actitudes favorables para desarrollar el comportamiento, y si existe una norma

subjetiva que, de cierta forma, lo presionan a hacerlo (Corral, 2001).
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Una variante de este modelo es la teoria de la accién planeada (Ajzen, 1991) derivada de
la anterior. En este nuevo modelo se incluye otro factor que, en adicion a las actitudes y la norma
percibida, influye en la decisién de actuar segin la intencidn, el cual es denominado como
“control conductual percibido” (Corral, 2001). Segin esta “nueva” teoria, la gente realizara
comportamientos proambientales si poseen una actitud positiva hacia la realizacién de la
conducta, si otras personas importantes para el sujeto (como amigos, familiares, vecinos, figuras
de autoridad) esperan que se actie de esa forma, lo que representaria un alto sentimiento de
obligacion, y si se consideran a si mismos capaces de llevar a cabo sus intenciones, es decir, si se
percibe un alto control sobre los factores que pueden impedir la conducta (esta estimacion
dependerd del grado de facilidad o dificultad del comportamiento) (Corral, 2001; Aragonés y
Amérigo, 2010; Klockner, 2013; Torres-Herndndez, Barreto y Rincén, 2015). Sobre estos
factores influyen, a la vez, otros elementos como las normas sociales, la atribucién interna, el

sentimiento de culpay la conciencia de consecuencias.

Estos dos modelos estdan basados en la dimensién hedonista de los seres humanos porque
asumem que las personas estdn motivadas a buscar recompensas y evitar castigos. La decision
final de actuar, de forma que corresponda con la intencion, dependerd de la evaluacién racional
producto de sopesar las consecuencias conductuales positivas y negativas. Por otro lado, estos

modelos consideran la importancia de las variables situacionales (Bamberg y Moser, 2007).
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4.2.4.2. Teoria de activacion de normas (Schwartz)

La teoria de activacion de normas fue planteada por Schwartz (1968; 1977). Desde la misma, se
ubica el comportamiento proambiental en el dominio de la moral y, en un principio, fue
desarrollada especificamente para explicar el comportamiento de ayuda y el altruismo. Por
consiguiente, las actitudes proambientales son entendidas en términos de valores altruistas
(Corraliza y Berenguer, 2000) y se declararia que el comportamiento proambiental es motivado
principalmente por razones prosociales, tales como las normas personales que producirian fuertes
sentimientos de obligacién moral (Aragonés y Amérigo, 2010). Esta formacion y activacion de
normas sociales dependerd de la interaccion de factores emocionales, cognitivos y sociales

(Bamberg y Moser, 2007).

La suposicion bdsica de esta teoria es que la gente ayuda a otra gente si se sienten
moralmente obligados a hacerlo en una situacion determinada, lo que se llama “norma personal
activada”. Esta norma refleja el sistema de creencias de la persona y debe ser activada para
convertirse en un determinante del comportamiento. Para activar una norma en una persona, se
deben cumplir con las siguientes condiciones: 1. Estar consciente de la necesidad de ayuda; 2.
Ser consciente de las consecuencias que cierto comportamiento tendria en la persona necesitada
de ayuda; 3. La persona debe aceptar la responsabilidad de sus acciones y 4. La persona se debe

percibir capaz de realizar la acciéon de ayuda (Klockner, 2013, p. 1030).
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Como todos los modelos cognoscitivos, la teoria de Schwartz presupone que las normas
son disposiciones que el individuo posee y surgieron de un procesamiento de informacién. Por
otro lado, Corral (2001) calcula que ha sido el modelo cognoscitivo mds aplicado en el estudio

del comportamiento proambiental (Corral, 2001).

Escoger la teoria de la accién razonada o la teoria de activacion de normas dependerd de
si el investigador piensa que el comportamiento proambiental supone una actuacién prosocial o
como una accién de interés propio. En el primer escenario, es probable que se incline por el
modelo de activacién de normas y en el segundo, por la teorfa de la accién razonada.
Generalmente, se establece que el comportamiento proambiental es una mezcla de ambos

motivos, por lo que también se pueden combinar los dos modelos (Bamberg y Moser, 2007).

4.2.4.3. Teoria valor-creencia-norma (Stern)

La teoria valor-creencia-norma se basa en la teoria de activacion de normas pues presupone que
el comportamiento estd determinado directamente por las normas personales que deben ser
activadas por la atribucién de responsabilidad y consciencia de las consecuencias. Sin embargo
Stern (2000), su autor, establece una cadena causal en la que el conocimiento de las
consecuencias es un prerrequisito necesario para hacer la atribucién de responsabilidad. En

comparacion con los dos modelos anteriores, es el menos utilizado.
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Se recuerda que se hizo una exposicidn de estas tres teorias por ser las més populares en
la bibliografia. No obstante, se invita a conocer otras propuestas como las teorias sistémicas (que
integran varios enfoques) e ir més alld de los limites de la psicologia porque actualmente se
requiere la interaccion con modelos provenientes de otras disciplinas (Corral y Pinheiro, 2004)
dado que los procesos que explican los comportamientos proambientales atin no han sido

totalmente entendidos (Bamberg y Moser, 2007).

4.2.5. Otros factores que influyen en las dimensiones psicoldgicas del

comportamiento proambiental

El comportamiento proambiental estd influenciado por un sinndmero de factores (Krajhanzl,
2010). Se podria decir que el comportamiento proambiental es el producto de una larga cadena
de variables personales y situacionales que se relacionan de manera interactiva (Corraliza y
Berenguer, 2000). De igual manera, es pertinente recordar que las diversas conductas
proambientales son relativamente independientes entre si por las distintas consecuencias que
tienen y nivel de implicacién personal que demandan. Por lo tanto, se podria describir un
conjunto especifico de factores que sustentaria cada comportamiento (Moreno, Corraliza y Ruiz,
2005) o, en otras palabras, parece que la capacidad explicativa de los distintos factores que han

sido identificados varia segin la conducta analizada (Corral, 1996 citado en Aragonés y
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Amérigo, 2010; Moser, 2014). Para hacer un recorrido de algunos de estos elementos
identificados en la bibliografia, que se supone que estarian relacionados con los
comportamientos proambientales, se propone dividir estas variables en tres clases:

disposicionales, situacionales y demogréficas.

4.2.5.1. Variables disposicionales

Ademads de algunas de las variables disposicionales que ya fueron especificadas, tales como la
preocupacion, actitud, creencia e intencién conductual, existen otras conductas idiosincrésicas
que reflejan peculiaridades propias del individuo (Corral, 2001). A continuacién se mencionardn
algunas y se proveerdn ejemplos de ellas pero se advierte que no se conceptualizaran. Estas son:
los valores individuales, la personalidad, el locus de control, el sentido de autoeficacia, el
compromiso verbal, el sentido de responsabilidad individual, la obligacién moral, o la
percepcidn de capacidad personal para actuar, entre otros (Hines, Hungerford y Tomera, 1987;

Corral, 2001).

En esta categoria se podria ubicar también el conocimiento (de problemaéticas
ambientales, de estrategias de actuacidn, entre otros), una variable que suele tenerse en

consideracion al estudiar los comportamientos proambientales. Sin embargo, parece que brindar



90
Conductas Proambientales de Estudiantes Universitarios

mads informacidn a las personas tiene muy poco o ningin impacto en la ejecucion de las
conductas proambientales (Howard, 2000 citado en McKenzie-Mohr, 2000). De hecho, algunos
autores (Wynes y Nicholas, 2017) critican asumir que la gente llevaria a cabo mds acciones si,
por ejemplo, comprendieran mejor en qué consiste el cambio climatico. Por otro lado, a veces
individuos que poseen suficiente conocimiento y que tienen la intencién de cambiar su
comportamiento por uno mds proambiental, pueden no hacerlo por normas culturas u otras

obstaculos (Wynes y Nicholas, 2017).

Siguiendo esta linea de ideas, De Young (1989 citado en Corral, 2002) sefiala que es un
error dar por supuesto que una vez que alguien sabe por qué debe practicar conductas
proambientales, sabrd cémo llevarlas a cabo. Mds bien, se plantea que las habilidades o
competencias proambientales podrian ser un determinante significativo del comportamiento

proambiental (Corral y Pinheiro, 2004).

Otro elemento que se podria considerar entre las variables disposicionales son los hébitos,
vistos como patrones comportamentales activados por sefiales del contexto. Respecto a éstos,
Triandis (citado en Klockner, 2013) sefala que, en el caso de los comportamientos repetitivos,
los hébitos tendrian una influencia mucho mds fuerte que las intenciones, y la intencidn seria

cada vez mas débil si crece la influencia de los habitos.
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4.2.5.2. Variables situacionales

Los factores situacionales pueden condicionar el efecto de las variables disposicionales. Es mas,
estos elementos contextuales (generalmente sociales como la presion social y fisicas como la
falta de contenedores para el reciclaje de desechos) pueden ejercer un peso mayor que los
disposicionales sobre comportamientos especificos facilitando o por el contrario inhibiendo la
conducta. Por lo tanto indetificar, entender y modificar estos agentes podria ser la clave para

cambiar el comportamiento (Stern, 2000).

En algunos casos por ejemplo, es posible que las situaciones normativas (acuerdos,
reglas y convenciones establecidas por los grupos humanos para procurar el bienestar colectivo),
representen un papel importante en la explicacion del comportamiento ambientalmente

responsable, debido a su relacién con sanciones o incentivos (Roth, 2000).

Otro asunto que mencionan autores como McKenzie-Mohr, 2000 consiste en la situacién
en que otras conductas pueden afectar la ejecucion de conductas proambientales o que el sujeto
tiene la posibilidad de elegir entre la realizacion de varias conductas. En este caso, la persona
hace una valoracién de la conveniencia de involucrarse o no con acciones pro o anti ambientales.
Durante este andlisis, el individuo infiere las consecuencias de una u otra forma y el valor
personal que esto podria constarle. Por ejemplo, al decidir entre movilizarse en transporte

publico para ir al trabajo o utilizar un vehiculo propio, una persona puede convencerse de que el
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transporte publico le demandaria mds tiempo y seria mds incomodo por tanto consideraria esta

demanda como excesivo y es probable que se anime por otra alternativa (Roth, 2000).

De estas reflexiones se desprende la idea de que los individuos se inclinan naturalmente
por acciones que impliquen menos costos, que generan mayores beneficios y para las cuales
existen menos barreras percibidas: “parece que existe una mayor disposicion a realizar
comportamientos de caricter individual y en escenarios cotidianos (...) que a comportamientos
que impliquen una accidn colectiva (...) los cuales parece que implican mayores costes
percibidos” (Castro, 2002, p. 110). Aunque es pertinente aclarar que esta estimacion varia de
sujeto a sujeto (mientras que a uno le parece dificil a otro le podria parecer facil). Por otro lado,
se puede dar el caso en el que varias opciones conductuales compitan entre si, lo que significa

que aceptar una implica rechazar otra (Roth, 2000).

4.2.5.3. Variables demogridficas

Respecto a la influencia que pueden tener los descriptores demograficas en las demds variables
implicadas en la explicacion del comporamiento proambiental, es pertinente esclarecer que no
porque una persona tenga determinada condiciéon demografica inherentemente poseerd unas
cualidades, sino que por el hecho de mantener esta determinada caracteristica sociodemografica
podria haber estado expuesta a contingencias particulares y similares a otras personas que

compartan dicha condicidn asi no exista contacto entre ellas.
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Un ejemplo para elucidar lo anterior es que en la investigacion se han encontrado algunas
tendencias reiterativas como que las mujeres suelen ostentar mds preocupacion, actitudes
ambientales positivas y conductas proambientales que los hombres a pesar de tener un
conocimiento general menor que los varones (Amelang, Tepe y Vagt, 1977; Braun, 1983;
Langeheine y Lehmann, 1986 citados en Moser, 2014; Aragonés y Amérigo, 2010, p. 300). Este
hallazgo no significa obligatoriamente que las mujeres sean mds proambientales por naturaleza
que sus contrapares sino que seria mds acertado especular que histéricamente se les han atribuido
tareas relacionadas con el cuidado (de los hijos, de la familia, de la casa) y es posible que al estar
habituadas a esto les sea mds facil que generalizar este cuidado a otros &mbitos como el

ambiental.

Sin embargo, poseer un rétulo sociodemografico no es de ninguna forma una garantia de
que el resultado serd el mismo que el del grupo de referencia. Es decir, pueden existir
investigaciones que arrojen resultados que demuestren que los hombres sean més proambientales
que el grupo femenino. Por lo tanto, el papel de las variables sociodemograficas es relativamente

contradictorio (Moser, 2014).

A pesar de que no se tenga certeza con las variables sociodemograficas, es util conocer y
poner a prueba las tendencias encontradas en la investigacion. Por mencionar otros resultados:
algunos investigadores (Aragonés y Amérigo, 2010; Samdahl y Robertson, 1989 y Castano,

Casal, Schahn y Holzer, 1990 citados en Moser, 2014) han encontrado que los jévenes exhiben
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un interés ambiental (reflejado en actitudes favorables y creencias ecocentristas) mayor que los
adultos. Aragonés y Amérigo, (2010) intuyen que esto pasaria porque estan “menos integrados
en el orden social dominante, y por ello mds dispuestos a realizar cambios en dicho orden social”
(Aragonés y Amérigo, 2010, p. 299). Otros estudios indican que la preocupacion por el medio
ambiente podria estar asociada con un nivel alto de estudio (Schahn y Holzer, 1990 citados en
Moser, 2014; Castro, 2002) y que preferir posiciones politicas liberales y residir en dreas urbanas
también parecen relacionarse positivamente con lo proambiental (Jones y Dunlap, 1992 citados

en Du Nann, 2000; Dietz et al. 1998 citado en Corral, 2001).

Por su parte, el pais y su cultura son factores macroambientales que también pueden jugar
un rol importante como moderadores del comportamiento proambiental (Morren y Grinstein,
2016). Como se ejemplificé en apartados anteriores, los individuos oriundos de paises del primer
mundo, por un lado consumen y contaminan més que los del tercer mundo (Stern, 2000) pero por
otro, existe un postulado conocido como la “hipétesis de la afluencia” que propone que es mas
probable que los paises ricos actuen de forma proambiental (Diekmann & Franzen, 1999; Duroy,
2008 citados en Morren y Grinstein, 2016) que los probres porque tendrian las capacidades
econdmicas para adquirir infraestructura tecnoldgica més eficiente, por ejemplo. La pobreza
entonces podria ser tanto un efecto como una causa de los problemas ambientales en tanto
representa un obstaculo para implementar tecnologia més sustentable y menos contaminante

(Morren y Grinstein, 2016).
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Después de tener este panorama de las dimensiones, modelos y variables que interactian
en los comportamientos proambientales, nuevamente se pone de manifiesto la entendible
dificultad de tener esquemas predictores inequivocos de este tipo de conducta porque la
casuistica podria ser una caracteristicas estructural de la psicologia ambiental (Corraliza y
Berenguer, 2000). De igual forma, no deberia sorprender que aun falten por encontrar muchos
mads elementos (psicoldgicos o no) que puedan descifrar mejor este escenario tan complejo
(Rodriguez-Barreiro et al., 2012). Es probable entonces que la psicologia ambiental requiera
incluir otros profesionales que podrian entender desde diversas perspectivas las realidades que

estudia como los economistas, gedlogos, antrop6logos, ingenieros, entre otros (Stern, 2000).

4.2.6. Medicion de las dimensiones psicologicas del comportamiento proambiental

Los métodos empleados en la psicologia ambiental generalmente son los mismos
utilizados en general en la psicologia; siendo la experimentacion, los estudios correlacionales y
la observacion los mds usados (Aragonés y Amérigo, 2010). Sin embargo, como la psicologia
ambiental estudia la relacién del comportamiento con el ambiente como una unidad global, “el
estudio aislado y fragmentado del “estimulo-respuesta” tan frecuente en otras dreas de la
psicologia, resulta aqui totalmente inadecuado” (Aragonés y Amérigo, 2010, p. 38). Por esto, la

disciplina de la psicologia ambiental ha recurrido a usar metodologias provenientes de otros
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campos del conocimiento que también se han interesado por los temas ambientales (Aragonés y

Amérigo, 2010).

En este sentido, se puede afirmar que la psicologia ambiental es variada y flexible en
cuanto a la metodologia, la cual se adoptara segtin las necesidades especificas de la investigacion
(Holahan, 2012). Por ejemplo se acepta que el investigador desarrolle sus propios instrumentos
de medida si es necesario (Aragonés y Amérigo, 2010). A pesar de esto, se reconoce que la
abundancia de instrumentos y de conceptos que subyacen a los mismos, aumentan la
complejidad de encontrar acuerdos entre los resultados obtenidos y més atin compararlos
(Aragonés y Amérigo, 2010). Stern se refiere a esta forma de proceder como una “anarquia”

metodoldgica (Stern, 1992 citado en Rhead, Elliot y Upham, 2015).

No obstante, de forma general es posible identificar las técnicas més usadas en la
investigacion; éstas pueden separarse en dos grandes grupos: autoinformes (cuestionarios,
entrevistas, escalas) y técnicas observacionales (Aragonés y Amérigo, 2010). Otras técnicas
menos empleadas son la simulaciéon (Moser, 2014) y buscar “huellas™ del comportamientos que
permitan al investigador reconstruir la conducta (Bechtel y Seizel, 1990 citado en Corral, 2001),

como el andlisis de registros oficiales (Sudrez, 2000 citado en Castro 2002).

De los anteriores, la técnica més popular son los autoinformes como las entrevistas y los
cuestionarios. En estos las personas reportan detalles acerca de su propia conducta, generalmente

sobre variables disposicionales de esta, como las actitudes, conocimientos, motivos, creencias,
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entre otros. Para dar cuenta de estos factores evaluados, es comun que se presente una serie de
items cuya opcion de respuesta es una escala tipo Likert (que por definicion es ordinal) que varia
entre dos polos en un rango de frecuencia o de acuerdo. La persona deberd entonces escoger la

opcidén con la que mds identifique su comportamiento.

Bechtel (1990) senala que los autoinformes tienen como ventajas ser “econdémicos,
practicos y sencillos de aplicar en cualquier investigacién™ (Corral, 2001, p. 78). No obstante
también presentan inconvenientes que deberian tenerse en consideracion como la reactividad y la
deseabilidad social. El primero es el efecto que produce un método al inducir respuestas sesgadas
(Sechrest y Belew, 1983 citado en Corral, 2001) y el segundo se refiere a que, en algunas
ocasiones, las personas no responden conforme a su conducta real sino a las percepciones o
creencias de lo que ésta deberia ser segtn el ideal social (Milfont, 2009). Es decir, intentan
aparentar ser individuos responsables a través de sus respuestas, asi no sean completamente
sinceros, porque desean ser evaluados positivamente por los demds (Corral, 2001; Castro, 2002).
Esto significaria que lo que la gente dice que hace y lo que en realidad hace podrian ser dos
cosas distintas, por lo que habria que tomar con cierta reserva los resultados de los autoinformes
(Corral, 2001). Para superar esta dificultad, Castro recomienda tener una aproximacion cautelosa
con la informacion obtenida por este medio y propone interpretarla como “un indicador de
intencién conductual, més claramente en el d&mbito de las actitudes que en el de las conductas

ejecutadas” (Castro, 2002, p. 109).
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A pesar de estas desventajas, los autoinformes se siguen considerando herramientas ttiles
sabiendo que muchos comportamientos proambientales se practican en el &mbito privado
(Castro, 2002) y porque sea cual sea la técnica seleccionada, se ha descubierto que existe poca
correspondencia entre los resultados recogidos a través de diferentes métodos. Es decir, si se
evalia una persona observando directamente su conducta y paralelamente se revisan los registros
oficiales de la misma, es comun encontrar que los resultados de ambas medidas no coincidan
(Chao & Lam, 2011). Dicho fenémeno ha llevado a algunos autores a argumentar que los
autoinformes no serian medidas menos vélidas que cualquier otra (Oskamp et al., 1998 citado en
Corral, 2001). Lo mds adecuado entonces seria realizar una triangulacién metodolégica, la cual

consiste en contrastar los datos recolectados por distintas vias (Moser, 2014).

Respecto a los temas indagados, un estudio realizado por Giuliani y Scopelliti (2009
citado en Aragonés y Amérigo, 2010) encontrd que el 25% de las publicaciones de Environment
and Psychology y Journal of Environmental Psychology (las dos revistas internacionales mas
importantes de la psicologia ambiental) eran sobre actitudes ambientales y/o comportamiento
proambiental. Un resultado similar tienen las publicaciones en espafiol, en las que se estima que
el 20% del material es relativo al estudio de las actitudes (Hess, Sudrez y Hernandez, 2003 citado

en Aragonés y Amérigo, 2010).

Los esfuerzos por medir las actitudes ambientales generales (preocupacion) y especificas,
se encuentran en la bibliografia desde hace mds de cuatro décadas y su aparicion coincide con la

crisis energética y el empeoramiento de los problemas ambientales a nivel mundial (finales de
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los afos 70). Entre las innumerables escalas que se han creado, cabe destacar al menos las tres
medidas cldsicas de la actitud ambiental: la escala de Maloney y Ward (1973), con una
concepcion multidimensional del constructo de actitud, la de Weigel y Weigel (1978) y
finalmente la de Dunlap y Van Liere (1978); estas tltimas con una concepcién unidimensional
(Berenguer, Corraliza, Moreno y Rodriguez, 2002; Moreno, Corraliza y Ruiz, 2005; Rhead,

Elliot y Upham, 2015).

Finalmente, como se dijo en lineas anteriores los resultados de la investigacién muestran
que el comportamiento proambiental usualmente se manifiesta como actuaciones independientes
(Kaiser y Wilson, 2000 citados en Corral, 2001); es decir, “es mas facil encontrar
comportamientos proecoldgicos disgregados que una tendencia general a comportarse de manera

responsable siempre y en todo tipo de ocasiones” (Corral, 2001, p. 38).
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5. METODOLOGIA

5.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion desarrollada es considerada un estudio no experimental, descriptivo,
comparativo, transversal y correlacional. Se le llama no experimental dado que no hubo un grupo
de control. Es de tipo descriptivo porque el propdsito era caracterizar las conductas
proambientales de una muestra de estudiantes de la Universidad de Antioquia. Las
comparaciones se establecieron teniendo en cuenta las variables sociodemogréficas sexo
(masculino y femenino) y facultad (que comprende las categorias Ciencias Sociales y Humanas
—FCSH-, Ciencias Exactas y Naturales -FCEN-, Ciencias Econémicas —-FCEC-, Ingenieria —FI-
y la Corporacion Académica Ambiental -CAA-). La recoleccién de datos se realizé en un solo
momento sin seguimiento a la poblacion, por tanto el disefio es transversal. Y finalmente, fue un
estudio correlacional porque se buscaron relaciones entre las diferentes dimensiones psicologicas

medidas (preocupacion, actitud, creencia, intencién y comportamiento proambiental).

Las investigaciones correlacionales buscan identificar qué tanto cambia una variable en
funcion de la modificacién de otra o el grado de cercania que existe entre ambas (Corral, 2001).
Es comiin elegir este tipo de estudio cuando se busca relacionar variables sociodemogréficas con
diferencias individuales comportamentales (Corral, 2001; Aragonés y Amérigo, 2010). No
obstante se advierte que este tipo de enfoque suele carecer de control y de aletorizacion, por lo

que se sugiere que Unicamente se utilice con fines descriptivos (Aragonés y Amérigo, 2010).
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5.2. Poblacion y muestra

La poblacién de referencia estuvo conformada por hombres y mujeres estudiantes de pregrado de
la Universidad de Antioquia matriculados durante el semestre 2017-1I en los las facultades de
Ciencias Sociales y Humanas (FCSH), Ciencias Exactas y Naturales (FCEN), Ciencias
Econdémicas (FCEC) e Ingenieria (FI), mds especificamente en los programas de Biologia,
Antropologia, Trabajo Social, Sociologia, Historia, Psicologia, Economia, Ingenieria Ambiental,
Ingenieria Sanitaria, Ingenieria Civil, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria de Materiales, Ingenieria
Mecénica en la sede Ciudad Universitaria de Medellin, y en la Corporacién Académica
Ambiental (CAA) en los programas Gestion en Ecologia y Turismo, Tecnologia en Ecologia y
Turismo, Ecologia de Zonas Costeras y Oceanografia en las regionales de la Universidad de

Antioquia.

Del total de 7.051 estudiantes que conformaban la poblacion en la ciudad de la sede
Medellin, se obtuvo una muestra de 184 participantes (correspondiente al 2,6%) y del total de
215 individuos que conformaban la poblacién en las sedes regionales, se obtuvo una muestra de
23 participantes (correspondiente al 10,7%). Los datos anteriores conforman un gran total de
7266 individuos como poblacién y una muestra total de 207 casos correspondiente al 2,84%.
Para conocer la distribucién de los casos de la muestra por facultades y programas académicos se

puede revisar la tabla 2.
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Tabla 2.

Distribucion de la poblacion y la muestra

Facultad Programas N N
Ciencias Naturales y Exactas
Biologia 522 53
Ciencias Sociales y Humanas
Antropologia 460 12
Trabajo Social 546 9
Sociologia 448 8
Historia 368 6
Psicologia 625 28
1497 63
Ciencias Econdémicas
Economia 599 35
Ingenieria
Ingenieria Ambiental 631 0
Ingenieria Sanitaria 477 12
Ingenieria Civil 739 1
Ingenieria Eléctrica 538 6
Ingenieria de Materiales 458 5
Ingenieria Mecénica 640 9
3483 33

Corporacion Académica Ambiental
Gestién en Ecologia y

: 132 18
Turismo
Tecnologia en Ecologia y

. 1 0
Turismo
Ecologia de Zonas Costeras 33 3
Oceanografia 49 2

215 23
Total 7266 207

Nota: N= poblacién total; N= tamafio muestral
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5.3. Muestreo

El muestreo del estudio fue de tipo no probabilistico, por conveniencia y voluntario. Dado que se
optd por un muestreo no probabilistico y no se calculé estadisticamente la cantidad de casos que
serian representativos, los resultados de la muestra (equivalentes a tan solo el 2,84% de la
poblacién), no podrén ser generalizados. Por otro lado, que sea por conveniencia se refiere a que
se tuvo facil acceso a la muestra durante el periodo de la investigacion y voluntario significa que
los sujetos que respondieron la encuesta no fueron seleccionados de antemano y participaron en
el estudio proporcionando esta informacién de forma libre y sin ningtin tipo de remuneracion a

cambio.

Las facultades y programas seleccionados para conformar la poblacién fueron escogidos
con base en dos criterios: el primero fue el facil acceso y cercania con los estudiantes de la
FCSH. El segundo fue la intencién de corroborar la hipétesis de que las personas que estuvieran
cursando carreras afines con el estudio de la naturaleza (como biologia, oceanografia),
obtendrian niveles mads altos en las dimensiones comportamentales evaluadas que los que
estudiaran carreras que no lo fueran (como economia e ingenieria electronica). Por otra parte
aunque en un principio se habia considerado hacer una comparacion por carreras, al evaluar los
resultados obtenidos se decidié que seria mds conveniente hacerlo por facultad. En ese orden de
ideas, la FCEN y la CAA serian los programas que hipotéticamente deberian obtener resultados

superiores a la FCSH, FCEC y FI.
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Los criterios de inclusién planteados para conformar la muestra de estudio fueron: estar
matriculado en cualquier semestre de alguno de los programas académicos seleccionados durante
del periodo de estudio (2017-II) y aceptar voluntariamente participar en la investigacién. El
unico criterio de exclusion fue que la persona diera su asentimiento negativo para participar en el

mismo.

5.4. Operacionalizacion de variables

El listado de las variables indagadas en la investigacion se encuentran en el Anexo 1, distribuidas
por nimero, etiqueta, nivel de medicién y valores de medida (véase Anexo 1: Listado de

variables).

5.5. Procedimientos para la recolecciéon de datos

Luego de definir la poblacién de interés, se hizo una prueba piloto en modalidad presencial con
un grupo de 25 estudiantes de psicologia. Este instrumento tenfa cuatro apartados. En el primero
estaba el consentimiento informado en el que se explicaba el objetivo y consideraciones éticas de
la investigacion, el segundo era una encuesta de caracterizacion sociodemografica, la tercera

parte era una protocolo de 116 items para la evaluacién de comportamientos proambientales con
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sus dimensiones y finalmente un espacio para que los estudiantes hicieran comentarios sobre el

lenguaje y redaccion de los items y otros apuntes que consideraran pertinente.

A partir de la informacion recogida en esta prueba piloto, se reestructuré la bateria y se
tom¢ la decision de aplicar la encuesta en modalidad virtual a través de la plataforma de Google
Forms. Las modificaciones que se hicieron para el instrumento final fue el cambio del
consentimiento informado por un asentimiento informado (para conocerlo remitirse al Anexo 2:
Asentimiento Informado) dado que virtualmente no habia posibilidad de pedir la firma de los
participantes y de los respectivos testigos. Por otro lado se redujo la caracterizacion demografica
asi como el nimero de items, pasando de 116 a 68 y por dltimo, se agregd un espacio para

comentarios espontaneos con respuesta opcional.

A continuacidn se contactaron los coordinadores de la FCSH, FI y CAA,y a los
coordinadores de los programas de Biologia de la FCEN y Economia de la FCEC
especificamente, para solicitar enviar el link de la encuesta virtual al email institucional
registrado de los estudiantes. Cada uno de estos programas tenia establecidas condiciones y
procedimientos diferentes para este tipo de requerimientos. Después de realizar los tramites y
contar con la aprobacion de los coordinadores, se procedié a enviar el enlace con el cuestionario
virtual a todos los estudiantes matriculados en cualquier semestre durante el calendario 2017-1I

en los pregrados elegidos.
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5.6. Instrumentos de evaluacion utilizados: adaptaciones

Para la evaluacién de las variables del estudio (comportamiento, preocupacion, actitud, creencia
e intencién proambiental), se utilizaron dos cuestionarios: el primero es una encuesta breve de
caracterizacion sociodemografica y el segundo, un instrumento construido para este estudio a
partir de la revision de varias encuestas encontradas en la bibliografia, usadas en estudios con
fines similares. Estos instrumentos se aplicaron de forma consecutiva. A continuacion se
presentan los instrumentos empleados en el estudio, mencionando las variables y dimensiones

que comprenden.

5.6.1. Encuesta sociodemografica y académica

La encuesta consistio por un total de ocho items, de los cuales cinco evaluaban caracteristicas
sociodemograficas de los participantes (sexo, edad, lugar de residencia, estrato, estado civil) y
los tres items restantes estaban relacionados con los datos académicos (programa, facultad
académica y semestre en curso). En el Anexo 3: Encuesta sociodemogrdfica y académica, se

puede consultar con detalle esta encuesta con sus respectivas opciones de respuesta.
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5.6.2. Encuesta para medir las dimensiones de los comportamientos proambientales:

adaptaciones de instrumentos

Tal como se menciond en el apartado sobre la medicion de las dimensiones del
comportamiento proambiental, existe un sinnimero de métodos y técnicas que pueden utilizarse
para examinar las variables de interés relativas al comportamiento proambiental, y ademads se
dijo que en este campo se valida que el investigador cree sus propios instrumentos de medida de

acuerdo con los objetivos que persiga su investigacion (Aragonés y Amérigo, 2010).

Siguiendo esta légica de la forma de proceder de la psicologia ambiental en términos
metodoldgicos, para el presente estudio se decidié desarrollar un instrumento propio construido
con base en otros encontrados en diversas investigaciones en la bibliografia. A pesar de esto,
cabe recordar que el fin dltimo de este ejercicio investigativo no fue validar una encuesta sobre
comportamientos proambientales en el contexto local, por lo tanto el procedimiento no fue
estrictamente validado de acuerdo con los pardmetros psicométricos ni se ha corroborado si
cumple con todos los requisitos que implicaria esta tarea. No obstante, como se verd mas
adelante, se obtuvieron unos buenos indicadores (como el Alfa de Cronbach) que sugieren que el
instrumento desarrollado cumpli6 con el fin esperado, el cual era medir las dimensiones del

comportamiento proambiental: preocupacidn, actitud, creencia, intencién y conducta.
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El proceso de construccion del instrumento consistié basicamente en revisar varias
encuestas encontradas en investigaciones de diferentes paises como Estados Unidos, Espaia,
Meéxico, Suiza, India y Japon. A continuacion se analizaron los items que contenian y se
agruparon los mds similares y repetitivos por un lado, y por el otro, los que se consideré que eran
mads indispensables. Luego, el conjunto de items consolidado se clasificé en las cinco
dimensiones propuestas (preocupacion, actitud, creencia, intencién y conducta) de acuerdo con la
definicidn de cada una de éstas (ver apartado de las dimensiones psicoldgicas del
comportamiento proambiental) y se aplicé una prueba piloto que ayudé a depurar algunos items

y estrtucturar la encuesta final.

El instrumento final estuvo conformado por 68 items, de los cuales 65 provienen de 13
instrumentos encontrados en la literatura y tres fueron creados para la encuesta al evidenciar su
ausencia en la bibliografia consultada. La opcidn de respuesta para todas las variables fue una
escala Likert de cinco puntos asi: 1=Totalmente en desacuerdo; 2=En desacuerdo; 3=Ni de
acuerdo ni en desacuerdo; 4=De acuerdo y S=Totalmente de acuerdo. Lo anterior significa que
las personas encuestadas debian indicar el grado de acuerdo con los enunciados presentados y de
esta forma reportarian sus conductas proambientales practicadas, la preocupacion que tendrian
respecto a los problemas ambientales, las actitudes favorables o no hacia el medio ambiente, la
creencia general de su relacion con la naturaleza, y la intencion que tendrian de realizar ciertos
acciones que podrian implicar costos y cambios en su conducta habitual para adoptar

comportamientos proambientales.
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En la Tabla 3. Dimensiones de andlisis de la adaptacion de los instrumentos, se muestra

la clasificacion de los variables en las cinco dimensiones propuestas y que darian cuenta de éstas

(comportamiento, preocupacion, actitud, creencia e intencién). Vale la pena sefalar la disparidad

de la cantidad de variables por dimensién, siendo el dominio “comportamiento” el més extenso

con 27 {tems y “creencia” el mds corto con seis.

Tabla 3.

Dimensiones de andlisis de la adaptacion de los instrumentos

Dimension

ftems

Comportamiento

Regularmente procuro separar la basura para reciclaje.

Guardo y retso papel usado.

Animo a mis amigos y familiares para que reciclen.

Frecuentemente leo o veo programas o videos sobre probleméticas
medioambientales.

Usualmente uso un vehiculo particular (moto, carro o taxi) para transportarme.
Usualmente cierro la canilla mientras que me enjabono, me cepillo los dientes
o lavo los platos.

Si encuentro una habitacidn vacia con las luces encendidas, las apago para
evitar consumir energia innecesariamente.

Durante mis estudios, he elegido materias optativas o actividades
complementarias relacionadas con el medio ambiente.

Deposito pilas muertas en contenedores especificos para este tipo de desecho.
Uso baterias recargables.

Retso mis bolsas pldsticas de compras.

Llevo mi propio vaso de café o de agua a la universidad.

Usualmente voy caminando a los lugares que necesito ir, si no estan
excesivamente lejos.

Usualmente uso la bicicleta para transportarme.

Usualmente tomo transporte publico masivo (metro, metroplus, metrocable,
tranvia, bus, buseta) para transportarme.

Si hay insectos en mi casa, usualmente los mato con un insecticida quimico.
Prefiero utilizar limpiadores quimicos para el aseo de la casa.
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A menudo hablo con amigos sobre problemas relacionados con el ambiente.
En el pasado le he sefialado a alguien que su comportamiento no es ecoldgico.
Usualmente evito consumir carne para reducir los niveles de metano y evitar la
deforestacion asociada a la industria ganadera.

Usualmente intento limitar el tiempo que estoy en la ducha para ahorrar agua.
Tiendo a comprar productos cuyo empaque sea reciclable.

Usualmente uso sistemas eficientes de energia (como focos de bajo consumo).
He participado como voluntario en alguna actuacién para conservar el medio
ambiente.

He firmado contra una actuacion que perjudique al medio ambiente.

Evito imprimir documentos que puedo consultar en formato digital.
Usualmente desconecto equipos electrénicos mientras no los esté utilizando
para evitar consumir energia innecesariamente.

Preocupacion

Me gustaria conocer la cantidad de emisiéon de CO2 asociada con mi uso de
productos y servicios.

Creo que la informacion es cada vez mas necesaria para tomar acciones
apropiadas que reduzcan los efectos que nuestras acciones tienen sobre el
medio ambiente.

Mis actividades diarias tienen impacto en las emisiones de CO2 debido al uso
de recursos, manufactura y transporte de productos.

El calentamiento global es un problema critico.

No debemos postergar las medidas contra el calentamiento global.

Los problemas ambientales afectan mi salud.

Los problemas ambientales tienen consecuencias negativas para el desarrollo
de mi vida.

En mi opinidn, cuando la gente mds conoce de problemadticas ambientales, mds
defiende el ambiente.

Los humanos estan abusando severamente del ambiente.

En mi opinidn, la llamada "crisis ecoldgica" que enfrenta la humanidad ha sido
grandemente exagerada.

Si las cosas contintian como hasta ahora, experimentaremos una gran
catéstrofe ecoldgica.

Actitud

Prefiero usar productos amigables con el medio ambiente.

El calentamiento global puede ser evitado por mi comportamiento de
proteccion del medio ambiente.

Me siento capaz de ayudar a resolver los problemas medioambientales.
No es dificil cambiar mi vida para evitar el calentamiento global.

Sé€ qué puedo hacer en mi vida diaria para reducir emisiones de CO2.
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Debemos tratar de conservar las plantas y los animales, aunque sea caro.
Los beneficios de los productos de consumo modernos son mds importantes
que la contaminacién causada por su produccién y uso.

El balance de la naturaleza es muy delicado y facilmente puede ser alterado.
Actualmente las leyes del gobierno regulan y controlan eficazmente problemas
ambientales como la contaminacion.

Me siento feliz cuando estoy en contacto con la naturaleza.

Me indigna ver como alguien corta un arbol.

Me indigna ver a alguien tirar la colilla de su cigarrillo al piso.

Me indigna ver a alguien tirar la basura en via publica.

Me indigna ver como las fébricas tiran sus desechos al rio.

Me indigna ver las calles llenas de trafico y humo.

Me indigna ver como alguien desperdicia el agua.

Creencia

El progreso de un municipio no debe ser retenido con la excusa de proteger un
ecosistema.

Nos estamos acercando al limite del niimero de personas que la tierra puede
mantener.

Los humanos tienen el derecho de modificar el ambiente natural para satisfacer
sus necesidades.

Todas las especies vegetales y animales, incluyendo la especie humana, tienen
el mismo derecho a existir.

El verdadero progreso humano solo puede lograrse manteniendo un balance
ecoldgico.

Debemos consumir menos recursos para que las generaciones presentes y las
futuras puedan disfrutarlos.

Intencion

Puedo renunciar a algunas cosas para ayudar a resolver el problema del
calentamiento global.

Creo que la informacion es cada vez mds necesaria para tomar acciones
apropiadas que reduzcan los efectos que nuestras acciones tienen sobre el
medio ambiente.

Mientras las cosas sirvan, evito comprar otras nuevas.

Me gustaria aprender mds acerca de cémo ayudar al medio ambiente.
Aunque me costara mds, compraria cosas para mi casa (Como neveras y
lavadoras) que consuman menos energia.

Aunque me tomara mds tiempo y fuera més incémodo, intentaria usar
autobuses y metro en lugar de un carro para proteger el medio ambiente.
Votaria por un politico que se comprometid a invertir mas presupuesto en el
medio ambiente, a pesar de que se tendria menos dinero para invertir en otras
cosas.
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He considerado no tener hijos para evitar mas sobrepoblacion, consumo y
problemas ambientales.

Si se desea rastrear de donde provino cada una de estas variables, se sugiere revisar el
Anexo 4: Instrumentos fuente de los items de la encuesta del estudio, donde se encuentra
especificado el nombre de la encuesta de donde fue tomado, el item original, su traduccién, en
caso de que aplique (algunos son en inglés), y el item que finalmente fue utilizado en el estudio.
También se recomienda ver el Anexo 5: Bibliografia y dominios de los instrumentos fuente de la
encuesta del estudio, para consultar la procedencia de cada uno de estos test, su autor, pais y aino
de creacion, los dominios originales evaluados de cada una de las encuestas y la referencia

bibliogréfica donde se encontrd.

Entre los cuestionarios elegidos como fundamento para el instrumento desarrollado en el
estudio, se encuentra la Escala General de Comportamiento Ecolégico General (General
Ecological Behavior Scale) desarrollada por Kaiser y Wilson (2000) y una variante de la misma
(Version Corta de la Escala de Conducta Ecoldgica General de Kaiser). Este instrumento indaga
por 51 comportamientos proambientales pero asume que el comportamiento proambiental es un
constructo unidimensional y fue desarrollado por sus autores con el propésito de medir el
comportamiento proambiental de forma relativamente abierta con el fin de que pudiera ser
aplicado en distintos contextos y paises (Kaiser y Wilson, 2000). A pesar de esto, en la

investigacion llevada a cabo en el 2000 por sus autores para validarlo, se encontré que mas del
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62% de la varianza de las medias de los resultados del instrumento, podria ser atribuido o

explicado por el origen de los participantes (Suiza o Estados Unidos) (Kaiser y Wilson, 2000).

Otro instrumento del que se seleccionaron algunos reactivos es el Nuevo Paradigma
Ambiental (NPA) de Dunlap y Van Liere, y el Paradigma de la Interdependencia Humana de
Corral y Cortéz, que podria considerarse un desarrollo del primero. El NPA establece que los
seres humanos forman parte del mundo natural y que estin sujetos a las reglas que rigen la
naturaleza como la interdependencia de las especies. En este sentido, el NPA indaga, por
ejemplo, por opiniones que contemplan la necesidad de limitar el crecimiento de las actividades
humanas y por la necesidad de encontrar un balance entre el cuidado de la naturaleza y los
derechos de los seres humanos para modificar el ambiente (Dunlap y Van Liere, 1978 citado en
Corral, 2001). Estas opiniones darian cuenta de la forma como veria el mundo y se enfrentaria a

€l un individuo (Berenguer, Corraliza, Moreno y Rodriguez, 2002).

Tanto la Escala General de Comportamiento Ecolégico General como el Nuevo
Paradigma Ambiental son cuestionarios tradicionales en la investigacion del comportamiento
proambiental y sus dimensiones en general. Sin embargo entre los cuestionarios usados para
desarrollar el instrumento del estudio, se utilizaron algunos més especificos como la Escala de
Actitudes Ambientales de la Universidad (EAU Scale). Esta fue desarrollada inicialmente para
detectar si los estudiantes de pregrado que tenian cursos con contendio proambiental poseian

actitudes relativas al medio ambiente diferentes (mds positivas) que los que no lo tenian
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(Rodriguez-Barreiro et al., 2012). En este sentido, se pretende que la escala ayuda a descubrir si
la educacién ambiental recibida durante el pregrado proporciona actitudes positivas hacia el

medio ambiente (Rodriguez-Barreiro et al., 2012).

Respecto a las tres variables que fueron creadas y que no se encontraban en la
bibliografia consultada, una se refiere a una forma de ahorro de energia (desconectar aparatos
electronicos mientras no estdn siendo usados), otra es una conducta que es muy comun en la
Universidad de Antioquia relativa al ahorro de papel (evitar imprimir documentos que se pueden
tener en formato virtual) y finalmente la tercera es el comportamiento que de acuerdo con una
investigacion del 2017 (Wynes y Nicholas, 2017), seria el mas efectivo para reducir las
emisiones de carbono emitidas por las actividades habituales de los individuos: no tener hijos. A
propésito de lo anterior, llamé la atencién el hecho de que en ninguno de los instrumentos
revisados existiera algtin item relativo a este comportamiento de gran impacto sino que
generalmente las encuestas se concentraban en evaluar conductas con efectividad leve o
moderada como el tipo de transporte y alimentacion elegidos por la persona. En la presente
investigacion decidi6 entonces incluirse esta variable dentro de la dimensién de intencidn

proambiental conociendo su alta importancia.
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5.8. Plan de analisis

Al finalizar la recoleccion de los datos de la investigacion, se codificd y exporto la base de datos

en el software estadistico SPSS® version 22.

Tras aplicar la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, se identificé que los datos
obtenidos con el instrumento desarrollado para este estudio no seguian una distribucién normal.

Por tanto, los estadisticos que se utilizaron en el estudio fueron no paramétricos.

A nivel descriptivo, se obtuvieron los datos de frecuencia y los estadisticos (media,
desviacion estindar, minimo y maximo, moda) de cada una de las variables del estudio para
poder describir las caracteristicas sociodemogréficas de la muestra, como sus practicas

alimentarias habituales y sus razones subyacentes para la elecciéon de alimentos.

Para establecer las diferencias entre grupos por sexo y facultad académica, se utilizaron
las pruebas no paramétricas U de Mann Whitney (para realizar la comparacion entre los dos
grupos de sexo, femenino y masculino) y Kruskal Wallis (que se utiliza cuando se desea

comparar mds de dos grupos en el caso de las facultades que son cinco).
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Luego, se realiz6 un andlisis correlacional entre los items del instrumento mediante la
correlacion de Spearman, como estadistico no paramétrico. Para todas las pruebas se empled un
nivel de significacién del 5%, y, para identificar la fuerza de las correlaciones entre variables, se

tuvo en cuenta un valor ascendente a 0,50.

Para el andlisis de confiabilidad de la prueba, se utilizé el Alfa de Cronbach, el cual
arrojo un bajo nivel de confiabilidad entre los items de la encuesta con muy buen resultado

(0=,909).
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6. CONSIDERACIONES ETICAS

Durante la realizacion del presente estudio se tuvieron en cuenta las disposiciones de ley
establecidas en Colombia para el buen ejercicio de la investigacion con seres humanos en las
areas de la salud y, especificamente, en psicologia. Se asegurd en todo momento el cumplimiento
de la normatividad incluida en la Resolucion 8430 del 4 de octubre de 1993 del Ministerio de
Salud de la Republica de Colombia, por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y
administrativas para la investigacion en salud. Adicionalmente, se sigui6 lo establecido en la Ley
1090 de 2006 del Ministerio de la Proteccion Social de la Republica de Colombia, por la cual se
reglamenta el ejercicio de la profesion de Psicologia, y se dicta el Codigo Deontologico y

Bioético y otras disposiciones.

Dentro de la Resolucion 8430 del 4 de octubre de 1993 del Ministerio de Salud, se
consideraron principalmente en este estudio las disposiciones de ley establecidas dentro del
Titulo IT (De la investigacion en seres humanos), Capitulo 1 (De los aspectos éticos de la

investigacion en seres humanos) a las cuales hacen referencia los siguientes articulos:

ARTICULO 5. En toda investigacion en la que el ser humano sea sujeto de estudio,
debera prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus derechos y su

bienestar.
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ARTICULO 6. La investigacion que se realice en seres humanos se deberd desarrollar

conforme a los siguientes criterios:

a) Se ajustard a los principios cientificos y éticos que la justifiquen.

b) Debera prevalecer la seguridad de los beneficiarios y expresar claramente los
riesgos (minimos).

c) Contara con el Consentimiento Informado por escrito del sujeto de investigacion
o su representante legal con las excepciones dispuestas en la presente resolucion.

d) Debera ser realizada por profesionales con conocimiento y experiencia para cuidar
la integridad del ser humano bajo la responsabilidad de una entidad de salud,
supervisada por las autoridades de salud, siempre y cuando cuenten con los
recursos humanos y materiales necesarios que garanticen el bienestar del sujeto de

investigacion.

ARTICULO 8. En las investigaciones en seres humanos se protegera la privacidad del
individuo, sujeto de investigacion, identificandolo solo cuando los resultados lo requieran

y éste lo autorice.

ARTICULO 10. El grupo de investigadores o el investigador principal deberan

identificar el tipo o tipos de riesgo a que estaran expuestos los sujetos de investigacion.
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ARTICULO 11. b. Investigacién con riesgo minimo. Son estudios prospectivos que
emplean el registro de datos a través de procedimientos comunes consistentes en:
examenes fisicos o sicoldgicos de diagnodstico o tratamientos rutinarios, entre los que se
consideran: pesar al sujeto, electrocardiogramas, pruebas de agudeza auditiva,
termografias, coleccion de excretas y secreciones externas, obtencion de placenta durante
el parto, recoleccion de liquido amniotico al romperse las membranas, obtencion de
saliva, dientes deciduales y dientes permanentes extraidos por indicacion terapéutica,
placa dental y calculos removidos por procedimientos profilacticos no invasores, corte de
pelo y uias sin causar desfiguracion, extraccion de sangre por puncion venosa en adultos
en buen estado de salud, con frecuencia maxima de dos veces a la semana y volumen
maximo de 450 ml en dos meses excepto durante el embarazo, ejercicio moderado en
voluntarios sanos, pruebas sicologicas a grupos o individuos en los que no se manipulara
la conducta del sujeto, investigacion con medicamentos de uso comun, amplio margen
terapéutico y registrados en este Ministerio o su autoridad delegada, empleando las
indicaciones, dosis y vias de administracion establecidas y que no sean los medicamentos

que se definen en el articulo 55 de esta resolucion.

Respecto a las disposiciones establecidas para la investigacion en el area de la
psicologia, se cumplid la normatividad correspondiente a la Ley 1090 de 2006 (Ordinal 9 del
Articulo 2 y los articulos 49, 50 y 51 del Capitulo VII de la investigacion cientifica, la propiedad

intelectual y las publicaciones). Estas disposiciones se presentan a continuacion:
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ORDINAL 9 del ARTICULO 2. Investigacién con participantes humanos. La
decision de acometer una investigacion descansa sobre el juicio que hace cada psicologo
sobre como contribuir mejor al desarrollo de la Psicologia y al bienestar humano. Tomada
la decision, para desarrollar la investigacion el psicologo considera las diferentes
alternativas hacia las cuales puede dirigir los esfuerzos y los recursos. Sobre la base de
esta consideracion, el psicologo aborda la investigacion respetando la dignidad y el
bienestar de las personas que participan y con pleno conocimiento de las normas legales y
de los estdndares profesionales que regulan la conducta de la investigacion con

participantes humanos.

ARTICULO 49. Los profesionales de la psicologia dedicados a la investigacion son
responsables de los temas de estudio, la metodologia usada en la investigacion y los
materiales empleados en la misma, del analisis de sus conclusiones y resultados, asi

como de su divulgacion y pautas para su correcta utilizacion.

ARTICULO 50. Los profesionales de la psicologia al planear o llevar a cabo
investigaciones cientificas deberan basarse en principios éticos de respeto y dignidad, lo

mismo que salvaguardar el bienestar y los derechos de los participantes.
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ARTICULO 51. Es preciso evitar en lo posible el recurso de la informacién incompleta

o encubierta. Este solo se usara cuando se cumplan estas tres condiciones:

a) Que el problema por investigar sea importante;

b) Que solo pueda investigarse utilizando dicho tipo de informacion;

c) Que se garantice que al terminar la investigacion se les va a brindar a los
participantes la informacion correcta sobre las variables utilizadas y los objetivos de

la investigacion.

Al observar los referentes normativos revisados hasta ahora, podria establecerse que el
presente estudio sigue las disposiciones que la ley establece para la investigacion con seres
humanos en el area de la psicologia; contribuye al conocimiento de los procesos psicologicos y
de comportamiento de los seres humanos, especificamente, los comportamientos proambientales;
y prevalece en el mismo el criterio de respeto a la dignidad de los participantes, asi como hacia la

proteccion de sus derechos humanos y su bienestar.

De acuerdo a estos criterios, se garantiza la participacion voluntaria de los estudiantes en
el estudio, asi como los criterios de privacidad y confidencialidad de la informacion
suministrada. La investigacion se clasifica como de riesgo minimo, lo cual fue comunicado a los
participantes durante la lectura del asentimiento informado, asi como el objetivo del estudio, sus

alcances, los procedimientos que se llevarian a cabo y los datos de los investigadores.
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El uso de los resultados de esta investigacion por parte del Departamento de Psicologia u
otras dependencias de la Universidad de Antioquia se hara unicamente dentro del marco de los
objetivos y propdsitos de investigacion, y serd respaldado mediante documentos escritos que
garanticen su utilizacidon en un marco cooperativo de investigacion y, en ningun caso, para fines

comerciales.
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7. RESULTADOS

7.1. Analisis de confiabilidad

La confiabilidad “nos refiere al aspecto de qué tan bien medimos un fenémeno, es decir, qué tan
bueno es el instrumento para captar las caracteristicas de interés” (Corral, 2001, p. 96). Esta
puede corroborarse de diversas formas, siendo el Alfa de Cronbach el método mas empleado y el
escogido para el presente estudio. Para aceptar que las medidas del instrumento poseen
consistencia interna, internacionalmente se establecié que este indicador debe tener un valor

minimo de .60 o mds (Nunally y Bernstein, 1994 citados en Corral, 2001).

No obstante, de acuerdo con George y Mallery (2003), los puntajes del Alfa de Cronbach
pueden clasificarse de la siguiente manera: excelente (coeficiente Alfa >0.9); bueno (coeficiente
Alfa >0.8); aceptable (coeficiente Alfa >0.7); cuestionable (coeficiente Alfa >0.6); pobre

(coeficiente Alfa >0.5); e inaceptable (coeficiente Alfa <0.5).

7.1.1. Confiabilidad general

El coeficiente Alfa de Cronbach general obtenido para el instrumento desarrollado para este
estudio es de 0,909. Este nimero seria un indicador excelente de la confiabilidad del instrumento

segtn la clasificacion anterior y sirve como evidencia para demostrar que el instrumento de
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medicion desarrollado para medir el comportamiento proambiental general tiene una alta

consistencia interna.

7.1.2. Analisis confiabilidad de las dimensiones del instrumento

Respecto a los datos de confiabilidad obtenidos para cada una de las dimensiones del
instrumento creado para la investigacion, todas ellas obtuvieron puntuaciones Alfas aceptables y
con un nivel bueno, reafirmando que son confiables para medir lo que se esperaba. En la Tabla 4

pueden revisarse los detalles.

Tabla 4.

Andlisis de confiabilidad de las dimensiones del instrumento

Dimension o
Comportamiento 0,86
Preocupacién 0,819
Actitud 0,79
Creencia 0,837
Intencién 0,793

Nota: o= Alfa de Cronbach
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Asi mismo, se calcul6 el Alfa obtenido por cada una de las variables para corroborar que

los items fueran pertinentes. Nuevamente se obtuvieron puntuaciones de Alfa excelentes, dado

que todas son mayores a 0,900, tal como se observa en la Tabla 5.

Tabla 5.

Andlisis de confiabilidad de los items del instrumento utilizado

#  Variable o
1 Regularmente procuro separar la basura para reciclaje. 0,908
2 Guardo y redso papel usado. 0,908
3 Deposito pilas muertas en contenedores especificos para este tipo de desecho. 0.908
4 Usualmente evito consumir carne para reducir los niveles de metano y evitar la
deforestacion asociada a la industria ganadera. 0,908
5 Uso baterias recargables. 0,909
6 Retso mis bolsas plédsticas de compras. 0,908
7 Tiendo a comprar productos cuyo empaque sea reciclable. 0,907
8 Llevo mi propio vaso de café o de agua a la universidad. 0,908
9 Evito imprimir documentos que puedo consultar en formato digital. 0,908
10 Usualmente voy caminando a los lugares que necesito ir, si no estan 0,909
excesivamente lejos.
11 Usualmente uso la bicicleta para transportarme. 0,909
12 Usualmente tomo transporte publico masivo (metro, metroplus, metrocable, 0910
tranvia, bus, buseta) para transportarme.
13 Usualmente uso un vehiculo particular (moto, carro o taxi) para transportarme. 0,913
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Usualmente intento limitar el tiempo que estoy en la ducha para ahorrar agua.

Usualmente cierro la canilla mientras que me enjabono, me cepillo los dientes o

lavo los platos.

Si encuentro una habitacidn vacia con las luces encendidas, las apago para
evitar consumir energia innecesariamente.

Usualmente uso sistemas eficientes de energia (como focos de bajo consumo).

Usualmente desconecto equipos electronicos mientras no los esté utilizando
para evitar consumir energia innecesariamente.

Si hay insectos en mi casa, usualmente los mato con un insecticida quimico.
Prefiero utilizar limpiadores quimicos para el aseo de la casa.

Prefiero usar productos amigables con el medio ambiente.

A menudo hablo con amigos sobre problemas relacionados con el ambiente.

He participado como voluntario en alguna actuacion para conservar el medio
ambiente.

Si tuviera los recursos, estaria dispuesto a apoyar econémicamente
organizaciones medioambientales.

En el pasado le he sefialado a alguien que su comportamiento no es ecoldgico.
Animo a mis amigos y familiares para que reciclen.

Frecuentemente leo o veo programas o videos sobre problematicas
medioambientales.

Durante mis estudios, he elegido materias optativas o actividades
complementarias relacionadas con el medio ambiente.

He firmado contra una actuacién que perjudique al medio ambiente.

Me gustaria conocer la cantidad de emision de CO2 asociada con mi uso de
productos y servicios.

Me gustaria aprender mds acerca de como ayudar al medio ambiente.

Creo que la informacién es cada vez mds necesaria para tomar acciones
apropiadas que reduzcan los efectos que nuestras acciones tienen sobre el
medio ambiente.

0,908

0,909

0,908

0,909

0,908

0911

0,909

0,908

0,907

0,908

0,907

0,907

0,906

0,907

0,908

0,908

0,907

0,907

0,907
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33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

En mi opinién, cuando la gente mds conoce de problemadticas ambientales, més
defiende el ambiente.

Mis actividades diarias tienen impacto en las emisiones de CO2 debido al uso
de recursos, manufactura y transporte de productos.

El calentamiento global puede ser evitado por mi comportamiento de
proteccion del medio ambiente.

Me siento capaz de ayudar a resolver los problemas medioambientales.
No es dificil cambiar mi vida para evitar el calentamiento global.
Sé€ qué puedo hacer en mi vida diaria para reducir emisiones de CO2.

Puedo renunciar a algunas cosas para ayudar a resolver el problema del
calentamiento global.

El calentamiento global es un problema critico.
El balance de la naturaleza es muy delicado y facilmente puede ser alterado.

En mi opinioén, la llamada "crisis ecoldgica" que enfrenta la humanidad ha sido
grandemente exagerada.

Actualmente las leyes del gobierno regulan y controlan eficazmente problemas
ambientales como la contaminacion.

Si las cosas contindan como hasta ahora, experimentaremos una gran catastrofe
ecologica.

No debemos postergar las medidas contra el calentamiento global.
Debemos tratar de conservar las plantas y los animales, aunque sea caro.
Me siento feliz cuando estoy en contacto con la naturaleza.

Los humanos estdn abusando severamente del ambiente.

Nos estamos acercando al limite del nimero de personas que la tierra puede
mantener.

El progreso de un municipio no debe ser retenido con la excusa de proteger un
ecosistema.

El verdadero progreso humano solo puede lograrse manteniendo un balance
ecolégico.

0,908

0,909

0,907

0,906

0,907

0,907

0,907

0,908

0,907

0910

0,909

0,908

0,908

0,907

0,907

0,908

0,908

0910

0,907
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52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

Los humanos tienen el derecho de modificar el ambiente natural para satisfacer

sus necesidades.

Los beneficios de los productos de consumo modernos son mds importantes
que la contaminacidn causada por su produccion y uso.

Todas las especies vegetales y animales, incluyendo la especie humana, tienen
el mismo derecho a existir.

Los problemas ambientales afectan mi salud.

Los problemas ambientales tienen consecuencias negativas para el desarrollo
de mi vida.

Debemos consumir menos recursos para que las generaciones presentes y las
futuras puedan disfrutarlos.

Me indigna ver cémo alguien corta un drbol.

Me indigna ver a alguien tirar la colilla de su cigarrillo al piso.
Me indigna ver a alguien tirar la basura en via ptblica.

Me indigna ver cémo las fébricas tiran sus desechos al rio.
Me indigna ver las calles llenas de tréfico y humo.

Me indigna ver cdmo alguien desperdicia el agua.

Mientras las cosas sirvan, evito comprar otras nuevas.

Aunque me costara mas, compraria cosas para mi casa (como neveras y
lavadoras) que consuman menos energia.

Aunque me tomara més tiempo y fuera mds incémodo, intentaria usar
autobuses y metro en lugar de un carro para proteger el medio ambiente.

Votaria por un politico que se comprometié a invertir mds presupuesto en el
medio ambiente, a pesar de que se tendria menos dinero para invertir en otras
cosas.

He considerado no tener hijos para evitar més sobrepoblacién, consumo y
problemas ambientales.

0,909

0,909

0,908

0,908

0,908

0,908

0,907

0,907

0,908

0,908

0,908

0,907

0,908

0,908

0,907

0,906

0,909

Nota: #=numero del item; o= Alfa de Cronbach
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7.2. Pruebas de Normalidad

Para comprobar si los datos de las variables seguian una distribucién normal, se us6 la prueba de
normalidad Kolmogorov-Smirnov. De acuerdo con los resultados, se observé en cada una de las
variables un p-valor de 0,000 en esta prueba. Dado que se requeriria un p-valor >,05 para que la
distribucién fuera normal, se concluyé que la distribucion de los datos en cada una de las
variables de este estudio fue no normal. Como se vera més adelante en la descripcion de los

datos, éstos tienden a agruparse en los valores mds altos.

7.3. Anadlisis descriptivo

7.3.1. Caracteristicas sociodemograficas de la muestra

La muestra estuvo constituida por N=207 participantes, de los cuales el 58,5% fueron del sexo
femenino y 41,5% del sexo masculino. La distribucion del tamafio de la muestra segin la

variable sexo se muestra en la Tabla 6.
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Tabla 6.

Distribucion de la muestra seguin sexo

N
Sexo fi Yo
Femenino 121 58,5
Masculino 86 41,5
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia

Respecto a las edades, la muestra tuvo una amplitud de 17 a 40 afios, con una media de
23,11 afios y moda de 22 anos. Por rangos de edad, el intervalo mas frecuentemente presentado
fue el comprendido entre los 17 y los 23 afios (66,67%), seguido por el intervalo entre los 24 y
31 afios (27,53%) y, finalmente, el intervalo de 31 a 40 afos (5,8%). Para revisar estos datos,

véase la Tabla 7.

Tabla 7.

Distribucion de la muestra segtin edad

N
Edad fi %
17-23 138 66,7
24-31 57 275
31-40 12 58
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia
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En cuanto al estado civil de los estudiantes de la muestra, casi todos (95,7%) son solteros,
el 3,4% viven en unidn libre y tal solo el 1% estén casados. Estos datos pueden observarse en la

Tabla 8.

Tabla 8.

Distribucion de la muestra segtin estado civil

N

Estado Civil fi Yo

Soltero 198 95,7
Casado 2 10
Union libre 7 34
Separado 0 0,0
Viudo 0 0,0
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia

También se indagd por el municipio de residencia. De acuerdo con lo reportado por los
estudiantes, la gran mayoria de ellos, correspondientes al 73,5% de la muestra, vive en Medellin
o en el Area Metropolitana del Valle de Aburré (integrada por los municipios de Envigado,

Itagiii, Bello, Sabaneta, La Estrella, Caldas, Girardota, Copacabana, Barbosa). En menor
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proporcion los estudiantes vivian en municipios diferentes a los anteriormente mencionados.

Puede revisarse la tabla 9 para detallar la distribucién de la muestra por su residencia.

Tabla 9.

Distribucion de la muestra seguin lugar de residencia

N

Residencia fi Yo

Medellin 96 46.9
Area Metropolitana del Valle de Aburrd 55 26,6
Corregimientos Medellin 5 24
Otros municipios Antioquia 37 17,9
Urabd 11 53
Datos perdidos 2 1,0
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia

Siguiendo con lo anterior, el estrato correspondiente al lugar de residencia de los

132

estudiantes fue principalmente el estrato 3, seguido del estrato 2, de acuerdo como se observa en

la tabla 10.
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Tabla 10.

Distribucion de la muestra seguin estrato

N
Estrato fi Yo
1 14 6,8
2 71 343
3 86 41,5
4 27 13,0
5 8 39
6 0 0,0
Datos perdidos 1 0,5
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia

Del lado de los datos académicos, los participantes del estudio pertenecian a cinco
facultades: Ciencias Sociales y Humanas (FCSH), Ciencias Exactas y Naturales (FCEN),
Ciencias Economicas (FCEC), Ingenieria (FI) y la Corporacion Académica Ambiental (CAA).
Cada una de estas dependencias aport6 diferentes porcentajes de participantes a la muestra en el
siguiente orden: el 30,4% correspondi6 a la FCSH, el 25,6% a la FCEN, el 16,9% a la FCEC, el
15,9% ala FI y por ultimo, el 11,1% provenia de la CAA. En la tabla 11 pueden consultarse las

frecuencias correspondientes a estos porcentajes.



134
Conductas Proambientales de Estudiantes Universitarios

Tabla 11.

Distribucion de la muestra seguin facultad

N

Facultad fi Yo

FCSH 63 304
FCEN 53 25,6
FCEC 35 169
FI 33 159
CAA 23 11,1
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia

Al interior de estas facultades, los estudiantes a los que se les habia invitado a participar
en la investigacion formaban parte de 17 programas de pregrado. De éstos, respondieron
estudiantes matriculados en 15 de estos programas de pregrado, dado que no se obtuvieron
respuestas de estudiantes vinculados ni a la carrera de Ingenieria Ambiental ni a la Técnica de
Ecologia Ambiental. No obstante, vale la pena resaltar que la muestra recogida del programa de
gestion en Ecologia y Turismo corresponde al 13,63% del total de la poblacion de estudiantes de
dicho programa (ver Tabla 2 y Tabla 12) y, por otro lado, que se obtuvo una alta tasa de
respuesta por parte de los estudiantes de Biologia. De hecho, los 53 casos de la carrera de
Biologia representan el 10,15% de total de los estudiantes matriculados en la carrera profesional
durante el semestre 2017-11 y asi mismo, los bidlogos son un cuarto del total de la muestra de
estudiantes que participaron de la investigacion. Otras carreras con alta tasa de participacion
fueron Economia (16,9%) y Psicologia (13,52%), respectivamente. Si desea conocerse el nimero

y porcentaje exacto correspondiente a cada una de las carreras, puede consultarse la tabla 12.
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Tabla 12.

Distribucion de la muestra seguin programa

Programa I %
Biologia 53 25.6
Antropologia 12 5.8
Trabajo Social 9 43
Sociologia 8 38
Historia 6 29
Psicologia 28 13,5
Economia 35 169
Ingenieria Ambiental 0 0,0
Ingenieria Sanitaria 12 5,8
Ingenieria Civil 1 0,5
Ingenieria Eléctrica 6 29
Ingenieria Materiales 5 24
Ingenieria Mecdnica 9 473
Gestion ecoldgica ambiental 18 8,7
Técnica ecologia ambiental 0 0,0
Ecologia Zonas Costeras 3 14
Oceonagrafia 2 1,0
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia
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Por dltimo, se pregunté a los participantes acerca del semestre en el que se encontraban

matriculados al momento de responder la encuesta. Como puede notarse en la tabla 13, se envid

la encuesta a los estudiantes pertenecientes a todos los semestres de los programas y se obtuvo

respuesta de cada uno de ellos, siendo el sexto semestre la moda.
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Tabla 13.

Distribucion de la muestra seguin semestre

Semestre - N

fi %
1 14 6.8
2 13 6,3
3 20 9,7
4 15 72
5 18 8,7
6 34 16,4
7 12 5.8
8 26 12,6
9 23 11,1
10 32 15,5
Total 207 100

Nota: N=muestra total; fi= frecuencia absoluta; %=porcentaje de la frecuencia

7.3.2. Comportamiento, preocupacion, actitud, creencia e intencion proambiental

Los resultados generales obtenidos a partir de la encuesta, muestran que las respuestas de los
participantes tienden a acercarse mads al limite superior de la escala Likert de respuestas,
correspondientes a la puntuacion 5 (totalmente de acuerdo). Lo anterior indica que los individuos
de la muestra presentan, o al menos reportan, altos niveles en las diferentes dimensiones
evaluadas: preocupacion, actitud, creencia, intencién y comportamientos proambientales. De
éstas, la preocupacion es la dimensién con promedios mds altos y el comportamiento
proambiental, la dimensién con los promedios més bajos, tal como se puede ver en la tabla 14.
Aln asi cabe mencionar que los resultados de la dimensién “comportamiento proambiental”

siguen siendo relativamente altos considerando la escala utilizada.
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Tabla 14.

Resultados de la muestra segiin dimensiones

Dimensiones M S Min. Max.
Preocupacion 44409 0,426 2,55 5
Actitud 42832 0,440 2,94 5
Intencion 4.2005 0,530 2,63 5
Creencia 4,1989 0,527 2,17 5
Comportamiento 3,796 0,456 2,04 493

Nota: M= Media; S= Desviacion Estandar; Min.= minimo; Max.=maximo; m=moda

A continuacion, se analizaran con mas detalle los resultados de las variables de cada una
de las dimensiones pero solo se muestra la frecuencia absoluta por cada una de las opciones de
respuesta de los items y el porcentaje de la muestra a la que correponde. Si desean consultarse
los estadisticos descriptivos de cada una de las variables (media, moda, valor minimo y valor
maximo), el lector se debera dirigir al Anexo 6: Estadisticos descriptivos de las variables de la

encuesta del estudio.

Se aclara que las variables que tienen un asterisco (*) significa que fueron codificadas
inversamente, es decir, cuando la persona marcé 5 se transcribié como un 1, si marcé 4 fue
guardado como un 2, el 3 mantuvo su valor, el 2 fue computado como 4 y el 1 se convirti6 en un

5, dado que el enunciado de estas variables incluia una negacion.



138
Conductas Proambientales de Estudiantes Universitarios

7.3.2.1. Comportamientos proambientales

Los resultados de este dominio serdn presentados en las tablas 15 y 16 a continuacion. La
primera contiene los comportamientos que, de acuerdo con los reportes de la muestra, son los
mads practicados, mientras que la segunda tabla abordaria los reportados como menos frecuentes.
La primera tabla es mucho mds extensa que la segunda pues, como se mencioné previamente, los
resultados mostraron una tendencia mds cercana al limite superior de la escala de medida,

correspondiente al polo positivo de la escala Likert de cinco opciones de respuesta.

De acuerdo con los resultados obtenidos, es posible afirmar que los comportamientos
relativos al ahorro de recursos como luz y agua fueron los que obtuvieron puntuaciones mas
altas, es decir que serian los mds practicados por la muestra de estudiantes. Por ejemplo, la
variable “si encuentro una habitacion vacia con las luces encendidas, las apago para evitar
consumir energia innecesariamente” obtuvo el 96,6% de las respuestas en los niveles “de
acuerdo” y “totalmente de acuerdo”, y es la variable con puntuacion mads alta de esta dimension.
Otros comportamientos similares con puntuaciones altas son “Usualmente cierro la canilla
mientras que me enjabono, me cepillo los dientes o lavo los platos” (91,3% “de acuerdo” o
“totalmente de acuerdo™) y “Usualmente uso sistemas eficientes de energia (como focos de bajo

consumo)” (89,9% “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo”.
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Los comportamientos de retso y reciclaje de productos también arrojaron resultados
favorables. Por ejemplo el item “Retso mis bolsas plasticas de compras” obtuvo el 95,2% de los
respuestas “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo”, la variable “Guardo y redso papel usado”
consiguié el 83,1% en niveles “de acuerdo” o “muy de acuerdo” y por ultimo, el enunciado
“Regularmente procuro separar la basura para reciclaje” también fue una practica con altos

resultados 81,2% “de acuerdo” o “muy de acuerdo”.

Otras dos afirmaciones con resultados muy positivos son “Usualmente voy caminando a
los lugares que necesito ir, si no estdn excesivamente lejos” y “En el pasado le he sefialado a
alguien que su comportamiento no es ecolégico” con resultados de 89,8% y 82,2%
respectivamente. A continuacién, se pueden revisar los datos obtenidos acerca de los

comportamientos proambientales en la Tabla 15, de manera mds detallada.

Tabla 15.

Distribucion de la muestra segun comportamientos proambientales mads frecuentemente
practicados

Variable " N
fi %
Regularmente procuro separar la basura para reciclaje.
Totalmente en desacuerdo 6 29
En desacuerdo 9 43
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 24 11,6
De acuerdo 84 40,6
Totalmente de acuerdo 84 40,6

Guardo y reuso papel usado.

Totalmente en desacuerdo 1 05
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En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Deposito pilas muertas en contenedores especificos para este tipo de desecho.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Animo a mis amigos y familiares para que reciclen.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Usualmente uso un vehiculo particular (moto, carro o taxi) para transportarme*.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Usualmente cierro la canilla mientras que me enjabono, me cepillo los dientes o lavo los
platos.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Si encuentro una habitacién vacia con las luces encendidas, las apago para evitar
consumir energia innecesariamente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

11
23
72
100

16
21
24
61
85

14
38
79
71

30
27
32
60
58

10
49
140

40
160

53
11,1
348
483

1,7

10,1
11,6
29,5
41,1

24
6.8
184
38,2
343

14,5
13,0
15,5
29,0
28,0

10

29

4.8
23,7
67,6

05
0,0
29
19.3
713

140
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Usualmente intento limitar el tiempo que estoy en la ducha para ahorrar agua.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

A menudo hablo con amigos sobre problemas relacionados con el ambiente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

En el pasado le he sefialado a alguien que su comportamiento no es ecolégico.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Durante mis estudios, he elegido materias optativas o actividades complementarias
relacionadas con el medio ambiente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Uso baterias recargables.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Retiso mis bolsas plasticas de compras.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

6
16
41
76
68

11
50
92
51

23
85
85

33
32
41
46
55

19
23
44
75
46

\9}

38
159

29
1,7
198
36,7
329

14
53

242
44.4
24.6

39
29
11,1
41,1
41,1

159
15,5
198
222
26,6

9,2
11,1
213
36,2
222

1,0
1,0
29
184
76.8
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Llevo mi propio vaso de café o de agua a la universidad.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Si hay insectos en mi casa, usualmente los mato con un insecticida quimico.
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Tiendo a comprar productos cuyo empaque sea reciclable.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Usualmente uso sistemas eficientes de energia (como focos de bajo consumo).
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

He participado como voluntario en alguna actuacién para conservar el medio ambiente.
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

He firmado contra una actuacién que perjudique al medio ambiente.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

18
27
39
45
78

10
28
38
54
71

16
22
68
64
37

19
62
124

32
50
50
51
24

30
23
33
51
70

8,7
13,0
18,8
21,7
37,7

4.8

13,5
184
26,1
37,2

1,7
10,6
329
309
179

0,0
10
9,2
30,0
599

15,5
242
242
24,6
11,6

14,5
11,1
159
24,6
338
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Evito imprimir documentos que puedo consultar en formato digital.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Usualmente tomo transporte piblico masivo (metro, metroplus, metrocable, tranvia, bus,
buseta) para transportarme.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Usualmente voy caminando a los lugares que necesito ir, si no estan excesivamente
lejos.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Usualmente desconecto equipos electronicos mientras no los esté utilizando para evitar
consumir energia innecesariamente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Frecuentemente leo o veo programas o videos sobre probleméaticas medioambientales.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

8
10
34
44
111

16
14
21
39
117

13
69
117

18
29
56
99

18
56
81
44

39
4.8
164
213
53,6

1,7
6.8
10,1
18,8
56.5

05
34
6,3
333
56,5

24
8,7
14,0
27,1
47.8

39
8,7
27,1
39,1
21,3
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Nota: fi = frecuencia absoluta; S= desviacion estandar
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Por otro lado, los comportamientos que menos son practicados hacen referencia a la
restriccion del consumo de carne de res (57% “totalmente en desacuerdo” o “en desacuerdo”), el
uso de la bicicleta (46,4% “totalmente en desacuerdo” o “en desacuerdo”). Finalmente, el item
“Prefiero utilizar limpiadores quimicos para el aseo de la casa*” (40,1%) esta codificado
inversamente por lo que este ultimo resultado puede ser entendido como positivo para el medio
ambiente, dado que casi el 60% de la muestra no realiza esta conducta, la cual es considerada
nociva por el impacto ambiental que produce. A continuacion, en la Tabla 16 se presenta la
frecuencia de los comportamientos proambientales menos practicados por la muestra de

participantes de manera detallada.

Tabla 16.

Distribucion de la muestra seguin comportamientos proambientales menos frecuentemente
practicados

Variable N
fi %
Usualmente evito consumir carne para reducir los niveles de metano y evitar la
deforestacion asociada a la industria ganadera.
Totalmente en desacuerdo 64 30,9
En desacuerdo 54 26,1
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 40 19,3
De acuerdo 26 12,6
Totalmente de acuerdo 23 11,1
Usualmente uso la bicicleta para transportarme.
Totalmente en desacuerdo 58 28,0
En desacuerdo 38 18,4
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 49 23,7
De acuerdo 29 14,0

Totalmente de acuerdo 33 15,9
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Prefiero utilizar limpiadores quimicos para el aseo de la casa*.

Totalmente en desacuerdo 15 7,2
En desacuerdo 68 32,9
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 70 33,8
De acuerdo 36 17,4
Totalmente de acuerdo 18 8,7

Nota: fi = frecuencia absoluta; S= desviacion estandar

7.3.2.2. Preocupacion ambiental

Respecto a la preocupacion ambiental, entendida como una actitud general, se encontré que
todas las variables clasificadas en esta dimensidn tienen una marcada tendencia hacia el polo
superior de la escala de medida, incluso mds que las otras dimensiones, lo que implicaria una alta

y generalizada preocupacién por el medio ambiente en la muestra de estudio.

Por ejemplo, el 95,6% de los individuos respondié que estd “de acuerdo” o “totalmente
de acuerdo” con la afirmacion que plantea que el calentamiento global es un problema critico, y
el 92,3% opina que estd “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con que no se deberian
postergar las medidas para enfrentarlo, tal como se observa en la tabla 17. Otro item que da
cuenta de que las personas tienen conciencia de la gravedad de los problemas ambientales es que
el 96,6% de los encuestados estd “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con que los problemas
ambientales afectan su salud. Por otro lado, al menos el 78,7% de los individuos personalmente
percibe que contribuye al deterioro del ambiente producto de sus actividades diarias (porque se

ubican en el nivel “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” de la escala).
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Tabla 17.

Distribucion de la muestra seguin las variables que miden preocupacion proambiental

146

. N
Variable
fi %
Creo que la informacion es cada vez méas necesaria para tomar acciones apropiadas que
reduzcan los efectos que nuestras acciones tienen sobre el medio ambiente.
Totalmente en desacuerdo 3 1,4
En desacuerdo 1 0,5
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 39
De acuerdo 52 25,1
Totalmente de acuerdo 143 69,1
Mis actividades diarias tienen impacto en las emisiones de CO2 debido al uso de recursos,
manufactura y transporte de productos.
Totalmente en desacuerdo 4 1,9
En desacuerdo 12 5,8
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 28 13,5
De acuerdo 71 34,3
Totalmente de acuerdo 92 444
El calentamiento global es un problema critico.
Totalmente en desacuerdo 1,0
En desacuerdo 1,0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 2.4
De acuerdo 40 19,3
Totalmente de acuerdo 158 76,3
No debemos postergar las medidas contra el calentamiento global.
Totalmente en desacuerdo 1,4
En desacuerdo 2,4
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3,9
De acuerdo 47 22,7
Totalmente de acuerdo 144 69,6
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Los problemas ambientales afectan mi salud.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Los problemas ambientales tienen consecuencias negativas para el desarrollo de mi vida.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

En mi opinidn, cuando la gente mas conoce de problematicas ambientales, mas defiende el
ambiente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

En mi opinidn, la llamada "crisis ecoldgica" que enfrenta la humanidad ha sido
grandemente exagerada®.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Si las cosas continiian como hasta ahora, experimentaremos una gran catastrofe ecologica.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

43
157

15
58
132

13
33
50
109

69
82
30
15
11

15
59
126

147

0,0
0,5
2,9
20,8
75,8

0,5
0,5
7.2

28,0

63,8

1,0
6,3
15,9
24,2
52,7

333
39,6
14,5
72
53

1.4
1,9
72

28,5

60,9
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Me gustaria conocer la cantidad de emision de CO2 asociada con mi uso de productos y
servicios.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Los humanos estan abusando severamente del ambiente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

20
66
116

47
148

148

1,0

1,4

9,7
31,9
56

0,0

1,4

4,3
22,7
71,5

Nota: fi = frecuencia absoluta; S= desviacion estandar

7.3.2.3. Actitudes proambientales

Las actitudes proambientales hacen referencia a las valoraciones especificas (positivas o

negativas) acerca de asuntos relacionados con lo medio ambiental. En el presente estudio se

indagaron tan solo algunas pocas variables que encajaban con esta descripcion. En este caso, los

resultados nuevamente soportan la tendencia que se ha encontrado en las otras dimensiones, es

decir, una aproximacion al limite superior de la encuesta mas que al inferior, como lo evidencia

la tabla 18.

Por ejemplo el 92,3% de los estudiantes valora favorablemente cuidar las plantas y

animales, a pesar de que sea costoso, en los niveles “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo”. En
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este mismo sentido, el 95,7% de los participantes afirma disfrutar el contacto con la naturaleza

(““de acuerdo” o “totalmente de acuerdo”). Por otro lado, se presentaron altos niveles de

indignacion, es decir, de valoraciones negativas, respecto a una serie de items que presentaban

situaciones de dafio medioambiental como cortar un arbol o contaminar un rio, entre otros. Lo

anterior significa que las personas dan un valor negativo al deterioro ambiental generado por las

actuaciones individuales o institucionales. A continuacidn, se presentan de manera detallada

estos datos en la tabla 18.

Tabla 18.

Distribucion de la muestra seguin las variables que miden actitudes proambientales

Variable
fi %
Actualmente las leyes del gobierno regulan y controlan eficazmente problemas
ambientales como la contaminacion*.
Totalmente en desacuerdo 87 42,0
En desacuerdo 85 41,1
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 22 10,6
De acuerdo 8 39
Totalmente de acuerdo 5 2,4
El calentamiento global puede ser evitado por mi comportamiento de proteccion del
medio ambiente.
Totalmente en desacuerdo 7 34
En desacuerdo 20 9,7
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 44 21,3
De acuerdo 69 33,3
Totalmente de acuerdo 67 32,4
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No es dificil cambiar mi vida para evitar el calentamiento global.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
S¢é qué puedo hacer en mi vida diaria para reducir emisiones de CO2

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Me siento capaz de ayudar a resolver los problemas medioambientales.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Debemos tratar de conservar las plantas y los animales, aunque sea caro.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

El balance de la naturaleza es muy delicado y facilmente puede ser alterado.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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24
33
85
61

28
55
63
55

13
56
73
58

13
43
148

16
56
124

2,9

13,5
26,6
30,4
26,6

3,4
6,3
27,1
35,3
28,0

0,5
1,0
6,3
20,8
71,5

1,4

3,9

1,7
27,1
59,9
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Los beneficios de los productos de consumo modernos son mas importantes que la
contaminacion causada por su produccion y uso*.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Me siento feliz cuando estoy en contacto con la naturaleza.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Me indigna ver como alguien corta un arbol.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Me indigna ver a alguien tirar la colilla de su cigarrillo al piso.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Me indigna ver a alguien tirar la basura en via publica.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

151

111
63
17

43
155

36
62
103

17
49
134

41
159

53,6
30,4
8,2
3,9
3,9

0,0
0,5
3,9
20,8
74,9

0,0
2,9
17,4
30,0
49,8

0,5
2,9
8,2

23,7

64,7

0,0
0,5
2,9
19,8
76,8
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Me indigna ver como las fabricas tiran sus desechos al rio.

Totalmente en desacuerdo 0 0,0
En desacuerdo 0 0,0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 1,9
De acuerdo 29 14,0
Totalmente de acuerdo 174 84,1

Me indigna ver las calles llenas de trafico y humo.

Totalmente en desacuerdo 0 0,0
En desacuerdo 0 0,0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 6,3
De acuerdo 39 18,8
Totalmente de acuerdo 155 74,9

Me indigna ver como alguien desperdicia el agua.

Totalmente en desacuerdo 0 0,0
En desacuerdo 0 0,0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 6,3
De acuerdo 52 25,1
Totalmente de acuerdo 142 68,6

Prefiero usar productos amigables con el medio ambiente.

Totalmente en desacuerdo 4 1,9
En desacuerdo 14 6,8
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 69 333
De acuerdo 77 37,2
Totalmente de acuerdo 43 20,8

Nota: fi = frecuencia absoluta; S= desviacion estandar

7.3.24. Creencias proambientales

Como en el caso de las anteriores dimensiones expuestas, las respuestas acerca de las creencias
generales de los estudiantes de la muestra se acercan a nivel 4 y 5 de la escala Likert, los cuales

hacen referencia a las respuestas “de acuerdo” y “totalmente de acuerdo” respectivamente. Las
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creencias proambientales estdn relacionadas con un reconocimiento de la interdependencia de los
seres con el ambiente y sobre la necesidad de buscar un equilibrio en relacién con el mismo. En
este sentido, los resultados sugieren que, de cierta forma, los participantes reconocen que los
recursos son limitados porque el 80,2% opina que nos estamos acercando al nimero de personas
que el planeta puede sostener (“de acuerdo” o “totalmente de acuerdo’). Por otro lado, se podria
pensar que el 88% de las personas se consideran a si mismos como un elemento mas de la
biodiversidad porque estdn “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con que todas las especies
tienen el mismo derecho de existir. En la tabla 19 a continuacién se presentan de manera

detallada estos datos.

Tabla 19.

Distribucion de la muestra seguin variables que miden creencias proambientales

Variable N
fi %
El progreso de un municipio no debe ser retenido con la excusa de proteger un
ecosistema*.
Totalmente en desacuerdo 78 37,7
En desacuerdo 63 30,4
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 33 15,9
De acuerdo 13 6,3
Totalmente de acuerdo 20 9,7
Nos estamos acercando al limite del nimero de personas que la tierra puede mantener.
Totalmente en desacuerdo 5 2,4
En desacuerdo 11 53
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 25 12,1
De acuerdo 49 23,7

Totalmente de acuerdo 117 56,5
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Los humanos tienen el derecho de modificar el ambiente natural para satisfacer sus
necesidades™.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Todas las especies vegetales y animales, incluyendo la especie humana, tienen el mismo
derecho a existir.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

El verdadero progreso humano solo puede lograrse manteniendo un balance ecolégico.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Debemos consumir menos recursos para que las generaciones presentes y las futuras
puedan disfrutarlos.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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68
64
40
23
12

21
44
138

20
54
131

29
49
121

1,0
1,0
10,1
21,3
66,7

0,5
0,5
9,7
26,1
63,3

1,0
2,9
14,0
23,7
58,5

Nota: fi = frecuencia absoluta; S= desviacion estandar
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7.3.2.5. Intencion proambiental

Los resultados de la dimension “intencion proambiental” recogidos en la tabla 20 también
muestran tendencias proambientalmente positivas, en tanto las personas manifiestan que estarian
dispuestas en mayor o menor medida a implementar una serie de cambios o “sacrificios” en sus
vidas diarias con motivo de contribuir a la mejora del medio ambiente. Por ejemplo, el 75,4%
estaria “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con utilizar mds frecuentemente transporte
publico en lugar de transporte privado, a pesar de que fuera mds incémodo y le tomara mas
tiempo. Por otro lado, mds de la mitad de la muestra (60,3%) manifiesta que ha considerado no
tener hijos por motivos ambientales, lo cual, como se ha mencionado reiterativamente en el

texto, es la conducta més eficaz de acuerdo con Wynes y Nicholas (2017).

Tabla 20.

Distribucion de la muestra seguin variables que miden intencion proambiental

. N
Variable I %
Puedo renunciar a algunas cosas para ayudar a resolver el problema del calentamiento
global.

Totalmente en desacuerdo 4 1,9
En desacuerdo 3 3,9
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 34 16,4
De acuerdo 93 449
Totalmente de acuerdo 68 32,9
Mientras las cosas sirvan, evito comprar otras nuevas.
Totalmente en desacuerdo 0 0,0
En desacuerdo 2 1,0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 11 5,3

De acuerdo 66 31,9
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Totalmente de acuerdo 128 61,8

Si tuviera los recursos, estaria dispuesto a apoyar econdmicamente organizaciones

medioambientales.
Totalmente en desacuerdo 4 1,9
En desacuerdo 8 3,9
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 30 14,5
De acuerdo 76 36,7
Totalmente de acuerdo 89 43,0

Me gustaria aprender mas acerca de como ayudar al medio ambiente.

Totalmente en desacuerdo 1 0,5
En desacuerdo 2 1,0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15 7,2
De acuerdo 60 29,0
Totalmente de acuerdo 129 62,3

Aunque me costara mas, compraria cosas para mi casa (como neveras y lavadoras) que
consuman menos energia.

Totalmente en desacuerdo 1 0,5
En desacuerdo 3 1,4
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 18 8,7
De acuerdo 64 30,9
Totalmente de acuerdo 121 58,5

Aunque me tomara mas tiempo y fuera mas incémodo, intentaria usar autobuses y metro
en lugar de un carro para proteger el medio ambiente.

Totalmente en desacuerdo 1 0,5
En desacuerdo 12 5,8
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 38 18,4
De acuerdo 61 29,5
Totalmente de acuerdo 95 45,9

Votaria por un politico que se comprometio a invertir mas presupuesto en el medio
ambiente, a pesar de que se tendria menos dinero para invertir en otras cosas.

Totalmente en desacuerdo 5 2,4
En desacuerdo 8 3,9
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 45 21,7
De acuerdo 62 30,0

Totalmente de acuerdo 87 42,0
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He considerado no tener hijos para evitar mas sobrepoblacion, consumo y problemas

ambientales.
Totalmente en desacuerdo 25 12,1
En desacuerdo 20 9,7
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 37 17,9
De acuerdo 33 15,9
Totalmente de acuerdo 92 444

Nota: fi = frecuencia absoluta; S= desviacion estandar

7.4. Andlisis comparativo segin variables sociodemograficas y académicas

Muchos estudios del comportamiento proambiental incluyen entre sus variables explicativas
otros factores, tales como los demogréficos y académicos. Resulta de interés explorar si existen
diferencias en los comportamientos proambientales asociadas a estas caracteristicas porque es
probable que personas que compartan este tipo de atributos, a pesar de no tener contacto entre si,
se encuentren expuestos a otras condiciones ligadas a esas variables (Corral, 2001). Al respecto,
se ha encontrado que en general estos factores “tienen un efecto pequefio, aunque significativo

en el comportamiento de cuidado del medio” (Corral, 2001, p. 173).

En el presente estudio, se seleccionaron para el andlisis comparativo las siguientes
vairables: la caracteristica sociodemografica sexo y la variable académica facultad, con el
objetivo de indagar si se presentaban o no diferencias entre estos subconjuntos conformados con
los participantes de la muestra. A continuacion se exponen estos resultados haciendo énfasis en
las variables en las que se encontraron diferencias estadisticamente significativas, segtin los

analisis estadisticos realizados.
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7.4.1. Comparacion de medias por sexo

Como se mencioné anteriormente, la muestra estuvo compuesta por 207 individuos, de los cuales
las mujeres tuvieron una mayor participacion que los varones. Los datos de la distribucién de la

muestra seglin su sexo se encuentran representados en el Grdfico I a continuacion.

Sexo

" Femenino

Masculino

Grifico 1.

Distribucion de la muestra segiin sexo

Con el fin de comparar los resultados de la muestra por sexo, se utiliz6 la prueba estadistica U de
Mann Whitney porque se contaba con dos grupos para contrastar: femenino y masculino. En la
tabla 21 se muestra el comparativo de los resultados generales en las dimensiones evaluadas y, a

pesar de que en todas las dimensiones se obtuvieron puntuaciones diferentes, se observa que solo
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hubo diferencias estadisticamente significativas entre los sexos en la dimensioén
“comportamiento proambiental” de hombres y mujeres. A pesar de esto, si se mira con
detenimiento la tabla, se nota que las mujeres consistentemente obtuvieron puntuaciones un poco

mas altas que los varones en todas las dimensiones evaluadas.

Tabla 21.

Comparacion de medias en las dimensiones evaluadas segiin sexo

Sexo
Femenino Masculino
Sig.

Dimension M S M S (bilateral)
Comportamiento proambiental 3,85 047 3,72 043 0,036*
Preocupacion 4 47 041 440 045 0,361
Actitud 4,06 042 397 044 0,165
Creencia 4,25 0,50 4,13 0,56 0,151
Intencién 423 0,52 4,16 0,54 0,361

Nota: M= Media; S= Desviacién Estdndar; *p=<.05

Aunque a nivel de los dominios solo se encontraron diferencias en la dimensién del
comportamiento, en la tabla 22 a continuacién también se muestran diferencias de medias en 12
variables pertenencientes a todas las dimensiones menos a la preocupacion. Esto podria insinuar
que existe, en cierta medida, algunas diferencias entre ambos sexos en todas las dimensiones del

cuestionario menos en lo que respecta a la preocupacion por el ambiente.
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Diferencias estadisticamente significativas en los items del cuestionario, segin sexo

Femenino Masculino
Dimension Variable M S M S Sig. (bilateral)
Comportamiento Regularmente procuro separar labasura 454 0958 394 0974  0,008*
para reciclaje.
Comportamiento Guardo y retiso papel usado. 436 0816 409 0966  0037*
Usualmente evito consumir carne para
Comportamiento reducir los niveles de metano y evitarla 5 77 1349 2,12 125 0.001%*
deforestacion asociada a la industria
ganadera.
Comportamiento Retiso mis bolsas plasticas de compras. 4.8 0459 453 0,864  0,014%*
Comportamiento Llevo mi propio vaso de café odeaguaa 363 1269 344 1386
la universidad. 0,043*
Comportamiento Usualmente intento limitar el tiempo que ~ 4:02 1,072 3,71 0,981 0,009*
estoy en la ducha para ahorrar agua.
C ta 1 t . . . o
omportamiento Animo a mis amigos y familiares para 408 0.936 377 1,081 0,037+
que reciclen.
Me gustaria aprender mds acerca de
Intencién como ayudar al medio ambiente. 4.6 0,666 441 0,773 0,049%*
' Nos estamos acercando al limite del
Creencia nimero de personas que la tierra puede 445 0,306 4,01 1,232 0,017*
mantener.
Los humanos tienen el derecho de
Creencia modificar el ambiente natural para 380 1082 352 1185 0015+
satisfacer sus necesidades.
Actitud Me indigna ver como alguien corta un 44 0.781 407 0,905 0,006
arbol.
Actitud Me indigna ver como alguien desperdicia 4,69 0578 453 0.627 0,043

el agua.

Nota: M= Media; S= Desviacién Estandar; *p=<.05; ** p<.001
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7.4.2. Comparacion de medias por facultad

Se recuerda que los estudiantes de la muestra pertenecieron a cinco facultades académicas de la
Universidad de Antioquia, especificamente en orden de participacién (de mayor a menor
porcentaje): Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (FCSH), Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales (FCEN), Facultad de Ciencias Econémicas (FCEC), Facultad de Ingenieria (FI) y la

Corporacién Académica Ambiental (CAA) tal como se observa en el Grdfico 2.

Facultad

®FCSH
"FCEN
"FCEC
®FI
ECAA

Grifico 2.

Distribucion de la muestra seguin facultad
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La comparacion por facultades se hizo utilizando el estadistico Kruskal Wallis, dado que

se contaba con cinco categorias o subjuntos para confrontar, cada uno correspondiente a cada

una facultad: Ciencias Sociales y Humanas (FCSH), Ciencias Exactas y Naturales (FCEN),

Ciencias Econémicas (FCEC), Ingenieria (FI) y la Corporacién Académica Ambiental (CAA).

Al momento de realizar la comparacién segun la variable facultad, se encontraron

diferencias estadisticamente significativas en todos las dimensiones evaluadas a excepcion de la

preocupacion ambiental, tal como se presenta en la tabla 23 a continuacién.

Tabla 23.

Resultados de las dimensiones evaluadas segiin facultad con sus diferencias estadisticamente

significativas

Dimension

Facultad

FCEC FI CAA

Sig.
M S M S M S (Bilateral)

Comportamiento
proambiental

Preocupacion
Actitud
Creencia

Intencion

4,03 033

452 040

4,15 040

432 044

442 044

360 054 3,78 042 406 051 0,000%*

428 048 447 037 451 030 0,177
3,89 046 4,02 038 425 039 0,000%*
398 0,53 4,07 049 432 043 0,012*

391 0,66 421 041 433 045 0,001%*

Nota: M= Media; S= Desviacién Estdndar; *p=<.05; ** p<.001
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Por otro lado, también se compararon los resultados correspondientes a las facultades con
mads nivel de detalle y se encontraron diferencias significativamente estadisticas en los resultados
de 36 variables evaluadas, es decir, que en mds de la mitad de las variables del instrumento de
medida, las respuestas por facultad son significativamente diferentes de acuerdo con los andlisis

estadisticos realizados. Para revisar estos resultados se puede consultar la tabla 24.

Tabla 24.

Diferencias estadisticamente significativas en los items del cuestionario, segin facultad

Dimension

Variable

FCSH

FCEN

FCEC

FI

CAA

M

S

M

S

M

S

M

S

M

S

Sig.
(bilateral)

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Regularmente
procuro separar la
basura para
reciclaje.

Guardo y retso
papel usado.

Usualmente evito
consumir carne
para reducir los
niveles de metano
y evitar la
deforestacion
asociada a la

industria ganadera.

Uso baterias
recargables.

Tiendo a comprar
productos cuyo
empaque sea
reciclable.

38

4,0

24

34

32

1,1

0,95

1,478

1,34

1,2

4,49

4,57

2,81

3,81

38

0,7

0,6

13

1,0

1,0

39

4,1

2,1

32

32

1,0

1,1

1,2

1,2

1,3

43

42

2,1

32

3,1

0.8

0.8

4,1

4,6

2.8

4,0

3,7

0,7

0,001%*

0,001**

0,03*

0,011%*

0,031°%*
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Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Usualmente intento
limitar el tiempo
que estoy en la
ducha para ahorrar
agua.

Usualmente cierro
la canilla mientras
que me enjabono,
me cepillo los
dientes o lavo los
platos.

Usualmente
desconecto equipos
electronicos
mientras no los
esté utilizando para
evitar consumir
energia
innecesariamente.

Si hay insectos en
mi casa,
usualmente los
mato con un
insecticida
quimico.

Prefiero utilizar
limpiadores
quimicos para el
aseo de la casa.

A menudo hablo
con amigos sobre
problemas
relacionados con el
ambiente.

He participado
como voluntario en
alguna actuacién
para conservar el
medio ambiente.

En el pasado le he
sefialado a alguien
que su
comportamiento no
es ecoldgico.

3,57

4,41

3,98

3,68

29

3,62

2,7

3,94

1,088

0,909

1,114

1,242

1,027

0,941

1,186

1,162

3,89

443

4,15

4,28

3,15

3,06

442

0,993

0,844

1,099

1,063

1,045

0,92

1,292

0,77

383

4,49

38

337

2,51

3,66

2,77

383

1,043 4,15

0,887 4,79

1,183 4,06

1,308 3,55

1,147 248

0,802 382

1,06 27

1,098 4,06

0972

0,485

1,059

1,201

0,939

0,808

1,357

0,899

448

487

4,74

3,78

3,26

452

383

452

0,846

0,344

0,541

1,085

0,964

0,665

1,114

0511

164

0,002*

0,035%*

0,012*

0,003*

0,005*

O**

0,003*

0,012*
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Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Comportamiento

Preocupacion

Preocupacion

Preocupacion

Preocupacion

Animo a mis
amigos y
familiares para que
reciclen.

Frecuentemente
leo o veo
programas o
videos sobre
problematicas
medioambientales.

Durante mis
estudios, he
elegido materias
optativas o
actividades
complementarias
relacionadas con el
medio ambiente.

He firmado contra
una actuacion que
perjudique al
medio ambiente.

El calentamiento
global es un
problema critico.

Si las cosas
continian como
hasta ahora,
experimentaremos
una gran catastrofe
ecoldgica.

Me gustaria
aprender mas
acerca de como
ayudar al medio
ambiente.

En mi opinién,
cuando la gente
mds conoce de
problematicas
ambientales, mas
defiende el
ambiente.

3,68

34

2,33

3,56

481

4,46

4,59

392

1,075

1,056

1,244

1,446

0,592

0,93

0,586

1,112

432

3,75

383

391

4,64

4,45

4,68

4,19

0,803

0,875

1,105

1,26

0,787

0,845

0,547

0,962

3,57

34

2,74

2,97

4,46

4,17

4,09

4,46

1,092

1,193

1,462

1,465

0,741

0,891

1,095

0,852

4,06

3,7

391

3,21

4,7

448

4,45

427

0,788

0,984

1,128

1,516

0,585

0,619

0,617

0,876

165

4,26

443

452

383

483

483

4,7

4,61

1,054

0,662

0,665

1,267

0,388

0,491

0,559

0,891

0,001**

O**

O**

0,019*

0,028*

0,022%

0,028*

0,017*
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Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Actitud

Me siento capaz de
ayudar a resolver
los problemas
medioambientales.

No es dificil
cambiar mi vida
para evitar el
calentamiento
global.

Sé qué puedo hacer
en mi vida diaria
para reducir
emisiones de CO2.

Actualmente las
leyes del gobierno
regulan y controlan
eficazmente
problemas
ambientales como
la contaminacion.

Prefiero usar
productos
amigables con el
medio ambiente.

Me siento feliz
cuando estoy en
contacto con la
naturaleza.

Los beneficios de
los productos de
consumo modernos
son mas
importantes que la
contaminacién
causada por su
produccién y uso.

Me indigna ver
cémo alguien corta
un arbol.

341

3,7

3,24

4,25

349

4,56

444

4,29

1,057

1,01

1,118

0,861

0,931

0,59

0912

0,851

4,02

3,85

3,96

451

4,04

483

442

436

0,888

1,081

1,037

0,724

0,898

0,58

0,989

0,787

3,54

3,71

3,51

3,86

3,37

451

3,86

4,03

1,146

1,1

1,095

0912

0,942

0,612

0,944

0,891

391

388

3,55

421

3,73

482

421

4,06

0,98

0,82

1,063

0,96

0,839

0,465

1,023

0,864

443

439

435

3,52

3,78

491

4,09

4,65

0,662

1,076

0,714

1,163

0,998

0,288

1,379

0,775

166

O**

0,017*

O**

O**

0,004*

O**

0,003*

0,016*
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Intencion

Intencion

Intencion

Intencion

Si tuviera los

recursos, estaria

dispuesto a apoyar 3,95 1,084 438 0,79 386 1,115 421 0,696 452 0,593
econdémicamente

organizaciones

medioambientales.

Puedo renunciar a
algunas cosas para
ayudar a resolver
el problema del
calentamiento
global.

392 0885 4,08 0917 3,77 106 4,06 0,827 457 0,59

Votaria por un

politico que se

comprometié a

invertir mas

presupuestoenel 384 1,125 43 0,799 366 1259 427 0,719 435 0,714
medio ambiente, a

pesar de que se

tendria menos

dinero para invertir

en otras cosas.

He considerado no

tener hijos para

evitar mas

sobrepoblacion, 373 1,37 428 1,199 3,17 1,654 361 1321 33 1428
consumo y

problemas

ambientales.

167

0,03*

0,012%*

0,033*

0,003*

Nota: M= Media; S= Desviacidn Estdndar; *p=<.05; ** p=<.001

En cuanto a los resultados generales obtenidos, cabe mencionar que, tanto los estudiantes

pertenecientes a la FCEN como a la CAA fueron los grupos que obtuvieron las puntuaciones mas

altas, la FCEN en las dimensiones de preocupacién e intencidén mientras que la CAA en las
dimensiones de comportamiento y actitud. El resultado de la dimension de la creencia fue

exactamente igual en estos dos grupos de comparacion. En el otro extremo se ubicaron los

estudiantes de la FCEC con los resultados mas inferiores en todas las dimensiones evaluadas,
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seguido por los estudiantes de la FCSH y, en un punto medio, se ubicaron los estudiantes

matriculados en los pregrados de la FI.

7.6. Analisis correlacional

Las matrices de correlaciones buscan encontrar las correlaciones que se dan entre un conjunto de
variables, es decir identificar qué variables ejercen una influencia sobre otras (Corral, 2001).
Para realizar esta matriz, en la presente investigacion se utilizé el coeficiente de correlacion de
Spearman y se tuvieron en cuenta niveles de significancia de 0,05 y coeficientes de correlacion
mayores a 0,5. En la tabla 26 puede observarse la matriz de correlacion obtenida entre las

dimensiones propuestas.

De acuerdo con los resultados obtenidos, puede afirmarse que existe cierta relacion entre
los constructos evaluados en el cuestionario porque se encontraron varias correlaciones
(subrayadas en amarillo en la tabla 25). Por ejemplo, mientras que el comportamiento
proambiental solo correlaciond con la intencién; esta dltima correlaciond significativamente con
todas las demds dimensiones. Las correlaciones mds fuertes se encontraron entre actitud y
preocupacion seguido por intencidn y actitud tal como se aprecia en la tabla 25. En conclusién,
puede afirmarse que los conceptos o dimensiones estin relacionados, siendo la intencién la que

mas fuertemente correlaciona con los demas.
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Tabla 25.

Matriz de correlaciones entre dimensiones del comportamiento proambiental

Comportamiento Preocupacion  Actitud Creencia  Intencién
Coeficiente de 1 256%+ 49955 2023 538
correlacion
Comportamiento
Sig. (bilateral) . 0 0 0,001 0
Coeficiente de 256% 1 6275+ 523 529%
correlacion
Preocupacion
Sig. (bilateral) 0 . 0 0 0
Coeficiente de 4995 6275 1 5495 622%%
correlacion
Actitud
Sig. (bilateral) 0 0 . 0 0
Coeficiente de 223 523%% 5497 1 515%%
correlacion
Creencia

Sig. (bilateral) 0,001 0 0 . 0
Coeficiente de 538 529+ 6225 S515%+ 1

. s correlacion

Intencion

Sig. (bilateral) 0 0 0 0

Nota: *p=<.05; ** p<.001
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8. DISCUSION

Los resultados obtenidos en el presente estudio muestran, en general, que los estudiantes de la
Universidad de Antioquia encuestados durante la realizacién de la investigacién poseen un alto
grado de comportamientos, preocupacion, actitudes, creencias e intenciones proambientales, o al
menos reportan tenerlos. Lo anterior es positivo recordando que, como se expuso al principio del
documento, las instituciones universitarias juegan un papel muy importante en la educacién de
los jovenes para el desarrollo de comportamientos sostenibles. Asi mismo, esto es consecuente
con los hallazgos de varias investigaciones que arrojan resultados que soportan la idea de que los
adultos jovenes que estdn en un proceso formativo suelen presentar comportamientos
ecoldgicamente responsables (Vinning y Ebreo, 1990 citado en Castro, 2002; Corral, 2001;

Samdahl y Robertson, 1989, Castano, Casal, Schahn y Holzer, 1990 citados en Moser, 2014).

Mis detalladamente, se encontrd que los estudiantes de la muestra puntuaron més alto
respecto a la preocupacion ambiental, seguido por las actitudes, las intenciones y las creencias
proambientales y, en dltimo lugar, se encontraron los comportamientos proambientales. Es decir,
a pesar de que, como se menciond al principio de este apartado, los resultados son muy positivos,
es evidente que la preocupacion es la dimension que mds alto puntiia mientras que los
comportamientos proambientales obtuvieron la puntuacion inferior, lo cual no implica que estos
tuvieran un nivel deficitario. A continuacion, se revisaran los resultados mas destacados del

estudio.
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Con relacion a la preocupacion, adicionalmente al hecho de haber obtenido més
frecuentemente puntuaciones altas por parte de la muestra, llama la atenciéon ademds que haya
sido la tnica dimension en la que no se encontraron diferencias estadisticamente significativas al
realizar andlisis comparativos utilizando como criterio la variable sociodemogréfica sexo
(masculino y femenino) ni por la variable académica de facultad (Ciencias Sociales y Humanas -
FCSH-, Ciencias Exactas y Naturales -FCEN-, Ciencias Econémicas -FCEC-, Ingenieria -FI-, y
Corporacion Académica Ambiental -CAA-). Es decir, la gran mayoria de los estudiantes
manifiesta una alta preocupacion ambiental, independientemente del sexo o de la facultad en la
que se encuentre inscrito, concluyéndose que la preocupacion por el medio ambiente de los
estudiantes de la muestra fue alta y generalizada. Este descubrimiento es similar a lo encontrado
en la literatura, respecto a que la mayoria de las personas suele manifestar un alto nivel de
preocupacion ambiental (Roodman, 1999 citado en Du Nann, 2000; Oskamp, 2000; Stern, 2000;
Imhoff, Ponce, Gariglio, Diaz y Pilatti, 2014); especialmente en afios recientes dado el creciente

interés por los temas ambientales en la historia (Corral, 2001; Corral, 2010).

Lo anterior podria significar que la preocupacién por el medio ambiente, al presentarse
como un fenémeno comun y masivo, podria ser una representacion socialmente construida, tal
vez producto de la evidencia de las consecuencias nocivas para la salud de los individuos y la
transmision de informacidn por parte de los medios de comunicacion. Por el contrario pareciera
que las otras dimensiones (actitudes, creencias, intencidon y comportamientos) estarian mas
relacionadas con caracteristicas individuales de las personas, es decir que no estarian tan

determinadas socialmente como lo estd la preocupacion.
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Sin embargo, Corral (2001) advierte que, a pesar de que podria esperarse que la gran
preocupacion publica se refleje en la ejecucion de comportamientos proambientales por parte de
la gente, se ha observado que aunque la mayoria de las personas manifiestan altos niveles de
preocupacion por los problemas del entorno, por lo usual no actdan de igual forma para
resolverlos. Esto sugiere que la preocupacion (aun en niveles altos) por si sola no es suficiente
para llevar a la gente a actuar para solucionar los problemas medioambientales actuales (Corral,

2010).

De hecho, los datos recogidos en la presente investigacion refuerzan esta hipétesis porque
al realizar la matriz de correlaciones, preocupacién y comportamiento tampoco correlacionaron
significativamente. Este resultado corrobora lo que numerosamente se ha encontrado en la
investigacion: la baja correlaciéon entre preocupacion y los comportamientos proambientales
(Black, Stern y Elworth, 1985 citados en Berenguer y Corraliza, 2000; Weigel y Weigel, 1978,
Aragonés, 1990, fﬁiguez, 1994; Oskamp, Harrington, Edwards, Sherwood, Okuda & Swamson,
1991; Scott y Willits, 1994; citados en Lozada-Otero, 2005; Aragonés y Amérigo, 2010).
Consecuentemente, tanto la literatura previa como los resultados obtenidos en el presente estudio
indican que la preocupacion no va acompaiada ni precede al comportamiento proambiental, sino
que por el contrario, se puede dar una baja relacion entre la preocupacion ambiental y la

realizacion de conductas proambientales.
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Estos resultados podrian estar indicando que a pesar de que las personas en general se
preocupan por el tema medio ambiental, tiene conciencia de los mismos, y esto estd en cierta
medida acompafiado de creencias, actitudes favorables y disposiciones o intenciones a realizar
actuaciones proambientales, éstas dltimas no se manifiestan en la misma medida. Conocer esta
situacion podria ayudar a plantear intervenciones que se focalicen especificamente en el cambio
conductual directamente y no hacer énfasis en las otras dimensiones (preocupacion, actitud,

creencia, intencidn) porque, como se observd, ya se encuentran en un nivel alto.

Por otro lado, se dejan de lado muchas variables como las contextuales y otras barreras
como la evaluacién costo-beneficio, las cuales podrian estar jugando un papel decisivo al
momento de llevar a cabo determinada accién un sujeto. Por ejemplo los sectores de la sociedad
como la industria erigen sistemas de produccién y consumo que ofrecen una oferta que en gran
medida podria estar determinando o incluso cohibiendo elecciones mds “verdes” o
proambientales por parte de los sujetos. Si estos sistemas cambiaran, ofreciendo alternativas
asequibles y mds amigables con el medio ambiente, podrian potenciar la disposicién y conciencia

que los sujetos presentan hacia comportamientos proambientales.

En lo que respecta a los resultados comparativos segtin el sexo de los participantes
(masculino y femenino), se encontrd que hay diferencias entre ambos, siendo las mujeres el
grupo que puntud mads alto que los hombres en todas las dimensiones contempladas

(preocupacion, actitudes, creencias, intencién y comportamientos) aunque solo fue significativa
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la diferencia entre ambos sexos en la dimension de los “comportamientos proambientales”, de
acuerdo con criterios estadisticos. Segun lo anterior, se podria suponer que las mujeres de la

muestra son mds proambientales que los varones en general.

Al contrastar esta informacion con la bibliografia, se encuentran hallazgos parecidos en
los que las mujeres suelen obtener mayores puntuaciones en comportamientos, actitudes y
preocupacion que los hombres (Amelang, Tepe y Vagt, 1977; Braun, 1983; Langeheine y
Lehmann, 1986 citados en Moser, 2014; Aragonés y Amérigo, 2010, p. 300). Esta tendencia ha
sido explicada debido a las tareas relacionadas con el cuidado que usualmente han sido
atribuidos a las mujeres a través de la historia. No obstante, el presente estudio no ofrece

explicacién a dicho fendmeno, solo sefiala el resultado encontrado.

Por su parte en la comparacién realizada entre facultades (Ciencias Sociales y Humanas —
FCSH-, Ciencias Exactas y Naturales -FCEN-, Ciencias Econdmicas —-FCEC-, Ingenieria —FI- y
Corporacion Académica Ambiental -CAA-), se encontraron diferencias estadisticamente
significativas en todas las dimensiones (comportamientos, preocupacion, actitudes, creencias)
con excepcion de la preocupacion. Este resultado podria sugerir que la pertenencia a una u otra
facultad si expondria a los sujetos a condiciones diferentes que podrian explicar resultados
distintos entre si en cuatro de las cinco dimensiones propuestas. En este sentido, vale la pena
considerar que las puntuaciones superiores correspondieron a la FCEN y a la CAA, las cuales

son las facultades que incluyen en su curriculo gran cantidad de conocimientos especificos sobre
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el medio ambiente. De igual forma, llama la atencién que los programas de la CAA y la FCEN
hayan obtenido resultados tan similares a pesar de la distancia fisica del campus de Medellin y

las distintas sedes regionales donde se imparten los programas de la CAA.

El hecho de que precisamente las facultades con gran contenido de educacién ambiental
especifico (FCEN y CAA) hayan sido las que puntuaron mads alto podria llevar a pensar que este
conocimiento funcionaria como un promotor indirecto del comportamiento proambiental general,
“facilitdndole al individuo las condiciones materiales para llevar a cabo las practicas de
conservacion, o propiciando el desarrollo de disposiciones proambientales que lo llevan actuar
de manera responsable” (Corral, 2001, p. 163). Sin embargo seria arriesgado asumir esta
hipétesis solo contando con la informacién aqui disponible. Otra posible explicacion seria que
las personas que cursan programas en la FCEN y la CAA previamente poseen una afinidad o
sensibilidad hacia los temas ambientales que se refleje en sus puntuaciones mads altas, y no que,
como se propuso en lineas anteriores, sea el conocimiento proporcionado por el pregrado el que
explique los resultados superiores a las otras facultades (FCSH, FCEC y FI). En este sentido,
también seria inconveniente asumir, que porque la FCEC fue la que en general reporto las
puntuaciones mds bajas, este resultado pueda ser atribuido a los contenidos especificos de las

carreras de la facultad.

Por otro lado, a pesar de que el conocimiento (de problemadticas ambientales, de

estrategias de actuacion, entre otros) es una variable que suele tenerse en cuenta al estudiar los
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comportamientos proambientales, parte de la bibliografia encontrada desvirtda esta idea. Por
ejemplo, autores como Howard (2000 citado en McKenzie-Mohr, 2000) y Wynes & Nicholas
(2017) critican asumir que solo brindar informacién a las personas podré tener impacto en la
ejecucion de conductas proambientales, por el contrario, sostienen que el efecto es muy bajo o
nulo. A pesar de esto, también hay autores que defienden la hipétesis de que personas que se
encuentren bien informadas sobre los problemas ambientales se comportardan de forma mas
responsable ecoldgicamente (Vinning y Ebreo, 1990 citado en Castro, 2002; Corral, 2001;
Samdahl y Robertson, 1989, Castano, Casal, Schahn y Holzer, 1990 citados en Moser, 2014). En
este sentido, se podria decir que los resultados no son concluyentes y serdn necesarias mas
investigaciones para determinar la explicacién a este hallazgo y diferenciar si puede ser atribuido

al conocimiento o a otra condicion.

Seran necesarios entonces otros estudios para determinar la explicacion de por qué las
mujeres de la muestra y las facultades con fuertes contenidos de educacién ambiental (FCEN y
CAA), fueron los que obtuvieron los resultados mds destacables. A pesar de esto, segin estos
resultados comparativos se podria considerar plantear intervenciones diferenciales al interior de

la universidad en funcién de la variable sociodemografica sexo y la variable académica facultad.

Por otro lado, el andlisis correlacional realizado encontré que todas las dimensiones
correlacionaron de manera significativa con la dimension “intencién”. De acuerdo con esto, la

intencidn estaria influyendo o relaciondndose de manera directa con las otras dimensiones y
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podria ayudar a predecirlas y entenderlas. Este hallazgo es muy importante porque refuerza el
postulado de que la intencidn es el “elemento central que conecta el ambito de la actitud y la
cognicién con la galaxia de los comportamientos ambientales realizados”(Castro, 2002, p. 118).
Por esto, algunos autores proponen un modelo que explica el comportamiento proambiental
desde la intencién de actuar como el paso previo directo (Hynes, Hungerford y Tomera, 1987);
se hace referencia a la teoria de la accién razonada (propuesta por Ajzen y Fishbein en 1975). De
acuerdo con ésta, una persona actuard proambientalmente si tiene intencion de hacerlo, y esto
sucederd si tiene actitudes favorables para desarrollar el comportamiento, y si existe una norma

subjetiva que, de cierta forma, lo presionan a hacerlo (Corral, 2001).

Este resultado entonces respalda la hipdtesis encontrada en la bibliografia que propone
que la intencién conductual podria ser el paso previo necesario para la realizacién de una
conducta (Corral y Pinheiro, 2004) y, por consiguiente, podria ser un predictor del
comportamiento proambiental (Ajzen y Fishbein, 2004 citado en Blok, Wesselink, Studynka y

Kemp, 2015). Aun asi, todavia se desconoce cdmo se pasa de la intencién a la accion.

Como desventajas del presente estudio se encuentra el hecho de que se presté poca
atencion a las variables situacionales, externas al sujeto, las cuales segun Stern (citado en
Rodriguez-Barreiro et al., 2012), juegan un papel primordial en la comprension de los
comportamientos, incluso mayor que el de las dimensiones como actitudes o la intencién en

ciertos casos.
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Metodolégicamente, se recuerda que por el uso de un autoinforme se pudo haber
presentado inconvenientes como la reactividad (inducir respuestas) y la deseabilidad social
(responder segun lo que se cree que es el ideal social). Sabiendo esto, es una posibilidad que los
altos niveles de preocupacion encontrados podrian explicarse debido a la alta deseabilidad social
que podria generar el tema ambiental en este momento historico en el cual “la preocupacion por
el medio ambiente estd de moda” (Aragonés y Amérigo, 2010, p. 297). Sin embargo, también se
debe mencionar que el coeficiente de Alfa tuvo una muy buena puntuacion por lo que se
confirmo6 que el instrumento disefiado para este ejercicio y aplicado a los estudiantes fue
confiable. Por dltimo, se recuerda la notable diversidad propia de la psicologia ambiental, la cual
a pesar de enriquecer el panorama y ser flexible a diferentes concepciones y aproximamientos,

dificulta realizar comparaciones entre los resultados obtenidos por diferentes estudios.

En caso de que se quisiera continuar con el estudio propuesto o utilizar el instrumento
desarrollado, seria recomendable que se realizara un anélisis factorial exploratorio que agrupe
naturalmente los factores obtenidos, el cual se esperaria que concuerden con las dimensiones
propuestas (preocupacion, actitud, creencia, intencién y comportamiento). También se sugiere
hacer una triangulacion de métodos, por ejemplo, con una observacién directa o una huella del
comportamiento (como ver recibos de servicios publicos) y por dltimo, se podria tener en cuenta
seleccionar una muestra probabilistica para asi tener la posibilidad de generalizar los hallazgos a

la poblacién de referencia.
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Para concluir, se invita a la Universidad de Antioquia a utilizar el contenido de este
trabajo de grado como fuente para mds indagaciones e intervenciones futuras con los alumnos,
recordando que representa un contexto ideal para disefar estrategias de investigacion y podria
ser un catalizador de cambio social. Ademds como la Universidad de Antioquia pertenece a la
Red Colombiana de Instituciones de Educacién Superior y Universidades Promotoras de la Salud
(REDCUPS), tiene el deber de trabajar en proyectos que aumenten el bienestar integral de su
comunidad a través de una formacién integral de los estudiantes, no solo como excelentes
futuros profesionales sino como ciudadanos éticos y responsables con si mismos, con los demaés

y con el medio ambiente.
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9. CONCLUSIONES

1. La muestra de estudiantes de la Universidad de Antioquia que participaron de la
investigacion tienen un alto grado de conductas ambientales reflejado en las puntuaciones
obtenidas para las dimensiones preocupacion, actitudes, intencidn, creencias y

comportamientos (en orden de mayor a menor puntuacion obtenida).

2. La preocupacién ambiental arrojé un resultado muy alto y similar segun las
comparaciones realizadas segtn el sexo y la facultad de pertenencia, lo cual indica que es
un fenémeno universal que aparentemente afecta a todos los participantes por igual
independientemente de variables mds personales. Frente a ello, el resto de dimensiones
(intencidn, actitud, comportamiento y creencias), aunque presentan niveles altos en la
mayoria de los participantes de la muestra, parecen estar mediadas también por variables

personales y no supondrian sélo representaciones socialmente construidas.

3. A pesar de que la muestra presentd un elevado nivel de preocupacion, este no se
correspondié con un nivel igualmente alto de comportamientos proambientales. Lo anterior
podria significar que una alta preocupacion no conlleva ni asegura la realizacién de un

repertorio de conductas proambientales.
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4. El estudio confirmé que, tal como se encontrd en algunos antecedentes, las mujeres

suelen presentar una inclinaciéon mas proambiental general que los varones.

5. Estar inscrito en programas con contenidos ambientales como los pertenecientes a la
facultad de Ciencias Exactas y Naturales (FCEN) y la Corporacién Académica Ambiental
(CAA) puede considerarse un buen predictor del comportamiento proambiental general
(preocupacion, actitud, creencia, intencién y conducta) de los estudiantes de la Universidad

de Antioquia.

6. Se obtuvo evidencia empirica de que existe relacion o similitud entre las dimensiones

evaluadas (correlaciones), siendo la intencion la dimension que més influencia a las demés.

Esto supone que la intencion parece ser una dimensién clave para entender el
comportamiento proambiental y su relacion con las demds dimensiones identificadas

(preocupacion, actitud y creencias).

7. Teniendo en cuenta los resultados de confiabilidad, se puede afirmar que el instrumento

desarrollado para la investigacion tiene alta consistencia interna.

8. Falt6 indagar por importantes aspectos que pueden determinar en gran medida los

comportamientos proambientales (como las variables contextuales), al igual que considerar
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algunos aspectos metodoldgicos del estudio (como el tipo de muestreo), por consiguiente se
invita a continuar con este foco de trabajo en la Universidad de Antioquia, en corcondancia
con la filosofia de la Red Colombiana de Instituciones de Educacién Superior y

Universidades Promotoras de la Salud (REDCUPS) a la cual pertenece.
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