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GLOSARIO

¢ Viabilidad financiera

Es un analisis, investigacion o estudios que se realiza a traves de una recoleccion de
datos sobre un objetivo a desarrollar en particular, con el fin de identificar si los flujos de
caja que este va a producir seran capaces de solventar los gastos e inversion que conlleva a

la puesta en marcha y operacion del proyecto.

e Flujo de caja libre

Es el flujo de caja que queda disponible para los acreedores financieros y los socios.
A los acreedores financieros celes atiende con servicio a la deuda (capita mas intereses), a
los propietarios con la suma restante, con la cual ellos toman decisiones, una de las cuales

es la determinacion de la cantidad a repartir como dividendos. (Garcia, 2009, p.15)

e Valor presente neto

“Se define como el valor que resulta de restar al valor presente de los flujos futuros

de caja de un proyecto, el valor de la inversion inicial” (Garcia,2009, p.348)

e Tasa minima de rendimiento (TMR)

Es una cifra que se estima sobre el costo de oportunidad que determina un

inversionista con relacion al capital que deposita en un proyecto teniendo en cuenta el riesgo.

e Capital de trabajo

“Es el capital con el que la empresa trabaja. Corresponde a los recursos que una

empresa mantiene o requiere para llevar a cabo sus operaciones”. (Garcia,2009, p.166)



e Mercado

Segun la mercadotecnia el mercado (marketing), “esta formado por todos los
consumidores o compradores potenciales de un producto. El tamafio de este, desde una
perspectiva, guarda una estrecha relacién con el nimero de compradores que existirian para

una oferta”.

Mobiliario
Segun la Real Academia Espafiola, “1. adj. mueble. U. m. apl. a efectos publicos al

portador o transferibles por endoso. 2. m. Conjunto de muebles de una casa”.

Pandemia

Segtin la REA, “se refiere a la epidemia de una enfermedad transmisible que afecta
a muchos individuos y se extiende por distintos continentes. La voz pandemia procede del
griego pandemia, que literalmente significa ‘todo el pueblo’, de pan- 'totalidad' y demos

(b3

'pueblo™’.


https://dle.rae.es/?id=PzmnqID#QLetzST

RESUMEN

Este trabajo de Monografia es una viabilidad de inversion para crear y poner en
marcha una empresa del sector manufactura, fabricacion de muebles, colchones 'y
somieres; basado en los flujos de cajas futuro valor traidos a valor presente sobre distintos
escenarios del mercado, Afectados incluso por una pandemia que azota la economia
colombiana, se realizaron trabajos de investigacion de mercado, a través de encuestas
realizadas a clientes potenciales segin una segmentacién previa realizada, también se contd
con experiencias de empresarios del sector a los cuales se les realizaron entrevistas. De
dicho trabajo se pudo determinar aspectos importantes con la tasa minima de retorno
esperada por los inversionistas, el valor total de los activos necesarios para poner en marcha
la empresa, estrategias de mercado y proyecciones de ventas.

También se realizo un analisis en los costos de produccion mas acertados al
proyecto que impactaran los flujos de caja, por ultimo, se crearon simulaciones en un
modelo de Excel con el fin de hallar si la VPN hacia que el proyecto fuera viable o no

siempre y cuando fuera mayor a la TMR.

Palabras clave: Viabilidad, MC, muebles, metalicos, mobiliario.



ABSTRACT

This monograph work is an investment feasibility to create and launch a company in
the manufacturing, furniture, mattress and bed base manufacturing sector; Based on future
value cash flows brought to present value on different market scenarios, affected even by a
pandemic plaguing the Colombian economy, market research work was carried out,
through surveys carried out on specific clients according to a previous segmentation carried
out There were also experiences from businessmen in the sector who were asked for
interviews. From this work it was possible to determine important aspects with the
minimum rate of return expected by investors, the total value of the assets necessary to start
the company, market strategies and sales projections.

An analysis was also made of the most successful production costs for the project
that will impact the cash flows, lastly, simulations will be created in an Excel model in
order to find out if the VPN to the project was viable or not as long as it was greater than
the TMR.

Keywords: Viability, MC, furniture, metal, furniture.



1. INTRODUCCION

Este proyecto de monografia con fines académicos, se desarrolla con el propoésito de
evaluar la viabilidad de inversion de un plan de negocios en el sector manufactura,
Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras (segun
sectorizacion DANE).

Una empresa de fabricacion de mobiliario metalico tiene como objetivo formarse y
penetrar en dicho sector partiendo del hecho de que: las personas tienen una ilusion y
necesidad practica de poder llenar los espacios de sus hogares con mobiliario y objetos de
decoracién. Siendo merecedores de elementos con disefios de mucho estilo, calidad y
funcionales. Normalmente este tipo de elementos son demasiado costosos y por ende sélo
accesibles a una porcion de personas con ingresos altos.

La oportunidad del mercado es muy prometedora ya que existen
inversores interesados en el desarrollo del sector, se puede sumar a ellos los estudios
realizados por firmas reconocidas internacionalmente como lo es Furniture Today quien
afirmo que este mercado sobre el cual se trabajara tendria crecimientos en una tasa
compuesta anual del orden de 2.9% para los afios comprendidos entre el 2015 y 2019 y que
alcanzaria los US$111 mil millones cosa que no se dio en un 100%, ya que para el cuarto
trimestre del afio 2015 el total de la produccion estaba al alrededor de los 3.643 miles de
millones y para el cuarto trimestre del afio 2019 el total de produccion fue de 4.081 miles
de millones teniendo un aumento real de 43,763 miles de millones que traducidos a dolares

son unos US$13,5 mil millones

1.1. Planteamiento del Problema

Siempre que se tiene una idea de negocio 0 una propuesta de inversion se debe
conocer el sector en el cual se quiere participar e identificar si dicho plan de negocios es
viable o no, adicional es importante conocer la competencia, capacidad de participacion del
mercado, cudl es el flujo de caja que producen las empresas del sector, cuél es la

rentabilidad neta que puede llegar a generar la empresa, tener una idea sobre un posible



EBITDA o incluso cuéles son los ratios que se pueden mejorar desde una administracion
financiera que contribuyan al desarrollo o crecimiento 6ptimo de empresa.

Partiendo del hecho que se tiene una amplia experiencia y conocimiento en la
creacion de flujos de caja futuros, sabiendo que siempre se ha dicho que el futuro no existe
y es incierto, se podria realizar una estimacién que nos diga con exactitud ;cuales van a ser
los flujos futuros que la empresa puede tener?, ;cuél sera el cumplimiento de los clientes en
pagar sus deudas? o ¢Podré cumplir con los compromisos a proveedores?, para esto se
puede aplicar algo de estadistica donde las probabilidades aplicadas en el Sistema Monte
Carlo ayudarian a refutar algo de esta aseveracion sobre el futuro.

Como desempefio del sector manufactura las cifras consolidadas del DANE al
cuarto trimestre del afio 2019 muestran un resultado no muy favorable en general ya que el
crecimiento con relacion al mismo periodo del afio 2018 fue de 1,6% menos de lo esperado.
Pero la seccion o division de Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras
industrias manufactureras, tuvo un valor agregado en su serie original con un crecimiento
del 1,7%.

@ INFORMACION PARA TODOS

Valor agregado por actividad econdmica

Enfoque de la produccién — Actividades manufactureras
Tasa de crecimiento anual (%) en volumen?! 2017-2019¢"

N—— — -
ACTIVIDADES 2018°
e e e |

Industrias manufactureras 06 -46 -1.1 -21 =18 -21 41 23 26 1.8 29 06 15 14 1.6

Elaboracién de productos alimenticios;
elaboracion de bebidas; elaboracién de 05 -16 22 -04 02 -0.5 5.7 24 3.3 27 31 03 36 41 28
productos de tabaco

Fabricacion de productos textiles; confeccion

19 80 -25 -15 -2.8 -34 35 23 -12 -0.9 31 0.1 11 23 1.6
de prendas de vestir
Fabricacion de productos de madera;
fabricacion de papel y cartdn ; actividades de 5.3 -1.2 1.3 -5.3 -0.2 -3.1 3.7 -13 5.4 1.2 6.1 24 46 11 3.5
impresian,
Fabricacion de productos de la refinacién del
petrdleo; fabricacion de sustancias y 2.7 -2.6 0.6 -01 0.1 -2.0 24 23 23 13 16 0.1 -0.3 02 0.4
productos quimicos
B 57 4131 122 90 -101 63 42 72 59 29 56 28 07 Bl 16
basicos
Fabricacion de muebles, colchones y somieres; 29 64 13 16 23 28 93 18 11 29 0.0 10 18 16 17

otras industrias manufactureras

rcadenadas de volumen con afo de referencia 2015

Figura 1. Valor agregado por actividad econémica. DANE (2019).

Para el cuarto trimestre del afio 2019 el PIB se ubica en 289.313 miles de millones

el sector manufactura aport6 31.019 miles de millones un 10,72% y la seccion de



Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras produjeron
un PIB de 1.541 (cifra expresada en miles de millones) con un aporte del subsector
Fabricacion de muebles, colchones y somieres de 574 (cifra expresada en miles de
millones) lo que indica que, del PIB, nuestro sector aporta el 0,19%.

En estudios realizados se encuentran oportunidades al segmentar el mercado, donde
el 40% del comercio de muebles. lo concentra las ventas de muebles para sala, el 33% se
refiere a ventas de muebles para alcobas, el 12% de las ventas de muebles se refiere a
muebles de cocina y el 8% a muebles de oficina.

No se puede olvidar que la generacion de los Millennials se viene convirtiendo en el
bloque de consumidores mas notable del mercado y que actualmente conforman el 37% del
mercado en estados unidos para el sector muebles. Este segmento de personas se caracteriza
por estar buscando constantemente productos caracteristicamente Unicos y que tengan
elementos diferenciadores. Asi mismo los Millennials son constantes miembros activos de
los medios de redes sociales y de la tecnologia, lo que indica que son clientes que confian
en la tecnologia y se les facilita la opcidn de realizar compras a traves de sus dispositivos
maviles en sitios web, online y e-commers.

También el comercio virtual esta bien visto como el principal medio a través por el
cual el mercado de muebles se ha dinamizado en los ultimos afios.

En este sector de muebles para el hogar nace una gran oportunidad que llama la
atencion para los disefios que se pueden vincular con Smartphone y que pueden ser
manipulados con estos.

El Gltimo estudio de indice de confianza del consumidor (ICC) realizado por
Fedesarrollo en enero de 2020 muestra un resultado positivo, aumento en 8,3 % frente al
mes de diciembre de 2019. Quiere decir que la confianza en el consumidor en todas las
clases socioecondmicas es buena sobre todo en la disposicién a comprar vivienda, bienes de
larga duracion, muebles y electrodomesticos.

Empresarios del sector afirman que, aunque existe mejoria, aln es leve, y que para
mantenerse en el tiempo es necesario reinventarse y ofrecer disefios exclusivos a precios
justos, pero que siga las lineas de tendencias globales.

El perfil de los clientes también se ha ido reinventando, algunos ya no quieren ir a

los almacenes, sino que prefieren una atencion personalizada en las oficinas o en los



hogares, recibir asesorias de acuerdo a sus necesidades. Esto abre posibilidades para las

pymes de aprovechar estas oportunidades y participar en este mercado. Ya empezamos a

ver que grandes empresas como Homecenter y tugo realizan proyectos personalizados.

En Colombia para la produccion mobiliario de disefio, como se planea desarrollar en
este plan de negocio, no hay una norma técnica que nos obligue a certificar la calidad del
producto, sin embargo, para que el cliente tenga mayor confianza en que el producto se
fabrica con un estandar de acuerdo con los requisitos minimos que se manejan en el
mercado internacional. Adicional, con fines de calidad en el producto a desarrollar, la
empresa optara por regirse bajo las siguientes normas que otorga el Instituto Colombiano
de Normas Técnicas — ICONTEC:

1. 1SO 9000, Calidad de Produccion: Certifica la calidad de la empresa en los procesos
directamente relacionados con la produccion.

e [SO 14000: Relacionado con un enfoque sistematico para las actividades ambientales
propias de la industria maderera y del mueble. Determina la situacion de la empresa en
gestion ambiental.

e Sello de Calidad: Calidad del producto terminado.

La industria de la construccion ha sido generadora de empleo y dinamiza el
consumo en la sociedad. Si esta se mantiene o se incrementa el sector de muebles se veria
afectado positivamente. Tendencias como el teletrabajo, los empleados independientes o
espacios de trabajo colaborativo (Coworking), exigen espacios con mobiliarios
innovadores. Con la aparicion de nuevos proyectos de emprendimiento o star-ups, aparecen
bares, restaurantes, oficinas que buscan productos creativos. Esto abre ain méas espacio de
participacion para aquellas empresas de muebles o mobiliario.

Pero la dinamica del sector de muebles no solamente se mueve a nivel local. Segun
ProColombia, se ha identificado oportunidades de explorar mercados en otros paises y
diversificar los negocios cuando la demanda interna es baja. Datos de la entidad destacan
que las exportaciones de muebles y madera en 2019 subieron hasta 31% frente al afio 2018,
siendo los principales consumidores paises como Panama y Estados Unidos. Con los
Ilamados baby boomers (nacidos entre 1946 y 1964) una generacién que gasta en muebles

de lujo y de excelente calidad o los Millennials (entre 1981 y 1994) que compran por



internet y que buscan objetos multifuncionales y personalizados, son casos de mercado
potenciales para ser explotados por ejemplo en Estados Unidos.

A traves de proyecciones de ventas se pretende evaluar la rentabilidad de la
organizacion y conocer cual puede ser el método de costos mas adecuado para esta
propuesta de negocio, aproximandose a la rentabilidad real que la empresa va a generar,
definiendo precios y calidad que mejoren la competitividad de la organizacion en el
mercado.

El analisis y estudio técnico corresponde a todo lo referente al producto. Definiendo
los objetos a desarrollar, se creard las fichas técnicas: material, dimensiones, peso, color,
caracteristicas de manera detallada. Los diagramas de flujo de proceso de fabricacién para
cada producto: operaciones de corte, doblez, soldadura, ensamble, acabados superficiales,
cada detalle del proceso de fabricacion. Importante el analisis de los requerimientos y
necesidades para cada referencia a fabricar, los materiales principales y secundarios,
maquinas y herramientas indispensables en el proceso para generar el menor impacto
negativo en la produccion. Estos diagramas corresponden a un aspecto clave que es la
planeacion de la produccion: 6rdenes de procesamiento, inventarios, programas de control
de métodos y tiempos, inspeccion de control de calidad, distribucion de los equipos y
herramientas necesarios en la fabricacion.

La localizacion de la empresa sera un criterio de evaluacién importante al momento
de desarrollar este estudio técnico. De nada sirve estar ubicados en unas instalaciones de
lujo si por ejemplo los proveedores que se necesitan se encuentran a largas distancias de
ubicacidn, o que para llegar al sitio de trabajo requiere invertir mucho tiempo en el
desplazamiento por parte de los empleados. Prestar atencion a la localizacién de la empresa
puede ser criterio de éxito o fracaso porque afecta considerablemente el producto a
fabricar.

Para el desarrollo de este plan de negocio se estudiaran 3 productos:

1. Silla auxiliar para sala: Esta dirigida a los ambientes abiertos, salas fuera de lo
convencional o living room disefiados en espacios al aire libre que estan expuestos a la
lluvia y el sol normalmente destinados para tomar un desayuno en familia o como el

cliente lo prefiera, la composicion de este producto es 100% metal.



Figura 2. Silla auxiliar para sala. Pinterest (2019)

2. Silla auxiliar para comedor: Silla dirigida a los hogares o apartamentos con espacios
reducidos que cuenten con una barra americana o un comedor alto, apartamentos con
bares o simplemente que nuestros clientes deseen usarlas adicional que se pueden usar
en espacios abiertos, la composicion de este producto es 96% metal y 4% madera.

Figura 3. Silla auxiliar para comedor. Pinterest (2019)



3. Mesa auxiliar para sala: Esta mesa se caracteriza por dar mejor apariencia a las salas
del hogar aportando elegancia y funcionalidad a sus espacios de descanso o
recibimiento de visitas a sus hogares, la composicion o ficha técnica de nuestra mesa de

centro es del 90% de metal y 10% madera y con terminaciones muy originales.

Figura 4. Mesa auxiliar para sala. Pinterest (2019)

Por ello se define como alcance del plan de negocio crear un flujo de caja futuro,
que tenga como finalidad brindar la posibilidad a los empresarios de conocer si esta
propuesta de inversion es viable o no, incluso dar la posibilidad de mostrar a otros
inversionistas una nueva propuesta de inversion.

Se pretende a través de investigacion de mercados y proyecciones de flujos de caja
conocer la viabilidad de crear una empresa que fabrica y comercializa productos

mobiliarios teniendo como materia principal los metales.

1.2. Objetivos



1.2.1 Objetivo General
Elaborar un plan de negocios determinando la viabilidad de una empresa de
produccion y comercializacion de mobiliario con componentes metalicos en combinacion

con otros materiales como madera, vidrio, concreto, etc.

1.2.2 Objetivos Especificos
e Realizar un estudio de mercados para hacer proyecciones de ventas.
e Definir un método de costos que sea el mas conveniente a la idea de negocio.
e Desarrollar un modelo en Excel con los estudios anteriores.
e Desarrollar el estudio técnico.

e Realizar anélisis de riesgos del negocio.



2. MARCO TEORICO

Este trabajo tiene como propdsito informar a sus usuarios por medio de una
herramienta probabilistica cual es la viabilidad de entrar a participar de un mercado o de
invertir en un plan de negocio, para ello se extraeran estados financieros de un sector en
particular tomando muestras que permita hacer valoraciones simultaneas de empresas
mostrando en el presente cudl es el valor real de esos negocios y conocer sus flujos de caja,
con el fin de entregar a las personas involucradas una informacion clara sobre el desempefio
de una gestién de esas empresas para ello se pueden utilizar técnicas tales como:

Multiplos de transacciones comparables, que basicamente es buscar empresas que se
hayan vendido en el mercado con las mismas caracteristicas o se deben normalizar
mediante medidas como EBITDA, flujo de caja que se produce, volumen de ventas,
métricas operativas, etc.

Multiplos de compaiiias cotizables, es similar al método anterior solo que no se
buscan transacciones que hubiesen ocurrido si no que se encuentran empresas que estén
listadas en bolsa y observa su valor implicito de cada accion para multiplicarlo por la
cantidad de acciones y determinar su valor de patrimonio al cual se suma el valor de la
deuda neta para determinar el valor de la firma, con este dato se normaliza utilizando el
EBITDA, volumen de produccién o por generacion de flujo de caja que tienen esas
empresa, luego se calcula un maltiplo y se aplica al flujo de caja o al EBITDA de la
empresa para hallar el valor de firma de la compaiiia.

Teniendo en cuenta estos aspectos, los presupuestos reducidos de las empresas, la
poca importancia que se le da ya sea por falta de conocimiento o asignacion de los recursos
y el nivel de impacto que se quiere dar en las empresas sin importar su tamafio, “no siendo
posible dedicar tiempo y dinero al ejercicio de calculo del valor de la empresa ¢qué tipo de
indicadores podrian servirle para determinar, al menos, si dicho valor estd aumentando o
disminuyendo?” (Garcia, 1999, p.11).

“Tal vez la mas importante y también la mas dificil tarea en la presupuestacion de
capital es la estimacion de los flujos de caja proyectados” (Garcia, 1999, p 571)

Ademas de ello, con esta propuesta se quiere identificar el valor real mas

aproximado que se le puede determinar a una empresa, el objetivo sera crear un flujo de
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caja futuro, “el valor de una empresa como negocio en marcha es igual al valor presente de
sus futuros flujos de caja” (Garcia, 1999, p 11), Utilizando el modelo de Monte Carlo, ya
que en la actualidad existe una necesidad de sensibilizar a pequefios empresarios quienes
como Ya se dijo no dan un peso razonable al célculo de un indicador tan importante como
este, teniendo en cuenta que no solo se necesita al momento de querer vender la empresa,
sino también que les permite evaluar la gestion general de la misma dando la posibilidad de
tomar decisiones importantes a futuro. “Otros propdsitos por los que puede realizarse un
ejercicio de valoracion de la empresa estan asociados con transacciones como venta,
adquisicion, fusion y capitalizacion, entre otras” (Garcia, 1999, p.20).

Este trabajo busca determinar bajo andlisis internos calculos importantes del sector
de forma proyectada tales como el EBITDA, debido a su alta importancia (para el calculo
de bonificaciones, incentivos a todos sus empleados o hasta la misma gestion) que implican
erogaciones de dinero dentro del negocio impactando su flujo de caja. EI EBITDA no es
otra cosa més que el resultado final de tomar las utilidades operativas antes de impuestos e
intereses de un ejercicio y sumarle las amortizaciones y depreciaciones ya que no implican
erogaciones reales de dinero

Ingresos de actividades ordinarias

- Costos de ventas

- Gastos de administracion y ventas

+ Depreciacion

+Amortizacion

= EBITDA

Lo que indica pues que estamos hallando el beneficio bruto que obtiene una
empresa, mas no, cuanto en realidad es capaz o esta obteniendo de forma liquida la empresa
luego de su operacion total, esto lo trata el profesor Oscar ledn Garcia como “EL DILEMA
ENTRE LA LIQUIDEZ Y LA RENTABILIDAD?” si se quiere encontrar una diferencia
entre el flujo de caja y EBITDA debemos dar la definicion de liquidez y solvencia.

La herramienta podria hacer calculos de liquidez en el sector que en palabras
simples se define como la capacidad que tienen los activos en convertirse en dinero de una

manera agil y rapida, por ejemplo, el dinero o disponible de la empresa es el activo mas
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liquido con el que se cuenta y luego vienen los activos corrientes que son los disponibles
para la venta.

Por otro lado, también se determina la solvencia que es la capacidad de una persona
0 empresa para atender sus obligaciones en tiempo real o esperado.

Un ejemplo claro es de una persona que recibe un salario mensual de $1.000.000 y
que cada mes cuenta con ello, por lo que se puede decir que esa persona tiene liquidez, pero
al momento de hacer un detalle del valor que cada mes el individuo paga por su
manutencidn rubros como transporte, alimentacion, vivienda, aseo y demas, entonces ya no
cuenta con un saldo a favor para realizar actividades personales como ir a un restaurante,
viajar, adquirir un crédito de estudio o vivienda o lo que él quiera. En este punto se puede
decir que esta persona no es solvente.

Luego de esto la razon sobre cual seria mas conveniente para un empresario en
términos de valoracion o cual seria mas Util para calificar una gestion con relacion al
objetivo basico financiero (OBF), es el flujo de caja.

Puede afirmarse que el OBJETIVO BASICO FINANCIERO (OBF), esta
relacionado con el incremento del patrimonio de los accionistas. A su vez, este incremento
se ha relacionado en los Gltimos afios con un concepto que hoy por hoy es el eje conductor
de las decisiones que se toman en las empresas. Ese concepto se denomina VALOR
AGREGADO, con lo que podria decirse que el OBF consiste en agregar valor a los
accionistas o socios de la empresa. (Garcia, 1999, p.5)

Otro aspecto errado que tienen los pequefios empresarios al momento de valorar sus
empresas es que miran el dia inicial de su negocio, calculan cuanto invirtieron en él 'y
suman el total de activos para después arrojar cifras al aire, por otro lado, los gerentes de
empresas mas grandes miran el Good Will para asumir un valor basados en la teoria en que
como Yya estd muy bien constituido o que son muy fuertes en el mercado su empresa tiene
un costo X, sin tener presente otro aspecto que es el flujo de caja.

La diferencia entre el valor de la empresa como negocio en marcha y el valor de la
inversion realizada para formar sus activos de operacion, que también se denomina “Capital
Empleado”. Lo anterior supone que para calcular el MVA se requiere de la realizacion de
un ejercicio de valoracion de la empresa, que bien puede llevarse a cabo trayendo a valor

presente sus futuros flujos de caja libre (FCL), o sumandole al valor presente de los EVA
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futuros el valor de la inversion en activos de operacion al momento de la valoracion.
(Garcia,2003, p.15)

EI MVA es lo que en el lenguaje cotidiano los pequefios empresarios llaman la
“prima” del negocio; un término mas técnico que acoge la contabilidad para reflejar dicho
MVA es “Good Will”’; De lo anterior se deduce que entre el MV A y el flujo de caja libre de
la empresa existe una estrecha relacion y, por lo tanto, todas las decisiones que se toman en
las diferentes areas deberian propender por el permanente aumento de dicho FCL.
(Garcia,2003, p.15)

Pero ¢qué es el método de Monte Carlo? y ;como aplicarlo al flujo de caja?, El
método de Monte Carlo es un conjunto de métodos matematicos que se comenzaron a usar
en 1940 por Stanislaw Ulam mientras trabajaba en el proyecto Manhattan en los Alamos en
EE. UU.

El término Monte Carlo se aplica a un conjunto de metodos matematicos que se
empezaron a usar en los 1940s para el desarrollo de armas nucleares en Los Alamos,
favorecidos por la aparicion de los ordenadores digitales modernos. Consisten en resolver
un problema mediante la invencion de juegos de azar cuyo comportamiento simula algain
fendmeno real gobernado por una distribucién de probabilidad (un proceso fisico) o sirve
para realizar un calculo (evaluar una integral). Méas técnicamente, un Monte Carlo es un
proceso estocastico numérico, es decir, una secuencia de estados cuya evolucién viene
determinada por sucesos aleatorios. Recordemos que un suceso aleatorio es un conjunto de
resultados que se producen con cierta probabilidad. (Illana, 2013, p.1)

Para saber mas del método de Monte Carlo primero hay que conocer la ley débil de
los grandes nimeros que basicamente consiste en tomar el promedio de unas observaciones
de muestras aleatorias las cuales a medida que se va ampliando el tamafio de la muestra va
a converger en la probabilidad al valor esperado de una variable X, es decir, se puede
aproximar el promedio muestral por el promedio poblacional, en conclusion Monte Carlo
nos mostraria que a medida que se aumenten las muestras de una probabilidad se llegaria
con mas exactitud al valor o resultado esperado.

En un flujo de caja, donde se tienen unas variables que a futuro no se sabe cual va a
ser su resultado pero como se tiene el acontecimiento de un suceso anterior, puede ayudar a

encontrar la probabilidad que dicho suceso se dé en el futuro o que tenga una variacion, por
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ejemplo: Suponiendo que se tiene un cliente X que luego de la aceptacion de la factura
siempre tarda entre 60 y 70 dias para realizar el pago, lo cual queda registrado en una base
de datos lo que nos facilita la extraccion de la informacién para conocer el nivel de
cumplimiento del cliente o mejor saber cuantos dias después de elaborada su factura realiza
el pago de la misma, aplicando el método Monte Carlo se puede ir ampliando las muestras
de dichos acontecimientos y aplicarlos en flujos de cajas futuro para obtener con exactitud
los dias, semanas, meses 0 afios en que se puede contar con este dinero.

Debido al posible alto volumen de iteraciones se necesita un ordenador, y en la
actualidad se dispone de Excel, una excelente herramienta de Microsoft la cual posee la

funcion.
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3. ESTUDIO DE MERCADO

El mercado es una pieza vital en las economias, teniendo como base que es el
conjunto de negociaciones, transacciones o intercambio de bienes y servicios, con el Gnico
objetivo de conseguir ingresos comunes o individuales. Al poseer informacién de las
condiciones de un mercado, consumo potencial, proyecciones de ventas en estimacion, una
apropiada medicidn de mercado, analisis de los competidores, llevaria a conocer el habito
de pago de los potenciales clientes, y para esto se cuenta con multiples recursos (Duefias,
2016). En este segmento se hace claridad o referencia a que el mercado tiene unas
caracteristicas especificas, por lo cual se debe dividir o clasificar en segmentos
estandarizados con base a aspectos geograficos, demogréaficos, psicograficos, y de
beneficios de producto.

“El mercado es uno de los conceptos fundamentales sobre los que gira la discusion
acerca del desarrollo y bienestar en materia econémica” (Hernandez, 2017). Teniendo
como base las anteriores expresiones, se podria afirmar que el mercado se compone por
personas las cuales se integran segun las necesidades que ellos buscan satisfacer a traves de
la compra u obtencion de productos y servicios; estas personas, de la misma manera, estan
siendo orientadas por sus asesores comerciales, los cuales serviran de guia con el fin de
satisfacer sus deseos, lograndose un beneficio mutuo, es decir, en ambos sentidos o de
forma reciproca.

Es por este motivo que un buen analisis sobre el estudio demografico para
segmentar el mercado, juega un papel crucial en este proceso. Cabe sefialar, que:

“La densidad de personas o empresas en un mercado constituyen un factor
importante para que este funcione adecuadamente, pues se garantiza, al menos en principio,
un flujo continuo de compradores que permitiran el crecimiento y rentabilidad de la
empresa” (Roth, 2011).

En sintesis, en este estudio de mercado se analizaran las empresas que fabrican y
comercializan muebles. Se determinara lo que requieren los posibles clientes que buscan
muebles que contienen metal con disefios Unicos que van acorde a las tendencias de la

construccion y disefio de interiores.
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3.1 Segmentacion de Mercado

En el mercado de mobiliario, el consumidor no se caracteriza por preferir una
marca. Lo que busca es tener la confianza de un producto de buena calidad, durable, que
sea de disefio y en lo posible exclusivo. Pero como existe una gran variedad de gustos entre
los consumidores, esto abre la posibilidad para la entrada y salida de fabricantes. Al ser
posible una gran cantidad de productores, el mercado no es dominado por pocos, por lo que
la inversién en la creacién de una empresa de mobiliario puede no ser tan alta. Es
fundamental para competir diferenciarse de las demas empresas, se ingresaria al mercado
creando mobiliario con componentes metalicos y con disefios de tendencias exclusivos.

Este proyecto esta disefiado para ser desarrollado en la ciudad de Medellin, es por
ello que se definen dos tipos de clientes para realizar las proyecciones de venta: Clientes

domésticos y clientes institucionales.

3.1.1 Clientes domesticos.

Los clientes domesticos son aquellos que usan estos productos en casas,
apartamentos, fincas, pertenecientes a los estratos 3, 4, 5, 6. Donde se identificaron como
clientes potenciales la cantidad de 431.792 viviendas. En estrato 3 hay 254.786 viviendas
que corresponde al 59% de clientes potenciales. En estrato 4 existe 100.612 viviendas que
son el 23.3% de clientes potenciales. En estrato 5 hay 73.192 viviendas que son el 17% de
clientes potenciales. Viviendas en estrato 6 son 3.202 viviendas que corresponde al 0.74%

de clientes potenciales.
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Viviendas en la Ciudad de Medellin

3,202

= Estrato3 = Estrato4d = Estrato 5 Estrato &

Figura 5. Viviendas en la ciudad de Medellin. La republica (2018)

3.1.2 Clientes institucionales.

Los clientes institucionales corresponden a restaurantes, bares, cafeterias, tiendas,
autoservicios de comidas preparadas, etc. donde se identificaron como clientes potenciales
la cantidad de 8493 establecimientos.

Restaurantes

= Micro Empresa

= Pequetia Empresa

= Mediana Empresa
Grande Empresa

Figura 6. Restaurantes en el departamento de Antioquia.

Cémara de Comercio de Medellin para Antioquia (2019)



Autoservicios de comidas rapidas

= ©Micro Empresa

= Pequefia Empresa

= Mediana Empresa
Grande Empresa

Figura 7. Autoservicios de comidas rapidas en el departamento de Antioquia.
Céamara de Comercio de Medellin para Antioquia (2019)

Cafeterias con expendio de comidas

® ©Micro Empresa
= Pequefia Empresa

= ©Mediana Em presa

Figura 8.Cafeterias con expendio de comidas en el departamento de Antioquia.

Céamara de Comercio de Medellin para Antioquia (2019)
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Otros expendios de comidas

u ©Micro Empresa
= Pequefia Empresa
Mediana Empresa

Grande Empresa

Figura 9. Otros expendios de comidas en el departamento de Antioquia.
Céamara de Comercio de Medellin para Antioquia (2019)

Bares

u ©Micro Empresa
= Pequefia Empresa
Mediana Empresa

Grande Empresa

Figura 10. Bares en el departamento de Antioquia.

Cémara de Comercio de Medellin para Antioquia (2019)

3.2 Mercado Potencial

El proposito de este analisis es identificar los consumidores interesados en los
productos que ofrece la empresa. Es posible que algunos de estos consumidores ya estan
satisfaciendo sus necesidades con la competencia, pero en algin momento pueden
convertirse en nuevos clientes. Aunque en la estimacion del mercado potencial se
encuentran unas cifras algo imaginarias, son una referencia de mucha utilidad.

La investigacion de mercado se realizard por medio de encuesta, utilizando medios
como el teléfono, WhatsApp, correo electrénico, entrevista personal. Con esta encuesta se

puede obtener informacion de la demanda del mercado de muebles, caracteristicas del
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cliente como gustos, motivacion, mecanismo de compra de los productos, cuando estaria
dispuesto a pagar.

De acuerdo a la segmentacién de mercado descrito anteriormente y del cual definio
dos tipos de clientes (domésticos e institucionales), existe una poblacién total de 440.285
individuos.

Para saber cuantos encuestados se necesitan, se usa la formula para calcular el
tamafio minimo de la muestra. La formula para cuando se conoce el tamafio de la poblacion

es la siguiente:

_ N+xZ’+px(1-p)
e2x(N-1)+Z2xp=x(1-p)

n

Figura 11. Férmula para calcular tamafio de poblacion. Universo de formulas (2020)

donde:

n: Tamafno de la muestra a calcular

N: Tamafio del universo 440.285
Z: Nivel de confianza 95% 1.96
p: Probabilidad de que ocurra el evento 0.50
e: Error maximo permitido 5% 0.05

n: 384 individuos

Se realiz6 la encuesta a 384 personas que incluyen a aquellos que pertenecen a los
estratos 3, 4, 5, 6 y a duefios de establecimientos de comercio.

La encuesta y los resultados a continuacién:

1. ¢Ha comprado alguna vez un mueble (silla, mesa o sofa) para su hogar, oficina o
establecimiento comercial?
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(Ha comprado alguna vez un mueble?

=51 =NO

Figura 12. Respuesta a la pregunta 1. Elaboracion de los autores

El 99% de los encuestados afirma haber comprado alguna vez muebles para su
hogar o establecimiento de comercio. Esto es positivo porque se conserva casi en su
totalidad el tamafio de la muestra calculado anteriormente.

2. ¢Considera los muebles en general un elemento importante en la decoracién de su
hogar o0 empresa?

Considera los muebles importante en la
decoracion?

=8I
| =NO

" Indiferente

Figura 13. Respuesta a la pregunta 2. Elaboracion de los autores

Al 81% de los encuestados afirman positivamente que los muebles son un elemento
importante en la decoracion de su hogar o establecimiento, mientras que al 10% no es

importante y el 9% de los encuestados no presta atencion a esto.
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3. ¢Cuéndo va a comprar un mueble, que lo motiva al momento de hacer la eleccion?

. Queé lo motiva al momento de comprar un
mueble?

4% = Disefio

= Material

Ofro

Figura 14. Respuesta a la pregunta 3. Elaboracion de los autores

El disefio es criterio principal para seleccion de un mueble para el 47% de los
encuestados. EI 31% considera que es mas importante el precio, el 18% el material y el 4%
de los encuestados buscan otras caracteristicas. Las respuestas indican que el disefio y el
precio son lo que motivan al cliente al momento de elegir un mueble. Se pretende atender

estas dos necesidades en los productos que se ofrecen.

4. ¢Con qué frecuencia cambia sus muebles?
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;Con que frecuencia cambia sus muebles?

3%

= Cada afio

=Entre 2 v 3
afios

=Entre 3 ¥ 10
afios
Mas de 10

arios

Figura 15. Respuesta a la pregunta 4. Elaboracion de los autores

El 66% de las personas respondieron que cambian muebles entre los 5 y 10 afios de
haberlo comprado. El 24% respondieron que cambian muebles después de 10 afios. Esto
muestra que los muebles suelen ser elementos de larga duracion y que en las estrategias de

la empresa debe incluir fuertemente estrategias para atraer constantemente clientes nuevos.

5. ¢En qué material prefiere sus muebles?

JEn que material prefiere susmuebles?

= Madera

349 = Plastico
\‘ -
Combinacidn enfre 2 o
mas materiales

Figura 16. Respuesta a la pregunta 5. Elaboracion de los autores
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La respuesta indica que los gustos son muy variables y que estan casi que en las
mismas proporciones las alternativas planteadas. Aun asi, tiene mejor acogida los muebles
que contengan 2 0 mas materiales. Seguido por los muebles en madera. Esto es importante
porque la propuesta de negocio propone introducirse en el mercado de muebles combinados
con distintos materiales teniendo como material principal el metal. Pero se observa que
tienen buena aceptacion los productos que contiene solo madera o solo metal. De esta
manera atraeremos posiblemente un total del 84% del mercado seleccionado.

Para esta propuesta de negocio se tendra en cuenta el 34% de mercado que gusta de
productos que tengan 2 0 mas materiales distintos entre sus componentes con el metal como

material presente en todas las opciones.

6. ¢Considera importante el disefio al momento de seleccionar un mueble?

;Considera importante el diseflo al momento de
seleccionar un mueble?

= NO

Indiferente

Figura 17. Respuesta a la pregunta 6. Elaboraciéon de los autores

El 70% de los encuestados manifiesta que es importante el disefio del mueble.
Entonces en las estrategias se debe considerar crear una division de disefio que se encargue
de estar investigando tendencias en el mercado de muebles, desarrollando nuevas
creaciones constantemente sabiendo que para el cliente es un aspecto de mucha relevancia

al momento de elegir un producto.



7. ¢Que caracteristicas busca en el disefio del mueble?

(Qué caracteristica buscaen el disefio del
mueble?

= Estética
= Funcionalidad
= Exclusividad

Todas las
anteriores

Figura 18. Respuesta a la pregunta 7. Elaboracion de los autores

El cliente busca en el producto la combinacion de caracteristicas de estética,

funcionalidad, y exclusividad. Consideraciones a tener en cuenta en la compafiia.

8. ¢Donde prefiere comprar muebles?

(Donde prefiere comprar muebles?

= Grandes
superficies

= Centros
comerciales

= Mostrador del
fabricante
Intemet

Figura 19. Respuesta a la pregunta 8. Elaboracion de los autores
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Las respuestas a esta pregunta estdn muy equilibradas. En las estrategias de
comercializacion y ventas es importante conocer las distintas formas de compra del cliente

para considerar usar todas las que sean posibles.

9. ¢Cudl opcidn para buscar muebles prefiere?

. Cual opcion para buscar muebles prefiere?

w Ir directam ente
al sitio deventa
= Internet

= Ambas

Figura 20. Respuesta a la pregunta 1. Elaboracion de los autores

El internet sin lugar a dudas es un mecanismo importante de comercializacion para
las empresas y de busqueda de productos para los clientes. Permite dar a conocer los
productos, promociones, informacion de las compafiias y para los clientes encontrar lo que
busca y poder comparar las distintas alternativas que encuentra. Importantisimo esta

estrategia para la division comercial de una empresa.

10. ¢Cuanto dinero estaria dispuesto a pagar por un mueble?
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(Cuanto dinero estaria dispuesto a pagar porun
muebles?

= Menos de
SN NN
$200.000

= Entre 5201.000 v
& AN NN

400.000
Entre 5401 000 v

00 000
5 §00.000

Mas de 5800.000

Figura 21. Respuesta a la pregunta 1. Elaboracion de los autores

Segun los resultados a la pregunta, se deberia crear productos de facil poder
adquisitivo y de réapida rotacion. En este plan de negocios se propone que los productos
estén al alcance de una mayor parte de la poblacion nacional para que de esta forma los
ingresos dependan de una buena cantidad de alternativas de productos a buen precio y no al
contrario depender de la venta de pocos productos a precios muy altos y poca rotacion.

3.3 Conclusiones de la Encuesta

Como resultado de la encuesta realizada se pudo obtener informacion del perfil del
consumidor que puede interesarse en adquirir los productos que ofrece la empresa. Que
materiales gusta, método de busqueda, caracteristicas del mueble, medio de compra mas
frecuente, etc.

En la siguiente tabla estan los criterios de seleccion que son los que ayudaron a

encontrar el estimado de mercado al cual se aspiraria.

Criterio Encuesta| Tamaiio del mercado
El disefio es lo que mas motiva al momento de comprar un mueble 47% 206.934
Prefieren que sus muebles contengan dos o mas materiales 34% 149 697
Busca que el mueble sea estético, funcional v exclusivo 42% 184920
Prefiere usar internet cuando busca los muebles 47% 206.934

Figura 22. Criterios de seleccion para estimar el mercado. Elaboracion de los autores
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El criterio que se selecciond es el que consiste en la preferencia que tienen los
clientes hacia los muebles que contengan dos o mas materiales. El 34% de los encuestados

tuvieron esta preferencia, esto corresponde a la cifra de 149.697 clientes potenciales.

3.4 Anélisis de la Competencia

En la region de Antioquia para el afio 2019 existe una cantidad significativa de
fabricantes de muebles formalizados, sin que ninguno de estos tenga un control dominante
del mercado, segin Camara de comercio de Medellin para Antioquia son 651 empresas en

toda Antiogquia con unos activos que suman $ 175.429.506.203.

Cllu Descripcion N° de empresas Activos
3110 [Fabricacion de muebles 651 175,429 506,203

Figura 23. Cantidad de empresas que fabrican muebles en el departamento de Antioquia. Camara de

Comercio de Medellin para Antioquia (2019)

Como dato especifico en Medellin se tiene concentradas 499 empresas, de las cuales
458 pertenecen a microempresas, 39 son pequefias y 2 son medianas lo cual indica que no
existe una empresa de alto capital que ponga en riesgo invertir en este proyecto debido a

una monopolizacion del mercado.

Cliu Descripcion Microempresa Pequefia Mediana | Grande

3110 Fabricacion de muebles 458 39 2 0

Figura 24. Cantidad de empresas que fabrican muebles en la ciudad de Medellin. Cdmara de Comercio de
Medellin para Antioquia (2019)

Con el fin de entender la dinamica de las empresas del sector se analizaran los

estados financieros de tres empresas de importante trayectoria en el sector de mobiliario.

3.4.1 Empresa hja s.a.s
Empresa manufacturera transformadora de materiales metalicos.
Estado de situacion financiera: Para el afio 2018, la estructura financiera de esta

empresa es 69% de deuda, 31% patrimonio. Lo que indica que ella posee un alto volumen



28

de endeudamiento con terceros. El 36% del activo total esta conformado por las CxC a
clientes, aunque tuvo una disminucion del 36% comparada con el afio inmediatamente
anterior. Los inventarios a pesar de haber tenido una reduccion del 22% con relacion al afio
2017 esta conformado por el 13% del total del activo. Debido a su objeto social, que es una
empresa productora de bienes en metal y que transforma materias primas se evidencia una
alta concentracion de valor en los activos de propiedad planta y equipo en este caso un 34%
con relacion al total del activo, pero con una reduccion del 2%, se tendra que revisar si hay
una desinversién o si el total de la depreciacion absorbe la nueva inversion.

Algo anormal, que no es conveniente para una empresa o que no agrega valor es
tener recursos ociosos en el disponible y para este caso se tiene un 11% del total del activo
cuando deberia tender a ceros trasladando el disponible a alguna inversion generando
valor.

Estado de resultados: Se observa que, del total de las ventas, el 68% es costos y que
el 26% son gastos de administracion y ventas, es importante resaltar que las ventas
disminuyeron a un mayor ritmo que los costos, es decir, los costos bajaron 7 puntos, pero
las ventas 9, por otro lado, los gastos de administracion aumentaron 19% y los gastos de
ventas por su parte también aumentaron un 5%, haciendo que el margen EBITDA cayera
un 40%.

3.4.2 Empresa muma s.a.s

Empresa manufacturera transformadora de materiales metalicos.

Estado de situacion financiera: Esta empresa para el afio 2018 tenia una alta
concentracion de disponible en caja del 9% del total de sus activos, el 12% de cartera por
cobrar y el 14% en inventarios sobre el total de sus activos. Por ser una empresa de
produccidn y transformacion su mayor concentracidn de activos esta en la propiedad planta
y equipo que es del 62%.

Con relacion al afio inmediatamente anterior sus cuentas por cobrar disminuyeron
en un 16%, los inventarios y los activos por impuestos diferidos bajaron un 2%, la
propiedad planta y equipo también bajé un 1%, otros activos financieros no corrientes
también bajaron un 5%, pero el valor del disponible tuvo un efecto muy contrario y es que

aumento un 20%. ¢;existe una necesidad del sector de contar con dinero disponible?
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Estado de resultados: En MUMA el costo total de produccion es del 58% del total
de las ventas, los gastos de administracion suman el 11% y los gastos de ventas son el 25%
del total de ventas, si tomamos los costos y los sumamos a los gastos de administracién y
ventas, estos suman el 94% en total, 1% ciento mas de lo que suma en HJA S.A.S que fue
del 93% lo que ya nos comienza a generar una tendencia, los costos financieros son solo el
1%, los impuestos son el 2% y la depreciacion es el 5% de las ventas.

Se observa con relacién al afio anterior que hubo una disminucion en ventas del 4%
misma disminucién en los costos de ventas, los gastos de administracion bajaron un 1%
mientras que los gastos de ventas bajaron un 6%, los costos financieros aumentaron un
12%, por otro lado el impuesto de renta y complementarios bajo un 33% mientras que las
depreciaciones aumentaron en el mismo porcentaje, efecto que provoco un aumento del 1%

en el margen EBITDA con relacion al afio anterior pasando del 10% al 11%.

3.4.3 Empresa mueble ideas s.a.s

Empresa manufacturera transformadora de materiales metalicos

Estado de situacion financiera: Posee una estructura financiera 36% deuda, 64%
patrimonio. Quiere decir que se financia altamente con los recursos obtenidos en los
anteriores afos y posee poco endeudamiento. En un mercado que puede ser competitivo y
volatil no se puede depender tanto de la deuda sino mas del capital de trabajo obtenido para
responder por obligaciones y pagos.

Para el afio 2018 incrementd en un 9% las cuentas por cobrar, disminuyo el
inventario en un 10% casi lo mismo que aumentaron los ingresos. El disponible se vio
afectado con una disminucion del 17% con respecto al periodo inmediatamente anterior. El
activo corriente subid, bajé la deuda a proveedores en un 23% y los pasivos financieros
bajaron un 81%, confirmando que la empresa se financia con el capital de trabajo.

Estado de resultados: Los ingresos operacionales bajaron 2%. También bajaron los
costos de venta en un 9%. Aun asi, aumentd en 3% la utilidad operacional quedando en
38%. La utilidad antes de impuestos incremento el 5% y la utilidad neta subié 2%. EI
margen EBITDA quedd en 40% con un alza del 4,40% en comparacion al periodo anterior.

Del anterior analisis se puede concluir que las empresas del sector manufactura

poseen un alto volumen de activos fijos y para dos de las empresas aca evaluadas en
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inventarios, esto hace que la productividad del activo sea muy baja, Para el caso de la
empresa MUEBLES IDEAS S.A.S se observo que hace un uso eficiente del total de los
recursos que posee, es una empresa que genera utilidades que da confianza a los
inversionistas y acreedores.

Las proyecciones de participacion de mercado para este proyecto se deben hacer
basados en encuestas e investigacion de mercados, no basta solo con conocer el valor de
participacion del sector con relacién al PIB o el volumen de ventas que pueden arrojar estas
tres empresas al crear una tendencia, toda vez que el arte y nicho puede generar un impacto

muy diferente con relacion a las ventas reales.
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4. ESTUDIO TECNICO

4.1 Composicion de productos

Un producto necesita de cuatro aspectos basicos para tener éxito en un mercado, tal
y como se muestra en la siguiente imagen. Como aspecto central esta la funcion que va a
desempefiar el producto, luego derivado de esto se encuentran mutuamente dependientes,
las formas, materiales y técnicas de produccién que seran utilizadas en la fabricacién y

ensamble del mismo.

FORMA

FUNCION DEL PRODUCTO

MATERIAL = *  FRODUCCION

Figura 25. Aspectos basicos de un producto. Pinterest (2020)

En el medio, el disefio es constante, evolucion e innovacion en los productos
incluyendo los procesos de produccion. Teniendo en cuenta que antes de la década de 1980,
tener un equipo para disefio no era contemplado, las personas pertenecientes al area de
manufactura eran quienes creaban y luego se representaba en papel teniendo a cargo dos
roles. El rol del proceso de ensamblaje tenia que ver con producir lo que se habia creado en
el area de produccion, en este proyecto se tiene establecida una clara cadena de
identificacion de necesidades por parte de clientes hasta la satisfaccién de los mismos,
contando con un equipo integral que permita el logro de los objetivos para un mercado
bastante exigente.

En la creacion de los productos no se realizaran procesos de transformacion de
materias, ya que en la cadena de creacion de los productos se tendra como base, el disefio;

luego se realizara la determinacion de material necesario requerido segun la demanda o
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estimacion de la venta, de alli se realizaré la compra de los insumos, después de contar con
estas materias primas en la bodega serdn sometidas a procesos de corte, armado, soldadura
y acabado del producto final para realizar el despacho a nuestros clientes.

Para la realizacion de este plan de negocio se contemplaron 3 tipos de productos
clasificados con nombres propios y no genéricos con el objetivo de ser reconocidos en el
mercado. Pero si esta propuesta de empresa se hace realidad, se crearan infinitas referencias
de sillas, mesas, sofés, etc.

4.1.1 Silla luxury bar

Esta silla esta dirigida a hogares, bares, restaurantes y cualquier tipo de
establecimiento que tenga como finalidad la atencidn de personas, ya sea dentro de espacios
cerrados o al aire libre ya que es un producto resistente a las inclemencias del clima, aporta
elegancia y sobriedad a cualquier espacio de dispersion o simplemente para sentarte a

comer un desayuno en la barra comedor del apartamento.

Figura 26. Silla luxury bar. Pinterest (2019)

La constitucion de esta silla es de 95% metal y 5% madera, con una altura de sus
patas de 90 cm, tamafio de asiento de 40 cm diametro, un espaldar de 30 cm de alto por 40

cm de ancho, para fabricar este producto vamos a necesitar:

e Varilla lisa redonda de 1/2”
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e Varilla lisa redonda de 3/8”
e Platina metélica de 1” x 1/8” de espesor
e L&mina de madera pino

e Pintura en polvo electrostética

4.1.2 Silla momento casual

Esta silla esta dirigida a hogares ya que permite hacer un hermoso juego en tu
comedor, también se pueden usar en espacios como la sala o tu espacio social preferido de
tu hogar o finca. Este producto también puede ser comercializado a bares, restaurantes y
cualquier tipo de establecimiento que tenga como finalidad la atencion de personas, ya sea
dentro de espacios cerrados o al aire libre ya que es un producto resistente a las

inclemencias del clima, aporta elegancia y sobriedad a cualquier espacio.

Figura 27. Silla momento casual. Pinterest (2019)

La constitucion de esta silla es de 100% metal, con una altura de sus patas de 40 cm,
ancho de asiento de 45 cm, largo de asiento 45 cm, espaldar de 50cm de alto por 45 de

ancho, para fabricar este producto vamos a necesitar:

e Varilla lisa redonda de 3/8”
e Varilla lisa redonda de 1/4”

e Pintura en polvo electrostatica
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4.1.3 Mesa light center

Esta mesa esté dirigida a hogares, apartamentos y fincas donde sus propietarios
gusten de acabados rusticos pero elegantes, también se pueden usar en establecimientos con
espacios sociales ya sea que cuenten con ambientes cerrados o al aire libre, ya que es un
producto anticorrosivo y resistente a las inclemencias del clima, adicional teniendo en

cuenta que aporta elegancia y sobriedad a cualquier espacio.

Figura 28. Mesa light center. Pinterest (2019)

La constitucion de esta mesa es de 80% metal y 20% madera, altura patas
principales de 40 cm, altura patas auxiliares de 30cm, ancho mesa principal de 60 cm de
didmetro, ancho mesa auxiliar de 60 cm de didmetro, largo total de 120 cm, ocupa en total

un espacio 120x60 cm, para fabricar este producto vamos a necesitar:

e Tubo metalico cuadrado de 1’ cal 18

e Platina metalica de 1” x 1/8” de espesor

e La&mina metélica cal 18, 60 cm de diametro
e Lamina de madera pino, 60 cm de diametro

e Pintura en polvo electrostatica
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4.2 Determinacion del costo de produccién

La clasificacion de costos tiene un esquema definido sobre la capacidad instalada,
considerando costos directos e indirectos.

El hecho de contar con una determinada capacidad instalada genera costos fijos que,
independientemente del volumen que se produzca, permanecen constantes en un periodo
determinado; por lo tanto, lo costos fijos de produccion no estan condicionados por el
volumen de ésta, ya que no son modificables por el nivel en el cual se opera; de ahi que
para costear bajo este método se incluyan Unicamente los costos variables; los costos fijos
de produccion deben llevarse al periodo, lo que trae consigo que no se le fije ninguna parte
de ellos al costo de las unidades producidas.(G6mez,1960, p.7)

Basados en la contabilidad de costos, el método de costeo o costeo variable, para
determinar el costo de produccion, fue realizar una identificacion de cada uno de los costos
fijos y costos variables que influyen segun la relacion, en el caso de la materia prima estan
estrechamente relacionadas, tales como lo son las varillas, laminas de acero, asientos en
madera (los cuales son maquilados por terceros).

Por el lado de la mano de obra directa con relacion directa a la fabricacion del
producto tenemos identificados los soldadores, pulidores, operarios de carpinteria y
auxiliares. Por nombrar algunos costos indirectos de fabricacién tenemos tales
como: alambre de soldadura, gas argon, discos de corte, discos de pulir.

Dentro de los costos variables se realizaron cargos como la depreciacion de las
maquinarias y herramientas de la operacion, se destina el 80% del area de la bodega para
produccidn al igual que los servicios publicos.

A continuacidn, se realiza una descripcion grafica de las hojas de costos construidas

para cada producto:
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Hoja de costos
Silla luxury bar
Materiales Unidad Cantidad Precio Total
Varilla lisa redonda de 1/2 metros 7.10 % 1917 | § 13.608
Varilla lisa redonda de 3/8 mefros 1.20 % 2250 | % 2.700
Plafina metalica de 17 x 1/87 mefros 1.30 % 1.115 | % 1.450
Madera Unidad 1,00 $ 14450 | § 14 450
Material Directo Total ) 32.208
MOD cantidad precio Total
Etapa 1 horas 1,50 $ 14.867 | § 22.301
Etapa 2 horas 1.00 % 14867 | % 14.867
Total MOD b3 37.168
CIF Unidad Cantidad precio Total
Unidad 1 5 25864 | 8 25.864
[cosTO TOTAL § 05,230 |
Figura 29. Hoja de costos para la silla luxury bar. Elaboracion de los autores.
Hoja de Costos
Silla Momento casual
Materiales Unidad Cantidad Precio Total
Varilla liza redonda de 3/8 metros 6,00 % 1917 | % 11.500
Varilla liza redonda de 1/4 metros 4.00 % 1333 | % 5.333
Material Directo Total ) 16.833
MOD Unidad Cantidad Precio Total
Etapa 1 horas 2.00 % 14.867 | § 20,734
Etapa 2 horas 2,00 % 14867 | § 29734
Total MIOD b3 50.468
CIF Unidad Cantidad precio Total
Unidad 1 g 2601418 26.914
[CcOsTO TOTAL §  103.215 |

Figura 30. Hoja de costos para la silla momento casual. Elaboracion de los autores.
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Hoja de Costos
Mesa light center

Materiales Unidad Cantidad Precio Total
Tubo 1" calibre 18 metros 6,00 % 2.863 | § 17.178
Platina metalica de 1" x 1/8" metros 1.50 % 1.115 | § 1.673
Lamina metalica cal 18 Unidad 1.00 5 10950 | § 10.950
Lamina de madera Unidad 1.00 g 15000 | § 15.900
Material Directo Total s 45.701

MOD Unidad Cantidad Precio Total
Etapa 1 horas 2.50 % 14.867 | § 37.168
Etapa 2 horas 1,50 3 14 867 | § 22301
Total MOD 5 59.468

CIF Unidad Cantidad Precio Total
Unidad 1 5 28664 | & 28.664

[COSTO TOTAL §  133.833 |

Figura 31. Hoja de costos para la mesa light center. Elaboracion de los autores.

4.3 Determinacion de los precios de venta

El precio de venta es calculado con una utilidad definida en el 50% y unos

impuestos del 19% sobre el costo total, utilizando una formula comprendida en la

asignatura de contabilidad gerencial, en la cual se identifica la necesidad de incluir al precio

de venta ambos items, toda vez, que el impuesto no debe ser asumido por la empresa si no

por el consumidor final.

Figura 32. Férmula precio de venta. Osorio Jair (2019)

Donde:
C: Costo de adquisicion
U: Utilidad

I: Impuestos

PV= | Cc(1 + U)

SR




El precio de venta para cada tipo de producto es:

Tabla 1

Precio de producto

Producto Precio de venta
Silla luxury bar $ 176.370
Silla momento casual $ 191.139
Mesa light center $ 247.837

Nota: Precio de venta de cada uno de los productos
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Luego se realiz6 una validacion o comparacion con el sector, donde se encontr6 que

los precios para esta empresa estan en un 35% por debajo de los muchos comercializadores

que circulan en redes sociales o grandes superficies los cuales realizan sus importaciones

desde china o paises con moneda dolarizadas que hace encarecer sus precios, por lo cual se

llega a la conclusion de que se tiene un amplio cambio de accion para comercializar los

productos que, fuera de ser econdémicos son nacionales, con los mejores disefios inmediatos

en el mercado, con productos de alta durabilidad y garantizados.
Esta es una comparacion de precios versus comercializadores a los cuales se les

podria garantizar un margen de utilidad en sus ventas de hasta el 40%
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Producto Nombre Precio de venta

Silla en varilla b 280.000

Mesa de centro round | $ 360.000

——

Bl [ |
Lt
i L

Silla bar suecia $ 285.000

Figura 33. Precio de venta de productos de otras empresas. Elaboracion de los autores

4.4 Localizacion de la Empresa

La localizacion de la empresa para realizar las labores de disefio, produccion y
comercializacion de mobiliario con componentes metalicos, debe permitir facil acceso de la
materia prima y los clientes. Idealmente con buenas condiciones de seguridad y buenos
accesos viales. El sector considerado adecuado corresponde a la comuna 15 Guayabal (ver
imagen). Esta en una zona con buena cantidad de empresas de diferentes sectores
comerciales, que lo hace segura. Tiene buena variedad de proveedores, posee buenas vias
de acceso, buen transporte publico, zona con buen suministro de servicios pablicos:

Energia, acueducto y alcantarillado, aseo, red de comunicaciones e internet.
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Corregimiento
de Santa Elena

Comunas
de Medellin

i

Corregimientq-de ¥ Corregimiento
San Cristéb & de Altavista

Figura 34. Comunas en la ciudad de Medellin. Telemedellin (2019)

4.5 Inversion de Capital

Luego de una investigacion de campo y de realizar una serie de cotizaciones de
todos los activos necesarios requeridos para poner en funcionamiento esta empresa se
deben de hacer una serie de inversiones iniciales en maquinaria y herramientas las cuales se

detallan en el gréafico a continuacion:



Tabla 2

Maquinas y equipos para la empresa

Maquinas y equipos requerido para la empresa

Maquina

Torno para madera

Sierra de mesa

Sinfin

Lijadora de banda

Cepillo industrial

Banco de trabajo con prensa
Equipo de soldadura MIG
Compresor de aire
Dobladora de varilla y tubos
Cortadora de metal
Colilladora

Cantidad

N T = T =S T Y N S S S

Valor
unitario

$ 3.000.000
$ 1.500.000
$ 3.000.000
$ 2.500.000
$ 3.000.000
$ 1.200.000
$ 4.000.000
$ 2.000.000
$ 2.500.000
$ 3.500.000
$ 2.000.000

Valor

Total
$ 3.000.000
$ 1.500.000
$ 3.000.000
$ 2.500.000
$ 3.000.000
$ 2.400.000
$ 4.000.000
$ 2.000.000
$ 2.500.000
$ 3.500.000
$ 2.000.000
$29.400.000

Nota: Precios de maquinas y equipos requeridos para la empresa
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Tabla 3

Herramientas manuales para la empresa

Herramientas manuales

Herramienta Cantidad Valor unitario  Valor Total
Martillo 4 $50.000 $200.000
Juego de destornilladores 2 $ 100.000 $200.000
Atornillador eléctrico 2 $ 550.000 $1.100.000
Taladro percutor 2 $ 350.000 $ 700.000
Juego de copas 2 $ 250.000 $500.000
Escuadra 4 $20.000 $80.000
Flexémetro 4 $ 15.000 $60.000
Pulidora 2 $300.000 $600.000
Segueta 2 $25.000 $50.000
Prensa manual 8 $90.000 $720.000
Juego de formones 1 $ 100.000 $100.000
Ruteadora 1 $ 350.000 $ 350.000
Grapadora industrial 1 $90.000 $90.000
Alicate hombre solo 4 $90.000 $ 360.000
Aspiradora 1 $ 350.000 $ 350.000
Careta para soldar 2 $ 150.000 $ 300.000
Lijadora 1 $ 250.000 $ 250.000

$6.010.000

Nota: Precios de herramientas manuales requeridas para la empresa

Tabla 4

Muebles y enseres para la empresa

Muebles y enseres

Descripcion Cantidad Valor unitario Valor total
Computador 3 $ 1.500.000 $ 4.500.000
Escritorios, sillas, archivadores 1 $6.000.000 $6.000.000

$10.500.000

Nota: Precios de muebles y enseres requeridos para la empresa
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Una inversion de 45 millones de pesos sdlo alcanzaria a cubrir la compra de los
activos fijos necesarios para operar, sin embargo, realizando andlisis sobre demanda, la
necesidad de las materias primas con el fin de poder realizar alguna venta y teniendo como
politica tener entre 8, 15 y 30 dias de capital de trabajo como maximo, siendo 15 dias el
escenario mas probable, encontramos que la inversion minima va a ser de $45.910.000 y
que la inversion méaxima sera de hasta $72.420.000.
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5. ESTUDIO FINANCIERO

5.1 Simulaciones de flujo de caja, VPN y TIR

Se debe comenzar por definir conceptualmente las variables de decision sobre la
viabilidad de invertir en este tipo de empresa perteneciente al sector manufactura,
Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras (segun
sectorizacion DANE).

El VPN o Valor presente Neto, como lo expresa Garcia (2009) “se define como el
valor que resulta de restar al valor presente de los flujos futuros de caja de un proyecto, el
valor de la inversion inicial”. (p.348)

Adicional, en esta viabilidad se hace un analisis sobre la TIR la cual nos refleja “la
tasa de interés que iguala en el tiempo los ingresos y egresos de un proyecto”. (Garcia,
2009, p.351)

Con el fin de determinar si este proyecto es viable o no, se define que la TIR debe
ser mayor a la TMR del accionista, teniendo como definicidn que es la tasa minima de
rentabilidad esperada por el inversionista jugando las veces de WACC y/o costos del
patrimonio ya que al revisar esta viabilidad no se tiene en cuenta tomar deuda debido a que
este proyecto no tiene una demanda tan alta de patrimonio y adicional no es una idea
innovadora en la cual el sector bancario esté interesada.

Dentro de los andlisis realizados a estados financieros de empresas del sector se
encontrd que este tipo de empresas ofrecen una rentabilidad de alrededor del 30%, no
coincidiendo con los valores que nos entregaron empresarios del sector, unos inclusive
hablaban de rentabilidades por el orden del 35%, se debe tener claro que este es un sector
gue no esta muy bien estructurado financieramente y que tiende a la informalidad, por lo
que no se ha obtenido definiciones de cifras financieras concretas y bien constituidas
basados en indicadores o analisis financieros méas acordes a la medida del sector.

Luego se decide indagar con cifras del sector al cual pertenece la empresa que se va
a evaluar para la viabilidad con el fin de tener un indicador financiero como referencia o
comparable, utilizando el método CAPM sin deuda (se opera s6lo con recursos propios),

solo teniendo en cuenta la parte del inversionista, como ya se dijo, se parte del supuesto de
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que este proyecto no cuenta con deuda por los motivos anteriormente expresados,
obteniendo:

e Beta desapalancado para el sector furniture (mueble): 0.79 segun los betas por sector en
EE.UU.

e Bonos del tesoro a 2 afios libres de riesgo: 4.996%, segun Banrep.

e Rentabilidad del indice Colcap para el afio 2019: 24.73% segun revista Dinero, articulo
del 15 de enero del afio 2020.

En este modelo de valoracion de los activos financieros permitira tener un valor mas
aproximado a la realidad del sector en funcion de los riesgos sistémicos, aplicando la
formula:

Rf+Bu(Rm-Rf)

Realizando esta operacion se observa que el inversionista en este tipo de sectores
deberia esperar una TMR del orden de: 20,59%

Bu 0,79
Rf 4.896%
Rm 24.73%
CAPM= 20,59%

Figura 35. Resultados tasa minima de retorno del inversionista. Elaboracion de los autores

Pasando a las proyecciones de ingresos, segun las encuestas realizadas y teniendo en
cuenta la experiencia compartida por algunos empresarios, se puede concluir que en el
sector, el crecimiento de ventas en el primer afio en el escenario mas probable es del 30%
de la capacidad instalada, estos analisis de mercado fueron los puntos de partida para
realizar las proyecciones y simulaciones de flujos de caja con el método Montecarlo, en el
siguiente grafico se plantean los escenarios de participacion del mercado segun estudios

realizados a través de encuestas y experiencias compartidas:



Tabla 5
Escenarios de participacion en el mercado

Venta Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Optimista 50 % 58 % 69 % 83 % 99 %
Conservador 35 % 40 % 48 % 58 % 70 %
Pesimista 31 % 36 % 43 % 51 % 62 %
Pandemia 25 % 31 % 39 % 49 % 63 %

Nota; Escenarios para realizar las proyecciones y simulaciones de caja con el método Montecarlo

5.1.1 Escenario conservador
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Se plantearon 100,000 escenarios de simulacion probables segun los indicadores o

indices de crecimiento en participacion de mercado afo tras afio, se estimaron unos flujos

de caja para obtener un VPN y una TIR con el objetivo de determinar la viabilidad de este

proyecto, luego de insertar el escenario conservador en el modelo, definir los modelos

matematicos a los supuestos con sus distribuciones estadisticas para cada una de las

variables definidas como de alto impacto al proyecto como lo son: Inversion inicial,

ingresos, gastos, dias de capital de trabajo, TMR del inversionista (se trabajo con la

encontrada en el sector no con la CAPM), a continuacion en la grafica los datos obtenidos:

Simulacidn - Simulacién FCL VPN conservador

General
Mimero de Intentos 100000
Pausar por un Error Mo
Valor Sembrado Siembre
Activar Correlaciones Si
Supuestos
Nombre B3:ingresos Nombre B4: costos Nombre s de capital de trabajo
Habilitadao Si Habilitado Si Habilitado Si
Celda 5853 Celda 5854 Celda 5858
Simulacién Dinamica Mo Simulacidn Dinamica Mo Simulacion Dinamica Mo
Rango Rango Rango
Minimo -Infinita Minima -Infinita Minimo Infinito
Maximo Infinito Maximao Infinito Maximo Infinito
Distribucién Triangular Distribucién Unifarme Distribucion Triangular
Minimo 216093 Minima 20330984339 Minimo 8
Mayor Probabilidad 222448 6 Maximao 216913,5609 Mayor Probabilidad 15
Maximo 254227 Maximo 30

Figura 36. Supuestos para las Simulaciones FCL y VPN escenario conservador. Elaboracion de los autores
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Prondstico
Nombre VPHN= Mumero de Pruebas 100000
Habilitado Si Media 2
Celda $E42 Mediana 4362 6051
Desviacidn Esténdar 38539,.2513| | oo
Prondstico de la Precision Wariacidn 1508437488, 2652
Mivel de Precizian - Coeficients de Variacidn 4,3360( | =
Mivel de Emor - [ axima TP3350.2302) | .,
MMl mirme -30145.654H4
Rango 2E3435.8543| [ o {
Asimetria 04143 |
Curtisis -0.2775| | |
Percentil 253 -15336,5701 A i I
Percentil 79 34596,8357| | s a T 0n %
Precizidn de Eror 9524 00272
Nombre TIR= Mumero de Pruebas 100000
Habilitada Si Mediz T30
Celda $E$3 Mediana 0.3223
Desviacidn Estandar 01726 | | o0
Prondstico de la Precision \ariacion 0.0235
Mivel de Precision --- Coeficiente de Variacidn 05361 =
Miwel de Ermar --- Marima 033
Minimo -0.364
Rango 1.2955( | =«
Asimetia -0,0834 F
Curtésis -0.2030|| = ¥ l I I
Percentil 25+ ozods|| Hll " i
Percentil 79 04433 e s i
Precizidn de Enor 355 0.0033

Figura 37. Resultado de las simulaciones escenario conservador. Elaboracion de los autores

Se encuentra que con una precision del 95% de probabilidad, que este proyecto es
viable en un escenario conservador, donde con un margen de error del 0,3% se encuentra
que la TIR de este proyecto estd en una media del 32,19% y la TMR se define en un 30%
como escenario mas probable, lo que indica qué invertir en una empresa del sector
manufactura, fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias
manufactureras, es viable y favorable para el inversionista, sin embargo, cabe hacer la
aclaracion que, el VPN de este proyecto es relativamente bajo, toda vez que, si tiene en
cuenta los altos riesgos en costos que son susceptibles de malos proceso en la operacion,
mala gestion de las compras, entre otros y si se gestionan de una forma incorrecta, estos

podrian hacer que el proyecto se vea afectado en un futuro.

5.1.2 Escenario Pandemia

A comienzos del afio 2020 en el mes de marzo, la economia Colombia se vio
altamente afectada con un brote de un virus nuevo que llegaba desde Asia, especificamente
de China, ciudad Wuhan, descubierto a mediados del mes de diciembre del afio 2019, al
momento de llegar a Colombia ningln especialista en finanzas o economia tuvo en su radar

esta pandemia, con el fin de mitigar los altos impactos en nuestra economia, pero el cual
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tendremos en consideracion como un escenario con el fin de mostrar el comportamiento o
impacto que tiene una pandemia en este tipo de proyectos y anélisis de sus viabilidades,
este virus denominado técnicamente por la OMS (Organizacion mundial de la salud) como
SARS-CoV-2, mas cominmente conocido como coronavirus o Covid 19, hizo que los
productos que no fueran de primera necesidad pasaran a un plano totalmente sin
importancia para casi todos los sectores socio-econdémicos del pais e incluso del mundo.
Esta viabilidad como trata precisamente sobre la produccién de bienes normales
pero que no son de primera necesidad sino de lujo, el mercado al verse en esta coyuntura
econdmica no destind sus recursos para la adquisicion de este tipo de bienes, luego de las
medidas que se adoptaron por el gobierno central, es decir, por la presidencia de Colombia
teniendo como presidente al Doctor Ivan Duque, con el fin de contener la propagacion del
virus, el cual se transmitia con el contacto fisico donde se evidencid que el virus se
propagaba de forma répida ya que estaba alojado en nuestras manos y se recomendaba lavar
las manos constantemente con agua y jabon, usar antibacterial o alcohol, también se
propagaba al interactuar de forma directa con otras personas con las particulas que arrojan
por la nariz o boca al hablar, estornudar o toser, el gobierno nacional decidi6 dictar unas
normas que no permitieran a las personas salir de sus hogares a realizar cualquier tipo de
diligencia, de viaje o a trabajar (A no ser que se trabajara en producciones o transporte de
bienes de primera necesidad, se perteneciera al sector salud o ramas administrativas que
garantizaran el orden y cuidado de las personas). Por esta razon muchas empresas
quebraron y otras reportaron cifras de ventas del orden del 30% al 50% maximo de sus
capacidades. Luego de lo que le ocurre al sector y con este tipo de medidas y
comportamiento de la economia, se fijo con una alta probabilidad de ventas solo en el 25%

de la capacidad instalada, teniendo el siguiente resultado:



Simulacien - Simulacién FCL VPN Pandemia
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General
Mdmem de Imerios 100000
Paus ar parun Ermr Mo
Walor Semirada Swernbim
Ao Comalaciones 5i
Supuestos
Mosmibrs B3 Ingras o8 Mosmibrs B4: costos Hoamibr s B 05 captal ds tra ba o
Hahilitada 5i Hahilitada 5i Habilitada 5i
Cedda B3 Cedda SEX Celda 3B
Sirnulacidn Dndrmica Ma Sirnulacidn Dndrmica ] Simulacidn Dirdirmica Hao
iz Mgy iz Mgy R ngo
Minirma hiinisa Minirma Infinity Minima Infinity
kawma hiirita kawma nfinity hwirma nfinity
Dite tribuc kon Triamgular Die tribuc kin Urifamne Dits ir Ibwcon Trangular
Minirma 1559993 Minirma 1412542909 Minima 8
ke Probsa bilidad 1895645 hinirna 188888 952 Mberyowr Preaaa Bilic] s 15
Mo 1831298 Méirma 30

Figura 38. Supuestos para las Simulaciones FCL y VPN escenario pandemia. Elaboracion de los autores

Prondstico
Mombre VYPN= Mimero de Prusbas 100000
Habilitado Media 0
Celda $E$2 Mediana -53102,333 -
Desviacidn Estandar 594545371 )
Prondstico de la Precisidn W ariacion 3539635646,5086| | =
Mivel de Precision Coeficiente de Variacion SLA23T| | s
Mivel de Errar Manimo 1213286019 -
Minima -2240754850)( |
Rango 345004,0869 | H
Bzimetria 0,0133] | 2o I
Cuntésis 08206 | e ”""""I
Percentl 253 -w0oeEse00| | il [ 1]}
Percentil 75 -5518.3715(| i R
Precizidn de Errar 3534 0.0070
Mombre TIR= Mumera de Pruebas 51023
Habilitado Media 000
Celda 3E$3 Mediana 0.2135 -
Desviacidn Estandar 0.2515 )
Pronéstico de la Precisian W atizcisn 0,0833| | ==
Nivel de Precizidn Coeficiente de Variacidn 1.4273| | s
Mivel de Errar Marimo 07708 |
Minima -083es||
Rango 17063 | <~
Asimetria -0.6125| [ =
Curtésis 00416 | oo
Percentil 255 0,051 X |
Percent 753 0.3654 A o B
Precision de Error 953 00113

Figura 39. Resultado de las simulaciones escenario pandemia. Elaboracién de los autores

Para el primer semestre del afio 2020, con un 95% de confiabilidad, teniendo un

margen de error del 1,13% en la obtencion de la TIR para este proyecto luego de calcular

100.000 escenarios, comenzando este afio 2020 con un 25% en ventas sobre la capacidad
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instalada, conservando la misma proporcion de los costos sobre los precios de venta de los
productos, el mismo volumen de inversion inicia, los mismos dias de capital de trabajo
como en el escenario conservador, no es viable invertir en este sector ya que con todas las
condiciones del mercado, las situacién socio-econémica y todas las variables antes
mencionadas, esta empresa no estaria en la capacidad de generar unos flujos de caja
favorables para el inversionista, incluso para la misma empresa, donde le permita solventar

los costos fijos que esta posee por el mero hecho de estar en marcha.

5.1.3 Pandemia y CAPM:

Anteriormente se habia mencionado la falta de informacién financiera real del
sector, la demanda de rentabilidad por parte de los empresarios que no tiene una buena
fundamentacion y lo informal que puede llegar a ser el sector, adicional se hizo el calculo
de la TMR por el método CAPM en donde se encontro que una rentabilidad del 20,59%
puede ser bien recibida por los inversores del sector.

Luego se realizé una modificacion a las variables:

e TMR corriente se fija en 20,59% tarifa obtenida con el método CAPM ya mencionado.

e Los dias de capital de trabajo fueron propuestos entre 0 dias y 15 dias.

$ afio 2021
Inversion 45.5!1[!‘I
INgresos 199 261
costos 172.254)
Endeudamiento 0%
Kd 15%
Inflacion 3.6%
dias de capital de trabajo 15 ]
TMR corrientes 20,59%_
Impuesto 33%
TRM constantes 25,48“&”

Figura 40. Resultado de la TMR por el método CAPM. Elaboracion de los autores
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Por altimo se corre de nuevo las simulaciones, donde se encuentra que al realizar los

cambios a estas variables, la viabilidad del proyecto se hace mas factible, toda vez que, si

se ajustan los procesos productivos y logisticos de la empresa, pudiendo lograr no tener

inventarios tan altos, pagos de contado o contra entrega, potencializar las redes sociales,

dinamismo en los tiempos, ante los nuevos dinamismos del comercio electrénico los cuales

se viven en esta 4ta revolucién industrial, también Ilamada industria 4.0 se podria obtener

una TIR mucho mas favorable que permitan combatir esta época de crisis mundial y

muertes incalculables.

Simulacién - Simulacion FCL VPN

General
Ndmero de intentos 100000
Pausar por un Error No
Valor Sembrado Siembre
Activar Comrelaciones Si
Supuestos
Nombre B ingresos Nombre B4: costos Nombre s de capital de trabajo
Habiado Si Hablitado Si Habilitado Si
Celca $882 Celoa S8s4 Celda s$Bss
Simulacion Dindmica No Simutacién Dindmica No Simulacién Dindmica No
Rango Rango Rango
Minimo “nfinfto Minimo -Infinito Minimo -Infinito
Madmo Iinfinito Madmo Infinito Maxmo Infinito
Distribucion Triangular Distribucién Uniforme Distribucion Triangular
Minimo 1559993 Minimo 141254 2009 Minimo 0
Mayor Prodbabllidad 169564 .5 Madmo 188884,952 Mayor Probabilidad 8
Madmo 1831296 Maximo 15
Figura 41. Simulacién FCL y VPN con cambios en variables. Elaboracion de los autores
Nombre TIR= MNimera de Pruebas SE39T( - )
Habilitada =1 Mediza 02347 | oo
Celda $E£3 Mediana 0.3136
Desviacian Estandar 0257 =
Prondstico de la Precisidn Wariacidn OOBE| | soon
Mivel de Precisidn -— Cosficierte de Variacidn 03032
Mivel de Errar -— Mauimo 0.3406] | <
Minime S0TTIZ[ | s o
Fange 1PEE y
Azimetria -0.55964( | © ¥
Curtdsis -0,0537( | = i Ill I" IIII
Percentil 25 10,1195 N |
Percentl 753 04775 L -1% s aem = e
Precisidn de Ermar 953 10,0075 S

Figura 42. Resultado de las simulaciones con cambios en variables. Elaboracién de los autores
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5.2 Analisis de sensibilidad

Para realizar el ejercicio de sensibilidad sobre esta viabilidad, se identificaron las
variables que impactan de forma directa los desarrollos de los flujos de caja futuros lo cual
afecta de forma directa la VPN y la TIR pudiendo asi determinar si este proyecto es viable
0 no.

Las variables analizadas fueron la Inversion, ingresos, costos, endeudamiento y dias

de capital de trabajo.

Grafico de telaraiia (VPN)

Figura 43. Resultado del analisis de sensibilidad. Elaboracidn de los autores

Se observa que los ingresos tienen una relacion directa con el VPN y nos indica que
mientras mas volumen de ingresos se tengan mayor serd el VPN, por el lado de los costos
se observa que, un aumento en los costos de por encima de un 10% haria que este proyecto
comience a destruir valor y su VPN sea negativo, dado que existe una correlacion, que la
relacion no es lineal y que el proyecto tiene unos costos fijos los cuales deben ser
solventados en el volumen total de ingresos, por lo que un aumento en los costo hace que
este riesgo sea de sumo cuidado para esta empresa cuando ya esté en marcha.

Al revisar la inversion y los dias de capital se encuentra que no tienen una alta
relacion con el VPN lo mismo era de esperar con la deuda toda vez que operar 0 no con

deuda no genera ningun tipo de riqueza al accionista.
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6. ESTUDIO DE RIESGOS

La viabilidad de un plan de negocios o de proyectos en general se basa en proyectar
hechos que ocurran en el futuro. Estos hechos resultan ser inciertos, pero son las bases para
tomar decisiones hoy.

El riesgo se genera por nuestra imposibilidad de conocer el futuro. Cada empresa
necesita un plan de riesgos que permita reducir los efectos en los empleados, clientes y la
salud financiera del negocio en caso de que ocurra una crisis 0 eventos que estan fuera de
nuestro control. Llevar a cabo un plan de riesgos permitira a la compafiia estudiar
detenidamente posibles escenarios, definir las causas, las consecuencias y formular un plan
de respuesta. Las empresas que logren equilibrio en el manejo de sus riesgos, podran
permanecer en el tiempo con mayor éxito y crecer de acuerdo a sus expectativas.

“Desde el punto de vista empresarial existen innumerables riesgos, generados tanto
por el entorno que influye sobre la empresa, como por el desarrollo normal de sus
actividades” (Mejia, 2006, p.30). Los riesgos a los que estéd expuesta una organizacion la
podemos dividir en “riesgos generados por el entorno y riesgos generados en el normal

desarrollo de las actividades de la organizacion” (Mejia,2006, p.30).

6.1 Riesgos del entorno
Son riesgos que influyen de manera directa o indirecta el funcionamiento de la
empresa, llegando a tal punto de convertirse en amenazas reales. Algunos riesgos son:

e Riesgos asociados a la naturaleza: Lluvia, vientos fuertes, inundaciones, sequias,
terremotos, deslizamientos de tierra. Riegos generados por el hombre como
contaminacidn del aire, agua, basuras. Riesgos bioldgicos como bacterias, plagas,
epidemias, etc. (Mejia, 2006).

e Riesgos asociados al pais, region, ciudad: Peligrosidad del pais o regidn, situacion
politica, geopolitica, crecimiento de la economia, cultura de la regién, entre otros
(Mejia, 2006).

e Riesgos asociados al sector econémico y la industria: Una organizacion por el hecho
de competir en un sector determinado esta expuesto a un riesgo denominado riesgo

sistematico. Cada sector industrial trae riesgos como competencia desleal, desprestigio
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por parte de la competencia, corrupcién, espionaje, reclamaciones judiciales por
productos contaminados, actividades ilicitas, etc. Las consecuencias pueden ser
pequefias o grandes segun el tamafio de la empresa, desarrollo del sector o apoyo del
gobierno (Mejia, 2006).

6.2 Riesgos de la Empresa

Dentro de las organizaciones se busca siempre el logro de los objetivos, estas

actividades o procesos generan riesgos que afectan a las organizaciones de manera

individual o colectiva. Afectan la produccién, los recursos fisicos, tecnoldgicos y humanos,

financieros, pueden afectar la reputacion de la empresa y a los clientes. Algunos riesgos

son.

Riesgo operativo: Consiste en la posibilidad de obtener alguna pérdida asociado a las
actividades propias de la empresa. Fallas en los procedimientos, procesos, sistemas,
fallas técnicas (Mejia, 2006).

Riesgo estratégico: Tiene que ver con las pérdidas causadas por errores en el disefio de
planes y direccionamiento de la empresa, el modo de direccidn, poca adaptacion a los
cambios del mercado y entorno empresarial (Mejia, 2006).

Riesgo financiero: También llamado riesgo de insolvencia. Impactan a las
organizaciones en la rentabilidad, en los ingresos, los niveles de inversion, en la
operacion. Se definen normalmente riesgo financiero a los riesgos de liquidez, de
mercado y crediticio (Mejia, 2006).

Riesgo tecnoldgico: Generado por el uso de la tecnologia. Como virus informaticos,
ataques de hackers, fraudes, colapso de las telecomunicaciones. Riesgo de no adaptarse
a los constantes cambios tecnoldgicos y quedarse atras con respecto a la competencia
(Mejia, 2006).

Riesgo laboral: Afectan el recurso mas importante de la empresa, el empleado.
Accidentes, enfermedades laborales que ocasionan dafios a las personas y a la
organizacion. Otros riesgos laborales que surgen de la relacién de la empresa con el
empleado donde se crean asociaciones o sindicatos que puede causar huelgas, sabotajes,
etc. (Mejia, 2006).



55

e Riesgo fisico: Afectan los recursos materiales. Corto circuito, incendios, explosiones,
dafio en maquinas, deterioros de las instalaciones, etc. (Mejia, 2006).

A continuacidn, se mostrara un analisis de riesgos para la empresa, que se encuentra
ubicado en el sector de manufactura. Se identificaron riesgos operativos, financieros y
estratégicos. Se mostrara el tipo de riesgo identificado, causas, consecuencias, probabilidad
de que ocurra, listado de posibles medidas de implementacion. El estudio de analisis de
riesgo es un tema amplio que necesita profundizacién por parte de la organizacion y no

corresponde hacerlo en este plan de negocios.

Identificador | clasificador Riesgo Causa
- Falta de mantenimisntos.
- Mala manipulacion por parte operarios.
- Falta de capacitacian al personal.
- Malos procesos de seleccién de contratacidn,
- Consume no opartuna.
= Incumplimienta en la entrega por parte del
provesdor.
-Fobao
- Mala planeacidn de la produccidn
- Los clientes no pagan
- Mala gestidn de cobra
liquidez paralaz actividades |- Pocasz ventas
de produccidn - Mala gestidn del dinera
- Problemas financieros
- Bancos sininteres de inversion.
- Mala gestidn de cobro.
Elewada el plaza promedia de | - Clientes con problemas financieros |

Dafos rapidas y continuos
Riezgal Operativas de maquinaria wla
herramienta de trabajo.

' . Faltante de materia prima
Riezgo 2 Operativas . p
frente al inventario

Riesga 3 Financiera

Riesgad Financiera ) .
cuentas por cobrar - Clientes con paliticas de pago alarga plaza.

- Inadecuada palitica de crédito

- El dizefio grafice neo estd ajustado alo
entregada.

-Entregatardia.

- Mala zalidad.

- Altos precios de venta

- Mala gestién en ventas

- Ineficiencia en procesas productivos

-Faltade respuesta alas nuevas condiciones de
mercado

Riezgo 5 Estratégico Rechazo de productos

Pérdidas de cuctas de

Ri G Estratégi
Iesgo shrategico mercado

Figura 44. Matriz de riesgos para la empresa. Elaboracion de los autores
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Identificador

clasificador

Riasgo

Consecusncia

Fissszo 1

Operativos

Dafios ripidos v continvos d2

maquinaria v/'o herramisnta de trabajo.

- Productos defectuoso.
- Retraso o incumplimento en los tiempos de entraga a clientes.
- Sobr= costos en la produccion.

Operativos

Faltant= d= materia prima frante al
inventario

- Sgbrecostos =n logistica d2 materia prima.
- Incomgplimisnto en =l programa de produecion
- Posibles problamas de calidad por tratar d= compensar tiempos perdidos

- Pérdidas econdmicas

Fisszo 3

Financisro

Liguidez para las actividades dz

- Retraso 2n las entresas de productos 2 los clisntes

- Disminucicn 2n los ingresos

- Paralizacion dz las actividades operativas

- Pérdidas economicas

- % los problemas scondmicos persisten v apmentan, pueds ocasionar 2] clerre

de la empresa

Fizzzo 4

Finaneisro

Elevado £l plazo promedio de cuentas
por cobrar

- Niguidez temporal

- Retraso en &l pazo 2 provesdores

- Mo pago a tiempo ¢z oblizacionss laborales v financieras
- Tener que racurri 2 craditos con altas tasas dz interds

- Mo poder comprar los recursos necesarios para la produccion

Estratizico

Rechazo de productos

- Reprocasos.

- Perdida de mercado nuevo.

- hala calificacion =n r=des sociales.
- Mala reputacion.

- No nos recomisndan.

Rizsgo 6

Estratégico

Pérdidas d= cuotas d2 mercado

- Bajos ingresos
- Los clisntes buscardn otras alternativas con la compeatenecia
- Diespidos de personal

- liguidacion de la empresa

Figura 45.

Continuacién matriz de riesgos para la empresa. Elaboracion de los autores

Identificador

Clasificadorn

Riesgo Probabilidad Lista de posibles medidas

Riezgo 1

Operativos

Dafos rapidos y continuos de

1. Aumentar la frecuencia de los mantenimientos.
2. Llewar tabla de contral y cronograma de Fechas de mantenimientos.

maquinaria yho herramienta de 0,78 3. Realizar jornadas de capacitacion al personal.

trabajo.

4. Al momenta de la contratacion los aspirantes deben contar
experiencia y certificados.

Riesgo 2

Operativos

Faltante de materia prima frente
al inventaric

1. Flanear oportunamente la produceion para identificar Faltante de
makeria prima.
2.Ewaluar el cumplimiento de entrega de los proveedores

050 3. Monitorear constantemente el stock de materias primas para

reportar alguna pérdida por mal uso o rabao.
4 Reportar consume real de materia prima en la produccidn para
comparar con o planeadao y hacer ajustes en las drdenes de

Riesgo 3

Financiero

lliquidez para las actividades de
produccion

1. Gestionar una inversidn inicial que cubra al 1002 el total de la
demanda esperada.
2. Gestionar ante entidades financieras el proyecto con fin de obtener

0.E créditos pre-aprobados.

3. Realizar proyecciones efectivas de demanda que definan el comecto
presupuesto de efectivo para realizar las entregas.
4. Iejorar la gestidn en el cobro de cartera

Rie=sgo 4

Financiero

Elewado el plazo promedio de
cuentas por cobrar

1. Ofrecer alos clientes descuentos atractivos por la cancelacidn de
las Facturas

0,75 2. Mejorar la gestion en el cobro de cartera

3. Mayores ventas de contado.
4. Tener hibitos de aharro para tener reservas de efectivo y afrantar

Riezgo &

Estratégico

Rechazo de productos

0e

1. Se debe crear el producto real luego de disefiado para ser publicado
enredes y plataformas e-commerce.

2. Todo producta con diferencias, se debe notificar al cliente con
imagenes antes de hacer la entrega, luego con evidencias donde el
cliente autorice el disefio real, se produce el despacho.

3. Todo producto antes de ser entregado debe ser probado e

Riesgo B

Esztratégico

Fardidas de cuotas de mercado

0g5

1. Planificar de mejor manera los procesos de produccion para
aumentar la eficiencia, calidad

2. Implementar estratégicas de reduccion de costos de produccion
3. Disefiar estratégias comerciales para aumentar las ventas y que se
logren mejores margenes de ganancia

4. Ofrecer productos de mayor aceptacidn y rotacion

Figura 46. Continuacion matriz de riesgos para la empresa. Elaboracién de los autores
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Clasificador Riesgo Estrategia Impl acién
& o S - Se debe crear un cronograma de mantenimientos, para maquinaria y
Dafios rapidos y continuos de :
’ . T s . herramientas.
Riesgo1 Operativos maquinaria ylo herramienta de Evita 5 . .
e -En el drea operativa se debe evaluar al empleado sobre como manipula las
19 maquinas y herramientas, con el fin de realizar una retroalimentacién.
- Se hard un estudio completo de los procesos de produccién en la compafiia
buscando mejorar |a eficiencia, los tiempos de entrega y las wtilidades.
- Se acuerdan estratégias con los proveedores para disminuir los tiempos de
: 3 Faltante de materia prima frente al % despacho y entrega de las materias primas.
Riesgo 2 Operativos i z Evita Yoy _ % ; s
inventario - Se socializa con los operarios la importancia de reportar el consumo de materias
primas en |a produccidn para asi revisar que si sealo que estienlas ordenesy
poder hacer los cambios que sean necesarios
-Se solicita a los accionistas capital suficiente para cubrir la demanda enun
s e eriodo inicial
’ . . liquidez para las actividades de - F 5 —— . . . .
Riesgo 3 Financiero o Mitiga - Se hara un andlisis financiero paraimplementar estratégias que mejoren la salud
1 . 3 o
P financiera de la compafiia
- Se crea politica de cobro de cartera
; - Se implementan descuentos para ventas de contado y pagos a conto plazo
) . . Elevado el plazo promedio de - e L2 it L
Riesgo 4 Financiero Mitiga - MNuevas politicas de cobro
cuentas por cobrar 3 : :
- Se implementa el ahorro para lograr tener efectivo de reserva a mediano plazo.
Se debe notificar el proceso al drea de produccién v disefio, adicional antes de
» _ | enwiar el producto enviamos unaimagen de su nuevo producto a nuestros clientes,
. . MitigalTransfi |, ses z
Riesgo 5 Estratégico Rechazo de productos H informando que est4 listo para despacho esperando el OK del cliente.
Por dltimo el producto es depachado con una planilla de calidad la cual va con
copia al cliente, donde se notifica que el producto fue probado.
- Se hard un estudio completo de los procesos de produccidn en la compania
buscando mejorar la eficiencia, los tiempos de entrega y las wtilidades
K i 5 g s -Se realizard constantemente estudios de mercado paraidentificar téndencias,
Riesgo b Estratégico | Pérdidas de cuotas de mercado Mitiga

modas y poder reaccionar a tiempo y no perder cuotas de mercado
- Se implementan descuentos para ventas de contado y pagos a conto plazo

Figura 47. Continuacién matriz de riesgos para la empresa. Elaboracién de los autores
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7. CONCLUSIONES

El sector manufactura, fabricacién de muebles, colchones y somieres, es un sector que
aun no tiene una alta exploracion, desarrollo o aporte por parte de analistas financieros
que ayuden a las altas gerencias a redireccionar los objetivos financieros de las
administraciones, con el fin de crear estrategias mucho mas adecuadas al mercado y
necesidad del entorno mediante una adecuada gestion de los activos y los recursos que
generen mayor riqueza a los inversionistas.

Este proyecto de negocio es altamente sensible a pérdidas si experimentan altos
cambios en los costos, pero se cuenta con una alta maniobrabilidad en el precio
adicional ya que por ser fabricantes y comercializadores de forma directa contamos con

una alta competitividad en precios.

Una coyuntura econémica como lo es una pandemia no perdura infinitamente al igual
que la post-pandemia por lo que cuando se analizaron las condiciones de mercado en
estas condiciones se puede ofrecer al inversionista una tasa razonable para su inversion.
El éxito de este proyecto esta altamente relacionado con la fuerza de mercadeo, las

recomendaciones de nuestros clientes y potencializacion de nuevos mercados.
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8. RECOMENDACIONES

Debido al dinamismo del sector, la agilidad en la respuesta que demandan los clientes y
el impacto que generan los aumentos en los valores del capital de trabajo sobre un flujo
de caja para este tipo de empresas, o mas recomendable es que la empresa no guarde
inventarios de materia prima ya que esta se puede dafar y pasar de moda, lo mas
recomendable es tener proveedores que garanticen existencias, contar con mas de tres
proveedores con la misma materia prima y no extender tiempos en cartera buscando
siempre pagos en linea o contra entrega.

El uso de las redes sociales como Facebook, Instagram como estrategia de divulgacion
y promocién de los productos es casi que uso obligatorio, es la mejor herramienta que
existe para dar a conocer una organizacion y los productos que ofrece. Muy importante
también contar con una persona gque administre las cuentas, que esté al tanto de ingresar
contenidos y atender clientes que usen estas plataformas.

El mercado de mobiliario esta siempre cambiando, por esto es importante investigar
constantemente sobre las nuevas tendencias, novedades, para dar respuesta a lo que el
cliente esta requiriendo.

Al ser un mercado donde el cliente exige mucho en los acabados, se recomienda
implementar un buen sistema de gestion de calidad donde el operario reciba
capacitaciones sobre actualizaciones en procesos productivos, seguridad industrial, etc.
A futuro, no se debe descartar la posibilidad de explorar el mercado exterior donde

también tiene buena acogida estos articulos.
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