¥4 UNIVERSIDAD
i« DE ANTIOQUIA

STRIBUCION,
PROGRAMACION Y C OL DE LA MANO DE
OBRA, EN EL PROCESO DE ENGORDE DE
OPERADORA AVICOLA COLOMBIA S.A.S

DISENAR UN

Maria Camile illo Sepﬂlved

s ;
O P L

g; " .

4 4 g :
Medellin, Colombia
2020

BY NC ND



DISENAR UN PLAN DE DISTRIBUCION, PROGRAMACION Y CONTROL DE LA
MANO DE OBRA, EN EL PROCESO DE ENGORDE DE OPERADORA AVICOLA
COLOMBIAS.AS

Maria Camila Jaramillo Sepulveda

Informe de practica para optar al titulo de:

Ingeniera Industrial

Asesores Interno

Elkin Libardo Rios Ortiz, Ingeniero Industrial.

Asesor Externo

Pablo Andrés Cano Sossa, Planeador Financiero.

Universidad de Antioquia
Facultad de Ingenieria, Departamento de Ingenieria Industrial
Medellin, Colombia

2020



—_

5.

6.

7.

Contenido

RESUMIEIN ..ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e s abbbaeaeeeeeeeseannns 6
AADSTTOCT ettt e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e aeeee 7
INTTOAUCCION. ..ttt ettt et et e st et e et esabeenateenbeesateens 8
(@ @)1= 1177 1 9
4.1 ODJETIVO GENEIA ..ottt e et e e e aeeaeasassssasssssassssssssssassssssssssssnnnnnns 9
4.2 ODjJEtiVOS ESPECITICOS .uviiiiiiriie ettt et e et e e e e e et e e e e eetaeee e eeaaaaeeenas 2
[V e ol e T (=Y (ol o OSSR 10
5.1 Produccion de pollo €n ColomMbDIQ .........cooieeiiiieiiiee e 10
RGN o (o] o11=T agTe (ol @ FN USSR 13
5.4 COrOCTEIMZACION ..ttt ettt ettt e et e et e st e et e enbeesateebeeenbeesnseenaeas 14
METOAOIOGIA ...ttt et e e et e e e eatb e e e e etrbeeeeeaaaeeeeensseeaeennees 16
6.1 Fase 1: Contextualizacion del ProyeCTO c.....uvvvveiiiiiieeeeeee e 17
6.1.1 1dentificaCiON A 105 PrOCESOS. ...uiiieeiriiieeeitiee ettt e e et e e e e e e erae e e e eareeeeeenes 17
6.1.2 Reduccion de Costos y Optimizacidon de produccion y ReCUrsos..................... 17
6.1.3 ESTUCIO 0B CONJOS .ttt e e e ettt e e e e ettt et e e e e e e e atbaaeeeeeeeesesnsssssaaaaaaeessnnnnes 17
6.1.4 CoNTrol A€ CAlIdOD ...eiiiiiiiie et e e 18
6.1.5 POITCA A@ RRHH ...ttt et eeaaeas 18
6.2 Fase 2: Geolocalizacién y recoleccidn de criterios técnicos para las distribuciones
AE PEISONAL i 18
6.3 Fase 3: Disenar un plan de distribucion, programacién y control de la mano de
obra, en el proceso de engorde de Operadora Avicola Colombia S.AS........cc.eee..... 19
6.3.1ldentificar los cargos, personal con restricciones y distancias a recorrer. ......... 19
6.3.2 AQIUD O DO ZONGS. wevvvvrrrrrurrereresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseeesesssa...———.———————. 19
6.3.3 Analizar las distribuciones del Personal. ........cceeeveeiiiieeiiiiiiieeeiieeeeeeeeeeeeann 19
6.3.4 Criterios en la adjudicacion de compensatorios y VACACIONES.........cc.vvveeennee. 20
RESUTAAOS Y ANGIISIS .ottt e e e e e e e err e e e e e e e e e eennnes 21
7.1 Fase 1: Contextualizacion del ProyeCTO .....uuvvvviiiiieeeeeeeeeeee e 21
7.1.1 1dentificACION A [0S PrOCESOS. . .uvereeiieieeeeeeeeeeee ettt e e e e e 21
7.1.2 Reduccion de Costos y Optimizacion de produccion y RECUrsos..................... 26
7. 1.3 ESTUCHO & COIJOS .uvviiiiiiiiiiiiiieieieteeitestsetssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnes 27
7.1.4 Control de COlIdO .c..uiiiiiiiiiieceeeee e e 29

7. 1.5 POITCA A RRHH .o e 30



7.2 Fase 2: Geolocalizacién y recoleccidon de criterios técnicos para las distribuciones

(oSN 1= s{e] a o | FHT PP PUURPUPPPRPRNt 37
7.3 Fase 3: Disenar un plan de distribucion, programacion y control de la mano de
obra, en el proceso de engorde de Operadora Avicola Colombia S.AS........c..ee..... 45
7.3.1 Identificar los cargos, personal con restricciones y distancias a recorrer. ........ 45
7.3.2 AQIUPD AL DO ZONDS «.eeeeiiiiiiieeeeeeeeeettieiaaaeeasesetrtneeaaaaasssssssssnnaaaaesssssssrsnnaaaaeesssssssssnnns 46
7.3.3 Analizar las distribuciones del Personal. ........ccoeeeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeieeeicceeeee e, 46
7.3.4 ComMPENSATONOS Y VOCOCIONES. .. ..uvvuvereerereeiererreeereesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnaaa—.. 47
8. Conclusiones Yy reCOMENUCUCIONES .......oevvruuiieeeeeieieeeiiiieeeeeeeeeeeeiereeeeeeeeeerarrereeeeesseenens 52
0. RECOMENUOCIONES ... vviiiiiieeeeeeeeiiiiteeee e e e e e eeereeeeeeeeeesseetbaaeeeeeeesessasssareaaaeeeesssssssnssseaaeaeens 53
10. Referencias BIDHOGrAfICAS .....iiieieie e e 55

11. AANIEXOS ettt ettt ettt e e e ettt ettt et ettt ettt —————aa—aaaanas 57



LISTADO DE TABLAS

Tabla 1 Granjas con el cargo de galponero NOCTUMMNO.....ccviiviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 27
Tabla 2 Granjas con el cargo de gUAAANAAOIES .....ccevveiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 28
Tabla 3 ANAlisis e MANO A OBIQ ..couueiiiiiieeieeeee e 29
Tabla 4 Horarios UtiliZados €N IAS ZONGAS. ...cceeeeiieiiiiiiee et 30
Tabla 5 Sugerencia 1 para el horaro €N granjQ ..., 32
Tabla 6 Sugerencia 2 para el horario €N granjQ ... 32
Tabla 7 HistOriCo de NOTaS ©XITQ. c...iiiiiiiieiieeeeee et 33
Tabla 8 personas con restriccion médica que prestan sUS SEIrVICIOS.......uvveievvveeccuveeeeeenn.. 33
Tabla 9 Clasificacion de las categorias de riesgo de las posiciones del cuerpo.............. 36

Tabla 10 Cargos y funciones del PEersONQAl. ........uvvviiiieeeeeeciieeeee e 37



LISTADO DE ILUSTRACIONES

llustracion 1 La Avicultura en Cifras-FENAYV, 2017 .......ccviiiiiieiieeciee et 10
llustracion 2Evolucion del mercado avicola, Chaves, 2018 .......c.covvveiierieeriieeieerieeee 11
llustracién 3 Organigrama Operadora Avicola, Alvarez, 2018, 0.9 w.veeeeveeeeeeeeeeeeeae. 13
llustracion 4 Metodologia usada en el ProyeCto. ..cuvvviiceiiiiieeeieee e 17

llustracidn 5 Procesos productivos en OPAV, documento interno de la compania, 2019.

................................................................................................................................................. 21
llustracién 6 Etapa de levante de reproductoras, documento interno de la compania,

10 PSPPI PPPPPPPP 22
llustracién 7 Ciclo productivo, documento interno de la compania, 2019. ........cccuuu..... 23

llustracién 8 Proceso productivo en las Plantas de Incubacion, documento interno de la

foTo) a ] ol a1lo R0 K2R 23
llustracion 9 Ciclo de engorde, documento interno de la compania, 2019. .........ccu...... 24
llustracion 10 Zonas que cubre OPAV, documento interno de la compania, 2019......... 26
llustracion 11 Horarios de trabajo-Reglamento inferno de tfrabgjo. .......ccccvvieeeenvieeennee. 31
llustraciéon 12 Escenario 1 para el MANEjo de CArgaS. ....couveeeeeecieeeeeeeieeeeeeereee e 36
llustracion 13 Geolocalizacion de 1AS GraN|OS......eeeecuriee et 42
llustracion 14 Geolocalizacion de la granja BOMNQUEN .......eeeeeceieeeeeciieeeeeeieee e 43

llustracion 15 Aplicacion criterio técnico desplazamiento de operarios, granja
2 To] gl T [U1=] o TP 44

llustracion 16 Identificacion de cargos, personal y restricciones en la granja Borinquen

llustracién 18.Cdlculos dias compensatorios Y VACACIONES. ....uuvveeeeeeeeeeciiereeeeeeeeeeeeevneeen 49


file:///C:/Users/u/Downloads/Informe_final_Maria%20Camila%20Jaramillo%20Sepulveda_Ingenieria%20Industrial_Practica_Empresarial%20.docx%23_Toc45544799

1. Resumen

La mano de obra es parte fundamental de toda empresa, su aporte en las diferentes
dreas hace que engrane de manera controlada todas las partes vitales de una
compania, haciendo que el funcionamiento esté encaminado en la productividad,
servicios y productos de calidad, manejo adecuado de tiempo, espacio, materiales y
recursos. En este proyecto se disend un plan de distribucion, programacién y control de
la mano de obra, en el proceso de engorde de Operadora Avicola Colombia S.A.S,
ubicada en la ciudad de Medellin Antioquia, con el fin de identificar y evaluar una
distribucidn que sea precisa en cantidad, zonas de distribucidn y en qué casos puede
ser prescindible la implementacion de algunos cargos, todo esto sin perder
productividad y calidad en las diferentes granjas de engorde.

Se redlizd siguiendo una metodologia que atendia a ftres fases, una de
contextualizacién, seguida de otra de geolocalizacion y recoleccién de criterios
técnicos, terminando con el diseno del plan de programacion. Esto se hizo acudiendo
a los criterios técnicos y tomando como muestra tres zonas donde la empresa hace
presencia con sus granjas, con un total de 547 empleados. Se concluyd que el diseno
de estos planes de distribucion del personal ayuda a tener un confrol, busca la
reduccién de costos y obviamente el bienestar de sus trabajadores, permitiendo una
optimizacion de los RRHH y en la cual, se recomendd un estudio de métodos y tiempos
gue examinen las circunstancias particulares de cada granja y tome las medidas mds
acertadas para su personal.

Palabras clave: Jornada laboral, mano de obra, geolocalizacién, productividad,
restricciones, ergonomia.



2. Abstract

The workforce is a fundamental part of any company, its contribution in the different
areas makes it gear in a controlled way all the vital parts of a company, making the
operation aimed at productivity, quality products and services, proper management of
time, space, materials and resources. In this project, a distribution, programming and
control plan for the workforce was designed, in the fattening process of Operadora
Avicola Colombia SAS, located in the city of Medellin Antioquia, in order to identify and
evaluate a distribution that is precise in quantity, distribution areas and in which cases
the implementation of some charges may be dispensable, all this without losing

productivity and quality in the different fattening farms.

It was carried out following a methodology that attended three phases, one of
contextualization, followed by another of geolocation and collection of technical
criteria, ending with the design of the programming plan. This was done using the
technical criteria and taking as a sample three areas where the company has a
presence with its farms, with a total of 547 employees. It was concluded that the design
of these personnel distribution plans helps to have conftrol, seeks to reduce costs and
obviously the well-being of its workers, allowing an optimization of HR and in which, a
study of methods and times was recommended They examine the particular

circumstances of each farm and take the most appropriate measures for their staff.

Key words: Workday, labor, geolocation, productivity, restrictions, ergonomics.



3. Introduccion

Se llevd a cabo el diseno de un plan de distribucion, programacion y control de la mano
de obra, en la produccion de pollo en pie de Operadora Avicola Colombia S.A.S, para
lo cual, se realizd el examen e interpretacion de la informacién en las granjas de la
empresa, frente al manejo, control y programacién de la mano de obra, luego, la
aplicacién del criterio técnico para la determinacion de la cantidad de personas,
distribuciones y programaciones que eventualmente podrian ser consideradas como

optimas para la operaciéon de la compania.

Se hizo mediante la ejecucidon de una metodologia basada en tres fases, a saber,
contextualizacion del proyecto, geolocalizacidn recoleccidon de criterios técnicos
aplicables para la distribuciéon del personal en las granjas y diseno de un plan de
programacion y control de la mano de obra. La empresa hace parte del grupo BIOS
(2018) siendo, una unidad estratégica de producciéon de carne de pollo que surge en el
ano 2011 con laintegraciéon de reconocidas empresas como Friko, Pimpollo y SUper Pollo
Paisa. Se tuvo la aplicacion en las regiones de oriente (Valle del Cauca) , occidente y

Anfioquia.

El trabajo adquiere una importancia por cuanto permitié la aplicaciéon de la norma
técnica para la adecuada distribucidn del personal, asi como la optimizaciéon de los
recursos de la empresa y con esto, la posibilidad de contribuir en la eficiencia y eficacia
de las medidas que favorezcan la toma de decisiones administrativas y la puesta en
marcha de acciones para el mejoramiento continuo, inscritos como caminos para la
gestion del talento humano desde los aportes de la ingenieria industrial cémo

perfeccionar aquellos procesos que se hacen en la empresa.



4. Objetivos

4.1 Objetivo general

Disenar un plan de distribucion, programacion y control de la mano de obra, en la

produccion de pollo en pie de Operadora Avicola Colombia S.A.S

4.2 Objetivos especificos

eExaminar e interpretar la informacién de cada granja respecto al manejo, control y

programacion de mano de obra de acuerdo con su capacidad.

*Examinar e interpretar la informacién recolectada y asi poder evaluarla desde la parte
financiera, observando el desempeno de la productividad para llegar a conclusiones

sobre los resulfados.

*Recomendar medidas a seguir en cuanto a cantidad de personal, distribuciones y

programaciones 6ptimas que se vean igualmente reflejadas en la evaluacion de costos.



5. Marco tedrico
5.1 Produccién de pollo en Colombia

Para el ano 2019 la avicultura colombiana ha tenido un crecimiento de 0,7, donde la
produccion de pollo y huevo se ha incrementado en un intervalo de 1,9% vy 1,6%

respectivamente, en relacion con el ano anterior, segun lo reporta AviNews (2019).
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llustracion 1 La Avicultura en cifras-FENAV, 2017

De acuerdo con la Federacion Colombiana de Avicultores de Colombia (Fenavi, 2018),
“en los primeros seis meses de 2018 el aumento en la produccidon avicola fue de 6,7% en
relacion con el mismo periodo del ano pasado, lo que significa 1.235.956 toneladas de

pollo y huevo, 78.000 mds que el ano anterior” (p. 1)
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llustracion 2Evolucion del mercado avicola, Chaves, 2018

Estos datos reflejan un aumento en la produccion de pollo, que segin la opinidn de la
Dra. Maria del Pilar Castaneda (citada por Maya, 2018), quien se desempena como

directora técnica del CEIEPAV de la FMVZ de la UNAM, expresa que

La avicultura se basa en cuatro grandes cimientos: 1) la genética (el alto potencial para
producir carne de pollo se logré mediante un largo proceso de mestizaje); 2) la nutricion
(los ejemplares reciben una dieta completamente balanceada); 3) la medicina
preventiva (el desarrollo de vacunas, entre ofras medidas, ha permitido prevenir
enfermedades y asi evitar que la carne de pollo pierda calidad y las ganancias se vean
mermadas); y 4) el manejo del ave (se cuida la temperatura ambiental para mantener
a los ejemplares dentro de un confort térmico, es decir, en un rango de temperatura
ambiental agradable, ya que un pollo de engorda estresado no puede expresar su
potencial genético)” (p. 1).

En atencién a lo antes expuesto, el aumento de la produccion viene ddndose como
resulfado de una mayor demanda de los consumidores, pero también como la
aplicacién de diversas medidas relacionadas con los principios que enumera Maria del
Pilar Castaneda y que han proyectado la industria en escenarios mds amplios de

apertura y mejoramiento de las prdcticas.



5.2 Resena histérica Operadora Avicola Colombia OPAV S.A.S

Operadora Avicola inicia su operacion como Alimentos Friko S.A.S en 1979, centrados
en la produccion y el procesamiento del pollo y sus derivados. Alli se realizan todas las
actividades verticalmente adaptadas al proceso como la incubacion, levante,

beneficio, empaque, y distribucion de pollo hasta su consumidor final.

La definicion de estrategia de diferentes companias (Contegral, Operadora Avicola,
Pic de Colombia, Avicola Triple A, La Fazenda, entre ofras), lleva a sus socios en el ano
2015 a construir el Grupo BIOS, enfocado en la cadena integrada de produccién de

proteina animal.

Segun lo sehala Alvarez (2018) la empresa tiene como visién, la organizacién integrada
con ventas cercanas a las 20.000 toneladas por mes de pollo, y con altos estdndares de
calidad, satisfaccion al cliente y posicionamiento de la oferta de pollo procesado. Asi
mismo, la empresa resalta como valores corporativos, la agilidad, el compromiso, la
pasion, la integridad, la sostenibilidad, innovacion, la excelencia con humildad vy el

respeto.

Dentro del organigrama empresarial (ilustracion 3) se muestra que la gestion del talento
humano estd en el mismo nivel de las gerencias técnicas, operativa, de mercadeo y

comercial, desde la cual se coordina y dinamizan los procesos que atienden al personal.
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llustracién 30rganigrama Operadora Avicola, Alvarez, 2018, p. 9

Para el caso de las granjas de engorde se tomd un personal de 547 empleados,

distribuidos en tres zonas (oriente, occidente y Antioquia).

5.3 Problematica

Aumentar la eficiencia y reducir los costos hacen parte de la lista de metas importantes
por las que trabajar toda empresa, en OPAV S.A.S se trabaja desde todos los eslabones,
pero en esta ocasidon se quiere centrar en la distribucidn de su personal en las granjas de

engorde.

Tener una adecuada distribucidén del personal de frabajo hace que los trabajos se
realices de la mejor manera, sin tiempos muertos por exceso de personal o de lesiones
por falta de este, las condiciones de frabajo mejoran sustancialmente lo que se refleja

en mayor productividad y se hace un aprovechamiento mayor de los recursos

El no saber cudntas personas necesita estrictamente las granjas de acuerdo con las
especificaciones técnicas genera una cadena de eventfualidades que generan

incremento de costos y reduccion en la eficiencia, en el escenario tenemos



capacidades, localizacién, jornadas, informacion, equipo y salud del personal que
juegan papeles sumamente importantes a la hora de encaminar a un diseno de

distribucién del personal.

5.4 Caracterizacion

Para la realizacidon de un plan de distribucidon es necesario determinar las dreas que
generan impacto la mano de obra de debe identificar cada una de las variables que
hacen que se sobrepase o al contrario deje con menos del personal requerido Ias

instalaciones, de igual forma evaluar los impactos que tiene en la generacion de costos.

Ergonomia

De acuerdo con la Asociacion Internacional de Ergonomia (2017) la ergonomia es el
conjunto de conocimientos cientificos aplicados para que el trabagjo, los sistemas,
productos y ambientes se adapten a las capacidades y limitaciones fisicas y mentales

de la persona” (p. 1)

Jornada laboral y horarios

De acuerdo con lo expuesto por Randstad (2019) la jornada de trabajo es el tiempo que
cada trabajador dedica a la ejecucion del trabajo por el cual ha sido contratado. Se
contabiliza por el nUmero de horas que el empleado ha de desempenar para desarrollar

su actividad laboral dentro del periodo de tiempo de que se trate: dias, semanas o anos.

En el horario se determina el tiempo exacto en que cada dia el trabajador ha de prestar

su servicio, respetando la duracion de la jornada establecida.



Segun el mismo autor, Randstad (2019), se puede distinguir dos tipos de jornada: jornada

ordinaria y jornadas especiales.

1. El tfrabcgjo durante los dias de descanso obligatorio solamente se permite

retribuyéndolo o dando un descanso compensatorio remunerado:

a). En aquellas labores que no sean susceptibles de interrupcion por naturaleza o por

motivo de cardcter técnico;

b). En las labores destinadas a satisfacer necesidades inaplazables, como los servicios

pUblicos, el expendio y la preparacién de drogas y alimentos;
c). Enlas labores del servicio doméstico y de choferes particulares, y

d). En el caso de la jornada de treinta y seis (36) horas semanales del articulo 20 <161>
literal c) de esta Ley en el cual el trabajador sélo tendrd derecho a un descanso

compensatorio remunerado.

De acuerdo con el andlisis del articulo 51 de la Ley 789 del 2002, se puede concluir gue
el dia de descanso obligatorio no debe ser expresamente el domingo, pues indica que
este podrd coincidir con el dia domingo, siempre y cuando la jornada laboral se
distribuya en 6 dias a la semana; por tanto, el dia de descanso serd siempre el 7 dia sin

importar si es domingo o no.

Optimizacién de mano de obra.

La optimizacién de la mano de obra segun lo describe Fortna (2018) se trata de crear
una cultura de desempeno en la cual a los trabajadores se les den estdndares realistas,
medidos con precisidon en todas las actividades y recompensados por cumplir con las
actividades correctas de la forma mds productiva. Esto redne andlisis cualitativos y
cuantitativos con un conocimiento de las mejores prdcticas para desarrollar estdndares
y procesos. El éxito requiere implementar esos estdndares con un pragmatismo
proveniente de anos de experiencia en operaciones. Los programas de incentivos

deben ser disenados e implementados para alinear tanto las necesidades del negocio



como las de los empleados, con enfrenamiento especifico a lideres quienes sostendrdn
el programa en el futuro. Mds que todo, los esfuerzos deben dar frutos rdpidamente, con

una inversion minima de capital (p. 1).

El andlisis de uno o varios procesos puede dar parte a acciones de rediseno que
permitan incrementar la eficacia, mejorar la calidad, reducir los tiempos y lo mdas

importante, incurrir en la reduccién de costos sin bajar los indices de calidad.

Proceso de pollo en pie: OPAV tiene toda la linea de produccion, desde el levante y
postura de las gallinas madres, seguido de la incubacién y engorde de los pollitos que
el al fin de su ciclo donde alcanzan el peso requerido por el mercado son entregados

vivos “pollo en pie” en la planta de beneficio.

6. Metodologia

El proyecto contempla fres fases (ilustracion 4), una primera denominada de
contextualizacién, que permite el acercamiento a los diversos procesos de la empresa,
las dreas que se han definido en el ciclo productivo y la identificacion de posibles
escenarios de intfervencion. La segunda, se compone de la determinacion de aquello
que serd objeto de injerencia, describiendo su ubicacion, aplicando instrumentos para

la recoleccion de informaciéon y en la tercera fase de diseno del plan y ajustes acordes

con la realidad del proceso y de la empresa.




llustracion 4 Metodologia usada en el proyecto.

6.1 Fase 1: Contextualizacion del proyecto

6.1.1 Identificacion de los procesos.

Las organizaciones sin importar su tamano realizan actividades que al agruparse forman
ya sea pocos o muchos procesos que al interactuar entre ellos deben engranan lo mejor

posible para que la organizacion sea impulsada al éxito.

En de suma importancia conocer el inicio, los procesos y diferentes variables que

intervienen en la creacién del que serd el producto final.

6.1.2 Reduccidn de Costos y Optimizacion de produccion y Recursos

Retomando el planteamiento de Arango (2009) el objetivo de la reduccidon de costos es
optimizar los recursos que fueron invertidos a lo largo de un proceso de produccion,
buscando asi, aumentar la competitividad en el mercado. A continuacién, se da a
conocer el factor relacionado con la localizacion de los costos, que tiene que ver con
la identificaciéon y disposicidon del conocimiento pleno de los costos de produccidn, para
poder generar estrategias y modelos a seguir que permitan optimizar dentro del proceso

MUuUChOoS recursos.

6.1.3 Estudio de cargos



Se redlizardn los estudios necesarios para eliminar o mejorar aquellas prdacticas que

generen costes no justificables o aceptables.

6.1.4 Control de Calidad

Para todo empresa es primordial el cumplimiento de los estdndares de calidad de
cada uno de sus procesos, por lo cual es de vital importancia la creacion de pardmetros
e indicadores que faciliten las evaluaciones periddicas con el fin de detectar y corregir
a tiempo las desviaciones durante cada uno de 1os procesos sabiendo que cada una
de estas desviaciones pueden incurrir en reprocesos y obtener un producto final de

mala calidad que al final del dia se tfraduce en pérdida de recursos.

6.1.5 Politica de RRHH
El corazén de toda empresa es su gente, asi que no podemos olvidar la parte de

Recursos Humanaos que con unas politicas adecuadas puede permitir el buen
crecimiento y desarrollo de todas las personas y por ende de la empresa, una seleccion
acertada frente a los perfiles necesarios para sus procesos se reflejara en mayor calidad

y mejor productividad.

6.2 Fase 2: Geolocalizacion y recoleccion de criterios técnicos para las
distribuciones de personal.

Tras un recorrido por los diferentes procesos, granjas y entrevistas a supervisores,
determinar las entradas, procedimientos de transformacién y salidas (con sus
especificaciones respectivas) para poder analizar criterios técnicos en cuanto al niUmero
de trabajadores por granja, supernumerarios en la zona y personal que tiene
restricciones medicas mediante |la base de datos que maneja el deparfamento de
RRHH.



Tras la recoleccion de todos estos datos se procede a evaluar en varios escenarios las
posibles distribuciones teniendo en cuenta la geolocalizaciéon, de las diferentes granjas

los costos que implican tener o retirar algin puesto de trabajo.

6.3 Fase 3: Diseiar un plan de distribuciéon, programacion y control de la mano
de obra, en el proceso de engorde de Operadora Avicola Colombia S.A.S

Implementar un modelo de seleccién, programacion y mejoramiento continuo con
politicas claras en la asignacion de mano de obra de las instalaciones que intervienen
el proceso, mejorando tiempos, eficiencia y productividad al mejor costo, todo esto
apoyado en los criterios proporcionados por gerencia técnica y los recolectados en el
proceso de andlisis cumpliendo siempre con la normatividad y el reglamento interno de

trabajo.

6.3.1ldentificar los cargos, personal con restricciones y distancias a recorrer.

Es de sumas importancia previo al plan de distribucion contar con una base de datos

de todas las personas que tengan restricciéon y en que granja estdn ubicados

6.3.2 Agrupar por zonas.
Como fue visto anterior mente en los criterios técnicos donde nos decian que

compensatorios y supernumerarios eran respectivamente 1 por cada 6 y por cada 16
respectivamente y en vista que las granjas en su totalidad no tienen estas cifras exactas
ni a razén se prestan para compartir estos cargos con otras granjas aledanas, porlo que
por la geolocalizacion se miden distancias no mayores a 40 kildmetros y no mayores a
40 minutos en desplazamientos para que estas personas puedan rotar entre varias
granjas, supliendo asi las necesidades de todas y apoyando el no inclemente de costos

en mano de obra.

6.3.3 Analizar las distribuciones del personal.

Mediante la implementacion de dos escenarios, uno donde se supla totalmente el

nUumero de frabajadores por granja segun criterios técnicos y ofro donde se deja el



personal que estd actualmente, pero supliendo en ambos en su totalidad los puestos

de compensatorios y vacaciones.

6.3.4 Criterios en la adjudicacion de compensatorios y vacaciones.

Evaluar en que escenarios se puede o no presidir del servicio tanto de personal para
compensatorios como de vacaciones, evaluando operatividad y distancias de las

Z0oNnas.



7. Resultados y andlisis

7.1 Fase 1: Contextualizacién del proyecto

7.1.1 Identificacién de los procesos.

A continuacion, se detallan los procesos productivos en OPAV (ilustracion 5) estos parten
de del ofrecimiento de alimento que se hace a las especies atendiendo al levante,
huevo fértil y luego avanza hacia el pollo en pie, luego el pollo procesado, las carnes

frias, donde ingresa los procesos de logistica y comercializacion.
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llustracion 5 Procesos productivos en OPAV, documento interno de la compaiiia, 2019.

1.1 Incubacion

1.1.1 Levante Reproductoras



La etapa de Levante de Reproductoras abarca desde el alistamiento de los galpones
hasta que el Ave se encuentra en condiciones aptas para pasar a la etapa de Postura

(Aproximadamente 24 semanas), este proceso se observa en ilustracion 6.

lnputs e >
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llustracion 6 Etapa de levante de reproductoras, documento interno de la compaiiia, 2019.

1.1.2 Postura de Huevo

La etapa de producciéon de huevo o etapa de postura inicia desde el momento que se

capitaliza el lote, lo cual se da una vez el lote llega al 5% de produccién de huevo.

Desde el momento de activacién del lote se espera que éste tenga un ciclo productivo
de 38 semanas, las cuales pueden variar en funcidn de las necesidades de huevo de la

Compania, observable en la ilustraciéon 7.
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llustracion 7 Ciclo productivo, documento interno de la compaiiia, 2019.

1.1.3 Plantas de Incubacion

El proceso productivo en las Plantas de Incubacion inicia con la recepciéon del Huevo
Sin Clasificar enviado desde las granjas de reproductoras. Los huevos aptos para
incubacion son cargados en las maquinas incubadoras por un periodo de 18 dias,
posteriormente son frasladados a las maqguinas nacedoras hasta el dia 21; es decir el

periodo de tiempo de este ciclo es de 21 dias (ilustracion 8).
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llustracion 8 Proceso productivo en las Plantas de Incubacion, documento interno de la compaiiia, 2019.



1.1.4 Engorde de Pollo

El ciclo de engorde de pollo (ilustracidon 9) inicia con el alistamiento o preparacion de
los galpones para recibir el pollito y comprende hasta la salida del Ultimo pollo a
sacrificio. El proceso de alistamiento o preparaciéon del galpdn toma aproximadamente
10 dias en realizarse, periodo en el cual se retira la pollinaza, se desinfecta y se instala la
nueva cama del pollo; contablemente los recursos incurridos en esta etapa hacen parte

del lote que estd iniciando.

Una vezrealizado el proceso de alistamiento llega el pollito de 1 dia de nacido que serd
alojado en la granja; a partir de este momento el ciclo de engorde oscila entre los 38 y
45 dias de vida del pollo; este lapso se determina en funcidon de las necesidades

comerciales en cuanto a los perfiles del producto.

Los principales indicadores de productividad en esta etapa son la mortalidad vy la
conversion. La mortalidad se calcula como la diferencia entre las aves alojadas en el
momento inicial y las aves netas finalmente sacrificadas. Financieramente el costo de

las aves muertas es absorbido por las aves vivas al final del proceso.

El indicador de conversion hace referencia a la cantidad de alimento que necesita un
ave para obtener un kilogramo de carne, por ende, mientras menor sea este indicador

mads rentable serd para la Compania.

Inputs

= Pollito
= Concentrado

Alistamiento

= Calefaccién
= M.O.D.

-------------------- 42 DiasdePollito - - ---------- ===~
—————————————————————————————— S55DiasdeCiclo--=---scmccmmmnnnannnnanans

llustracion 9 Ciclo de engorde, documento interno de la compaiiia, 2019.



1.1.5 Beneficio

En las plantas de sacrificio de pollo el proceso inicia con la llegada de las aves al hangar,
alli se realiza un descuento de las aves ahogadas en transporte y de kilogramos de

pollinaza en los huacales para luego dar ingreso a la Planta de los pollos netos.

El proceso de Plantas de Sacrificio va entonces desde el ingreso del pollo en pie a la
linea de colgado hasta la salida del producto terminado en la zona de traslado de
tUneles. El peso del producto a lo largo de este proceso es medido con el indicador que
se denomina “merma de proceso”, siendo este uno de los indicadores de mayor

relevancia econdmica en la Compania.

La asignacion de los recursos en esta etapa productiva se realiza mediante la filosofia
ABC (Activity Based Costes), donde bdsicamente la Planta estd divida por actividades

y son el costo de estas actividades las que se asignan al producto final.

1.1.6 Carnes Frias

El proceso de elaboracion de Carnes Frias tiene como principal proveedor el negocio
de Pollo Procesado, ya que precisamente es a partir del traslado de las materias primas
cdrnicas de pollo como CDM, cueros y trozos que da inicio el proceso de embutidos.
Este proceso consiste en mezclar las materias primas cdrnicas y secas, posteriormente

realizar el embutido para luego llevar a hornos y golpe de frio.

1.1.7 Logistica

El proceso logistico abarca desde la recepcion de mercancia a la salida de los tuneles
hasta la enfrega final al cliente, para esto se cuenta con una estructura de centros de
costos en el ERP que estd dividida en Operacion bajo techo, flete primario vy flete

secundario, esto aplica para cada zona del pais (ilustracion 10).
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Bucaramanga

Planta Antioquia

Planta Pereira

llustracion 10 Zonas que cubre OPAV, documento interno de la compafiia, 2019

1.1.8 Comercial

Estd considerado como gasto comercial todas aquellas actividades necesarias e
inherentes a la venta del producto, es decir la fuerza de ventas, gastos promocionales y

de mercadeo, arrendamientos de oficinas comerciales, etc.

El gasto comercial estd estructurado en el ERP para ser imputado directamente a cada

zona de ventas y a cada canal que la Compania utiliza para su comercializacion.

7.1.2 Reduccidn de Costos y Optimizacion de produccioén y Recursos

Localizaciéon de los costos: Costos por personal, horas extras y demds incentivos por
eficiencias en la produccién que por politicas de privacidad solo se evaluaran en la
toma de decisiones frente a los escenarios propuestos para las respectivas

distribuciones.



7.1.3 Estudio de cargos

Se redlizardn los estudios necesarios para eliminar o mejorar aquellas prdacticas que

generen costes no justificables o aceptables.

Casos de estudio: Galponeros nocturnos y guadanadores.

Galponeros nocturnos: Son frabajadores que cumplen las funciones habituales

asignadas a un galponero, pero de manera aleatoria, porque los técnicos los asignan

en turnos de 12 horas para labores de vigilancia, inspeccién de calentadoras y que todo

esté en 6ptimas condiciones durante la noche.

Como paso numero 1 se tiene la identificacion de que granjas utilizan mds este cargo,

los criterios por parte del técnico y su distribucién en cuanto a cantidad y jornadas,

plasmadas en la tabla 1.

Tabla 1 Granjas con el cargo de galponero nocturno.

Zona Técnico Granja Cantidad Nota
Occidente | técnico 1 Villa Giima 1 Los primeros 15 dias se presta
un operario en (Vista Alegre)
Occidente | Técnico 2 Santa lucia ]
Occidente | Técnico 3 Villa Alicia 2
Occidente | Técnico 4 La cabana 2
Occidente | Técnico5 Memobrillal 1y en cria
son 2
Occidente | Técnico 6 Gramal 2
Occidente | Técnico 7 Rocid 1 1 persona (nocturno) 6pm -6
am el dia 14 se quita.
Dia 28 de edad: Regresa
galponero nocturno- hasta
que termine el lote.
Occidente | Técnico 8 Carmelita 2 Todo el proceso son 2 personas

en la noche, segun la
capacidad se quita 1.




Occidente | Técnico 9 San Diego 1
Oriente Técnico 10 El roble | 3( 1 por
Mod 7-8-9 modulo)
Oriente Técnico 11 El roble 1-2- 1
3
Antioquia | Técnico 12 Santa 3 1 trabajador 10:00 pm a 6 am
Paula 2 trabajadores de 1:00 pm a
10: 00 pm
Antioquia | Técnicol3 La Luz 2 1 trabajador 10:00 pm a 6 am
1 trabajadores de 1:00 pm a
10: 00 pm

El principal criterio para la implementacién del cargo de galponero nocturno en las
granjas segun los técnicos es la seguridad de los equipos por su alto costo, los accidentes
eventuales con las calentadoras y el robo del alimento, la duracién de su labor varia de
acuerdo a los requerimientos del técnico, en la mayoria se utiliza en todo el proceso y
en otros varia de acuerdo a las edades del lote como en el caso de la granja Rocio
donde se tiene galponero nocturno al inicio del dia 1 al dia 14 y luego del dia 28 hasta

finalizar para evitar ahogamientos o eventualidades.

La evaluacion con la mano de gerencia técnica permitird dar claridad de ver en qué
casos es aceptable la implementacién del cargo ya que de no ser estrictamente

necesarios estarian incurriendo en generar sobrecostos en la mano de obra.

Guadanadores:
Tabla 2 Granjas con el cargo de guadafiadores
Zona Técnico Granja Cantidad Mt2
Occidente | Técnico 1 Gramal 1 184.787,50
Occidente Técnico 2 Carmelita 1 87.857,65
Occidente Técnico 3 San Diego 1 43.657,99
Total

Crear estdndares de adjudicacion de cargos, en este caso el estudio por metros
cuadrados que requieren de mantenimiento preventivo, y poder asi estudiar si es o0 no
prescindible el uso de estos cargos la jornada completa o solo a requerimiento ya que,
por la informacion suministrada por los técnicos, su trabajo se limita a solo guadanar, en

las dos iniciales se evidencid una gran extension de zona verde para su cuidado lo cual




puede ser indicador de su necesidad durante toda la jornada, como interrogante
queda si el cumplimiento de esta tarea se realiza durante toda la jornada vy si es
cumplida qué mds tareas se hacen, todo esto con el fin de evaluar la productividad y
costo de la mano de obra. En el caso de San Diego que se evidencia menor terreno
para hacer este mantenimiento se debe evaluar qué actividades y jornada cumple este
cargo con miras a una optimizacion de la mano de obra e igualmente una reduccién

en el costo de mano de obra.

7.1.4 Control de Calidad

Evaluacién periédica: Como hallazgo en la identificacion y verificacion de mano de
obra de las diferentes granjas se pudo observar que el manejo en campo no se ve 100%

en los sistemas que maneja la parte administrativa.

El poder verificar y controlar con cifras, centros de costos adecuados en todo momento

es clave para la foma de decisiones y de un desarrollo éptimo.

Tabla 3 Andlisis de mano de obra

Cédi granja Técnico latitud longitud  N° M2

galpo
nes

go
Técnico 1 | Antioquia | 6,101 75,619 6.747

densi capacidad equipo criterio Empleado Empleados Regist
dad técnico | stécnicos registro ro
granj

13.0 87.711 manual 4/7 4 3 2

Como muestra la tabla 3 se puede observar que segun la informacion suministrada por
el técnico en los encuentros virtuales por ZOOM en la granja Borinquen se tienen
actualmente 4 personas, en los registros evaluados donde estdn cada granja con su
personal se evidencia que hay 3, pero a la hora de filtrar por granja solo aparecen

adscritos a la granja 2 personas.



7.1.5 Politica de RRHH

Jornada, tiempos de descanso, restricciones medicas de los empleados

-Jornada laboral: Es manejada a criterio del técnico y en acuerdo con los frabajadores,

por locacién, desplazamiento o necesidades puntuales.

A continuacion, se muestra en la tabla 4, los horarios implementados en cada zona

Horarios en cada granja Anexo 1

Tabla 4 Horarios utilizados en las zonas.

Antioquia Oriente Occidente

Dia Horario Dia Horario Dia Horario
L-V 6:00am-3:30pm L-V 6:00am-6:00pm L-V 6:00am-
3:30pm

S-D 6:00am-3:30pm S-D 6:00am-4:.00pm S-D
2 1:00 pm-10:00 2 10:00am- 7:00pm 2 6:00 pm-

pm 6:00 am GN

10:00 pm- 7:00 pm- 5:00 am 6:00 pm-
1:00pm 5:00 am

Fuente: Criterio propio, 2020.

Se evidenci6 que, en algunas granjas, especialmente en la zona de oriente las granjas

estdn en operacién de mano de obra las 24 horas los 7 dias por lo que remitid al

reglamento interno de trabajo para poder unificar los horarios y realizar turnos si asi se

requiere de no serlo poder minimizar el incremento de horas extra, de las cuales se hace

el andlisis posteriormente

De acuerdo con el Reglamento Interno de Trabajo de la empresa OPAV (2019) se

estipula como horario en el articulo 19 que las horas de enfrada y salida de los

trabajadores, son las que a continuacién se expresan (ilustracion 11), teniendo en

cuenta la naturaleza industrial y comercial de la Empresa y la necesidad de mantener

horarios que le permitan una adecuada operaciéon natural del negocio. Dichos horarios

también deben atender las costumbres comerciales, el factor climdatico de la respetiva

region vy las situaciones energéticas de cada ciudad, asi como, las temporadas

especiales que se presentan en el calendario comercial.




TURNOS
—_— HORAS | HORAS
TURNOS ENTRADA | SALIDA TURNO TIEMPO DESCANSOS LABOR | LABOR | OBSERVACIONES
DIA | SEMANA
DESCONTADO]COMPENSAD()

L TURNOAL | 0500 35 | oes | ooas 0005 | 0755 | 4730 [DELUNESASABADO
TURNOA2 | 060 wos | oes | ooas 0005 | o755 | 4730 |DELUNESAsABADO
TURNOAZ | 1300 25 | oeas | oo 0005 | oss | 4730 |oELuNESasaBaDO
TURNOA4 | 1400 205 | osas | ooss 0005 | o755 | 4730 |DELUNESASABADO
TURNOAS | 2200 0625 | oaas | ooas 0005 | oss | 4730 oeLuesasasano

B TURNOBY| 0600 wos | s | ooas 0005 | o755 | 4730 |DELuNESAsABADO
TURNOB2 | 1400 225 | osas | ooss 0005 | o755 | 4730 |DELUNESAsABADO
TURNOB3 | 22:00 0625 | o825 |  ooas 0005 | o755 | 4730 |DELUNESASABADO

CTURNOGRANJAY 0700 165 | 0925 | owss o005 | o755 | 4730 [oetunesasazano

D TURNODA| o700 65 | o5 | s 0005 | o755 | 4730 |DELUNESAsABADO
TURNOD2 | 0830 mas | omss | owss 0005 | o755 | 4730 |DELUNESASABADO
TURNOD |  07:30 1605 | oass | owss 0005 | o755 | 4730 [oetunesasazano
TURNOD4 |  07:00 55 | oeas | oo 0006 | 0755 | 4730 [DELUNESASABADO

£ TURNOE | 0600 1630 | 1030 | ooss 0006 | 0930 | 4730 [peLuNesasasapo
TURNOE2 |  07:30 200 | 1030 | ooss 0006 | 0930 | 4730 [petunesasazano
TURNOES |  07:30 o0 | 100 | oo o006 | 0330 | 4730 [oeLuesasasano

llustracion 11 Horarios de trabajo-Reglamento interno de trabajo.

PARAGRAFO 1: Cada turno de trabajo se distribuird en no menos de dos (2) secciones,
con intermedio(s) dedicado(s) al descanso y/o alimentacién, al tenor del articulo 167
del Codigo Sustantivo del Trabajo. El tiempo indicado en cada turno como descanso
compensado, asi como, cualquier ofro legal o extralegal que se conceda por la

empresa dentro del turno, no se computard dentro de la jornada vy, por esta razén, la

jornada de frabajo continuara siendo inferior a cuarenta y ocho (48) horas semanales.

Basados en la implementacion estudiada para el turno en granjas se estipula que debe

ser de 7:.00 am - 4:25 pm donde se descuentan los descansos para la respectiva



alimentacion y pausas, de igual forma para reducir un poco la jornada por los tiempos

de descanso se da una sugerencia de horarios a contfinuacion.

Horarios

Enla Tabla 5 se hace la primera sugerencia para el horario en granja. Atendiendo a

los planteamientos empresariales de jornada y dias hdbiles.

Tabla 5 Sugerencia 1 para el horario en granja

Hora Descripcidn Duracion h

6:00-92:00 am Labores de granja 3h
9:00am -92:30 am Desayuno Y2 h
9:30 am- 12:00 Labores de granja 2'%h
12:00 — 2:00 pm Almuerzo 2h
2:00 pm -4:30 Labores de granja 2% h
Total 8 horas

Por su parte, en la tabla é se hace la presentacion de un segundo horario para las

granjas.

Tabla 6 Sugerencia 2 para el horario en granja

Hora

Descripcion

Duracion h

6:00-9:00 am Labores de granja 3h
9:00am -9:30 am Desayuno Y2 h
9:30 am- 12:00 Labores de granja 2'%h
12:00 - 1:00 pm Almuerzo 1h
1:00 pm -3:30 Labores de granja 2'%h
Total 8 horas

Cabe anotar que en los dias de cargue y descargue de pollo las jornadas fienden a
variaciones por eventualidades del equipo de logistica y tiempos en realizacion del

proceso y a su vez la adjudicacion de horas extra se incrementa.



Cabe resaltar que en la evaluacion de diferente criterio se encontré que a pesar de los
diferentes horarios utilizados para el cumplimiento oportuno de las diferentes actividades
y eventualidades en registros de horas extras manejadas por el drea de RRHH en los
meses de enero y febrero del ano 2020 se obtuvieron cifras elevadas en este rango, pese
a que por el numero de personas laborando, no tendria eventualmente que asignarse

este rubro o en caso de hacerse no seria una cifra tan elevada.

Tabla 7 Histdrico de horas extra.

N H.E Enero H.E H.E H.E Abril H.E
empleados Feb Marzo Mayo
Antioquia 196 5.920 3.122
Oriente 195 9.804 4.462
Occidente 156 6.878 4.216,5

En la evaluacidon de este criterio también se evidencid personal que aun con
restricciones médicas hacen horas extras (tabla 8), lo cual no estd permitido y que

podria eventualmente incidir en los costos.

Tabla 8 personas con restriccion médica que prestan sus servicios

Granja Nirvana

Nirvana Técnico Henry de J. Pulgarin
Molina
Restriccion Grupo Enero Febrero Centro de
costos
EVALUACION EVALUACION
MEDICA GRUPO 2 44 30 MEDICA
2 (ENGORDE)




Restricciones médicas

MAIS: Modelo de atencion integral en salud, su objetivo es caracterizar la poblaciéon con

recomendaciones médicas, dadas por la ARL, EPS o AFP.

Clasificamos a nuestros colaboradores con alguna situacion médica que impida el

normal desarrollo de sus funciones en tres grupos

Grupo 1: Personas que se encuentran incapacitadas hace mdas de 120 dias, estas
personas se reemplazan en la operacion y el costo se carga a un centro de costos que

se llaoma evaluacion médica

Grupo 2: Personas con alguna limitacién médica que les impide el desarrollo total de sus
funciones, pero se mantienen en su respectiva gerencia y en su cargo, estas personas
continban en su rol acatando las limitaciones médicas que tengan, por lo tanto, no
pueden brindar el 100% de su desempeno, Nno requieren reemplazo y el costo lo sigue

asumiendo su respectiva gerencia.

Grupo 3: Personas que se deben reubicar, debido a sus limitaciones médicas su rol debe
cambiar, las personas que se deben reubicar se deben reemplazar, el costo se carga al
campo de evaluacion médica en la Gerencia de Gestion Humana. La reubicacion se

realiza segun las limitaciones que tengan.

Cabe anotar que

Las personas que se encuentran en alguno de los 3 grupos no pueden realizar tiempo

extra
-Manejo de dias compensatorios y vacaciones:

En la mayoria de las granjas los técnicos expresan que ellos se cubren entre ellos si se da
la necesidad, en otros casos se manifestd que se le dan dos dias terminada la
produccion del lote y por Ultimo en eventualidades los supernumerarios de la zona son
llamados a cubrir lo que evidencia que no se lleva un proceso estandarizado para el

abordaje de esta situacion.



Estudio de ergonomia
Recomendaciones para el manejo de cargas pesadas.

La mayoria de las restricciones médicas son por problemas de espalda gracias al
sobrepeso en las cargas y por mantener la misma posicién por un tiempo prolongado,
el estudio de esto se hace por parte del departamento de RRHH pero es indispensable
que su evaluacion, correccion y seguimiento se haga lo mdas pronto posible ya que con
el pasar de los tiempos los operarios de las granjas corren el riesgo de sufrir lesiones que
impidan el cumplimiento de su labor al 100% lo que incurre en la contratacion de nuevo
personal y por ende el incremento de costos, su intervencion inmediata permite evitar

futuras restricciones y velar por la buena salud de los operarios .

Cargas y fuerzas soportadas, cuarto digito del cédigo de postura.

Menos de 10 kilogramos 1

Entre 10 y 20 kilogramos 2

Mdas de 20 kilogramos 3

* Tabla 9 de categorias de riesgos y acciones correctivas.



Tabla 9 Clasificacion de las categorias de riesgo de las posiciones del cuerpo

Categoria Efectos sobre el sistema musculo-

Accion correctiva

de riesgo esquelético
1 Postura normal sin efectos daninos en el
sistema musculo-esquelético.

No requiere accidon

2 Postura con posibilidad de causar dano al
sistema musculo-esquelético.

Se requieren acciones
correctivas en un futuro
cercano.

3 Postura con efectos daninos sobre el|Se requieren acciones
sistema musculo-esquelético. correctivas lo antes

posible.
4 La carga causada por esta postura tiene | Se requiere tomar
efectos sumamente daninos sobre el | acciones correctivas

sistema musculo-esquelético.

inmediatamente.

Fuente: Rios, 2012, p. 22

En trabajos esporddicos de manipulaciéon de cargas, el peso permitido puede llegar

hasta los 40 kg. Los pesos de concentrado estdn establecidos actualmente en 40kg peso

por el proveedor que es permitido de manera esporddica, pero que en las labores

diarias de la granja estd el repartir el concentrado en los comederos lo cual implica el

cargue y desplazamiento de estos, si bien con el pasar del tiempo la carga disminuye

es una tarea que se esta realizando en promedio 1-2-3 veces al dia segun el criterio de

los técnicos.

40 kilos
—

20 kilos

20 kilos

llustracion 12 Escenario 1 para el manejo de cargas.



7.2 Fase 2: Geolocalizacion y recoleccion de criterios técnicos para las
distribuciones de personal.

Primero que todo se estudiaron los cargos, las funciones que tenian por cumplir y las

labores para realizar por los trabajadores (tabla 10).

Tabla 10 Cargos y funciones del personal.

Técnicos
Operarios Encargados
Operarios de produccion
Personal de mantenimiento.
Personal Administrativo.
Vigilantes (requerimiento segun la granja)

Galponero nocturno

Técnicos.

Persona a cargo del proceso de cada instalacion, sea de levante, postura, incubacién

0 engorde.
-Funciones.
-Programar semanalmente el consumo de los lotes a cargo y las actividades del personal.
-Visitar por lo menos una vez a la semana cada una de las granjas a cargo.
-Mantener actualizada la informacion del personal cada que alld una novedad.
- Actualizar guincenalmente el nUmero de horas extra que registran las granjas a su cargo.

-Velar por la seguridad y bienestar de los operarios o personas circundantes



-Presentar las anomalias en entregas o problemas operativos de manera oportuna y con

los formatos correspondientes.

Operarios Encargados

Persona delegada por el técnico que mientras hace sus labores correspondientes vela
por el cumplimiento de la programacién de tareas, insumos y horarios propios y de los

demds operarios.
-Funciones

Hacer un diagndstico diario del estado fisico del lugar de trabajo.
Velar por el cumplimiento de las actividades programadas del proceso correspondiente

y que estas se hagan de manera eficiente.

Actividades dentro de las instalaciones

Area de duchas

Velar por que todas las personas que ingresen al centro de trabajo se duchen y tengan
la dotacidn correspondiente a la zona limpia de las granjas (dotacion caqui y botas
negras), controlando el paso del personal en las duchas, con el objeto de que no se

devuelvan a zona sucia.

Suministro de agua

Controlar el nivel de almacenamiento de agua de los tanques.
Estar pendiente del adecuado funcionamiento de los motores y motobombas para el

abastecimiento de agua, en caso de un dano se debe informar al técnico de la granja.



Depésito de cisco

Cada vez que llegue un vigje debe fumigarse con el desinfectante indicado en el
manual de desinfectantes y dosificaciones.
Verificar que, en el despacho de cisco a los médulos, los caseteros y los galponeros

traigan las lonas para tal fin.

En la entrada y salida de personal

Estar pendiente de que cumplan el proceso de bioseguridad antes de entrar a las
granjas, que dejen ordenada la ropa en los respectivos recipientes, y las botas

ordenadas por pares.

Almacén

Llevar un kardex con el respectivo movimiento de los articulos que se consumen en los

maodulos, soportados con los auxiliares contables.

Velar por la seguridad y bienestar de los operarios o personas circundantes.

General

Dar aviso inmediato sobre la ausencia u otra novedad del personal asignado para

trabajar en el médulo.

Llevar el inventario de bodegas de alimento, estopas y huevo producido en el caso de

Incubacion.
Distribuir y coordinar el trabajo rutinario del médulo.

Verificar que el programa de alimento y agua ordenado por el Técnico se esté

cumpliendo de acuerdo con lo estipulado.



Dar aviso de inmediato sobre cualquier comportamiento anormal de las aves, (hora de
terminar de consumir el alimento, menor nUmero de aves por corral, presencia de

sinfomas atipicos (estornudos, diarrea, apariencia de la materia fecal, etc.)

Velar por el uso correcto de las dotaciones de cada persona del mdédulo y los elementos

de seguridad industrial (tapabocas, gafas, guantes etc.)

Recopilar y verificar todos los dias la informacién de produccion, mortalidad, consumo

de alimento y saldos de la bodega.

Informar al Técnico sobre cualquier mal funcionamiento del equipo (comederos, nidos,

cubetas, cualquier anomalia en los utensilios de trabajo)
Organizar y programar el empaque de cisco segun las necesidades de cada galpdn.

Fomentar un buen ambiente laboral siendo equitativo en la reparticion de las cargas

laborales.

Coordinar las actividades de lavado y desinfeccion de las duchas y bodegas del

modulo.

Operarios de produccion.

-Funciones.
Mirar la programacion semanal cada lunes y las tareas por realizar en la semana.

Velar por el cumplimiento de las actividades programadas del proceso correspondiente

y que estas se hagan de manera eficiente.
Seguir de manera respetuosa y eficaz las érdenes del operario encargado.

Velar por la seguridad y bienestar de los operarios o personas circundantes.



Personal de mantenimiento.

Mirar la programaciéon estipulada por el Mantiw (En las granjas que estdn bajo este
software Incubacién) velando por el cumplimiento de las actividades programadas y

que estas se hagan de manera eficiente.
Informar de manera rapida y veraz cualquier anomalia en alguno de los equipos.
Velar por la seguridad y bienestar de los operarios o personas circundantes.

Programar tareas preventivas con el equipo de logistica de acuerdo con las

necesidades de la instalacion.

Personal Administrativo.

Personas encargadas de sintetizar la produccion de las granjas donde se encuentran,
realizando informes y documentacion requerida en la operatividad de la granja donde

se encuentre.

Portero (requerimiento segun la granja)

Persona que tiene por oficio vigilar las instalaciones y cuidar del mantenimiento del

portal, la escalera y otras partes asignadas por el programador de actividades.
Funciones

Cumplir con el horario estipulado para esta labor de 7:00 a.m. - 7:00 p.m.

No permitir la entrada de personas ajenas a la Empresa, salvo aquellas que presenten
autorizaciéon previa por los encargados y registrarlo en la bitdcora de visitas de cada

centro de trabagjo.



-Manejo de los supernumerarios:

La mayoria de los técnicos hacen uso de este personal extra en las granjas donde el
personal es mayor a 5 frabajadores y donde las eventualidades y vacaciones son mas
periddicas, en las otras granjas de menor capacidad su uso es Unicamente para
vacaciones o si surge algun percance o eventualidad, en la mayoria de los casos la
expresion “entre ellos se cubren” deja interrogantes frente a la programaciéon de sus

desplazamientos y el cumplimiento de los criterios técnicos.

-Manejo y adjudicacion de horas extra:

En el momento el Unico filtro directo es operario- técnico

-Geolocalizacion de las granjas

Por medio de la plataforma ZOOM vy la aplicacién Google Earth Pro se realizaron
encuentros con los diferentes técnicos de cada regién con el fin de recaudar la mayor
informacidn posible para la toma de decisiones frente a la distribucion del personal en
las granjas, los criterios evaluados fueron.

-Personal en la granja
-Jornada laboral
-Manejo de dias compensatorios y vacaciones.

-Equipo utilizado en la granja (galpdn por galpdn)

-Distancias de recorrido

-Labores a realizar por los trabajadores.
-Manejo de los supernumerarios.
-Manejo y adjudicacion de horas extra.

-Seguridad y galponeros nocturnos.

llustracion 13 Geolocalizacion de las granjas
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llustracion 14 Geolocalizacion de la granja Borinquen

Al finalizar esta fase se pudo evidenciar que no se tiene un estdndar general que las
granjas deban cumplir, a continuacion, se evidencias los hallazgos en los diferentes

criterios segun la zona y los técnicos

Personal en granja: Las rotaciones del personal se hacen en la mayoria de las veces por
presentar reduccién o incremento en la ocupacién de la granja o por dificultades

médicas
-Equipo utilizado en la granja (galpon por galpén):

Criterio técnico de gran relevancia a la hora de saber el nUmero de personas

requeridas para el buen funcionamiento de la granja

Granja
Normal: 18.000 aves x Operario

Alimento automatizado: 30.000 X operario

Ambiente controlado: 75.000 X operario.




-Distancias de recorrido:

4
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Mide la distandia o el drea de un 4rea geométrica en el suelo.
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Area: 14,802.55  Metros cuadrados

Navegacion con mouse Guardar Borrar
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llustracion 15 Aplicacion criterio técnico desplazamiento de operarios, granja Borinquen

-El primer punto fue identificar que granjas tenian galpones alejados para después medir
las distancias que tenian que recorrer para determinar si eran distancias prudentes para
un desplazamiento o si en defecto se debia dejar personal de planta para evitar

grandes desplazamientos que repercutan en molestias fisicas.

-Seguridad y galponeros nocturnos:

Actualmente es un cargo que se usa en gran parte por la zona se occidente en temas
netamente de seguridad ya que las aves en este horario no consumen recursos
operativos (alimentacion, refrigeracion, movilidad, evaluacion, entre otros) a lo que la
evaluacién por parte de gerencia técnica llega a él dictamen del no uso de estos,

contrarrestdndolo con la implementacién de aseguradoras.



7.3 Fase 3: Disenar un plan de distribucion, programacion y control de la mano
de obra, en el proceso de engorde de Operadora Avicola Colombia S.A.S

Implementar un modelo de seleccién, programaciéon y mejoramiento continuo con
politicas claras en la asignacién de mano de obra de las instalaciones que intervienen

el proceso, mejorando tiempos, eficiencia y productividad al mejor costo.

-Acordar por medio del reglamento interno de trabajo una jornada laboral donde el

tiempo efectivo y la salud de los trabajadores sean los pilares.

7.3.1 Identificar los cargos, personal con restricciones y distancias a recorrer.

La realizacidn de esta actividad se evidencia en la ilustracion 16, mostrando distancias,

cdlculo de densidad, nUmero de galpones, ubicacion y personal adscrito

'l LS4
Densidad: 13
Capacidad: 87.711
Galpones:15
Equipo: Manual

; i : b gt ) '
“aoo Joormaven — [+ G

. Personal con Restriccion. Personal en la granja segun el registro.

. Personal por criterio técnico - Personal Inscrito a la granja

- Personal Segun el técnico

llustracion 16 Identificacion de cargos, personal y restricciones en la granja Borinquen



7.3.2 Agrupar por zonas

Para la adjudicacion de los cargos directos en este caso los trabajadores de la granja y
los supernumerarios encargados de cubrir vacaciones y compensatorios se localiza
geogrdficamente las granjas mds cercanas y que el nimero de trabajadores

permitieran compartir personal con las granjas mds cercanas.

A manera de ejemplo se presentan zonas donde se requerird de personal, otras donde
se puede prescindir de personal, ofros casos donde estdn cerca a simple vista en la
localizacién geogrdfica pero que el recorrido hace imposible una interaccion de
personal con otras cercanas y por ultimo las granjas que definitivamente estdn muy
alejadas. A continuacién, dos zonas, una donde la cantidad de trabajadores es mayor

a la necesidad tanto técnica como operativa. Anexo 2 Granjas por zona.

7.3.3 Andlizar las distribuciones del personal.

Mediante la implementacion de dos escenarios, uno donde se suple totalmente tanto
el nUmero de trabajadores por granja segun criterios técnicos abarcando de igual forma
el personal para compensatorios y vacaciones y ofro escenario donde se dejan el
personal que estd actualmente, pero supliendo a totalidad con los puestos de

compensatorios y vacaciones.



Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico | Actualidad | Administrador | Guadafiador | G2POMer® R
nocturno 7
COMBA 1 Er) 9840 127920 7,11 13 [ )
CoMBA2 11 7200 93600 5,20 7 0 o

N empleados | Directos | 'Mdirectos Adm | Guadafiado|  Galponero

Compen Total Vaca Vaca Total FINAL
(aseo) nocturno Compen Total

v

COMBA 1 7 7 1 0 0 o 1,17 1,17 7 0,43 04 8

COMBA 2 5,00 5,00 1 0 0 0 0,83 0,83 5 031 03 50
0

MIN
-5
2
Total 12,00 5,00 0 2,00 2,00 12,00 074 07 5 3
2 15 1

AL AL B

N Directos | Indirectos | Adm i Galponero Compen _[Compen Total| _Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN

COMBA 1 13 13| 1 | 0 0 0 2,17 2,17 13 0,80 0,8 13 0 3

COMBA 2 7,00 7,00 | 1 | ) 0 0 1,17 1,17 7 0,43 04 7,0 [ 1
Total 20,00 7,00 o o 3,33 3,33 20,00 1,23 12 7 0 4

K ML

llustracion 17 Evaluacion de la zona A1 granjas Comba 1y Comba 2, Antioquia.

En s ilustracién 17 se evalUa la zona Al para Antioquia donde vemos que se puede
prescindir de 7 personas en solo operatividad pero que al agregarle las necesidades
de periodos de vacaciones y compensatorios nos baja a -4 personas, en el escenario
inferior a modo de andlisis se hace con el personal que esta actualmente, cumpliendo
de igual forma con los criterios técnicos ddndonos como necesidad 4personas. Esta
evaluacion detallada se hizo en cada regidn con las zonas designadas por

geolocalizaciéon y personal adscrito. Anexo 3

7.3.4 Compensatorios y vacaciones

En el caso de los periodos de vacaciones teniendo como base este ano, 2020 con 366
diay cumpliendo la normatividad se cuentan con 244 dias laborables, Figura x, por lo
gue un supernumerario puede cubrir 16.27 periodos, 16 completos y 4 dias, estos 16
periodos si bien pueden ser adjudicados a una sola granja con un personal de igual
cantidad, 16 personas, o compartir entre varias que tengan menor cantidad buscando

siempre que su rotacion se sincronice de manera que no afecte las operaciones de las



granjas, el drea de RRHH les alerta a cada uno de los técnicos cuando esta préximo uno
de sus empleados a cumplir el tiempo requerido vy si fiene periodos acumulados para

asi poder programar la debida rotaciéon de su personal.

De miércoles, De viernes,

1 enero, 2020 1 enero, 2021

a jueves, a viemes,

31 diciembre, 2020 31 diciembre, 2021
incluido, hay: incluido, hay:

llustracion 18 Calculo de dias laborables -2020-2021

En la ilustracion 20 anterior se puede observar que el nUmero de dias laborables puede
variar y esto nos afecta el nUmero de periodos que nuestro supernumerario pueda
cumplir, para el 2021 cuenta con 365 dias, vemos que tiene un incremento de 3 dias en
los dias laborables o que nos deja con 16,47, 16 periodos y 7 dias que puede cubrir, es
muy importante la comunicacién de los diferentes técnicos a la hora de la
programacion ya que estos dias de mds pueden ser utilizados por otras granjas o bien
en las mismas locaciones para suplir compensatorios.

Por otfro lado, los compensatorios son 1 por cada é trabajadores, pero luego de realizar
un conteo de que técnicos aplican esta programacion y quienes no, teniendo los

siguientes resultados.



244 Dias laborables. 16 periodos -4 dias

Compensatorios Vacaciones

1 persona por cada 6 operarios. 1 persona para 16 periodos y 4 dias ( afio 2020)

1 persona por cada 6 operarios. Operario sin restriccion

12 operarios 4 restriccion=1
Operario con restriccion

ININENENENENEEE

llustracion 19.Cdlculos dias compensatorios y vacaciones.

Como criterio evaluativo las personas con restricciones fueron eximida de a cuenta de
compensatorios ya que su participacion incrementaba el numero personal que en
paralelo con las funciones e impacto en la productividad no afectaba en gran medida
que por un dia el prescindir de sus servicios fuera de gran revelandera, por ora arte los
periodos de vacaciones se hicieron intermitentes igualmente  por lo anterior
comentado, esto hace que granjas con mas de 4 personas con restricciones no eleven
tanto el costo de mano extra, en las granjas pequenas el impacto no es muy notorio

pero si nos centramos en la evaluacion por zonas las diferencias resaltan.

Segun lo plantea Muther (2016) plantea que “como factor de produccién, el hombre es

mucho mds flexible que cualquier material o maquinaria. Se le puede trasladar, se



puede dividir o repartir su frabajo, entrenarle para nuevas operaciones y, generalmente,
encajarle en cualquier distribucidn que sea apropiada para las operaciones deseadas”,
con lo cual, enfatiza en la flexibilidad del talento humano para adaptarse y poder

adecuarse a distintas exigencias.

Escenario donde se suple totalmente tanto el nimero de trabajadores por granja segln criterios técnicos abarcando de igual
forma el personal para compensatorios y vacaciones

Otro escenario donde se dejan el personal que esta actualmente, pero supliendo a totalidad con los puestos de
compensatorios y vacaciones.

ANTIOQUIA

A El E2
Al -4 4
A2 -7 8
A3 1 5
A4 2 2
A5 1 6
A6 1 4
A7 3 2
A8 4 5
A9 0 1

ORIENTE
o1 2 2
02 8 4
03 9 7
04 4 0




OCCIDENTE

c1 -2 -4 Sin galponeros
c2 0 -2 nocturnos
c3 3 3

c4 0 -2

c5 3 3

Cé6 1 0

c7 -3 -3




8. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

La empresa en cuanto al manejo y distribucion del personal cuenta con 6 técnicos por
region, los cuales tienen a su cargo entre 2 y 10 granjas, su labor principal es aplicar los
criterios indicados por gerencia técnica y los cuidados veterinarios necesarios, su
rotacién por las granjas no es constante por lo que cada una tiene uno de los

trabajadores como encargado que aplica todas las indicaciones.

Se tienen dos escenarios, uno donde se cumple a cabalidad lo estipulado por los
criterios técnicos suministrados por gerencia técnica, en su aplicaciéon se observa que,
las regiones carecen de personal para cargos de compensatorios y vacaciones. Si bien,
€es un escenario que asegura que el personal de las granjas tenga el cumplimientos de
estos criterios; el otro escenario que surge de la evaluacion de la situacion actual,
donde en la base de datos solo aparece un operario en todas las regiones que cumple
como supernumerario y que actualmente se maneja a criterio de los técnicos
encargados y estos usan diferentes metodologias, se podria llegar a un acuerdo
mancomunado de cudl es la mejor para los empleados y que a su vez no incremente
los costos, a consideracién se somete tener como compensatorios los dias al finalizar el
lote y los periodos de vacaciones si se cumplirian en las fechas estimadas, esto reduce
en gran medida la mano de obra, por ofro lado y como es utilizado por muchos, es
darlos no cada 8 dias sino cada 15y los faltantes finalizando el lote y por Ulfimo estd el

equilibrar un poco con horas extra.

Cumpliendo con lo reglamentado y usando la metodologia fécnicamente establecida
se concluye que en dos de las 3 regiones carecen de personal para cubrir periodos de

vacaciones y compensatorios.

Si bien el criterio técnico ayuda a tener una aproximacion de cuanto es el requerimiento,
se hace necesario entrar mds a profundidad, en el examen e interpretacion de la
distribucién actual del personal de acuerdo con las distribuciones fisicas las cantidades
y manejos pueden cambiar por lo que se puede incrementar o reducir en cada una de

las granjas.



9. Recomendaciones

-Los encargados de la distribucion de supernumerarios no puede dar por sentado que
los operarios incluidos en una distribucion se adaptardn a ella sin dificultad, por lo que
de la mano con RRHH se debe cooperar en informar bien de las zonas a intervenir, las
distancias mdximas y minimas, periodos, eventualidades y las programaciones

estipuladas con anticipacién, acorde con lo planteado por Rios (2012).

- El éxito de la reparticion depende tanto del grado de aceptacion como de su
eficiencia, las zonas pueden estar distribuidas con criterios de proximidad y cantidades,
pero la carga fiempo- desplazamiento debe estudiarse en escenarios normales y

drdsticos en cuanto a eventualidades de programacion.

- Gran parte de la eficiente utilizacion del factor hombre depende de una buena
distribucién del puesto de trabajo lo cual se obtendrd con estudio de métodos y tiempos
para cada una de las granjas ya que las condiciones fisicas no son las mismas para

todas.

Concomitante con lo anterior, por la emergencia sanitaria del COVID-19 en Colombia

el estudio de Métodos y tiempos no se pudo realizar, pero se recomienda lo siguiente:

Los criterios técnicos utilizados en la realizacién del andlisis de este trabajo son simples y
de solo dos variables, cantidad de aves que puede manejar un trabajador y la cantidad
de empleados para tener en cuenta a la adjudicacion de compensatorios vy
vacaciones.

Un estudio de MTM permite con una previa estandarizacion de los procesos y
procedimientos saber que tiempos y movimientos fiene que hacer un trabajador en el
transcurso del dia al igual que estudiar eventualidades, en este caso la llegada y salida
de pollo que es donde se incrementa el fiempo de trabajo. Cada granja tiene
estipuladas sus dreas y cantidades de aves que es con que se basa el criterio para saber
cudnto personal, pero cada granja tiene una distribucion de sus galpones diferente,
distribuciones en locacion diferente y personal con capacidades diferentes, en este
caso las que cuentan con personal con restriccidon, ayudas fisicas como los comederos

automatizados, bebederos y en otros casos el ambiente confrolado.



Es de vital importancia tener este sistema de control en cada una de las granjas y zonas,
en las zonas porque la totalidad de las granjas no estdn en funcion todo el tiempo,
mientras una estd en produccién de pollo una de la misma zona estd en labores de
limpieza para los lotes entrantes, tiempo que puede ser usado para adjudicar periodos
de vacaciones, compensatorios 1o que se convierte en menos confrataciones de

supernumerarios.

-El uso de la geolocalizacidn mediante el archivo adjunto en los entregables para
seguimiento y andlisis permite una visibn mds amplia en canto a distancia y posibles
distribuciones

-En la parte de centfros de costos es indispensable que se haga periddicamente un
barrido con la base de datos de RRHH e identificar a tiempo y hacer la respectiva carga
de las personas con restriccion ya que de no ser asi esto puede incrementar los costos

de la MO de las granjas.

-La adjudicacion de horas extra deben hacerse estrictamente con filtros de actividades,
bien sean con programacion previa las cuales deben ser aprobadas por gerencia
técnica o imprevistas las cuales deben llevar un proceso de identificacion de causas,

periodicidad y mejoras para su control.

-Por medio del reglamento interno evaluar las posibilidades de implantar un horario
unico, esto para las granjas de engorde, donde el control sea estricto y evitar

incrementos en costos por horas extra.

-Evaluacion de los cargos de administradores y galponeros nocturnos, donde se estudie
a fondo su relevancia en el proceso. En la parte de los galponeros nocturnos se
recomienda estudiar la posibilidad de que sean empleos indirectos o de ser directos que
cumplan ademds de las tareas de guadanador las de galponero para evitar los tiempos

muerto.
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Anexo 1. Horarios de cada granja

11. Anexos

Antioquia Oriente Occidente
Granja Jornada Granja Jornada Granja Jornada
BORINQUEN 1 BELLAVISTA CARACOLA 6
CABANA 1 FRONTERAS 4 CARAVANA
COMBA 1 2 GAVIOTAS 4 CARMELITA 7
COMBA 2 2 GRANADA 4 ESTANCIA PEREIRA 7
EL FOGON 1 MONTIENGO GRAMAL 6
EL PORVENIR 1 EL PALMAR 4 MEMBRILLAL 6
EL REFUGIO 1 EL PROGRESO 4 PANORAMA 6
EL SOCORRO 1 SAN JOAQUIN 4 POMONA 6
GUAYACANES 1 TERRANOVA 4 SAN DIEGO 6
LA LUZ 3 TESORO 1 4 SANTA LUCIA 6
LA SEXTA 1 VILLA BETTY 4 VILLA ALICIA 6
LA SUIZA 2 LA HERRADURA 4 VISTA ALEGRE 6
LOS PINOS 1 SAN PABLO 4 SANTA INES 6
MONTANITA 1 LA MARIANA PRIMAVERA
NIRVANA 1 BALCONES SAN MIGUEL 6
PAULANDIA 1 TORCOROMA 4 EL ROCIO 6
SAN ANDRES 1 EL ROBLE 1 5 CABANAS 6
SAN JOSE 1 EL ROBLE 2 VILLA GILMA 1
SANTA PAULA 3 EL ROBLE 3 4 LA SEMILLA N°1
VISTA HERMOSA 1 VILLA GLORIA 4 LA SEMILLA N°2
QUINTANA 1 VILLA FLORIDA 4
ARGENTINA C.p DESPENSA 4
BONITA 1 ESPERANZA 4
LA LUCHA 1 PORVENIR 4
AVICOLA ROBERTO 1 VIVI TATIANA 4
ERNELY 1 LUCIERNAGA 4
LA VIOLETA 1 MIRADOR 4
SAN CARLOS
LA MAQUINA 1 ORIENTE 4
LA COQUETA 1
LA QUERENCIA C.p HORARIOS
LA CLARA 2 1 L-V | 6:30am 3:30 pm
LA CASCADA C.p 2 L-V | 5:30am 3:30 pm
EL RESCATE C.P 3 L-V | 6:00 am 3:30 1:00pm-10 pm
RIO CHICO C.p 4 L-V | 6:30am | 6:00 pm SD 6:00 am- 4:00 pm
MONTECRISTO 1 C.P 5 L-V | 6:30am | 3:30 pm | 10:00am-7:00 pm 7:00pm- 5:00 am
MONTECRISTO 2 C-P 6 L-V | 6:30am | 3:30 pm | 6:00 pm-5:00 am
OLIVARES N°1 1 7 L-V | 6:00 am | 6:00 pm
LOS ANDES 1
LA MATICA 1
LA ESPERANZA C.P
LA LOMA 1
OLIVARES N°2 1




Anexo 2 Granjas por zona.

Zona A -Antioquia

EL FOGON RIO CHICO
EL PORVENIR EL RESCATE
LA LUZ LA CASCADA
LOS PINOS LA QUERENCIA
MONTANITA BONITA
SANTA PAULA PAULANDIA
SAN ANDRES REFUGIO
LA SEXTA LA LOMA
SAN JOSE LA VIOLETA
CABANA LA MAQUINA
GUAYACANES LA LUCHA
NIRVANA ARGENTINA
BORINQUEN MONTECRISTO 1
LA SUIZA MONTECRISTO 2
LOS ANDES OLIVARES N°1
AVICOLA ROBERTO OLIVARES N°2
ERNELY LA COQUETA
LA MATICA VISTA HERMOSA
LA CLARA
LA ESPERANZA
QUINTANA

Zona Oriente- O

PORVENIR (ORIENTE) FRONTERAS

VIVITATIANA MONTIEGO

ZONA Ol

SAN CARLOS ORIENTE LA HERRADURA

GAVIOTAS LA MARINA

GRANADA BALCONES

EL PALMAR ROBLE 2

ZONA O2

EL PROGRESO LUCIERNAGA

MIRADOR
TESORO 1
VILLA BETTY
BELLAVISTA ZONA O3
SAN JOAQUIN
TORCOROMA
TERRANOVA
SAN PABLO
VILLA GLORIA ZONA O4
EL ROBLE 1
EL ROBLE 3




Zona Occidente - C

CABANA

ZONA C1 ZONA C5

PANORAMA

EL ROCIO

SAN DIEGO

VILLA ALICIA

LONA Cé

VILLA GILMA

CARMELITA

ZONA C2

SEMILLA N1

GRAMAL

LONA C7

SEMILLA N 2

MEMBRILLAL

SANTA INES

PRIMAVERA

ZONA C3

SANTA LUCIA

SAN MIGUEL

POMONA

CARACOLA

ZONA C4

ESTANCIA PEREIRA

VISTA ALEGRE

Anexo 3 Esta evaluacion detalla se hizo en cada region con las zonas designadas por

geolocalizaciéon y personal adscrito



Identificacion y evaluacion de zonas

Esta zona presenta la evaluacion en dos escenarios, en ambos se aplican los criterios
técnicos en cuanto a la cantidad adecuada para la operatividad de las granjas,
compensatorios y vacaciones, el primero incluye el cargo de galponero nocturno, que
cumple bdsicamente labores de vigilancia, con este escenario se deben contratar 4
personas las cuales son extensamente para cubrir los cargos de compensatorios y
vacaciones, por otro lado estd el escenario donde no se hace uso de este cargo y la
necesidad recae a solo 1 persona, sumando las que podrian no necesitarse en la planta
base pero si como supernumerario, este nimero puede variar a criterio técnico o

metodologia ya que se pueden implementar descansos al final del lote, adjudicacién

ZONAS OCCIDENTE




de horas extras lo que implicaria menor contratacién de personal lo que impediria

incrementar el costo de mano de obra.

=N

7
f
T (RVilla Alicia

(O EIE]

Gramal

Administra Galponero

Granja N GALPONES Mt2 Capacidad | Ctécnico |Actualidad Guadafiador R
dor nocturno
447 18 17173 223249 9,32 15 0 0 2 36,00
433 17 22608 293904 16,33 20 1 1 2
436 e 17 26996 350948 14,37 21 1 1 2
N empleados| Directos iflizsies Adm Guadafiado| Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
aseo) r nocturno Compen Total

447 9,32 9,00 1 0 0 2 1,500 1 11 0,676090965 1 12 3 6
433 16,33 16,00 2 1 1 2 2,667 3 18 1,10633067 2 21 1 3]
436 14,37 14,00 2 1 1 2 2,333 2 16 0,98340504 1 18 -3

Total 40,02 45,00 2 6 6,500 6,000 4500 | 2,765826675 4 51 9

6 3
Sin galponeros nocturnos ni guadafiador
" Indirectos .
N empleados| Directos (aseo) Adm onero noctuf Compen Compen Total Total Vaca Vaca Total FINAL MAX MAX

447 9 9 1 0 0 0 1,500 1,000 9 0,553 1 10 -5 6
433 16 16 2+1 1 0 0 2,667 3,000 17 1,045 2 19 -1 2|
436 14 14 2+1 1 0 0 2,333 2,000 15 0,922 1 16 -5

Total 40,0231 39 0 0 65 6 a1 2,519975415 4 45 8

6 2

EErE

Esta zana replica la anterior, un escenario con galponeros nocturnos y otro donde no se
hace uso del cargo, en el primero se calcula que en cuanto a la operatividad de la
granja se puede prescindir de 5 personas, pero agregando los respectivos descansos y
periodos de vacaciones los cuales son en total 9 nos arroja una necesidad de 4 personas

para cubrir a cabalidad los criterios técnicos.



En el otro escenario donde no se usa el cargo de galponero, pero de igual forma se
cubren los periodos de vacaciones y compensatoritos vemos que se podria prescindir
de 3 trabajadores. De igual forma como en las otras dreas se pueden evaluar otras

distribuciones en cuanto a los descansos y este nUmero podria cambiar.

. -

‘Membnl\al

Granja NGALPONES| M2 | Capacidad | Ctécnico |Actualidad | Administrador | Guadafiador G:(Lz&"f::’ R
139 s 14820 192660 642 i 0 1 12,00
50 4 2697 35061 1,95 3 0 0
251 0 0 18226 1,01 1 0 0
245 ] 8700 104988 5,76 7 0 0
m - - .
Directos Adm Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
empleados (aseo) r nocturno Compen Total
642 6,00 1 0 1 1,00 1 7 0,43 05 7 P 2
1,95 2,00 1 0 033 0 2 01 2 1 1
1,01 1,00 1 0 0 0,17 02 1 0,07 01 1 0
5,76 6,00 1 0 0 1,00 1 7 0,43 03 6 1 0
Total 9,38 10,00 0 1 1,50 2,200 10,20 0,50 07 10 -5 3
2 1 [ 4 |

A\

Sin galponeros nocturnos ni guadafiador |

\

Indirectos

N empleados| Directos (asea) Adm fiadorplponero nocturn| ~ Compen  |Compen Total |  Total Vaca Vaca Total FINAL MAX MAX
439 6 6 1 0 0 0 1,000 1,000 7 0,430 04 6 -5 2
450 2 2 1 0 0 0 0,333 0,333 2 0,143 01 2 -1 1
451 1 1 1 0 0 0 0,167 0,167 1 0,061 01 1 0
445 s 6 6 1 0 0 0 1,000 1,000 7 0,430 04 6 -1
Total 9,382388889 15 0 0 2,500 2,500 17 1,065 1,0 9 -7 3
2 1 6 |

m L) m £

Dos escenarios donde se puede prescindir de personal, con la diferencia en el uso o no

de galponeros nocturnos, uno minimo de -2 personas y un mdaximo de -4 (sin el uso de

galponeros nocturnos)






Granja N GALPONES Mt2 | Capacidad | Ctécnico i Galponero
nocturno
518 3 0 92885 5,16 7 0 15,00
442 6 22608 122655 4,09 6 0
431 10 14368 186784 7,30 8 0
435 3 5688 73944 2,46 4 0
449 . 10 5516 71708 3,98 4 0
N empleados | Directos ndieckes Adm Guadafiado | Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
5,16 5,00 1 0 0 0383 1 5 031 031 50 2 4
4,09 4,00 1 0 0383 1 4 0,25 0,25 50 1 1
7,30 7,00 1 0 0 1,17 1 7 0,43 043 7,0 1 o
2,46 2,00 1 0 1 0,12 T 2 0,12 0,12 3,0 1
3,98 4,00 1 0 0 0,67 0 2 025 0,25 4,0 o o
Total 16,55 17,00 0 1 362 2,00 22,00 135 14 17 5
4 1
-5 5 0
! Indirectos _
Nempleados | pirectos | 7T Adm Blponero nocturn| ~ Compen  |Compen Total | Total Vaca Vaca Total FINAL MAX MAX
518 5 5 1 0 [ 0 0,833 1,000 50 0,307 03 5 2,0 4
a2 4 T 0 ) 0 0,667 1,000 4,0 0,246 02 4 2,0 1
431 7 7 1 0 [ 0 1,167 1,000 7,0 0,430 04 7 1 0
435 2 2 1 0 0 0 0,333 1,000 2,0 0,123 o1 2 2 0
249 S 4 4 1 0 0 0 0,667 4,0 0,246 0,2 4 0 0
Total 17 2 ) 0 3,667 3 16 1352 14 16 5
4 1
-7 5

Si continuamos con el personal de las granjas incluyendo los galponeros nocturnos con
una buena distribucion no se tendria necesidad de contfratacion, pero si desistimos del

uso de estos podriamos prescindfri de 2 personas.



- e

Granja N GALPONES M2 | Capacidad | Ctécnico i ini Galponero R
nocturno 15,00
40 7 13848 180024 7,75 s 0 0 0
a3 i e 6 22608 119756 665 7 0 0 0
N empleados | Directos | Mdirectos |, |Guadafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
7,75 8,00 1 ) 0 133 1 8 0,49 05 80 0 2
B 6,65 7,00 1 o 0 1,17 1 7 043 04 7,0 o 1
Total 14,40 15,00 0 0 2,50 2,000 15,00 0,92 0,9 15 0 3
2 T
Sin galponeros nocturnos ni guadafiador |
N empleados | Directos s Adm Guadafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
40 8 3 1 0 0 133 1 8 049 05 s o 2
a3 S 7 7 1 0 0 1,17 1 7 043 04 7 ) 1
Total 15,00 15,00 ) 0 2,50 2,000 15,00 052 X 15 o 3
2 T
Sin galponeros nocturnos ni guadafiador |

La partivlaridad de esta zona es que en los dos escenarios obtnemos el missmo numero
en cuanto a necesidad ya que el criterio esta muy cerca del numero actual asi que

todo se centra en el personal para cubrir dias compensatoros y vacaciones.



JVilla Gilma™"

Gall
Granja I N GALPONES l Mt2 Capacidad | Ctécnico I i I i i ‘ alponero R |
nocturno
2,00
[ 536 ] [ 3 [ 22608 | 38597 | 169 | 2 | 0 I 0 | 0 5
N empleados | Directos Adm Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
1,69 2,00 1 0 0 0,33 1 3 0,18 0,2 3,0 1 1
Total 1,69 2,00 0 0 0,33 1,000 3,00 0,18 0,2 3 1 1

A Al

Esta zona solo posee una granja ya que en la geolocalizacién no se vio viable el
compartir personal con otfras granjas debido a la movilizaciéon de personas por ende la
necesidad Unica de esta granja nos arroja una persona que se encargaria de

compensatorios y periodos de vacaciones




#"VillarAlicia

<o

5 .
Gal
Granja N GALPONES M2 | Capacidad | Ctécnico i i alponero R
nocturno
[ se 0 0 205920 2,75 6 0 0 0 13,00
(| I 0 [ 22608 | 205920 | 275 | 7 | 0 0 I 0 5

N empleados | Directos Adm Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
563 2,75 3,00 1 0 0 0,50 05 3 0,18 02 4,0 2 1
569 2,75 3,00 1 0 0 0,50 05 4 022 02 4,0 3 1
Total 5,49 6,00 0 0 1,00 1,000 6,50 0,40 04 s 2
1 1

M AL

Por su cercania y ayudas técnicas la semilla 1y semilla 2 al compartir la distribucion de

personal para equiliorar cargar puede prescindir de 5 personas en cuanto a solo




operatividad pero agregando los periodos de descanso pertinentes este baja a solo 3
personas de las cuales se puede dar de baja su servicio o trasladar a otras granjas para

suplir necesidades.

ZONAS OCCIDENTE




ZONA ORIENTE

ZONAO1

Granja N GALPONES Mt2 | Capacidad | Ctécnico lidad i i Galponero R
nocturno
547 0 0 45612,06 2,53 2 0 0 3,00
548 0 22608 19383 1,08 1 0 0
558 0 0 285766 1,59 1 0 0
489 0 0 51662 2,87 3 0 0
44 0 0 25142 1,40 1 0 0
546 0 0 16094 0,89 1 0 0
545 0 0 17069 0,95 1 0 0
e ol ]| nom  [Gucdafede| Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
aseo) r nocturno Compen Total
547 2,53 2,00 1 [ 0 033 03 2 012 o1 2,0 0 2
548 1,08 1,00 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 1,0 0
558 1,59 1,00 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 1,0 0
489 2,87 3,00 1 0 0 0,50 03 3 0,18 01 30 0 0
544 1,40 1,00 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 10 0
546 0,89 1,00 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 1,0 0
545 0,95 1,00 1 0 0 0,17 0,2 1 0,06 0,06 1,0 0
Total 11,31 4,00 0 0 1,67 1,60 10,00 0,61 05 7] 0 -
1 1 1
[ —
0 2 o 2
N empleados | Directos Ddliechs Adm Guadafiado| ~ Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
2 2 1 0 0 0,33 03 2 0,12 01 2,0 0 2
1 1 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 10 0
1 1 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 10 0
3 3 1 0 0 0,50 03 3 0,18 02 30 0
1 1 1 [ 0 017 02 1 0,06 0,06 10 0
1 1 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 10 0
1 1 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 1,0 0
Total 10,00 10,00 0 0 1,67 1,60 10,00 0,61 06 4 o a2
| 1 1 1
0 2 ‘il -

Vemos otra zona conde los dos escenarios obtienen el mismo nimero en cuanto a
necesidad ya que el criterio esta muy cerca del numero actual asi que todo se centra

en el personal para cubrir dias compensatoros y vacaciones.




Granja N GALPONES. Mt2 Capacidad | Ctécnico Galponero R
nocturno
490 0 0 165438 9,19 9 0 0 15,00
493 0 22608 68484 3,80 3 0 0
494 0 0 122005 678 6 0 0
551 0 60840 338 2 0 0
| N empleados | Directos Indiscios Adm Guadafiado | Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
9,19 9,00 1 0 0 1,50 15 9 055 05 90 0 7
3,80 4,00 1 0 0 0,67 07 4 025 02 4,0 1 1
6,78 7,00 1 0 0 1,17 12 7 043 04 7,0 1
3,38 3,00 1 0 0 0,50 05 3 0,18 02 30 1
[ Total 23,15 20,00 0 0 3,83 3,9 23,00 141 13 20 3 5
4 27 1
Sin galponeros nocturnos ni guadafiador |
Escenario si dejamos el personal actual
Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i i Galponero R
nocturno
490 0 0 165438 9,19 9 0 0 15,00
[ a3 | 0 22608 68484 3,80 3 0 0
494 0 0 122005 678 6 0 0
551 0 60840 338 2 0 0
N empleados | Directos | Mirectos |y, |Guadafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
490 9,19 9,00 1 0 0 1,50 15 9 055 05 50 0 3
493 3,80 3,00 1 0 0 0,50 05 3 018 02 3,0 0 1
494 6,78 6,00 1 0 0 1,00 1 6 037 04 60 0
551 3,38 2,00 1 0 0 0,33 03 2 012 02 20 0
Total 23,15 18,00 0 o 333 3,30 20,00 123 13 18 0 7
3 1
lgl ° lgl ’

En el primer escenario donde cumplimos a cabalidad las especificaciones técnicas de
acuerdo con la canfidad de aves por granja vemos que el personal se queda corto
frente al cumplimiento de los criterios técnicos, como resultado vemos que hacen falta
en 3 de las cuatro granjas y ademds el total del personal para cumplir con los
compensatorios y vacaciones de esta zona, lo que nos deja como resultado el

requerimiento de 8 trabajadores tanto operativos como supernumerarios.



Por otro lado, vemos como si lo dejamos con el personal que actualmente estd solo
tendriamos requerimiento para los periodos de vacaciones y dias compensatorios lo que
nos reduce el nUmero a la mitad, 4 serian los requerimientos para cumplir con las
especificaciones técnicas, de igual forma se deja a criterio de gerencia y técnicos de
la zona su implementaciéon ya que algunos optan por dar los descansos al finalizar los

lotes y esto puede variar el nUmero de requerimientos.



ZONA 03

Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i Galponero R
nocturno
297 0 0 137956 7,66 8 0 0 1500
499 0 22608 2120 234 2 0 0
486 0 22609 90805 5,04 4 0 0
495 0 0 179790 9,9 10 0 0
528 0 0 147186 8,18 7 0 0
N empleados | Directos Endctes Adm Guadafiado)  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
497 7,66 8,00 1 0 0 133 13 ) 049 05 80 0 5
499 2,34 2,00 1 0 0 0,33 03 2 012 01 20 0 2
486 5,04 5,00 1 0 0 0,83 08 5 031 03 50 1
495 9,99 10,00 1 0 0 167 17 10 0,61 06 10,0 0
528 8,18 3,00 1 0 0 133 13 8 049 05 80 1
Total 3301 25,00 0 0 5,50 5,40 33,00 2,03 2,00 2 2 7
5 38 2
Sin galponeros nocturnos ni guadafiador
0
Escenario si dejamos el personal actual
Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i Galponero R
nocturno
297 0 0 137956 7,66 8 0 0 15,00
499 0 22608 2120 234 2 0 0
486 0 22609 90805 5,04 4 0 0
95 0 0 179790 9,9 10 0 0
528 0 0 147186 8,18 7 0 0
e e I el Rl aqym  |Cuedafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
7,66 8,00 1 0 0 133 13 8 049 05 80 0 5
2,34 2,00 1 0 0 0,33 03 2 012 01 2,0 0 2
5,04 4,00 1 0 0 0,67 08 4 025 03 4,0 0
9,99 10,00 1 0 0 167 17 10 0,61 06 100 0
8,18 7,00 1 0 0 1,17 13 7 043 05 7,0 0
Total 3321 24,00 0 0 517 5,40 31,00 191 2,00 2 0 7

Aligual que en la zona anterior se hicieron dos escenarios, el primero donde se cumple

con lo establecido por el criterio técnico frente a requerimientos de operarios en cada

granja con su respectivo personal para periodos de vacaciones y compensatorios o



cual nos arroja una necesidad de 9 frabajadores tanto para las labores de granja en

Bellavista (1) y Torcoroma (1) para compensatorios (5) y vacaciones (2).

En el segundo escenario dejando las plantillas de empleados como se manejan en |la
actualidad vemos que los requerimientos solo son para las necesidades de dias
compensatorios y vacaciones lo que nos deja con una necesidad para la zona de 7
trabajadores .5 para compensatorios y 2 para vacaciones, aligual que en las otras zonas
se puede prescindir de los compensatorios parcial o total y usar la metodologia de dar

los dias al finalizar el lote o cada 15 dias como es aplicado por algunos técnicos.



Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i fi Galponero R
nocturno
496 0 0 129155 7,18 7 0 0 2500
510 0 22608 18668 1,04 1 0
542 0 22609 51675 2,87 2 0 0
537 0 0 203905 11,33 3 0 1
540 0 0 250081 13,89 2 0 3
N empleados | Directos Endctes Adm Guadafiado)  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
49 7,18 7,00 1 0 0 1,17 12 7 043 043 7,0 0 6
510 1,04 1,00 1 0 0 0,17 02 1 0,06 0,06 10 0 3
542 2,87 3,00 1 0 0 0,50 05 3 018 0,18 30 1
537 11,33 11,00 1 0 1 2,00 2,0 15 092 0,92 150 1
540 13,89 14,00 1 0 3 2,83 28 17 1,04 1,04 17,0 5
Total 36,30 23,00 0 1 6,67 6,67 43,00 2,64 2,64 26 9
6 29 3
SIN GALPONERO NOCTURNO
Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i Galponero R
nocturno
96 0 0 129155 7,18 7 0 0 2500
510 0 22608 18668 1,04 1 0 0
522 0 22609 51675 2,87 2 0 0
537 0 0 203905 11,33 6 0 T
540 0 0 250081 13,89 2 0 3
e e I el Rl aqym  |Cuedafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
7,18 7,00 1 0 0 117 12 7 043 043 7,0 0 3
1,04 1,00 1 0 0 017 02 1 0,06 0,06 10 0 2
2,87 3,00 1 0 0 0,50 05 3 018 0,18 3,0 1
11,33 11,00 1 0 0 183 18 13 0,80 0,80 13,0 3
13,89 14,00 1 0 0 2,33 23 16 0,98 0,98 160 6
Total 36,30 22,00 0 0 6,00 6,00 40,00 2,46 2,46 24 I
6 6 2

Sin galponeros nocturnos ni guadafiador

A\

1

)

Aligual que las ofras zonas de Oriente esta presenta dos escenarios, 1 donde se aplican
a cabalidad los criterios técnicos con la particularidad de la gran cantidad de personas
con restricciones médicas en dos de las grajas (Roble 1 y Roble 3 ) , lo cual nos
incrementa un poco el personal porque bien sabemos que un frabajador con
restricciones de peso o movimiento no aporta de igual forma que uno en 6ptimas

condiciones, por ende se suman esfuerzos de estos individuos donde de los 6

ZONAS ORIENTE




trabajadores podemos resaltar su operatividad como la de 4 trabajadores y de 5 con
restriccion podemos inferir que su trabajo llega al de 3 trabajadores en buenas
condiciones fisicas, de no ser por este personal con restricciones la granjas Roble 1y
Roble 3 en conjunto podrian prescindir de los servicios de 8 personas, pero en la
actualidad y con esta condicidon sumados los trabajadores para cubrir personal (1 en
Villa Gloria) compensatorios y vacaciones la zona requiere 4 personas que junto los que
sobran de las demas granjas cubren los cargos de supernumerarios 6 parad

compensatorios y 2 para vacaciones.

En el ofro escenario siguiendo la metodologia de conservar el personal actual y simular
sus requerimientos sin contar con cargos como los de galponero nocturno la zona
tendria el personal necesario, si bien algunos dias de vacaciones quedan pendientes
seria mejor la adjudicacion de horas extras al personal actual o en caso extremo la
contratacién de un temporal ya que el incremento de otro operario subiria los costos de

mano de obra.

Cabe resaltar que en la toma de decisiones para la adjudicacién de personal en el
primer escenario no se sumaron compensatorios para personas con restriccion ya que
estas repartidas individualmente en la semana no generan una baja operacional

significativa.

ANTIOQUIA



Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico Galponero R
nocturno 7
402 12 9840 127920 7,11 13 0 0
403 1 7200 93600 5,20 0 0
N empleados | Directos s Adm Guadafiado| - Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
402 7 7 1 0 0 0 117 117 7 043 04 8 5 2
403 5,00 5,00 1 0 0 0 0,83 0,83 5 031 03 50 2 1
Total 12,00 5,00 0 0 2,00 2,00 12,00 074 07 5 3
2 15 1
‘?I -7 ‘9‘ 3 -4
N Directos | Indirectos | Adm __|Guadaniado| _Galponero Compen | Compen Total| _Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
13 13 1 0 0 0 217 217 13 0,80 08 13 0 3
S 7,00 7,00 | 1 [ o 0 0 1,17 1,17 7 043 04 7,0 0 1
Total 20,00 7,00 0 0 3,33 3,33 20,00 123 12 7 0 4
3 15 1

"\

"\

En esta zona a manera de andlisis se realizd la cuanta de personal teniendo lo estipulado por criterio
técnico y el personal con el que actualmente cuenta la zona, lo cual nos arroja en primera instancia que

se puede prescindir de 4 personas y que si suplimos las necesidades de las personas que estan
actualmente serian 4 personas mas.



2

{
Los\pinos

4
Los pinos ( 2) 3 galpones

Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico Galponero R
nocturno
[ a4 10 7491 97383 5,41 8 0 0
405 9 22608 79391 4,41 8 0 0 10,00
411 11 22609 109876 6,10 8 0 0
414 9 22610 44512 2,47 3 0 0
415 4 22611 40560 2,25 2 0 0
424 15 22612 138073 7,67 13 0 0
N empleados Directos (rElieEies Adm Guadafiado Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
404 5,41 5 1 0 0 0,83 08 5 031 03 50 3
405 4,41 4 1 0 0,67 07 4 025 0,25 4,0 1 4
411 6,10 6 1 0 0 1,00 1 6 0,37 0,4 6,0 2 2
414 2,47 2 1 0 0 033 03 2 0,12 01 2,0 1
415 2,25 2 1 0 0 0,33 03 2 012 01 2,0 0
a2 7,67 8,00 1 0 0 1,33 13 8 0,49 05 10,0 3
Total 28,32 0 [ 0 4,50 4,40 27,00 1,66 165 17 6
4 2 2
‘Ql -13 ‘QI 6 -7

N Directos | Indirectos Adm it Galponer Compen __|CompenTotal| Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN

8,00 8 1 0 0 1,33 1,33 8 0,49 03 80 0
8,00 8 1 0 0 1,33 1,33 8 0,49 025 80 0 6
8,00 8 1 0 0 1,33 1,33 8 0,49 04 80 0 2
3,00 3 1 0 0 0,50 0,50 3 018 01 30 0
2,00 2 1 0 0 0,33 033 2 012 01 2,0 0
13,00 9 1 0 0 1,50 1,50 9 0,55 05 13,0 0

Total 42,00 27,00 0 0 633 633 38,00 2,34 1,65 27 0 8

6 25 2

A A

A esta zona se le adjudicaron mayor nimero de granjas por su gran cercania, la mayor distancia a recorrer
es de 5 kilémetros de Los Pinos hasta El Fogdn, recorrido que se hace aproximadamente en menos de 10
minutos.

Tomando los valores técnicos en cuanta a operaciones de granja vemos que se puede prescindir de 13
personas, pero sumandoles las personas requeridas para compensatorios y vacaciones, 4 y 2
respectivamente, en este caso unificados para la zonay dejando la programacion entre los técnicos bajaria
a solo -7. Para las vacaciones se tomo la totalidad de los trabajadores, pero para dias compensatorios
como se vio en ocasiones anteriores las personas con restriccidn en este caso 4 pueden ser relevadas de
forma nula o intermitente permitiendo que no se incremente mas el nimero de trabajadores sin afectar,
claro esta, la operatividad de las granjas.



De igual forma a manera de andlisis se muestran las necesidades que se tendran que suplir (8) dejando el
personal actual.

Granja N GALPONES M2 | Capacidad | Ctécnico |Actualidad | Administrador | Guadafiador G:O‘Z:u':_:?
420 I 18 15551 202163 11,23 13 0 n
412 6 22608 79391 4,41 4 0
422 [ 4 22609 23842 132 1 0
201 7 22610 87672 4,87 6 0
N empleados | Directos (e Adm Guadafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
420 11,00 11,00 1 0 0 183 2 1 0,68 0,7 1 2 3
412 4,00 4,00 1 0 0 0,67 0,7 4 0,25 0,25 4 0
422 1,00 1,00 1 0 0 0,17 02 1 006 1,25 1 0
401 5,00 5,00 1 0 0 0,83 08 s 031 0,06 5 -1 1
Total 21,00 21,00 0 0 3,50 3,70 21,00 129 2,26 21 4
3 16 1
N Directos | Indirectos Adm i Galponer Compen __|CompenTotal| Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
13 13,00 0 0 2,17 217 13 0,80 0,80 13 0 4
4 4,00 1 0 0 0,67 0,67 4 025 0,25 4 0 1
1 1,00 1 0 0 0,17 017 1 006 0,06 1 0
6 5,00 1 0 0 0,83 0,83 6 037 0,37 6 0
Total 24,00 23,00 0 0 3,83 3,83 24,00 1,48 1,48 2% 0 5
4 16 1

A A

Esta es la mayor zona donde se escuchd decir por parte de los técnicos a la hora de preguntar cémo era
la metodologia y que personal demandaba cubrir compensatorios la frase “Ellos se cubren entre ellos” lo
gue hace que a la hora de aplicar los criterios técnicos se incremente el nimero de trabajadores.

Serian 3 los dados de baja si seguimos esta metodologia, pero en caso de tener solo uno para
eventualidades se podria prescindir de 2 puestos 1 en San Andrés y un en Cabafia, pero si cumplimos a
cabalidad con lo estipulado por los criterios nos faltaria un trabajador en este caso para cumplir
compensatorios y que los periodos de los otros dos trabajares no se vea afectado y se cumplan a
cabalidad.



Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i ini i Galponero R
nocturno
409 [ [ 25142 1,40 1 [ [ 9
217 4 22608 41548 2,31 4 0 0
400 S 15 22609 87711 4,87 4 0 0
| _ Indirectos fi
N empleados | Directos Adm Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
409 1,00 1,00 1 0 0 0,17 02 1 0,06 0,06 1,0 [ 2
a7 2,00 2,00 1 0 0 0,33 03 3 0,18 0,18 3,0 1
400 5,00 5,00 1 0 [ 0,83 08 5 0,31 031 5,0 1
Total 8,00 8,00 0 [ 133 1,30 9,00 0,55 0,55 9 o 2
1 10 1
N Directos | Indirectos | Adm__|Guadaiado| _Galponero Compen __|Compen Total | Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
1 1,00 1 [ [ 0,17 02 1 0,06 0,06 1,0 o 2
4 4,00 1 0 0 0,67 03 4 0,25 025 4,0 0
4 3,00 1 [ [ 0,50 038 4 0,25 025 4,0 [
Total 9,00 8,00 [ [ 1,33 1,30 9,00 0,55 0,55 9 0 2
1 10 1

En esta zona vemos que falta y sobra pero arroja un equilibrio, en la granja Nirvana segun los calculos
numéricos se puede dar de baja a una persona pero viendo que esta cuenta con personal con restricciones
esta accion se omite, por otro lado esta Borinquen que nos arroja la necesidad de un trabajador mas para
sus operaciones, todo esto basado en los criterios estipulados, si bien puede aplicarse este incremento o
dejar la vacante para reducir los incrementos cuantos se sumen los compensatorios y vacaciones que son
1 para cada cargo respectivamente. La variacidon en cuanto a numero de empleados recae en la aplicacion
o no de los requerimientos técnicos, decisiones como dar los dias de descanso al finalizar los periodos,
también el hecho de que las granjas no estan operando de forma sincrénica.



Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico | Actualidad | Administrador | Guadafiador G:‘Lz‘r:?
a3 8 3674 47762 2,65 3 0
529 1 0 86900 4,83 5 0
465 4 2435 31785 177 3 0 24
467 2 1620 21060 1,17 1 0
530 7 3746,15385 | 48700 271 3 0
473 3 3561 46293 257 3 0
532 0 3917 50921 2,83 3 0
459 3 4926 64038 235 3 0
N empleados | Directos | MAirectos |y, |Guadafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
413 3,00 3,00 1 0 0 0,50 02 3 0,18 02 30 0
529 5,00 5,00 1 0 0 0,83 02 5 031 03 50 0
465 2,00 2,00 1 0 0 0,33 02 2 012 o1 2,0 E) 1
467 1,00 1,00 1 0 0 0,17 02 1 0,06 0,06 10
530 3,00 3,00 1 0 0 0,50 02 3 0,18 02 30
473 3,00 3,00 1 o 0 0,50 02 3 0,18 02 30
532 3,00 3,00 1 0 0 0,50 02 3 0,18 02 30
459 2,00 2,00 1 0 0 0,33 02 2 o012 o1 20 2
Total 22,00 22,00 0 0 3,67 1,60 22,00 1,35 1,36 22 3
1 10 2
2 3
N Directos Indirectos Adm Galponert Compen Compen Total Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
3,00 3,00 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 0,18 3,0 0 )
5,00 5,00 1 0 o 0,83 0,83 5 031 0,31 50 0 2
3,00 3,00 1 0 o 0,50 0,50 3 0,18 0,18 3,0 0
1,00 1,00 1 0 0 017 0,17 1 0,06 0,06 10 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 0,18 3,0 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 0,18 30 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 0,18 30 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 0,18 3,0 0
Total 24,00 24,00 o o 4,00 4,00 24,00 148 148 2% 0 6
4 10 2
0 6
Granja N GALPONES Mt2 | Capacidad | Ctécnico |Actualidad | Administrador | Guadafiador G:;‘:u":": R
413 8 3674 47762 2,65 3 0 0
529 11 0 86900 2,83 5 0 0
465 4 2445 31785 ,77 2
467 1620 21060 ,17
530 0 48700 ,71
473 3561 46293 ,57
532 3017 S0921 2,83
459 6 0 64038 2,35 0 0
Nempieadost|[IDirectost [iiectosN]| g, |uadaiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
3,00 3,00 1 0 0 0,50 02 3 018 02 30 0 c
5,00 5,00 1 0 0 0,83 0,2 5 0,31 0,3 5,0 0
2,00 2,00 1 0 0 0,33 02 2 012 01 2,0 El T
1,00 1,00 1 0 0 0,17 02 1 006 006 10 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 0,2 3 0,18 0,2 3,0 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 02 3 018 02 30 0
3,00 3,00 1 0 0 0,50 02 3 018 02 30 0 Vacaciones
2,00 2,00 1 0 0 0,33 0,2 2 0,12 0,1 2,0 -1 2
Total 22,00 22,00 0 [ 3,67 1,60 22,00 135 136 2 3
1 10 2
-2 3




Evaluacién donde en las Granja Avicola Roberto y Quintana independientes de vacaciones vy
compensatorios pueden prescindir de 1 persona en sus instalaciones. En conjunto la zona necesita 1
persona para compensatorio y dos para vacaciones si bien dos personas quizas es mucho para cubrir 22
periodos los dias extras pueden ser utilizados para abarcar los faltantes de compensatorios.

Granja N GALPONES. Mt2 Capacidad | Ctécnico Galponero R
nocturno
476 5 6145 79885 4,44 5 0 0
475 10 9333 121329 6,74 8 0 0 18
[ amm 2 2007 27261 1,51 2 0 0
471 2 0 27833 1,55 1 0 0
461 4 2266 29458 1,64 2 0 0
_1
N empleados Directos (reliEies Adm Guadafiado Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
4,44 5,00 1 0 0 0,83 02 5 031 03 5,0 [ 2
6,74 7,00 1 0 0 117 12 7 043 04 7,0 1 1
1,51 1,00 1 0 0 0,17 22 1 0,06 01 1,0 1
1,55 1,00 1 0 0 0,17 3,2 1 0,06 0,1 1,0 0
1,64 2,00 1 0 0 0,33 4,2 2 0,12 01 2,0 0
Total 15,88 16,00 0 0 2,67 11,00 16,00 0,98 1,0 16 3
2 10 1
N Directos | Indirectos Adm fi Galponer Compen __|Compen Total| _ Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
5 4 0 0 0,67 0,2 5 0,31 0,3 50 0 3
8 8 1 0 0 1,33 12 8 0,49 0,5 8,0 0 1
2 2 1 0 0 0,33 22 2 0,12 01 2,0 0
1 1 1 0 0 0,17 32 1 0,06 01 1,0 0
2 2 1 0 0 0,33 42 2 0,12 01 2,0 0
Total 18,00 0 [ [ 2,83 11,00 18,00 1,11 11 18 0 2
3 10 1

Zona donde al compensar personal sobrante con requerimientos para compensatorios y vacaciones nos
da un como resultado una persona para cumplir a cabalidad los criterios de vacaciones y compensatorios.



PAULANDIA
REFUGIO

Granja

418
406

N GALPONES

Mt2

Capacidad | Ctécnico

Galponero
nocturno

11

4297

55861 3,10

0

1

5537

71981 4,00

0

418
406|

N empleados | Directos Drelles Adm Guadafiado | Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
(aseo) r nocturno Compen Total
3,00 3,00 1 0 [ 0,50 05 3 0,18 02 3,0 1 2
4,00 4,00 1 0 [ 0,67 07 4 0,25 02 4,0 2
Total 7,00 7,00 0 0 117 1,20 7,00 043 04 7 1 2
1 7 1
N Directos | Indirectos | Adm _ |Guadafiado| Galponero Compen __|Compen Total|__Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
4,00 4,00 1 0 0 0,67 05 4 0,25 02 4,0 0 2
2,00 2,00 | 1 | 0 0 0,33 07 2 0,12 02 2,0 0
Total 6,00 6,00 0 0 1,00 1,20 6,00 0,37 04 6 [ 2
1 7 1
‘ g I 0 2

A\

Estas dos granjas estan en una zona donde su geolocalizacidon no permite que se comparta el personal,
por lo que se deben cumplir los criterios sin importar que una persona de supernumerario tenga incluso
menos periodos que los estipulados técnicamente, cubrir estos cargos para no incrementar el numero de
trabajadores conlleva entre otras cosas incremento de horas extra, mayor esfuerzo fisico y posiblemente
una caida en eficiencia de los operarios. Teniendo en cuenta que un agotamiento fisico y exposicién
constante a movimientos repetitivos incrementa la posibilidad de convertir ese operario en uno mas de
la lista de restricciones.

11

4297

55861

3,10

4

11

5537

71981

4,00

2

También se puede observar que siendo el refugio mds grande en capacidad de aves el nimero de
empleados designado por el técnico es menor y por el contrario en Paulandia que tiene menos capacidad
el numero de trabajadores es mayor.




Granja N GALPONES M2 | Capacidad | Ctécnico |Actualidad | Administrador | Guadafiador G:lz:’u"r::
561 3 2208 28704 1,59 1 0
68 4 1800 23400 1,30 1 0
469 4 3042 39546 2,20 2 0 2%
462 11 5537 71981 4,00 4 0
460 8 5961 59254 3,29 5 0
520 3 7905 102765 571 6 0
521 - 10 6363 82719 4,60 B 0
N empleados Directos Indirectos Adm Guadafiado Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
3se0) r nocturno Compen Total
s61 1,59 1 1 0 o 017 017 1 0,06 o1 1 0 7
468 1,30 1 1 0 0 0,17 0,17 1 0,06 o1 1 0 1
469 2,20 2 1 0 0 0,33 0,33 2 0,12 o1 2 0
62 4,00 4 1 0 0 0,67 0,67 4 025 4 0
460 3,29 3 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 3 2
520 5,71 6 1 0 0 1,00 1,00 6 037 04 3 0
521 4,60 5 1 0 0 0,83 0,83 6 037 04 3
Total 22,69 22,00 0 0 3,67 3,67 23,00 141 14 23 5
4 15 1
-1
N Directos | Indirectos Adm i Galponer Compen __|CompenTotal| Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
1 1 1 0 0 0,17 0,17 1 0,06 0,1 1 0 4
1 1 1 0 0 0,17 0,17 1 0,06 01 1 0 1
2 2 1 0 0 0,33 033 2 012 01 2 0
4 4 0,67 0,67 4 0,25 02 4 0
5 5 0,83 0,83 5 031 03 5 0
6 6 1 0 0 1,00 1,00 6 037 04 3 0
5 4 1 0 0 0,67 0,67 5 031 03 5 0
Total 24,00 23,00 0 0 3,83 3,83 24,00 1,48 15 % 0 5
4 15 1




En esta zona se incrementd el nimero de granjas por su cercania, la mayor distancia es de la granja
Montecristo2 a la granja La Loma con un recorrido aproximado de 7.2 kildémetros, 26 minutos.

2 S .
giaalgpiega, ] Para cumplir con la operatividad de las granjas el

La violeta
ElemET ¢ & JLamaquina

La'lucha

personal esta completo en la totalidad de granjas pero
entrando a analizar el cubrimiento estipulado en los
criterios técnicos de compensatorios y periodos de
vacaciones faltarian minimamente 3 personas, dos
para compensatorios y eso que 3 personas no tendrian
este cubrimiento por lo que se podria implementar la
adjudicacion de horas extra para cubrir esta necesidad
, ; y no recurrir en otra persona lo cual incurriria en elevar
5;&2?:;2?:;;.2{ ortecrsto mas los costos, por otro lado se necesitaria 1 para
vacaciones,

Argentina

Gira a'la gierech%,

Granja N GALPONES. M2 Capacidad | Ctécnico i i Galponero R
nocturno
524 9 4651 60983 339 3 0 0 7
S68 6 4805 62465 3,47 2 0 0
470 15 15785 205205 11,40 12 0 0
N empleados | Directos | MAirectos |y |Guadafiado|  Galponero Compen Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
aseo) r nocturno Compen Total
3,39 3,00 1 0 0 0,50 0,50 3 0,18 02 30 0 3
3,47 3,00 1 o 0 0,50 0,50 3 0,18 02 30 1 1
11,40 11,00 1 o 0 1,83 183 1 0,68 07 120 0
Total 18,26 17,00 0 0 2,83 2,83 17,00 1,04 1,0 18 1 4
3 15 1
‘Qi 1 ‘QI 4
Escenario actual + compensarotios y vacaciones
N Directos Indirectos Adm Iif Galponert Compen Compen Total Total Vaca Vaca Total FINAL MIN MIN
524 3,39 3,00 0 0 0,50 0,50 3 0,18 02 30 0 3
568 3,47 2,00 1 o 0 0,33 033 2 012 01 20 0 1
470 11,40 12,00 1 0 0 2,00 2,00 12 0,74 07 12,0 0
Total 18,06 17,00 0 0 2,83 2,83 17,00 1,04 10 Y 0 7
3 15 1

MLl mL




Como en muchos de los casos anteriores en cuanto a operatividad de las granjas la zona no le falta ni le
sobra personal, es cuestiéon de trasladar una persona de Coqueta para olivares 2 y con la parte de periodos
de vacaciones y compensatorios vemos la necesidad para cubrirlos de personas, 3 para dias
compensatorios y 1 que haga los periodos de vacaciones de los cuales quedaria uno pendiente el cual se
puede cubrir con el personal de compensatorios que tiene dias disponibles y en caso de requerirse mas
dias las horas extras son la mejor opcién para asi no incurrir en contrataciones que incrementen mas el
costo.

Con esta ultima zona sabe mencionar que la distribucién de supernumerarios estd sujeta a criterio propio
de cada técnico, donde ellos pueden no ocuparlos y usar otras metodologias como dar los descansos no
cada 8 sino cada 15 o pagar los dias al finalizar el lote.



