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GLOSARIO

Comité Municipal de Discapacidad: entendido como “nivel de deliberacion, construccion
seguimiento y verificacion de la puesta en marcha de las politicas, estrategias y programas que

garanticen la integracion social de las personas con y en situacion de discapacidad” (Ley 1145 de
2007, p.3).

Dialogo de actores: mecanismo de diagndstico, reconocimiento, participacién y mediacion de
los actores para consolidar alternativas de solucion a las problemaéticas sociales de las Personas
con Discapacidad y la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad, que se da en multiples
escenarios (conversatorios, redes de apoyo, formaciones, charlas, entre otros.) y van mas alla del

espacio fisico.

Personas con Discapacidad Auditiva: “grupo de personas sordas con capacidad, que ademas
comparten con otros semejantes una lengua, una historia y una cultura propia que les confiere una

identidad” (Dominguez y Velasco, 2013, p.5).

Personas con Discapacidad Visual: son aquellas que evidencian “distintas condiciones
oculares y de capacidades visuales que pueden dar lugar a diversos grados de pérdida de la vision”

(Caballo y Nafez, 2013, p.260), en los que se contempla la baja vision y la ceguera.

Intérprete para Personas Sordas: “persona con amplios conocimientos de la Lengua de Sefias
Colombiana que puede realizar interpretacion del espafiol hablado a Lengua de Sefias y viceversa.
También aquellas personas que realicen la interpretacion simultanea del castellano hablado a otras
formas de comunicacion de la poblacidon sorda, distintas a la Lengua de Senas, y viceversa”

(Ministerio de Educacion Nacional, 2018).

Enfoque de derechos: “considera que el primer paso para la inclusion efectiva de la poblacion
con discapacidad, es reconocer que esta es titular de derechos que obligan al Estado a garantizar
su ejercicio. Al introducir este concepto se procura cambiar la l6gica de los procesos de elaboracion

de politicas, para que el punto de partida no sea la existencia de personas con necesidades que



deben ser asistidas, sino sujetos con derecho a exigir prestaciones y conductas en un marco de

deberes y de corresponsabilidad” (Consejo Nacional de Politica Economica y Social- Conpes 166,
2013, pp.16-17).

Interpretacion de Lengua de Sefas: es una estrategia de mediacion comunicativa y cultural
entre individuos pertenecientes a dos 0 mas grupos linglisticos y culturales, indispensable para
satisfacer la necesidad de comunicacion de uno o mas individuos Sordos, con una 0 mas personas

oyentes. (Federacion Nacional de Sordos de Colombia — Fenascol, 2017)

Lengua de Sefias Colombiana (LSC): Es una lengua visogestual que tiene su propio
vocabulario, expresiones idiomaticas, gramaticas sintaxis diferentes del espafiol, sus elementos
son la configuracion, la posicion y la orientacion de las manos en relacion con el cuerpo y con el
individuo, la lengua también utiliza el espacio, direccion y velocidad de movimientos, asi como la

expresion facial para ayudar a transmitir el significado del mensaje. (Ley 324, 1996)

Participacion de Personas con Discapacidad: mecanismo que les asigna una identidad de
manera individual y colectiva, desde diferentes escenarios sociales, culturales, politicos y
educativos, que les permite dar a conocer sus necesidades, intereses y generar acciones para su

reconocimiento como sujetos de derechos.

Personas con Discapacidad (PcD): aquellas que tienen “deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a mediano y largo plazo que, al interactuar con diversas barreras
incluyendo las actitudinales, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en

igualdad de condiciones con las demas” (Ley Estatutaria 1618, 2013, p.1).

Politica Publica de Discapacidad: compilado de acuerdos de la administracién municipal, que
se pactan para dar solucién a las situaciones socialmente problematicas de la poblacién con
discapacidad, reconociendo su voz como actor principal en el dialogo de actores, posibilitando su

participacion y goce efectivo de derechos.



Sistema Braille: sistema de lectura y escritura tactil ideado para las Personas con Discapacidad
Visual, que utiliza seis puntos para representar simbolos alfabéticos y numéricos, e incluso

simbolos musicales, matematicos y cientificos. (Instituto Nacional para Ciegos-INCI, sf)



RESUMEN

El interés por analizar la participacion de las Personas con Discapacidad Visual y Auditiva en
el didlogo con otros actores, durante la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad del
municipio de Apartadé Antioquia, es lo que convoca el presente ejercicio investigativo,
desarrollado durante los periodos académicos 2019-1 a 2020-1 por maestras en formacion de la
Licenciatura en Educacion Especial de la Universidad de Antioquia, siendo la participacion, el
didlogo de actores y la Politica Publica de Discapacidad, las categorias conceptuales que guian el
desarrollo de la investigacion.

Para ello, se adopto el paradigma cualitativo y el método Investigacion Accion, que permitieron
ubicar al equipo investigador, en la realidad de los sujetos participantes. Las técnicas utilizadas
fueron la entrevista semiestructurada, observacion participante, rastreo documental, grupos focales
y reuniones de trabajo, que posibilitaron una amplia recoleccion de datos por medio de los

instrumentos: cuestionarios, diarios de campo y memorias.

El analisis de los datos dejo como resultados, que la participacién de las Personas con
Discapacidad Visual y Auditiva se encuentra entre los niveles de anonimato, decoracion, simple y
simbdlica (siendo las Personas con Discapacidad Auditiva, las que se encuentran el nivel més bajo
de participacion: anonimato); debido a factores como el incumplimiento de derechos
fundamentales basicos; motivaciones personales; disgregaciones entre lo hecho por el ente
gubernamental y lo percibido por las Personas con Discapacidad, sus familias y/o cuidadores; las
dindmicas de la administracion municipal; la influencia de los otros actores del proceso en la toma
de decisiones de estos grupos poblacionales y el poco empoderamiento que tienen sobre los
mecanismos de participacion en una Politica Publica de Discapacidad. Lo cual propicia una
reflexion constante del Educador Especial desde su saber pedagdgico y didactico, para aportar a
la promocién de la participacion protagénica de las Personas con Discapacidad en didlogo con

otros actores.

Palabras claves: Persona con Discapacidad, Discapacidad Visual, Discapacidad Auditiva,

Diélogo de actores, Politica Publica de Discapacidad.



ABSTRACT

Interest in analyzing people's participation of people with visual and hearing disabilities
in the dialogue with other actors, during the formulation of public policy on disability in
Apartad6 - Antioquia municipality. It is what summons the present investigative exercise,
devoloped during the 2019-1 to 2020-1 academic periods by teachers in training of the
bachelor's degree in special education at the University of Antioquia, being participation,
stakeholder dialogue and public policy on disability, the conceptual strategies that guide the

development of research.

For this qualitative paradigm and the action resaerch method were adopted, which
allowed the research team to be located in the reality of the participating subjects. The
techniques used were semi-structured interview, participant observation, document tracking,
focus groups, and work meetings that allowed for extensive data collection using the

instruments: questionaries, field diaries and memories.

The analysis of the data left as results, that the people participations with visual and
hearing disabilities are between the levels of anonymity, simple and symbolic decoration
(being Auditory PcD, those that are the lowest level of participation: anonymity) due to
factors such as the breach of basic fundamental rights, personal motivations, disagreements
between what is done by the government entity and what is perceived by people with
disabilities, their families and/or caregivers; the game rules within the municipal
administration; the influence of the others actors in the process in the decision making of
these population groups and the little empowerment they have over the participation
mechanisms in a public policy of disability. Which encourages a constant meditation or
reflection by the special educator from his pedagogical and didactic knowledge to contribute
to the promotion of the protagonist participation of people with disabilities in dialogue with

other actors.

Keywords: disabled person, visually disability, hearing disability, stakeholder dialogue,

disability public policy.




INTRODUCCION

El presente trabajo de grado, responde a la linea de investigacion de Politicas Publicas
orientadas a la atencion social y educativa de las Personas con Discapacidad, del programa

Licenciatura en Educacion Especial de la Universidad de Antioquia.

El texto tiene por objetivo mostrar el desarrollo de un ejercicio investigativo que estuvo
dividido en tres fases: Practica Pedagdgica I (fase de inicio), Practica Pedagdgica Il (trabajo
de campo) y Trabajo de grado (fase de reflexion e informe final). Las dos primeras fases
corresponden a una construccion grupal, debido a que inicialmente el equipo de investigacién
estaba conformado por siete maestros en formacion de la licenciatura en mencién, por lo
tanto, hay aspectos comunes en los primeros tres capitulos del texto, con los otros dos trabajos

de grado presentados por el resto del grupo.

La estructura del documento esta dividida en cinco capitulos; en los tres primeros, se
evidencia la primera fase de la investigacion, donde se plantea la problematica de la
participacion de las personas con discapacidad en el campo publico, que se hizo evidente en
los escenarios donde los maestros en formacidn han estado presentes; ademas, se muestra la

construccion del marco teérico y metodolégico que orientd el desarrollo de la investigacion.

En los dos capitulos siguientes, se da cuenta de la segunda fase del proceso, donde se
recolecto la informacidn en campo, a partir de las técnicas e instrumentos apropiados en el
marco metodoldgico, y la tercera fase de andlisis de la informacidn, reflexién, conclusiones
y recomendaciones que estd clasificada de acuerdo a la tipologia de la poblacion con
discapacidad: Intelectual, Fisica y Multiple, Visual y Auditiva, siendo estas dos Gltimas la

poblacion sujeto de esta investigacion.



1. JUSTIFICACION

A lo largo de la historia, las Personas con Discapacidad (en adelante PcD?), han vivido
situaciones de exclusion, rechazo y/o discriminacion en los &mbitos politico, cultural, social,
econdémico y educativo, por lo que su participacién ha tenido poca incidencia y en el campo
de lo publico en ocasiones no ha sido notoria, cuando ésta deberia ser protagonica. Lo anterior
se evidencia no sélo en escenarios donde convergen los maestros en formacion de
Licenciatura en Educacion Especial de la Universidad de Antioquia, seccional Urab4, sino
también en la revision de investigaciones relacionadas con el tema de discapacidad tomadas

como antecedentes para este ejercicio.

Al respecto, la Convencion sobre los derechos de las PcD (2006), asegura que estas, sin
excepcion alguna por el tipo de discapacidad (intelectual, fisica, multiple, visual o auditiva),
“deben tener la oportunidad de participar activamente en los procesos de adopcion de
decisiones sobre politicas y programas, incluidos los que les afectan directamente” (p.7),
ademas, es obligacion de los Estados partes elaborar y aplicar legislaciones y acuerdos que
hagan efectivas estas formas de participacion. En ese sentido, Colombia como Estado parte,
tratando de dar cumplimiento a lo propuesto en la Convencidn, crea la Ley 1145 de 2007, la
cual establece el Sistema Nacional de Discapacidad e impulsa la formulacion e

implementacion de la Politica Publica de Discapacidad a nivel nacional, regional y local.

Lo anterior, configura la Politica Publica de Discapacidad en todas sus etapas
(identificacion, formulacion, implementacion y evaluacién), como un mecanismo de
participacion en los asuntos de lo pablico por parte de las PcD. En cada etapa, debe inscribirse
el didlogo y la concertacién de opciones y propuestas surgidas entre actores claves: los
diferentes sectores del Estado, la academia, la sociedad civil y las propias PcD, sus familias

y/o cuidadores (Majone, 2001).

!La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas (ONU) dispuso
que el término adecuado para referirse a este grupo de la poblacion sea Personas con Discapacidad (PCD), las
cuales incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo
que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas.



Todos ellos, tienen distintos niveles de injerencia principalmente por el rol que
desempefian, los recursos que pueden movilizar, su capacidad politica y discursiva, aunque,
desde el Ministerio de Salud y Proteccién Social (MinSalud, 2012), se considera que las PcD,
deben ser protagonistas activos del proceso y reconocidos como sujetos de derecho con voz
y voto en la formulacién de Politicas Publicas relacionadas con sus intereses. Lo cual,
también es respaldado por la Ley Estatutaria 1618 de 2013 en donde se establece que las
autoridades publicas deberdn implementar los mecanismos necesarios para garantizar la
participacion plena de las PcD y de sus organizaciones en la formulacion, disefio,
implementacion, seguimiento y veeduria de la Politica Publica de Discapacidad. (p.38)

De acuerdo a lo anterior, la participacion de las PcD legitima la Politica Pablica de
Discapacidad, sin embargo, segun las investigaciones que anteceden a este ejercicio, las
iniciativas por parte de los representantes del Estado para garantizar dicha participacién, han
evidenciado “mayores esfuerzos desplegados en la atencion de discapacidades fisicas, que
de otro tipo” (Idrovo, 2014, p.70); incluso, mencionan que las poblaciones con menos
participacion son las de PcD Visual y Auditiva, porque para interactuar en el didlogo de
actores demandan una serie de recursos y ajustes razonables, que comidnmente no estan a

disposicion de las administraciones municipales.

Las PcD Visual, por ejemplo, requieren de textos escritos en sistema braille, descripciones
detalladas de las situaciones o imagenes que se proyecten dado el caso, e incluso, el uso de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que garanticen el acceso autbnomo e

independiente de su participacion en la sociedad. (Ley 1680, 2013)

Por su parte las PcD Auditiva, estan inmersas en una sociedad mayoritariamente oyente y
requieren del acompafiamiento de un intérprete en Lengua de Sefias Colombiana (LSC), que
sirva de puente entre la comunicacion con los oyentes y al igual que las PcD Visual, del uso
de herramientas tecnologicas en red que, en el caso de no contar con el intérprete, puedan

utilizar los servicios de interpretacion en linea.



Es por ello que el interés del presente trabajo de grado se centra en analizar la participacion
de ambos grupos poblacionales, en la construccion de la Politica Pablica de Discapacidad del
municipio de Apartado Antioquia, especificamente en la fase de formulacion de la misma,
en la medida que los resultados obtenidos sirvan de insumo para que las PcD Visual y
Auditiva sean reconocidas como sujetos con equiparacion de oportunidades para desempefar

un papel protagdnico durante todo el proceso restante.

1.1. Planteamiento del Problema

El llamado a la participacion protagonica de las PcD Visual y Auditiva y el
reconocimiento como sujetos de derecho, en el didlogo de actores para la formulacion de la
Politica Publica de Discapacidad en el municipio de Apartado Antioquia, convoca el presente
trabajo de grado, teniendo en cuenta que este Municipio, en su plan de gobierno 2016 — 2019,
se propuso consolidarla, sin embargo, alcanzaron hasta la etapa de formulacion del proceso?.

Durante ese tiempo, las PcD, en especial las de Visual y Auditiva, han manifestado la
necesidad de exigir el derecho de ser incluidos y escuchados en los diferentes contextos,
social, laboral, politico, deportivo y educativo, lo cual se logré evidenciar en los escenarios
de préctica de los maestros en formacion de Licenciatura en Educacién Especial de la
Universidad de Antioquia, reafirmando el interés del equipo investigador por el proceso de

participacion de las mismas en la formulacion de la Politica Pablica de Discapacidad.

Respecto al territorio, Apartadd es un municipio de Colombia, localizado en la subregion
de Urabéa del departamento de Antioquia, limita por el norte y oeste con el municipio de
Turbo, por el este con el departamento de Cordoba y por el sur con el municipio de Carepa.

Su cabecera municipal esta a 310 km de Medellin y posee una extension total de 607

2El proceso de construccion de la Politica Pablica de Discapacidad de Apartadd Antioquia, acorde con los
lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccién Social (2016), ha pasado por las siguientes fases: 1.
Identificacion (conformacién del Comité de Discapacidad, identificacion de elementos claves para la
formulacion de la Politica, recopilacion de informacion); 2. Formulacidn (conocimiento del contexto y alcance
de la Politica Publica, elaboracion del diagndstico, definicion de principios y formulacion de objetivos,
definicion de lineas de accion y ejes de la Politica Pablica de Discapacidad).



kilometros cuadrados. Su area urbana, se divide en 49 barrios, repartidos en 4 comunas; en
su parte rural, cuenta con 4 corregimientos y 57 veredas. En él se encuentran las sedes
principales de las empresas bananeras, plataneras y comerciales, debido a que esta rodeado
de plantaciones que se han convertido en el principal producto econémico de la region.

De acuerdo a los datos suministrados por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica -DANE- (2015) citado en el Plan de Desarrollo Territorial de Apartado Antioquia
(2016 -2019), este municipio es el mas poblado de la subregion de Urabé; en él existe una
diversa mezcla cultural que retine poblacion afrodescendiente, paisa, costefia e indigena® con
un total de 178.257 habitantes, de los cuales el 0.98% tienen discapacidad, correspondiente
a 1.749 personas, entre nifios, nifias, jovenes y adultos, segun el Gltimo reporte (marzo de

2019) del Registro Unico para la Localizacion y Caracterizacion de PcD (RLCPD).

Este Gltimo dato poblacional, ademas de la normatividad vigente y la voluntad politica del
municipio, motivan a la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad, en el cual se
asume el Comité Municipal de Discapacidad como un escenario para la participacion de los
actores claves involucrados en el proceso de formulacion de la Politica Publica, puesto que
convoca a la toma de decisiones, a la resolucion de situaciones socialmente problematicas y
a asumir responsabilidades frente a los intereses de las PcD. Los miembros que lo constituyen
son: los representantes de las Secretarias de Inclusion Social, Educacion, Salud, Movilidad,
Planeacion, Infraestructura y Secretaria de Gobierno, elegidos automéaticamente por el cargo
que desempefian; los lideres de las distintas discapacidades, que se nombran por voto
mayoritario entre la misma poblacidn; instituciones de educacion Superior y organizaciones
publicas o privadas como invitados permanentes y ocasionales que trabajan por el beneficio

de la comunidad.

3 Los términos afrodescendientes, paisas, costefios e indigenas, son denominaciones culturales que se
utilizan para categorizar a aquellos colombianos descendientes de raza negra de Africa, a los nacidos en
Antioquia, Caldas, Risaralda y Quindio, a los habitantes de las regiones costeras maritimas del territorio y a las
etnias que preservan las culturas tradicionales.



Los miembros del comité se relnen una vez cada dos meses, sin embargo, segun las
fuentes del registro de asistencia, es comun que los secretarios de las diferentes dependencias
gubernamentales envien delegados en su representacion que no tienen poder decisorio. De
las PcD se observa que sélo asisten con frecuencia los representantes de la discapacidad
fisica, mientras que las PcD Visual y Auditiva, lo hacen de forma esporadica. Asi las cosas,
si el Comité Municipal de Discapacidad es uno de los espacios de dialogo donde se promueve
la participacion de las PcD en la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad, es
preocupante la poca asistencia de sus actores teniendo en cuenta que tienen funciones
especificas y de corresponsabilidad; sin el Estado y las PcD el en el ejercicio de sus funciones
como actores protagonicos, la Politica Publica no se consolidaria.

De acuerdo con lo anterior, el MinSalud (2012), plantea que la funcion de las Secretarias
locales, es permitir que se realicen actividades de manera concertada y articulada de acuerdo
con las condiciones predeterminadas en los planes y proyectos sectoriales; la Secretaria de
Inclusién Social es la Secretaria Técnica, quien se encarga de recolectar la informacion de
programas Yy proyectos presentados ante el comité y les hace seguimiento; los invitados
permanentes y ocasionales presentaran propuestas y proyectos que promuevan la
participacion de las PcD; a las universidades les corresponde aportar en el enriquecimiento
conceptual de la Politica Publica; a las organizaciones de PcD, familias y/o sus cuidadores,
les corresponde participar en los consejos de politica social e influir en los dirigentes y los
responsables de politicas en materia de derechos de las PcD y en la asesoria sobre las
necesidades de las personas con deficiencias especificas.

Ademas de la creacion del comité y su responsabilidad operativa, el municipio realiza
ocasionalmente jornadas para el diligenciamiento del RLCPD a través de Consejos
Comunitarios en barrios, corregimientos y veredas y en convocatorias masivas programadas
por la oficina de Inclusion Social*, siendo un elemento clave para la formulacion de la
Politica Publica de Discapacidad al proporcionar informacion actualizada sobre las PcD,

como se muestra en la tabla 1. Sin embargo, la cifra suministrada en relacion a la cantidad de

“Convocatorias realizadas por medio de avisos radiales, voz a voz a lideres comunitarios, redes sociales y
comunicados escritos.



PcD sélo equivale a 0.98% del total de la poblacion municipal, lo cual genera inquietud sobre
el alcance que ha tenido el RLCPD vy las formas de convocatoria, para abarcar todos los

sectores del territorio urbano y rural.

Tabla 1
Reporte del RLCPD: categorias de discapacidad por edades
Categorias de Grupos de Edad Total
discapacidad 0a4 5a9 10a14 15a44  45a59 Sin

Informacion
1. Movilidad 17 34 21 181 141 206 600
2. Sensorial 9 9 46 7 15 86
Auditiva
3. Sensorial 5 10 40 26 56 137
Visual
4. Sensorial 2 2
Gusto — Olfato
— Tacto
5. Sistémica 2 3 2 3 10
6. Mental 22 107 137 247 40 20 573
Cognitivo
7. Mental 1 4 4 13 4 2 28
Psicosocial
8.VozyHabla. 1 9 12 19 6 2 49
9. Piel, Ufas y 3 1 1 5
Cabello
10. Enanismo 2 1 3
11. No la sabe 2 1 5 5 3 2 18
nombrar
12. Multiple 11 24 22 62 29 30 178
-Sin 3 5 6 24 7 15 60
Informacion
Total 57 198 233 644 266 351 1749

Nota: informacion suministrada por la Secretaria de Inclusién Apartadd Antioquia, marzo 2019.



De acuerdo con la tabla 1, se puede evidenciar que la cantidad de PcD Auditiva (86),
corresponde al 4,91% del total de la poblacién con discapacidad que es de 1.749 y al 0,048%
del total de los habitantes del municipio. Asi mismo, el nimero de PcD Visual (137), equivale
al 7,83% de la poblacion caracterizada y al 0,076% del total demografico de Apartadd.
Siendo estas cifras de mucho interés para que el equipo investigador analice qué tanto
participan estos grupos poblacionales en el campo de lo pablico y mas en un asunto que les

concierne, como lo es la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad.

Por otro lado, para conocer el contexto y establecer el alcance de la Politica Publica, se
realizaron encuentros en espacios de didlogo como Juntas de Accion Comunal, instituciones
educativas y mesas de trabajo sectoriales a través de una consulta a PcD, familias y/o
cuidadores, docentes, estudiantes y representantes del sector salud, deportivo, cultural y
comercio®. Este mecanismo, permiti6 obtener informacién sobre las principales

problematicas que tienen las PcD vy las posibles alternativas de solucion.

Otro espacio de didlogo de actores, es el que ha propiciado la academia desde su funcién
investigativa, apoyando a la Secretaria de Inclusion Social de Apartadd en el proceso, a través
de las siguientes instituciones de educacion: Servicio de Ensefianza Nacional de Aprendizaje
(SENA), la Universidad de Antioquia (UdeA) y la Universidad Minuto de Dios (Uniminuto),

como invitados ocasionales en el Comité Municipal de discapacidad:

Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA- se ha consolidado un proceso de
inclusién de Personas Sordas, que posibilita la formacion académica en carreras técnicas o
tecnologicas para esta poblacion; en el afio 2013 se inicio la contratacion de intérpretes que

facilitaron los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La Universidad Minuto de Dios -Unimuto- a través de los estudiantes de psicologia ha

apoyado la logistica y los encuentros (charlas, talleres) dirigidos a familias y/o cuidadores de

>La consulta se basé en las siguientes dos preguntas para la recoleccién de insumos e informacion: ¢Cuales cree usted
que son los principales problemas que presenta una persona con discapacidad y su ntcleo familiar? ;Qué alternativas de
soluciones identifica entre los problemas que presenta una persona con discapacidad y su ndcleo familiar?



las PcD, mediante los cuales se han visibilizado algunas de las condiciones sociales,
econdmicas y culturales de las mismas, caracterizadas por bajo nivel de escolaridad, estratos
socioeconomicos 1y 2, altas tasas de desempleo, carencia de ingresos economicos fijos y
para su sostenibilidad econémica, trabajos independientes en el hogar (ventas de comida,

ropa, bisuteria, entre otros).

La Universidad de Antioguia -UdeA- desde la participacion de estudiantes de la
Licenciatura en Educacion Especial, realizo sensibilizaciones en torno a los derechos y los
deberes, al reconocimiento y comprension de la discapacidad, tanto en instituciones
educativas como en el mismo Comité Municipal de discapacidad. Asi mismo se generaron
espacios de participacion para las PcD Visual y Auditiva con talleres en temas tales como:
habilidades para la vida diaria y en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC). Encuentros que posibilitaron a los Educadores Especiales desde su rol
como agente de cambio, tomar una postura critica y reflexiva en torno al cumplimiento de

los derechos de las PcD.

En este sentido, es necesario comprender si en los encuentros del Comité Municipal de
Discapacidad, en las funciones que sus miembros desempefian y en los aportes que desde las
universidades se han realizado para la formulacion de la Politica Pablica de Discapacidad, se
ha hecho efectiva una participacion protagonica de las PcD Visual y Auditiva, lo que
confirma la pertinencia de la investigacion, a partir de la comprension que el Educador
Especial realiza a la linea de aporte e incidencia en Politicas Publicas relacionadas con la
participacion de las PcD, en este caso de las poblaciones en mencion, reconociendo su
condicion de sujetos de derecho, con la implicacion de actuacion protagénica en los asuntos
que les competen y, la disposicion actual de la administracion municipal para la formulacion

de la Politica Publica de Discapacidad en Apartado.

Por lo anteriormente expuesto, se ratifica que la participacién es el mecanismo que les
asigna identidad a las PcD y legitima la Politica Publica de Discapacidad, por ello, el presente

ejercicio investigativo dispone como pregunta problematizadora:
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¢Como ha sido la participacion de las Personas con Discapacidad Visual y Auditiva
en el dialogo de actores, para la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad del

municipio de Apartad6 Antioquia?

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad Visual y Auditiva
en el didlogo de actores, para la formulacién de la Politica Publica de Discapacidad en el

municipio de Apartadé Antioquia.

1.2.2. Objetivos Especificos

- Identificar las formas de participacion de las PcD Visual y Auditiva en el
didlogo de actores, para la formulacion de la Politica Publica de Discapacidad en
Apartadé Antioquia.

- Relacionar las formas de participacion de las PcD Visual y Auditiva con su
incidencia en el didlogo de actores, para la formulacion de la Politica Publica de

Discapacidad en Apartadé Antioquia.

- Reflexionar sobre los aportes que desde el rol del Educador Especial pueden
hacerse en la promocidn de la participacion de las PcD Visual y Auditiva en el didlogo
de actores, para la formulacién de la Politica Publica de Discapacidad en Apartadd

Antioquia.



2. ANTECEDENTES

A continuacién, se presentan diferentes investigaciones a nivel nacional e internacional,
que han abordado problemaéticas relacionadas con la expuesta en este trabajo de grado
“Manos que ven y hablan: Participacion de las Personas con Discapacidad Visual y Auditiva
en el dialogo de actores, para la construccion de la Politica Publica de Discapacidad en el
Municipio de Apartadé Antioquia”, las cuales estan basadas en un enfoque cualitativo e
implementacion de métodos como andlisis literario cientifico, etnografia, estudio de caso,
biografico narrativo, entre otros; y las técnicas, observacion participante, entrevista
semiestructurada y pesquisa bibliografica. En primera instancia, se relacionan las
investigaciones referidas a la participacion de las personas con discapacidad en general y
posteriormente, se hace referencia a las de la tipologia especifica: discapacidad Visual y
Auditiva.

Una de las investigaciones es la realizada por Ortega y Cardona (2015), sobre experiencias
de participacion en la formulacion e implementacion de la Politica Publica de Discapacidad
de Rionegro Antioquia por las PcD, sus familias y actores educativos; la investigacion es de
tipo biogréafico narrativo, lo que permite acercarse a las subjetividades, comprender la historia

y lugares en los que habitan las PcD.

La conclusién indica que la participacion de las PcD esta directamente relacionada con
sus formas de autoreconocimiento: los que se ubicaban bajo el modelo de prescindencia
participan en los niveles de anonimato® y aparticipacion’, debido a que sus voces eran
silenciadas a raiz del desconocimiento de los mecanismos de participacion a los que tienen
derecho o porque otros actores como lideres politicos, sus cuidadores o sus familias hablaban
por ellos; mientras que los que se autodeclaran bajo el modelo social de la discapacidad, su
experiencia participativa se da desde la meta participacion®, generando nuevos espacios y

mecanismos de participacion desde los lugares que habitan. Por ello, sugieren que las

® En anonimato los sujetos son “acallados por estructuras dominantes, hegeménicas y de opresion”.

"En aparticipacion, “el sujeto que se ha silenciado no toma voz porque desconoce la forma de hacerlo o no
le encuentra sentido” (p.70).

8 En meta participacion, “los propios sujetos piden, exigen 0 generan nuevos espacios y mecanismos de
participacion” (p.28).
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Politicas Publicas se entiendan como un ejercicio reflexivo permanente, que pueda reinventar

y reescribir su discurso, dando pie a la reivindicacion de la subjetividad politica de las PcD.

Por su parte, Angarita (2014) analiz6 las dinamicas organizativas para la incidencia
politica de las PcD desde la perspectiva de derechos en Santiago de Cali, a partir de un estudio
de caso con el colectivo de discapacidad de la Universidad del Valle, entre el periodo de junio
de 2010 a marzo de 2011.

Sus conclusiones permiten comprender el papel que la organizacion de PcD asume para
movilizar acciones de incidencia politica. Sefiala que la organicidad permite la capacidad
propositiva, de convocatoria y el discurso politico en el colectivo de discapacidad,
reconociéndose como sujetos de derechos en escenarios de presion politica y en redes con
otros actores. Por tanto, propone que se reconozca el papel del colectivo de discapacidad
como una organizacién particular, lo que permitira razonar sobre la importancia de abrir
nuevos escenarios de analisis y discusion, sobre la discapacidad y la politica, en el contexto

de lo puablico.

Desde una perspectiva més general, Avila, Gil, Lopez y Vélez (2012), analizaron aspectos
tedricos y practicos relacionados con los conceptos de Politicas Publicas y discapacidad, a
partir de la revision de literatura cientifica que contemplaba articulos de bases de datos
especializados en salud. Consideran que aclarar los conceptos de ambas, constituyen la base
para comprender la importancia de la participacion como elemento legitimador de la Politica

Publica de Discapacidad.

En ese sentido, encontraron cuarenta y cuatro publicaciones originales que les permitieron
concluir que el concepto de Politicas Publicas suele presentar matices diferentes segun el
contexto desde el cual se utilice y para el proceso de formulacion de las mismas, es
indispensable la interaccidn estratégica entre actores, a través de procesos de negociacion
que se deriven de la concertacion colectiva y participativa. Sus reflexiones finales sefialan la
importancia de la participacion de las PcD tanto en la formulacion como la implementacion

de las Politicas Publicas, para el pleno ejercicio de sus derechos.
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En la misma linea, Buitrago, L. (2007) hizo un analisis de las Politicas Publicas de
Discapacidad en Colombia, a partir de la revision bibliografica existente en el tema, la
adopcién de un modelo de gerencia social que sirviera como referente para analizar la

problematica de la discapacidad y la aplicacién de encuestas a PcD, servidores publicos,

familias y representantes de la sociedad civil.

Con ello pudo establecer que a nivel nacional la participacion de las PcD en el proceso de
formulacién e implementacién de la Politica Publica de Discapacidad estd en un nivel
minimo, por lo tanto, las problematicas de las PcD se deben abarcar bajo el modelo de
Gerencia Social, que permitira construir organizaciones y entornos que garanticen sus
Derechos Humanos. Recomienda al final, que esta poblacion debe tener un papel protagénico
en las distintas etapas de planeacién, ejecucion, evaluacién y mejoramiento de la Politica
Publica de Discapacidad que se establezca en los municipios, pero que su actitud no debe ser
pasiva demandando soluciones o esperando que alguien haga algo por ellos, sino actuar como

agentes activos en el ejercicio de sus derechos.

Respecto a la poblacion con Discapacidad Visual, Idrovo (2014), estudié las
interrelaciones generadas entre PcD Visual y su entorno en la ciudad de Cuenca — Ecuador,
a partir de una investigacion tedrica y principalmente etnogréfica en la Sociedad de No
Videntes del Azuay (SONVA), entre los afios 2011 y 2013.

Al haber estado inmerso en esa sociedad por un lapso de tres afios, pudo concluir que para
las PcD Visual, el tema de la discapacidad sélo paso a la agenda Politica Nacional, y se
desarrollaron esfuerzos para atender este colectivo, cuando llegd a un alto puesto del
gobierno, una persona con discapacidad, como lo es Lenin Moreno (Vicepresidente en el
periodo 2007-2013, con discapacidad fisica), argumenta ademas, que las decisiones politicas
que se dan en el seno de la ciudad, moldean o condicionan la cotidianidad de las PcD.
También sefiala que la mayoria de los esfuerzos de la administracion puablica, estaban
destinados a la atencidon de las PcD fisica, y que la Discapacidad Visual era la mas
invisibilizada. Por todo lo anterior, plantea la necesidad de generar una nueva sensibilidad
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social y de acciones efectivas que cobijen a todo el colectivo con discapacidad en

equiparacion de oportunidades.

Por su parte Buitrago, B. (2011), investig6 sobre las problematicas frente al derecho de
acceso a la informacién que experimentan las PcD Visual en la era de las comunicaciones,
por medio de una indagacién de tipo periodistico, focalizando a un grupo de PcD Visual en

la ciudad de Bogota.

Sus conclusiones sefialan que para garantizar los derechos constitucionales de las PcD
Visual, como la participacion democratica, el acceso a la cultura, la igualdad de
oportunidades, es primordial el acceso a la informacion, no sélo como un derecho aplicable
a las TICS, sino también, a aquellos espacios con acceso equitativo a la produccién de
informacion y adquisicion de conocimiento. En ese sentido, sugiere que la informacion sea
concebida como un derecho fundamental y que, al momento de generarla y transmitirla, no
sea un asunto de negocios, sino de asegurar una participacion activa de este grupo

poblacional.

En relacion a la participacion de las PcD Auditiva, en el campo de lo publico, existe una
investigacion realizada por Bedoya, Zapata e Idarraga (2017) que buscaba dar cuenta de los
procesos de organizacion y participacion de la poblacidn sorda en los comités comunales y
corregimentales de inclusion de la ciudad de Medellin, promovidos en el acuerdo 089 del afio
2009, para evidenciar el nivel de incidencia de las Personas Sordas en esos procesos. El nivel
de indagacion que realizaron es de tipo descriptivo y acoge también una perspectiva

fenomenoldgica.

Sus resultados indican que la participacién de las Personas Sordas en los comités se daba
de manera atipica con respecto al resto de los participantes con discapacidad, debido a que la
principal dificultad para una participacion fluida e incluyente estaba asociada a factores
propios de la comunicacién y que la Gnica posibilidad de interaccion y comunicacion de este
grupo poblacional era a través de la lengua de sefias; pero, como algunos de los comités no

contaban con las garantias logisticas suficientes que permitieran la presencia permanente y
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constante de un intérprete de lengua de sefias, incidio directamente en las posibilidades de
organizacion y participacion de ésta comunidad. Su reflexion final sefiala que se requiere de
intérpretes en lengua de sefias contratados por el municipio, que faciliten el intercambio entre

Personas Sordas y Oyentes para su participacién efectiva en el campo de lo publico.

Finalmente, una investigacion realizada por Abello (2017) muestra como se construyen
los espacios de comunicacion entre las Personas Sordas y las oyentes con sus particularidades
linguisticas, desde una perspectiva intercultural; el ejercicio se hizo a través de la observacion
no participante y entrevista semiestructurada aplicadas en diversos contextos en los que se

desenvuelven los sujetos de la investigacion

Ese ejercicio investigativo evidencié que, muchas de las Personas Sordas se animan a ser
mas participes de escenarios de inclusion en el que interactian constantemente con oyentes,
cuando a estas les suscita el interés por aprender la lengua de sefias, lo que para el autor
resulta un panorama esperanzador en el esfuerzo por reivindicar el papel de los sordos dentro
de la sociedad oyente; afirma que todas las situaciones comunicativas necesitan de la
mediacién de la lengua, ya sea la lengua de sefias o el uso del castellano, por lo que
recomienda reflexionar sobre el lugar de la comunicacion en el lenguaje intercultural, donde

ambos grupos poblacionales puedan participar en la sociedad desde el uso de su cultura.

En las investigaciones revisadas, es comun que la participacién de las PcD, en especial,
las de las PcD Visual y Auditiva en el proceso de formulacién e implementacién de la Politica
Publica de Discapacidad, es minima o en algunos casos como lo describen Ortega y Cardona
(2015) se ubique en un nivel de anonimato y aparticipacion, donde sus voces son silenciadas
0 desconocen cémo participar. Asi mismo, se describen mecanismos de participacion
activados por las organizaciones de PcD, donde se logra protagonizar el rol desempefiado por
los actores participantes debido a la motivacion que les produce el reconocimiento de sus

derechos.

Lo anteriormente expuesto, se refleja en la siguiente tabla resumen:
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Tabla 2
Resumen de antecedentes.

Nombre de la investigacion Autor (es) Afio de Método vy sujetos Resultados
publicacion  participantes
Interaccion comunicativa entre  Viviana Observacion no Las Personas Sordas se animan a ser mas
comunidad sorda y oyente, y la  Carolina Abello 2017 participante y participes de escenarios de inclusion en el
incidencia de aspectos sociales Gbémez entrevista que interactlian constantemente con
y culturales en las practicas semiestructurada/PcD  oyentes, cuando a éstas les suscita el interés
comunicativas. Auditiva y oyente. por aprender la lengua de sefias.
Participacion politica de la Yenny Catalina Descriptivo y La poblacién sorda de la ciudad de
poblacién sorda en los comités Bedoya 2016 fenomenolégico/ PcD  Medellin, no cuenta con las garantias
comunales y corregimentales de  Arbeléez, Auditiva. adecuadas y suficientes para una
inclusion de la ciudad de Maribel Zapata participacion activa, efectiva, fluida y real
Medellin en el afio 2016 Garcia y Ana al interior de los comités comunales y
Maria Idarraga corregimentales de inclusién, por lo tanto,
Séanchez. su participacion es atipica.
Experiencias de participacion, Elizabeth Biografico narrativo/ La participacion de las PcD esta
Politica Publica y comunidad Ortega Roldany 2015 PcD, familias, determinada por el autorreconocimiento de
con discapacidad en Rionegro, Ximena cuidadores y la discapacidad: bajo el modelo de
Antioquia: un acercamiento Alejandra docentes. prescindencia, su nivel es de anonimato y
desde sus lugares y relatos. Cardona Ortiz. aparticipacion y desde el modelo social,
alcanzan una meta participacion.
La dindmica organizativa: el Jhon Jairo Estudio de caso/PcD.  La organizacion de PcD moviliza acciones
caso del colectivo de personas Angarita Ossa 2014 de incidencia politica, permite la capacidad
con discapacidad en Cali, propositiva, de convocatoria y el discurso
Colombia. politico en el colectivo de discapacidad.
“Invisibilidad y no videncia: La  Israel Sebastian Tebrico y En las acciones del Gobierno ecuatoriano
Experiencia Urbana de personas  Idrovo Landy 2014 etnogréfico/PcD para la participacion de las PcD, favorecen
ciegas en la ciudad de Cuenca”. Visual. mas a las PcD fisica, siendo el colectivo
con Discapacidad Visual, las menos
visibilizadas.
Politicas Publicas y Carmen Liliana Revision literaria 44 publicaciones originales con suficiente
discapacidad: Participacion y Avila Rendon, 2012 cientifica/PcD. calidad, visibilizan la importancia de la
ejercicio de derechos. Lida Maritza participacion para el ejercicio de los
Gil Obando, derechos de las PcD en las Politicas
Alexandra Publicas.
Lopez Lopez,
Consuelo Vélez
Alvarez.
Acceso a la informacion: Un Nathalia Periodistico/PcD El acceso a la informacion es primordial
analisis para la poblacién con Buitrago Blanco 2011 Visual para la participacion de las PcD Visual, no
Discapacidad Visual en la s6lo como un derecho aplicable a las TICS,
sociedad de las comunicaciones. sino también, a aquellos espacios con
acceso equitativo a la produccion de
informacion y adquisicién de conocimiento.
Las Politicas Publicas en Laura Belsey Revision bibliografica  La participacion de las PcD en las Politicas
Discapacidad: analisis y Buitrago Diaz 2007 y modelo de gerencia  Publicas de Discapacidad, esta en un nivel

propuestas desde la perspectiva
de la gerencia social.

N= Nacional

I= Internacional

social/PcD, servidores
publicos, familias y
representantes de la
sociedad civil.

minimo, por lo que es importante adoptar el
modelo de Gerencia Social, para el pleno
ejercicio de sus derechos.

Nota: construccion propia, a partir de la bibliografia tomada como antecedentes de la investigacion.




3. MARCO TEORICO

3.1. Referentes conceptuales

Este apartado expone las categorias conceptuales que constituyen este ejercicio de

investigacion.

3.1.1. Categorias conceptuales

La revision de antecedentes ratifica la importancia de analizar la participacion de las PcD
Visual y Auditiva en el dialogo de actores, para la formulaciéon de la Politica Publica de
Discapacidad (en adelante PPD) del municipio de Apartaddé Antioquia; se disponen a
continuacion de manera explicita tres categorias conceptuales que convocan la referencia
conceptual del presente apartado, siendo estas: 1. Participacion de PcD, 2. Dialogo de Actores
y 3. PPD, al finalizar la presentacion de cada una, se encontrard un mapa conceptual que
resume los aportes de los referentes tedricos que las respaldan y la posicion de las

investigadoras.

3.1.1.1. Categoria conceptual 1: Participacion de Personas con Discapacidad.

Dado que la configuracién nominal de esta categoria es compuesta, emerge la necesidad
de hacer una comprensién inicial de la subcategoria participacion, de la cual, Trillay Novella
(2001), afirman que el concepto tiene diversidad de significados y usos. En politica, por
ejemplo, “participar puede significar desde la accion simple y puntual de ejercer el derecho
al voto, hasta maneras mucho mas complejas de intervencion de la ciudadania en los asuntos
publicos” (p.140).

Estos autores, definen una escala de cuatro clases de participacion: participacion simple,
participacion consultiva, participacion proyectiva y metaparticipacién. En la primera, indican
que el sujeto toma parte del proceso como espectador o ejecutante sin que haya intervenido

en la preparacion o en las decisiones sobre su contenido, es decir, que se limitan a seguir




instrucciones. En la participacion consultiva el sujeto opina, propone o valora de forma
directa o indirecta en asuntos que le concierne. Esta participacion puede ser de manera
elemental cuando se hace parte de encuestas de valoracion, sondeos, entre otros, o vinculante
cuando la opinién de los participantes resulta ser decisiva en el proceso o actividad que se

trate.

La participacion proyectiva, es aquella donde el sujeto se convierte en agente con
compromisos, corresponsabilidades y sentido propio con relacidn al proyecto que se realice.
Por cuarta y Ultima, explican la metaparticipacion donde los sujetos piden, exigen o generan
nuevos espacios y mecanismos de participacion, “aparece cuando un individuo o un colectivo

consideran que el reconocimiento de sus derechos participativos no es el debido” (Trilla'y

Novella, 2001, p.150).

Por su parte, Ortega y Cardona (2015) sefialan otros dos niveles de participacion que
estarian por debajo de la escala planteada por Trilla y Novella: anonimato y aparticipacion.
En anonimato, los sujetos son silenciados, es decir, que no alcanzan a participar porque hay
otros actores que ejercen el poder, y en aparticipacion las personas acalladas no participan

al desconocer las formas de hacerlo o porque no les interesa.

Hart (1993) partiendo de una propuesta de Arnstein (1969), complementa con una
tipologia en forma de escala que consta de ocho niveles o peldafios y las clasifica en No
participacion y Grados de participacion. Sin embargo, para este proyecto se tendrd como
referente los peldafios de No participacion, en los que se ubican: manipulacion, donde la
persona no comprende de qué se trata y por lo tanto no comprenden sus propias acciones;
decoracion, en la que se utiliza al sujeto como vehiculo de propaganda o elemento decorativo
para alguna causa, sin que ellos tampoco la comprendan; participacién simbdlica, donde se
concede a la persona la oportunidad aparente de expresarse, pero sin que sus opiniones vayan

a tener incidencia real alguna en los asuntos de los que se trate.

Por otro lado, Diaz (2017) define un tipo de participacion denominada ciudadana como:
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Proceso a través del cual los ciudadanos, que no ostentan cargos ni funciones publicas,
buscan compartir en algin grado las decisiones sobre los asuntos que les afectan con los
actores gubernamentales e incidir en ellas; incluye cualquier forma de accion colectiva,
de reivindicacion o de respuesta a las convocatorias formuladas desde el gobierno para

incidir en las decisiones de politica publica. (p.343)

Este tipo de participacion se ubica entonces, como un derecho de las personas para incidir
en los escenarios politicos, con la facultad de poder aportar en las decisiones sobre las
situaciones socialmente problematicas que les afecten, siendo sus voces, las que permitan

articular los planes y proyectos que desde el gobierno nacional se puedan llevar a cabo.

En este sentido, la participacion es conceptualizada como el derecho inalienable de todo
ser humano, que puede darse en diferentes sucesos, contextos o asuntos publicos, en donde
se comparten ideas u opiniones, se toman decisiones, se exigen y/o generan nuevos espacios
y mecanismos de participacion; a su vez, se configura desde unos niveles que orientan el
grado de incidencia del individuo, puede ser de forma directa o indirecta y otorga un

reconocimiento en el contexto.

La participacion entonces, bajo el principio de igualdad, acoge a las PcD, quienes de
acuerdo con la Ley Estatutaria 1618 (2013) son aquellas que tienen “deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a mediano y largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras incluyendo las actitudinales, puedan impedir su participacién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas” (p.1); asi mismo, Caballo y Nufiez
(2013) plantean que las PcD Visual son aquellas que evidencian “distintas condiciones
oculares y de capacidades visuales que pueden dar lugar a diversos grados de pérdida de la
vision” (p.260). Lo que permite asumir que se habla de una poblacion heterogénea, que no
solo agrupa a las personas ciegas, sino, todas aquellas que tienen baja vision, es decir, las que

tienen dificultades visuales que pueden ser corregidas con tratamientos o con gafas.

Ademas, segun las orientaciones técnicas, pedagogicas y administrativas para la atencion

a las PcD planteadas por el Ministerio de Educacion Nacional -MEN- (2017), la
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Discapacidad Visual implica el reconocimiento de las personas ciegas o con baja visién como
“individuos con potencialidades, posibilidades de crecimiento y caracteristicas cognitivas
que se consolidan mediante la comprension de estimulos sensoriales diferentes a los visuales,

desde los cuales incorporan formas particulares de leer el mundo” (p.122).

En cuanto a las PcD Auditiva, Dominguez y Velasco (2013) desde la perspectiva
sociocultural y antropoldgica, definen a la poblacion con Discapacidad Auditiva como “un
grupo de personas sordas con capacidad, que ademas comparten con otros semejantes una
lengua, una historia y una cultura propia que les confiere una identidad” (p.5). Esta
perspectiva permite el reconocimiento de la comunidad sorda como usuaria de la lengua de

sefias (LS) con igualdad de oportunidades dentro de la sociedad.

Sin embargo, el equipo investigador desde el enfoque de derechos considera a las PcD
Visual y Auditiva, ademas, como sujetos de derechos con responsabilidades para participar
en los asuntos de lo publico, con la capacidad de exigir al gobierno nacional las garantias

para ello. En este ultimo aspecto el MinSalud (2012) plantea:

Con el proposito de fortalecer la participacion plena y efectiva de las PcD, el gobierno
nacional asesorara y acompafiard a las organizaciones sociales de PcD, familias y
cuidadores, asociaciones y federaciones, promovera la organizacion, articulacion,
movilizacion e incidencia politica de las PcD incluyendo la participacion en la direccién
de los asuntos publicos y en las organizaciones y asociaciones no gubernamentales

relacionadas con la vida pablica y politica del pais. (p.105)

En este orden de ideas, la participacion de las PcD, es entendida como un mecanismo
que les asigna una identidad de manera individual y colectiva, desde diferentes escenarios
sociales, culturales, politicos y educativos, que les permite dar a conocer sus necesidades,
intereses y generar acciones para su reconocimiento como sujetos de derechos. En este punto,
se reconoce a las PcD y su participacion como elemento crucial en la construccién de nuevos
contextos, donde prime la inclusién social, equiparacion de oportunidades y el ejercicio de

sus derechos.
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Ademas, porque en la Ley Estatutaria 1618 de 2013 Titulo Il Numeral 2, se relaciona la
participacion de las PcD con la inclusion social, en la medida en que esta ultima se concibe
como:

Un proceso que asegura que todas las PcD tengan las mismas oportunidades, y la
posibilidad real y efectiva de acceder, participar, relacionarse y disfrutar de un bien,
servicio o ambiente, junto con los demés ciudadanos, sin ninguna limitacidn o restriccion
por motivo de discapacidad, mediante acciones especificas que ayuden a mejorar su
calidad de vida. (p.2)

A continuacion, se presenta la figura 1 que condensa la informacion relacionada con la

categoria conceptual participacion de PcD.
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Figura 1. Categoria conceptual: participacién de las PcD.

Nota: construccion propia a partir de la informacién anteriormente expuesta.

3.1.1.2. Categoria Conceptual 2: Didlogo de Actores.



Este proceso se construye desde escenarios sociales, académicos, politicos y culturales en
el que se reconoce la voz de las PcD en la medida en que participan para la consolidacion de
la PPD.

Por tanto, en el presente trabajo de grado, se entiende como actores de Politica Publica a
“todos aquellos que participan o influencian los procesos de politica, incluyendo a quienes
actan por omision, pues en esta conducta pueden encontrarse factores explicativos de una
decision de politica” (Pérez, 2016, pp. 250- 251). De manera que, en el desarrollo de la PPD
los actores corresponden a las personas que inmersas en el contexto y con conocimiento sobre
la problematica social, influencian y dinamizan la formulacién de la Politica Publica a partir

de su conocimiento, valores, creencias, juicios e inventarios.

Estos actores, segin Pérez (2016) se clasifican como formales e informales, siendo los
primeros aquellos vinculados formalmente a los procesos de formulacion de la Politica
Publica, tales como: entes gubernamentales y los segundos, como aquellos que persiguen
intereses particulares sin que la Politica Publica los afecte directamente, entre estos:
organizaciones sociales, academia y ciudadania. En concordancia a esta idea, Muller (2006)

agrega:

El papel de los actores en las politicas publicas (...) permite, sobre todo, entender los
mecanismos en funcién de los cuales las diferentes redes van a entrar en contacto y
articularse a través de unos procesos de conflicto, de negociacion o de coalicién. (Citado

en Fuenmayor, 2017, p.51)

De este modo, los actores a partir de su participacion directa o indirecta y de acuerdo al
sistema politico, social y cultural de cada territorio y contexto, establecen un marco de
relaciones en la formulacion de la Politica Publica; su participacion se desarrolla bajo unas
relaciones en las cuales se instauran reglas de juego, principios, confianza, identifican
necesidades, comparten ideas, construyen objetivos colectivos y proponen alternativas de

solucidn. Estas relaciones estan regidas por principios de poder e intereses individuales que
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influyen en la forma de elaborar e implementar la Politica Publica, lo que a su vez condiciona

las intervenciones de los actores.

En efecto, para la formulacion de la Politica Publica los “actores concernidos argumentan,
persuaden, negocian, ceden o imponen de acuerdo con los recursos disponibles (...) de
caracter cognitivo y politico por medio de factores como conocimiento, interés, influencia y
confianza” (Eslava, 2012, p.138). Al respecto, Dente y Subirats (2014) afirman:

Los resultados de un proceso de toma de decisiones de politica publica dependen de la
interaccion de tipos diferentes de actores, con diferentes objetivos y roles diferentes que,
dentro de una network o entramado que puede tener diferentes caracteristicas, se
intercambian recursos, utilizando diferentes modalidades de interaccion, para conseguir
un acuerdo, dentro de un contexto decisional determinado. (Citados en Fuenmayor, 2017,
p.55)

Este proceso se conceptualiza como dialogo de actores y es el escenario crucial en la
formulacién de la PPD, en la medida en que los actores ponen en tela de juicio las realidades
identificadas en el contexto.

Entonces, las interacciones y relaciones que se desarrollan, se construyen desde los flujos
de informaci6on que comparten los actores, es por ello, que cada actor tiene unas
caracteristicas de estructuracion social en el didlogo, enmarcadas por la posicion y el rol
social que posee al momento de la discusion, que se traduce en capacidades politicas y
discursivas de cada acto y recursos que son capaces de movilizar. EIl reconocimiento y la
consolidacién de esta estructuracion social definiran las formas y los distintos niveles de
injerencia que cada uno asumird en el proceso de formulacion de la Politica Publica y

direccionaran e incidiran de manera directa en los objetivos, metas y alcance de la misma.

En este punto, se entiende para este trabajo de grado, el dialogo de actores como
mecanismo de diagnostico, reconocimiento, participacion y mediacion de los actores para

consolidar alternativas de solucion a las problematicas sociales de las PcD y la formulacion
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de la PPD, que se da en multiples escenarios (conversatorios, redes de apoyo, formaciones,

charlas, entre otros.) y van mas alla del espacio fisico.

En correspondencia a lo anterior, el equipo investigador identifica como actores de la PPD
y a su vez, de la investigacion en curso, a las PcD Visual y Auditiva, familias y/o cuidadores,
entes gubernamentales (Alcalde 2016-2019 y coordinadora de discapacidad), organizaciones

sociales y la academia en representacion de la Uniminuto, SENA y UdeA.

A esto se afiade la figura 2, como una forma de sintetizar la informacién relacionada con

la categoria conceptual didlogo de actores.
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Figura 2. Categoria conceptual: dialogo de actores.

Nota: construccion propia a partir de la informacién anteriormente expuesta.

3.1.1.3. Categoria conceptual 3: Politica Publica de Discapacidad (PPD).

Como se ha mencionado a lo largo del texto, la participacion de las PcD en la formulacién
de la PPD, garantiza elementos importantes para identificar, definir y proponer alternativas
de solucion a las situaciones socialmente problematicas que les afectan y los convierte en
actores claves que orientan, aportan y consolidan este proceso, en la medida que una Politica
Publica segun Subirats (2010), se centra en “la resolucion de un problema publico reconocido

como tal en la agenda gubernamental” (p.1).
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De acuerdo con lo anterior, para avanzar en la comprension de la categoria de analisis, se
hace necesario reconocer una Politica Publica, como el resultado de las interacciones de
distintos actores en contextos institucionales diferentes, donde las normas y los incentivos no
solo determinan la inclusién de un problema publico en la agenda, sino los fundamentos
conceptuales y metodoldgicos que se eligen para definirlo y plantear alternativas de solucién
que puede tener un componente técnico y formal, pues finalmente una decision de una
autoridad publica en el formato de Politica Publica se configura en el &mbito del Estado, pero
esencialmente, es el resultado de las interacciones de distintos actores en contextos

institucionales diferentes. (Eslava, 2011)

Majone (2001), ubica en tres ambitos los aspectos determinantes de una politica: “la
comprensién intelectual de fines, la irracionalidad del proceso de las politicas dada la
dispersion del poder, y el papel independiente que pueden desempefiar las ideas en contextos
de interaccion de intereses y poderes” (Citado en Eslava, 2011, p.32). En este sentido, una
Politica Publica también supone la participacion de unos actores que configuran sus

necesidades en el bienestar de un grupo poblacional especifico.

Con relacion a la PPD, el MinSalud (2012), plantea:

La politica publica, mas que un documento es un acuerdo de la sociedad colombiana que
se encuentra comprometida con la inclusion plena de sus ciudadanos con discapacidad.
Ha sido disefiada desde la concertaciéon, dando cabida a las opiniones y propuestas
surgidas de los diferentes sectores del Estado, la academia, la sociedad civil y las propias
personas con discapacidad como protagonistas activos del proceso. Ademas, la PPD
incluye a los actores de todos los niveles del Sistema Nacional de Discapacidad y se
convierte en una guia que orienta la ruta por la cual se deben dirigir las acciones en materia
de inclusién social de las personas con discapacidad, que se implementan en el nivel

nacional y en los territorios. (p.12)

25



En este sentido, el presente trabajo de grado entiende la PPD como compilado de acuerdos
de la administracion municipal, que se pactan para dar solucion a las situaciones socialmente
problematicas de la poblacion con discapacidad, reconociendo su voz como actor principal
en el didlogo de actores, posibilitando su participacion y goce efectivo de derechos.

En conclusion, la participacion de las PcD Visual y Auditiva en el didlogo de actores
para la formulacién de PPD, es el derecho que tienen en la toma de decisiones, planificacion,
ejecucion y/o control de las acciones que los involucran. Al mismo tiempo, son pilares
fundamentales para el empoderamiento y fortalecimiento de sus derechos, es decir, hacer
efectivos los canales participativos que existen en la formulacion e implementacion de las
politicas publicas (Diaz, 2017). En concordancia, se asume que dicha participacion debe ser
de forma activa y protagonica por parte de la poblacién con discapacidad en la consolidacion

de la PPD, puesto que es un proceso dinamico que esta en constante construccion.

A continuacion, la figura 3 que resume la informacién anteriormente expuesta de la

categoria conceptual PPD.
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Figura 3. Categoria conceptual: Politica Publica de Discapacidad.

Nota: construccion propia a partir de la informacién anteriormente expuesta.
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4. METODOLOGIA

A continuacion, se presenta la ruta metodoldgica implementada en este proceso, que
surgio de la necesidad de analizar, como ha sido la participacién de las PcD Visual y Auditiva
en el didlogo de actores, en torno a la formulacién de la PPD del municipio de Apartad6
Antioquia. En ella, se describen paradigma, método, técnicas e instrumentos de recoleccion

de informacidon que direccionaron este ejercicio investigativo.

4.1. Paradigma y método de la investigacion

En el interés por comprender las ideas, conceptos y/o representaciones que se tienen de la
realidad de la participacion de las PcD Visual y Auditiva, como sujetos de estudio en esta
investigacion; el presente trabajo de grado se enmarca en el paradigma cualitativo, puesto
que ubica al equipo investigador en la realidad de los sujetos participantes; en palabras de
Galeano (2004), “apunta a la comprension de la realidad como resultado de un proceso
histdrico de construccion a partir de las logicas de sus protagonistas” (p.18), lo que implica
entonces, hacer una aproximacion global de las situaciones sociales, para explorarlas,

analizarlas y aportar en su transformacion.

En un planteamiento relacionado, Baptista, Collado y Sampieri (2010) agregan que el

paradigma cualitativo de investigacion puede concebirse como:

Un conjunto de practicas interpretativas que hacen al mundo “visible”, lo transforman y
convierten en una serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones,
grabaciones y documentos. Es naturalista (porque estudia a los objetos y seres vivos en
sus contextos o ambientes naturales y cotidianidad) e interpretativo (pues intenta encontrar
sentido a los fendmenos en funcion de los significados que las personas les otorguen).

(p.10)
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Para propiciar la comprension del sentir, pensar y hacer de las PcD Visual y Auditiva en
el marco de la participacion, su interrelacion en el didlogo con otros actores y con el medio
donde se desarrollan procesos de formulaciéon de PPD, en los cuales deben ser protagonistas,
se adopt6 el paradigma cualitativo que posibilita la emergencia de subjetividades y visibiliza
la realidad del participante.

El método en el que se inscribe este trabajo de grado, es la Investigacion Accion (en

adelante 1A) conceptualizada por Oliveira y Waldenez (2010), como:

Proceso metodoldgico donde se busca, por medio del didlogo, percibir los problemas
concretos de una realidad social, actuar conjuntamente con las personas que viven esos
problemas en su cotidiano y buscar la transformacion social a través de una mayor

concientizacion de los actores involucrados. (p.9)

En relacion con esto, en la 1A, las formas de estudiar la realidad deben implicar a la
poblacion sujeta de investigacion como agente activo del conocimiento de su propia realidad,
facilitando a ella los conocimientos necesarios para actuar con el propdsito de resolver
algunos de sus problemas o satisfacer algunas de sus necesidades. (Ander-Egg, 1990, citado
en Oliveira y Waldenez, 2010).

En otras palabras, es una metodologia de investigacion con caracter emancipatorio y
transformador que permitid al equipo investigador conocer y comprender la realidad de las
PcD Visual y Auditiva con relacidn a su participacion en los diferentes escenarios sociales,
y a estos ultimos, reconocerlos como sujetos implicados en el contexto a investigar que
aportan al proceso investigativo conocimiento de su realidad a través del principio articulador
del dialogo, es decir, la manera en que se estudia el contexto y la poblacién investigada se

encuentra mediada por procesos de interaccion.

La IA tiene como precepto basico comprender y resolver problematicas que se suscitan
en un entorno especifico y que afectan a un colectivo. Asi mismo, se centra en aportar

informacion que guie la toma de decisiones para proyectos, procesos y reformas estructurales
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(Sampieri, 2006). La obtencion de un cimulo de informacidn en el proceso de indagacion,
genera nuevas teorias e informaciones, que pueden servir de apoyo para otros ejercicios
investigativos y generar de alguna forma, cambios que conlleven a la resolucion de

situaciones socialmente problematicas.

Para esta metodologia, Oliveira y Waldenez (2010) presentan tres elementos importantes
que sustentan su accionar en la investigacion, ellos son: investigacion, accion y formacion,

estos a su vez inseparables, configurandose en una relacién dinamica.

En el elemento investigacion, se pretende adquirir un conocimiento profundo, sistematico
y real del contexto a investigar, “la forma de estudiar la realidad debe implicar a la poblacion
estudiada como agente activo del conocimiento de su propia realidad, facilitando a ella los
conocimientos necesarios para actuar” (Ander-Egg, 1990, citado en Oliveira y Waldenez,
2010, p.5); por ello, el equipo investigador se propone como objetivo principal analizar el
proceso de participacion de las PcD Visual y Auditiva en el dialogo de actores para la
formulacién de la PPD en el municipio de Apartadé Antioquia, de modo que, la forma de
investigar la realidad debe implicar a la poblacion sujeto del ejercicio investigativo como
agente activo del conocimiento de su propio contexto y al equipo investigador como
mediador para que adquieran informacién y puedan llegar a actuar en la transformacién de

su realidad.

Por su parte, la Accién como segundo eje central, es el mayor objetivo de la investigacion:

El mayor objetivo de la investigacién es producir nuevas informaciones, estructurar
conocimientos y delinear acciones. No se trata solamente de expresar sentimientos o
creencias. La concepcion y la aplicacion pretenden generar informaciones basadas en
observacién y cuestionamiento y con base en ella sea posible firmar nuevas convicciones

entre los actores. (Thiollent, 1997, citado en Oliveira y Waldenez, 2010, p.7)

Bajo esta perspectiva, el equipo investigador desarroll6 contribuciones a la poblacion con

discapacidad del municipio de Apartadd, en la medida en que se generaron espacios para la
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reflexion y la concienciacion sobre su participacion en los diferentes escenarios politicos,
educativos, sociales y culturales. Asi mismo, en la formulacién de la PPD resaltando que es
necesario una participacion protagénica para su reconocimiento como sujetos de derechos y

a partir de alli, generar transformaciones tanto individual como colectivamente.

El tercer elemento, formacion, permite que los participantes tengan nuevos aprendizajes
sobre la realidad investigada y sobre ellos mismos, en cada uno de los momentos de la
investigacion; a través de la reflexion y el didlogo “se pueden intercambiar no solamente

informaciones, sino también sentimientos y valores” (Oliveira y Waldenez, 2010, p.9).

Este altimo elemento es importante para el Educador Especial, en cuanto a su rol como
docente, donde actia como mediador de procesos de crecimiento individual y colectivo de
una poblacién vulnerable, contribuyendo no sélo al conocimiento de la realidad de los sujetos

implicados en el ejercicio investigativo, sino también, a la reflexion de su propia formacion.

En este sentido, el método IA se acogié para este trabajo de grado como un proceso
constante y ciclico, que permitio al equipo investigador comprender hechos reales,
conceptualizar problemas, planificar y ejecutar acciones, que posibilitaron la participacion
con los diversos protagonistas en el proceso del ejercicio investigativo, la construccién de
nuevos conceptos y la reflexion continua sobre la practica para hacerla emancipadora y

transformadora de la realidad.

4.1.1. Técnicas de recoleccion de informacién

Este trabajo de grado, apropid las técnicas de la IA, como medio que facilito al equipo
investigador, acercarse al contexto de interaccién de los participantes para recolectar y
analizar los datos respecto a los objetivos especificos del mismo. A continuacion, se
describen las que se utilizaron para este caso: la observacion participante, entrevista

semiestructurada, grupos focales, rastreo documental y reuniones de trabajo.

4.1.1.1. La observacion participante
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Observar es fijarse con detenimiento y atencion en algo o alguien para construir saberes
sobre sus caracteristicas o formas de comportamiento en un contexto determinado. Baptista,
Collado y Sampieri (2010), afirman que la observacién “no es mera contemplacion (sentarse
a ver el mundo y tomar notas); implica adentrarse en profundidad a situaciones sociales y
mantener un papel activo, asi como una reflexion permanente. Estar atento a los detalles,

sucesos, eventos e interacciones” (p.411).

La observacién se constituye como la técnica para describir la realidad con calidad, a partir
de la cual se define el objeto o sujeto de estudio para una investigacion (Martinez, 2007).
Para describir la realidad, el sujeto investigador debe inmiscuirse en los asuntos que le
conciernen, de tal forma que, pueda llegar a la comprension de la problematica que le suscita
investigar. Por tanto, para el desarrollo de este proyecto se efectuara la observacion
participante.

La observacion participante es un medio para llegar profundamente a la comprension y
explicacién de la realidad por la cual el investigador “participa” de la situacion que requiere
observar, es decir, penetra en la experiencia de los otros, dentro de un grupo o institucion. La
caracteristica principal de la observacion participante es su flexibilidad en la estrategia, lo
cual permite ahondar en el conocimiento del problema de investigacion con referencia a la

vida cotidiana de las personas. (Bautista, 2011)

En sintesis, se concibe la observacion participante como ese medio eficaz, que permitio al
equipo investigador ser parte del contexto del sujeto de estudio, en este caso, para obtener
informacion de calidad y construir nuevos conocimientos, sobre el proceso de participacion
de las PcD Visual y Auditiva en el didlogo de actores para la formulacion de la PPD,

posibilitando la reflexién permanente de los hallazgos encontrados.

4.1.1.2. Entrevista
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Entrevistar es un didlogo mediado por preguntas que se efectla entre dos 0 mas personas
sobre algun asunto, donde se le cataloga como entrevistador a quien hace los interrogantes y

entrevistado, el que responde a ellos. Al respecto, Bautista (2011) expresa:

La entrevista es una técnica de investigacion que permite obtener datos mediante un
dialogo entre el entrevistador y el entrevistado. Puede verse como una conversacion que
tiene una intencionalidad y una planeacion determinada las cuales dirigen el curso de la
charla en razén del objetivo estipulado previamente. (...) en la entrevista existe un
propdsito muy definido que se da en funcion del tema que se investiga y su ventaja
esencial radica en que son los mismos actores sociales quienes proporcionan los datos
relativos a sus comportamientos, juicios, intereses y expectativas, informacion que seria

imposible de obtener mediante una observacion externa del asunto. (p.170)

Es decir, la persona involucrada es la ideal para dar la informacion en una entrevista, de
todo lo que piensa y siente, lo que hace o se proyecta a realizar. Por su parte, Fernandez
(2001), sefiala que la entrevista propicia la integracion dialéctica entre el sujeto investigador,
quien capta la riqueza de la informacion suministrada y el objeto o sujeto de estudio donde
se generan diversas interacciones entre el que investiga y lo investigado, en la basqueda por
comprender la situacién problema en el contexto real, mediante el fluir natural, espontaneo

y profundo de las vivencias de la persona entrevistada.

Este ejercicio investigativo, emple6 la entrevista semiestructurada como el
“procedimiento de conversacion libre del protagonista que se acompafa de una escucha
receptiva del investigador con el fin de recoger la informacion por medio de preguntas
abiertas, reflexivas y circulares, que pueden develar las categorias de interés para la
investigacion” (Bautista, 2011, p.172).

Por tanto, se asume la entrevista como la técnica que propicia el dialogo entre la persona
que recolecta la informacion y el entrevistado, para obtener las respuestas verbales y
gestuales a los interrogantes planteados sobre el problema propuesto, donde se da la

suficiente uniformidad y se alcanzan interpretaciones acordes con los objetivos del trabajo
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de grado. En este sentido, se realizaron once (11) entrevistas a personas que tienen
conocimiento del territorio y la poblacion y, representan a los actores identificados en el
didlogo de actores para la formulacion de la PPD, distribuidos de la siguiente manera: a cada
uno de los representantes de las PcD Visual y Auditiva, a la coordinadora de la oficina de
discapacidad del municipio, al alcalde municipal 2016 — 2019, a dos familiares o cuidadores
que asistian a las reuniones del Comité Municipal de Discapacidad, a dos representantes de
la academia (uno por cada ente universitario: Uniminuto y SENA) y a un representante de

tres organizaciones sociales de PcD del municipio de Apartadd Antioquia.

4.1.1.3. Grupos focales

Los grupos focales, son una técnica mediante la cual, se selecciona a un grupo poblacional
con el objetivo de escuchar su voz, opinidn e intereses sobre una tematica propuesta por el
equipo investigador que puede ser desarrollada empleando entrevistas, conversatorios e
intercambio de experiencias; esta tematica debe ser conocida, comentada y discutida por el
investigador y el grupo participante, tal como lo afirma Korman (1986), citado en Aigneren
(2002) "una reunién de un grupo de individuos seleccionados por los investigadores para
discutir y elaborar, desde la experiencia personal, una tematica o hecho social que es objeto

de investigacion” (p.2).

Por su parte Aigneren (2002), expone:

Los grupos focales tienen como propdsito registrar cobmo los participantes elaboran
grupalmente su realidad y experiencia. Como todo acto comunicativo tiene siempre un
contexto (cultural, social), entonces el investigador debe dar prioridad a la comprension
de esos contextos comunicativos y a sus diferentes modalidades. Esta modalidad de
entrevista grupal es abierta y estructurada: generalmente toma la forma de una
conversacion grupal, en la cual el investigador plantea algunas tematicas - preguntas
asociadas a algunos antecedentes que orientan la direccion de la misma, de acuerdo con

los propositos de la investigacion. (p.1)
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De acuerdo con lo planteado, se adoptd la técnica grupo focal, debido a que facilité al
grupo investigador conocer la poblaciony el tema indagado, tener una amplia nocién de las
situaciones presentadas alrededor del grupo sujeto de estudio y la forma como actian,
expresan sus experiencias y dan a conocer sus opiniones e inquietudes sobre situaciones que
les concierne, para luego realizar un analisis y reflexion acerca de los datos recolectados a

través de las entrevistas e interrogantes aplicados. Tal como lo explica Mella (2000):

Son técnicas para obtener informacidn acerca de lo que la gente piensa y opina. En donde
los investigadores seleccionan los tépicos de entrevista, una vez que los datos son
obtenidos es tarea de los investigadores analizar esa informacion y relacionar los

resultados con los interrogantes planteados en la investigacion. (p.5)

En esta medida, para identificar las formas de participacion de las PcD Visual y Auditiva
y, relacionarlas con su incidencia en el dialogo de actores para la formulacién de la PPD, se
realizaron tres (3) grupos focales: dos (2) con PcD (uno por cada tipo de discapacidad) y otro
con sus familias y/o cuidadores. Esto permitié conocer el discurso social de las PcD Visual
y Auditiva sobre la participacion en el didlogo de actores presentada en la formulacién de la
PPD en el municipio de Apartado.

4.1.1.4. Rastreo documental

La informacién condensada en las bases de datos, registros e informes en torno al proceso
de formulacion de la PPD, puede brindar informacion relevante para el ejercicio
investigativo; al respecto Baena (1985), afirma que el rastreo documental es “una técnica que
consiste en la seleccion y recopilacion de informacion por medio de la lectura y critica de
documentos y materiales bibliograficos, de bibliotecas, hemerotecas, centros de

documentacion e informacion” (citado en Baray, 2006, p.61).

Se concibe el rastreo documental como una técnica que permite obtener documentos
nuevos en los que es posible describir, explicar, analizar, comparar, entre otras actividades

intelectuales, un tema o asunto mediante el analisis de fuentes de informacion, que llaman la
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atencion al grupo de investigacion, para efectos de entender las dindamicas que se presentan

en el contexto estudiado.

En concordancia con lo anterior, el rastreo documental es una técnica de investigacion en
la que se seleccionan y analizan datos de interés relacionados con el estudio. Por ello, se
realiz6 en bases de datos, documentos, programas o insumos originados por la alcaldia de
Apartado Antioquia (desde las diferentes secretarias), en torno a la participacion de las PcD
en la creacion de la PPD; esto permitio hacer apreciaciones o analisis de la incidencia que

han tenido estas poblaciones en dicho proceso.

4.1.1.5. Reuniones de trabajo

Para Cano (2005), una reunién de trabajo es una actividad que se genera en una situacion
de grupo, en un momento y espacio determinado y que tiene un objetivo especifico, destinada

a la toma de decisiones y/o resolucion de problemas.

En esa misma linea, Ingenia (2010) plantea que es una técnica de trabajo en equipo,
momento en el que distintas personas tienen la oportunidad, mediante la comunicacion
directa, de perseguir y conseguir objetivos concretos. Por tanto, dentro del desarrollo de la
investigacion, se requirié de la comunicacion asertiva y eficaz entre los investigadores para
que en comunion se lograran alcanzar los objetivos planteados desde el analisis y el aporte

que todos como miembros activos hicieron al proceso.

Por lo tanto, para reflexionar sobre los aportes que desde el rol del Educador Especial
pueden hacerse en la promocion de la participacion de las PcD Visual y Auditiva, en el
didlogo de actores para la formulacién de la PPD, el equipo investigador, realiz6 reuniones
de trabajo equivalentes a los encuentros de seminario de Practica Pedagogica I, 11 y trabajo
de grado, adicionalmente, los que se acordaron para avanzar en la produccion académica que
resulto del seminario a partir de las decisiones y responsabilidades alli generadas. En estos
espacios se llego a acuerdos y se resolvieron problemas suscitados durante el ejercicio

investigativo.
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4.1.2. Instrumentos de recolecciéon de informacion

En este apartado, se describen los instrumentos de recoleccién de informacién con los que

se aplicaron las técnicas anteriormente descritas.

4.1.2.1. Guia de entrevista (Ver anexos del 2 al 7)

De acuerdo con los planteamientos de Diaz, Torruco, Martinez y Varela (2013) la guia de
entrevista es un elemento clave para llevar a cabo en la realizacién de la entrevista, debido a
que orientan el dialogo entre el entrevistador y el entrevistado. Comprende una serie de
preguntas, preparadas previamente por el entrevistador segun los objetivos que persiga en su

investigacion.

4.1.2.2. Informe de grupo focal

Para la conceptualizacion de este instrumento es preciso definir qué es un informe. Para
ello, Godoy y Vergara (2006), expresan que “Es un documento escrito que tiene como fin
exponer informacion objetiva, de manera clara y ordenada” (p.1). En relacion a esto, el
informe es una elaboracion basada en la observacion de una situacion ante la necesidad de

colocar en conocimiento al otro, sobre algo sucedido o el resultado de un trabajo.

Asi mismo, se define el informe como un texto escrito en prosa con el objetivo de informar
sobre hechos o actividades concretas a un determinado lector o lectores. “Es una exposicion
de los datos obtenidos en una investigacion de campo o bibliografica sobre un determinado

tema; por eso, su propdsito es principalmente informativo” (Veronicazib, 2012).

Por tanto, se asume el informe de grupo focal para este trabajo de grado como el
instrumento en donde se describen las acciones, interacciones, métodos, procedimientos y
construcciones que se desarrollaron en cada uno de los grupos focales implementados, dando

a conocer la informacion que se recolectd en las diferentes categorias conceptuales
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correspondientes a la poblacion sujeto de estudio. También fue Util para el equipo
investigador puesto que, facilitaron la reflexién y andlisis de la informacion obtenida
propiciando la comprension de las realidades y experiencias de la poblacion sujeto del
ejercicio investigativo, en torno a su participacion en la formulacion de la PPD en el

municipio de Apartado.

4.1.2.3. El cuestionario (Ver anexos 9 y 10)

Segun Baptista, Collado y Sampieri (2014), "el instrumento mas utilizado para recolectar
datos es el cuestionario™ (p.217), particularmente cuando hablamos del paradigma
cuantitativo, aunque es muy empleado por investigadores de tipo cualitativo, como es el caso

de nuestro ejercicio de investigacion.

Por su parte, De Paz (2008) considera que el cuestionario posibilita:

...recoleccion de datos y esta conformado por un conjunto de preguntas escritas que el
investigador administra o aplica a las personas o unidades de analisis, a fin de obtener la
informacion empirica necesaria para determinar los valores o respuestas de las

variables motivo de estudio. (p.13)

En esa misma linea, Alcaraz, Espin, Martinez y Alarcén (2006) afirman que es un proceso
estructurado de recogida de informacién a través de la implementacion de una serie de
preguntas, que pueden ser cerradas o abiertas; las primeras, como las que especifican de
antemano las posibles alternativas de respuestas a la pregunta realizada. En algunas, podra
seleccionar si es necesario, mas de una opcion. Las segundas, donde no estan preestablecidas
las respuestas, cada persona contesta con sus propias palabras y aporta informacion que
puede ser muy relevante para el alcance de los objetivos planteados para el ejercicio de

investigacion.

Por todo lo anterior, el equipo investigador considerd pertinente en la implementacion de

este instrumento, efectuar preguntas tanto cerradas como abiertas, para facilitar un proceso
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de reflexidn personal y colectiva, que reflejara el sentir frente al problema investigado y asi

evidenciar la realidad de los sujetos participantes.

Dentro de este instrumento, se plantean segin Alcaraz et al. (2006), cuatro tipos de
cuestionarios: aplicados mediante entrevista personal, autoadministrados en grupo con
presencia de un entrevistador, a través de entrevista telefénica y enviados por correo. Para
efectos del trabajo de grado, se aplicaron los tres primeros, puesto que se hizo mas efectiva
la busqueda de informacion para el alcance de los objetivos, a veinte (20) personas con
discapacidad de la poblacion muestra, nueve (9) de Discapacidad Auditiva y once (11) de
Discapacidad Visual, que no participaron en los grupos focales, al igual que, a dieciséis (16)

estudiantes del programa de Licenciatura en Educacion Especial de Turbo Antioquia.

Es asi, que el equipo investigador define este instrumento como una herramienta Util
destinada a la recoleccidn de informacion a partir de un nimero representativo de individuos
de una poblacion, para analizar sus resultados sobre la poblacién total con relacion a la
participacion de las PcD Visual y Auditiva en el dialogo de actores para la formulacion de la
PPD. Lo que permitié recopilar diversidad de actitudes, conocimientos, ideas y/o
preferencias de cada participante y hacer una comparacién de los datos recogidos en cada
tema indagado, basado en las opiniones que tenian las PcD Visual y Auditiva y los

Educadores Especiales con relacién al tema objeto de estudio.

4.1.2.4. El diario de campo (Ver anexo 11)

El diario de campo, es un instrumento que permite sistematizar la practica investigativa,
del cual, Martinez (2007) plantea que “es el principal instrumento de registro de procesos de
observacion participante porque va acompafiado de un analisis con base en la cartografia

social del contexto donde la accion, problema o estudio se desarrolla” (p.77).

Segun Bonilla y Rodriguez (sf):
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El diario de campo debe permitirle al investigador un monitoreo permanente del proceso
de observacion, puesto que en €l se toma nota de aspectos que se consideran importantes
para organizar, analizar e interpretar la informacion que se esté recogiendo, convirtiéndose
en un instrumento indispensable para enriquecer la relacion teoria—practica. (Citado en
Martinez, 2007, p.77)

Lo anterior, implica que el proceso investigativo tenga relacién con la obtencion de
informacion que, recolectada para cumplir el objetivo, es imprescindible describir las
relaciones y situaciones de los sujetos de estudio en el contexto o espacios donde participan,
en este caso el diario de campo fue un instrumento crucial para ello. Ademas, permiti

sistematizar las practicas investigativas, enriquecerlas y transformarlas.

4.1.2.5. Memoria (Ver anexo 8)

Se establece la memoria como instrumento de las reuniones de trabajo, permitiendo que
este espacio trascienda de la oralidad a la produccion textual de experiencias, discusiones y
reflexiones que se generan en los seminarios llevados a cabo por el grupo de investigacion,
constituyéndose como un elemento de gran importancia en este proceso, debido a que permite
registrar y sistematizar las reflexiones que se generen en cada uno de los encuentros de los

maestros en formacion.

Al respecto, Vasquez (1995) manifiesta que “Las experiencias del docente, al no ser
sistematizadas ni organizadas, mucho menos publicadas, se quedan en la mera “transmision”
oral de contenidos en la que siempre se estd partiendo de cero” (pp.2-3). ES necesario
condensar, a través de la escritura, las ideas expuestas y los pensamientos suscitados por las
reuniones de trabajo del equipo de investigacion, para darle a estos encuentros el caracter

riguroso gue exige un ejercicio investigativo.

De acuerdo con lo planteado, la ruta metodologica de investigacion, permitio recolectar
la informacion necesaria para comprender la realidad estudiada, haciendo reflexiones

permanentes y enriqueciendo conceptualmente cada uno de los hallazgos encontrados con
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relacion a la participacion de las PcD Visual y Auditiva en el dialogo de actores, para la

formulacién de la PPD en el municipio de Apartadé Antioquia.

Matriz de relacion: objetivos - metodologia — poblacion muestra

En este apartado, se presenta detalladamente las técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion aplicados durante la fase Il de trabajo de campo del ejercicio investigativo, en

relacion con los objetivos y la poblacion muestra.
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Tabla 3

Matriz de relacidn: objetivos - metodologia — poblacion muestra

Objetivos

Identificar las formas de
participacion de las PcD Visual
y Auditiva en el didlogo de
actores para la formulacion de la
Politica Publica de Discapacidad
en Apartad6 Antioquia.

Relacionar las formas de
participacion de las PcD Visual
y Auditiva con su incidencia en
el didlogo de actores para la
formulacion de la Politica
Publica de Discapacidad en
Apartadd Antioguia.

Reflexionar sobre los aportes
que desde el rol del Educador
Especial se pueden hacer en la
promocion de la participacion de
las PcD Visual y Auditiva, en el
didlogo de actores para la
formulacion de la PPD en
Apartadd Antioquia.

Técnicas de recoleccién
de la Informacion

O

b

S .

e Entrevista
r

V

a

C

i Grupo focal
0

n

Instrumentos
recoleccién de la
Informacién
Guia de
entrevista

Informe de grupo
focal

Cuestionario (preguntas abiertas y
cerrada)

Reuniones de
trabajo

Rastreo
documental

Diario de campo
Memoria

Actor a quien se dirige
el instrumento

Representantes de PcD
visual y Auditiva
familia y Cuidadores

Representantes de entes
gubernamentales

Representantes de la
academia

Organizaciones sociales
de PcD

Personas
discapacidad
Familias y/o cuidadores

con

Personas
discapacidad
Academia: maestros en
formacién de la
Licenciatura en
Educacién Especial

con

Reuniones con entes
gubernamentales

Grupo Investigador

Cantidad

20

16

18



Cronograma de actividades
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A continuacion, se presenta un esquema detallado con las fases y el tiempo estipulado en meses

con cada una de las actividades que se desarrollaron durante el ejercicio investigativo.

Tabla 4
Cronograma de actividades

Semestres PP | (fase de inicio PP 1l (trabajo de Trabajo de grado (fase de

2019-1) campo 2019-2) reflexion e informe final
2020-1)

Mes 1 2 3 5 6 7 8 9 10 11 12

Actividad

Definicion de tema de X

investigacion

Planteamiento del problema X X

Referentes conceptuales X X

Gestidn para visita de campo X

Visita de campo

Marco metodoldgico X

Socializacion de fases X X

Disefio instrumentos de X

recoleccion de la informacion

Recoleccion de la informacion X X X

Organizacion de la Informacion X

Analisis de la informacién X

Interpretacion y discusion de la X X

informacion

Conceptualizacion X X

Conclusiones X X

Organizacion de informe final X X

Devolucion a la comunidad X

Devolucion al Comité de X

Discapacidad

Nota: PP= Practica Pedagbgica



Estrategias utilizadas para organizar la informacion:
A continuacion, se da cuenta de las estrategias utilizadas por el equipo de investigacion para
organizar la informacion recolectada a través de las técnicas e instrumentos mencionados

anteriormente.

- Transcripcion de entrevistas.

Tabulacién de cuestionarios.

- Lectura y andlisis de diarios de campo, memorias de cada encuentro del equipo
investigador e informes de rastreo documental, identificando las variables que se

relacionan con las categorias de andlisis de la investigacion.

- Elaboracion de cuadro resumen de variables duales encontradas en las técnicas e

instrumentos analizados, sefialando su relacion con las categorias de analisis.

- Redaccion de los resultados del ejercicio investigativo desde la triangulacion de la

informacion, por cada variable encontrada.

- Redaccion de las reflexiones del Educador Especial en torno a la promocion de la
participacion de las PcD Visual y Auditiva, teniendo en cuenta el analisis de las variables.

4.1.3. Consideraciones Eticas

En el presente trabajo de grado, se propuso analizar ¢ Como ha sido la participacion de las
PcD Visual y Auditiva en el dialogo de actores, para la formulacion de la PPD del municipio
de Apartadd?, reconociendo a las PcD como sujetos de derechos, cuya dignidad humana esta
amparada bajo el principio de igualdad; para ello, se inscribié en la Ley estatutaria 1581 del 17 de

octubre del 2012 del Congreso de la Republica de Colombia, por la cual se establecen
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disposiciones generales para la proteccion de datos personales; Decreto 1377 del 27 de junio de

2013 por el cual se reglamenta parcialmente la ley 1581 de 2012.

Principios éticos

Beneficencia

Este ejercicio investigativo generara beneficios porque favorece los procesos de inclusion social
de las PcD Visual y Auditiva en el municipio de Apartadd, a través de la participacién e incidencia
en la formulacion de PPD como protagonistas en el didlogo de actores.

Respeto a las personas

Se reconoce a las PcD Visual y Auditiva, organizaciones sociales, entes gubernamentales,
Academia (UdeA, Uniminuto y SENA), familias y cuidadores, como sujetos de derechos, capaces
de participar en la toma de decisiones en acciones politicas, que se empoderan en la medida que

interactdan en los diferentes escenarios de didlogo de actores.

Justicia

Este ejercicio investigativo plante6 una distribucion equitativa en torno a la importancia de
habilitar espacios de participacion efectiva y justa de las PcD Visual y Auditiva y, para los demas
actores en la medida que benefician la participacion de este grupo poblacional en la toma de

decisiones de lo publico.
Poblacion participante de la investigacion.
Como se indicaen latabla 1, de las 1.749 PcD, que arroja el RLCPD se realiz6 una clasificacion

por tipo de discapacidad, que se reagrupd en 5 categorias, Discapacidad Visual, Cognitiva,

Multiple, Motora y Auditiva que proyectaron 1.574 personas, de las cuales, se tuvo en cuenta para
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la investigacion la Discapacidad Visual y Auditiva, un total de 223 PcD, siendo la poblacion

muestra la siguiente:

Tabla 5

Muestra de poblacion de PcD participantes de la investigacion

Categorias Total de PcD Cantidad de poblacion Porcentaje
muestra

D. visual 137 14 10,22%

D. auditiva 86 18 20,93%

Total 223 32 13,16 %

Nota: construccion propia a partir de la clasificacion de la poblacion sujeta de investigacion, con base en la

informacién suministrada por Secretaria de Inclusién (Coordinacion de discapacidad) Apartadd, Antioquia.

Asimismo, se cont6 con la participacion de tres (3) representantes de organizaciones sociales,
dos (2) del ente gubernamental, diecisiete (17) de Academia y cuatro (4) de familias y/o
cuidadores. Lo cual determiné como poblacion total participante de la investigacion doscientos

cuarenta y tres (243 personas).

Riesgos y beneficios

En este ejercicio investigativo, se considerd la posibilidad de dos riesgos: primero, negacién al
suministro de informacion por parte de la Alcaldia de Apartadé Antioquia y demas personas
indispensables en el proceso del ejercicio investigativo, lo que representaria un retraso en la
aplicacion de los instrumentos y analisis de los mismos, y segundo, la indisposicién y actitud para

responder.

Con relacion a los beneficios, se reconocidé que las PcD Visual y Auditiva tuvieran la
oportunidad de ejercer como sujetos de derechos interesados en aspectos que implican su
participacion directa, al mismo tiempo que se convirtieran en actores conocedores de los procesos
que les permiten reclamar sus derechos; al grupo investigador, que le permitiera la generacion y
enriquecimiento de su conocimiento y experiencia, la reflexion desde el rol del Educador Especial

frente a la participacion de las PcD para la formulacion de la PPD; al ente gubernamental, porque
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permite visibilizar lo que han realizado en relacion con la participacién de las PcD del municipio
de Apartadé Antioquia, lo que les facilitara la bldsqueda de respuestas asertivas frente a las
necesidades de este grupo poblacional en lo que hace falta del proceso de construccion de la PPD
y, por ultimo, para la UdeA un avance en campos de estudios sobre discapacidad y politicas

publicas.

Permisos segun corresponda

Para llegar al campo de investigacion, se solicitaron los consentimientos informados (ver anexo
1) que correspondian auténomamente a la participacion de la poblacién, de esta manera, se
garantizo el conocimiento del proceso realizado, la reserva de la informacién y la utilizacién de la
misma solo con fines académicos, que se convirtieron en propiedad intelectual de los
investigadores, segin la Ley 23 de 1982 por la cual se reglamenta los derechos de autor. Cabe
resaltar, que se establecieron permisos dirigidos a las diferentes organizaciones de PcD, entes
gubernamentales, familias y/o cuidadores. Con lo anterior, los investigadores se comprometieron
a no lanzar juicios de valor que estuvieran en contra de la personalidad del otro y a ser conscientes
de la responsabilidad de la privacidad de los datos obtenidos que se salieran del marco

investigativo.

En ultimas, se reafirmo el compromiso de hacer devolucién a la comunidad participante de los
resultados, hallazgos y conclusiones a las que se llegaron al finalizar el trabajo de grado. A través
de socializaciones, informes y encuentros que se realizaron en diferentes espacios habilitados por

la alcaldia de Apartado.

Compromisos y Estrategias de Comunicacion

El equipo investigador asumié el compromiso de socializar los hallazgos y avances de la

investigacion en tres direcciones:

Academia: para la Universidad de Antioquia en el marco de la formacion de la Licenciatura en

Educacion Especial, se planted la construccion del anteproyecto en la practica pedagdgica I,
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informe de trabajo de campo y avances de ejecucion de la investigacion en la practica pedagdgica
Il e informe final de investigacion, correspondiente a los requerimientos del trabajo de grado en
cumplimiento de los objetivos del proyecto. Todo lo anterior, con las respectivas socializaciones
en los espacios académicos organizados al cierre de cada semestre. Ademas, se considerd la
elaboracion de un articulo de revista para aportar al enriquecimiento conceptual de futuras

investigaciones.

Comité Municipal de Discapacidad: entrega de informe escrito y encuentro de socializacion de
los hallazgos de la investigacion, para promover la reflexion sobre la importancia de generar
espacios efectivos de participacion de las PcD Visual y Auditiva en escenarios de incidencia

politica.

Poblacién: La socializacion de los hallazgos de la investigacion con la poblacién muestra se
planted realizar, a través de un encuentro con organizaciones sociales cuya mision esta
direccionada a PcD, en la que ademas, se pretende tener la participacion de directivos, familias y/o

cuidadores de las PcD.



48

5. RESULTADOS

Partiendo del objetivo del ejercicio investigativo, de analizar el proceso de participacion de las
PcD Visual y Auditiva en el dialogo de actores, para la formulacion de la PPD en el municipio de
Apartadd Antioquia, se exponen a continuacion los resultados, en correspondencia con los datos
recolectados en el trabajo de campo realizado durante el semestre académico 2019-2 y la aplicacion

de las estrategias mencionadas en el apartado anterior para organizar la informacion.

Para esta fase, se identificaron 6 variables, 4 de ellas evidencian que existen datos que se
contrastan al reunir entre si dos caracteres distintos, los cuales configuran una relacion dual de la
misma, por lo que en el presente ejercicio se entienden como variables duales; los dos restantes,
corresponden a variables no duales porgue tienen un solo caracter de datos para el analisis. Cada
una, estd definida a la luz de referentes tedricos y se analizan con base en las categorias
conceptuales de esta investigacion: participacion de PcD, dialogo de actores y PPD, de acuerdo a

los tipos de Discapacidad Visual y Auditiva.

En primera instancia, se presentaran las variables duales: posibilitadores/imposibilitadores,
autonomia/dependencia, lo hecho/lo percibido y familias incluyentes/familias excluyentes, luego,
se refleja la informacion concerniente a las variables no duales, una titulada acercamientos: el rol
de la academia y las organizaciones sociales de las PcD y la otra, necesidades, intereses y
motivaciones. La relacion de los resultados en cada variable, se presenta por tipologia de
discapacidad y luego en relacién compartida; al concluir cada una, se anexa un cuadro resumen
que sintetiza lo expuesto, el cual estd estructurado con los nombres de cada variable y la
informacion de acuerdo a la tipologia de discapacidad y la correspondencia explicita con la

categoria conceptual a la que se refiere el analisis.

Finalmente, a la luz de lo encontrado en las 6 variables, se realiza un apartado con las
reflexiones sobre los aportes que desde el rol del Educador Especial pueden hacerse en la

promocion de la participacion de este grupo poblacional.
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5.1. Variables duales

5.1.1. Posibilitadores/Imposibilitadores

“En este proceso se han vinculado algunas organizaciones como la Universidad de Antioquia,
los cuales han incidido realizando un trabajo influyente para aportar al proceso desde el afio
pasado .

(Entrevista a PcD Visual, 2020)

“El dialogo se hace directamente con la alcaldia municipal, solo que es complicado en cada uno
de los espacios que sean para hablar, pues se tiende a relegar a la comunidad Sorda”.
(Entrevista a PcD Auditiva, 2020)

Segun la Real Academia Esparfiola RAE (2019), la palabra posibilitador es un adjetivo que hace
referencia a condiciones que posibilitan una mejora. En esta investigacion, esas condiciones se
identifican como los recursos, medios, eventualidades, situaciones, que promueven la

participacion de las PcD Visual y Auditiva.

Por su parte, la palabra imposibilitadores viene del verbo imposibilitar que segun la RAE
(2019), es quitar la posibilidad de ejecutar o conseguir algo, en este caso, se hace referencia a las
condiciones, eventos, sucesos que No permiten la participacion protagénica de las PcD Visual y
Auditiva. La dualidad de esta variable esta relacionada con la categoria conceptual participacion,

de acuerdo con lo evidenciado por ambos grupos poblacionales.

Partiendo de las conceptualizaciones anteriores, el 28,52% de las PcD Visual de la poblacion
muestra, consideran que el rol desempefiado por los Educadores Especiales que han estado en el
proceso de formulacion de la PPD, ha sido un posibilitador de su participacion, teniendo en cuenta
que les han facilitado formaciones en relacion a sus derechos, deberes y comprender en qué
consiste una PPD, ademas de promover su participacion en espacios para el aprendizaje de
habilidades para la vida diaria. Esto evidencia la importancia de la figura del Educador Especial

en la promocion de la participacion de las PcD, en cuanto actia como un agente que conoce y pone
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en practica su saber pedagdgico y didactico, para favorecer la inclusion de este grupo poblacional,

logrando que las PcD Visual lo reafirmen como ese agente que posibilita su participacion.

También es necesario sefialar, que las PcD Visual participantes del grupo focal y sus familias,
expresaron que anteriormente veian la figura del Educador Especial actuando solo desde el
contexto escolar, siendo docentes de apoyo pedagodgico en aulas regulares, pero ahora, tienen una
visién més holistica, comprendiendo que éste puede actuar en beneficio de las PcD, al aportar a la
linea de politicas publicas que respalden sus derechos. Lo evidenciado en este posibilitador, se
retomara en las reflexiones que realiza el Educador Especial para la promocion de la participacion

de estos grupos poblacionales.

En cuanto a los posibilitadores de la participacion de las PcD Auditiva, se encontraron dos
elementos claves para ello, el primero es que en el municipio hay intérpretes® e instituciones
educativas que promueven el aprendizaje de la Lengua de Sefias Colombiana (LSC) y el segundo,
es que el 44,44% de las Personas Sordas que se tuvieron en cuenta para este analisis expresan tener

ganas de aprender y de relacionarse con los oyentes.

El primer elemento, evidencia el reconocimiento de la cultura sorda como aquella que posee su
propia lengua y que es necesario que sea promovido su aprendizaje, lo cual abre posibilidades para
la participacion de este grupo poblacional porque pueden relacionarse con una sociedad
mayoritariamente oyente a través de su propio sistema de comunicacion, traducido por una figura
denominada intérprete; el segundo elemento, sefiala un punto a favor de la participacién en cuanto
a que las Personas Sordas también reconocen su lengua como algo identitario de su cultura 'y su
interés por aprenderla, los llevara a minimizar las barreras para la interaccion con los oyentes que
suman la mayoria en el didlogo de actores. Ambos elementos, “rompen con los esquemas de
homogeneizacién que giran alrededor del acto comunicativo para visibilizarlo con funciones mas

holisticas que faciliten la interaccion desde cualquier signo, cédigo o simbolo” (Abello, 2017,

9[1] Segun el Ministerio de Educacion Nacional (2018) el intérprete es aquella “persona con amplios conocimientos
de la Lengua de Sefias Colombiana que puede realizar interpretacion del espafiol hablado a Lengua de Sefias y
viceversa. También aquellas personas que realicen la interpretacion simultanea del castellano hablado a otras formas
de comunicacion de la poblacion sorda, distintas a la Lengua de Sefias, y viceversa” (Art. 2, Resolucion 10185).
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p.26). La participacion entonces, es posibilitada desde el ambito educativo, donde este grupo

poblacional puede adquirir bases para poder expresar su voz en la toma de decisiones de la PPD.

Por otro lado, existen puntos de encuentro en la informacion recolectada en el rastreo
documental y en las entrevistas a los diferentes actores, sobre los posibilitadores de la
participacion: ambos grupos poblacionales coinciden en reconocer la voluntad politica del
gobierno municipal para la formulacion de la PPD, y dentro del plan de gobierno, el Municipio
tiene como base fundamental, el reconocimiento de las PcD como sujetos de derechos dejando de
lado el asistencialismo. Ambas posiciones, son esenciales para una PPD, porque sélo se considera
como tal, cuando las problematicas de esta poblacion son reconocidas, dentro de la agenda
gubernamental, tal como lo expresa Subirats (2010), que es uno de los referentes tedricos de esta

investigacion.

Hasta aqui, se han dado a conocer los posibilitadores de la participacién en las PcD Visual, PcD
Auditiva y los puntos de encuentro en la informaciédn recolectada de ambos grupos poblacionales;
ahora bien, el analisis realizado, arrojo algunos imposibilitadores que impiden para que la

participacion sea de forma protagonica.

Los imposibilitadores encontrados para la participacion de las PcD Visual, hacen referencia a
la poca motivacidn que tienen para asumir las propuestas que se generan en los espacios de dialogo
para la formulacion de la PPD y se limitan a ser espectadores de las decisiones que se toman en
los encuentros concertados para ello. Lo anterior, se evidencia en la entrevista realizada a la
representante de este grupo poblacional, quien manifiesta que las PcD Visual prefieren que sea
otro actor (ente gubernamental, familias y/o cuidadores) quienes tomen las decisiones con relacion
a la solucidn de las problematicas que les afectan, es decir, que estan delegando su responsabilidad
de participacion, siendo ésta el “factor clave y necesario para la legitimaciéon de dichas politicas

en la vida practica, desde la perspectiva del enfoque de derechos” (Avila et al., 2012, p.460).

Lo anterior, segun la relacion de analisis con la categoria conceptual participacion, este grupo
poblacional se ubica en un nivel simple de acuerdo con la escala propuesta por Trilla y Novella

(2001), debido a que solo hacen acto de presencia cuando los invitan a una reunion con el Comité
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Municipal de Discapacidad u otros eventos culturales y deportivos, en calidad de espectadores.
Por tanto, el rol protagénico estd muy distante hasta el momento, debido a que la madurez

participativa de los sujetos con Discapacidad Visual, no les permite ejercerlo.

Por parte de las PcD Auditiva los imposibilitadores de su participacion estan relacionados con
las posibilidades de comunicacion con los oyentes y la falta de representacion ante el Comité
Municipal de Discapacidad. Del primero, se desprenden varios factores que agravan la situacion:
que la alcaldia municipal no cuente con un intérprete asignado, que este grupo poblacional dependa
de la disponibilidad de tiempo de los intérpretes que hay en la Institucién Educativa Policarpa
Salavarrieta del municipio de Apartadé Antioquia, para poder asistir al dialogo con otros actores

y el poco nivel de formacién en LSC que tienen la mayoria de las PcD Auditiva.

Si bien, se habia mencionado anteriormente, que el hecho que existan intérpretes en el
municipio y que haya una institucion educativa que promueva el aprendizaje de la Lengua de
Sefias, es un reconocimiento hacia la Cultura Sorda y un elemento posibilitador de la participacion,
se les genera un imposibilitador, cuando el intérprete como Unico mediador entre la Cultura Sorda
y la oyente, no esté disponible. La administracién municipal no ha contratado directamente uno de
ellos, y los que citan para el didlogo de actores son docentes de la Institucion Educativa Policarpa

Salavarrieta o del SENA, quienes tienen horarios establecidos por las dindmicas de sus empresas.

Sin embargo, estos docentes manifestaron que la mayoria de las veces son convocados por la
administracion municipal para colaborar en la interpretacion de las sefias, de un dia para otro, lo
cual les dificulta organizar un acompafamiento, si ya se han hecho compromisos previamente.
Sumado a esto, expresan que la mayoria de las PcD Auditiva del municipio, apenas estan iniciando
un acercamiento a la LSC, debido a que como se ha evidenciado a lo largo de la historia, este grupo
poblacional era invisibilizado y los esfuerzos por reconocerlos como sujetos con un sistema de

comunicacion propio, es reciente.

Por otro lado, el dnico grupo poblacional que no tiene representacion ante el Comité Municipal
de Discapacidad, que es uno de los espacios de didlogo méas importantes para la concertacion de

las decisiones sobre la PPD, es la comunidad sorda, por lo tanto, sus opiniones, pensamientos e
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ideas, ni siquiera llegan a ser escuchadas, siendo los oyentes el grupo con mayor incidencia en la
participacion. Al respecto, De la Paz y Salucci (2009) sefialan que “las decisiones han sido
historicamente tomadas por los oyentes, ya sean éstos los padres, médicos o profesores, sin
considerar las caracteristicas, intereses o necesidades de los Sordos” (p.32); en este caso, se le
adiciona que el ente gubernamental, también hace parte de ese colonialismo oyente como lo llaman

los autores y contribuyen a dejarlos relegados a lo que los demas actores del proceso decidan.

Estos imposibilitadores, en concordancia a su relacion explicita con la categoria conceptual
participacion de PcD, ubican a la poblaciéon sorda en el nivel de anonimato segln la escala
planteada por Ortega y Cardona (2015), donde la ausencia de sus ideas en el escenario mas
importante para la toma de decisiones, les imposibilita dar a conocer las problematicas sociales
mas relevantes de su grupo poblacional, segun el 44,44% de las PcD Auditiva de la poblacion

muestra de esta investigacion.

Otros imposibilitadores de la participacion, son factores comunes para ambos grupos
poblacionales y estan referidos a sus circunstancias personales y a las limitaciones y reglas de
juego de la administraciéon municipal. Con relacion al primero, el 100% de las PcD Visual y
Auditiva de la poblacion muestra, se ubican en los niveles socioeconémicos 1y 2, es decir, que
viven en situaciones de pobreza y vulnerabilidad, ademas, sus formas de participacion estan
determinadas por la carencia de recursos econdémicos para desplazarse hacia los lugares acordados
para el didlogo de actores, la formacidn que tengan con respecto a las formas y mecanismos de
participacion y la importancia de ejercer un rol protagdnico, a las condiciones de salud en las que

se encuentren, entre otros. Al respecto, Martinez (2013) sefiala:

La pobreza de las personas con discapacidad se reconoce como el resultado de diferentes
aspectos, tanto individuales como del ambiente en el que viven. Estos estan relacionados con
aspectos materiales, como el empleo, los ingresos, los costes extraordinarios, las deudas, los
bienes en propiedad, el consumo y la vivienda. También estan vinculados con los servicios que
las personas con discapacidad reciben con respecto a la educacion, la salud, la rehabilitacion y
la inclusion social. Ademas, estan las cuestiones ligadas a los elementos sociales y psicoldgicos

de la pobreza, como la autoestima, el estigma, el contacto social, el matrimonio, la violencia, el
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poder y la autoridad. Existe, también, un elemento fundamental de caracter transversal a todos

ellos, que es la accesibilidad. (p.14)

Esta definicion de pobreza acoge la realidad de las PcD Visual y Auditiva en el municipio y se
convierte en un imposibilitador de su participacién protagénica en la PPD, sumado a que tienen
poca credibilidad frente a las acciones que promete la administracion municipal para su inclusion
efectiva, debido a que llevan escuchando que se consolidara la PPD desde el gobierno 2012-2015,

y aun no se ha logrado.

Otro aspecto relacionado con el primer imposibilitador, es la falta de organicidad que tienen
ambos grupos poblacionales para concretar ideas colectivas que les permitan tener mayor
incidencia en la participacion. Segun lo expresado por el anterior representante de este grupo
poblacional, las propuestas que han llevado al Comité Municipal de Discapacidad han sido por
iniciativas individuales, que no resumen las problematicas mas relevantes de todo el colectivo con
Discapacidad Visual y Auditiva. En relacion a esto, los aportes de Angarita (2014), que son
antecedentes de esta investigacion, confirman la importancia de la organizacion de las PcD para

que sus voces sean escuchadas y que sus derechos no sean vulnerados.

Con relacion al segundo imposibilitador, a través de la entrevista con la coordinadora de la
oficina de discapacidad, se evidencié que la administracion municipal, ha promovido acciones
para posibilitar la participacion de las PcD, como activacion de redes de apoyo, vinculacién en
proyectos deportivos, culturales, educativos, entre otros, sin embargo, debido a las limitaciones y
reglas de juego que estan establecidas en esa institucién, por ejemplo, que en época de campafas
electorales no se realice ninguna actividad con las PcD para evitar que la administracion sea
sefialada de inclinaciones politicas sobre un candidato u otro, o que por la poca disponibilidad de
tiempo para asistir al Comité Municipal de Discapacidad de los representantes de las diferentes
Secretarias gubernamentales, se aplace o no sea factible el didlogo de actores, repercuten en que

esas acciones se vean opacadas Yy restrinjan la participacién de las PcD Visual y Auditiva.

Al respecto, Eslava (2011), sefiala que “las instituciones entendidas como reglas de juego,

brindan un adecuado marco de comprension para abordar el andlisis de las politicas publicas, y



55

tienen una funcién promotora o restrictiva para los actores de la politica publica” (p.61). Las
acciones mencionadas al final del parrafo anterior, son funciones restrictivas de la administracion
municipal e inciden en la participacion de las PcD Visual y Auditiva, al manejar unas dinamicas

que colocan en segundo plano los intereses de este grupo poblacional.

En esa misma linea, esta el poco alcance que tienen las formas de convocatorias utilizadas por
la administracion municipal para reunir a las PcD y a los demas actores que hacen parte de la
formulacién de la PPD, puesto que se segun la coordinadora de la oficina de discapacidad, se
emplean mensajes de texto en grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas a los representantes de
cada discapacidad y citaciones por escrito a los representantes de las Secretarias gubernamentales,
pero, aun asi, no son suficientes para abarcar a la totalidad de la poblacidn con Discapacidad Visual
y Auditiva registrada en el RLCPD, quienes manifiestan que son muy pocas las veces que se han

enterado de las convocatorias realizadas para el dialogo de actores.

En conclusion, a raiz del analisis de esta variable con la categoria conceptual participacion de
PcD, se identifican los niveles anonimato y simple, segln las escalas planteadas por Ortega y
Cardona (2015) y Trilla 'y Novella (2001), siendo las PcD Auditiva, las que se ubican en el nivel
més bajo (anonimato). Ambas formas de participacion tienen poca incidencia en el didlogo de
actores al mostrar carencia de libertad politica y de los derechos humanos basicos, asi como
también, unos limitantes dados por las reglas de juego de la administracion municipal. En relacion
a las libertades, Sen (2000) plantea que “el aumento de la libertad mejora la capacidad de los
individuos para ayudarse a si mismos, asi como para influir en el mundo” (p.35), es decir, que son
determinantes de la participacion individual y de la eficacia social que pueda tener el colectivo de
PcD Visual y Auditiva. Por lo tanto, a mayor libertad, ya sea politica o social, mejores capacidades
tienen estas poblaciones para participar de forma protagonica en el proceso de formulacion de la

PPD, actuando y provocando cambios segun sus valores y objetivos.

A continuacion, se presenta una tabla resumen del analisis de la variable con base en la categoria

conceptual participacion de PcD.
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Tabla 6
Resumen de la variable dual posibilitadores/imposibilitadores.
Posibilitadores Imposibilitadores
PcD Visual PcD Auditiva PcD Visual PcD Auditiva
El rol desempefiado Reconocimiento de | Poca motivacion - Pocas posibilidades de
por el Educador la Cultura Sordaen | para asumir comunicacion con los
Especial durante el el municipio. propuestas. oyentes.
proceso. - No tienen

representacion en el

Comité Municipal de

Discapacidad.
Puntos de encuentro en la informacion recolectada

La voluntad politica de la administracion | -Circunstancias personales.
municipal 2016-2019 para avanzar en la PPD. | -Limitaciones y reglas de juego de la
administracion municipal.

Se relaciona con la categoria conceptual Participacion de PcD

Se identifican los niveles de anonimato y simple, segun las escalas planteadas por Ortega y
Cardona (2015) y Trillay Novella (2001), siendo las PcD Auditiva, las que se ubican en el nivel
mas bajo (anonimato).

Nota: construccidn propia de las maestras en formacion.

5.1.2. Autonomia/Dependencia

“Lo que influye para que las PcD Visual participen mds o menos, es que haya espacios cercanos
al lugar de residencia, que haya transporte inclusivo ™.

(Entrevista a PcD Visual, 2020)

“... de participacion es importante que cuenten con el servicio de interpretacion para que los
Sordos sientan que si pueden participar y que pueden beneficiarse”.

(Entrevista a PcD Auditiva, 2020)

Martinez (2007), sefiala que la autonomia “‘es ser responsable de nuestros actos, comprender su
sentido para poder explicarlos y asumir sus consecuencias” (pp.108, 109), es decir, que se asume
como la regulacién de la conducta por normas que surgen del propio individuo y que guian su
comportamiento teniendo en cuenta que no es un ser Unico en el mundo, sino que interactta con

otros en una sociedad.
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Por su parte, Castafieda y Parra (2003) citados en Parra y Palacios (2007), dicen que la
autonomia de las PcD consiste en “el derecho de tomar sus propias decisiones Y el control de las
acciones que las involucran para una mejor calidad de vida, basada dentro de lo posible en la
autosuficiencia” (p.109). Con base en ambas definiciones, en esta investigacion la autonomia es
entendida como la comprension que tienen las PcD Visual y Auditiva, sobre la responsabilidad de
asumir un rol protagonico en la formulacion de la PPD, tomando sus propias decisiones y

conociendo las implicaciones que resultan de ellas, en un proceso donde intervienen otros actores.

En cuanto a la dependencia, Cerri (2015) indica que desde una connotacion negativa, actla
“como una relacion de dominacion, bajo la cual la capacidad del individuo de definir sus objetivos
y sus proyectos de vida se ve practicamente anulada” (p.133), es decir, que se refleja la existencia
de un tercero que ejerce influencia en la toma de decisiones del individuo dependiente. Es por ello,
que para esta investigacion las PcD Visual y Auditiva adquieren una dependencia cuando en el

dialogo de actores, recurren a un tercero para poder tomar sus decisiones.

Por lo anterior, esta variable dual, se analizaré a la luz de la categoria conceptual didlogo de
actores, para entender sus dindmicas en el proceso de formulacion de la PPD del municipio de

Apartado.

Entonces, segun lo expresado por la representante de PcD Visual y por la informacién
recolectada en los cuestionarios aplicados a las PcD Auditiva, se evidencia que, en ambos grupos
poblacionales, no existe autonomia para asumir el rol protagdnico que legitimaria la PPD, porque
les cuesta comprender en qué consiste ese papel, por lo tanto, desconocen las implicaciones de
actuar conforme a lo que estipula el MinSalud (2012), de ser el actor principal del proceso,
interviniendo en cada decision para la solucién de las problematicas mas relevantes de sus grupos

poblacionales.

Lo que se observa en contraste, son acciones que suponen independencia para realizar
actividades de la vida diaria desde tres dimensiones: autocuidado, que comprende el aseo personal,

comer, vestirse; funcionamiento bésico, que implica el hecho de poder desplazarse dentro y fuera
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del hogar; y, mental, mostrando capacidad para reconocer personas, objetos, orientarse, seguir

instrucciones. (Lara, 2005)

Asi las cosas, en el didlogo de actores, las PcD Visual y Auditiva, muestran ser independientes
en cuanto a su funcionamiento basico al desplazarse hacia los escenarios sociales, académicos,
politicos y culturales donde se consolida la PPD; en su funcionamiento mental al reconocer los
actores que hacen parte del proceso de formulacion de la misma, pero no son autébnomos para la
toma de decisiones, debido a la falta de comprension de su rol protagonico y ceden este papel en
la mayoria de los casos al ente gubernamental, tal como se menciond en el apartado de los

posibilitadores e imposibilitadores de la participacion. En esta linea, Aguilar (2017) explica que:

El disefio de una politica publica implica interlocucion, debate, proceso de argumentacion y no
solo técnicas formales de solucion de problemas y de costo-eficiencia, llevadas a cabo por una
élite profesional de alta competencia técnica, pero que no considera necesario ni se siente
obligada a dialogar con el publico ciudadano para comunicarles y justificar la politica publica

que han disefiado y convencerlo acerca de su idoneidad. (Citado en Fuenmayor, 2017, p.57)

Cuando el didlogo de actores esté direccionado bajo la perspectiva descrita al final de la cita
anterior, el resultado de la configuracidn de la PPD seria un documento que simula unas decisiones
tomadas en conjunto por los distintos actores del proceso, pero en realidad, es la voz y los intereses

de aquellos que influyen mas, en este caso, del ente gubernamental.

En cuanto a la dualidad de esta variable, se encontr6é que existe una dependencia por parte de
la representante de la Discapacidad Visual hacia la coordinadora de la oficina de discapacidad,
para el acceso a la informacion de las PcD Visual que hay en el municipio, puesto que debe esperar
a que la funcionaria coordine sus tiempos, y asi facilitar los datos de contacto de ese grupo
poblacional que estan registrados en el RLCPD. Esto segun la representante de la discapacidad, ha
dificultado la conformacion de un grupo donde se puedan comunicar entre ellos y asi propiciar el
dialogo de actores. Sin embargo, las apreciaciones realizadas por parte de la funcionaria del ente

gubernamental muestran, ademas, que la falta de interés en la mayoria de esta poblacion por
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vincularse a los procesos de participacion, es otra razén para justificar el hecho que no haya una

organicidad establecida.

Como se menciond en los imposibilitadores, tanto las PcD Visual, como las PcD Auditiva les
falta comprension acerca de la importancia de la organizacion, dado que esto les permite
convertirse en un grupo de presion claramente identificado, por lo tanto, pueden incidir en el
disefio, en la formulacion y en la implementacion de la PPD que hacen en su municipio (Parra 'y
Palacios, 2007). Cuando estén conscientes de ello, realizaran los esfuerzos necesarios para

reunirse, identificar a su lider e iniciar acciones conjuntas de participacion.

Por parte de las PcD Auditiva, se encontraron tres factores que generan dependencia para poder
participar en el didlogo de actores. El primero es que dependen de los intérpretes: de sus tiempos
y de su presencia efectiva en los espacios de formulacién de la PPD; como ya se dijo anteriormente,
la alcaldia municipal no tiene contratados los servicios de un intérprete que pueda acudir a los
espacios de dialogo cada vez que se requiera, lo que dificulta el dialogo de actores porque, aunque
las PcD Auditiva, hagan acto de presencia, necesariamente requieren de un tercero, que en este

caso es el intérprete, como puente de comunicacién para dar a conocer sus opiniones.

El segundo factor, es que su interpretacion, depende del nivel de apropiacion que tienen de la
LSC; segun lo observado durante el proceso, la mayoria de las PcD Auditiva del municipio apenas
estan iniciando su formacion en LSC, y constituyen un grupo muy heterogéneo, en el que hay
personas con deficiencia auditiva leve, personas con sorderas profundas, otras que nacieron sordas,
algunas que se quedaron sordas en la madurez y otros que son hijos de padre y madre oyentes, por

lo tanto, el proceso de apropiacion de la LSC se hace diferente en cada uno.

En cuanto al tercer factor, se evidencia que la comprension de los procesos, depende de lo que
los intérpretes le compartan a las PcD Auditiva; segin Méndez (2010), la funcion de los intérpretes
es “favorecer la independencia de la persona sorda, usuaria de la LS, para tomar sus propias
decisiones, ayudandola a disponer de la informacion necesaria para formar un criterio” (p.3), sin

embargo, por la entrevista realizada al anterior lider de este grupo poblacional, cuya interpretacion
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se realizo a través del Sistema de Interpretacion En Linea'® -SIEL -, se desdibuja esa funcion,
debido a que en muchas ocasiones les omiten informacién o no expresan con claridad las opiniones

que tienen hacia los oyentes.

Los tres factores de dependencia mencionados: tiempo y presencia efectiva de los intérpretes,
el nivel de apropiacion de las PcD Auditiva de la LSC y la comprensién de los procesos segun lo
que les den a conocer los intérpretes, obstaculizan la expresion y movilizacion de este grupo
poblacional, porque condicionan su participacion en el dialogo de actores para la formulacién de
la PPD.

Ahora bien, se encontraron dos factores de dependencia comunes entre ambos grupos
poblacionales: uno de ellos, es que las reuniones que propician el dialogo de actores depende de
las convocatorias que se hacen desde la oficina de inclusion social, es decir, que no existe otro
mecanismo para que los diferentes actores que hacen parte del proceso, se retnan. Esto evidencia
una falta de capacidad de agencia para liderar acciones de participacion, porque siempre estan a la
espera que el ente gubernamental sea quien los movilice. Al respecto, Sen (2000) dice que el papel
de agencia del individuo como miembro del publico y participante en actividades econémicas,
sociales y politicas, se refleja cuando actia y provoca cambios; lo cual reflejaria ese rol

protagdnico que esta desdibujado hasta ahora por parte de esta poblacion.

De lo anterior, surge el segundo factor de dependencia: la incidencia en la participacion depende
de quienes tengan mas empoderamiento de los derechos de las PcD y poder decisorio; las mismas
PcD reconocen que no tienen incidencia en la participacion, ubicandose en el nivel méas simple
definido en las categorias conceptuales de esta investigacion por Trilla y Novella, porque les cuesta
pronunciarse ante la vulneracion de sus derechos, tener capacidad de agencia y ser autbnomos en

la toma de decisiones.

10E| Servicio de Interpretacion en Linea- SIEL- es un mecanismo que facilita la comunicacion entre sordos y
oyentes que se encuentran en un mismo espacio al colocar a su disposicion un intérprete en linea, al cual pueden
acceder desde un computador, una Tablet o un celular con conexidn a internet y sistema de amplificacion de audio y
microfono. (Centroderelevo.gov.co)
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En sintesis, la relacion de esta variable con la categoria conceptual didlogo de actores, deja en

evidencia que ese mecanismo de diagndstico, participacion y mediacién entre los diferentes

actores, esta rodeado por un entramado de fuerzas que ubican a las PcD Visual y Auditiva en el

rol de receptores y al ente gubernamental el papel protagonico liderando la toma de decisiones, las

convocatorias, y se encarga de facilitar o no, los medios para la participacion de estos dos grupos

poblacionales; ambos grupos reflejan falta de autonomia para la toma de decisiones y dependencia

para incidir en el dialogo de actores, lo cual va en contravia de lo que un proceso de PPD deberia

tener por esencia: partir de la voz del actor principal que son las PcD y luego ponerla en circulacion

con las voces de los demas actores que hacen parte de este proceso.

Para una mayor comprension de lo planteado en esta variable, se presenta la siguiente tabla

resumen en relacion con la categoria conceptual didlogo de actores.

Tabla 7

Resumen de la variable dual autonomia/dependencia.

Autonomia

PcD PcD Auditiva
Visual

No existe autonomia en la toma
de decisiones en ambos grupos
poblacionales, sino acciones de
independencia para realizar
actividades de la vida diaria:
autocuidado, funcionamiento
basico y mental.

Dependencia

PcD Visual

Hay dependencia de la
representante de las PcD
Visual hacia la
coordinadora de
discapacidad para el
acceso a la informacién de
su grupo poblacional.

PcD Auditiva

- Su dialogo con otros
actores depende del tiempo y
presencia efectiva de los
intérpretes.

- Su interpretacion depende
del nivel de apropiacion de la
LSC.

- Su comprension hacia los
procesos depende de lo que
los intérpretes les den a
conocer.

Puntos de encuentro en la informacion recolectada
- Las reuniones que propician el didlogo de actores
depende de las convocatorias que se hacen desde la oficina

de inclusidn social.

- El dialogo de actores depende de quien tenga mayor
empoderamiento de los derechos de las PcD y poder
decisorio, en este caso, el ente gubernamental.

Se relaciona con la categoria conceptual dialogo de actores
Al arrojar elementos que dejan en evidencia que ese mecanismo de diagndstico, participacion y
mediacion entre los diferentes actores, esta rodeado por un entramado de fuerzas que lleva a las



62

PcD Visual y Auditiva a ocupar el rol de receptores y al ente gubernamental el papel
protagonico liderando la toma de decisiones.
Nota: construccion propia de las maestras en formacion.

5.1.3. Lo hecho/Lo percibido

“Por parte de la administracion nosotros lo que tenemos es la voluntad politica, y hemos
vinculado al proceso a las PcD, fundaciones, universidades como la UdeA,... la idea es darle
participacion a todo el mundo”.

(Entrevista a coordinadora de la oficina de Discapacidad, 2020)

“La construccion de la PPD ha sido un proceso largo, ... por ahi unos cuatro o cinco afios, y
desde eso, estamos hablando de la politica publica, creo que no se ha dado porque se necesita
un doliente de la discapacidad en la administracién municipal ”.

(Entrevista a madre de PcD Visual, 2020)

La palabra hecho, de acuerdo a la RAE (2019), proviene del participio hacer como la accion,
ejecucion u obra de un trabajo que se ha llevado a cabo. En este ejercicio investigativo se reconoce
como lo que los entes gubernamentales, es decir, las instituciones representativas de escenarios
de decision e incidencia social del gobierno, tales como alcaldia, concejos, gobernaciones, entre
otros (Eslava, 2010), han realizado para que las PcD participen de manera protagonica en el
dialogo de actores para la formulacion de la PPD, de acuerdo a la informacion suministrada por el
alcalde de turno 2016 — 2019 y la coordinadora de discapacidad en entrevistas y por los

representantes de las diferentes Secretarias, a través, de la técnica revision documental.

Lo percibido, segun el diccionario de la RAE (2019), procedente del verbo percibir, se concibe
como la forma de “captar por uno de los sentidos las imagenes, impresiones o sensaciones
externas”. Es decir, la forma en que se percibe la informaciéon del mundo exterior por medio de los
sentidos. Para la investigacion, se concibe como las percepciones que tienen las PcD Visual y

Auditiva, sus familias y/o cuidadores sobre PPD y lo hecho por los entes gubernamentales.
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De acuerdo a lo anterior, esta variable dual, se analizara a la luz de las categorias conceptuales
participacion de las PcD y PPD, con la finalidad de entender las dinamicas de participacién de las

PcD Visual y Auditiva en el proceso de formulacion de la PPD de Apartadd Antioquia.

En este sentido, los entes gubernamentales, manifiestan haber hecho con relacion a la poblacion
con Discapacidad Visual, una formacién a la representante de este grupo poblacional, por parte de
la oficina de Inclusion Social frente a sus derechos, corresponsabilidades y funciones como
miembro del Comité Municipal de Discapacidad, de lo cual es importante tener conocimiento para
que su participacion sea protagénica en el dialogo con otros actores y que como lider, vele por el
reconocimiento y respeto de las PcD Visual en el marco de su dignidad humana, garantizando el
propdsito de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006), de
“promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el
respeto de su dignidad inherente” (p.5), adoptada en Colombia mediante la Ley 1346 de 2009.

Asi mismo, frente a la Discapacidad Auditiva, manifiestan haber realizado formacion basica en
LSC a los funcionarios de la alcaldia municipal, con el fin de garantizar accesibilidad a la
informacion para las Personas Sordas, que dia a dia por su condicion son discriminadas porque la
mayoria de la poblacion oyente desconoce la LSC, lo que impide la comunicacion entre una
Persona Sorda y oyente. Sin embargo, aunque dicha formacion se realizd, pocos son los
funcionarios que tienen conocimiento al respecto, ello se evidencia cuando el 44,44% de las PcD
Auditiva de la poblacion muestra, expresa que poco participan de los espacios de dialogo de actores
al no poder comunicarse con las personas oyentes, ni tener las garantias de un intérprete para tal

fin.

La administracion municipal de Apartadé Antioquia como ente gubernamental, de acuerdo a lo
gue manifestaron, ha intentado garantizar lo establecido en el art. 9 de accesibilidad en los
numerales 1 y 2 de la ley 1346 de 2009, con la finalidad que las PcD puedan vivir de manera
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, adoptando medidas

pertinentes para asegurar su acceso en igualdad de condiciones con las demas personas, a la
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informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones de uso publico y politico.

Adicional a esto, el mismo articulo establece en el numeral 2, literales e, fy g, que los Estados

partes, en este caso los entes gubernamentales, deben adoptar medidas pertinentes para:

Ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos guias, lectores e
intérpretes profesionales de la lengua de sefias, para facilitar el acceso a edificios y otras
instalaciones abiertas al publico; Promover otras formas adecuadas de asistencia y apoyo a las
personas con discapacidad para asegurar su acceso a la informacion; Promover el acceso de las
personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la informacion y las

comunicaciones, incluida Internet. (p.10)

Dichas acciones en responsabilidad de los entes gubernamentales, son necesarias para que las
PcD Auditiva se sientan como miembros activos en una sociedad donde la mayoria de las personas
son oyentes, quienes no velan por el reconocimiento y promocién de la utilizacion de la lengua de
sefias. A continuacién, se describen los aspectos que constituyen lo hecho por los entes
gubernamentales para promover la participacion de ambos grupos poblacionales en el didlogo de

actores en la formulacién de la PPD del municipio. Estos son:

- El servicio de diferentes actividades deportivas y recreativas guiadas por el Instituto
Municipal de Deportes (IMDER) en alianza con la Secretaria de Inclusion Social en la

semana de la esperanza y la superacion alusiva al dia internacional de la discapacidad.

- La concertacidn de estrategias de participacion de las PcD a través del didlogo de actores

con el sector publico, privado y empresarial.

- Laconstitucion de una red de discapacidad para integrar a PcD, grupos de familias de PcD
y funcionarios de la alcaldia, en actividades relacionadas con la PPD o de otras practicas

que permiten la interaccion entre estos actores.



65

- La caracterizacion de la poblacion con discapacidad del territorio de acuerdo al RLCPD;
la aplicacion de un instrumento con dos preguntas como insumo para la formulacion de la

PPD vy verificacion del alcance de la misma.

- Lasocializacion de los avances en la formulacion de la PPD.

- La promocién de la participacion de las PcD, a través, del fortalecimiento de
organizaciones de PcD del municipio para que cuenten con una estructura que opere

adecuadamente y les permita tener sostenibilidad.

- La voluntad politica de la administracion municipal para la formulacion de la PPD,
vinculando al proceso a las PcD, organizaciones sociales como la fundacion Arcangeles y,

universidades como la UdeA, Uniminuto y el SENA.

Lo anterior, se refleja como el deber cumplido por parte del gobierno municipal, de acuerdo a
lo que esta plenamente establecido en la normativa colombiana referida a las PcD, como lo es la
Ley 1346 de 2009, por medio de la cual se aprueba la Convencidon sobre los Derechos de las PcD

y laley 1618 de 2013, en la que se establece que:

Las entidades publicas del orden nacional, departamental, municipal, distrital y local, en el
marco del Sistema Nacional de Discapacidad, son responsables de la inclusion real y efectiva
de las personas con discapacidad, debiendo asegurar que todas las politicas, planes y programas,
garanticen el ejercicio total y efectivo de sus derechos, de conformidad con el articulo 3° literal
c, de Ley 1346 de 2009. Para tal fin, las autoridades publicas deberan, entre otras, implementar
las siguientes acciones: (...) incorporaran en sus planes de desarrollo tanto nacionales como
territoriales, asi como en los respectivos sectoriales e institucionales, su respectiva politica
publica de discapacidad, con base en la Ley 1145 de 2007, con el fin de garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, y asi mismo, garantizar el acceso
real y efectivo de las personas con discapacidad y sus familias a los diferentes servicios sociales

que se ofrecen al resto de ciudadanos. (p.3)
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Las disposiciones anteriores van en correspondencia con las acciones emprendidas por los entes
gubernamentales segun lo expresado por ellos, para garantizar el pleno ejercicio de los derechos
de las PcD Visual y Auditiva, propiciando la creacion de la PPD vy la participacion de las mismas
en la toma de decisiones en los asuntos que les conciernen directamente. Sin embargo, las PcD
Visual y Auditiva, sus familias y/o cuidadores tienen sus propias percepciones frente a lo que han

realizado los entes gubernamentales y lo que se constituye como PPD.

Hasta este punto, se han dado a conocer las acciones que se consideran como lo hecho por los
entes gubernamentales para la participacion de las PcD Visual, PcD Auditiva y los puntos de
encuentro en la informacion recolectada de ambos grupos poblacionales; a diferencia de esto, el
analisis realizado, arrojé algunos aspectos que se consideran como lo percibido por las PcD Visual
y Auditiva, sus familias y/o cuidadores frente a la PPD que se esta formulando y lo realizado por

el gobierno municipal.

Respecto a lo percibido, la poblacion con Discapacidad Visual, sus familias y/o cuidadores,
consideran la PPD una forma de visibilizar las necesidades como colectivo poblacional, con la
expectativa de tener recursos econdmicos que les ayude a suplir necesidades alimenticias,
educativas, econdmicas y laborales, es decir, que para ellos la PPD en vez de ser la garantia al
pleno ejercicio de sus derechos en la sociedad, y, a la resolucion de problemas publicos
reconocidos como tal en la agenda gubernamental (Subirats, 2010), se constituye como el
documento que debe contener sus necesidades y a través de €l, satisfacer sus intereses particulares.
Sumado a esto, la ven como un proceso engafioso que ha perdido credibilidad ante ellos, donde no
hay cumplimiento de los acuerdos pactados en el Comité Municipal de Discapacidad, porque
sienten que mucho de lo que han pedido y lo que les han propuesto ha quedado inconcluso por los

intereses individuales de algunas PcD para recibir ayudas econdmicas u otro tipo de beneficio.

De acuerdo a lo anterior, se pueden evidenciar una disgregacion entre lo que perciben las PcD
y las acciones realizadas por los entes gubernamentales, que incide negativamente en la toma de
decisiones para el favorecimiento de los intereses comunes de la poblacion con discapacidad

Visual en el dialogo de actores para la formulacion de la PPD de Apartadd Antioquia.
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Por otro lado, el 50% de las PcD Auditiva de la poblacion muestra de la investigacion segun
los cuestionarios aplicados (Ver anexo 9), se perciben junto con sus cuidadores y organizaciones
sociales como los actores que menos deben participar en la formulacion de la PPD, mientras que
a los entes gubernamentales y a sus familias los ubican en el nivel més alto de participacion. Es
decir, que las Personas Sordas se desconocen como actores importantes en el didlogo de actores

para la formulacion de la PPD, puesto que les dan protagonismo a otros actores.

Se deja evidente que las PcD Auditiva no se reconocen como actores protagdnicos para
participar en diferentes escenarios de dialogo con otros actores, al permitir que sus acciones sean
realizadas por terceros y olvidar que son agentes esenciales para el cambio en la PPD. Aunque,
dicha participacion en el didlogo con otros actores puede estar sesgada, porque en otro aspecto de
lo percibido, consideran que la administracion municipal no les ha garantizado los mecanismos
necesarios para asegurar su participacion comoda y eficaz, debido a que como se expreso en los
imposibilitadores no cuentan con un intérprete contratado para el servicio en los escenarios de la
Alcaldia Municipal, si no con los intérpretes que trabajan en la Institucion Educativa Policarpa

Salavarrieta.

En este sentido, la administracion municipal, no siempre cuenta con herramientas
representativas y participativas que permitan la construccion de escenarios de intervencién
ciudadana orientados a garantizar la voz de todos los actores (Eslava, 2011), incluidas las PcD
Auditiva, debido a que, segtin lo expresado por estas no hay garantias de “intérpretes profesionales
de la lengua de sefas, para facilitar el acceso a edificios y otras instalaciones abiertas al publico”
(Ley 1346, 2009), ni una representacion que haga posible la toma de decisiones de este grupo
poblacional en distintos espacios de participacion, porque como se menciond anteriormente no

tienen representante ante el Comité Municipal de Discapacidad.

En concordancia con lo anterior, también hay aspectos comunes en lo que perciben ambos
grupos poblacionales, como que en distintos eventos se han sentido utilizados por la
administracion municipal para tomar fotos y dejar evidencias de que estan haciendo “inclusion”.
Esto reafirma lo expresado en la categoria conceptual participacion de PcD, sobre la utilizacion

del sujeto como vehiculo de propaganda o elemento decorativo para alguna causa, sin que estos la
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comprendan, siendo este uno de los grados de No participacion planteados por Hart (1993), lo cual
deja en entredicho, la voluntad politica del gobierno, destacada anteriormente, en la promocion de

la participacion de las PcD en distintos escenarios.

Otro aspecto de lo percibido, de acuerdo a las respuestas dadas en los cuestionarios, es que el
62,5% del total de la poblacién muestra (Visual y Auditiva), consideran que algunas veces se ha
tomado en cuenta el aporte de ellas para la formulacion de la PPD de Apartadd, lo cual es
justificado al expresar que en la socializacién del primer borrador de la PPD, no vieron reflejadas
sus voces después de haberles dado la oportunidad aparente de expresarse en las dos preguntas que
guiaban la recoleccion de insumos; asi mismo perciben, que los procesos de formulacion de la
misma se han dejado iniciados por el tiempo de dos periodos administrativos con cada cambio de
gobierno, lo cual les preocupa al no saber las propuestas y expectativas que tiene la nueva
Administracion Municipal 2020-2023, en relacion con la aprobacion que se le dé a los avances
realizados en la formulacion de la PPD, puesto que por la premura del tiempo no pudo ser revisada

y aprobada por el Concejo Municipal del gobierno anterior.

De acuerdo con la categoria conceptual participacion de las PcD, el hecho de que pocas veces
se tome en cuenta el aporte de las PcD Visual y Auditiva para la formulacion de la PPD, se
relaciona con un nivel de participacion simbdlica planteado por Hart (1993), en el que se concede
a las PcD la oportunidad aparente de expresarse en el didlogo de actores, pero sus opiniones no
tienen incidencia alguna en los asuntos que se tratan. En torno a esto, es preciso tener claridad, que
una PPD es un compilado de acuerdos que se pactan en el didlogo de actores para dar solucion a
las situaciones socialmente problematicas de la poblacidon con discapacidad, en la que esta debe

ser el actor protagonico del proceso posibilitando su participacion.

Con relacion a la participacion protagonica de las PcD, Avila et al. (2012) consideran:

La participacion se presenta como la base para el ejercicio de los derechos ciudadanos. La
exigencia fundamental en el enfoque de derechos, demanda la creacion de politicas publicas
con protagonismo activo de las personas en situacion de discapacidad y la legitimacion social

de los sujetos y de las politicas publicas, que pretenden beneficiar a los grupos poblacionales
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vulnerables. Una democracia participativa como la colombiana requiere la colaboracién activa
de los sujetos en situacién de discapacidad, con el &nimo de promover espacios inclusivos, lo

cual es posible mediante la construccion de politicas publicas efectivas. (p.17)

Lo anterior, ratifica que una PPD sin los aportes de la sociedad civil, en este caso las PcD, y los
demas actores, familias y/o cuidadores, entes gubernamentales, organizaciones sociales y
academia, no se consideraria como tal, en la medida en que en su formulacion no participen de
manera responsable todas las personas en quienes esta incide y, no se centre en el alcance de los

intereses comunes que beneficien al colectivo de las PcD.

Por otro lado, ambas poblaciones con discapacidad, tal cual, como se expresé en los
posibilitares de la participacion, perciben al Educador Especial como un mediador en los procesos
de participacién de las PcD en diferentes escenarios, mediante la formacion en derechos y deberes,
la recoleccion de informacion para la formulacion de la PPD y en las actividades formativas

realizadas en los grupos focales de la investigacion.

En resumen, los aspectos que definen esta relacion dual de la variable lo hecho/lo percibido con
relacion a las categorias conceptuales participacion de PcD y PPD, dan cuenta de las
disgregaciones que existen entre lo que manifiesta haber hecho el ente gubernamental en torno a
la promocion de la participacion e inclusion de las PcD Visual y Auditiva y la formulacion de la
PPD en el municipio de Apartadd Antioquia, y lo percibido por las PcD, sus familias y/o
cuidadores, debido a que cada uno tiene un pensamiento diferente en lo que concierne a la PPD.

Ademas, reflejan el desconocimiento de las PcD Visual y Auditiva frente a la PPD que esta
formulada, en la cual poco se toman en cuenta los aportes de las PcD, siendo esta un compilado
de acuerdos de todos los actores en el que las PcD deben incidir de manera protagonica en el
didlogo de formulacién de la PPD. Lo anterior arroja, que la participacion de las PcD Visual y
Auditiva esté desdibujada ubicandose en los niveles més bajos, de acuerdo a los referentes tedricos
de la investigacion; en un nivel de decoracion como vehiculos de propaganda en diferentes eventos
(Hart, 1993); en anonimato donde los sujetos son ‘“acallados por estructuras dominantes,

hegemonicas y de opresion” (Trilla y Novella, 2001, p.70), en este caso por los entes
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gubernamentales; y en participacién simbolica, en la que les dan la oportunidad de expresarse pero

sus opiniones no son tomadas en cuenta.

Seguidamente, un resumen del analisis de la variable dual anteriormente descrita en relacion

con las categorias conceptuales participacion de PcD y PPD.

Tabla 8
Resumen de la variable dual lo hecho/lo percibido.
Lo hecho Lo percibido
PcD Visual PcD Auditiva PcD Visual PcD Auditiva

Formacion a la Formacion basica en Perciben la PPD Perciben que su

representante de este  LSC a los como una formade  participaciény la de

grupo poblacional. funcionarios de la visibilizar las sus cuidadores y

Alcaldia Municipal. necesidades y un organizaciones
proceso engafioso al  sociales es minima en
que le han perdido la PPD.
credibilidad.
Puntos de encuentro en la informacién recolectada

-Servicio de actividades deportivas y Algunas veces se toma en cuenta el aporte de

recreativas en alianza con el IMDER. ellas para la formulacion de la PPD de

-Constitucion de una Red Municipal de Apartado.

Discapacidad.
- Caracterizacion de acuerdo al RLCPD.
-Voluntad politica para formular la PPD.
Se relaciona con las categorias conceptuales

Participacion de PcD PPD
Al evidenciar que la participacion de las PcD Al reflejar el desconocimiento de las PcD
Visual y Auditiva se ubica en los niveles Visual y Auditiva frente a la PPD que se esta

anonimato, decoracion y simbdlica de acuerdo | formulando, en la cual poco se toman en

a los planteamientos de Hart (1993) y Trillay | cuenta sus aportes, siendo esta un compilado

Novella (2001). de acuerdos de todos los actores en el que
deben incidir de manera protagénica.

Nota: construccion propia de las maestras en formacion.

5.1.4. Familias incluyentes/Familias excluyentes

“Bueno de pequeria pues tratamos de incluirla mucho, obviamente en un principio, pues todo fue
siempre duro, el duelo y todo eso, pero con algunas asesorias profesionales de la pediatra, de
todo esto, entonces entendimos que nosotros éramos los principales actores con ella”.
(Entrevista a Madre de PcD Visual, 2020)
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“Muchas de nuestras familias no saben lengua de sefias y eso dificulta nuestra participacion y
comunicacion ”.
(Grupo focal de PcD Auditiva, 2020)

Para explicar esta variable dual familias incluyentes/familias excluyentes, se definira en primera
instancia los conceptos familia, inclusion y exclusion desde un sentido social. El concepto de
familia, a lo largo de la historia se ha constituido como el nicleo base de la sociedad donde se
comparten necesidades e intereses colectivos. Con relacion a ello, Gomez y Guardiola (2014) la

definen como:

El grupo de dos o mas personas que coexisten como unidad espiritual, cultural y socio-
econdémica, que aun sin convivir fisicamente, comparten necesidades psico-emocionales y
materiales, objetivos e intereses comunes de desarrollo, desde distintos aspectos cuya prioridad
y dindmica pertenecen a su libre albedrio: psicoldgico, social, cultural, bioldgico, econémico y
legal. (p.17)

Con relacion al concepto de inclusién, es definido por el Banco Mundial (2014) como:

El proceso de empoderamiento de personas y grupos para que participen en la sociedad y
aprovechen sus oportunidades. Da voz a las personas en las decisiones que influyen en su vida
a fin de que puedan gozar de igual acceso a los mercados, los servicios y los espacios politicos,

sociales y fisicos. (Citado en Mufioz y Barrantes, 2016, p.17)

Asi mismo, Behrman, Gaviria y Szekely (2003), conciben la exclusion en el sentido social como
“la negacion del acceso igualitario a las oportunidades que determinados grupos de la sociedad
imponen a otros” (como se cité en Mufioz y Barrantes, 2016, p.18). En este sentido, para efectos
del ejercicio investigativo se toma como la influencia de las familias en la falta de participacién
de la poblaciéon con Discapacidad Visual y Auditiva en la vida cultural, econdémica, social,
educativa y politica, debido a la carencia de garantias con relacion a sus derechos, recursos y

capacidades basicas que posibilitarian su participacion plena y efectiva.
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En definitiva, se entiende por familias incluyentes a aquellas que posibilitan la participacion
protagonica de las PcD Visual y Auditiva en los diferentes escenarios sociales, culturales,
educativos, deportivos y politicos. En contraste de ello, se concibe como familias excluyentes a
esas que impiden la participacion plena y efectiva de estos grupos poblacionales en las distintas
actividades desarrolladas en los diversos escenarios mencionados, en los cuales es necesario su
aporte directo o indirecto. Por tanto, la dualidad de esta variable se relaciona con las categorias
conceptuales participacion de PcD y dialogo de actores, de acuerdo con lo evidenciado por ambos

grupos poblacionales.

Conviene subrayar, que las familias de las PcD Visual y Auditiva como sociedad civil, juegan
un papel muy importante dentro de la formulacién de la PPD, porque son quienes conviven con
ellas, conocen sus necesidades e intereses y su relacion aparentemente es mas estrecha, teniendo
en cuenta que esta, es el primer y mas importante vinculo del ser humano desde el nacimiento
hasta la adultez, por tanto, culturalmente se concibe como la primera escuela en la que se imparten

valores y saberes que constituyen a la persona. (Ledn, 2016)

De este modo, a partir de la informacidon recopilada durante la investigacion, se encontr6 que
dentro del grupo poblacional de PcD Visual y Auditiva existen familias que posibilitan la
inclusién, pero también hay otras que son excluyentes en tanto no facilitan la participacion de esta
poblacion en distintos escenarios, lo cual ha influido, de una u otra forma, en su intervencion en el

didlogo con otros actores para la formulacion de la PPD de Apartadd.

Con relacion a las familias incluyentes, segin lo expresado en la entrevista realizada a una
madre de PcD Visual, en los espacios de didlogo de actores convocados por la administracion
municipal, las familias han estado acompafiando a sus hijos, y participan en eventos culturales,
educativos, deportivos, sociales y politicos, mostrando con esto el papel que tienen en “contribuir
a que las personas con discapacidad gocen de sus derechos plenamente y en igualdad de

condiciones” (Pagano, 2010, p.91).
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Respecto a la inclusion de las PcD Auditiva, se observan familias que han buscado apoyo en la
I.E Policarpa Salavarrieta para la formacién de sus hijos en LSC. Esto se evidencia por los
estudiantes que hay en dicha institucion en los niveles de basica primaria, secundaria y media. Lo
cual reafirma que hay un reconocimiento de la cultura Sorda en el municipio y, la familia esta
tomando un rol activo desde el ambito educativo, en el que puede servir como apoyo para que este
grupo poblacional pueda manejarse de forma mas independiente en su relacién con los oyentes.

Con relacion a esto, Florencia (2015) afirma:

La familia cumple un papel relevante en lo que tiene que ver con el apoyo individual para la
autodeterminacion de las personas, no solo en lo que tiene que ver con sus propias decisiones

como persona, sino incluirla en la toma de decisiones que afectan a todo el grupo familiar.
(p.23)

Ademas, que constituir la lengua de sefias en edad temprana como la lengua natural de las
Personas Sordas, les asigna una identidad cultural como grupo poblacional que favorece los
canales de comunicacién con el entorno social que les rodea. Es asi como Monsalve y Nufiez

(2006) mencionan al respecto:

Cuestiones tan esenciales como la eleccion del medio de comunicacion preferente que, sin ser
el Unico aspecto, adquiere una dimension especialmente relevante. Hoy es indiscutible que, sea
cual sea la opcién comunicativa elegida por los padres, la intervencion debe comenzar lo mas

tempranamente posible (p.10).

En concordancia con lo anterior, el hecho que las familias de las PcD Auditiva desde muy
temprana edad, posibiliten el aprendizaje de la LSC, es una forma de garantizar la inclusion de los
mismos en distintos escenarios, de tal forma, que sea desde el seno familiar que se propenda por

la inclusién de las Personas Sordas.

Por otro lado, de acuerdo a las memorias realizadas por las investigadoras, se encontro
informacion relevante respecto a ambos grupos poblacionales, que consolida a las familias de las

PcD Visual y Auditiva como una institucién indispensable para promover la autonomia, la
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participacion y el reconocimiento de las PcD como sujetos de derechos y protagonistas en el
dialogo de actores para la toma de decisiones en los asuntos que los afectan directamente. Es desde
la familia, donde se conquista la autonomia y se alcanza un nivel de participacion plenay efectiva,
incluyendo a las PcD en la toma de decisiones de temas que incluyen todo el grupo familiar,

tomando en cuenta sus opiniones y escuchando sus necesidades. (Florencia, 2015)

Frente a las familias excluyentes, la informacion recopilada a través de grupos focales y
entrevistas, arrojo que no hay aspectos de exclusién en las familias de las PcD Visual; mientras
que el 44,44% de la poblacién muestra con Discapacidad Auditiva que participé en el grupo focal,
considera que sus familias se convierten en un factor excluyente en la medida en que desconocen
el manejo de la LSC, lo que conlleva a que no tengan participacion en las actividades que se
realizan dentro del hogar. En este aspecto se presenta una controversia, debido a que las familias
de las Personas Sordas buscan las garantias necesarias para que sus miembros con discapacidad
aprendan la lengua de sefias, sin embargo, los demas miembros del hogar que hacen parte del
colectivo oyente, no reciben esa formacién. Por lo tanto, en expresiones de una PcD Auditiva en
el grupo focal, solicitan que en lo que se estipule en la PPD, esté la formacion en LSC para sus

familias y/o cuidadores.

Lo anterior, es reafirmado por una madre de PcD en el grupo focal de familias y cuidadores, al
expresar que son ellas, las familias de las PcD quienes mas excluyen a sus parientes con
discapacidad al no posibilitarles una participacion plena y efectiva en actividades familiares, por
varios factores como el desconocimiento o la falta de interés por garantizar su inclusion. Es decir,
que uno de los factores en la participacion de las PcD, que hace que cada vez se ratifique la poca
incidencia de estos sujetos en los diferentes escenarios de didlogo de actores para la formulacion
de la PPD, es la misma familia. Con relacion a esto, segun lo estipulado en el articulo 12, numeral
5 de la Ley Estatutaria 1618 (2013), les compete a los entes gubernamentales “ajustar y establecer
programas de apoyo, acompafiamiento y formacion a las familias de las personas con discapacidad,
y a las redes de apoyo de las personas con discapacidad, en alianza con el SENA y demas entidades

competentes” (p.14).
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Por otra parte, existen puntos de encuentro en la informacion recopilada que reflejan acciones
que generan exclusion por parte de la familia de ambos grupos poblacionales, y es que al ejercer
el papel de estructura dominante en la toma de decisiones para la formulacién de la PPD, dejan a
las propias PcD sin voz y sin el papel protagdnico que deberian tener en la creacion de esta, debido
a que, impiden su participacion en distintos escenarios donde se da el dialogo de actores, al
considerar que desconocen el proceso, que no son capaces de participar activamente y por las pocas

garantias que se les brinda para su participacion plena y efectiva.

Por tanto, le compete al gobierno municipal adoptar las medidas necesarias para generar
espacios de sensibilizacion con las familias, que les permitan adquirir una mayor conciencia
respecto a sus familiares y fomenten el respeto de sus derechos y su dignidad humana (ley 1346,
2009), siendo esta Ultima segun lo establecido en la Politica Publica Nacional de Discapacidad e
Inclusion Social (PPNDIS) 2013 — 2022 ““una atribucion propia de todo ser humano, que no es
proporcional a su nivel de capacidad para contribuir socialmente, sino un atributo inherente e
inescindible de su condicién como miembros de la especie humana” (p.68), lo cual reafirma que
las PcD sin importar sus condiciones tienen el derecho de participar en los asuntos que les

conciernen, sin que su familia u otro actor opaquen su voz.

En conclusién, las familias de las PcD Visual y Auditiva se constituyen como factores
incluyentes en la medida en que garantizan la participacion plena y efectiva de sus familiares con
discapacidad en distintos escenarios de participacion, familiar, educativos, sociales, culturales,
deportivos y politicos; o, excluyentes al no generar espacios inclusivos desde el hogar para sus
miembros con discapacidad, ni tomarlos en cuenta en actividades donde sus opiniones son
necesarias y les conciernen directamente a ellos. Ello, se relaciona con las categorias conceptuales
participacion de PcD y didlogo de actores en la medida en que ambos factores inciden en que estos
grupos poblaciones participen 0 no de manera protagénica en el didlogo de actores para la
formulacién de la PPD en donde es importante la participacion de todos los actores incluidos las
PcD Visual y Auditiva como sujetos de derechos, debido a que desde las dinamicas familiares “es
que se aprenden las relaciones de poder y las conductas socialmente aceptadas; en otras palabras,

es en la familia donde se aprende a ser sujeto y a ser ciudadano” (PPNDIS 2013-2022, p.20).
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Tabla 9
Resumen de la variable dual familias incluyentes/familias excluyentes.
Familias incluyentes Familias Excluyentes

PcD Visual PcD Auditiva PcD Visual PcD Auditiva
Acompafiamientos a sus Gestionan No hay factores de La familia es un
hijos e hijas en distintos formacion exclusion desde sus factor excluyente
eventos. académica en LSC | familias. al desconocer el

para hijos. manejo de la LSC.
Puntos de encuentro en la informacion recolectada

La familia es indispensable para promover la Las familias dejan sin voz a sus parientes
autonomia y participacion de las PcD. con discapacidad en diferentes escenarios.

Se relaciona con las categorias conceptuales
Participacion de PcD Dialogo de actores

Al evidenciar situaciones en el &mbito familiar de | Al arrojar que las familias tienen un nivel

ambas poblaciones que impiden su participacion | de injerencia mas alto que las PcD Visual y

plena y efectiva en distintos escenarios. Auditiva en el dialogo con otros actores
para la formulacion de la PPD.

Nota: construccion propia de las maestras en formacion.

5.2. Variables no duales

5.2.1. Acercamientos: el rol de la academia y las organizaciones sociales de las PcD

“Desde la fundacion se promueve la participacion, porque la idea es que ellos se hagan visibles
en la sociedad entonces les damos diferentes oportunidades para que ellos se puedan proyectar
en eventos sociales, artisticos, musicales y dentro de la fundacidn, en todas las actividades que

sean dentro de la sala taller”.

(Entrevista a Representante de la Fundacion Caricias de Sol, 2020)

"EI SENA desde el afio 2014 ha incluido dentro de sus aprendices y programas de formacion a
PcD Auditiva, ellos han hecho diferentes cursos en programas técnicos y tecnoldgicos, de esa
manera se promueve la participacion de las PcD no solamente en esos procesos formativos sino
en procesos extracurriculares™.

(Entrevista a Tutor del SENA, 2020).
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De acuerdo con la RAE (2019), acercamiento es una aproximacion o colocacion en una posicion
mAas cerca, e igualmente sefiala por acercar, la distancia de lugar o tiempo. En la investigacion, se
toma como las cercanias que han tenido organizaciones sociales, como la fundacion Arcangeles y
la Asociacién de PcD de Apartadé (ASDA) vy, la academia desde los servicios que han brindado
diferentes instituciones como la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta, Uniminuto, SENA'y
UdeA en los procesos formativos de las PcD y de participacion en el didlogo de actores para la

formulacién de la PPD en alianza con la administracion municipal de Apartado.

Acorde con lo anterior, se iniciard dando cuenta de los acercamientos que han tenido la
academia y las organizaciones sociales para las PcD Visual y las PcD Auditiva con relacién a la
categoria conceptual participacion de las PcD. Desde la academia, segun lo expresado por la
coordinadora de la oficina de discapacidad, la Uniminuto tiene establecido en sus programas una
ruta para la atencion e inclusion educativa de las PcD que deseen formarse en niveles
universitarios; ademas, desde la profesionalizacion de la Psicologia ha apoyado las estrategias
utilizadas por los entes gubernamentales en la recoleccidn de insumos para la formulacion de la

PPD vy la caracterizacion de las PcD en el RLCPD.

Por su parte, la UdeA forma Educadores Especiales que de acuerdo a lo establecido en el
programa de formacion de la Licenciatura en Educacion especial, tienen conocimientos sobre
planes, programas y proyectos que favorecen la inclusion de las PcD en los distintos escenarios de
participacion; pueden aportar en la formulacién de politicas publicas; construyen y transforman
propuestas pedagogicas e investigativas con el fin de mejorar la calidad educativa, social y cultural
de las PcD; vy, a su vez, durante su proceso formativo e investigativo realizaron formaciones y
acompafiamientos a los diferentes actores; a las PcD Visual y Auditiva en actividades académicas,
PPD, derechos y deberes de las PcD, entre otras, y a los otros actores: familias, cuidadores,
organizaciones sociales y funcionarios publicos, en PPD, derechos y deberes de las PcD y de la
normatividad que rige la discapacidad a nivel internacional y nacional, posibilitando asi la

incidencia plena y efectiva de diferentes actores en el didlogo para la formulacion de la PPD.

En relacion con lo anterior, Fontaine (2015), expresa:
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El rol de los expertos (sean académicos, tecndcratas o profesionales contratados para una
actividad puntual) es central porque es lo que necesitan las coaliciones para aprender con el fin
de incidir en la politica. Precisamente porque las coaliciones promotoras se organizan a partir
del conocimiento, de la comprension (que puede ser técnica) de un problema, el aprendizaje
recoge una importancia nueva, es parte constitutiva del proceso politico. Por ejemplo, alude a

como se forman o se capacitan actores entre los profesionales de la politica. (p.116)

De acuerdo a esto, las universidades mencionadas se destacan como los actores académicos
expertos, jugando un papel importante con incidencia en el didlogo de actores para la PPD que se
esta formulando, a fin de garantizar un bienestar colectivo a toda la poblacion con discapacidad

donde se les brinde el cumplimiento de sus derechos.

Desde las organizaciones sociales, esta la Fundacion Arcangeles, que propende por la inclusion
social y los derechos de todas las PcD del municipio, por mejorar su calidad de vida y eliminar las
barreras generadoras de exclusion; en alianza con la Secretaria de Inclusion Social han tratado de
fortalecer el Comité Municipal de Discapacidad, desarrollando formaciones a los funcionarios de
la administracion municipal y demas organizaciones sociales de otras discapacidades, asi mismo,
han liderado proyectos como SportPower2!!, que “vincula directamente PcD prioritariamente
victimas del conflicto y mujeres, para que a través de la practica de actividades ludicas y deportivas
mejoren su calidad de vida e incrementen sus oportunidades sociales y laborales” (Arcangeles,
2019).

Asi mismo, esta la organizacion social ASDA, la cual dentro de sus acciones tiene la de
promover la participacion en actividades ludicas, recreativas y de empoderamiento de los derechos
de todas las PcD del municipio, liderada por el anterior representante de la Discapacidad Visual
ante el Comité Municipal de Discapacidad en compafiia de una PcD Fisica. Sin embargo, segun la

informacion suministrada por el mismo, el nivel de injerencia de la misma en el campo de lo

11 Proyecto desarrollado por la Fundacién Arcangeles y auspiciado por la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional-USAID, que apoya los esfuerzos de los colombianos para: “1) promover la prosperidad
econdmica a través de la economia licita, especialmente en el sector agricola; 2) mejorar las condiciones de vida de
las poblaciones mas vulnerables, incluidos afrocolombianos e indigenas; 3) promover el respeto por los derechos
humanos y la justicia; y 4) enfrentar las amenazas naturales generadas por el cambio climético y proteger los
ecosistemas y la biodiversidad existentes en Colombia.” (USAID, 2020)
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publico y lo politico y en las PcD es poco, debido al conflicto de intereses particulares que hay

entre los diferentes actores que conforman la mesa de didlogo en la agenda gubernamental.

En este sentido, las organizaciones sociales son garantes importantes de la participacion
protagdnica de las PcD, al posibilitarles el ejercicio de sus derechos en la toma de decisiones en el
campo de lo publico, en la medida en que segiin el MinSalud (2016) “centran su accionar en la
restitucion, proteccion y/o defensa de derechos, asi como en el fomento del desarrollo comunitario
en sus dimensiones politica, social y economica” (p.9) de grupos poblaciones vulnerables como lo

son las PcD Visual y Auditiva.

Ademas, porque en la PPNDIS 2013-2022 se promulga a los distintos actores de la misma para

facilitar su implementacion, la siguiente recomendacion:

Partiendo de las premisa nada sobre nosotros sin nosotros, es necesario promover la
organizacion, articulacion, movilizacién, reconocimiento e incidencia politica de las personas
con discapacidad, sus familias y cuidadores, en los diferentes ambitos, incluyendo la
participacion en el direccionamiento de los asuntos puablicos y en las organizaciones y
asociaciones no gubernamentales relacionadas con la vida publica y politica del pais, al igual

que en la constitucion de organizaciones de personas con discapacidad. (p.102)

Por lo anterior, las organizaciones sociales siguen siendo un actor importante en la formulacion
e implementacién de una PPD, que garantiza la participacion plena y efectiva del colectivo de las

PcD en el dialogo con otros actores.

Asi mismo, los acercamientos que ha tenido la academia para beneficiar a las PcD Auditiva del
municipio, son los que ya se han mencionado en los apartados anteriores: la prestacion de servicios
por la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta formando en lengua de sefias a nifios, jovenes
y adultos con Discapacidad Auditiva desde el nivel Preescolar hasta la media académica y la
formacion impartida en el SENA desde el afio 2014, que de acuerdo a la informacion suministrada
por el intérprete en LSC de dicha institucion, cuenta con servicio de interpretacion, lo que ha

posibilitado la inclusidn de personas sordas en muchos de los programas de formacion que ofrecen,
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de niveles técnico y tecnolégico. Con relacion a ello, la Ley Estatutaria 1618 (2013) en su articulo
13, numeral 3, literales a y b, establece que dicha institucion debe “asegurar la inclusion efectiva
de las personas con discapacidad a todos sus programas y servicios de la entidad, ademas garantizar
su acceso a los diferentes servicios de apoyo pedagdgico” y por consiguiente, “garantizar la
prestacion del servicio de intérpretes de lengua de sefias y guias intérpretes, para la poblacién con
discapacidad auditiva y sordoceguera, y ayudas tecnoldgicas para las personas con discapacidad

visual” (p.14).

No obstante, segin lo expresado en la entrevista al tutor del SENA, en esta institucion sélo
estudian jovenes con Discapacidad Auditiva, por no tener las garantias necesarias para incluir a
las personas ciegas en sus programas formativos, lo cual requiere de los recursos suficientes

(regletas, punzones, dbacos, jows, entre otros).

En conclusién, respecto a la variable no dual acercamientos: rol de la academia y las
organizaciones sociales, en concordancia con la informacion anteriormente expuesta, se
relacionan con la categoria conceptual participacion de las PcD en la medida en que desde la
primera, se favorece la formacion formal e informal de las PcD Visual y Auditiva como sujetos de
derechos y, desde las segundas se propende por la inclusion, respeto y aceptacion de las mismas,
lo cual, hace constituir a estos dos actores posibilitadores importantes de la participacién de las
PcD Visual y Auditiva en diferentes escenarios sociales, culturales, educativos y politicos, con
incidencia en el didlogo para la formulacién de la PPD, debido a que desde sus servicios se podrian
convertir en sujetos de derechos metaparticipativos que piden, exigen 0 generan nuevos espacios
y mecanismos de participacion (Trilla y Novella, 2001). Ademas, los aspectos suscitados en este
apartado, dejan claro que unas buenas alianzas intersectoriales, entre los entes gubernamentales,
academia y organizaciones sociales, promueven y fortalecen la participacion de las PcD Visual y
Auditiva, por lo tanto, se deben seguir generando y creando nuevas coaliciones, con el fin de
garantizar la inclusién efectiva y de calidad de estos grupos poblacionales en distintos espacios de

participacion.
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Tabla 10
Resumen de la variable no dual acercamientos: el rol de la academia y las organizaciones
sociales de las PcD

Academia Organizaciones sociales de PcD
PcD Visual PcD Auditiva PcD Visual PcD Auditiva

No hay servicios  -Institucién Educativa - Fundacion Arcangeles: fortalecimiento al
especificos para Policarpa Salavarrieta y Comité Municipal de Discapacidad,
este grupo SENA: formacion formaciones a funcionarios de la Alcaldia y
poblacional. académica y superior con promocidn de la participacion de las PcD a

servicio interpretacion en través del proyecto SportPower2 en

LSC en el proceso de diferentes escenarios

ensefianza-aprendizaje. - ASDA: promocion de la participacion de

las PcD en actividades lddicas, recreativas y
-Uniminuto: ruta de atencion en los programas | de empoderamiento de derechos. Su nivel de
que ofrece y, apoyo a los entes gubernamentales | injerencia en el campo de lo publico y lo
en la caracterizacion de las PcD y recoleccion politico es poco.
de insumos para la formulacion de la PPD.
- UdeA: formacién de Educadores Especiales
que aportan en la formulacion de la PPD,
formando y acompaiiando a los actores.
Se relaciona con la categoria conceptual Participacion de PcD
Al evidenciar que desde sus servicios las PcD Visual y Auditiva pueden elevar sus niveles de
participacion en el diadlogo de actores, segun la escala planteada por Trilla y Novella (2001),
donde pidan, exijan y generen nuevos espacios y mecanismos de participacion.
Nota: construccion propia de las maestras en formacion.

5.2.2. Necesidades, intereses y motivaciones

“... hay intérpretes que no manejan muy bien la lengua de sefias, y otros que no tanto, y
eso afecta mucho el interés que los sordos puedan presentar en el evento”.
(Entrevista a PcD Auditiva, 2020).

“Desde que yo he estado, s6lo se han hecho reuniones con las personas que trabajan en el
Comité de Discapacidad... las PcD visual uno las cita para que se retnan y ellos no van”.
(Entrevista a Representante de las PcD Visual, 2020).

Llobet, Mateu y Avila (2012), definen necesidad bajo la perspectiva de Marx como la “escasez

o carencia de algo, donde la falta de bienes para cubrirla y su superacion se impone al sujeto con
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gran prioridad para poder continuar su vida individual” (p.2), es decir, que estdn directamente
relacionadas con las condiciones de supervivencia de una persona: alimentacion, salud, educacion,

vestuario, vivienda, entre otras.

Cabe resaltar, que en este ejercicio investigativo interesa el concepto de necesidades basicas,
porque responde a lo planteado por los sujetos participantes en las técnicas e instrumentos
empleados. En ese sentido, Wiggins (1985) citado en Dieterlen (2001), las define como “un
concepto modal de cierto tipo que lleva consigo la idea de una situacién y de un bien no negociable
(o en las circunstancias no negociable) que juntos sean la Gnica alternativa real” (p.14); esta postura
lleva consigo la idea de respeto por los derechos basicos de las personas, los cuales no son
negociables y facilitan a la persona, la capacidad de establecer ciertos niveles de relacién

interpersonal y de implicacion en el proceso social.

Con base en las definiciones anteriores, se entendera por necesidades basicas, aquellas que
reinen los derechos bésicos (alimentacién, vivienda, servicio de salud, educacién, trabajo,
recreacion y deporte) para la supervivencia de la persona, y que condicionan los niveles de

participacion que puedan tener en el &mbito social y politico.

En cuanto a los intereses, Soriano (2001) los define como una “inclinacion o predisposicion del
sujeto hacia determinadas cosas, objetos, eventos 0 sucesos, que por eso resultan de su interés”
(p.3), es decir, que entran en juego factores emocionales, actitudinales y cognitivos. Con base en
esto, en el ejercicio investigativo los intereses se reflejaran en dos vias: desde lo personal, propio

y caracteristico de la persona y los que son generados por el contexto donde se formula la PPD.

Por motivacion Trechera (2005) expone que, etimoldgicamente, el término motivacion procede
del latin motus, relacionado con aquello que moviliza a la persona para ejecutar una
actividad. (Citado en Pereira, 2009); de esta manera, se puede definir la motivacion como el
proceso por el cual el sujeto teniendo en cuenta un objetivo, planea una serie de acciones para

alcanzarlo.
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Soriano (2001), amplia el concepto, diciendo que hay tres tipos de motivacién: la intrinseca que
trae, pone, ejecuta, activa el individuo por si mismo cuando lo desea, no depende del exterior y la
pone en marcha cuando lo considera oportuno; motivacién extrinseca, es aquella provocada desde
fuera del individuo, por otras personas o por el ambiente y motivacién de logro, que tiene marcado
un caracter social, impulso que va a influir en el deseo de aprender o ejecutar unas tareas del sujeto

motivado.

En este ejercicio investigativo, la motivacion se concibe entonces, como un proceso dindmico
en el que intervienen factores intrinsecos, extrinsecos y de logro, que impulsan a las PcD Visual y
Auditiva a participar en la formulacion de la Politica Publica. Cabe resaltar que esta variable se
analizara con base en la categoria conceptual PPD porque la informacion obtenida evidencia

aspectos determinantes por los cuales la PPD de Apartadd, ain no ha llegado a consolidarse.

Entonces, partiendo de lo conceptualizado, el 78,57% de las PcD Visual que participaron en la
investigacion, manifiestan la carencia de recursos econdmicos y de accesibilidad para la movilidad
(vehiculos) hacia los sitios escogidos para el didlogo de actores. Aqui se evidencian los dos
sentidos de necesidades basicas sefialados anteriormente: ausencia de bienes (recursos
econodmicos) Yy situaciones (accesibilidad) que corresponden a derechos basicos no negociables;
para este grupo poblacional, es prioridad tener los recursos para su supervivencia y al estar en un
nivel de pobreza, “carecen de lo indispensable para ejercer el mas minimo grado de autonomia y

de capacidad para llevar a cabo ciertos planes de vida” (Dieterlen, 2001, p.14).

Con relacidn a la accesibilidad, en el municipio hace falta transporte publico adaptado para que
las PcD Visual puedan desplazarse, lo cual es un derecho ya establecido. Al respecto, en el articulo
2 de la Ley Estatutaria 1618 (2013), se especifica que deben existir condiciones y medidas
pertinentes para asegurar el acceso de las PcD, en igualdad de condiciones, al entorno fisico, el
transporte, la informacién y las comunicaciones; por lo tanto, es deber del municipio garantizar
que esta poblacion asista a los encuentros del didlogo de actores para la formulacion de la PPD

eliminando las barreras de accesibilidad que impiden su participacion efectiva.
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Por otro lado, segun lo expresado por la representante de la Discapacidad Visual, la motivacion
principal de este grupo poblacional para participar en la formulacion de la PPD, es poder recibir
incentivos economicos u otro tipo de beneficios, como un trabajo, un mercado, e incluso un
refrigerio durante el didlogo con los demas actores. Esto indica que la motivacion intrinseca de
este grupo poblacional por participar en la PPD, esté orientada a alcanzar unos fines u objetivos
relacionados con satisfacer intereses individuales, resultantes de la carencia de necesidades

bésicas.

Lo referido hasta ahora respecto a las PcD Visual, muestra que la PPD que se esta formulando
en el municipio de Apartadd, ha evidenciado intereses y motivaciones de este grupo poblacional
que son el reflejo del grado de comprension que tienen acerca del proceso de la Politica Publica,
lo cual es determinante para que ésta llegue a consolidarse; si los diferentes actores que participan
en su formulacion, estan a la espera de soluciones a problemaéticas individuales, que no estan dentro
de los fines de la PPD, les generara desmotivacion para participar en las diferentes etapas por las

que ésta transita.

En cuanto a la poblacién con Discapacidad Auditiva, se identificd en la entrevista al anterior
lider de este grupo poblacional, que la situacion vivida con algunos intérpretes que prestan su
servicio de interpretacion en el municipio de Apartadd, ademas de ocasionar un factor de
dependencia, como se explicO en esa variable, también genera desmotivacion para algunas
Personas Sordas participar en la PPD, por la omision o acomodacidn de sus ideas ante el publico
oyente. Pero, por otro lado, como se indicé en los posibilitadores de la participacion, en el grupo
focal realizado con esta poblacion, los participantes expresaron ganas de aprender del proceso de

la PPD y de relacionarse con los oyentes.

A diferencia de las PcD Visual que mostraron su motivacion intrinseca, las dos circunstancias
mencionadas en el parrafo anterior, evidencian en las PcD Auditiva, dos tipos de motivaciones
distintas: la extrinseca, porque las situaciones del contexto donde se desenvuelven les hace
necesitar un estimulo externo para poder participar en la PPD y la motivacion de logro, en aquellos
que colectivamente, desean aprender del proceso, resaltando su Cultura en medio de una sociedad

mayoritariamente oyente,



85

Ahora bien, como consenso entre las opiniones de las PcD Visual y Auditiva, se evidencia que
el compromiso por formular la PPD depende de los intereses de cada administracion municipal, y
con los cambios de gobierno, éstos varian, ocasionando que se haya tornado largo el proceso.
Segun las voces de la poblacion, han pasado dos periodos administrativos de gobierno desde que
se empez0 a hablar de la Politica Publica, y en ninguno se ha consolidado; cada alcalde en su plan
de gobierno, anuncia dejarla establecida, pero lo que se realizan son acciones para vincular a la
poblacion con discapacidad en eventos culturales, deportivos, sociales y politicos, pero que no
tienen continuidad en el tiempo ni estan amparadas bajo ningin documento legal para que en cada

cambio de gobierno le den prioridad.

Concretizando lo expuesto en esta variable, su relacion con la categoria conceptual PPD radica
en que se evidenciaron tres aspectos determinantes para que aun no haya llegado a consolidarse
(Majone, 2001). EI primero es la comprension que tienen los actores del proceso sobre los fines
de la PPD, en este caso, ambos grupos poblacionales tienen motivaciones e intereses que reflejan
que lo que comprenden de la PPD, es que es un mecanismo que les proporcionara beneficios
individuales para solventar las necesidades basicas, y no la ven como el compilado de acuerdos
que garantice su inclusion plena y efectiva en la sociedad. El segundo, es la irregularidad del
proceso dada la dispersién de las iniciativas por las administraciones municipales que han
intentado consolidarla; y el tercero, es el papel independiente que han desempefiado las ideas de
los actores en los contextos de interaccion. Los tres factores inciden para que la PPD de Apartadd
Antioquia ain no se haya consolidado, por tanto, les corresponde a todos los participantes de la
PPD, en especial a ambos grupos poblacionales actuar desde una perspectiva de derechos,
operando corresponsablemente con los demas actores del proceso para analizar las problematicas

sociales que tienen como colectivo.

A traveés del siguiente cuadro resumen, se sintetiza la informacidn expuesta en esta variable en

relacion con la categoria conceptual PPD.
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Tabla 11
Resumen de la variable no dual Necesidades, intereses y motivaciones.

Necesidades, intereses y motivaciones

PcD Visual PcD Auditiva
- Carencia de recursos econdémicos y de - Las situaciones del contexto les hace
accesibilidad para la movilidad, necesidades | necesitar un estimulo externo para poder
basicas de esta poblacion. participar en la PPD. (Motivacion extrinseca)
- Motivacién intrinseca para participar enla | - Desean aprender del proceso, resaltando su
PPD, orientada a satisfacer intereses Cultura. (Motivacion de logro)
individuales, resultantes de las necesidades

bésicas.
Puntos de encuentro en la informacién recolectada

El compromiso por formular la PPD depende de los intereses de cada administracion
municipal, y con los cambios de gobierno, éstos varian.

Se relaciona con la categoria conceptual PPD
Al evidenciarse tres aspectos determinantes para que ain no haya llegado a consolidarse la
PPD del Municipio: la comprensién gue tienen los actores del proceso sobre los fines de la
PPD, la irregularidad del proceso dada la dispersion de las iniciativas por las administraciones
municipales que han intentado consolidarla y, el papel independiente que han desempefiado
las ideas de los actores en los contextos de interaccion. (Majone, 2001)
Nota: construccion propia de las maestras en formacion.

4.3. Reflexion del rol del Educador Especial con relacion a la promocién de la participacion
de las PcD

“El Educador Especial es esencial en ese proceso de empoderamiento a las PcD, sobre sus
derechos como ciudadanos y actores esenciales para la construccion de una PPD .

(Diario de campo maestro en formacion de Licenciatura en Educacion Especial)

A continuacién, se exponen las reflexiones que hace el grupo de investigacion desde el rol como
Educadoras Especiales, para promover la participacion de las PcD Visual y Auditiva, en torno a lo

encontrado en las variables duales y no duales descritas anteriormente.

Es importante resaltar, que desde la formacion que recibe el Educador Especial de la UdeA,
puede aportar a la sociedad desde el campo de la extension, mediante el cual la comunidad se
beneficia de los avances del conocimiento en la universidad, en este caso, desde su participacién
en la formulacion de la Politica Publica del municipio o departamento donde se desempefia

(Comité de Carrera Programa de Licenciatura en Educacion Especial de la UdeA, 2010, p.33). Por



87

lo tanto, los aportes que se hacen desde esta reflexion, son de gran utilidad para que los diferentes
actores del proceso de la PPD de Apartadé Antioguia y las mismas PcD Visual y Auditiva,
dinamicen la participacion, de tal forma que se eleve la voz del colectivo con discapacidad en lo

que hace falta para su consolidacion e implementacion.

En ese orden de ideas, retomando lo encontrado en la variable posibilitadores/imposibilitadores,
el Educador Especial fue reconocido por las mismas PcD, como un posibilitador de su
participacion, es decir, que desde su rol como “‘sujeto politico que se interesa por la diversidad y
las problematicas relacionadas con esta poblacion” (Yarza, 2011, p.34), ha estado involucrado en
la formulacion de la PPD de Apartadd, aportando en la formacion de ambos grupos poblacionales.
Su figura como educador, trascendié el imaginario social que tenian los distintos actores de este

proceso, de verlo solamente actuando desde el contexto escolar.

Por ello, la perspectiva sobre el rol que puede desempefiar el Educador Especial, esta desde una
visidn mas amplia, donde su aporte principal es promover la participacion de ambos grupos
poblacionales, incidiendo en las dinamicas que manejan los demas actores del proceso, para la

inclusion efectiva de los mismos.

En primera instancia, desde su saber pedagdgico y didactico aporta a la formacion delas PcD
Visual y Auditiva en el conocimiento de mecanismos de participacion efectiva, para posibilitar la
actuacion de forma protagonica en las siguientes fases que hacen falta de la formulacion e
implementacion de la PPD, asi como también, en estrategias para concentrarse en la practica de
ser sujetos de derechos. Esto se convierte en una posibilidad para amplificar la capacidad de
influencia de este grupo poblacional, principalmente sobre quienes tienen la responsabilidad de
tomar las decisiones en los temas relativos a su bienestar y desarrollo humano integral. (Escobar,
2008)

Por otro lado, desde su capacidad de agencia para transformar la realidad social de las PcD, el
Educador Especial cuenta con la experiencia y herramientas para acompariar a este grupo
poblacional en la conformacion de colectivos que puedan generar incidencia politica. Al respecto,
Escobar (2008) sefala:



88

La incidencia politica puede ser entendida como la capacidad de influir en un grupo de personas
con capacidad de decision politica a escala internacional, nacional, regional o local, a través de
la puesta en marcha de multiples procedimientos tendientes a la negociacién y convencimiento

de estas personas, al fin y al cabo, grupo objetivo de la incidencia politica. (p.124)

El concepto habla de dos elementos importantes que debe tener la organicidad de las PcD, y es
la capacidad de negociacién y convencimiento, que sélo se logran con un amplio conocimiento y
apropiacion de sus derechos y deberes y del desarrollo de habilidades discursivas que les permita
argumentar sus problematicas amparados en la normatividad que los respalda; es aqui donde el
Educador Especial es experto, porque estad formado para potenciar las capacidades de las PcD, a

través de un conocimiento especializado segun el tipo de discapacidad.

También, puede aportar como asesor pedagdgico ante el didlogo con los diferentes actores que
hacen parte del proceso, para que se realicen las adecuaciones pertinentes que permitan dar voz al
colectivo con Discapacidad Visual y Auditiva. Si bien quedo en evidencia que en el caso de las
PcD Auditiva, los intérpretes cumplen un papel importante como puente de comunicacion entre la
comunidad Sorda y la oyente, se hace necesario, que tengan asesoria sobre la importancia de ser
un profesional con sentido ético, que cumpla con los principios de confidencialidad y transparencia

en la informacion que reciben y dan a conocer.

Asi mismo, el Educador Especial como profesional con sentido critico y social, puede aportar
en la asesoria a los representantes del ente gubernamental sobre las implicaciones que tiene una
PPD amparada bajo el enfoque de derechos, lo que les permite comprender que las estrategias para
minimizar las problematicas de las PcD deben crearse articuladamente con la realidad de estos

grupos poblacionales, para dar garantia a sus derechos. Al respecto Buitrago, L. 2007 afirma:

Las “soluciones” desarticuladas y que carecen de integralidad son en parte consecuencia de la
forma como se han definido e implementado las actuales politicas publicas (...). La
interpretacion que se haga de la realidad de la problematica de las PcD, su diagnostico, el disefio

de posibles alternativas de solucion, la decision de escoger una de ellas, la forma de
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implementarla, el seguimiento y mejoramiento que se realice, se traduce en garantia de los

Derechos Humanos. (Buitrago, L. 2007, p.2)

Desde el &mbito familiar, el Educador Especial con sus conocimientos especificos sobre la
diversidad, puede realizar acompafiamiento a las familias y/o cuidadores de las PcD Visual y
Auditiva, para que fomenten su desarrollo personal y social posibilitando un ambiente que pueda
favorecer la autonomia e independencia de este grupo poblacional (lbarra, Guzman y Lopera,
2016).

Finalmente, desde su rol como intelectual de la pedagogia, puede contribuir con el fomento de
estrategias inclusivas, programas y proyectos que favorezcan a las PcD Visual y Auditiva, a través
de espacios de capacitacion al personal docente de las distintas academias que participan en la
formulacién de la PPD y asesoramiento a las organizaciones sociales que tienen iniciativas para la
participacion de las PcD. Es idoneo para esto, porque es el Unico profesional certificado en el
departamento de Antioquia para aportar a la formacién de nifios, nifias, jovenes y adultos en
situacion de discapacidad. (Comité de Carrera Programa de Licenciatura en Educacion Especial
de la UdeA, 2010)

En conclusion, los aportes que puede realizar el Educador Especial para promover la
participacion efectiva de las PcD Visual y Auditiva en el proceso de formulacion de la PPD de
Apartadd, se vislumbran desde un campo amplio de posibilidades, donde puede hacer uso de su
saber pedagogico y didactico en la formacion y acompafiamiento de cada uno de los actores que

hacen parte del proceso.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Dando respuesta a la pregunta de investigacion formulada al inicio del proceso (semestre
académico 2019-1), la cual es (Como ha sido la participacién de las Personas con Discapacidad
Visual y Auditiva en el didlogo de actores para la formulacion de la Politica Publica de
Discapacidad del municipio de Apartadd? y después de haber aplicado en campo las técnicas e
instrumentos dispuestos en la ruta metodoldgica (semestre académico 2019-2), se presentan las
conclusiones del ejercicio investigativo, con base en los resultados obtenidos en la fase de analisis
de la informacion (semestre académico 2020 -1). Cabe resaltar que estan expuestas de acuerdo al

alcance que se tuvo en cada uno de los objetivos de la investigacion:

6.1.1. Del andlisis del proceso de participacion de las PcD Visual y Auditiva

A la luz del analisis de los datos recolectados, se muestra que la participacion de las PcD Visual
y Auditiva esta mediada por cuatro variables duales y dos no duales que reflejan el contraste de
las voces de los diferentes actores del proceso de la investigacion. La primera,
posibilitadores/imposibilitadores, da cuenta de acciones e iniciativas alrededor del proceso, que
promueven la participacion de este grupo poblacional, como lo son la voluntad politica de la
Administracion Municipal 2016-2019 para avanzar en la formulacién de la PPD, el rol
desempefiado por el Educador Especial como sujeto de saber pedagdgico y didactico, y la
existencia de instituciones educativas que forman a las PcD Auditiva en LSC. Pero también se
evidencio la carencia de libertad politica en ambos grupos, por la poca capacidad de agencia para
para aportar en los procesos de la PPD vy el desconocimiento de derechos humanos basicos que

inciden para que estos grupos poblacionales se distraigan del rol protagdnico que les permite la

ley.

Asi mismo, refleja que las reglas de juego de la administracion municipal cumplen funciones
restrictivas de la participacion al manejar unas dinamicas que colocan en segundo plano los

intereses de ambos grupos poblacionales, como la inasistencia de los representantes de las
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diferentes Secretarias Gubernamentales al dialogo de actores respaldados por la figura del vocero
gue envian en su representacion, el cual no tiene poder decisorio, el aplazamiento de actividades
de participacion de este grupo poblacional cuando hay camparias electorales, por el temor de ser
sefialados de coaliciones politicas y el hecho de no contar con los apoyos suficientes para el dialogo
de actores que garanticen la inclusion de esta poblacién, como intérpretes contratados para el

servicio de la LSC en el caso de las PcD Auditiva.

La segunda variable autonomia/dependencia, es clave para entender que en el didlogo de actores
las PcD Visual y Auditiva carecen de poder decisorio porque delegan su rol protagénico al ente
gubernamental o a sus familias y/o cuidadores, 0 en ocasiones sus voces son acalladas por el actor
con mayor empoderamiento del proceso; ademas, no estan organizados como un movimiento

social que genere incidencia politica porque desconocen la forma de hacerlo.

La tercera variable lo hecho/lo percibido, muestra que existen disgregaciones entre lo que
manifiesta haber hecho el ente gubernamental en torno a la promocion de la participacion e
inclusién de las PcD Visual y Auditiva y lo que percibe este grupo poblacional de dichas acciones,
lo cual incide en la formulacion de la PPD al estar tejiéndose unas soluciones a problemaéticas
sociales de las PcD que distan de lo que en realidad requiere y necesita este grupo poblacional.

La cuarta variable familias incluyentes/familias excluyentes, coloca de manifiesto que la familia
incide en las formas de participacion de las PcD Visual y Auditiva, en la medida que promueva
dentro del hogar situaciones que los formen en la toma de decisiones y que se les de participacion
en cada una de las actividades de la vida diaria; asi contribuyen al desarrollo de la autonomia e
independencia de este grupo poblacional, de lo contrario seguiran perpetuando en sus parientes el
imaginario que son una poblacion sin voz, y que otros actores pueden tomar la mejor decision para

los asuntos que les conciernen.

La quinta variable, que corresponde a una relacién no dual, indica que los acercamientos a
través del rol desempefiado por la academia y las organizaciones sociales, son favorecedores de la

participacion de este grupo poblacional, porque les brinda la posibilidad de formarse desde lo
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cognitivo, actitudinal, social y politico, asi como también en habilidades para la vida diaria

contribuyendo al desarrollo integral de los mismos.

La ultima variable, muestra que las necesidades, intereses y motivaciones que estan alrededor
de la participacién de las PcD Visual y Auditiva en la formulacion de la PPD, son consecuencias
de las necesidades basicas que tienen estas poblaciones, lo que conlleva a que el interés por
participar en el didlogo de actores esté mediado por la expectativa de poder recibir incentivos
econdmicos u otro tipo de beneficios. También se evidencia que hay otros factores que generan
desmotivacién y son la influencia que tienen algunos intérpretes en la informacién que les brindan
a las PcD Auditiva, porque omiten o acomodan sus ideas, y, la dilatacién del proceso de

formulacién de la PPD, por el lapso de dos periodos de administracion municipal.

6.1.2. De la identificacion de las formas de participacion

El resultado del analisis en las variables anteriores, iluminadas por las comprensiones de las
categorias conceptuales que orientaron la investigacion, permitio identificar que dentro de la escala
que se esta manejando de la categoria conceptual participacion de PcD, la realizada por las PcD
Visual y Auditiva, esté entre los niveles de anonimato, decoracion, simbdlica y simple.

En orden ascendente, el anonimato es el peldafio mas bajo de la participacion de este grupo
poblacional porque algunas de ellas, son acalladas por los actores con mas empoderamiento en el
proceso (Ortega & Cardona, 2015). En esta investigacion, se evidencid el caso especifico de las
PcD Auditiva, por el hecho de no tener representacion ante el Comité Municipal de Discapacidad,
lo que genera que las voces del colectivo con discapacidad, no sean tenidas en cuenta en el espacio
principal del didlogo de actores. Sumado a esto, estd la omision de informacién por parte de
algunos intérpretes de la LSC, que incumplen con los principios de transparencia y

confidencialidad, al omitir algunas ideas de las PcD Auditiva.

En un peldafio que estaria por encima del anonimato, se identificé el nivel de decoracion donde
se utiliza al sujeto como vehiculo de propaganda o elemento decorativo para justificar las acciones

que segun el ente gubernamental, hace para promover la participacion de este grupo poblacional



93

(Hart, 1993). En este caso, ambos grupos poblacionales, sintieron que las actividades donde fueron
convocados a participar, fueron iniciativas que respondian a los intereses de cada administracion
municipal por las que ha transitado la PPD, para justificar lo que estipulan en su plan de gobierno

en relacion a la inclusion, pero, no han tenido continuidad en el tiempo.

El siguiente nivel de participacion en el que se encuentran algunas PcD Visual y Auditiva, es
el simbolico donde se les concede la oportunidad aparente de expresarse, pero sin que Sus
opiniones vayan a tener incidencia real alguna en los asuntos de los que se trate (Hart, 1993). Este
grupo poblacional, junto con sus familias y/o cuidadores, no vieron reflejadas sus opiniones en el
documento socializado por el ente gubernamental, como el borrador de la PPD de la
Administracion Municipal 2016-2019, lo que genera controversia y desmotivacion, porque
después de haberles dado la oportunidad aparente de expresarse por medio de las dos preguntas
que guiaban la recoleccion de insumos del proceso, no concordaban con el resumen presentado

sobre las estrategias para minimizar las barreras de esta poblacion.

El dltimo nivel identificado, hace alusion a una participacion simple por parte de algunas
personas del colectivo con Discapacidad Visual y Auditiva, donde hicieron parte del proceso como
espectador o ejecutante sin que sus voces hayan intervenido en la preparacion o en las decisiones
sobre lo concerniente a la PPD (Trillay Novella, 2001). Existen sujetos de ambas poblaciones que
asisten a las reuniones del comiteé, a los eventos culturales, deportivos, sociales y politicos, pero
solo como receptores de la informacién que circula en el didlogo con los diferentes actores. Por
ese motivo, no tienen incidencia politica que les permita vislumbrarse como actores protagdnicos

del proceso de formulacion de la PPD.

Asi las cosas, al ilustrarse en las escalas propuestas por los referentes tedricos de esta
investigacion, la participacion de las PcD en el didlogo de actores para la formulacion de la PPD

de Apartad6 Antioquia, se observa asi:
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SIMPLE
Ambos grupos

SIMBOLICA
Ambos grupos

DECORACION
Ambos gmipos

ANONIMATO
PeD Auditiva

Figura 4. Escala de participacion donde se ubican las PcD Visual y Auditiva.

Nota: construccién propia a partir de la informacién anteriormente expuesta.

6.1.3. De la relacion de las formas de participacion con la incidencia en el didlogo de

actores

A partir de la identificacion de las formas de participacion de las PcD, el didlogo de actores se
da a través de un entramado de fuerzas, donde el poder decisorio responde a una dindmica vertical,
es decir, parte de quienes tienen mas empoderamiento del proceso, en este caso del ente
gubernamental, hasta llegar a la poblacion con discapacidad quienes esperan receptivos a las

decisiones que se pacten.

En esa verticalidad, aparecen los otros actores del proceso, nombrados a continuacion segun la
incidencia que tienen: familias y/o cuidadores, academia, organizaciones sociales. En relacion al
primer actor nombrado, las formas de participacion de las PcD Visual y Auditiva, inciden para
que, en el didlogo de actores, la familia sea la encargada de comunicar y expresar el sentir de sus
parientes, perpetuando el imaginario social que la discapacidad no permite al sujeto el derecho de

ser independiente y autbnomo.
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Se deja claro, que la familia cumple un papel importante para potenciar las capacidades del
sujeto con discapacidad, siempre y cuando fomenten espacios de participacidn desde el hogar que
les permita reconocerse como sujetos de derechos. Es por ello, que las iniciativas por parte de
algunas familias para favorecer la inclusion de este grupo poblacional durante el proceso, por
ejemplo, el haber buscado apoyo en la formacion en LSC en el caso especifico de las PcD Auditiva,
es importante que se sigan realizando y que tengan el acompafiamiento de profesionales idoneos

que sirvan como puente entre la comunicacion de los sordos con los oyentes.

La academia en el didlogo de actores, asesora desde sus conocimientos al enriquecimiento
conceptual de la PPD y desde sus instituciones apoya los procesos de formacion de las PcD Visual
y Auditiva. Las formas de participacion de este grupo poblacional han incidido para que, en el
dialogo de actores, la academia centre su atencion en ofrecer programas y servicios que les permita
formarse en el &mbito profesional, como lo ofertado por el SENA; mientras que la Uniminuto, ha
centrado su papel desde el aporte de profesionales en psicologia durante la fase de recoleccion de
insumos de la PPD y por parte de la UdeA, ha fijado la atencién en el acompafiamiento por parte
de Educadores Especiales apoyando desde su saber pedagdgico y didactico en la formacion de
habilidades para la vida diaria en la poblacién con Discapacidad Visual y a las PcD Auditiva con
el aporte de estrategias pedagdgicas para el aprendizaje de los contenidos de las areas bésicas del

curriculo académico.

Finalmente, las organizaciones sociales dentro de su rol como organismos interesados en el
bienestar de las PcD, son actores claves para que este grupo poblacional tenga espacios de
participacion. Desde sus iniciativas han aportado en el didlogo de actores para la creacion de
estrategias que fomenten la cultura, el deporte, la recreacion y la vida social tanto de las PcD Visual

y Auditivas, como de sus familias y/o cuidadores.

6.1.4. De los aportes del Educador Especial en la promocion de la participacién de las
PcD.

En la generalidad de este ejercicio investigativo, el reto del Educador Especial se vislumbra

desde un campo amplio de posibilidades, donde puede hacer uso de su saber pedagdgico y
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didactico en la formacion y acompafiamiento de cada uno de los actores que hacen parte del

proceso.

En este sentido, el Educador Especial durante la formulacion de la PPD de Apartadd Antioquia
ha sido un posibilitador de la participacién de este grupo poblacional, con el aporte en la formacion
sobre derechos, deberes, habilidades para la vida diaria, lo que les da herramientas a las PcD Visual
y Auditiva para empezar a empoderarse del proceso, sin embargo, esta poblacion requiere mas
tiempo y acompafiamiento pedagodgico para lograr mayor apropiacién de su rol como actor

protagénico de la PPD.

Ademas, aporta como asesor pedagdgico ante el didlogo con los diferentes actores que hacen
parte del proceso de formulacion de la PPD, para que se realicen los ajustes razonables que
permitan dar voz al colectivo con Discapacidad Visual y Auditiva, porque es el Unico en el
departamento de Antioquia formado con conocimientos especificos para educar y acompafar a

este grupo poblacional teniendo en cuenta sus capacidades.

Asi mismo, asesora a los representantes del ente gubernamental sobre las implicaciones que
tiene una PPD amparada bajo el enfoque de derechos, para que las lineas de accidn que se planteen
dentro de esta, respondan a la voz del colectivo con discapacidad, dado que es un profesional que
cuenta con la formacidn y herramientas que le permiten un acercamiento a la poblacién con sentido

critico y social.

Desde el ambito familiar, el Educador Especial con sus conocimientos especificos sobre la
diversidad, brinda acompafiamiento a las familias y/o cuidadores de las PcD Visual y Auditiva,
Como promotores al fomento del desarrollo personal y social, posibilitando un ambiente que

aporte a la autonomia e independencia de este grupo poblacional.

El Educador Especial contribuye con el fomento de estrategias inclusivas para la educacion de
las PcD, capacitando al personal docente de las diferentes instituciones educativas que participan

en la formulacion de una PPD, asi como realizar acompafiamiento y asesoria a organizaciones
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sociales que tienen iniciativas para la participacion de las PcD, porque es un intelectual de la

pedagogia y un animador cultural y social.

Con lo anteriormente expuesto, el Educador Especial es idoneo en la promocion de la
participacion de las PcD Visual y Auditiva, para que el proceso de formulacion de la PPD de
Apartadé Antioquia, pueda consolidarse bajo unas dindmicas de participacién en sentido
horizontal, donde todos los actores tengan incidencia politica, pero, sobre todo, se resalte el rol

protagonico de este grupo poblacional en todas las fases por las que transita la PPD.

6.2. Recomendaciones

A partir del analisis realizado y como resultado de la interaccion con los diferentes actores, el
equipo investigador considera importante realizar algunas recomendaciones dirigidas a cada uno
de ellos (PcD Visual, PcD Auditiva, familias y/o cuidadores, ente gubernamental, organizaciones
sociales y la academia) en aras de promover la participacion de las PcD Visual y Auditiva en el
didlogo de actores para la formulacion de la PPD del municipio y en otros escenarios que los

involucre directamente.

6.2.1. A las PcD Visual

- Es necesario que las PcD Visual se reconozcan como sujetos de derechos y con un rol
protagonico en el didlogo con otros actores para la formulacién de la PPD del Municipio, porque

su participacion es importante para el disefio, formulacién e implementacion de la misma.

- Serecomienda a las PcD Visual asumir la toma de decisiones en relacién a la solucién de
las situaciones problematicas que les afectan, y no considerar que la responsabilidad de la
decision es ajena, sino que les incluye porque son sujetos de derechos con capacidad de incidir

en los distintos escenarios donde sean necesarios sus aportes.

- Serecomienda a las PcD Visual participar activamente en los distintos escenarios a los que

son convocados desde la administracién municipal, Secretaria de Inclusién Social, academia y
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organizaciones sociales; su participacion en estos espacios les posibilitara el empoderamiento
y apropiacion en los diferentes asuntos de su interés, lo que aumentara los niveles de
participacion, en los aportes al disefio, formulacion e implementacion de la PPD y en la puesta

en marcha de actividades que los convoquen.

- Es pertinente que las PcD Visual se organicen como grupo poblacional que propende por
sus intereses colectivos, con la finalidad de tener mayor incidencia en el dialogo actores y en el
campo de lo publico y lo politico, para que asi, sus aportes sean escuchados, tenidos en cuenta

Yy, sus derechos no sean vulnerados.

- Serecomienda a la representante actual de Discapacidad Visual, asumir su rol de liderazgo
ante el grupo poblacional con discapacidad y los entes gubernamentales, pidiendo, exigiendo y
generando mecanismos de participacion plena y efectiva, para que sea reconocida como lider
que propicia la inclusion social y la garantia de los derechos del colectivo con Discapacidad

Visual.

6.2.2. Alas PcD Auditiva

- Serecomienda a las PcD Auditiva continuar con la motivacion hacia el aprendizaje de la
LSC, debido a que les facilita la comunicacion con las personas oyentes y les asigna identidad

cultural como grupo poblacional.

- Es pertinente que las PcD Auditiva participen de manera protagonica en los distintos
escenarios a los que son convocados desde la administracion municipal, Secretaria de Inclusion
Social, academia y organizaciones sociales; su participacion en estos espacios les posibilitara
el empoderamiento y apropiacion en los diferentes asuntos de su interés, lo que incidira
favorablemente en la vinculacion a los procesos de disefio, formulacién e implementacion de la

PPD y en la puesta en marcha de actividades que los convoquen.

- Es importante que las PcD Auditiva se organicen como grupo poblacional y deleguen un

representante que lidere sus procesos ante el Comité Municipal de Discapacidad, con el fin de
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garantizar que sus opiniones sean tenidas en cuenta en el didlogo de actores para la formulacion
de la PPD.

- Es necesario que las PcD Auditiva se reconozcan como sujetos de derechos y con un rol
protagdnico en el dialogo con otros actores para la formulacion de la PPD del Municipio, porque

su participacion es importante para el disefio, formulacion e implementacién de la misma.

- Se recomienda a las PcD Auditiva asumir la toma de decisiones en relacion a la solucion
de las situaciones problematicas que les afectan, y no considerar que la responsabilidad de la
decision es ajena, sino que les incluye porgue son sujetos de derechos con capacidad de incidir

en los distintos escenarios donde sean necesarios sus aportes.

- Esimportante que las PcD Auditiva utilicen el Sistema de Interpretacion En Linea (SIEL),
disponible en los servicios del Centro de Relevo*?, como medio para el fortalecimiento de los

canales de comunicacion con los oyentes.

6.2.3. A las Familias y/o cuidadores

- Se recomienda a las familias y/o cuidadores de las PcD Visual y Auditiva, permitir la toma
de decisiones a sus familiares con discapacidad, en relacién a la solucién de las situaciones
problematicas que les afectan, debido a que estos tienen la plena capacidad de hacerlo y no

deben delegar su responsabilidad de participacion a terceros.

- Es pertinente que las familias y/o cuidadores de las PcD Visual y Auditiva participen de

los distintos espacios de formacidon a los que son convocados desde la administracion municipal,

12 “pensando en beneficiar a la poblacion sorda de todo el pais, en sus necesidades comunicativas basicas, a
través de las TIC, nace el Centro de Relevo, un proyecto entre el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones- MINTIC y la Federacién Nacional de Sordos de Colombia, Fenascol, hace 16 afios.

A través del Centro de Relevo:

1. Las personas sordas pueden comunicarse con cualquier persona oyente en todo el pais.

2. Solicitar el servicio de interpretacion cuando necesiten ser atendidos en las diferentes instituciones o entidades del
pais.

3. Acceder al conocimiento y uso de las TIC, siendo no s6lo consumidores sino productores de informacion.

4. Nuestros intérpretes refuerzan sus conocimientos en Lengua de Sefias Colombiana constantemente a través de
nuestros cursos de formacién” (Centro de Relevo, 2019).
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Secretaria de Inclusion Social, Red de Discapacidad de Apartadd, academia y organizaciones
sociales. Son espacios que posibilitan el empoderamiento sobre asuntos relacionados con la
discapacidad, normativa, conceptualizaciones, guias de cuidado, entre otras; ademas, mejorar

su participaciéon en el disefio, formulacion e implementacion de la PPD.

- Se recomienda a las familias y/o cuidadores vincular a las PcD Visual y Auditiva en la
toma de decisiones en escenarios familiares, sociales, culturales, educativos, deportivos y
politicos, porque les permitira desarrollar autonomia en cada uno de los contextos donde se

desenvuelven.

- Es pertinente que las familias y/o cuidadores de las PcD Visual y Auditiva, gestionen para
sus familiares desde edades tempranas una educacién incluyente y de calidad, donde las
primeras cuenten con las garantias necesarias de una ensefianza en Braille con tiflélogos o
maestros de apoyo con conocimientos en tiflologia y las segundas, en LSC con profesionales

intérpretes y modelos lingisticos.

- Es necesario que las familias y/o cuidadores de las PcD Auditiva desde temprana edad,
posibiliten el aprendizaje de la LSC tanto para sus miembros con discapacidad como para ellos,
de tal forma, que sea desde el seno familiar que se propenda por la inclusién y la participacién

de las Personas Sordas en todos los escenarios como un mecanismo que les asigna identidad.

6.2.4. A las organizaciones sociales de PcD

- Serecomienda a las organizaciones sociales del municipio trabajar intersectorialmente con
la administracion municipal, para alcanzar la inclusion social del colectivo de PcD Visual y
Auditiva y promover su participacion plena y efectiva en el dialogo con otros actores para la

formulacién de la PPD del municipio.

- A las organizaciones sociales de PcD en el municipio de Apartado, se les recomienda la

participacion activa en la formulacion de la PPD, con el fin de tener una vinculacion articulada
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con los planes, propuestas y proyectos que emerjan de los espacios de didlogo en favor de la

participacion de las PcD Visual y Auditiva.

- Para el buen desarrollo de las reuniones con las PcD Visual y Auditiva, es pertinente que
se realicen las adecuaciones y ajustes razonables de acuerdo al tipo de discapacidad de los
participantes, con el fin de garantizar la comprension de la informacion y por ende la efectividad

de la participacion.

6.2.5. A entes gubernamentales

- Se recomienda a los entes gubernamentales como garantes de derechos tener en cuenta la
voz de las PcD Visual y Auditiva durante la formulacion e implementacion de la PPD, como
actores protagénicos en el dialogo y principales beneficiarios de esta, haciéndole difusiéon a
través de las voces de los actores que hacen parte del proceso sin limitar su participacion, para
que esta sea plena y efectiva. Y que no sean utilizados como vehiculos de propaganda, sin tener

en cuenta sus aportes.

- Es pertinente que los entes gubernamentales garanticen la accesibilidad al transporte
publico de las PcD Visual, haciendo las adaptaciones necesarias, para que se pueda realizar un
desplazamiento con independencia, cerrando la brecha que incide negativamente en la

participacion de este grupo poblacional en el didlogo con otros actores.

- Es importante que los entes gubernamentales en dialogo con los otros actores dejen
establecido en la PPD que se esta formulando bajo la perspectiva del enfoque de derechos,
asegurar la reivindicacion de los derechos basicos como alimentacion, vivienda, educacion,
salud, accesibilidad, transporte, informacion, comunicaciones, entre otras, para las PcD Visual
y Auditiva, y asi, construir lineas de accion dentro de la politica que fomenten el desarrollo de
la poblaciéon y no se queden estancados en la reclamacién de unos derechos que no son

negociables.

- Es necesario que la administracion municipal cuente con servicios de interpretacion

permanente y cualificada en LSC dentro de sus instalaciones, para la atencion inclusiva y con
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calidad de las de las PcD Auditiva en los diferentes servicios que ofrecen y asi, favorecer la

autonomia e independencia de las Personas Sordas en la toma de decisiones.

- Se recomienda a los entes gubernamentales garantizar la consolidacion e implementacion
de la PPD para generar confianza y credibilidad en las PcD frente a las acciones planteadas por
estos, favoreciendo asi la incidencia de estos grupos poblacionales en el didlogo con otros
actores para la toma de decisiones que los involucren de manera protagonica en el ejercicio de

sus derechos.

- Es importante que los entes gubernamentales propicien los espacios de participacion de
las PcD Visual y Auditiva, a través de organizaciones sociales u otro orden institucional para
que participen de manera protagonica en los asuntos que les conciernen directamente,
posibilitandoles el ejercicio de sus derechos en la toma de decisiones tanto en el campo de lo

publico como en lo politico.

- Es importante que los entes gubernamentales continlen generando y creando nuevas
alianzas intersectoriales con la academia y distintas organizaciones sociales, que promuevan y
favorezcan la participacion de las PcD Visual y Auditiva tanto en el didlogo con los actores
para la formulacién de la PPD como en otros escenarios de participacion, ajustando y
estableciendo planes, programas y proyectos de apoyo, acompafiamiento y formacion que
posibiliten el ejercicio de sus corresponsabilidades para garantizar la inclusion efectiva y de
calidad de estos grupos poblacionales.

- Sehace necesaria la institucionalizacién de los espacios de reunidn que se programan desde
el Comité Municipal de Discapacidad, y que estas cuenten con la participacion del alcalde y los
representantes de las secretarias. Siendo este el escenario principal para la toma de decisiones

en lo concerniente a la PPD

- Es pertinente que en las reuniones programadas para el dialogo de actores, realicen las
adecuaciones y ajustes razonables de acuerdo al tipo de Discapacidad Visual y Auditiva, para

garantizar la comprension de la informacidn y por ende la efectividad de la participacion.
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- Es importante que los entes gubernamentales reconozcan, visibilicen y promuevan las
acciones del profesional en Educacion Especial de la UdeA en relacion con su quehacer
pedagogico, didactico, social y politico, para una inclusién y participacion plena y efectiva de
las PcD Visual y Auditiva en los escenarios educativo, social, deportivo, cultural, publico y

politico, promoviendo que la incidencia de estas sea de manera protagonica.

6.2.6. A la academia

- Es importante que la academia siga constituyéndose como un actor importante que
posibilita la participacion de las PcD Visual y Auditiva, al favorecer su formacion, inclusion,
respeto y aceptacion de las mismas como sujetos de derechos en diferentes escenarios sociales,
culturales, educativos, deportivos, publicos y politicos, con incidencia en el didlogo de actores

para la formulacién de la PPD.

- Serecomienda a la academia garantizar la accesibilidad de todas las PcD Visual y Auditiva
tanto al servicio educativo obligatorio desde el nivel Preescolar hasta la educacién superior,
donde las primeras cuenten con las garantias necesarias de una formacion con Braille y
acompafiamiento de tiflologos o maestros de apoyo con conocimientos en tiflologia y las
segundas, con LSC, modelos lingtisticos, profesionales intérpretes cualificados o maestros de

apoyo con conocimientos en lengua de sefias.

- Es necesario que en las reuniones programadas para el didlogo de actores, realicen las
adecuaciones y ajustes razonables de acuerdo al tipo de Discapacidad Visual y Auditiva, para

garantizar la comprension de la informacion y por ende la efectividad de la participacion.

- Se recomienda a la academia trabajar de manera intersectorial con la administracion
municipal, para alcanzar la inclusion social del colectivo de PcD Visual y Auditiva en diferentes
escenarios y, promover su participacion plena y efectiva en el didlogo con otros actores para la

formulacion e implementacion de la PPD del municipio.
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ANEXOS
Anexo 1. Consentimiento informado.

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA I

BEE W g

UNIVERSIDAD

DE ANTIOQUIA CONSENTIMIENTO INFORMADO
Generalidades

Un grupo de 7 estudiantes matriculados en IX semestre de la Licenciatura en Educacion Especial inician el
curso de Préactica Pedagégica Il, proceso que esta acompafado por 2 docentes de la Universidad de
Antioquia en calidad de Asesoras. Quienes pretenden investigar sobre la participacion de las Personas con
Discapacidad (PcD) en el dialogo de actores para la construccion de la Politica Pablica en el municipio de
Apartad6 Antioquia.

La propuesta de Préctica Pedagdgica en la Licenciatura estda organizada como eje transversal de la
trayectoria de todo el proceso formativo de los estudiantes. Bajo esta perspectiva, en la practica pedagogica,
los estudiantes se orientan hacia la identificacion de necesidades de apoyo pedagdgico, educativo y
formativo a diferentes grupos poblacionales de acuerdo a las caracteristicas y dindmicas de las instituciones
u organizaciones donde se realiza la practica, con el propédsito de disefiar, implementar y evaluar las
propuestas de intervencion acordes a esas necesidades. Ahora bien, la consideracion de este proceso de
practica se concibe en el marco de la investigacion cualitativa, bajo la metodologia de Investigacion Accidn,
“donde se busca por medio del didlogo, percibir los problemas concretos de una realidad social, actuar
conjuntamente con las personas que viven esos problemas en su cotidiano y buscar la transformacion social
a través de una mayor concientizacion de los actores involucrados”.

La participacion de las personas de los diferentes escenarios es voluntaria, consta basicamente de hacer
parte de grupos focales, responder a entrevistas y cuestionarios relacionados con el tema de investigacion.
Cabe resaltar que la informacion, fotografias y videos que se recojan durante los encuentros seran usados
estrictamente con fines académicos, de formacion y reflexion de los futuros Educadores Especiales.

Si tiene alguna duda sobre este proceso de practica puede hacer las preguntas que considere pertinentes
para lograr su claridad. De forma similar, si durante la recoleccion de informacion Usted(es) tienen alguna
observacion o pregunta puede hacérselo saber al maestro en formacion o a la Asesora de practica y/o
abstenerse de responder.

Agradecemos su valiosa colaboracion y participacion.
Yo, , identificado con C.C. de

he leido y comprendido la informacion anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera
satisfactoria.

Recibi una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

Firma del Entrevistado Firma del Maestro en formacion
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Anexo 2. Entrevista a PcD Visual

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

U;l\’ERS]DAl)
DE ANTIOQUIA ENTREVISTA A PCD VISUAL
OBJETIVO

Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad (PcD) en el didlogo de actores
para la construccion de la Politica Publica de Discapacidad (PPD) en el municipio de Apartadd Antioguia.

Se agradece, su disposicion para responder a las siguientes preguntas.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Fecha:

Lugar:

Nombre del entrevistado:
Cargo o funcién:
Formacion académica:
Tiempo en el cargo:

PREGUNTAS:

Participacion:
1. ¢CAmo estan organizadas las PcD visual para validar su derecho a la participacion en los espacios
del municipio?
2. ¢Cudles son las actividades sociales, culturales y politicas que ofrece la alcaldia municipal en la
gue la poblacién con Discapacidad Visual participa?
3. Describa como es la participacion de la poblacion ciega en esas actividades.
4. ¢Qué condiciones considera que influyen para que las PcD Visual participen mas o0 menos?

Dialogo de actores:
5. ¢De qué manera la poblacién con Discapacidad Visual participa en articulacion con otros grupos
de discapacidad en actividades sociales, culturales y politicas?
6. ¢Qué mecanismos de comunicacién y participacion tienen para vincularse con la administracion
municipal y organizaciones sociales que apoyan a la poblacién con discapacidad?
7. ¢Enqué actividades o eventos han participado?

Politica Publica de Discapacidad
8. ¢Sabe usted como va el proceso de construccion de la PPD del municipio?
9. ¢Como ha sido la participacién de las PcD visual en la construccion de la PPD del municipio?
10. ¢Qué otros actores conoce que estén participando en esa construccion?

Nombre del entrevistador
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Anexo 3. Entrevista a PcD Auditiva.

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA ENTREVISTA A PcD AUDITIVA
OBJETIVO

Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad (PcD) en el didlogo de actores
para la construccién de la Politica Publica de Discapacidad (PPD) en el municipio de Apartadd Antioguia.

Se agradece, su disposicion para responder a las siguientes preguntas.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Fecha:

Lugar:

Nombre del entrevistado:
Cargo o funcién:
Formacién académica:
Tiempo en el cargo:

PREGUNTAS:

Participacion:
1. ¢Como estan organizadas las PcD Auditiva para validar su derecho a la participacion en los
espacios del municipio?
2. ¢Cudles son las actividades sociales, culturales y politicas que ofrece la alcaldia municipal en la
que la poblacién con Discapacidad Auditiva participa?
3. Describa como es la participacion de la poblacion sorda en esas actividades.
4. ¢Qué condiciones considera que influyen para que las PcD auditiva participen mas o menos?
Dialogo de actores:
5. ¢De gqué manera la poblacion con Discapacidad Auditiva participa en articulacion con otros grupos
de discapacidad en actividades sociales, culturales y politicas?
6. ¢Qué mecanismos de comunicacion y participacién tienen para vincularse con la administracion
municipal y organizaciones sociales que apoyan a la poblacion con discapacidad?
7. ¢Enqué actividades o eventos han participado?
Politica Publica de Discapacidad
8. ¢Sabe usted como va el proceso de construccion de la PPD del municipio?
9. ¢Como ha sido la participacién de las PcD Auditiva en la construccion de la PPD del municipio?
10. ¢Qué otros actores conoce que estén participando en esa construccion?

Nombre del entrevistador
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Anexo 4. Entrevista a entes gubernamentales.

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

U;l\’ERS]DAl)
DE ANTIOQUIA ENTREVISTA A ENTE GUBERNAMENTAL
OBJETIVO

Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad (PcD) en el didlogo de actores para
la construccion de la Politica Pablica de Discapacidad (PPD) en el municipio de Apartadd Antioquia.

Se agradece, su disposicion para responder a las siguientes preguntas.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Fecha:

Lugar:

Nombre del entrevistado:
Cargo o funcién:
Formacién académica:
Tiempo en el cargo:

PREGUNTAS:

Participacion:
1. ¢Qué escenarios sociales, culturales, deportivos y politicos ofrece la administracion municipal
para promover la participacion de las PcD?
2. ¢Qué papel han asumido las PcD en esas actividades organizadas por la administracion
municipal?
Dialogo de actores:
3. ¢Qué actores participan en la construccion de la PPD y como se articulan en la toma de decisiones?
4. ;Qué mecanismos de participacion brinda la administracibn municipal para vincular la
participacion de esos actores?
5. ¢Cudl es el grado de participacion de cada uno de los actores?

Politica Publica de Discapacidad:

1. ;Qué actividades ha generado la administracién municipal para promover la participacion de las
PcD en la construccion de la PPD?

2. ¢Como ha sido la participacién que han asumido las personas lideres de la poblacién discapacidad
en la construccion de la PPD del municipio de Apartad6?

Nombre del entrevistador

Anexo 5. Entrevista a la academia.
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FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA ENTREVISTA A LA ACADEMIA
OBJETIVO

Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad (PcD) en el didlogo de actores
para la construccidn de la Politica Publica de Discapacidad (PPD) en el municipio de Apartadé Antioquia.

Se agradece, su disposicidn para responder a las siguientes preguntas.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Fecha:

Lugar:

Nombre del entrevistado:
Cargo o funcion:
Formacién académica:
Tiempo en el cargo:

PREGUNTAS:

Participacion:
1. ¢De gué manera la academia ha promovido la participacion de las PcD?
2. ¢Cudl es el nivel de participacion de las PcD en los programas o actividades que han orientado?

Dialogo de actores:
3. ¢Como se articulan con otros actores (academias, entes gubernamentales, familias y/o cuidadores,
organizaciones sociales) para promover la participacion de las PcD?
4. ¢Qué incidencia han tenido las articulaciones con los otros actores para que las PcD tengan una
participacion efectiva?

Politica Publica de Discapacidad:
5. ¢Cbémo ha sido la participacion de la academia en la construccién de la PPD del municipio?

Nombre del entrevistador
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Anexo 6. Entrevista a organizaciones sociales.

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

U;l\’ERS]DAl)
DE ANTIOQUIA ENTREVISTA A ORGANIZACIONES SOCIALES
OBJETIVO

Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad (PcD) en el dialogo de actores
para la construccion de la Politica Publica de Discapacidad en el municipio de Apartadd Antioquia.

Se agradece, su disposicion para responder a las siguientes preguntas.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Fecha:

Lugar:

Nombre del entrevistado:
Cargo o funcién:
Formacién académica:
Tiempo en el cargo:

PREGUNTAS:

Participacion:
1. ¢Como ha sido la participacion de su organizacion en los encuentros del Comité Municipal de
Discapacidad?
2. ¢De qué manera han promovido la participacion de las PcD?
3. ¢Cual es el nivel de participacién de las PcD en los programas o actividades que han orientado?
Dialogo de actores:
4. ¢Cbmo se articulan con los demas actores del Comité Municipal de Discapacidad para llevar a
cabo acciones que promuevan la participacion de las PcD?
5. ¢De qué manera ha incidido esa articulacion para la participacién de las PcD?

Politica Publica de Discapacidad:
6. ¢Como ha sido la participacién de su organizacion social en la construccion de la PPD del
municipio?
7. ¢De qué manera sus programas y/o actividades estan articulados con el proceso que se ha llevado
a cabo para la construccion de la PPD?

Nombre del entrevistador



123

Anexo 7. Entrevista a familias y/o cuidadores.

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

U;Ii\' ,liSli);\D
DE ANTIOQUIA ENTREVISTA A FAMILIAS Y/O CUIDADORES
OBJETIVO

Analizar el proceso de participacion de las PcD en el didlogo de actores para la construccion de la PPD
en el municipio de Apartadé Antioquia.

Se agradece, su disposicidn para responder a las siguientes preguntas.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Fecha:

Lugar:

Nombre del entrevistado:
Cargo o funcion:
Formacion académica:
Tiempo en el cargo:

PREGUNTAS:

Participacion:
1. ¢Como se da la participacion de su hijo /a en el nucleo familiar?
2. ¢De qué manera participa su hijo/a en los espacios sociales, politico y culturales en su
comunidad?
3. ¢Qué papel han asumido su familia para la participacion en esas actividades?

Dialogo de actores:
4. ¢Cbmo se articula su familia a los programas, proyectos y servicios que ofrece la alcaldiay las
organizaciones sociales para las PcD?
5. ¢Qué espacios comparte con otras familias para la participacion de las PcD en los diferentes
escenarios?

Politica Publica de Discapacidad:
6. ¢Qué sabe usted sobre la PPD que adelanta el municipio?
7. ¢Cbémo se ha vinculado su familia en la construccién de la PPD?

Nombre del entrevistador



Anexo 8. Formato de Memorias.

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

PRACTICA PEDAGOGICA 11

UNIVERSIDAD

DE ANTIOQUIA Memoria No.
Fecha:

Asistentes:

Ausente:

Hora: Inicio Finalizacion

Objetivo(s) de la sesion:

Agenda:

Desarrollo de la sesion:

Reflexidn colectiva:

Reflexion personal (minimo de 500 palabras):
Acuerdos:

Evaluacioén de la sesion:

Realizado por:
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Anexo 9. Formato cuestionario PcD Visual y Auditiva.

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL
IX SEMESTRE
PRACTICA PEDAGOGICA 11

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
CUESTIONARIO PcD VISUAL Y AUDITIVA

Enunciado:

Este cuestionario se realiza como insumo de investigacion para Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad (PcD) en
el didlogo de actores para la construccion de la PPD en el municipio de Apartadé Antioquia. Entendiendo que, una Politica Pdblica segun
Subirats (2010), se centra en “la resolucion de un problema publico reconocido como tal en la agenda gubernamental” y se constituye como el
resultado de las interacciones de distintos actores en contextos institucionales diferentes, donde las normas y los incentivos no solo determinan la
inclusion de un problema publico en la agenda, sino los fundamentos conceptuales y metodoldgicos que se eligen para definirlo y plantear
alternativas de solucion.

1. Datos generales 3.2 Dialogo de actores

1.1 Nombre 3.2.1 ¢Alguna vez recibid invitacion de la secretaria de
inclusion social de Apartadé para asistir al Comité Municipal de
Discapacidad? (Marque X)

1.2 Teléfono Nunca Algunas
Veces

Casi siempre | Siempre ‘

1.3 Sexo (Marque X) [ M ] F |
3.2.2 ¢ha participado usted de espacios propuestos por la
coordinacion de discapacidad del municipio? (Marque X)
1.4 Nivel académico Primaria | Secundaria Nunca Algunas veces
(Marque X) Técnico
Tecnolog | Profesiona | Ninguno Casi siempre | Siempre
0 [
1.5 Tipo de discapacidad Visual Auditiva Fisica 3.2.3 ;Se toma en cuenta el aporte de las PcD para la
(Marque X) construccion de la PPD Apartad6? (Marque X)
Multiple | Cognitiva
Nunca Algunas veces
2. Datos demograficos y socioeconémicos Casi siempre | Siempre
2.1 Ocupacion (Marque X) | Estudiante | Amade | Independi
casa ente
Jefede | Empleado 3.3 Politica Publica de discapacidad
hogar
2.2 Lugar donde vive Zona Zona 3.3.1 ;Sabe usted qué es PPD? (Marque X)
(Margque X) rural Urbana
Si No
2.3 Actualmente vive Solo Acompafia
(Marque X) do
3.3.2 Considera usted que en una construccion de PPD de un
municipio deberian participar. (Marque X)
2.4 ;Con quién vive? Mama Papa Abuelo (a)
(Marque X)
Hermanos | Otro Entes gubernamentales PcD | Familia
(as) ¢Cual?
Cuidadores Organizaciones
sociales
2.5 Tipo de vivienda Propia Arrendada 3.3.3 Si es de su conocimiento, indique la cantidad
(Marque X) de municipios que tienen la PPD construida
Familiar Prestada

| No sabe | 1 ‘ 2‘

e=h @D m‘.
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3 4 Mas
de 4

2.6 Estrato socioecondmico 1 2 3
(Marque X)
4 5 6

2.7 Medio de transporte para Propio | Familiar Publico
desplazarse (Marque X)
2.8 Tipo de transporte para Moto | Carro Bicicleta
desplazarse (Marque X)

Otro

¢ Cual?

4. ¢Como crees que ha sido la participacion de las PcD en el
didlogo de actores para la construccion de la PPD? ;Por qué?

3. Categorias conceptuales

3.1Participacion de PcD

3.1.1 ¢ Participa en articulacion con otros grupos de discapacidad en
actividades sociales, culturales, deportivas y politicas? (Marque X)

| Si [ No

3.1.2 ;Conoce usted de la oficina de
discapacidad del municipio? (Marque X)

5. ¢Cdémo se deberia fomentar la participacion de las PcD para
la construccion de la PPD?

Si | No

3.1.3 ;Sabe usted si la oficina de discapacidad del municipio de Apartadd
ha realizado
convocatorias a las PcD para la construccion de la PPD? (Marque X)

| si | No

3.1.4 ;Cuantas veces ha participado de las convocatorias a las PcD para la
construccion de la PPD? (Marque X)
Nunca 1 2 | | ]|

3 4 Mas de 4 |

3.1.5 Indica el grado de interés que tienes de participar en las
convocatorias para la construccion de la PPD (Marque X)

No me interesa Mucho | Poco
interés | interés
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Anexo 10. Formato cuestionario Licenciados en Educacion Especial.

B
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL

IX SEMESTRE

PRACTICA PEDAGOGICA Il

CUESTIONARIO LICENCIADOS EN EDUCACION ESPECIAL

Enunciado:

Este cuestionario se realiza como insumo de investigacion para Analizar el proceso de participacion de las Personas con Discapacidad
(PcD) en el dialogo de actores para la construccion de la PPD en el municipio de Apartadd Antioquia. Entendiendo que, una Politica
Publica segtin Subirats (2010), se centra en “la resolucion de un problema publico reconocido como tal en la agenda gubernamental” y
se constituye como el resultado de las interacciones de distintos actores en contextos institucionales diferentes, donde las normas y los
incentivos no solo determinan la inclusién de un problema publico en la agenda, sino los fundamentos conceptuales y metodolégicos
que se eligen para definirlo y plantear alternativas de solucidn.

1. Datos generales 3.2 Dialogo de actores
1.1 Nombre 3.2.1 ¢Ha participado usted en dialogo con otros
actores y PcD para construir una PPD? (Marque X)
1.2 Teléfono Nunca Algunas veces |
Casi Siempre
siempre
1.3 Sexo (Marque X) | M F
3.2.2 Con qué frecuencia particip0 en ese dialogo
con otros actores para construir una PPD? (Marque
X)
1.4 Nivel académico Primaria Nunca Algunas veces
(Marque X) Secundari | Técnico
a
Tecndlogo | Profesion | Ninguno Casi Siempre
al siempre
1.5 Tipo de discapacidad Visual Auditiva Fisica 3.2.3 Enun dialogo de actores para la construccion de
(Marque X) una PPD se le deberia escuchar mas la voz a...(Marque
X)
Multiple | Cognitiva
Entes PcD
gubernamentales Fa
mil
ia
2. Datos demogréficos y socioecondmicos Cuidador | Organizaciones
es sociales
2.1 Ocupacion (Marque | Estudiante | Amade | Independi
X) casa ente
Jefe de | Empleado 3.2.4 ;Cree usted que se toma en cuenta el aporte de las
hogar PcD para la construccion de una PPD? (Marque X)
2.2 Lugar donde vive Zona Zona Nunca Algunas veces
(Marque X) rural Urbana
Casi Siempre
siempre
2.3 Actualmente vive Solo Acompani 3.3 Politica Publica de discapacidad
(Marque X) ado
2.4 ¢Con quién vive? Mama Papa Abuelo 3.3.1 ;Sabe usted qué es PPD? (Marque X)
(Marque X) (a)
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Hermanos | Otro Si No
(as) ¢CUuél?
2.5 Tipo de vivienda Propia Arrendad | Familiar | Presta 3.3.2 Considera usted que en una construccion de
(Marque X) a da PPD de un municipio deberian participar (Marque
X)
Entes PcD Fa
gubernamentales mil
ia
2.6 Estrato 1 2 3 Cuidador | Organizaciones
socioeconémico (Marque es sociales
X)
4 5 6 3.3.3 Si es de su conocimiento, indique la cantidad
de municipios que tienen la PPD construida
2.7 Medio de transporte para Propio Familiar | Pabli No sabe 1 2
desplazarse (Marque X) co
3 4 Mas de
4
2.8 Tipo de transporte Moto | Carro Bicicleta | Otro 4. ¢/Qué haria usted como educador especial para
para desplazarse (Marque ¢Cudl promover la participacién de las PcD en el dialogo de
X) ? actores para la construccion de la PPD? ;Por qué?

3.
3.1Participacion de PcD

Categorias conceptuales

3.1.1 ¢{Con qué frecuencia cree usted que deberian participar las PcD

en espacios para la construccion de una PPD? (Marque X)

Si

| No

3.1.2 ;Sabe usted si la oficina de discapacidad del municipio de

Apartad6 ha realizado convocatorias a las PcD para la construccion de la

PPD? (Marque X)

Si

| No_|

5. (C6mo se deberia fomentar la participacion de las PcD
para la construccion de la PPD desde una secretaria de
inclusién social?

3.1.3 (Sabe usted si la oficina de discapacidad del municipio de Apartadé
ha realizado convocatorias a las PcD para la construccion de la PPD?

(Marque X)

Si

| No

3.1.4 En caso de responder positivo en el inciso anterior, indique con

qué frecuencia realizaban dichas convocatorias (Marque X)

1vezal|2vecesal | 3vecesal |Otro
mes | mes mes (CUén
tas?
3.1.5 Indica el grado de interés que has tenido para participar en el
dialogo con otros actores para la construccion de una PPD (Marque X)
No me Poco | Mucho
interesa interés | interés

6. En lo que ha conocido de los procesos inclusivos de
Apartadd Antioquia ¢cémo cree usted que ha sido la
participacion de las PcD en el dialogo de actores para la
construccion de la PPD?




129

Anexo 11. Formato diario de campo

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL
IX SEMESTRE
PRACTICA PEDAGOGICA II

UNIVERSIDAD DIARIO DE CAMPO
DE ANTIOQUIA
Inves
tigad
or (a)
Pregunta ¢Como ha sido la participacién de las Personas con Discapacidad (PcD) en el dialogo de actores, para la

Problematizadora

construccion de la Politica Publica de Discapacidad (PPD) del municipio de Apartad6?

Categorias de analisis Objetivo Objetivo Objetivo
especifico | especifico | especifico
1 2 3
Fecha | Actividad | Actor | Representante | Participacion | Didlo | Politica Formas de | Relacién | Rol del Biblio
del actor de PcD go de | Pablicade | participaci de las Educador | grafia
actore | Discapaci | 6ndePcD | formasde | Especial
S dad participaci
on con
énfasis en
la
incidencia
enel
dialogo de
actores




