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Presentacion

Al hablar de modernidad, desarrollo, y crecimiento econdmico, conceptos que
tomaron mayor fuerza en los afios 70’s, la mayoria de paises latinoamericanos
tuvieron que cambiar sus politicas sociales y proyectarse en las politicas
macroeconémicas propuestas por instituciones internacionales como la CEPAL, la
ONU, y el Banco Mundial; se observd ademds que a lo largo del territorio no todas las
personas iban a ese ritmo de progreso que propusieron, no lograban integrarse, se
hizo latente el incremento de la pobreza y también el anhelo por eliminarla en el
mundo, se crean planes y estrategias de desarrollo con programas enfocados hacia su

disminucion y posterior erradicacion y la inversidn para tal propdsito no fue escasa.

Conocer y hablar sobre los diferentes programas para la reduccién de la pobreza en
Colombia, es un tema de no acabar, porque existe una gran diversidad de enfoques y
teorias que tratan el desarrollo y la pobreza desde diferentes disciplinas sociales y
econdmicas, tales como la antropologia, la economia y la sociologia?l, que complejiza la
pobreza, como un fendmeno que tiene una condicién social, cuyos factores de
incidencia son dindmicos y que hace necesario implementar dentro de cada estudio los
procesos del empobrecimiento, reconociendo la causas de su existencia, su
permanencia, sus devastadores efectos, de manera que ayude a comprenderla y

atacarla.

1También hubo hallazgos desde la arquitectura, y en la elaboracion de espacio habitables con materiales
de bajo costo y que lograran dignificar la vida de una familia, ademds que pudiesen pagar por ellos,

cambiando la estructura de su vivienda que contiene pisos en tierra y paredes en material de desecho.
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Alli es donde aplican los programas sociales que buscan la transformacion de estos
individuos en situacion de pobreza extrema, les orienta a tomar conciencia y
emprender proyectos de vida sostenibles, en un esfuerzo por crear ciudadania, son un
medio para conocer el fondo del problema y gestionar recursos sociales, econémicos y
politicos. Se desdibuja el panorama de la pobreza individual, deja de hablarse de
personas pobres, se proyecta hacia una situacién que aqueja a un grupo de personas
que tienen relaciones de parentesco y con reproducciones generacionales, pasa
entonces al plano familiar donde existen grupos de familias que tienen en comun su
situacidon de pobreza, que estdn atrapadas y que aun no resuelven sus necesidades
basicas, inherentes al ser humano y que garantizan su supervivencia (Hannah, 2007

pag. 48).

Tanto las decisiones politicas como la accién politica, apuntan a la intervencién en la
privacidad familiar, con dimensiones sociales y un enfoque de carencias y satisfactores,
no solo econdémicas sino multiples que deben ser intervenidas al interior del hogar,
cambiando la visidon y el papel del individuo en la lucha de la pobreza, y en un esfuerzo
por alcanzar la equidad social. El discurso politico y la accidon politica apunta
directamente al territorio, al municipio y al barrio, donde se lleva la oferta institucional
de los programas sociales que tiene el Gobierno Nacional para influir en el seno
familiar, con el propédsito de hacerles conscientes a cada grupo de personas sobre su
papel fundamental en la superacién de su “situaciéon” y darles las herramientas —
escasas y limitadas —que lleven a la satisfaccion de esas necesidades basicas que

garantizan la supervivencia del ser humano en el mundo.

Se ha hablado de la pobreza como un problema social que debe ser fiscalizado

politicamente, debe ser una prioridad en la agenda publica estableciendo mecanismos
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gue puedan controlar y cualificar a esta poblacién, con el fin que tengan poder
adquisitivo, que se vinculen dentro de la economia de mercado, y accedan a la ciencia

y la tecnologia, pilares del progreso en la sociedad actual.

En Colombia la lucha de la pobreza deja a un lado el modelo asistencialista, y en el afio
2006 como resultado del estudio de la misidn para el disefio de una estrategia para la
reduccion de la pobreza y la desigualdad en Colombia (MERPD), se propone y
posteriormente se aprueba por el Conpes Social 102 la Red de Proteccion Social contra
la pobreza extrema, con la estrategia Red Juntos y luego paso a ser llamada Red
UNIDOS, como parte del Sistema de Proteccidn Social. Esta Red es una estrategia
integral y coordinada de los diferentes organismos y niveles del Estado, para mejorar

las condiciones de vida de las familias que se encuentran en pobreza extrema.

Con lo anterior se puede argumentar que ésta, busca superar el enfoque tradicional de
asistencia social, reconoce la multidimensionalidad de la pobreza al proponer unas
dimensiones sociales que pueden ser satisfechas por los programas sociales de los
Ministerios del Gobierno Nacional que integran la estrategia Red Unidos porque
consideran a las familias: “como el nicleo de atencién bdsico para la prestacion de los
servicios sociales para apoyar el desarrollo de sus capacidades y asi romper con la transmision

intergeneracional de la pobreza” (DNP, 2006, pag 40).

El presente trabajo es un proyecto de investigacidn que busca conocer los avances del
programa en materia de pobreza extrema. Este trabajo monografico es el producto de
una investigacion social, que trata de recoger las experiencias del trabajo de campo de
cogestores sociales, utilizando fuentes primarias documentales y en el terreno sobre la
intervenciéon del programa a través del acompafiamiento familiar y comunitario en el

municipio de Itagli, donde actualmente me desempeino como Cogestora Social.
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Se propuso investigar sobre los avances de la estrategia Red UNIDOS en el municipio
de Itaglii, como un programa que busca mejorar una situacién de un grupo de
personas. Se hizo razonable abordar este tema debido a que hubo una serie de
condiciones que favorecieron el desarrollo de esta investigacion, como el acceso a
primera mano de informacién, el analisis y experiencias de cogestores sociales, y
percepciones de las mismas familias intervenidas, observando la evolucién de la
pobreza en relacidn a los altos indices de desigualdad social, la pobreza extrema vy el
progreso de las familias intervenidas en el municipio de Itagli, basados en los
lineamientos tedricos y metodolégicos de la Agencia Nacional para la Superacién de la
Pobreza Extrema — ANSPE, y desde la investigacion evaluativa, para ver si el objetivo
propuesto en la metodologia de la estrategia tuvo cumplimiento durante este tiempo
de intervencién social, y haya alcanzado o no que las familias que estan en situaciéon

de pobreza extrema dejaron de serlo.
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1. La investigacion.

1.1 Antecedentes

“si, hemos progresado, pero el progreso logrado por el pais en su conjunto nos
permite ver con mayor claridad a aquellos que ain no se han beneficiado con este
progreso, o cuando menos, no se han beneficiado tanto como nosotros esperabamos
fervientemente... pienso con gran emocion, en las grandes masas que aun estan
sufriendo por ignorancia, enfermedades y pobreza... mientras estas grandes masas
no progresen al mismo paso que el pais tendremos que decir a los que estan
satisfechos con la situacion prevaleciente: “"Hemos hecho muy poco, realmente; la
2

promesa fundamental aun estd por cumplirse’.’

Don, Adolfo Ruiz Cortines, ex presidente de México

La pobreza es un problema histérico que ahonda principalmente en las sociedades
capitalistas donde la brecha social es mas profunda. Antes del mundo pre moderno se
trataba el asunto de la pobreza desde la filantropia, estaba a cargo de personas o
instituciones que usualmente tenian arraigo con la religidn y proporcionaba asistencia
social o “caridad” a personas con vulnerabilidad. Como concepto y problematizacion,
gue debe estar en la agenda publica y tratado por la administracién publica se dio en la
postguerra, con relacidn al concepto de “lo social”, que segun Arturo Escobar es un
concepto moderno atribuido como un problema en la sociedad en el que existen

personas “carentes” y con ingresos insuficientes (1996, pag. 51).

La administracion de la pobreza toma fuerza con los paises capitalistas como Estados

Unidos y de Europa, con el advenimiento del tercer mundo (ibid., pag. 68), observaron

2 prefacio a la segunda edicién en espafiol de antropologia de la pobreza de Oscar Lewis, tomado del

discurso en el informe mensual del presidente de México en septiembre de 1956.
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el potencial econdmico y riqueza natural en los paises donde mas ahondaba el
problema de la pobreza. Para estos paises del primer mundo dio la categoria de
subdesarrolladas a Latinoamérica, junto con Africa, Asia y la India, en el que existia la
mayor parte de personas con pobreza en el mundo, las cuales necesitaban nuevas
formas de intervencién a través de una politica de la pobreza con miras a la
transformacién de la sociedad. De ahi que entre esa dindmica discursiva vy
representaciones sociales, de inclusidn y exclusiéon social, afirma Arturo Escobar,
llegaron a la conclusiéon que debia consolidarse un estado benefactor, dando lugar al
asunto publico, donde el gobierno debe tratar la pobreza desde acciones

macroecondémicas a través del crecimiento econémico y el desarrollo social.

Estas formas discursivas sobre el desarrollo y la modernizacion, en el que la
urbanizacion y la industrializacion, la tecnologia, la educacién, el intercambio del
comercio, la organizacién de instituciones de cooperacién internacional, y la
consolidacién de un politica social, son las rutas que llevarian hacia “el progreso”,
redefinidas segun Sotolly con el avance del neoliberalismo, que constantemente

redisefian nuevos discursos en la politica, la economia y la sociedad.

Este pensamiento ha tomado mayor fuerza en la ultimas cuatro décadas. En los 70°s el
pensamiento sobre el desarrollo, estima en una ldgica de la satisfaccion de
necesidades basicas y la lucha contra la pobreza, las desigualdades o el desempleo,

retomando una vision reduccionista del desarrollo como meta a alcanzar.

Ya entrada la década de los 80°s se establece una reafirmacién en estos
planteamientos, con las politicas macroeconémicas del consenso de Washington, que
contribuye significativamente, a la creacidn y consolidacién del patrdon de globalizacién

neoliberal actualmente dominante. Anteponiendo solo un camino para la asignacién
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de recursos econdmicos, con una economia de mercados a través del sector privado,
ampliando como consecuencia una apertura de mercados internacionales y la
privatizacién de instituciones publicas, donde los paises latinoamericanos no contaban
con la cualificacién, tecnologia y finanzas suficientes para enfrentar una globalizacién
rapida y desmedida, de ahi que los resultados no fueran positivos, ampliando mas la

brecha de desigualdad social.

Una persona en situacion de pobreza es insuficiente para adquirir el dinero necesario

que satisfaga sus necesidades basicas, como alimentacidén, vestuario y vivienda digna.

La sociologia trata el tema desde diferentes enfoques econdmicos, sociales, culturales
y politicos, un acercamiento tedrico desde la propuesta del antropdélogo Oscar Lewis
en su libro Antropologia de la Pobreza (1961) afirma que existe una subcultura de la
pobreza, haciendo entender especificamente que la pobreza no comprende
solamente carencia, es para este autor un sistema de vida estable y persistente donde
aflora la creatividad hacia la supervivencia enajendandose de una cultura nacional
especifica mas amplia, ademas que: “lo que le suceda a esta gente afectard directa o
indirectamente nuestras propias vidas”, esto quiere decir que independiente del
estrato social al que un individuo pertenezca, esta situacion tiene incidencia, desde
una visiéon utilitarista en el gasto publico, donde por ejemplo Colombia desembolsa
grandes sumas de dinero en subsidios a programas sociales enfocados a la
manutencion de este sector de la poblacién, sin representar ninguna solucién a la

pobreza.

Mario Sandoval en su documento que titula “Sociologia de la Pobreza Urbana”

publicado en el 2007, centra su tesis hacia el concepto de “marginalidad” en lo
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urbano, y atribuye que los sectores campesinos durante los procesos de desarrollo

latinoamericano llegaron a las urbes y conformaron:

Grandes "suburbios"”, "tugurios", "poblaciones”, "villas miserias”, "callampas”,
"pueblos jovenes", "cantegriles” y/o "favelas", segun el pais de que se trate. Estos
campesinos llegados a la ciudad en busca de mejores oportunidades de vida se
debatieron entre una cultura tradicional ligada a la tierra y una cultura moderna
urbanizada que les exigia otro tipo de habilidades y aprendizajes, en esta tension
cultural se constituyeron "masas anémicas pobres y heteronomas"” (Sandoval, 2007.
Pag. 9)

Muy consecuente a la realidad del Municipio de Itagti, en el cual la mayoria de pobres
extremos no son nacidos en el municipio pero sufren la marginalidad urbana. Es dificil
teorizar la pobreza, en las ultimas décadas se habla como algo multidimensional, que
tiene un especie de “tentdculos” que absorbe a una persona a permanecer en la
esfera de la pobreza, ademads es generacional, es decir va de una generacidn a otra, la

mayoria de estas personas viven en zonas de violencia prolongada e inequidad social.

Las sustentaciones y discursos de autores reconocidos como Amartyan Kumar Sen,
Mamfred Max Neef, Oscar Lewis, Rafael Bernal, Jim Yong Kim, hablan de unas politicas
hacia un desarrollo sostenible, a través de la integracién de un desarrollo econdmico,
un gobierno estable, proteccién al ambiente y seguridad social, ademas del fuerte
compromiso de todos los paises con economias emergentes de crear politicas publicas

gue promuevan la prosperidad.

El Presidente del Banco Mundial Jim Yong Kim en su discurso en la universidad de

Georgetown en la ciudad de Washington en el 2013, afirmaba que el crecimiento del
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sector privado esta suscitando a grandes beneficios en materia de desarrollo
econdmico, junto a las intervenciones eficientes de los gobiernos, los donantes
internacionales y personas de la sociedad civil, quienes estdn a favor de los pobres,

asegurando que la pobreza extrema esté en retirada.

Los programas de accion enfocados a erradicar la pobreza extrema como la Red
UNIDOS a nivel nacional, desde el territorio, en este caso en el Municipio de Itagii,
buscan tener avances con la inversion estatal, cultural, de seguridad, gobernabilidad,
desarrollo econémico, inversion privada y participacién ciudadana; pero éhasta qué
punto ha beneficiado a las familias en situacion de pobreza extrema? Y por otro lado

équé tan real es que la pobreza extrema este en retirada?

El problema de investigacidon de este documento radica en los alcances obtenidos de la
estrategia RED UNIDOS — Red para la superacion de la pobreza extrema en Colombia,
desde sus inicios en el municipio de Itagli en el afio 2010; el propdsito al iniciar esta
investigacidn es saber el grado de superacién de pobreza durante estos tres ainos de

acompafamiento familiar y comunitario a las familias.

1.2 Problema de investigacion.

Con lo mencionado anteriormente el problema de investigacion de este trabajo de
grado es ver los resultados de la Red Unidos en el Municipio de Itagiii, como una
estrategia que responde a un compromiso internacional de los gobiernos en la cumbre
del milenio, donde firmaron resolver los problemas internacionales de caracter

econdmico, social, cultural y econémico. En Colombia se elevd a politica estatal con el
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documento Conpes Social 91 alli quedo consignado el propdsito del pais en cumplir las
metas de la cumbre. Con la politica social del plan de desarrollo de vision Colombia
2019 se crean estrategias a 15 anos en cobertura en salud, educaciéon basica y media,
agua potable y saneamiento, buscando primordialmente igualdad en oportunidades; y
el plan de desarrollo 2010-2013 prosperidad para todos, este Ultimo en el acdpite
igualdad de oportunidades para la prosperidad social, en el que se explica el
funcionamiento del Sistema de Proteccion Social, que es donde se ubica la Estrategia
Red Unidos en el que la poblacién pobre y vulnerable, es intervenida por uno de los

componentes de ese sistema llamado promocién social, que busca:

Promover la insercion de los mas pobres y vulnerables a los servicios sociales, dar
una atencion integral a este segmento de la poblacién, y brindar acompafiamiento y
herramientas que permitan a estas familias mas pobres generar ingresos de manera

sostenible y salir definitivamente de su situacion de pobreza(DNP, 2010, pag:251)

El Conpes Social 102, sustenta que la pobreza solo puede reducirse con estrategias
macroecondmicas y de asistencia social condicionada a la protecciéon del capital
humano y promocidn social. Dice ademads, que es un sistema basado en un modelo de
gestion que permite a las familias en situacién de pobreza extrema tener acceso
preferente a los programas sociales del Estado (DNP, 2006, pdg.: 12). Basicamente
concibe que las familias en situacidon de pobreza extrema, tienen carencias que ya ha
sido pensadas por el Estado en las politicas sociales, presentadas a la comunidad a
través de programas sociales de los ministerios y entidades gubernamentales, la idea

es que se acerquen a estos.

Este modelo de gestidn se encuentra dentro de nueva tendencia hacia la gerencia

social, donde el Estado busca mayor eficiencia en la intervencion de la politica social
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(Sottoly, 2002 pag. 57), esa nueva configuracién en la politica social manifiesta un
interés del Estado de preocuparse por cumplir con los compromisos internacionales en
la esfera social, y darle cabida al mercado en la consolidacion neutral de acuerdos
politicos e instituciones del sector privado, para que administre los programas, este
modelo es fiel a la idea corporativa de la eficacia y eficiencia, implementando

estrategias que mejoren el desempefio de los programas en el territorio.

Segun Sottoly, “esta argumentacion ponia énfasis en la necesidad de despolitizar la
accion social estatal y apelar a la “neutralidad” de las asignaciones de mercado” (2002,
pag.: 57). De ahi que la estrategia se defina como un esfuerzo multisectorial, porque
no solo implica la labor del Estado como el ente regulador y ejecutor de los programas
sociales, sino que esta incluye el papel del sector privado en la administracién vy
ejecucion del programa, como los operadores sociales que son organizaciones privadas
que administran el gasto publico obteniendo beneficios econédmicos por la ejecucién

del mismo.

Por otro lado, los programas sociales buscan que la misma ciudadania tenga un
participacién activa de los programas, se cree que son en ultimas los responsables de
cambiar su situacién. La teoria del programa plantea que esta colocando en las manos
de las familia toda la oferta institucional de los ministerios y entidades territoriales
incluyendo el sector privado, que son empresas con compromiso social, la familia
acepta y toma la oferta, es por eso que firma una acuerdo de corresponsabilidad,
donde admiten su compromiso en participar activamente de las actividades
desarrolladas por la estrategia, durante el tiempo que ésta contemple debe ser la
intervencidon que son aproximadamente cinco afos, o cuando logre resolver el

problema de su pobreza.




Estrategias para la superacion de la pobreza extrema
en el municipio de Itagui

La idea es conocer el avance de la estrategia en el municipio de Itagli, basados en la
metodologia propuesta por la estrategia Red Unidos, conociendo los avances de las
familias en cuanto a la gestion de los cogestores sociales en cada una de las
dimensiones y logros contemplados por la estrategia, segun los factores que determina

el Conpes social 102, que son:

e Asistencia de las familias mediante la oferta pertinente.
e Elincentivo de logros en la formacién y acumulacion del capital humano.

e Que las familias alcancen autonomia en la generacién de ingresos.

En el municipio de Itaglii, existe la estrategia desde el 2010, y hasta la fecha se pueden
observar unos resultados en la gestidn de un grupo de personas e instituciones que
procuran por que las familias avancen sustancialmente en las dimensiones sociales que
la estrategia contemplo como necesarias, y aun con sus falencias o aciertos, ya pueden
verse unos resultados en el acompafamiento familiar al gestionar la oferta de
entidades como el Centro Administrativo del Municipio de Itagli CAMI, la Gobernacién

de Antioquia y el sector privado.

La estrategia busca el avance de las familias en cada unidad territorial, enviando un
equipo de personas con una serie de herramientas metodoldgicas y logisticas con el fin
de llegar a cada familia, motivando a cada integrante a que se piense como sujeto de

cambio, disminuyendo problemas sociales desde la intervencién en cada hogar.
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1.3 Obijeto de la investigacion

Se hizo necesario conocer sobre la Estrategia Red Unidos, como un programa de accion
gue busca cambiar la vida de personas y familias en situacidon de pobreza extrema, con
miras a conocer como una politica que se gesta a nivel mundial, es la lucha contra la
pobreza extrema y el hambre. Es un problema social y puede solucionarse en una
minima expresion como es en el barrio o la vereda, y el resultado positivo de estas
acciones, contribuye a una meta nacional y luego mundial para que se afirme que: “la

pobreza extrema en el mundo estd en retirada” (King, 2013).

Para que eso ocurra, debe haber una sinergia de acciones entre personas e
instituciones que contribuye a mejorar la vida de estas personas, a través de
programas sociales ofertados por el sector publico y privado que generan

oportunidades.

En el municipio de Itaglii desde el afo 2010 y hasta la fecha se brinda
acompafamiento a 1.256 familias, incentivando en las personas su capacidad de
agencia, entendida ésta como el desarrollo de habilidades para la autogestion, en el
ejercicio pleno de su libertad en el uso efectivo de la persona que actla y provoca
cambios (Sen 2000, pag. 36). Implementado como herramienta la consecucién de 45
logros basicos en 9 dimensiones sociales: identificacién, ingresos y trabajo, salud,
educacién, nutricidn, habitabilidad, dindmica familiar, bancarizacién y ahorro y acceso
a la justicia, dimensiones que pretende que una familia pueda acercarse a las ofertas
de los programas sociales del Estado y el sector privado y asi cambiar su calidad de

vida.
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Los resultados en cada una de las dimensiones sociales contempladas por la estrategia
relacionadas con el indice tradicional de ingresos y la pobreza multidimensional, se
dara a conocer en este trabajo de grado. Se mostrara el rendimiento de la estrategia y
el avance de las mismas familias como autogestionarias de su desarrollo, quienes
participaron en cada una de los programas sociales a los que fueron elegibles y a las
actividades programadas que fueron de su interés, brindados por la gestién de
cogestores sociales en las dependencias del estado y organizaciones sociales,
respaldados por el municipio de Itagli y la Agencia Nacional Para la Superacién de la

Pobreza Extrema— ANSPE.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Identificar los resultados en la intervencién de las familias en situacidon de pobreza
extrema en el municipio de Itaglii, segin la metodologia propuesta por la estrategia

Red Unidos entre el periodo del 2010 al 2015

1.4.2 Objetivos Especificos

€ Analizar si las familias intervenidas por la estrategia Red Unidos en el periodo
2010 al 2015 en el municipio de Itaglii avanzaron o lograron superar sus

condiciones de pobreza extrema.

@ Explicar las actividades realizadas y el avance década una de las dimensiones
sociales contemplada por la estrategia: identificacidn, salud, ingresos y trabajo,
nutricién, dindmica familiar, bancarizacion y ahorro, habitabilidad y acceso a la

justicia, en la superacidn de pobreza extrema.
€ Interpretar la capacidad de agencia de las familias, tras el acompafiamiento

familiar y que aporta al desarrollo de si mismas a través del estudio de casos en

algunas de ella.

1.5 Pregunta de Investigacion
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Conforme a los descritos anteriormente se define la pregunta orientadora para ésta

investigacion:

¢En qué medida se estd avanzando con las metas propuestas por la estrategia Red
UNIDOS en cuanto a la reduccion de la pobreza extrema en el municipio de Itaglii,

segun la metodologia contemplada por la misma durante el periodo 2010 al 2015?

1.6 Disefio Metodoldgico

De acuerdo a los autores Vega, Torres y Cerna, La investigacién evaluativa es un
método que aporta herramientas a la investigacion social, porque hace mas objetivo y
preciso el proceso de evaluar, ademas que ha despertado un gran interés, ya que
aporta un caracter riguroso, sistematico y productivo del conocimiento. Surge en el
ambito de las ciencias sociales, como una respuesta de conocer y participar en el
disefio de politicas publicas, para estimar la eficacia y pertinencia de los programas
financiados con recursos publicos, permitiendo hacer juicios acerca de un programa a
través de la recoleccion sistémica de informacién sobre actividades, caracteristicas y

resultados para la toma de decisiones, implicando:

i) obtener informacién sobre problemas, expectativas y necesidades de la sociedad
para contribuir de una manera eficaz a las decisiones de politica social. ii) Producir
informacién para disminuir la incertidumbre sobre las consecuencias de las
decisiones tomadas, y sobre las alternativas menos costosas de decision futura.
iii) Dar respuesta en forma rapida y precisa a cuestiones practicas y preguntas de
relevancia social, sin soslayar que en estas situaciones, los problemas teoricos,

metodoldgicos y técnicos, estan presentes. (Vega Cano, 2013, citando a Haro, 2009)
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Con la investigacion evaluativa hay gran variedad de esquemas y metodologias

Ill

utilizados para evaluar los programas y medir el impacto. De acuerdo al “propdsito”
surgen las metodologias. El propdsito de esta investigaciéon es analizar los impactos
logrados con la intervencién de la estrategia Red UNIDOS en el municipio de Itagi,
éste como un programa de accidn, puede dar una apreciacién acerca de los objetivos

Ill

alcanzados mediante la comparacion del “antes” y “después”.

Carol H. Weiss en el libro titulado Investigacion evaluativa, dice que el objeto de esta
investigacion es mostrar los resultados de los programas de accién, los cuales tratan
como fendmeno propender por algin cambio, en este caso por ejemplo cambiar la
vida de familias, y de un grupo de personas que tienen en comun su situacién de
vulnerabilidad, y que el propdsito de la estrategia Red UNIDOS es cambiar la calidad
de vida, y con este método podemos conocer si los objetivos propuestos al iniciar la

estrategia fueron consecuentes con la ejecucién de la misma.

La autora lo referencia de la siguiente manera:

“Los programas sociales que tienen como objeto mejorar el sino de la gente. Estos
programas diversos; pueden tener como materia la educacion, el bienestar social, la
salud puablica, la vivienda, la salud mental, los servicios juridicos, las
organizaciones correccionales, el desarrollo econémico, y otros muchos campos.
Puede tener como fin cambiar el conocimiento, las actitudes los valores y las
conductas de las persona, o bien las instituciones con las que tratan o las
comunidades en las que viven. La caracteristica en comin es la meta, que consiste
en mejorar la vida y hacer que sea satisfactoria para las personas que estan

destinados .

(WEISS, 1982: pdg. 13)
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Esta investigacion intenta explicar desde el referente en el que Carol Weiss dice que la
investigacion evaluativa tiene como “objeto medir los efectos de un programa por
comparacion de las metas que se propuso alcanzar a fin de contribuir a la toma de decisiones
subsiguientes acerca del programa” (Weiss, 1982, pdg. 16). Partiendo de esta idea se
configura como objeto los avances de la estrategia Red UNIDOS, por tanto, con este
estudio se puede demostrar si las personas intervenidas por la estrategia mejoraron

sus condiciones en cuanto a la superacion de la pobreza extrema.

Una de las diferencias que tiene la investigacién evaluativa con otro tipo de
investigacion, son los interrogantes derivados del programa (WEISS, 1982: pag 46), por
tanto segln con los planteamientos de esta autora, este proyecto de investigacion es
un intento de reflejar los resultados positivos o negativos que se ha tenido, a fin de
tomar las medidas necesarias que mejoren la forma en que se desarrolla la estrategia
en el municipio, se piensa que aun hay tiempo de corregir las falencias que lleven al

incumplimiento de la meta propuesta.

Dice la autora que la investigacién evaluativa es una herramienta para aumentar la
racionalidad al tomar decisiones, pues al contar con una informacién objetiva acerca
de los avances se puede analizar sobre la pertinencia y futuras modificaciones para

alcanzar los objetivos propuestos (Weiss. 1982:Pag 38).

Los investigadores que abordaron la metodologia evaluativa estdn en capacidad de
elucidar de un programa si se debe ampliar, continuar, reducir, cambiar o desechar.
Analizar los resultados implica conocer la capacidad que tiene el programa de

disminuir la brecha social, ese seria el propdsito. Pero es importante considerar que
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hay un marcado interés por demostrar cifras estadisticas significativas argumentando
cuantos dejaron de ser pobres extremos, en un reducida concepcidn cuantitativa sobre
el problema de la pobreza, cuando la preocupacién deberia ser crear ciudadania desde
la integracion del sujeto, en un sentido mas amplio en la construccién social, dejando

atras la errénea concepcién que la pobreza es para la sociedad como una subclase.

Realizar el estudio del antes y después del programa partiendo por principio en la Ley
de Causalidad como esquema fundamental de la investigacion cientifica, es la mejor
forma de comprender y explicar los hechos a través de las causas, con el fin de
conocer qué llevd a la Red UNIDOS del Municipio de Itaglii a presentar los resultados
obtenidos, sean positivos o no, controlar los efectos, reforzar los aspectos positivos y
prevenir que en el futuro se cometan los mismos errores, mitigando asi en lo posible

los riesgos en el incumplimiento de las metas(WEISS, 1982: pdag 58).

La Tabla N21 explica las variables que fueron utilizadas para la recoleccion de
informacidn, la primera variable de insumo clasifica, segun la investigacién evaluativa,
las acciones para alcanzar las metas por cumplir y las caracteristicas de las familias
intervenidas; la segunda variable intercurrentes, aclara el significado del programa, es
la parte tedrica donde se sustenta la estrategia como tal, la metodologia
implementada a nivel nacional, los recursos con los que cuentan, los momentos
metodoldgicos en la intervencidon familiar y comunitaria, y los objetivos trazados como
metas, con estas variables puede observarse si los modelos deben modificarse
descartando o adoptando nuevas directrices, ya que el modelo de investigacién se
“adapta a las realidades del momento y las mediciones y los andlisis se ajustan al nuevo curso

que va tomar el programa de accién” (WEISS, 1982: pdg. 69)
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Se presentard como resultado una evaluacién comparativa, tomando dos periodos

Ill

distintos el primero es metodolégicamente el “antes” cuando inicia la estrategia en el
afio 2010, con la identificacion y problematizacién de la familia en cuanto a un ser con
necesidades basicas sin satisfacer, inicia con la ubicacion de los beneficiarios
potenciales del programa y el proceso del acompafiamiento familiar realizado por los
cogestores sociales. Se compara con el “después”, que metodolégicamente para esta

autora es el periodo transcurrido que refleja el devenir de la intervencién de la

estrategia en la reduccion de la pobreza durante el tiempo de intervencion social.

Tabla N° 1, Tipos de Variables en la investigacion, Disefio no experimental en la
Investigacion evaluativa

e Variables de insumo e Variables intercurrentes

e Variables de entrada: e Variables de ejecucion del
programa:

Finalidad de la estrategia

Principios de la estrategia

Métodos utilizado por la estrategia
Personal que interviene en Ila
estrategia estos son Cogestores
Sociales y Coordinador Local
Personas intervenidas que son las
familias de la red UNIDOS
Duracion del servicio

Lugar donde se lleva a cabo
Tamaiio del programa
Administracién del programa

Realizacion efectiva del programa
Frecuencia de exposicion

Grado de aceptacién

Grado de coordinacién de los
servicios

Variable puente:
Metas
ejemplo el alcance de los logros

intermedias son por
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Variables Clasificatorias delas basicos a través de la oferta de las
familias) (tomados de las diferentes secretarias y entidades
encuestas) a nivel nacional.

e FEdades

e Sexos

e Parentescos
e Estatus socioecondmico

e Raza
e Tiempo de residencia en la
comunidad

e Actitudes respecto del programa
e Motivaciones para la participacién

e Aspiraciones °
Obj?t"vos propuestos  por  la e Variable de realizacién efectiva:
familias . .
. - - e Como condicidon necesaria para
e Cambios percibidos por la familia )
o Expectativas respecto del gue la teoria planteada por la
programa estrategia en su metodologia, sea
e Grado de apoyo ofrecido por la consecuente a la realidad social
familia del municipio, y los criterios para
e Cambios suscitados al interior de alcanzar los objetivos sean

la familia con su entorno fisico cumplidos en la realidad.

Fuente: Weiss, C. H. (1982). Investigacion Evaluativa, Métodos para determinar la eficiencia de los
programas de accion. mexico: Trillas.

Este es el estudio de las actividades y procedimientos realizados por la estrategia
durante estos cuatro afios de acompafiamiento familiar, tomando datos en primera
instancia, de la experiencia de los cogestores sociales y diarios de campo como se
explicara mas adelante, se conocerd los avances de las familias por la estrategia y
resultados de cada una de las dimensiones sociales. A partir del analisis documental se
observaron los efectos del tiempo, y como se conciben las familias a través de las

experiencias exitosas que por su capacidad receptiva, asertividad en sus acciones, y
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optimismo frente a las circunstancias adversas han podido superar su situacion de

pobreza extrema.

1.6.1 Enfoque de Investigacion Mixta

El enfoque de investigacién mixta permite analizar un problema de investigacion de
una manera integral porque une los enfoques de investigacion cualitativa vy
cuantitativa, Herndndez Sampiery & Mendosa justifican este argumento, diciendo que
los fendmenos y problemas que enfrentan actualmente las ciencias son tan complejos
y diversos, que el uso de un solo enfoque es insuficiente para lidiar con la complejidad,
por tanto requiere métodos mixtos para que logre una perspectiva profunda y una

explicacion acertada del fendmeno (2008).

Por otra parte Cook & Reichardt sustentan en el libro Métodos Cualitativos y
Cuantitativos en la Investigacion Evaluativa publicado en el 2005, que al unir estos dos
enfoques cada uno tiene aportes importantes al momento de descifrar un fendmeno,
por un lado el enfoque cuantitativo posee una concepcion global positivista,
hipotético-deductiva, particularista, objetiva, orientado a los resultados, propio de las
ciencias naturales. Mientras que el paradigma cualitativo postula una concepcién
global fenomenolégica, inductiva, estructuralista, subjetiva, orientada al proceso

propio de la antropologia social (Cook & Reichardt, 2005).

Ambos enfoques potencian el desarrollo del conocimiento, por tanto estos enfoques
daran una nocién sobre los resultados en la solucién de la metodologia implementada

para la erradicacién de la pobreza extrema en el Municipio de Itaglii. Se pretende
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hacer uso de esta metodologia para reconocer el avance de la estrategia a través de
datos cuantitativos que explique la cantidad de familias intervenidas que lograron ser
autogestionadoras de su propio desarrollo, dejando de ser pobres extremos, y con los
datos cualitativos podemos elucidar como lo hicieron resaltando rasgos de

empoderamiento y agencia.

De ahi que el interés de esta investigacidon procure mostrar los resultados cuantitativos
porque determina el impacto de la estrategia en el municipio. Al reflejar cifras se
constata el avance sustancial de los logros bdasicos aplicados por la metodologia
UNIDOS, mostrando asi si las personas intervenidas por el programa han mejorado sus
condiciones de calidad de vida y si fue la estrategia la que dio lugar a esos beneficios.
Por otro lado con la investigacidn cualitativa se explicé la forma como se alcanzd los
resultados, explicando los casos exitosos que llevaron a demostrar que hubo avances

en la superacién de la pobreza extrema en el municipio.

1.6.2 Técnicas Utilizadas para la Recopilacion de Datos

Las técnicas para la recopilacion de datos hacen referencia al proceso de cémo se
obtiene la informacién empirica que permita la medicién de variables de las unidades
de andlisis, a fin de obtener los datos necesarios para el estudio del problema, las

fuentes pueden ser primarias y secundarias. (Cook & Reichardt, 2005)

Los datos primarios de esta investigacién son los testimonios de las personas que
incidieron para que el objetivo de la Red de Superacién de pobreza extrema Red

UNIDOS sea una realidad en cada familia, como fuente primaria estdn los aportes
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tomados directamente de los Cogestores Sociales (CGS) y aquellas familias que
mejoraron sus condiciones en la calidad de vida, a través de sus argumentos se dio
cuenta sobre la implementacion de la metodologia de la estrategia llevando a una
familia ser considerada no pobre extrema a través de los avances en las dimensiones

contempladas por la misma3.

Como herramienta en la investigacion social cualitativa, la entrevista semiestructurada
fue utilizada para recolectar informacion acerca de los participantes mencionados
anteriormente, por el grado de injerencia que tienen dentro del programa. Este
instrumento permitid orientar las preguntas de una manera abierta con el propdsito
de percibir los aspectos notables que para ellos dentro de su experiencia tuvo
relevancia para cambiar su condicién, por tanto, tuvo dos finalidades, por un lado se
buscé reportar lo sucedido, conocer el grado de éxito que tuvo la estrategia desde la
visién particular de la familia, haciendo un acercamiento a su realidad, la percepcién
gue tuvo sobre su condicion, y los aportes que hizo la estrategia Red UNIDOS con la
oferta institucional, e intervencién de los cogestores sociales, éstos ultimos mis
grandes aliados a la hora de construir esta investigacion. Ellos aportaron con sus
recuerdos las actividades realizadas durante estos afios, y que fundamenta el progreso
o no de la estrategia en el municipio, ellos como involucrados en la estrategia son los
mayores criticos y conocedores de los principales aciertos o inconvenientes que ha

tenido la estrategia durante estos anos de intervencion social.

La técnica de recoleccion de datos secundarios para esta investigacion, fue el analisis

documental. A través de ésta herramienta de investigacidn social cualitativa se alcanzo

3 Las dimensiones son las que aparecen en el plan familiar, relacionadas con el indice tradicional por
ingresos y de pobreza multidimensional estos son: Salud, ingresos, dinamica familiar, bancarizacién y

ahorro, nutricién, educacién, identificacion, acceso a la justicia o habitabilidad.
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a dar una mirada mds amplia en cuanto los objetivos propuestos a nivel nacional al
iniciarla estrategia®, abordando cémo los resultados obtenidos en el municipio de
Itaglii, a pesar que no se tuvo una meta explicita sobre numero de familias que

superaran su pobreza extrema, contribuye a la meta nacional.

Con la tradicion documental y el analisis de la informacidn, se captaron datos de los
documentos producidos por los cogestores sociales y por las entidades
gubernamentales, los cuales justifican los hechos en el territorio, permitiendo
evidenciar la ejecucidn de la estrategia y coherencia entre la teoria planteada y la
realidad. Los datos recopilados tiene un significado heuristico que sustenta lo
pretendido con ésta investigaciéon evaluativa, reconociendo los hechos que
contribuyeron o no, al cumplimiento de los objetivos planteados por los programas de
accion como este que pretende cambiar la vida de familias en situacién de pobreza
extrema durante un tiempo determinado, porque “Esta tradicién ha continuado a lo largo
de los afios y ha conservado su importancia por ser fuente privilegiada de informacion
numérica 'y no numeérica, y componente invaluable de triangulacion de informacion”.

(GALEANO MARIN, 2004: pag. 115).

Para el analisis documental desde la metodologia cuantitativa, se pone a consideracién
bajo el concepto del desarrollo, este entendido como progreso, porque los nimeros y
la estadistica juegan un papel fundamental en el momento de presentar resultados, a
través de indicadores que dan cuenta del impacto y la evolucidn del municipio en la

intervencién de la pobreza extrema, supeditada por supuesto al avance de la familia al

4 El objetivo es erradicar la pobreza extrema y el hambre en Colombia, esto conforme a los objetivos del
milenio. Pero en el cuatrienio del primer gobierno del presidente Juan Manuel Santos 2012 — 2014 se
busca que 350 mil familias en el pais superen sus condiciones de pobreza extrema. En el municipio de
Itaglii inicia el acompanfamiento familiar y comunitario en el afio 2010 como se mencioné

anteriormente.
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dejar de ser pobres, los datos estadisticos son proporcionados por ANSPE, pues cada
mes se encarga de sustentar el avance de cada familia en las dimensiones sociales en

todo el territorio.

Se hizo necesario retomar documentos de los registros institucionales y estadisticas
utilizadas por el DANE y la ANSPE, especificamente cuando hablamos de aspectos
demograficos al interior del municipio planteados en el referente tedrico. Otras
herramientas de informacion son los diarios de campo, archivos de Excel, informes
oficiales, y también los registros privados y personales de cada CGS, ademas los
registros como Informes semanales, PPP -Problemas, Progresos y Planes-, bitdcoras de
visitas, actas de reuniones, correos electrénicos enviados por coordinadores locales y
profesionales de capacitacion, oficios y certificados de oferta entregados por las
diferentes secretarias y dependencias del municipio, datos del Sisbén, cartillas y
manuales de acompafamiento que explican sobre la metodologia implementada por
UNIDOS, ademads de reportes arrojados por el sistema de informacién llamado SI-

UNIDOS, manuales, mapas, fotografias revistas y paginas web.

Con la técnica de recolecciéon de informacién se obtuvo un registro claro y
contundente de la estrategia durante este tiempo, los datos cuantitativos fueron
aportados a través del analisis documental de los instrumentos que miden el avance
de la estrategia por logros, complementados ademas por los informes presentados por
los cogestores sociales que dan una mirada holistica de cada dimensidn social y el
acceso de las familias a cada programa ofertado por el Estado y el sector privado, la
forma de prestaciéon del servicio y el acceso de las familias a dichos programas.
Actividades donde se acopla los casos exitosos de las familias que verdaderamente
lograron superar sus condiciones de pobreza extrema, y los avances de las

dimensiones sociales de las familias que aun contindian en esa condicién.
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La metodologia cualitativa, complementa desde el andlisis del registro documental. Lo
expresa Maria Eumelia Galeano en su libro Estrategias de Investigacion Social
Cualitativa, que define como lo requerido en su contextualizacion social e histdrica,
estas son las circunstancias por las que fue producido, estos documentos dan cuenta
de los resultados pero con un resultado no numérico sino desde el cémo y por qué se
hizo, tal y como son las actividades aportadas por un CGS quien contribuye de manera
especifica a través de su gestion y motivacidén, para que una familia se anime a
alcanzar ciertos logros que le lleven a superar su situacion de pobreza extrema, solo
puede explicarse desde la experiencia que también da cuenta de esos resultados. De
alli que con la metodologia y el didlogo entre ellas se puede mostrar en este
documento, narraciones de un caso exitoso de gestion, porque le corresponde al
investigador analizar e interpretar dicha situacion dando cuenta de las intenciones que
el autor del documento quiso expresar, Maria Eumelia Galeano, también afirma que el
reto implicito al analizar un documento, va a depender de quien investiga, y este debe
de evaluar la pertinencia y/o relevancia de las teorias en relacidén con los documentos

(GALEANO MARIN, 2004: pag. 136).
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2. Referentes

2.1 Referente Tebrico

2.1.1 Desarrollo

El hecho de que las condiciones de la mayoria de la poblacién no mejoraran sino
que mas bien se deterioraran con el transcurso del tiempo no parecia molestar a
muchos expertos. La realidad, en resumen, habia sido colonizada por el discurso del
desarrollo, y quienes estaban insatisfechos con este estado de cosas tenian que
luchar dentro del mismo espacio discursivo por porciones de libertad, con la
esperanza de que en el camino pudiera construirse una realidad diferente.

Arturo Escobar

Las organizaciones mundiales encargadas de vigilar la lucha contra la pobreza extrema
como el Centro para Progreso de América Latina y el Caribe (en adelante Cepal), el
Banco Mundial y la Organizacién de la Naciones Unidas ONU tienen en el ojo del
huracan a las naciones con altas cifras de pobreza extrema y desigualdad social en el
mundo, dando su apoyo en la lucha con inversiones sociales y econdmicas, vigilancia
de los gobiernos locales en la aplicacién de politicas publicas y crecimiento econédmico
en miras de reducir significativamente estos indices. El lema es que no deben de existir
mas pobres en el mundo y se fij6 la meta que entre 1990 y el 2015 se reduzca a la

mitad las personas que estan en situacidn de pobreza extrema.

El presidente del Banco Mundial JimYong King (Banco Mundial.org, 2013) dice:
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Aunque en el mundo en desarrollo la expansion econdmica siga siendo acelerada,
ello no supone que todos sus habitantes se vean beneficiados automéaticamente por el
proceso de desarrollo. Lograr que el crecimiento sea inclusivo es tanto un
imperativo moral como una condiciéon crucial de sostenibilidad del desarrollo
econdémico”. Ademds sostiene que en la ultima década hubo una reduccién
significativa de la pobreza, haciendo alusion que la meta descrita anteriormente se
alcanz6 cinco afios antes de lo previsto, afirma que en el afio 1990 el 43% de la
poblacion vivian con menos de US1,25 por dia, ya para el afio 2010 reflejé que la
pobreza mundial se redujo al 21%, pero que aln es necesario aunar esfuerzos para
que 1300 millones de personas que siguen viviendo en condiciones de pobreza
extrema dejen de estarlo.

La palabra desarrollo tiene diferentes explicaciones segun al contexto que se refiere,
en este trabajo se delimitara hacia una connotacién positiva de progreso, como una
contradiccidn a la palabra pobreza la cual hace alusién a carencia; son conceptos muy
usados en los discursos, el primero marca una visién de prosperidad, va mas alld de lo
sostenible y se dirige hacia un futuro prometedor, concepto usado desde la segunda
guerra mundial y segun Maria Cecilia Munera Lépez en su libro Resinificar el
Desarrollo, ha sido objeto de un amplio debate, constituyéndose en uno de los pilares

de la sociedad (2007, pag. 67).

La modernidad esta construida sobre una plataforma de desarrollo, lo que se conoce
hoy como moderno, fue una construccidn histérica de grandes inversiones en
tecnologia, del crecimiento acelerado de la economia, del incremento de la
urbanizacion y el éxodo masivo de poblacién rural a las urbes, avances en los sistemas
de informacidn, y con ella sus profundas contradicciones como la crisis capitalista, la

pobreza y desigualdad social. (Samour, 1998: pag 66).
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Antonio Campillo (Citado por Maria Cecilia Munera 2007: pagina 21) dice por ejemplo:

“la tesis de la historia es la tesis de la absoluta diferencia: el tiempo es una sucesion
interminable de formas sociales e intelectuales siempre nuevas, y por tanto
inconmensurables entre si; en cada momento historico, los hombres se enfrentan a

problemas nuevos que exigen respuestas nuevas” .

Pero el tema de desarrollo es algo de no acabar, siempre la sociedad va a estar
reinventandose, colocando nuevas metas y estdndares de desarrollo, también se
reflejardn las grandes contradicciones sociales. El crecimiento econémico® provoca
gran flujo de capital exigiendo mayores inversiones, beneficiando solo a una capa de la
poblacion, Maria Cecilia Munera Lépez dice que las investigaciones realizadas por la
CEPAL demostrd que “el crecimiento econdmico no contribuye a disminuir la pobreza, y
con él se incrementa las diferencias sociales”, mas adelante recomienda que para que
este crecimiento econdmico beneficie al conjunto de la poblacién, debe existir una
conciencia de equidad social en el cual el beneficio abarque a toda la poblacién

(MUNERA LOPEZ, 2007: pag. 87).

La ONU maneja el término de desarrollo en el contexto de los objetivos del Mileno
como el Desarrollo Humano, sostiene que el propdsito es mejorar la vida de las
personas, proporcionando mas oportunidades, libertad y dignidad. El concepto no solo
es una meta de la superestructura, sino que es un tema que compete al individuo, es
decir, no es un problema de los gobiernos nacionales en superar la pobreza a través

del desarrollo econédmico y tecnolégico, este es un medio mas no el fin, debe ser una

5> Basados en el enfoque de Desarrollo econémico que data desde finales de la Il guerra Mundial y el cual
identificaba que la clave de crecimiento econdmico son las industrializacién, la urbanizacién, la

migracién y el cambio social estructural. (Tezanos.2013)
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competencia por mejorar la vida de las personas, proporcionando mayor oportunidad,

libertad y mayor dignidad al individuo. (PUND, 2010).

El informe del Programa de las Naciones Unidas, dice también que estos objetivos
pretenden dar alivio a las restricciones de tener capacidad de eleccion, esto quiere
decir que las personas tengan oportunidad y variedad de lo que pueden desarrollar
como proyecto de vida. En la Tabla 2 se observa la forma en que se complementan los

objetivos del Desarrollo Humano y los Objetivos de Desarrollo del Milenio— ODM.

Las teorias de desarrollo a escala humana refieren que las necesidades humanas
trascienden a los simples bienes de consumo, cada dia surgen nuevas necesidades
basicas donde una persona pueda incursionar a un mundo mas informado vy
competitivo; de ahi que la calidad de vida de una poblacién debe ser medida con
nuevos indices que den cuenta de la capacidad de consumo de un hogar, ademas de
aquellos que revelan las posibilidades de autorrealizacion de la poblacién. “Desarrollo
entendido como una construccion socio cultural multiple, histérica y territorialmente

determinada”(Munera Lépez. 2007: 96)

La pobreza en Colombia se basa en la teoria sobre la pobreza multidimensional, el
economista chileno Manfred Max Neef habla del crecimiento como una acumulacién
cuantitativa, y el Desarrollo que es la liberacidon de posibilidades creativas, dice que no
tiene limites como si lo tiene el crecimiento, ademds agrega que las teorias
econdmicas deben cambiar su vision de crecimiento hacia el desarrollo que es un
término de expansion hacia las posibilidades, lo que una economia emergente como la
nacién colombiana debe proporcionar a sus habitantes, especialmente los mas

vulnerables.
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Tabla N° 2, Como se relaciona los objetivos de desarrollo humano Con los Objetivos

de Desarrollo del Milenio

Capacidades fundamentales para el desarrollo

humano

Objetivos del desarrollo del milenio

Una vida larga y saludable

4,5y 6: reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud
materna y combatir las principales enfermedades

Educacién

Objetivo 2 y3: lograr la ensefianza primaria universal y la
autonomia de la mujer mediante la igualdad entre los

géneros de la educacién

Un nivel de vida apropiado

Objetivo 1: reducir la pobreza extremay el hambre

Libertad civil y politica que permita participar en
la vida de la comunidad a la que se pertenece

Condiciones fundamentales para el desarrollo

humano

sostenibilidad ambiental

Objetivo tomado en la declaracién del Milenio de
Copenhague -1995

objetivos del desarrollo del milenio

Objetivo 7: velar por la sostenibilidad ambiental.

Equidad, especialmente el que tiene que ver
con género

Objetivo 3: promover la equidad de géneroy la
autonomia de la mujer.

Permitir un entorno Econémico global

Objetivo 8: Reforzar las asociaciones entre los paises
ricos y pobres.

Fuente: ONU, Objetivos de Desarrollo del Milenio http://hdr.undp.org/en/media/hdr03 sp chapter 1.pdf (2012)

2.1.2 Pobreza

Para entender la pobreza hay que acercarse mas al problema social, dimensionando la
complejidad de la situacidon que vive muchas personas del mundo y los elevados costos
sociales y econdmicos que trae consigo para los paises, aspectos como la falta de

educacién, una economia inestable, el desempleo, el empleo informal y vulneraciones



http://hdr.undp.org/en/media/hdr03_sp_chapter_1.pdf
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al derecho a la salud y la atencion oportuna, hace que la desigualdad social sea

permanente en un pais.

Arturo Escobar (1996) en un recuento histérico que hace sobre el problema dice que a
partir de la postguerra se hizo visible las altas tasas de personas que padecian hambre,
abandono y miseria en los continentes de Asia, Africa y América Latina, cambiando la

estructura de la economia y cultura a nivel mundial.

Se crea un nuevo escenario politico denominado Tercer Mundo, catalogando a las
naciones pobres en contraste con las naciones con economia avanzada. Este énfasis
segun el autor, desencadend un reconocimiento de lo crénico del problema y lo
perjudicial para los paises desarrollados, se crea un nuevo discurso sobre la “politica de
la pobreza” donde las personas pobres se asocian con conceptos de movilidad,
vagancia, independencia, frugalidad, promiscuidad, ignorancia y la negativa a aceptar
los deberes sociales, y la administraciéon de la pobreza intervenia en educacién, salud,
higiene, moralidad, empleo. Aparece el estado benefactor y una nueva clase social
constituida por los pobres, y lo que Arturo Escobar explica como la produccién de

condiciones modernas y “cientificas”, y la historia de lo social. (Escobar, 1996, pag 45)

La pobreza es un concepto que se explica desde las privaciones. La problematizacién
de la pobreza cred nuevos discursos y practicas, y hoy dia se habla con mayor fuerza
frente a los objetivos del milenio y el compromiso de las naciones hacia su

erradicacion.

Las teorias cambiaron sus discursos a través de la historia, cuando se hablé de pobres

se consideraban como responsables de su propia condicién, con actitudes que hacian
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gue partian de la conviccién de una debilidad o patologia del individuo, pues, por
falta de habilidades, insuficiencias morales o fisicas, ausencia de motivacién o
inferioridad de capacidades, les impedian tener éxito en la sociedad. Este tipo de ideas
son retomadas en los afios 60°s y 80’s cuando inician los valores empresariales del
hombre exitoso, trabajador y forjador de su propio futuro. Por otro lado las teorias
que refuerzan el statu quo plantean que siempre existiran pobres porque hacen parte
de la estructura, por ende estas se producen y son reproducidas por las fuerzas

sociales. (Tezanos. 2013, pag. 65)

En la dltimas décadas el debate tedrico ha medido y conceptualizado la pobreza desde
dos enfoques, por un lado el economicista o materialista explicado desde el desarrollo
econdémico, afirma que una persona es pobre cuando no subsiste con menos de un
ddlar al dia, teoria también sustentada hace unas décadas por el Banco Mundial con
los estudios en los paises subdesarrollados, indice tradicional con el que aln se mide la
pobreza en Colombia. Por otro lado, la pobreza multidimensional surge de la nocién de
pobreza humana, dirigido a la incapacidad de desarrollar el potencial humano de las
multiples pobrezas, lo que brinda al concepto una visién mas integral, colocando al ser

humano como un ser con carencias. (Gutiérrez: 2013, 34)

Anthony Giddens (2001) explica el concepto de pobreza desde los desenfoques
abordados: pobreza absoluta y pobreza relativa, conceptos tomados del economista
Walter Garrison Rusiman del Reino Unido, frente al primer concepto alude a una idea
de subsistencia con las condiciones basicas que se debe contar para poder llevar una
existencia sana desde el punto de vista fisico, significa que quienes carecen de

alimentacion, una vivienda digna o servicios publicos viven en la pobreza.
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Es un concepto considerado de aplicacion universal, porque los criterios de
subsistencia para los seres humanos son los mismos, independiente de sus condiciones
fisicas, edad, género, tipo de poblacién a la que pertenece, cualquier persona que
carezca de alguno de estos criterios universales esta en condicion de pobreza, ésta se
mide a través de la linea de pobreza, una medida basada en el poder adquisitivo

necesario para que el ser humano sobreviva en una determinada sociedad.

El otro enfoque para identificar el nivel socioecondmico de una persona es el concepto
de pobreza relativa, relacionado con el nivel de vida general predominante de una
determinada sociedad, es un concepto ligado al nivel de vida propia de cada cultura,
las necesidades son socialmente determinadas, siendo dependientes del contexto

particular en que se generan(Giddens, 2001, pag 29).

Por otro lado estd la apreciacion del Nobel Economista Amartya Kumar Sen, quien
identifica a la pobreza como la ausencia de igualdad de capacidades para los individuos
gue integran la sociedad, desplaza la igualdad de oportunidades hacia la igualdad de
capacidades, este se basa en el poder que tienen las personas de transformar las
oportunidades que ellos quieren desarrollar como proyecto de vida (Vite Pére, 1999).
La capacidad es para Amartya Sen, la combinacién de diversos quehaceres valorando
las oportunidades sociales o individuales, el éxito para que un pais subdesarrollado
supere la pobreza, radica en una politica publica que propicie la igualdad de
capacidades basicas de alimentacidon o vivienda, y suministre las herramientas para
gue una persona sea autogestionador de su desarrollo, el enfoque de la agencia segin
Amartya Sen hace que las personas sean un agente motor de generacién y cambio.

(Sen, 2003)
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Solo hace cincuenta afios que la pobreza se consideraba como un fenémeno social
inevitable, y treinta afios después se le dio un contexto humano, donde debia terminar
la existencia de personas pobres. La primera vez que se hablé de su lucha fue en la
Declaracion de Copenhague sobre desarrollo social en el que 115 paises del mundo se
comprometieron a concentrar sus esfuerzos para combatirla en la cumbre mundial de
desarrollo social en 1995, en la cual se reconocen que el desarrollo social es el Unico
medio para superar las duras contradicciones que trae consigo el crecimiento
econdmico. Por otro lado la Organizacion de Naciones Unidas ONU adoptd las
propuestas de la cumbre y se planted los Objetivos del desarrollo del Milenio —ODM,

cuyo primer objetivo es la erradicacion de la pobreza extrema y el hambre.

Durante las ultimas décadas se ha intentado cambiar el desalentador panorama
Colombiano de desigualdad y pobreza, producto del conflicto armado y un sistema de
gobierno débil y corrupto. En los afios 70’s se comienza a hablar de desarrollo en
Colombia, cuando el Banco Mundial lanza una serie de programas de desarrollo rural y
nutricional dirigido a la poblacién con vulnerabilidad, a fin de responder a un modelo

de desarrollo enfocado a la satisfaccion de necesidades basicas.

2.1.3 Enfoque Socioldgico sobre Politicas publicas.

Las politicas publicas son la forma como el Estado cumple la funcién de regulacion
social, el estudio de la politica tiene sus bases en la postguerra, cuando surge el Estado
de bienestar encargado de misiones de proteccidn social y la redistribucion de los
ingresos. Federico Lorec V. dice que en todas las sociedades hay “hechos” que pueden
ser considerados como problemas colectivos, como la pobreza que debe ser

erradicada del mundo, es considerada como un “problema publico” y se debe
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reconocer que socialmente se da en unas condiciones “normales” de funcionamiento

para que sea aceptado por un publico mds amplio.(Lorenc Valcarce, 2005, pag 11)

Dice que la idea de problemas en la politica publica puede ser resultado de varios focos
de presion en el que deben tener un sitio en la intervencidén estatal, por una parte
puede ser resultado de un conflicto entre grupos sociales que buscan legitimidad vy
quienes detentan el poder buscan soluciones al “problema publico” y lo colocan en la
“agenda gubernamental”. Dice también que puede ser una iniciativa de agentes
estatales para construir apoyos mas amplios de la accién en los programas, como
resultado de presiones de paises extranjeros (Lorenc Valcarce, 2005, pag 12), como la
estrategia Red Unidos cuyas bases conceptuales responden a una politica de caracter
internacional, porque Colombia se vinculé en la cumbre del milenio en new york en el

2000.

Tratar el tema de la pobreza en la agenda publica, orientado hacia el proceso, Lorec V.
tiene otro foco de atencidn y es sobre la teorizacidén del problema, es decir la seleccion
del enfoque que nos definird el problema. Una visién tematica sobre los multiples
enfoques, metodologia y teorias que dard como resultado la actividad del Estado como
un instrumento de racionalizacidén hacia un gobierno eficiente. Este se origina en los
Estados Unidos a principios de la década de los cincuenta, y su propésito era encontrar
estrategias para el buen funcionamiento gubernamental, orientado hacia el resultado,
con un tratamiento profundo en el proceso de interaccién entre los actores sociales y
los que toman las decisiones, en un escenario que es el espacio publico que contara
con recursos y productos, involucrando estrategias donde se llevara a cabo los
programas sociales que dardn solucién al problema dando como consecuencia “una
funcidn simbdlica porque muestran la existencia de un problema al mismo tiempo que

se presentan como respuesta a ese problema”. (Lorenc Valcarce, 2005)
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2.1.3.1 Politica social.

Tiene que ver con el bienestar de las personas, la politica social es un campo de
estudio multidisciplinario tratado por diferentes disciplinas de las ciencias sociales

entre las que esta la sociologia utilizada para comprender sobre el bienestar social.

La politica social explora el contexto social, politico , ideoldgico e institucional en el
cual el bienestar es producido, organizado y distribuido; asi mismo concierne a
todos aquellos aspectos de las politicas publicas, de las relaciones de mercado y las
no monetarias que contribuyen a aumentar o disminuir el bienestar del individuo o
grupos. Opera en un marco normativo que incluye un debate moral y de objetivos
politicos sobre la naturaleza de las aspiraciones y los resultados obtenidos.
(Adelantado, 2000)

Por otro lado la politica social se enfoca en buscar soluciones a los problemas sociales
como el desempleo, la pobreza o el trabajo infantil, necesidad de grupos diferenciales
como mujeres, LGTBI, discapacitados o indigenas. En Colombia la politica social se basa
en el bienestar social que delimita las necesidades de los individuos y enfrenta
problemas sociales mediante unos lineamientos estratégicos con enfoque de
derechos, beneficios y servicios, justicia social, y equidad social, para dar respuestas a

problematicas sociales como la pobreza. (Adelantado, 2000)

Las politicas sociales varian de una nacion a otra, también desde una regién o entidad
territorial, los debates y perspectivas tedricas se pueden diferenciar en unos tipos de
bienestar “micro” para lo que José Adelantado explica, que la postura Micro de las

politicas sociales aborda elementos como Ila extensién y el tipo de Ia
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necesidad/problema , el rango de la provision, el proceso de toma de decisiones el
objetivo del programa, su origen y desarrollo en el tiempo, el modo de acceso y el
derecho al que da lugar, la estructura de regulacién juridica, administrativa y de

recursos de poder.

José Adelantado, hace una aproximacién resumida sobre las posturas ideoldgicas en
torno a las politicas sociales. Dice que la postura ideoldgica de “Derecha” politica y
académica sostiene que el estado de bienestar se ha desarrollado en exceso y que es
perjudicial para el mantenimiento de la economia de mercado. Los Neoliberales
defienden la economia del libre mercado y se oponen a cualquier forma de
planificacion o intervenciéon por parte del Estado. Defienden la libertad individual,
suscriben la legalidad de las normas pero el poder de los gobernantes debe de
reducirse al minimo. Los Conservadores son escépticos de las bondades del libre
mercado. Son opositores del individualismo y son partidarios de un modelo de
sociedad orgdnica, jerarquizada y con valores paternalistas. Defiende la herencia
familiar y el orden establecido. El apoyo a los pobres se basa en subsidiariedad, y debe
ser dada por redes de solidaridad social, como la familia, la sociedad civil,

organizaciones sociales y finalmente el estado.

El siguiente debate ideoldgico planteado por el mismo autor es el de La Izquierda
atribuidos a los socialdemdcratas y marxistas, dividida sobre el papel del estado y de
las politicas de las sociedades capitalistas. Los socialdemdcratas consideran que el
estado no pertenece a ninguna clase social y es neutral como instrumento
administrativo; defiende que a través de la democracia representativa, de las
instituciones politicas y del estado de bienestar se puede reducir gradualmente la
desigualdad extrema entre los individuos y grupos. Agrega ademas que a través de
politicas fiscales que aseguren la salud, la educacion, seguridad econdmica y el pleno

empleo se puede llegar a un estilo de socialismo del tipo de los paises escandinavos. E/
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Marxismo por otra parte dice que el estado de bienestar no ha reemplazado la
explotacién de los asalariados, y que si ha otorgado subsidios y servicios a los pobres y
la clase trabajadora, también ha prolongado el capitalismo, ya que fortalece las
funciones del capitalismo de mercado. Sostienen que la desigualdad radica en la
divisién de la sociedad en clases y la apropiacién del producto social. Sostiene que las
necesidades humanas son un asunto colectivo y deben ser los mismos ciudadanos

quienes deben intervenir mediante una democracia directa. (Adelantado, 2000)

Mds adelante agrega este autor sobre la postura de Los Nuevos Radicales cuya postura
del estado de bienestar se ha desarrollado con un déficit de ciudadania afecta a las
mujeres, migrantes y los derechos ambientales. Las Feministas dicen que la politica
social ha tratado desigual a hombres y mujeres, ya que el estado de bienestar
reproduce las estructuras patriarcales reduciendo a la mujer a las funciones de trabajo
doméstico, reduciendo sus posibilidades. La posicidn Antirracista argumenta que el
estado de bienestar al tratar el tema de “nacionalidades” limita los derechos sociales
con eufemismos como el “residente”, ademds que la inmigracion crece en contextos
econdémicos reducidos pudiendo activar tensiones xenéfobas y racistas al desarrollarse
la competencia por escasos recursos. Y por ultimo, la perspectiva Ecologista, el autor
afirma que el desarrollo econdmico trae consecuencias ambientales, el estado de
bienestar solo favorece a los poblaciones urbanas y la expansiéon del consumo,
poniendo en peligro la sostenibilidad ambiental, defienden el derecho de una vida
saludable a través de un consumo responsable y compatible con los limites de

crecimiento.

2.1.3.2 Politica social frente a la pobreza
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Roberto Pizarro dice que en los afos 90°s hubo un crecimiento de la pobreza en
América Latina, y que los gobiernos deben adoptar medidas que resulten eficaces en
la politica social, éstas basadas en el mejoramiento, disefio, elaboracién de programas
y evaluacién, junto la optimizacién de los recursos publicos y las capacidades que son

la iniciativas y estrategias que tienen las personas para hacer frente a la pobreza.

Dice ademds que es importante una apropiada institucionalidad del sector publico que
coloque condiciones de igualdad politica econdmica y social, para facilitar la
convergencia entre el Estado y la sociedad civil, como para encontrar el equilibrio

entre la racionalidad macroecondmica y desarrollo social. (Pizarro, 2001)

Hace el autor unas propuestas, que son acordes a las metodologias utilizadas en los
programas de accion en la lucha contra la pobreza tal y como lo hace la red UNIDOS en
Colombia. Dice que se debe garantizar el empleo y potenciar las pequefias empresas,
afirma la igualdad de derechos y atenciones referente a la educacion y la salud, sin
segmentarla como viene sucediendo, se podra obtener mejores resultados en el
crecimiento econdmico, ya que la inversidn en el capital humano optimizara calidad en
la mano de obra por tanto sera mas competitivo internacionalmente, ademas
manteniendo un politica macroecondmica sana, que para el autor es sin desequilibrios
fiscales y desordenes monetarios que afectan con mayor fuerza a los grupos sociales

con carencias, capacitacion a todas las capas de la poblacion.

2.1.4 Antecedentes reduccion de la pobreza extrema en Colombia
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Colombia asume el reto de reducir significativamente la pobreza, por lo cual el

gobierno formula estrategias de intervencién social, politico y econémico a corto y

largo plazo, credandose la Mision para el disefio de una estrategia para la reduccion de

la pobreza y la desigualdad en Colombia (MERPD) buscando asegurar el cumplimiento

de los objetivos de milenio en Colombia en un plan estratégico para el 2019.

2.1.4.1 Objetivos del Milenio.

Los objetivos del milenio son parametros de referencia que
sirven para evaluar los progresos hacia la Declaracién del
Milenio. En el afio 2000 los lideres mundiales de 189 naciones
congregados en la Cumbre del Milenio, se comprometieron en
redoblar sus esfuerzos a favor de la paz, los derechos humanos,
la democracia, la gobernabilidad, la sostenibilidad ambiental y Ia
erradicacion de la pobreza, promoviendo los principios de

dignidad humana, igualdad y equidad.

El objetivo nimero 1 es erradicar la pobreza extrema y el
hambre, se coloca como meta reducir hasta la mitad el nUmero
de personas que padecen hambre y para lograrlo se proponen 3

metas:

1 2
L

Q___, 3

REDUCIA LA MORTALIDAD
.u“ INFANTIL

MEIOMRLASALD

Fuente: imagenes
de la pdgina de la
ONU (2013)

e Meta 1A: reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, la proporcién de personas con

ingresos inferiores a 1 ddlar por dia.

e Meta 1.B: Lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos,

incluidos las mujeres y los jovenes.




Estrategias para la superacion de la pobreza extrema
en el municipio de Itagui

e Meta 1.C: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de personas
que padecen hambre.

2.1.4.2 Politica Publica MERPD

La Mision para el disefio de una estrategia para la reduccidon de la pobreza y
desigualdad (MERPD), es una politica publica del gobierno nacional para enfrentar los
altos indices de la pobreza extrema, indigencia y desigualdad social. Dice el informe de
MERPD (2006) “Pobreza y desigualdad en Colombia”, que los antecedentes que
llevaron a crear una estrategia para tal fin son de caracter interno como el propdsito
de reducir la pobreza y desigualdad generados tras la crisis econdmica de finales de

los afios 90 y el conflicto armado, incrementado la pobreza e indigencia.

Por otro lado, los motivos externos que tienen que ver con los compromisos
adquiridos por Colombia a nivel internacional en el consenso que dio lugar en la
Cumbre de las Américas, Quebec 2002 y monterrey en el 2004, la declaracion del
milenio y los mandatos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Mundial
(BM), Naciones Unidas y la CEPAL, a través del disefio e implementacién de los

siguientes planes estratégicos:

e Visidn 2019 Il Centenario, trabajo liderado por el Departamento Nacional de
Planeacién que ha planteado metas en lo econémico y social, se planted el
objetivo de 15 afnos la construccion de una sociedad mas igualitaria 2010-2019,
donde se espera tener cobertura en salud, educacién basica y media, agua

potable y saneamiento basico.
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e Agenda Interna de Productividad y competitividad que colocé a Colombia en un
plano estratégico en mejorar el aparato productivo
e Mision contra la pobreza y desigualdad, la cual se encargd de diagnosticar y

formular estrategias necesarias para la reduccion de la pobreza extrema.

El MERPD estd conformado por el DNP, por ministros del Departamento para la
Proteccién Social y de Educacion Nacional, el Alto Consejero Presidencial, el Congreso
de la Republica, Los Gremios Productivos, y los organismos de cooperacién
internacional entre los que se destacan Banco Interamericano de Desarrollo (BID), LA
CEPAL, Banco Mundial, el Banco de la Republica, entidades que cofinanciaron los

estudios bases.

Fue muy importante la participacién de La comunidad académica nacional, los cuales
en el informe del MERPD les hace amplios agradecimientos, fueron los encargados de
trabajar los tres ejes tematicos propuestos: indigencia, pobreza y desigualdad social en
Colombia, y lo hicieron basados en estudios especificos como por ejemplo:
descentralizacion y progreso en el acceso a los servicios sociales de educacién, salud,
agua y alcantarillado, realizado por investigadores de la Universidad de los Andes;
educaciéon basica en Colombia: opciones futuras de politica, realizado por
investigadores de Fedesarrollo; las condiciones habitacionales de los hogares y su
relacion con la pobreza elaborado por consultores externos y veintiséis investigaciones

mas que agradecen por sus aportes en el documento (DNP, 2006).

El documento del MERPD afirma que las cifras de pobreza y desigualdad en Colombia
en 1996 era del 57%, entre 1999 y 2002 la cifras aumento entre 78.1% en la zona rural
y 50.2% en la zona urbana. Con el Censo del 2005 se calculé que 20,3 millones de

pobres, de los cuales 6 millones estan en pobreza extrema, tiene mayor presencia en
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el sector rural con el 68.2%. El PIB tiene una fuerte incidencia en la pobreza debido a
que, cuando es negativo, la pobreza aumenta y cuando crece, los niveles de pobreza

disminuyen. (Grafico 1)

Gréfico 1, mediciones comparativas pobreza, indigencia y desigualdad social
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Fuente: DANE. (18 de abril de 2013). Pobreza en Colombia. Obtenido de
http://www.dane.qov.co/files/investigaciones/condiciones vida/pobreza/cp pobreza 2012.pdf

El informe hace una caracterizacion de los pobres en Colombia a través de la encuesta
realizada en el 2003 denominada la encuesta de Calidad de Vida, los puntos mas
relevantes de la encuesta son: la cantidad de miembros de un hogar donde hay una
proliferacion de nifios, la alta tasa de analfabetismo especialmente entre los jovenes
rurales, y enfatizan en el escaso acceso de la educaciéon superior en poblacién
vulnerable; las personas en situacion de pobreza tienen pocas oportunidades de tener
un empleo estable, muchos de ellos viven de la agricultura o son empleados en el
sector informal; la mayoria de predios no tienen titulacidon o se encuentra en zonas de
alto riesgo, y no cuentan con servicios publicos domiciliarios; los grupos con mayor
incidencia de la pobreza son los nifios, las mujeres rurales, los indigenas y afro

descendientes.
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Mas adelante el informe del MERPD agrega que la pobreza no es un concepto estatico,
los hogares enfrentan diversos riesgos, cualquier familia en Colombia que no esté en
situacion de pobreza puede caer en ella, y destaca la vulnerabilidad de los pobres al no
tener activos que les sirvan de herramientas para enfrentar los riesgos. Luego propone

gue los programas sociales que debe usar Colombia se agrupan en tres categorias:

e Prevencion con programas en salud, educacidn, capacitacién y reduccion del
riesgo en el mercado laboral.

e Mitigacidon de los efectos negativos como el aseguramiento y capacitaciones
hacia la formacion laboral.

e Superaciéon cuando se ha producido la pobreza a través de transferencias,

subsidios, nutricion, salud y educacién.

Dentro de las causas mas relevantes de la pobreza, el informe destaca la falta de
ingresos causados por el empleo informal que deja recursos insuficientes para un
adecuado sustento de la familias; ademds del desempleo y la demanda de mano de
obra calificada que proporciona empleos a una poblacién que no puede acceder por
gue no cuentan con una educacidn superior; por otro lado los aspectos demograficos
siendo los embarazos de adolescentes como la principal causa; y por ultimo el impacto
del conflicto armado y el desplazamiento forzado de victimas, los departamentos
mayores expulsores son Antioquia, Bolivar, Sucre, Valle, Magdalena y Bogotd. (DNP:

2006).

Proponen una politica social llamada La Red de Proteccidon social contra la pobreza

extrema, que por definicion es un sistema de proteccién social para las familias en
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pobreza extrema, basado en un modelo de gestion que les permita el acceso
preferente a la oferta de servicios sociales del estado con el objeto de atacar la

multidimencionalidad de la pobreza (CONPES social: 2006).

2.1.4.3 CONPES Social 102: Red de Proteccion Social contra la Pobreza Extrema.

La Red de la proteccién social es la propuesta de MERPD, estima que la disminucién
de la pobreza extrema en Colombia es posible mediante la combinacién de estrategias
macroecondmicas y asistencia social condicionada a la proteccion del capital humano y
promocion social. Dice el documento Conpes social 102 que es un sistema de proteccién

para las familias en pobreza extrema, basado en un modelo de gestion que les permita el

acceso preferente a los programas sociales del Estado, con el objeto de atacar de manera

integral, las diferentes dimensiones de la pobreza y hacer posible su superacion.

Se estima que la reduccién de la pobreza extrema en 2019 sea aproximadamente un
20%, a través de estrategias macroecondmicas y educativas y acompanamiento social

que facilitara el logro de los resultados concretos en su calidad de vida.

Los lineamientos de la red para la superacién de la pobreza extrema segun el

documento CONPES social 102 del 2006, se basa en:

e Asistir a las familias en pobreza extrema mediante la oferta pertinente.
e Incentivar logros en formaciéon y acumulacién de capital humano en los hogares

(nutricién, educacion, salud, capacitacién laboral o emprendimiento).
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e Permitir a futuro oportunidades mayores para la generacidon auténoma de
ingresos.

e Realizar seguimiento y posibilitar el progreso de las familias.

e Focalizar la inversién y oferta complementaria (vivienda) para mejorar las
condiciones de vida presente y futura (dinamica familiar) y canalizar la
demanda hacia otros programas (justicia, bancarizacién — banca de las
oportunidades).

e Articular programas y servicios y focalizar sus recursos hacia la poblacién en

pobreza extrema.

Los objetivos planteados por la red de la Proteccidn social contra la pobreza extrema,

planteados en el CONPES social (2006) es:

e Atender a un millén quinientas mil familias en todo el pais para que superen su
situacion y mejores su calidad de vida.

e Incorporar a las familias a la oferta publica.

e Adecuar los programas sociales a la demanda de la familia

e Incentivar logros en la formulacién y adecuacién del capital humano en los
hogares

e Apoyar a las familias en la construccién de una nueva perspectiva de vida que
les permita ser agentes activos de su propio desarrollo

e Romper los ciclos de pobreza y estabilizar socioeconédmicamente a la poblacidn
en pobreza extrema

e La red es una herramienta adicional para la atencién vy seguimiento a la

poblacién desplazada, que estabilizara socioeconédmicamente a esta poblacién.
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El informe 102 del CONPES social plantea las dimensiones que se implementan
actualmente en la Red UNIDOQOS, a partir del reconocimiento de las multiples causas que
inciden en la pobreza. Estas dimensiones estan conformadas por unos logros basicos
que deben ser gestionados por las familias y los CGS, segun los planteamientos por el

informe deben contribuir a romper las “trampas de la pobreza”.

2.1.5 Pobreza Extrema y Desigualdad Social en Colombia

En un articulo publicado el 14 de marzo del presente afio en el espectador.com
titulado: “Colombia, éun pais con desarrollo humano?”, explica que aun existe una
enorme brecha de desigualdad social en Colombia especialmente entre sus regiones,
pues hay una importante cantidad de poblacidn excluida del crecimiento econémico,
esto referente al informe que ubica a Colombia en el puesto 91 entre 186 paises, en el
gue se evalua la educacidn, salud y recursos hacia una vida digna del Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo -PUND.

Luego lo contrasta con los informes del Banco Mundial que le ubica como el séptimo
pais mas desigual del planeta y aunque los esfuerzos del gobierno por reducir la
desigualdad en Colombia y sus regiones ha implicado fuertes sumas de dinero, el
interrogante debe ser mucho mas grande, cuando el 42.4% de los hogares en el pais se
consideran pobres, segun la encuesta Nacional de calidad de vida del DANE publicado

en marzo del 2013.

En los ultimos tres afios, el debate ha girado en torno a como se mide La pobreza en

Colombia, los resultados estadisticos parecen un ascensor en constante movimiento y
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los resultados serdn segln la conveniencia de quien los exponga. Mamfred Max Neff
dice acerca de los estudios y de quienes hacen los analisis estadisticos, que los hacen
sin conocer de frente al problema, por ejemplo, los documentos del Gobierno Nacional
expedido por el DNP siempre hablan de reducciones, éisera que los expertos del MESEP
qgue adoptaron para Colombia la medida de la universidad de Oxford, conocen la

realidad del problema de la pobreza en las regiones de Colombia?

El instrumento para medir la pobreza en Colombia se llama indice de Pobreza
Multidimensional - IPM,(Tabla N22), es una medida expuesta por la Misidn de Expertos
para el Empalme de las series de empleo y pobreza (MESEP), implementada desde el
2010 con la administracién de Juan Manuel Santos. Fue adoptada porque la pobreza

en Colombia ya no podia ser medida desde la dimension de ingresos.

El IPM calcula 15 privaciones humanas bdasicas en 5 dimensiones: educacion, nifiez y
juventud, trabajo, salud y vivienda, como se ve en la tabla 3, analiza la pobreza desde
otros indicadores sociales que, junto indice tradicional de ingreso, utilizan las dos
metodologias para mayor precisién, medidas utilizadas en los ultimos tres afios para

presentaciones estadisticas por el DANE.

El comunicado de prensa del DANE publicado en abril de 2013 dice que estos nuevos
calculos de la pobreza en Colombia, se basan en la nueva metodologia desarrollada por
Sabina Akire y James Fostes de la universidad de Oxford. Fue adaptado para Colombia
por el DNP, y mide cinco dimensiones y quince variables que determinan la naturaleza
de privacion de una familia, si una familia cuenta con cinco variables es decir el 33%
del total de la privaciones esta en condicidon de pobreza extrema, la medida permite
obtener una estimacién geografica y los datos provienen de la Encuesta nacional de

calidad de vida, el presente Tabla muestra las dimensiones con las variables del IPM.
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Tabla 3, Dimensiones y variables del IPM para Colombia
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Fuente: Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Extrema, 2011

De acuerdo con esta medida, se considera que una familia esta:
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—
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critico

e Ensituacién de pobreza moderada cuando: tiene al menos cinco privaciones de

las variables seleccionadas (33% de las privaciones).

e En situacion de pobreza extrema cuando: tiene siete o mds privaciones (46% de

las privaciones).

Mas adelante agrega el comunicado de prensa, que el DANE debia asumir la

responsabilidad de calcular y publicar los resultados de las cifras de pobreza (2013).

Con esta metodologia entonces, las cifras de la pobreza en Colombia quedan asi:

mientras que con la metodologia tradicional la pobreza en Colombia en el 2010 fue
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del 44,2%, con la nueva metodologia IPM segun las estadisticas del mismo comunicado
de prensa desciende al 37,2%, siete puntos porcentuales de diferencia, las cifras

cambian para los afio 2011 y 2012 tal y como se refleja en la Tabla 4:

Tabla 4, Comparativo entre metodologias que miden la pobreza nacional

Pobreza, 2011- 2012.

Dominio Anterior metodologia Nueva metodologia

2011 2012 2011 2012

MNacional 398 378 341 327
Cabecera (Urbano) 344 321 30,3 284
Resto (Rural) 57,5 56,6 45,1 46,8
13 AM. 253 235 20,6 189
Otras Cabeceras 47,5 44,5 44,5 422

Fuentes: DANE. (13 de Marzo de 2013). Encuesta Nacional de calidad de Vida 2012. Obtenido de
Comunicado de prensa DANE:
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/calidad_vida/cp_ECV_2012.pdf

El DANE enfatiza que aun se utiliza la anterior metodologia es decir el indice de
Pobreza Monetaria para asegurar la transparencia de las mediciones (DANE, 2013). Se
estima que la pobreza disminuya segun el plan de desarrollo 2010-2014 Prosperidad
para todos, el 22% equivalente a 4.714,388 de personas pobres a nivel Nacional
finalizando el cuatrefio, y en las regiones como Antioquia se espera que el indice de

pobreza disminuya 22.9% en el 2014. (DNP, 2011).

2.2 Referentes Conceptuales

En los referentes conceptuales se explica cdmo estd organizada la estrategia, es un

programa de accién enfocado a cambiar algo especifico en las personas en situacién de
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pobreza, y para ello se contempld desde sus inicios una metodologia que se explicara

a continuacion.

2.2.1 Sistema de proteccion social.

El sistema de proteccién social — SPS, estad basado en los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y las metas planteadas en la Vision Colombia 2019, para la reduccion de la
pobreza y promocién de la equidad social y en el marco del plan de desarrollo 2006-
2010 “Estado comunitario desarrollo para todos” que se justifican en dar alivio a las
dificultades que tienen las personas en situacién de pobreza diariamente vy

contrarrestar los efectos de largo plazo ocasionados por la pobreza.

Por otro lado busca que los servicios sociales del Estado se articulen en los programas
para evitar la superposicion y duplicidad de los mismos, ademas de especializar a las
entidades y llenar vacios en las competencias, pertinencia y oportunidad de los
servicios sociales del Estado. Plantea ademas unos criterios de salida explicitos, que
determinan cuando una familia ya cumplid su ciclo satisfactoriamente, evitando asi el

asistencialismo y los patrones que provocan dependencia.

Los mecanismos de sistema de proteccidon social se fundan en la solidaridad y la
equidad, la tabla 5 muestra las variables, que focalizan a la poblacién para intervenirla.
La Agencia Para La Superacion De La Pobreza Extrema —ANSPE, se encuentra en el

componente de promocién social.




Estrategias para la superacion de la pobreza extrema

Tabla N° 3, El Sistema De Proteccion Social

en el municipio de Itagui

Sahd Contributivo Subsidiado
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Fuente: Manual de Operaciones JUNTOS. (2009)

2.2.1.1 Promocién social

Se considera un sistema dirigido a la poblacién mas pobre y vulnerable que requiere

apoyo adicional del Estado para superar su condicién. Son un conjunto de politicas,

estrategias y acciones hacia la reduccion de la pobreza, el Manual de Operaciones -

MO (2009) habla de que transciende la vision asistencialista porque contempla una

solucion temporal de los problemas de carencias en las dimensiones sociales, e incluye
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la promocion de expansion de posibilidades de una familia en inclusién social

sostenible en el tiempo y generacidn de ingresos propios.

Lo realiza a través del programa JUNTOS, actualmente UNIDOS. Es el mecanismo del
Gobierno Nacional a través de un nuevo modelo de gestidn en la politica social para
reducir la pobreza y contribuir a la estabilidad econdmica (Manual Operativo, 2009:

pagina 6).

2.2.2 Red Juntos

JUNTOS es una estrategia de alcance nacional y de largo plazo, fue creada en el 2004,
con el propdsito de vincular a las familias mds pobres a los servicios esenciales del
Sistema de Proteccidn Social integrado; se implementd en el 2006 con el Plan Nacional
de Desarrollo 2006-2010 que incluye tres aspectos: articulacién de oferta de servicios,
mecanismos de focalizacién con priorizacidn a los mas necesitados y posibilidad de

integrarse con otros segmentos del mercado.

Los principios en los cuales se fundamenta la estrategia JUNTOS seglin el Manual
Operativo, de acuerdo al modelo de gestidn propuesto para mejorar las condiciones de

vida de las familias pobres, se basa en:

La familia es la unidad de intervencion donde también se abordaran las caracteristicas
individuales de los miembros, y se promoveran las fortalezas y oportunidades en la

integracién familiar.
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La corresponsabilidad tanto institucional con los aportes a las capacidades de la familia
y de la misma familia en esforzarse para fortalecer y potenciar sus activos, adquirir

habilidades y herramientas para mejorar su calidad de vida.

El enfoque de proteccion social y equidad de derechos es el aporte del estado al
facilitar el acceso a los instrumentos, es decir, al manejo social del riesgo desde un

enfoque poblacional diferencial.

La oferta institucional pertinente e integral, hace alusién a la coordinacién y
articulacion de la acciones para ofrecer un servicio pertinente e integral adecuado a las

necesidades de la familia, en cobertura, focalizacion y calidad del servicio.

La coordinacion interinstitucional y gestion en red tiene que ver con el trabajo
coordinado y conjunto de los actores que componen la red entre las entidades del

gobierno, sectores y programas.

La participacion se fundamenta en la voluntad de gobernantes y gobernados en cuanto

a la gestidn municipal y la participacion ciudadana y respeto hacia los derechos civiles.

La transparencia esta relacionada con la rendicion de cuentas y las estrategias de

comunicacion.
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Y por ultimo la gestion de la informacion y del conocimiento que es la implementacién
de tecnologia y utilizacién de sistemas de informacion en tiempo real, y articulado con

otras instancias y programas del gobierno.

El objetivo de UNIDOS es que las familias puedan construir y gestionar su propio
desarrollo, para superar su estado de pobreza y mejorar sus condiciones de calidad de
vida, a través del acceso preferente a los programas sociales. El Estado Intervendra en
las familias focalizadas realizando seguimiento y evaluando la consecucién de logros

basicos en las dimensiones identificadas mediante la promociéon (MO: 2009, Pag.: 15).

Dentro de los objetivos especificos contempla:

e Incentivar logros en la formacién y acumulacion de capital humano en las
familias.

e Potenciar las capacidades de las familias y participacién en las comunidades.

e Fortalecer la institucionalidad para la proteccién social, mediante el desarrollo
y consolidacidon de un modelo de gestion de las politicas sociales a través de la
articulacion efectiva de los diferentes niveles del gobierno y de las entidades
vinculadas.

e Garantizar el acceso preferente y la adecuacidon de la oferta de programas y
servicios sociales a la demanda de las familias en situacién de pobreza.

e Mejorar y fortalecer la capacidad de los territorios en el marco de la proteccion
social, a través de la gestion eficiente y con calidad de la prestacién de los
servicios dirigidos a la poblacién en situacion de pobreza extrema.

e Apoya a las familias en situacion de desplazamiento a su estabilizaciéon

socioeconomica.
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En el afo 2007 se organizaron comités de disefio e implementaciéon de los tres
componentes de la estrategia, los cuales pueden ser ajustados durante la ejecucion en
la medida que la gestidn en red cuente con nuevos aliados, en ese afio estuvo a cargo
de representantes del DNP, ICBF, MPS y el DPS - antes llamado Accidn Social - (DNP,
2006, Pag. 38)

La prueba piloto tuvo lugar en 37 municipios a nivel nacional, en Antioquia se realizd
en: Anori, Arboletes, Apartado, Frontino, Caramanta, Medellin, Narifio, La Ceja, Puerto
Berrio, Santafé de Antioquia, Urrao, Yarumal, Zaragoza y Girardota, donde

actualmente funciona la estrategia.

En el 2008 inicid la fase de expansidon de JUNTOS a nivel Nacional bajo un esquema de
microrregiones, esta es una categoria de organizacidon territorial que agrupa
municipios cercanos geograficamente y con caracteristicas similares, con esta base se
implementd la contratacion de operadores sociales para ejecutar el componente
familiar y comunitario; las implementaciones en territorio fueron a través de los

convenios coordinados por la estrategia a nivel nacional con los municipios.

La meta contemplada inicialmente por JUNTOS fue vincular a un millén quinientas mil
familias (1.500.000), luego la meta en el segundo componente (Red UNIDOS,) cambié a

trescientas cincuenta mil familias (350.000).

Otro aspecto a resaltar dentro de la estrategia, es que por su caracter complejo, estd

sujeto a cambiar en el tiempo, es decir, que dentro de la metodologia implementada
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dejaron abierta la posibilidad de que pueda modificarse segin su ejecucién, asi que los
comités asignados para tal fin podran ajustar, proponer nuevas herramientas,

instructivos y esquemas de trabajo a medida que se vaya implementando la estrategia.

Con esta posibilidad, el esquema de JUNTOS se modificd a UNIDOS, el cual contempla
la misma metodologia pero obtuvo unos cambios sustanciales en cuanto oferta y

metas.

2.2.3 Segunda fase: red Unidos

Con el eslogan “Antes estadbamos JUNTOS, ahora estamos UNIDOS” inicia la segunda
fase de la estrategia, con cambios en la direccion asumida por la Agencia Nacional para
la Superacion de la pobreza extrema — ANSPE (decreto 4160 de 2011), lo conforman 19
entidades del estado involucradas en la prestacion de servicios y el ejercicio de
derechos de las familias mds pobres, opera bajo los mismos lineamientos de la Red
JUNTOS, y entre las prioridades del Gobierno Nacional segun el Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014 y el plan Nacional de Prosperidad Social, es fortalecer la

estrategia.

El documento del Plan Nacional para la Prosperidad Social (2011), es un documento de

la actual administracién del Presidente Juan Manuel Santos, dice que LA RED UNIDOS:

Es una red que congrega a 19 entidades del estado involucradas en la provision de
servicios sociales basicos para la poblacién en pobreza extrema, su Mision es que

puedan acceder a los servicios sociales a los que son elegibles. Para ello el
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Departamento para la prosperidad social cuenta con un grupo de cogestores
sociales quienes identifican la familia y las acompafian en la implementacion del
plan familiar el cual estan los 45 logros bésicos en las dimensiones claves para

superar la situacion de vulnerabilidad.

UNIDOS es la segunda fase adoptada por el gobierno nacional que profundiza en 6

aspectos

e QOperar de manera impecable en los territorios y en el trabajo con las familias.

e Ampliar y acercar los servicios publicos y las ofertas sociales a las familias, y
hacer mas pertinente la oferta existente.

e Promover una relacion estratégica con los alcaldes y gobernadores, centrada en
avanzar en la superacién de la pobreza extrema de sus familias mas
vulnerables.

e Vincular al sector privado a la oferta, y generar apuestas innovadoras de
negocios inclusivos que generen riqueza para todos.

e Promover la innovacion social a través de empresas interesadas en promover
proyectos y acciones de innovacién social a nivel nacional.

e Graduar y promover de la pobreza extrema a 350.000 familias de UNIDOS
durante este cuatrienio sin olvidar a 1'150.000 que mejoran sustancialmente

en el cumplimiento de logros.

2.2.4 Metodologia Unidos




Estrategias para la superacion de la pobreza extrema
en el municipio de Itagui

Como se menciond anteriormente la estrategia Unidos contempla 9 dimensiones y 45
Logros bdsicos, estas se apoyaran en un modelo de gestion basado en tres

componentes:

2.2.4.1 Componente acompafiamiento familiar y comunitario

Consiste en la atencién personalizada a las familias
en sus domicilios y el apoyo de actividades en las
comunidades a las que pertenecen, el propdsito es
apoyarles en el reconocimiento de sus
potencialidades y fortalezas, ademds de mostrarles

las rutas de acceso a los programas sociales,

realizado a través de los cogestores sociales

encargados del componente familiar.

Fuente: archivo fotogrdfico Red  UNIDOS

Itagui

En el componente familiar los CGS realizan las visitas en las casas de las familias
beneficiarias y recolectan informacion acerca de cdmo estan. En cada visita desarrolla
una sesion o fase de acompafiamiento familiar diferente durante un periodo de cinco

anos.

Los CGS se encargan de motivar a las familias a movilizar sus propios recursos, les
coloca responsabilidades para el cumplimiento de los logros basicos y lo plasma en la
cartilla plan familiar, esta es la hoja de trabajo con la cual se gestionaran los logros
basicos que le aplica a una familia como muestra la figura 1, luego, registralos

hallazgos de la informacién de la familia en el programa UNIDOS.
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2.2.4.2 Fases del acompafiamiento familiar

Primera fase Linea base familiar: en este componente se diligencia la encuesta,
conformada por 20 capitulos, se toma informacion de la vivienda fisica, datos del
hogar, nutricién, bancarizacién, informacién sobre desplazamiento, dinamica familiar,
informacién de cada miembro del hogar en cuanto a salud, educacién, formacion para
el empleo, seguridad social y rutas de acceso a la justicia. Esta informacion es el
recurso para el plan familiar y se les explica la importancia de avanzar en los logros que

estan pendientes.

Segunda fase Construccion del plan familiar: 1a familia que ingresa a UNIDOS construye
el Plan Familiar, en él se identifican los logros bdsicos que faltan por alcanzar, el
propdsito es dar a las familias tareas hacia la consecucién de los logros basicos, la
corresponsabilidad se da cuando la familia reconoce sus recursos y habilidades, y los

CGS les apoya con la oferta disponible para alcanzar los logros priorizados.

Tercera fase Seguimiento y Gestion de Logros
Bdsicos: esta se da en un tiempo prolongado en el
cual la familia ha gestionado el logro, durante esta
fase de acompariamiento familiar los CGS orientan,

apoyan, confrontan e identifican el avance o

cumplimiento de los logros gestionados, y se

prioriza nuevos logros para reemplazar los Fuete: archivo fotogrdfico Red

. UNIDOS Itagii.
cumplidos.
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Se aborda a la familia con contenidos tematicos, se crea espacios de reflexion con la
familia y se registra en la guia del observador las sefiales de riesgo identificadas en la

familia.

Componente de acompafiamiento comunitario: son espacios de encuentro dentro de la
comunidad para tratar tematicas e intercambiar experiencias con otras familias dentro

de la comunidad.

2.2.4.3 Gestion de oferta.

El propdsito es gestionar la oferta de las entidades a
nivel nacional y de los gobiernos departamentales y
municipales, buscando a su vez aliados en el sector
privado. Para esto se busca promover la cultura de
trabajo en red, en funcién de que las familias alcancen

los logros basicos de las 9 dimensiones.

Se debe en primer lugar identificar la oferta
disponible en los distintos niveles del gobierno y
construccion del mapa de oferta, deberd ser

construido en el marco de los consejos de politica

social dentro de los municipios; la idea es que exista \
‘N
una articulacidon entre los programas sociales vy

Fuente: sesion de inicio.

entidades oferentes que puedan beneficiar a las Registros fotogrdficos

familias.

UNIDOS Itagiii
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La implementacidn de la oferta y prestacion de servicios es, segln los acuerdos en las
mesas técnicas o Consejos de Politica Social, en la ejecucion de los programas le den

acceso preferente a la poblacion UNIDOS.

Se reporta los avances en el acceso preferente a la poblacidn Unidos y se evalua la
cobertura de los programas mediante los registros administrativos entregados por la
entidad que presta el servicio. Con estos registros, la teoria de Manual de Operaciones,
dice que los gobiernos Locales y el equipo local de UNIDOS deberdn realizar analisis de
coberturas identificando la poblacién por atender, con el fin de gestionar la oferta para

prestarles el servicio o identificar los problemas de acceso.

2.2.4.4 Componente fortalecimiento institucional.

El objetivo de este componente es contribuir con la consolidacidon del sistema de
proteccion social a nivel local, el componente estd orientado en adaptar las
capacidades institucionales del municipio de acuerdo con las necesidades y
caracteristicas de la poblacién, mediante la orientacion y promocion de los gobiernos
locales en el acceso preferente de la poblacion a los programas sociales; vy
promoviendo espacios de participacion, el ejercicio del control social, y la rendicién de

cuentas del Gobierno en todos los niveles.

2.2.4.5 El camino de la senda de la prosperidad.




Estrategias para la superacion de la pobreza extrema
en el municipio de Itagui

El documento Metodoldgico de la Senda de la Prosperidad (2011), dice que el
concepto que lo sustenta es el de promocion social, “el objetivo de la promocidn social
estatal es el de garantizar que la poblacion no caiga en situaciones de privacion
socialmente inadmisibles al tiempo que expanda sus oportunidades. Es una accion
dirigida a incrementar el bienestar de la poblacion al ocuparse de la promocion de las
capacidades, la objetivacion de los riesgos y la apertura de oportunidades”. Cuando
una Familia Unidos ha superado su condicidn de vulnerabilidad y ha alcanzado unos
logros basicos del plan familiar, decimos que esta familia se promueve de la Red

Unidos. (DNP, 2010)

Para esto se contemplan dos condiciones: la primera, condicidn necesaria implica:

e Lafamilia debe estar en la tercera fase del acompanamiento familiar.

e Debe tener alcanzados o gestionados el 50% de los logros bdasicos que le
aplican (es decir, los que tienen por cumplir segun la hoja de trabajo Plan
Familiar).

e Haber gestionado los cinco logros basicos priorizados en el plan familiar y que
aun le aplican a la familia.

e Tener alcanzados o gestionados los 7 logros basicos requeridos que tiene que
ver con cuidado infantil, asistencia escolar, trabajo infantil, vacunacion,
crecimiento y desarrollo, aseguramiento en salud, acueducto y alcantarillado

e No presentar sefiales de riesgo alto en las 3 problematicas identificadas para el

proceso: violencia intrafamiliar, abuso sexual y trabajo infantil.

Por otro lado la condicién suficiente que se mide a través de los dos indicadores de

pobreza: indice de Pobreza Multidimensional - IPM y el indice Tradicional por ingresos,
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qgue indica si la familia ya supero el umbral de pobreza extrema. A través de estos
indices es que se considera para la red UNIDOS, que un familia puede o no a travesar la
senda de la prosperidad, ya que en el cruce de estas dos variables se considera si la

familia ya supero ese umbral.

2.3 Referente Contextual

El presente apartado intenta explicar el contexto en el que se desarrolla la estrategia

en el municipio de Itagui.

2.3.1 Municipio de Itagui

Su historia se remonta a su fundacién en 1743, el nombre se derivd en honor a los ex
pobladores indigenas los Bitagliies, que segun los historiadores proviene de una voz
indigena, tomo su jurisdiccién en 1841 como distrito municipal, se reconoce como una
ciudad industrial a nivel nacional, pero con un desarrollo comercial muy marcado a

través de los cambios sociales dados a nivel del pais y los territorios.

El municipio de Itaglii se encuentra ubicado en el departamento de Antioquia, al sur

del Valle de Aburra.

El Valle de Aburrd se encuentra localizado entre dos de las tres cordilleras que
recorren el centro del pais; las cordilleras centrales y occidental de los Andes, y esta
atravesado en sentido sur-norte por el rio Medellin. EI Municipio de ltagiii se
encuentra ubicado al sur del Valle de Aburrd, colindando con Medellin, Envigado,

Sabanetay La Estrella.
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2.3.2 Distribucién geogréafica del Municipio Itagui.

El Municipio de Itagli cuenta con una extension territorial de 21.09 km2, lo cual lo
hace uno de los municipios mas pequeiios del pais, gran parte del territorio esta
destinado al uso urbano correspondiendo 12.17 km2 vy 8.91 km2 a la zona rural, el

nuevo suelo de expansion urbana comprende 130 hectareas.

Estd compuesto por seis comunas y un corregimiento divido asi:

Comuna 1: que comprende los barrios zona Industrial 1, zona Industrial No 2, los
Naranjos, Asturias, Araucaria, San José, La Independencia, San Juan Bautista, La Gloria,
Las Mercedes, San Isidro, Satexco, Playa Rica, Centro, Villa Paula, Artex y La Cruz.
Comuna 2: comprende los barrios San Pio x, Camparola, Monte Verde, La Palma,
Jardines Montesacro, Zona Industrial No 3, Yarumito, La Finca, Santa Catalina, Samaria,
Robles del sur, EL Palmar, Las Margaritas, Samaria, Santa Ana, y Malta.

Comuna 3: comprende los barrios de Bariloche, Ditaires, San francisco, Triana, San
Antonio, San Gabriel, 19 de Abril, Villa Lia, San Javier, Pilsen, Las Brisas y Glorieta

Pilsen.

Comuna 4: comprende los barrios de Simén Bolivar, la Esmeralda, Santa Maria No 1,

Santa Maria No 2, Santa Maria No 3, San Fernando y Entre colinas.

Comuna 5: comprende los barrios de Balcones de Sevilla, Ferrara, La Aldea, Terranova,

Tablazo, Las Américas, Las Acacias, Calatrava, Loma Linda y el progreso.
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Comuna 6: comprende los barrios de Fatima, Villa Fatima, El Rosario, La Unidn, y Santa

Maria la Nueva.

Corregimiento: Estd compuesto por las veredas la Maria, Olivares, Loma de los Zuletas,
El Progreso, el Pedregal, Los Gomez, El Ajizal y el Porvenir, estos a su vez estan divido
por sectores aunque no estdn sefialados por Planeacién si son reconocidos por su

habitantes y marcan una gran diferenciacién de un territorio a otro.

Figura 1 mapa politico del municipio de ltagui

Fuente: http://www.itagui.gov.co/municipio/mapas
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2.3.3 Demografia municipio de Itagui.

El municipio de Itagli cuenta con 258.520 habitantes en el area rural y urbana,
actualmente la poblacién registrada como vulnerable es del 8% pertenecientes al nivel
1 del Sisbén, los datos registrados aqui son tomados de las bases de datos de la
Secretaria de Salud y Proteccion Social del Municipio de Itagti, los cuales a su vez
toman la informacién de la oficina del Sisbén que constantemente estan actualizando
la informacion, este instrumento de focalizacién para los programas sociales identifica
los hogares y las personas con grado de vulnerabilidad potenciales a acceder a los
programas sociales del Estado, la presente Tabla refleja los datos al corte junio de
2013, el 3% de la poblacidn Sisbenizada en esta modalidad estan siendo intervenidas
por la Red UNIDOS, incluidas la poblacién en situacion de desplazamiento

caracterizadas con en el puntaje cero.

La metodologia del Sisbén Il toma medidas de acuerdo a la calidad de vida de las
personas para que sean sostenibles y generadoras de sus propios activos fisicos y

humanos, teniendo en cuenta:

“especificamente un conjunto de bienes, servicios y caracteristicas del hogar que
son considerados valiosos por la sociedad. El conjunto de bienes y servicios
representados en el indice aportan informacién sobre las distintas cosas que una
persona puede ser o hacer dadas sus caracteristicas y las de su entorno. La
conversion de bienes y servicios en estados y acciones que constituyen la vida puede
ser diferente dependiendo de las caracteristicas personales o del ambiente social y
natural . (CONPES social 117: pag. 12).
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Estas medidas se basan en la pobreza multidimensional, tomando indicadores
diferentes al Sisbén nivel Il en el cual la eleccidn de variables lo constituye unos logros
basicos que se consideran constitutivos de la vida basado en la linea de ingresos. Las
variables se encuentran desactualizadas, ya que los indicadores obtenidos se tomaron
a partir de la encuesta de calidad de vida 1997, y transcurridos 10 afos, se ve la
necesidad de actualizar la estructura del indicador para dar respuesta a las nuevas

condiciones de vida de la poblacion.

Para entonces en el 2006 se focalizé las familias con la metodologia del afio 2002,
segunda version del Sisbén I, que conceptualmente se interpreta como una medida
de bienestar que reflejaba el estandar de vida de los hogares, el concepto bienestar
hace referencia a las oportunidades reales con que cuenta un individuo para alcanzar
logros que considera valiosos. Se escribe bien-estar (well-being) para diferenciarlo en
espainol de bienestar (welfare) éste ultimo asociado a las teorias Bienestaristas.

(CONPES SOCIAL 117: PAG 3).

Las familias intervenidas por la Red UNIDOS fueron escogidas por pertenecer al nivel 1
del Sisbén en la segunda metodologia en el afio 2009 tal y como se presenta en el

siguiente grafico 2.
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Gréafico 2, Registro de hogares de la base de datos del Sisbén 111 y familias
intervenidas por Red Unidos en el Municipio de Itagui

70000 65534
60000
50000
40000
38888 16663
10000 1312 o878
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por el e intervenidas Municipio
programa por Red Itagli
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Fuente: base de datos del Sisben de la Secrectaria de Salud y Proteccidn Social Municipio de Itagdii, y
reporte de integrantes municipio de Itagdii Siunidos.

2.3.5 La Familia como unidad de Intervencién

En el capitulo dos de la constitucion politica de Colombia en el Articulo 42, dice que la
familia es el nucleo fundamental de la sociedad y que el Estado y la sociedad tendra la
responsabilidad de protegerla (Constitucién Politica de Colombia, 1991). Las Naciones
Unidas definen a la familia: “como una unidad en los estudios demograficos que
representa todo un hogar o una parte de éste, una familia estadistica o una familia
censal generalmente se compone de todos los miembros de un hogar emparentados

por consanguinidad, adopcién o matrimonio” (Naciones Unidas, 2003)

Las tipologias de la familia varian segun los integrantes y el grado de consanguinidad
gue lo componen, los cambios en la estructura de las familias pueden darse por
factores fisicos y sociales, en la forma que piensa el individuo, sus expectativas, como

ve al mundo y como se relaciona con el otro. El papel de los cogestores sociales es
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conocer los cambios sociales de las familias, para intervenir al ndcleo familiar y a sus
integrantes de manera separada y a su vez conjunta, con conocimiento pleno de
ciertos factores como la insercién laboral de la mujer, embarazos en adolescentes,

madres solteras, separaciones y conformacién de nuevos hogares.

2.3.5.1 Caracterizaciones de los hogares segun jefatura del hogar.

El cogestor social identifica las dificultades de cada miembro y brinda apoyo para
superarlo, les capacita en cdmo solucionar los conflictos para que las relaciones
familiares estén mediadas por el consenso, a que cada persona tenga valores
individuales, mayor compromiso y esfuerzo en mantener una relacién afectiva,
condonando los aspectos como la intimidad, la confianza, y la comunicacion entre sus

participantes.

Se hace crucial entonces conocer la estructura familiar para saber cédmo puede ser
intervenida, Milagros Barahona es consultora de la divisidn de la poblacién de la CEPAL
en el estudio sobre familias, hogares, dinamica demografica, vulnerabilidad y pobreza
en Nicaragua, caracterizd a los hogares teniendo en cuenta variables segun la
composicion o estructura del hogar, segun los ciclos vitales de los hogares y segun la

formalidad del hogar.

La jefatura del hogar ha pasado a centrar los estudios de familia por la CEPAL, debido a
gue son miembros de referencia, segun las caracteristicas del jefe del hogar se
establece las relaciones socioecondmicas; para la Red UNIDOS, el jefe del hogar es el

representante ante UNIDOS, quien firma el acuerdo de corresponsabilidad. Este es el
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compromiso asumido por el Estado y las familias, el primero para gestionar las ofertas
necesarias para que las familias cambien sus condiciones; y el segundo se compromete
a cambiar su actitud, comportamiento y dar cumplimiento a los logros que les hace
falta desarrollar. En el municipio de Itagiii la jefatura de los hogares esta cargo en su
mayoria por mujeres, que representa el 58% de las familias intervenidas a julio 2015, el

52% restante son hombres®.

Grafico 3 refleja la distribucion de la pobreza por género de las familias red Unidos en
el municipio, este muestra que la tasa supera la condicion de vulnerabilidad en las

mujeres con el 53%, mientras que en los hombres es de 46%.

Culturalmente en Colombia se le asigna la jefatura del hogar al hombre, pues posee la
imagen de proveedor asi no asuma ese rol de mantener econédmicamente al hogar. Por
otro lado, se asocia a la pobreza con la jefatura femenina, precisa que hay mayor
incidencia de vulnerabilidad social y econémica en la mujer, cuando hay casos de
embarazo en adolescentes, paralelamente asumen la responsabilidad del hogar tras el
abandono de sus parejas, otra causa bien conocida que las hace permanecer en el
circulo de la pobreza es la falta de educacion o cualificacidn, e incluso el analfabetismo
las coloca en una posicidn desigual en el mercado laboral, por ende reciben menos

ingresos para su sustento (Barahona, 2006: pag, 23).

6 Los datos fueron extraidos de la matriz de cobertura del municipio de Itagiii, en el cual aparecen la

informacion de los representantes del hogar. Archivo digital con corte a julio 2013
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Gréfico 3, Distribucion jefatura de la poblacién Unidos por Genero
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Fuente: reporte matriz de integrantes siunidos 2015

2.3.5.2 Caracterizaciones de los hogares segun por el area de residencia.

Otra variable con la que puede analizarse la pobreza, es a través del area de
residencia, las condiciones en la calidad de vida de un hogar sera determinado por la
zona de ubicacién, la medicidn en los indices de |la pobreza refleja los cambios entre un
area de residencia de otra. la vulnerabilidad de una familia se mide por variables como
el ingreso o adquisicidn de activos tangibles e intangibles, considerando que las
condiciones de carencia se concretan mas en zonas aisladas, Moser (1998) citado por
Fernando Vargas, afirma que los hogares urbanos en situacién de pobreza evoluciona
cuando: “llegan a conseguir la estabilidad minima de ingresos que les permita superar la
situacién de pobreza”, como si hubiera una frontera de la pobreza que se alterna segun
la estabilidad econédmica de una familia, y va a depender directamente de las
caracteristicas de la vida urbana asociadas con la capacidad de pago que tenga, y que
determina el tipo de refugio donde habitar, el lugar donde esta ubicado, incluyendo

ademas al acceso a los servicios publicos domiciliarios y la disposicion de medios de
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transporte, esto supeditado ademas por la capacidad que tengan de poder enviar a sus
miembros a trabajar, el nimero de integrantes a quien sostener en el hogar y el nivel

educativo alcanzado.

Los niveles de mercantilizacion, las condiciones del entorno y la fragmentacion
social. La primera hace que el trabajo se convierta en el activo mas importante de
los pobres urbanos, al ser la Unica fuente que les permite acceder a disponer de
dinero liquido, imprescindible para adquirir los bienes y servicios indispensables
que sélo se encuentran en el mercado. Entre las condiciones del entorno, destacan
las malas condiciones de vivienda, saneamiento, la distancia al trabajo, etc., que
afectan al capital humano de los pobres y a su bienestar. La fragmentacién social
que se produce al cambiar del entorno rural al urbano es tal vez lo que mas
contrasta con el marco en que se realiza la economia rural y el entramado de
relaciones sociales de todo tipo, que llega a constituir en las &reas agricolas una
auténtica red compensatoria, 0 cuanto menos amortiguadora, de las crisis (Moser.
1998, citado por Dubois, 2011. Pag 5).

En el grafico 4 muestra la ubicacién de la poblacidn Unidos en el municipio segun lugar

de residencia

Gréfico 4, Ubicacion poblacion UNIDOS Municipio de Itagli Por area de Residencia
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Fuente: reporte matriz de integrantes siunidos 2015

2.3.6 Conflicto y marginalidad en el municipio de Itagui.

Diana Marcela Gonzales Bedoya, en el mddulo 1 de Perspectivas De Desarrollo
Humano, habla de la necesidad de proteccion, basado en los aportes de Mamfred Max

Neef sobre la teoria de las necesidades humanas, y afirma que:

La violencia perturba directamente la necesidad de proteccion y, de este modo, da
paso a una profunda ansiedad. Por otra parte, el aislamiento, la marginacién y el
exilio politico destruyen la identidad de las personas y causan rupturas familiares con
destruccidn de afectos, y generan sentimientos de culpa, a menudo acompafiados de
fantasias o intentos reales de auto- aniquilacion. Ademas, la frustracion de los
proyectos de vida debido a una intolerancia politica aniquiladora de la libertad,
destruye la capacidad creativa de las personas, lo cual conduce lentamente, a partir
de un profundo resentimiento, a la apatia y pérdida de la autoestima. (Gonzales
Bedoya, 2010, pag 67)

Una de las limitaciones mas graves que impide erradicar la pobreza extrema son los
indices de inseguridad en el municipio, lo cual se ve reflejado en las altas tasas de
desplazamiento interurbano y la precarizacion de la condiciones de vida de la
poblacién victima de este flagelo, muchas de las familias pertenecientes a la estrategia
tienen familia vinculada o han sido victimas del conflicto urbano armado, por tal
motivo se han hecho ineficientes muchas de las ofertas de atencién del municipio tales
como ofertas educativas o paliativos econdmicos. También las fronteras invisibles que
separan muchos de los barrios no permiten el acceso a algunas de las ofertas, los altos
indices de desescolarizacidn por esta causal son alarmantes pese al esfuerzo de la

administracion por ampliar la cobertura educativa, dejando muchos jévenes sin
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terminar el bachillerato lo que hace imposible que alcancen una capacitacién para el

trabajo y la disminucién de jévenes dedicados a delinquir.

En un contexto de desigualdad y pobreza, muchos jévenes ven como alternativa para
alcanzar mejores niveles de vida la vinculacion a bandas y combos, que se han
convertido en una fuente de empleo para muchos de ellos, agudizando las
problematicas sociales, incremento de homicidios y la dificultad para intervenir las

familia en cuanto al alcance de metas.
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3. Resultados: operacion de red Unidos municipio de Itagui

3.1 Convenio entre Accion Social y el municipio de Itagui

El consejo de politica social - Conpes 102, en el capitulo ocho habla de los
compromisos que debe de tener la entidad territorial que alberga al programa, en este
caso el Municipio de Itagti al tener la estrategia, aceptd voluntariamente a cumplir la
funcién de apoyar la operacién de la estrategia en el municipio. (Conpes 102: 2006,

pagina 17)

La estrategia inicia en el municipio de Itaglii en el afio 2008 con la firma del convenio,
en ese entonces con el nombre de Red JUNTOS, en un contrato firmado entre la
Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacién Internacional - ACCION
SOCIAL y la administracion municipal a cargo del ex alcalde Gabriel Jaime Cadavid, el

documento con los siguientes compromisos:

Evaluacion Ex ante: hace referencia a la evaluacidon que hace ACCION SOCIAL sobre los
servicios del municipio, en Itagiii lo hicieron mediante una evaluacién que constaba de
una encuesta denominada “ficha de informacion Municipal, Linea base territorial”
elaborado en octubre del 2008, este es un componente del fortalecimiento del
sistema de proteccidn social del municipio, en él estd consignados informacién sobre
los servicios sociales ofrecidos por entidades territoriales, la forma en que prestan el
servicio, tipo de poblacion, documentacién exigida, tiempo de respuesta y
responsables. De la misma manera cada entidad entrega una ficha con su respectivo

oficio de entrega. Las que aparecen en el archivo de oficios enviados recopilados en el

7 Segun registros municipales archivo de la Estrategia Red UNIDOS Municipio de Itagiii. (2008)
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mismo afilo 2008 son Secretaria de Educacion, Secretaria de Salud, Secretaria de
Vivienda y Habitat, Secretaria de Participacién y Atencidon Social, Personeria, y el

centro zonal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

Cofinanciacion: hace alusion al financiamiento que deben aportar las entidades
territoriales para el funcionamiento de la Red. Dice el documento Conpes Social 102
que la cofinanciacién se concentrara en la operacion de la Red, en obras de
infraestructura basica, ampliacién de cobertura de los programas como educacién y
salud y programas de generacién de ingresos. La contrapartida municipal equivale al
41% de la inversidn inicial de la estrategia para el aifio 2008 el resto de dinero
correspondiente al 51% de la contrapartida nacional, ademas al municipio le
corresponde contratar a un delegado municipal, una oficina con computador, internet,
telefonia, fax y papeleria, donde llevardn a cabo las operaciones los cogestores sociales
y coordinador local, y por ultimo dar acceso preferente a las familias en los programas

sociales ofrecidos por las secretarias y dependencias del municipio.

Priorizacion de la poblacidon: el convenio firmado contempla que las secretarias y
entidades del gobierno deberan dar lista de los diferentes programas sociales que
manejan y como brindan la atencidn a la poblacidon intervenida por la estrategia, lo que

significa que las familias contaran con acceso preferente a todos los programas.

Identificacion del potencial productivo: contempla que en los municipios deberan
identificar el potencial productivo con el fin de orientar la oferta de cursos de
capacitacién laboral para la poblacion UNIDOS, que brinden asistencia técnica,
proyectos productivos y microcréditos. En el municipio de Itaglii se reconoce la
Agencia de Desarrollo Local —ADELI, que cumple con esta funcion, la cual tiene a

disposicion programas de inversidon presupuestaria a microempresas o ideas de
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negocio, bolsas de empleo y capacitacién para el trabajo. También se cuenta con el
Sena para la formaciéon en el Centro de Diseiio, Confeccion y Moda y del Mobiliario,
con una universidad privada y varias instituciones técnicas que ofrecen formacion para

el empleo formal.

Transparencia de la informacion: es el compromiso adoptado por la divulgacién de la
informacién de los potenciales beneficiarios, resultados y ejecucidn presupuestal. Esta
informacién puede ser consultada a los cogestores sociales en la oficina de la
secretaria de salud y proteccion socia,, o en la pdagina web:
http://siUnidos.anspe.gov.co/certUnidos/default.aspx, como se muestra en la figura 2,

donde podra consultar si pertenece o no a la estrategia.

5 ANSPE
APA et B

o 10005 PORUN
® ops €uu:vnws

onsulta Estado de Vinculacién a UNIDOS

UXLPaw. B8

Figura 2, pagina web para consultas de potenciales beneficiarios del programa Red
Unidos

Fuente: Pagina web de la Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza
Extrema - ANSPE. 2013

Y por ultimo conectividad y soporte administrativo: enfocado al acceso de sistemas de
comunicacidon como internet y soporte y administracion de la red. En el municipio de

Itaglii se le asigné una oficina en La Secretaria de Salud y Proteccién Social, con acceso
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a un computador e internet, lugar donde se realizan las operaciones como reuniones
del equipo de trabajo y atencién al publico, desde el momento en que inicio el

acompafamiento familiar en el afio 2010 hasta la actualidad.

3.2 Acompafamiento familiar: la labor del Cogestor Social.

La experiencia de cada cogestor social en el municipio de Itagili es multiple y diversa,
hablar sobre el significado profundo que implica desarrollar un trabajo comunitario
solo puede explicarse desde la habilidad que desarrolla denominado “amor por el
trabajo” y es que su desempefo laboral esta cargado de muchas emociones, que
implica las relaciones socioafectivas y el conocimiento de las caracteristicas generales
de cada familia asignada, , son un equipo de ocho cogestores sociales técnicos y un

cogestor social profesional, donde cada uno maneja entre 140 y 160 familias.

El Cogestor Social (en adelante CGS) es la persona encargada de brindar
acompafamiento familiar mediante visitas domiciliarias a personas catalogadas por el
DPN como personas en situacidon de pobreza extrema, esta en contacto permanente
con las familias, conoce su composicidn, forma de vida, analiza sus necesidades basicas
y les orienta en las rutas de acceso a la oferta institucional. Dependiendo de las
caracteristicas del grupo familiar se le aporta desde lo fisico y emocional, conoce mas
de cerca las problematicas socioculturales, socioecondmicas, y socio espaciales al
interior de la comunidad. Ademas ante la metodologia contemplada por Unidos, tiene
la responsabilidad de levantar y sistematizar en tiempo real la informacion levantada
en territorio sobre el avance de las familias mediante la consecucién de los logros

basicos.
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En cada domicilio realiza sesiones familiares, estas visitas son espacios de encuentro
para ejecutar el Plan Familiar, en ello se Identifica el avance en el cumplimiento de los
logros basicos que verifica las necesidades en las dimensiones de salud, educacién,
habitabilidad, dinamica familiar, etc. Mantiene informado sobre la oferta disponible,
luego contacta a las familias para que acudan a la oferta, por otro lado identifica,

reporta y registrar las sefiales de riesgo identificadas en la familia.

El cogestor social tiene un compromiso directo con las familias, asi lo manifiesta Marta

Lucia Gémez Cogestor Social del area rural del municipio:

Esta experiencia ha hecho que reconozca y profundice en la problematica social
gue muchas veces solo se veia por la television en las noticias, y que ahora de frente
se pueden buscar diferentes soluciones, acompafiar a las familias, brindar apoyo,
conocimiento y oportunidades para que puedan superar su condicion de extrema

pobreza.

Al adquirir la confianza de la familia, les aporta desde sus experiencias pedagdgicas y
reflexivas a la dindmica familiar, encargandose de motivar a cada integrante en cuanto
al reconocimiento de sus potencialidades, la experiencia se hace mas enriquecedora

con cada visita a través de los espacios de reflexidon con la familia.

La tarea se hace ardua, es un trabajo con grandes riesgos y poca proteccidn, y salarios
gue superan un poco mas el salario minimo, dificultando que un CGS continle y este
constantemente buscando mejor condicién laboral, perjudicando el proceso de
acompafamiento porque la familia queda mucho tiempo sin acompafiamiento

familiar. A pesar del salario y los extenuantes informes semanales innecesarios,
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muchos Cogestores saben que su retribucidon no es econdémica, varios de ellos para
poder cumplir con los gastos mensuales tienen otros empleos que les brinden ingresos
alternos. Su motivacion radica en el gusto por el trabajo comunitario, asi lo demuestra

la experiencia de Felipe Ruiz CGS del municipio de Itagiii:

Tengo la zona rural una de las veredas més complicadas en cuestion de orden
publico pero esto no ha evitado que mi labor no se realice, ha transformado mi vida
y mi forma de ver las cosas. Antes de hacer parte de esta estrategia, habian cosas
que pasaban por alto y se consideraban normales, pero ya estando en contacto con
la comunidad he podido observar que la realidad es muy distinta y hay mucho por
hacer de parte y parte, en nuestra labor diaria encontramos diversas necesidades y a
nosotros como cogestores nos toca saber de todo un poco, ser multifacético en
muchas profesiones, mensajero, llevando de acuerdo a sus necesidades la oferta
correcta, ser ingeniero o arquitecto cuando encontramos viviendas en mal estado y
vemos méas alld de un simple palo convertido en viga, psicélogos cuando se

encuentran acorralados y nos cuentan sus problemas y nos toca dar un consejo.

Los cogestores sociales que aun permanecen, demuestran satisfaccion en realizar su
trabajo, sus antecedentes se basan en trabajos con iglesias, grupos juveniles o Juntas
de Accién Comunal, lo que les hace pensar que ayudar a cumplir con un objetivo en
cada integrante o familia en situacién de pobreza es para ellos su mayor gratificacién.
Desarrollan el trabajo comunitario porque hay algo entrafiable que los impulsa a
realizarlo con amor. Es por ello que pese a las dificultades encontradas, y los
sinsabores de una situacién econdmica dificil, y el poco apoyo institucional, se mueve a

seguir adelante, asi lo sefala el aporte del cogestor Felipe Ruiz:

Por més dificil que parezca es nuestra labor, la hacemos con el corazon, siempre
pensando en un futuro mejor para cada una de nuestras familias, que de una u otra

forma estan asignadas a nuestro cargo, las adoptamos y sufrimos con ellas. En
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nuestro dia a dia nos encontramos con situaciones de dolor, de inconformidad, de
impotencia frente a muchos hechos que son ajenos a nuestra labor y no podemos
llegar hasta alla, ser cogestor social es una bonita experiencia y es un trabajo de
corazon por el bienestar de muchos tratando de que las desigualdades sociales sean

menores para quienes mas lo necesitan

El objetivo trazado por la estrategia: Atender a un millon quinientas mil familias en
todo el pais para que superen su situacion y mejoren su calidad de vida, en el municipio
se cumplié con 1302 familias, las cuales mostraron agrado por el cogestor social,
sienten agradecimiento por la atencion ofrecida y son mas receptivas por los
programas del gobierno, aunque tienen claro que la estrategia por si misma no les
aporta rublos econémico, aun espera que la oferta se traduzca en casa nueva o

negocio que les brinde sustento.

Desarrollar el poder en una familia implica que dejen de esperar los beneficios sociales
y sean ellos mismos quienes generen oportunidades, la inversién gubernamental debe
estar enfocada a poder tener acceso libre a todos los programas, por ejemplo a la
educacién, sin necesidad de entrar a la competencia, significaria que todos los jovenes
tengan la misma oportunidad de acceder a la educacidén superior, a través de una
carrera profesional de su interés o una carrera técnica, sin verse truncadas sus
aspiraciones por la falta de cobertura. Para mitigar el problema los cogestores sociales
motivan a las familias a exigir sus derechos y luchar por sus aspiraciones, brindando la
oferta institucional que se acomode a sus necesidades; con esto se espera que sean
personas con  actitudes positivas, pericia para identificar y aprovechar las
oportunidades, esfuerzo y dedicacién, lo que les llevara alcanzar sus objetivos

propuestos.
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3.3 Caracterizacion de los hogares de la poblacién Unidos.

Con el apoyo de los Cogestores Sociales, se hizo necesario hacer una breve
caracterizacidn de las familias intervenida, con el propdsito de interpretar los factores
incidentes en el que un grupo de familias permanezcan en la esfera de la pobreza
extrema y por otro lado explicar como otro grupo de familias lograron superarla, pues
bien, frente a la experiencia y como conocedores de la calidad de vida de estas
familias, se pudo clasificar de acuerdo a su cultura, percepcién del mundo que los
rodea, estructura familiar, aspiraciones, y vivencias cotidianas, incluyendo las

dificultades al interior de los hogares y la comunidad.

El tema que interesa, es como la labor de los cogestores sociales les permite
desarrollar la capacidad de agencia en la familia a través de la concientizacién como
agentes de cambio, con un deber familiar e individual que consiste en aunar esfuerzos
que les implique lograr un sustento emocional, fisico y econdmico, significandoles un
cambio al permitirles romper las barreras que les impide acceder a un estilo de vida
mas equitativo socialmente, reconociendo el papel primordial en la intervencién del
estado en romper las barreras sociales, pero cada individuo es responsable en

establecer unos objetivos, metas y estrategias personales para alcanzarlas.

Dentro de este marco se consideré que se puede entablar un comparativo entre las
familias intervenidas por la estrategia Red Unidos, en cuanto al avance en la
superacidon de la pobreza extrema a partir de lo que tedricamente se considera la

capacidad de agencia, esto es familias que lograron superar totalmente esta condicién,
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o que da alguna manera tienen cierto grado de superacién, o aln contindan en la

esfera de la pobreza extrema.

En el primero, se encontré que muchas familias lograron por si mismas cambiar su
condicién de pobreza extrema, con un empoderamiento en sus vidas y economias,
obteniendo una estabilidad familiar con buenas costumbres, principios familiares y
normas claras, relaciones mediadas por el afecto, el compromiso con la familia y el
respeto, superarse les significé gran esfuerzo, y asertividad al aprovechar las
oportunidades, personas que por su capacidad y emprendimiento incursionaron en un
mercado laboral estable, estan cualificadas o en proceso de formacién para el trabajo,
algunas de ellas poseen unidades productivas y a pesar de ser beneficiarios por la
estrategia, lograron consolidar una economia estable, ubicdndolos en un nivel de clase
media, contando con activos que garantizan no solo su supervivencia sino creando un

ambiente y estabilidad hacia un estilo de vida conforme a sus expectativas.

Por otro lado familias con una pobreza sostenible, quienes superaron en cierto grado
su pobreza extrema pero estan en constante riesgo de recaer, pues al pertenecer a la
clase trabajadora mal remunerada sin estabilidad laboral alguna, u obteniendo su
sustento a través de una economia informal, literalmente sobreviven con un salario
gue apenas da para el sustento basico familiar, situaciones como el desempleo del jefe
del hogar, y la dificultad al acceder a un empleo formal o mejor remunerado a causa
de la poca de cualificacién en los adultos, ya sea porque no alcanzaron a terminar la
educacion basica e incluso hay analfabetismo. En el caso los hombres al no definir su
situaciéon militar son excluidos del mercado laboral formal, reduciéndoles
significativamente la posibilidad de poder trabajar en una empresa que le brinde

estabilidad laboral.
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Por otro lado, carecen de activos fisicos, ahorros, porque el dinero que les llega no les
alcanza para algun tipo de inversidn que les de ventajas para el futuro, muchos de ellos
estdn reportados en centrales de riesgo, o no tienen las garantias suficientes
requeridas por las entidades financieras para acceder a un crédito de inversion
dificultandoles la posibilidad de crear una unidad de negocio, asi que frente al riesgo

financiero facilmente quedan en la ruina.

Son personas que tienen expectativas en cambiar su situacién, y reconocen que hay
posibilidades de salir adelante, creen en la educacién como base para alcanzar un buen
futuro centrandose en la formacion de sus hijos que haran la diferencia.
Estructuralmente son familias con algun tipo de abandono por parte de sus miembros
en la mayoria de los casos domina la jefatura femenina, el cuidado de los menores
estd a cargo de un familiar o vecino, en muchos casos asumidos por adultos mayores o
el hermano adolescente, dificultando el manejo de norma, limites y una comunicacion
asertiva, presentando problemas de violencia intrafamiliar, o embarazo a temprana

edad.

Por ultimo, las familias en condicidn de pobreza extrema que aparte de no contar con
muchas oportunidades para mejorar sus ingresos y luchar contra las barreras de la
inequidad social, tienen ademas actitudes que no mejoran su situacion, se mantienen
en un estado de letargo que les dificulta pensar en un objetivo que trascienda en sus
vidas, sin un pensamiento claro dirigido a establecerse metas, suefios y estrategias

para alcanzarlos.

Con el acompafiamiento comunitario se pretende cambiar esa vision del
asistencialismo hacia un ser activo, que se reconozcan como sujetos del cambio, que se

preocupen por estar realizando actividades que mejoren la integracidén y participaciéon
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familiar, cada miembro desde el mas pequefio hasta el mas grande pueda percibirse de
una manera diferente, con capacidades y un entorno familiar propicio que les integre a
la sociedad con un proyecto de vida y habilidades para competir. Se busca
fundamentalmente el reconocimiento de aspectos como la permanencia en el sistema

educativo o adquirir aptitudes para emplearse.

Lograr la participacién de estas personas es la funcion de los cogestores sociales
contemplado por la metodologia de la estrategia Red Unidos, el cual contempla al
colocar unas tareas para la consecuciéon de los logros basicos a las familias
relacionados con las necesidades badsicas insatisfechas, muestra que el interés de
invertir en estas familias guarda estrecha relacién con el impacto que el Estado busca

en la construccién de capital social.

3.4 Actividades operativas Unidos Itagti 2010 — 2015.

El capital social esta pensado en la conformacion de una relacidén reciproca entre
familia y Estado, entendida como el conjunto de relaciones sociales caracterizadas por
actitudes de confianza y comportamientos de cooperacién y reciprocidad. (ANSPE:
2013, pag 8). Las actividades organizadas por la estrategia en el municipio de Itagi,
fueron pensadas para que exista la representacion del Estado en el barrio y la vereda,
creando en cada una de ellas la oportunidad de movimiento, desde las acciones de
cada inndividuo hacia el mejoramiento continuo al interior de la comunidad como

también en el flujo de recursos e interacciones sociales.

Conviene, sin embargo, explicar que la labor realizada por los cogestores sociales con

las personas en situacién de pobreza extrema a la dinamicas comunitarias, se realiz
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a traves del acompafamiento familiar, con la division del equipo de cogestores sociales
en los barrios y veredas del municipio, la tarea preliminar fue hacer contacto con lo
grupos base de organizacién comunitaria para ubicar a las familia, una vez conocidas

se promovio entre ellas la participacion e integracion a la junta de accion comunal.

Por otro lado las actividades contempladas en la estrategia en el municipio de Itagui
estan documentadas e inicia con la capacitacién del equipo de cogestores sociales,
quienes de una manera singular son la representacién del Estado en cada familia
ubicada durante el afio 2010, con la metodologia que implica las fases del
acompafnamiento familiar que se explicara cédmo se llevé a cabo en el municipio, y

sefiala la siguiente figura 3:

" No pobres
- Extremos
1 . /Senda de Ia\(
S Prosperidad
estiona (promocién)
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- - desde la
Construccién sesiénSala
18)
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I familiar(2
} ) sesiones:
Diligenciamie sesién3y4)
ntode laLinea

base familiar (

/Ubicacién Yy

control

2 sesiones:
sesioniyii)

Haciala superacidn de la pobreza extrema

Figura 3, Fases del acompafiamiento familiar y comunitario Red Unidos Itagii
Fuente: elaboracion propia basado en la metodologia Red Unidos del cuadernillo

Generalidades.
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3.4.1 Ubicacion de poblacion beneficiaria unidos y primera fase:

diligenciamiento linea base familiar.

El Cogestor Social inicia el acompanamiento familiar diligenciando un formulario
donde se hace la caracterizacién socioecondmica del grupo familiar, teniendo en
cuenta aspectos como condiciones de habitabilidad acceso a los servicios publicos
domiciliarios, ingresos, nutricién, educacién entre otros, realizada mediante preguntas
respondidas por el jefe del hogar, partiendo del principio de buena fe se considera que
la informacién suministrada por la familia es verdadera en la linea base familiar, de ahi
qgue la informacion recolectada en terreno a través de dispositivo de almacenamiento
con el programa llamado Infojuntos, ahora llamado Siunidos®, contuviera una serie de
errores porque algunas familias por demostrar carencias que no tenian mintieron
sobre la forma en que viven, llegando inclusive a negar la propiedad de sus domicilios

y otras casas en arrendamiento que también estaban a su nombre.

Las familias ubicadas pertenecian al programa Familias en Accion financiado por el
DPS, poblacién desplazadas y familias con nivel uno del Sisben de la segunda
metodologia. Itaglii era considerado durante los dos primeros anos de la estrategia
como municipio de impacto?, esto incidid a la hora de ubicar familias porque fueron
asignadas por cohortes segun su lugar de residencia, con el propdsito de conocer el
impacto que tuvo la estrategia en la superacion de la pobreza, si la metodologia era

acertada y habian avances en las familias.

8 Programa de caracterizacidn y focalizacién del ANSPE que en teoria tiene como propdsito orientar en
las decisiones al Gobierno Nacional en materia de politicas sociales

% Es un modelo de seguimiento, evaluacién y monitoreo del programa JUNTOS, en la segunda etapa de
evaluacion es donde se encontraba en Antioquia los municipios de Itagii y Rionegro, cuyo objetivo era
evaluar los impactos sobre los beneficiarios por la estrategia. Itagli dejo de ser municipio de impacto en

el 2012 con la fase UNIDOS.
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Enviaron una base de datos con un total de 2.300 potenciales beneficiaros, con la
expectativa de ubicar y diligenciar 1.571 formularios de las familias financiadas por la
nacién, durante los 5 afios no se cumplié nunca con el total, en el 2010 solo pudo
encontrar a 637, para el siguiente afio 2011 se diligenciaron 626 formularios para un
total de 1.263 familias ubicadas, se contraté un nuevo Cogestor Social para conformar

un equipo de nueve, en promedio cada Cogestor visito a 140 familias asignadas.

En el 2012 redujo las familia 917 por tratarse de una poblacién en constante
movimiento, se fueron del municipio 346 familias que ya estaban en la base de
acompafiamiento familiar, en el 2013 la ANSPE dio la directriz de reducir la meta de
familias financiadas, de 1571 pasaron a 1250 y se realizd una nueva fase de ubicacidn,
encontrando 361 familias, finalizé el afio 2014 con 1255 familias y en 2015 solo se

retiraron de la estrategia 4 familias para un total de 1251 a junio de ese afio.

La presente tabla 4 muestra las familias financiadas, ubicadas y que estan en

acompafamiento familiar:

Tabla 4, familias financiadas e intervenidas por la estrategia Red Unidos segun afio
) |
2010 | 2011 2012 2013 2014 2015 |
Familias Financiadas 1571 | 1571 | 1571 | 1250 | 1250 | 1250
para el municipio de
Itagli
Familias ubicadas y 637 | 1263 917 | 1215 | 1255 | 1251
con
Acompafiamiento
Familiar
No ubicados 1604 37 346 63 0 4
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Fuente: Reporte de familia asignadas afios 2011, 2012, 2013,2014 y 2015

El cambio demografico de la poblacién identificada como pobre extrema estan dado
por factores migratorios o de movilidad social, al interior de la estrategia se denomina
como los no ubicados, y expresa que una familia cambid su lugar residencia a otros
municipios, o residen en otro barrio o vereda del municipio de Itaglii pero no lo
reportaron a su cogestor social, las causa pueden ser por factores sociales o familiares,

estos son los mas relevantes:

e Movilidad social este término en sociologia hace referencia al ascenso social de
un individuo de una clase social a otra, relacionado con bienes econdmicos,
estatus y de poder. Basicamente los cogestores sociales identificaron que el
cambio dado de una familia en su calidad de vida, implica que ya no esta en
situacion de pobreza extrema, por ende cuando cuentan con mayores recursos
deciden cambiar su lugar de residencia por un lugar que cuente con mayor

prestigio.

e Otro factor incidente es la migracién ocasionada por la inestabilidad econémica
por la pérdida del ingreso que le da sustento al hogar, muchas de estas familias
decidieron pedir albergue temporal donde un familiar o amigo en otro

municipio.

e \Violencia y presencia de grupos delincuenciales. Las familias migraron del

municipio por extorsidon, amenazas a algun miembro de la familia, proteccion
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de un miembro militante en alguna banda con altos riesgos, o proteccién de

menores de edad por reclutamiento forzado.

e Division del hogar. Factores como la violencia intrafamiliar, conformacién de
nuevos hogares, abuso de sustancias psicoactivas o alcohol, inciden para que la

familia se separe, y cambien su lugar de residencia a otros municipios en busca

de nuevas oportunidades

3.4.2 segunda fase plan familiar

En marzo del 2011 se inicia con la segunda fase de acompafiamiento familiar que

consiste en la entrega de la cartilla Plan Familiar, presentada en la figura 4:

HOJA DE TRABAJO

Nuestro Plan Familiar

{Qué sabemos? S T Ot (IR D apes L Quétenemas?
{Quéhacemos? | T " relacionamos? A )
J ==on S e commdad) = ~

AR E IR AR

Figura 4, cartilla entregada a la familia Plan familiar
Fuente: biblioteca digital Unidos Itagdii, plan familiar - ANSPE
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Este plan de trabajo muestra las 9 dimensiones vy los 45 logros basicos, los ultimos
seran resaltando con colores segln sefiale la encuesta linea base familiar las

necesidades basicas del hogar seglin muestra el esquema:

Cada familia prioriza los logros que estan en color rojo con lo que desean comenzar,
incorporando al sistema los activos familiares y la ruta definida por la familia para la
consecucion de los logros basicos faltantes relacionados con la necesidades bdsicas,
con ellos se asignan tareas para que la familia conozca la ruta a los programas que son
elegibles, ademads de brindar apoyo frente a las dificultades que les impiden avanzar, y
fortalecer las competencias con las que cuentan o puedan desarrollar. Con el apoyo
de los Cogestores sociales pudieron conocer y acceder a la oferta existente en el
municipio. En el grafico 5 muestra la cantidad de familias con la hoja de trabajo Plan

familiar:

Gréfico 5, Cantidad de familias con hoja de trabajo para Plan Familiar segun afio
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Fuente: reporte de cobertura Siunidos

3.4.3 Tercera fase gestion y seguimiento a logros bésicos

Se verifica la ejecucidn del plan de trabajo que varia con cada familia, mientras se
cumpla con la metodologia contemplado por Unidos cada cogestor es auténomo de
establecer tacticas que posibilite a la familias alcanzar los logros basicos que tienen en
rojo, es decir que le apliquen, como se menciond anteriormente estos son las

condiciones deseables que cualquier familia en Colombia debe tener.

Con la orientacién, motivacidon y apoyo del cogestor social, la familia desarrolla su
capacidad de agencia, logra reconocer obstaculos a nivel personal, familiar y social, y
moviliza los recursos que tiene, pero lo prioritario el acceso que tiene a la oferta

disponible del sector publico y privado.

A continuacidn se expondran los resultados obtenidos con la oferta que pudo ser
gestionada en el municipio y sector privado. La oferta como se explicd anteriormente,
son los programas sociales del estado y entidades privadas gestionado por los

cogestores sociales, el coordinador local o unos profesionales de ANSPE .

En la presentacién anual del gobierno nacional sobre los indicies de superacién de
pobreza extrema, se habla de cuales familias avanzaron en los logros bdsicos o ya
fueron promovidos de la estrategia, los resultados también son presentados en los

consejos de politicas sociales de cada municipio y departamento.
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A continuacién se presenta el avance de cada dimensidn social con las ofertas
gestionadas y familias que cumplieron con los logros basicos que tenian pendientes,

cada familia debe contar con al menos el 77% de los logros alcanzados.

A continuaciéon se mostrara cual fue la magnitud y los alcances obtenidos en la
intervencion en cada una de las dimensiones de la estrategia, teniendo como punto de
referencia los logros basicos identificados para cada una de ellas, y el tipo de oferta
gue contribuyd a su cumplimiento. El estudio de caso cuenta la historia de personas
intervenidas, que por la gestidon de un Cogestor Social logré que una sola persona o

familia cambie su forma de pensary por ende su forma de vivir.

3.4.3.1 Dimension ldentificacion

Esta dimensidén procura por conseguir los documentos de identidad que cualquier
persona requiere, por ley todos los hombre y mujeres deben estar identificados con
Los nifos entre 0 y 6 afios deben tener el Registro Civil de nacimiento, entre 7 a 13
afos deben tener la tarjeta de identidad con cambio de formato para los jévenes entre
los 14 a 17 afos, y la cedula de ciudadania para adultos entre 18 anos en adelante.
Ademads para los hombres entre 18 y 50 afos definir su situacién militar como
obligacion con la nacién segun El articulo 36 de la ley 48 de 1993 de la constitucidon

politica de Colombia.

Esta dimensiéon es motor primordial para acceder a programas sociales, conseguir un
empleo o tener un titulo de propiedad. La identidad se constituye como un derecho

otorgado a una persona por pertenecer a un territorio y nacién y cumplir con la ley.
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3.4.3.2 Dimension ingresos Yy trabajo.

Esta dimensidon esta sumamente comprometida con el cambio en la calidad de vida de
una familia, con un ingreso fijo de dos o mas integrantes mayores de 15 afios pueden
superar la situacidn de pobreza extrema. Esta dimension tiene el propdsito de que la
familia reciba un ingreso mensual que le permita responder con sus obligaciones. Es un
hecho que en las sociedades capitalistas como Colombia, la Unica forma que las
personas tienen para acceder a los bienes y servicios que le garantizan su subsistencia,
es por medio del trabajo, una persona sin poder adquisitivo no estd integrado a la

sociedad.

Con las ofertas gestionadas durante estos cinco afios se obtuvo que las personas en
situacion de pobreza extrema se integren, accediendo a los programas sociales para el
adulto mayor, o que les posibilite ser autogeneradoras de sus ingresos. Con la oferta
gestionada se procurd cualificar el recurso humano, es decir capacitarlos para que
puedan integrarse al mercado laboral, ya sea como oferentes de su fuerza de trabajo o

creando empresas unifamiliares que garanticen su sustento.

3.4.3.3 Dimension Educacion y Capacitacion

La dimensidn hace referencia a la educacidn recibida por los nifios, jévenes y adultos
para la acumulacién del capital humano y acceso al conocimiento que les permite su
desarrollo integral. La educacién es un factor determinante en la lucha para la

superacion de la pobreza extrema, porque otorga herramientas al individuo para ser

109



Estrategias para la superacion de la pobreza extrema
en el municipio de Itagui

sujetos a través de actitudes, habilidades, capacidades y competencias que debe
desarrollar el individuo para desenvolverse en la sociedad. Amartya kumar Sen
declaraba la necesidad de potencializar la capacidades humanas refiriéndose a la
expansion de la educaciéon como una forma de realizacién humana, y la verdad es que
entre mayor sea el nivel educativo de un persona, mayor serd los niveles de
productividad y competitividad en el ambiente laboral, por ende mayores posibilidades

de salir de la esfera de la pobreza.

Al hacer un andlisis de la tasa de alfabetismo de la poblacién en situacion de pobreza
extrema en Itagli, una mirada general y no solo a las familias de la Red UNIDQOS, se
observard que es un indice muy alto, estadisticamente esta poblacién adulta que
supera los 18 afios de edad apenas si han podido terminar hasta quinto de primaria, lo
que les ha impedido con toda seguridad acceder a una mejor calidad de vida. Esto
sumado a la carencia de objetivos claros hacia el futuro, valores, emprendimiento y
principios que lleva a una persona ser auténomo y responsable de su propio progreso.
Sumados a la escasez de oportunidades en el medio, no hay un verdadero apoyo de
profesionales y especialistas en el drea de educacion en las dificultades que les permite
disfrutar de una educacion con calidad, esto es desarrollar una actitud altruista al

conocimiento, influencia que no encuentran en sus hogares.

El Municipio de Itaglii tiene certificacién educativa, cuenta con buena cobertura en el
sistema educativo para toda la poblacién que quiera terminar su educacidon bdsica,
incluyen ademds entrega de materiales educativos como kit escolares, morrales vy
uniformes de gala (jean y camiseta para los hombres, “Jumber” y blusa para las
mujeres) con los logos de cada institucién educativa, acceso a sistemas de informacion
e internet gratuito al interior de las instituciones, ademas de miniportatiles (XO) para

cada nifo disponibles en las instituciones.
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Aun con esas ventajas existe la gran preocupacion de la desercién estudiantil,
constantemente se esta invitando a la poblacién en general a incursionar en las aulas,
lo que significa que los recursos y motivacidén educativas si existen, el problema es de

aquellos que no acceden a la oferta porque no quieren.
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3.4.10 sobre los resultados del acompafiamiento familiar y comunitario en el

municipio de Itagui.

Con los resultados mostrados anteriormente podemos inferir que, en los afios donde
hubo mayor oferta institucional fue en los afios del 2012 y el 2013, y en parte fue a
raiz del cambio de gobierno en la administracion municipal, el reconocimiento de la
estrategia en el territorio, y las fuertes campafias del ANSPE al asumir un
posicionamiento en el medio. Se esperaba mayor intervencion del estado y la regién
en cuanto oferta, buscando que hubiese mayor cobertura en programas y familias

beneficiarias.

No hubo un verdadero impacto en aquellas familias que desde el 2010 cuando se inicié
la intervencion por la Red Unidos, tuviesen ya superada su situacién de pobreza
extrema, en realidad no estuvieron en pobreza extrema, negaron la verdad al Sisben
para obtener beneficios, que en teoria es un derecho, por tanto debe ser gratuito y
beneficiar a toda la sociedad colombiana como la salud, la educacidn bdsica y
educacién superior; por otro lado, habian solucionado por si solos su vulnerabilidad y
pasaron a ser sostenibles, aun asi se trataron temas referentes a la salud y dinamica
familiar, verificdndose ademas que no estuviesen en riesgo de caer en la pobreza

extrema.

Las familias que presentaron estar en situacién de pobreza extrema al inicio de la
estrategia en el 2010, siguen en la misma situacion para el 2013 en la misma situacién
pero con algunos cambios positivos, algunas de ellas tomaron conciencia sobre su

funcién respecto a la superacién de la pobreza, reflejando progresos, al tener acceso a
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un empleo informal y autogestionando otros ingresos que les dio posibilidad de

alimentarse mejor, o mejorar sus condiciones de vivienda.

Teniendo en cuenta cada dimension y los logros basicos asociados, se identificé que
fueron alcanzados primero los relacionados a la educacién y bancarizacién y ahorro.
Este ultimo por el programa de Mas Familias en Accion debido a las madres titulares
del programa debe contar con cuanta de ahorros donde le consignaran el dinero cada
dos meses. En el 2010 estas mujeres conocian los servicios bancarios y eran duefias
de una cuenta de ahorros, en el 2013 incremento el nimero de madres vinculadas al

programa.

Por otro lado los resultados mostraron que en la educacién hubo mayor oferta, porque
hubo siempre cobertura municipal, el papel de los cogestores sociales fue importante
en la concientizacién, informacion y acompafiamiento de la ruta de acceso, la familia
fue consiente sobre su posicion en esta sociedad de la informacién segun Catells, y
porque deben preparase para ser competitivos. Se destaca aspectos relevantes en esta
dimensién como el posicionamiento de la mujer en sus hogares, al tomar la decisién de
continuar con sus estudios, contando ademas con el apoyo de sus esposos cuando
antes eran sus mayores opositores, y jovenes que antes estaban desescolarizados
ahora tienen la suficiente motivacion para terminar con su educacion bdsica, continuar

con su educacidn superior

Los logros que mas tiempo han tardado en cumplir el de nutricién, porque aun hay
deficiencias en la alimentaciéon y los paquetes alimentarios entregados por el
municipio tienden a reducirse con el tiempo, y solo son tres entregas que no suple una

verdadera forma de nutricidn y de cumplir el logro.
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Los que no se cumplieron en el periodo estudiado, pero se espera con mejores
resultados en los préoximos afos, de la dimensidn de identificacidn y habitabilidad, este
ultimo requiere grandes inversiones en infraestructura, no hay una oferta municipal o
territorial que genere subsidios, por un lado para viviendas de interés prioritario en el
Municipio de Itaglii, y por otro lado para mejoramientos de vivienda, el mayor
obstaculo son familias ubicadas en zonas de alto riesgo, para ser reubicadas implica
viviendas de interés prioritario y el municipio no cuenta con estos tipos de proyectos ;
y las familias no tienen recursos para construir vivienda digna con espacios

diferenciados y comprar las camas y enseres domésticos que necesitan.

La segunda dimensidn de identificacion solo tiene problemas con el logro 2 de libretas
militares, por la carencia de oferta. Estas son gratuitas para los hombres entre 18 y 49
afios de la Red Unidos, pero aun no hay cobertura para todos ellos, no puede ser
autogestionados porque son muy costosas las multas que los hombres mayores de 25
afos de edad deben pagar. Por otro lado, los hombres que estdn entre los 18 y 25
aflos son completamente aptos para prestar el servicio militar, no cuentan con las
excepciones de ley, no desean prestar servicio militar y no tiene como pagar sus
costos, siendo un obstaculo para conseguir un empleo digno y poder aportar a la

economia de sus hogares.

3.4.10.1 Resultados en la participacién comunitaria.

Los espacios de participacion comunitaria en el municipio de ltagli, se dieron en dos
escenarios, en primer lugar espacios concertados de discusién entre la administracion
municipal y coordinadores locales, en el que se trataron temas de avance de la

estrategia en materia de superacion de pobreza extrema y el apoyo en los programas
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sociales, dando como resultado algunos compromisos y gestién. Los cogestores
sociales profesionales son quienes han participado con mayor frecuencia de estos
espacios, quienes afirman que si bien han logrado ser escuchados y trataron de
concertar alternativas de oferta para las familias, las promesas deberian ser cumplidas.

La administracion municipal generd expectativas que no cumplié.

El otro escenario son los espacios comunitarios en cada uno de los barrios y veredas
del corregimiento, organizados por los cogestores sociales, en el que se trataron temas
referentes a los logros familiares, especialmente aquellos relacionados con la
dimensiones al acceso a la justicia y dinamica familiar, se contd con el apoyo de las
Juntas de Accion Comunal, quienes prestaron sus sedes, alli se desarrollaron las
sesiones comunitarias. El logro que mayor tuvo gestion a partir de la participacién
comunitaria son los de conocimiento sobre los derechos y deberes, y sobre el
programa de mas familias en Accidn, contando con la participacién de las amas de casa

y jovenes entre los 15 y 25afios de edad.
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3.4.10.2 Percepcion de las familias de la Red Unidos frente al programa.

Las opiniones de las familias frente al programa son muy diversas, en su mayoria
positivas, entre sus opiniones las que mejor ven con agrado son aquellas referente a la
visita del Cogestor social, se han visto beneficiadas por el acceso a otros programas,
como el complemento nutricional que se entrega a algunas familias cada mes, al
programa de mas familias en acciéon ya que con el cambio de cobertura muchas
madres titulares quedaron por fuera, respetaron el cupo de las de red Unidos; el

programa de trabajemos unidos enfocados a desplazados y Red Unidos.

Estas familias sienten que han sido respaldadas por sus cogestores sociales, reconocen
gue cuando quieren saber algo, o tienen que hacer una diligencia, siempre recurren a
su Cogestor social mediante una llamada telefdnica, o se acercan a la oficina y en las
visitas de acompafiamiento familiar. Les gusta ademds que los mantengan informados

sobre los cursos y actividades de la administracién municipal.

3.4.10.3 Resultados en la Senda de la prosperidad.

Como se menciond en capitulos anteriores, la Senda de la Prosperidad es la ultima fase

de la Red Unidos, donde las familias superaron su situacion de pobreza extrema

En el municipio de Itaglii esta fase inicio en el afio 2012,cudndo se le diligencié
formularios de caracterizacién socioecondmica, cuyas preguntas estan relacionadas a
los ingresos que percibe una familia, la educacién alcanzada por cada uno de sus

integrantes, la atencion integral a menores de 5 afios y 11 meses, condiciones de
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habitabilidad, entre otros Para medir si la familia cumple con las condiciones para

ingresar a la senda de la prosperidad.

La promocion de familias estd supeditado a los resultados que arrojen los formularios,
por ejemplo en el afio 2012 se diligenciaron doscientos veinte formularios, a familias
gue por sus caracteristicas ya no estaban en situacién de pobreza extremas, de estos

formularios diligenciados solo se promovieron 71 familias de la red Unidos.

Por otro lado en el ano 2013 se promovieron 106 familias de la Red Unidos, de ciento
treinta y un formularios diligenciados. Obteniendo como resultados para estos cuatro
afos la suma de ciento ochenta y un familias promovidas (181), lo que indica que ya

no estan situacion de pobreza extrema y pasa a la fase de la Senda de la prosperidad.

Se debe tener en cuenta que los lineamientos por los cuales una familia dejo de ser
pobre extremo son débiles, porque muchas de estas familias no estaban en situacién
de pobreza extrema cuando ingresaron a la estrategia, por otro lado muchas de ellas
apenas si viven con los valores del umbral en el ingreso percibidos esto es de $86.000
mensuales por integrante en familias rurales, y $96.000 mensuales por integrante en
las zonas urbanas, son familias que apenas logran sobrevivir, en varios casos poseen

trabajos en el sector informal.

No puede considerarse como un salario ya que no es un valor permanente, puede
definirse como un ingreso de sobrevivencia, ya que corre un peligro inminente de que
puedan volver a caer en la pobreza extrema, si la persona que lleva el sustento tiene
cualquier percance que le impida conseguirlo, serd un dia o una semana en la que la

familia entera pasard hambre. Se hace necesario reevaluar los valores que determinan
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los ingresos percibidos por una familia, no es equitativo pensar que ese valor pagara
las cuentas de una familia, cuando se ha comprobado que ni siquiera un salario
minimo paga las cuentas de una familia de clase media baja, con esa suma de dinero
no alcanza ni siquiera para pagar las cuentas en una quincena, aun mas sabiendo que

la inflacidn en la canasta familiar va en aumento, cada vez mas costosos.

Es un valor insuficiente al contemplar que una familia efectivamente avanzé en sus
condiciones de vida llegando a igualar a la clase media Colombiana, no en la
conformidad en que dejaron de ser pobres extremos y pasaron a ser “pobres

sostenibles”.

La senda de la prosperidad debe ser exactamente un via que indique que una familia
gue estuvo en situacidon de pobreza extrema efectivamente dejo de serlo, porque los
recursos que invirtié la nacién para que fuera una realidad no fueron escasas,
otorgandole mayor beneficios y oportunidad en el auto sostenimiento, dando la
oportunidad al cambio, segun decia Arquimedes en la universalmente conocida frase
“Dadme un punto de apoyo y moveré el mundo”, para indicar que la palanca es capaz

de multiplicar la fuerza, dandole el apoyo adecuado.

5. CONCLUSIONES

Puede concluirse que la estrategia Red Unidos como programa se basa en un
conglomerado de acciones politicas que busca mejorar las condiciones de

vulnerabilidad al interior de una familia, a través de la intervencién directa en el nucleo
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familiar, cuyos resultados se veran reflejados en la comunidad. La accidn politica de

esta estrategia esta en la oportunidad de potenciar las capacidades de cada individuo.

Como discurso es un problema que debe ser erradicado, como se menciona en los
objetivos del milenio, problema que debe ser intervenido por el Estado a través de
unas politicas publicas y sociales encaminadas hacia el desarrollo econdmico propio
del pensamiento neoliberal, por tanto, quienes detentan el poder gubernamental, son
los encargados de desarrollar las politicas sociales que generen bienestar, enfocados
hacia el derecho individual y colectivo sin desconocer que es un problema histoérico,

gue ahonda mas en los paises capitalistas.

Con el tiempo ha cambiado el discurso y la vision de las personas en esta situacion,
Hannah Arendt decia que el discurso en el momento oportuno es acciéon. Se ha dicho
mucho sobre la pobreza, del lugar donde se desarrolla, sus causas y consecuencias.
Histéricamente y desde la sociologia, los pobres eran reconocidos en personas que no
tienen sus necesidades basicas satisfechas, primero fueron los esclavos quienes a
pesar de tener garantizada su subsistencia carecian de libertad y autonomia, tenian su
vida supeditada al servicio. El economista Karl Marx veia la pobreza en el proletariado
gue no tenia asegurada su subsistencia, pero con libertad de vender su fuerza de
trabajo a la fabrica, viviendo interminables horas a cambio de un salario que apenas le

sustentaba.

Oscar Lewis veia la pobreza en los campesinos y su atraso frente a la modernidad.
Otros autores mds contemporaneos como Arturo Escobar o Dobois, lo ven en las
urbes, en la paridad del poder adquisitivo, hoy dia se habla de pobreza y erradicacién a
través de la gestién politica y optimizacién de recursos publicos, con politicas sociales

basados en derechos y equidad social.
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La mirada hacia el progreso se sigue sustentando en el desarrollo social, en la gestién
empresarial, en la urbanizacién y el crecimiento econémico de los mercados. La
politica publica se encamina hacia la optimizacién de los recursos, a la inversion del
capital extranjero, al avance tecnolégico y de las comunicaciones y el desarrollo
urbanistico, produciendo vastos efectos sociales que van en contravia al concepto de
desarrollo, ya que la promesa del progreso, no beneficia a todos los individuos en
paises como Colombia, donde aun no es clara la forma que personas en situacién de
pobreza extrema puedan vincularse y luego beneficiarse de esa economia, pues se
habla de equidad social, reflejada en la obtenciéon de unos ingresos para una minima

satisfaccion de necesidades basicas.

En Colombia las politicas sociales con enfoque hacia el modelo econédmico neoliberal,
se presenta como una solucidn razonable para cambiar el pensamiento asistencialista
propio del Estado benefactor, por politicas del gasto publico con vias a una liberacidn
econdmica y ajuste fiscal (Bocanegra acosta; 2006, pag. 9), donde se privatiza todos los
servicios sociales del Estado, se piensan en programas que presenten soluciones
parciales a los graves problemas publicos, como la pobreza, donde hay una minima
inversién de recursos que no trata el trasfondo del problema, pero si logra elevar cifras

estadisticas que representan resultados.

La estrategia Red unidos, se presenta como un referente de solucidn al problema de la
pobreza extrema en Colombia, se estima que el efecto préctico de la estrategia en el
municipio de Iltaglii puede ser analizado por el avance de los logros en cuanto a la
oferta institucional, sobre el acompafiamiento comunitario realizado por los
cogestores sociales y la capacidad de agencia desarrollada por las familias y que les

permite ser garantes de su propio desarrollo, entendido este ultimo como progreso.
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Se considera que en el acompanamiento familiar y comunitario hubo asertividad al
enviar Cogestores sociales a cada uno de los hogares de las familias que figuraban en
situacion de pobreza extrema, se pudo corroborar que la informacién suministrada en
la bases de datos del Sisbén no siempre fue consecuente con la realidad social de la
familia, muchos de ellos habian ya superaron su condicién de pobreza extrema,
porque lograron desarrollar su capacidad de agencia sin la intervencién del programa.
En los casos restantes se pudo identificar, promover y articular esfuerzos vy
compromisos con las familias para fortalecer su autogestion, pues el cogestor social
estuvo al tanto de motivar e invitar a una participacién activa a diferentes programas
de las entidades territoriales, que inciden al cumplimiento de la dimensién social,
demostrando que si un logro se cumple la necesidad bdasica fue satisfecha por ende
cambio su calidad de vida, ademads que cada individual pudo reconocerse como sujeto

de transformacion.

Por otro lado la oferta institucional del Municipio de Itagli, los servicios del
Departamento Para La Prosperidad Social, del Sena y del ICBF y del sector privado, con
los bienes y servicios ofertados fueron pertinentes porque apuntaban a la consecucion
de cada dimensién social en cada una de las familias y los logros basicos que les
aplicaba; entre sus grandes falencias puede decirse que no aportaron para disminuir la
inequidad social, por lo que factores como la falta de cobertura, eficacia del programa
y luego la permanencia. El primero que tiene que ver con no habia disponibilidad de
cupos necesarios para la poblacidn que necesitaba cubrir una carencia, por ejemplo
educacién superior, oferta de empleos o ayudas técnicas para la discapacidad. Eficacia
porque muchos de los programas sociales que llegaron al municipio no cumplieron con
las expectativas generadas a la familia, programas que por el afan de mostrar
resultados incumplieron con tiempos y materiales, la mayoria de familias tuvo muchas
expectativas de recibir una vivienda de interés prioritario con el proyecto de las
100.000 viviendas del ministerio de vivienda, y el proyecto no se dio en el municipio. Y

permanencia, hubo programas que dieron resultados positivos pero solo se dio una
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sola vez sin oportunidad de volverse a dar por su cuantia, o las dificultades
encontradas con la poblacién, es el caso de programas productivos del sector privado
con convenio con el SENA, ejemplo con los almacenes Exito que dio oportunidad de
capacitacion y empleo a jévenes bachilleres donde solo alcanzé a cubrir a 2% de la

poblacién joven que necesitaba capacitacidn y trabajo.

Y por ultimo, el acompafamiento comunitario cuyos objetivos de promociéon de
relaciones de solidaridad, cooperaciéon y confianza, la proteccién al ambiente y

organizacién comunitaria son desarrollados por las juntas de accién comunal.

Los aspectos tedricos de la estrategia plantean una intervencién multisectorial,
simultanea e integral contra la pobreza, haciendo una intervencién articulada,
oportuna, eficiente y eficaz de las entidades y dependencias del gobierno nacional y las
entidades territoriales y locales, dando acceso preferente de los programas sociales a
las familias de la Red Unidos. Deja la visidn asistencialista o caritativa de la pobreza,
mirada propia de la iglesia catélica que incitaba a la caridad, por un sujeto de derechos
con aptitudes y capacidades, a quien debe darsele herramientas que le faciliten un
trabajo digno para su sustento, educacion, salud y cualificacién, desarrollando sus

potencialidades y le lleve a si mismo salir de la pobreza extrema.

Este modelo coadyuva el aporte de todos los Ministerios Nacionales de las
gobernaciones y municipios, a articular los programas sociales, teniendo claro que tipo
de intervencién accedié una familia, para conocer si los programas son eficaces, o
efectivamente la familia no necesita la intervencidon porque cambio sus condiciones.
Optimizando el gasto publico en programas que beneficie al mayor numero de familias

en pobreza extrema posibles.
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Los aspectos epistemoldgicos de la estrategia se dirige en la misma via de la justicia
social, entendida con la nocién de igualdad de oportunidades, esto significa que la
pobreza es una injusticia social, que no permite al acceso de los derechos
fundamentales que tiene todo ser humano. Se hace necesario entonces desarrollar
propuestas de intervencién hacia la equidad social, que permita a todos los ciudadanos
colombianos desarrollar sus capacidades y potencialidades, haciendo mayor énfasis en

los vulnerables.

Cada una de las dimensiones con los logros analizados anteriormente, se dirige si son
alcanzados por todas las familias hacia una equidad social, entendido no solo como
avance, pues el alcance de cada uno de los logros, puede ser vistos como peldafios
hacia la superacidn, La dificultad radica en acabar con los esquemas que causan la
inequidad social, que segun la teoria social son propias de las sociedades capitalistas,
como la colombiana, la teoria marxista sostiene que el capitalismo lejos de reducir la
desigualdad lo empeora con el paso del tiempo, debido a que el capital se acumula y
engrosa a una mayor velocidad que al crecimiento econdmico que genera(Espinosa &
Nufiez, 2005). Y se ven las contradicciones sociales, se perfila entonces que para
alcanzar la equidad social se debe extinguir la burocratizacién y corrupcién de un
Estado clientelistas que solo sirve a los intereses politicos de las elites econdmicas, la
segregacion racial, doctrinal y de género, hacia una oportunidad de vivir el estado de
derecho consagrado en la constitucidn politica de Colombia, con acceso universal a las
salud, educacién, al empleo peno y bien remunerado, con politicas hacia la familia,

otorgando garantias en derechos a toda la poblacién.
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6. DISCUSIONES

Este proyecto se planted como problema de investigacion los resultados obtenidos de
un programa de accién que busca cambiar la situacién de pobreza extrema de algunos
habitantes en el municipio Itagli, a partir de un componente de acompafiamiento
familiar y comunitario realizado por un funcionario del estado llamado cogestor social.
Basado en una politica publica pensada en el 2006 con el Compes social 102, que dice
gue la pobreza extrema solo puede reducirse con estrategia macroecondmicas, con un
modelo de accidn propio de la gerencia social focalizado hacia el resultado mds que

hacia el proceso.

El fin de esta investigacion fue reflejar a través de la metodologia contemplada por la
estrategia Red Unidos, si la intervencion obtuvo resultados positivos frente a los
objetivos planteados por la misma, como se ha mencionado las politicas publicas
modernas, responden a un modelo de gestién que busca acabar con el asistencialismo,
y delega la responsabilidad de gestién directamente en el individuo, éste pensado
como sujeto del cambio. El estado despliega una serie de ofertas, que son programas
gue buscan la integracion de individuos excluidos a la dindmica social. De ahi que la
pobreza se vea como un problema publico, donde hay personas con necesidades
basicas sin satisfacer, y que solo pueden ser resueltas a través del acceso a los servicios
sociales. Como resultado hasta el 2013 se muestra que los objetivos planteados por el
programa aun no son resueltos, y que hay falencias en ofertas para dimensiones tan
importantes que cambian la situacién de una familia desde su habitat, como el acceso
a una vivienda dignay un empleo formal, al garantizar un minimo vital para la familia
de tal manera que puedan autosostenerse, solo entonces puede hablarse de

superacién de pobreza extrema.
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Por otro lado la teoria implementada en investigacion sostiene que los programas con
enfoque neoliberal, solo alcanzan a perpetuar el problema, pues las reformas
macroecondmicas solo alcanzan a beneficiar a una parte de la poblacion, haciendo de
la brecha de desigualdad cada vez mas amplia, Susana Sottoli argumenta que factores
como el crecimiento demografico, el aumento de desempleo, sumado con el empleo
informal, la violencia prolongada, las politicas fiscales que va en detrimento de los
bienes publicos, y la incursion al pais de los mercados internacionales, han
incrementado la desigualdad social en una sociedad cada vez mas informada, con
grandes avances tecnolégicos y de comunicacién. Es complejo reconocer que no toda
la sociedad marcha al mismo ritmo, no todos estan viviendo las ventajas de la
globalizacién, por el contrario, las politicas publicas para el bienestar de la poblacién
como la salud, vivienda, educacion y servicios publicos domiciliarios, estan
condicionadas a las politicas de liberacion econdémica, delegando la funcién de la
administracion publica a la dinamica del mercado “propiciando un mercado de

servicios sociales reguladas por la oferta y la demanda”(Bocanegra, 2006, pag. 8)

De ahi que los resultados obtenidos por la estrategia fueran tan escasos al afio 2013,
se pretende atacar un problema con soluciones mediaticas, sin inversién social. Las
necesidades y carencias de las familias en situacidon de pobreza son pensadas desde un
argumento econdmico, no desde un contexto histérico, cultural y social. No hay
suficiente cobertura en los programas sociales, y son poco trascendentales aquellos
que tratan la raiz de los problemas sociales, es decir los programas enfocados hacia la
promocién y prevencién de problematicas sociales, como consumo de sustancias
psicoactivas, embarazos en adolescentes, violencia intrafamiliar, entre otros.
Priorizando sdélo en aquellos programas que brindan resultados cuantificables,
medibles y que suman indicadores, sin tener en cuenta los cambios significativos que

debe surgir desde la comunidad.
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Se espera que con los resultados obtenidos con esta investigacion pueda cumplirse lo
estipulado en la Investigacion evaluativa propuesta por Karol Weiss, quien dice que se
hace necesario comparar las metas a fin de contribuir con la toma de decisiones
subsiguientes al programa (Weiss, 1982, pag. 16), por tanto la estrategia continua, y
se espera hacer los ajustes correctivos, pertinentes y necesarios en la intervencién
familiar y social, de tal forma que puedan alcanzarse los objetivos trazados por la

estrategia en el futuro.
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