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Resumen

La preocupacion por los archivos familiares y la divulgacion del conocimiento archivistico
fue la motivacion fundamental para el desarrollo del trabajo de grado: Los archivos familiares
como medio de divulgacion del conocimiento archivistico. Acervos de las familias: Hincapié
Corrales, Lopez Aguirre, Reyes Gallego, Rios Caceres y Ronddn Ochoa - Bedoya Ochoa. El
resultado principal se materializo en el disefio de Docere, una guia que ofrece, desde un
lenguaje comun, orientaciones para la organizacion y reflexion en torno a este tipo de

archivos.

La pregunta orientadora del proceso de investigacion fue ¢cémo hacer divulgacién del
conocimiento archivistico a través de propuestas de organizacion de los archivos familiares
de cinco familias Antioquefias? Para responder dicho interrogante se plante6 como objetivo
general el disefio de una guia para la organizacion de los archivos familiares, a partir del
estudio de los acervos de cinco familias antioquefias y bajo la premisa de que la intervencion
de estos archivos es un medio para dar a conocer la labor de los archivistas y la importancia

de estos acervos documentales.

La metodologia usada en el estudio de los acervos familiares y el desarrollo de la guia
producto del ejercicio fue de enfoque cualitativo y participativo. Esto permitio reconocer la
importancia de los acervos documentales para cinco familias antioquefias al hacerlas

participes como los principales agentes que cuentan sobre cémo se conforma su archivo.

Palabras clave: Archivo familiar, Archivos privados, Difusion de Archivos, Memoria
familiar, Identidad familiar.



Introduccion

El estudio de los archivos sea publicos o privados, se ha enfocado en la aplicacion del
conocimiento técnico en la produccion o recepcion de la informacion hasta su disposicion
final, con el fin de conservar el soporte o evidencia de las actividades realizadas en una
empresa o institucion ante los entes de control o ante la sociedad, que se ven reflejadas en la
documentacion que generan y conservan. Ademas de estos, existen otros contextos de
produccién de informacion como entidades o instituciones sin animo de lucro, las
asociaciones comunitarias, Organizaciones No Gubernamentales (ONG), y el &mbito
familiar y personal, siendo necesario analizar estas formas de produccion y conformacion de
archivos para proponer y disefiar estrategias metodoldgicas y didacticas, para la difusion y

apropiacion del conocimiento archivistico.

Para el disefio de estas estrategias, enfocadas en los archivos familiares, se propone una
metodologia participativa, acorde al contexto de produccion y las practicas que han
desarrollado las familias en la organizacién y conservacion de sus documentos, los
significados y usos de estos, con el fin de disefiar estrategias didacticas, basados en la realidad
familiar por su riqueza para la conformacién de la memoria e identidad y fuente de
investigacion, para lograr la apropiacion del conocimiento archivistico y en pro de la

conservacion de estos archivos.

El lector de este trabajo encontrara una estructura de cuatro apartados. En el primero de
ellos se halla el contexto general que llevd a la formulacién de la inquietud por los archivos
familiares y la difusién del conocimiento archivistico, articulada en que este tipo de acervos,
poco frecuentados desde los estudios en archivistica, son elementos que pueden contribuir en
buena medida a la difusion del quehacer de esta disciplina. Ademas, se presenta la
fundamentacion teorica y la metodologia que orienté el desarrollo del trabajo de grado para
recoger los elementos necesarios para el disefio de una guia para la organizacion de los
archivos familiares basados en cinco familias antioquefias como estrategia de divulgacion

del conocimiento archivistico.



En el segundo de los capitulos se presenta una breve semblanza de los archivos de las
familias involucradas en el estudio: Hincapié Corrales, Lopez Aguirre, Reyes Gallego, Rios
Céceres y Ronddn Ochoa - Bedoya Ochoa. Se narran alli una pequefia trayectoria familiar,
el contenido de cada uno de los acervos, las formas de organizaciéon y conservacion, el
volumen y soporte y una idea sobre los usos dados por cada familia a su archivo. Este presenta
los resultados sobre la indagacion respecto a la conformacién y contexto de los archivos de

las cinco familias antioquerias.

El tercero de los capitulos recoge un analisis sobre los elementos comunes y
diferenciadores hallados a partir del contraste de los archivos estudiados, especialmente
desde la conformacion. Luego se pasa a la reflexion en torno a los elementos que hacen unico
a cada archivo familiar, partiendo incluso desde el mismo concepto que tiene cada una de las
familias sobre su archivo y finaliza con la idea general del archivo como elemento

estructurante de la memoria e identidad familiar.

El cuarto capitulo se dedica a la formulacion y descripcion, a partir de los elementos
recolectados durante el estudio, de los contenidos didacticos para la organizacion del archivo
familiar. En Docere: organizar y conservar los documentos familiares como medio de
transmision de la memoria e identidad familiar de generacion en generacion® se concreta la
produccién de contenidos didacticos para la organizacion de archivos familiares que
permitan la apropiacion del conocimiento archivistico en dmbitos no académicos. Este
capitulo, ademas, ofrece los resultados del proceso de validacion de la guia tanto con las

familias involucradas en el estudio como con expertos en el area.

1 Véase el Anexo 1 Docere, guia para la organizacion de los archivos familiares.
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1. Una idea de investigacion sobre los archivos familiares y la divulgacion del

conocimiento archivistico

En el presente apartado se recogen los principales elementos que justifican y explican el
origen de la inquietud por los archivos familiares y como estos se pueden considerar un
vehiculo para la difusion del conocimiento archivistico, tema transversal desarrollado en el

ejercicio de investigacion.

1.1. Justificacion

Los estudios académicos en el area de archivistica se han enfocado méas hacia los temas
relacionados con los archivos administrativos e historicos, que por los archivos privados, este
hecho se refleja en la ausencia de estrategias de difusidn para la organizacién y conservacion
de este tipo de archivos. El reconocimiento de los archivistas como profesionales en la
administracion de los archivos no ha alcanzado la visibilidad y reconocimiento social y
laboral deseado, en el ambito colombiano. Por lo tanto, se ha considerado necesario hallar
estrategias que permitan a los profesionales de la informacion la difusién de su conocimiento
e impactar de manera clara y objetiva a otros sectores, como el de las familias, para que estas
puedan organizar sus acervos documentales y conservarlos para la posteridad, como garantes
de su identidad y memoria familiar. El trabajo con las instituciones familiares es un medio

para lograr posicionamiento y reconocimiento del quehacer archivistico.

Los archivos como medio de construccion, conservacion y difusion de la memoria, se
convierten en un aliado para las familias en la transmision de su identidad de generacion en
generacion. De ahi la intencion de llevar el conocimiento archivistico a estas instituciones,
para que a partir de sus practicas en el manejo de sus acervos documentales y el conocimiento
técnico puedan adquirir herramientas para una adecuada organizacién y conservacion de

dichos acervos.
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Dentro del valor potencial de los archivos familiares, se destaca el uso de estos para la
reconstruccion historiogréafica, pues son fuente de investigacion para la creacion del arbol
genealdgico, la historia familiar, la construccion de narrativas culturales y medio de
transmision de memoria e identidad. En ellos se inscriben cimulos de historias, saberes y
practicas que han sido comunes a la familia como grupo de desarrollo humano. La disciplina
archivistica esta en mora de reconocer ese valor y potencial de los archivos familiares y las
précticas archivisticas que se hallan en su interior; se trata de una responsabilidad social
disciplinar para disminuir el riesgo de pérdida, deterioro de la documentacién y en muchos

casos la disgregacion de los acervos.

En parte, la divulgacion del conocimiento archivistico por medio del disefio de
estrategias metodologicas y contenidos didacticos que faciliten la comprension y apropiacién
de las técnicas propias de la disciplina puede, ademas de generar consciencia sobre los
beneficios de organizar y conservar la memoria documental, fomentar la reflexion respecto

al potencial uso social de estas fuentes alternativas.

La pertinencia de investigaciones como la que se presenta a continuacion radica en la
necesidad disciplinar de fomentar el estudio, analisis y disefio de estrategias metodoldgicas
que lleven a la exploracion y reconocimiento de las diversas formas en que los grupos
sociales constituyen sus archivos, tal vez por la variopinta realidad de estos y las inmensas
potencialidades que representan para los estudios sociales y las historias alternativas. Los
archivistas tienen la responsabilidad intrinseca de influir en su entorno y la difusion didactica,
desde lenguajes comunes, el conocimiento archivistico es una de las alternativas para hacerlo

y contribuir de esta manera al posicionamiento social de los archivos.

1.2. Problema
La Archivistica se ha enfocado en la ensefianza para la gestion, conservacion y disposicién

de la informacion y documentacion para una posterior consulta y acceso, como garante de

derechos, preservacion de la memoria y patrimonio de las entidades pablicas o privadas. Esta
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documentacion producida o generada en las actividades diarias trasciende el &mbito de las
empresas, instituciones o entidades de cualquier indole e incluye la documentacién producida

0 generada por las personas naturales, pertenecientes a un nucleo social familiar o personal.

El analisis de este Gltimo tipo de archivos, ha estado enfocado en la organizacion o
intervencion de los archivos personales de sujetos influyentes en la esfera artistica, politica,
econdmica, cultural o cientifica, y en menor medida de los archivos familiares de clases
sociales bajas o familias sin ningln tipo de reconocimiento mediatico o publico; en lo
relacionado con los archivos familiares se ha encontrado que estos han sido estudiados por
historiadores y archivistas como menciona Nufiez (2017), con el fin de realizar un censo de
este tipo de archivos, por su valor como objetos historicos, patrimoniales y de igual forma,
la transmisién de la cultura. Por otro lado, Eslava (2010) hace referencia a la donacion de
archivos personales, como el caso de la familia Ponce de Ledn, a la Universidad de Navarra
(Espaiia), por la dificultad de la familia para mantenerlo en condiciones adecuadas, y resalta
el valor de este tipo de archivos para la realizacion de estudios genealdgicos, familiares,

geograficos, sociales, culturales y legales.

A su vez, con el auge de los videos caseros a finales del siglo XIX como lo refiere
Viveros (2016), se resalta la importancia del cine familiar para la reconstruccion de la
memoria colectiva audiovisual, creando una cartografia de la memoria audiovisual en
Colombia, a partir de este recurso de identidad y memoria familiar que se aleja de la ficcién.
Otro aspecto para destacar es la utilizacion de los archivos familiares para despejar dudas e
inquietudes acerca de los antepasados, que ha venido creciendo en Colombia desde mediados
del siglo XX, y por su aporte para la reconstruccion del arbol genealdgico, a partir de estos

archivos catalogados como privados (Uribe, 2015).

Asi, los archivos familiares son un insumo para la investigacion y reconstruccion
historiografica, pero también, se vislumbra un beneficio de la organizacién y conservacion
de la documentacion que se produce o genera a diario, puesto que facilita su acceso, consulta,
preservacion y apropiacion, y toman un valor de memoria e identidad para las familias de

generacion a generacion; puesto que, el documentar las acciones y conservarlas permite dejar
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evidencia para la posteridad, y dotar de significado y sentido un objeto o soporte de
informacion para generaciones futuras como representacion del ser ante la sociedad. Si bien
este tipo de archivos son claves para la construccién de identidad, memoria e historia, estos
acervos, aunque valorados por las familias, pueden estar en grave riesgo porque en muchos
casos no se cuentan con los recursos y conocimientos para su organizacion, conservacion y
restauracion. En este sentido, y con relacion sobre como las familias deberian gestionar y
valorar sus acervos familiares, no se cuenta con suficientes estrategias para ensefiar, formar
y divulgar el conocimiento archivistico referente a este tipo de archivos. Esta situacion
critica, puesto que, se corre el riesgo de perder la identidad y memoria familiar que permiten
conocer las raices, el origen y la historia que llena de sentido las practicas diarias y permite
entender lo que se es; de igual forma, es una oportunidad no sélo para que las familias
conozcan cémo autogestionar sus acervos y huellas del pasado, sino una posibilidad para

divulgar el conocimiento archivistico como un saber cotidiano, Gtil y cercano a las familias.

Algunos estudios que se han conocido, muestran que se ha intentado divulgar la
importancia de los archivos y de la profesion archivistica, tales como la organizaciéon de
archivos audiovisuales, fotograficos, personales; los archivos como garantes de derechos,
conservacion del patrimonio y la memoria; andlisis de perfil de los profesionales de la
informacion; caracterizaciones de la formacion archivistica; de igual forma se han disefiado
estrategias de difusion de las unidades de informacién con el fin de incentivar el uso de las
mismas y lograr mayor afluencia de usuarios. Aungque estos trabajos apuntan a la divulgacion
y reconocimiento social del campo, consideramos que no se impacta suficientemente en la
cotidianidad de las personas como para que reconozcan a la archivistica como un
conocimiento Util para sus vidas, incidiendo, de alguna forma, en el bajo reconocimiento

social de esta profesion.

Por tanto, se hace necesario disefiar estrategias de divulgacion para la gestion, valoracion
y organizacién de los archivos familiares que brinden a este ndcleo social herramientas y
elementos para la adecuacion y conservacion de la informacion como soporte de memoria e

identidad familiar y a su vez, se convierta en una potente estrategia de divulgacién de la

14



profesion archivistica en uno de los principales grupos y estructuras sociales desde donde se

legitima y construye la cultura: la familia.

Todo esto permitid llegar a la necesidad de intentar responder a la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Coémo hacer divulgacion del conocimiento archivistico a través de

propuestas de organizacion de los archivos familiares de cinco familias antioquefias?

1.3. Objetivos

El objetivo general que oriento el trabajo de grado fue: disefiar una guia para la organizacion
de los archivos familiares basados en cinco familias antioquefias como estrategia de

divulgacion del conocimiento archivistico.
Para la consecucién de este se plantearon como objetivos especificos los siguientes:

e Indagar sobre la conformacion y contexto de los archivos de cinco familias antioquefias
identificando las tipologias documentales que los conforman.

e Producir contenidos didacticos para la organizacion de los cinco archivos familiares que
permitan la apropiacion del conocimiento.

e Validar los contenidos disefiados con expertos y las cinco familias antioquefias.

1.4. Referentes conceptuales

Los archivos han existido desde tiempo atras, pero sus diferentes clasificaciones, entre ellas
los archivos familiares, no han sido tan visibles como los archivos publicos, por lo cual se
pretende contextualizar sobre el término de archivos familiares, iniciando con la definicién
de archivos privados, para finalizar con su importancia para la identidad familiar y memoria

colectiva.
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El ente rector en materia archivistica en el territorio colombiano define los archivos
privados como los “conjunto[s] de documentos producidos o recibidos por personas
naturales o juridicas de derecho privado en desarrollo de sus funciones o actividades”
(Archivo General de Nacion [en adelante AGN], 2006, p. 2). En consideracion de lo anterior,
estas personas o instituciones realizan actividades enfocadas a complementar el propio
desarrollo, a diferencia de las entidades publicas que prestan servicios a la comunidad
(Mastropierro, 2006). Dentro de los archivos privados se encuentran los archivos familiares
y personales, archivos de asociaciones y fundaciones, archivos de camaras y colegios
profesionales, archivos de empresa, archivos eclesiasticos y archivos universitarios (Pérez, y
Figueroa, 2009).

Como bien lo expone Mastropierro (2006), los archivos familiares y personales estan
estrechamente relacionados, puesto que, la creacion de estos surge por las necesidades
individuales, y la motivacion de la sociedad por conocer la actividad de las familias. A su
vez, Sanchez (2018) considera que los archivos familiares y personales son,

El resultado de las actividades, tanto personales como publicas en la administracion de sus
bienes y en el ejercicio de sus funciones, constituyendo el seguro documental de lo que la
familia tiene que defender y justificar: propiedades, derechos, jurisdiccion, honores y
privilegios que se quieren perpetuar. (p. 70).

De lo anterior, se logra evidenciar, que los archivos personales y familiares involucran
tanto las actividades individuales como las del grupo familiar, por lo que suele relacionar
ambos archivos como un todo. Por otro lado, Torres (2010) afirma que los archivos familiares
son generados por las actividades de una persona en el transcurso de su vida y por los demas
miembros que se unen con el pasar de los afios, conformando el soporte de las partes que han

marcado el fondo documental.

Estos fondos documentales estan “constituido[s] por documentacion producida o reunida
por una persona o conjunto de personas unidas por parentesco consanguineo o politico,
generada durante la realizacion de sus actividades personales o profesionales, durante sus
sucesivas generaciones” (Belmonte, 2013, p.4); entre la documentacion generada se

encuentra “[...] una coleccion de documentos (escritos, cartas, notas, publicaciones,
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fotografias, manuscritos, documentos legales, etc.) referidos a la actividad de una familia,
preparada profesionalmente como testimonio para su memoria” (Mastropierro, 2006, p. 18).
Teniendo en cuenta lo mencionado por Sanchez (2018), que en estos fondos documentales
es comun encontrar objetos materiales como placas, reconocimientos, uniformes,
condecoraciones y demas relacionados con el quehacer de los productores o miembros de la

familia.

Si bien los archivos familiares son considerados por algunos autores como colecciones,
debido a sus caracteristicas pueden entenderse como fondos documentales, puesto que
comparte elementos asociados al concepto de archivo, como estar conformado por un
contenido de documentos indiferentes de su fecha, soporte material o forma; y un unico
productor como lo es la familia, considerada como una instituciéon que “tiene su propia
composicion, dindmica y reglas, asi como cultura y economia, por tanto su concepcion debe
ser tan flexible como la institucién misma, contemplando en ella elementos o integrantes tan

diversos como sus integrantes lo deseen” (Oliva y Villa, 2014, p. 19).

De ahi que, en funcidn del quehacer de cada individuo de dicha institucion, se produzcan
y se tramiten diferentes asuntos que son plasmados en variados soportes y tipologias
documentales; consideradas estas como un documento simple generado por actividades,
estos poseen un formato y contenido distintivos que permiten clasificarlo, describirlo y

asignarle una categoria como documento de archivo (AGN, 2006).

Acorde a lo anterior, el conjunto de documentos que se genera, se conserva con el fin de
servir de testimonio o conformacion de la memoria e identidad familiar, por lo cual debe ser

conservada y recuperable para su posterior uso (Cruz Mundet, 1994).
La conservacion documental comprende todas aquellas medidas de prevencion o

correccion que se tienen en consideracion para garantizar el posterior acceso, recuperacion y
consulta de la informacion (AGN, 2006).
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Se resalta que la creacion o conformacion de los archivos familiares esta mas orientado
a la conservacion de documentos que a su generacién por motivos administrativos; como
mencionan Pérez y Figueroa (2009) “No se generan bajo un procedimiento administrativo,
sino por una necesidad cautelar de guardar testimonios de actuaciones familiares o
personales, como la conservacion (no tanto produccion) de titulos de propiedad, contratos de
arrendamiento, planos de heredades, etc.” (p. 464). Por otra parte, Mastropierro (2006)
menciona que las familias conservan sus documentos por sentir la necesidad de buscar y
conocer los antepasados familiares, la querencia de reconocimiento e identidad social y

politica, por compromiso social y por dejar un ejemplo para las generaciones futuras.

Se evidencia de esta manera que, una de las razones para conservar los archivos
familiares es la necesidad de preservar la memoria colectiva puesto que, “[...] es uno de los
principales factores constituyentes de la identidad de una agrupacion social, sea local,
regional o nacional.” (Torres, 2006, p. 76); ligado a lo anterior, estan los archivos sean
pablicos o privados como centros de conservacion de la memoria y del patrimonio de una
institucion o una nacion; como lo afirma Jelin (2002) en estos “pueden existir restos y rastros
almacenados, saberes reconocibles, guardados pasivamente, informacién archivada en la
mente de las personas, en registros, en archivos publicos y privados, en formatos electronicos

y en biblioteca” (p. 5).

En efecto, las familias buscan soportar o conservar para la posteridad aquello que dé
cuenta de su existencia para sus generaciones futuras o para la sociedad, por lo cual se

registran en diferentes soportes o medios las actividades que dan cuenta de ello, puesto que,

La memoria colectiva esta presente en las fotografias y otros registros visuales, los murales,
los videos y el cine, asi como en materiales escritos (diarios personales, actas de las
organizaciones, recortes de prensa, recibos y facturas). Pero también esta presente en muchas
de sus précticas sociales y culturales, que permanecen en el presente como costumbres y
tradiciones (ritos, fiestas, gastronomia, juegos) que garantizan la continuidad cultural y la
cohesion social de los pueblos y de los grupos (Torres, 2006, p.77).

De ahi que, el grupo familiar genere informacion en variados soportes que, por su valor para
la conservacion de la memoria e identidad, pueden ser considerados documentos de archivo,

por lo tanto, es recomendable su adecuada organizacion y conservacion que permita su
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recuperacion y consulta. Por otra parte, la labor de los profesionales de la informacion es
transmitir el conocimiento por medio de herramientas y estrategias que faciliten la
comprension de toda la sociedad de los términos técnicos archivisticos y los puedan aplicar
en su cotidianidad, teniendo en cuenta que, la divulgacion del conocimiento tiene como

objetivo,

(...) llegar al maximo de personas, las que leen y las que no leen, las que eligen ensayo y las
que nunca consumiran este género literario, para que las decisiones razonadas y documentadas
sobre el camino que debe tomar la sociedad no se limite a los sectores especializados. (Duran,
2018, p.156).

Por tanto, se pretende brindar los medios a las familias para que organicen sus acervos
documentales, ademas de servir de medio de reconocimiento del quehacer de los archivistas
desde las instituciones familiares alcanzando mayor visibilidad desde la apropiacion del
conocimiento por medio de la generacion de contenidos didacticos que faciliten la

comprension de los términos técnicos.

1.5. Balance bibliografico

A partir de las busquedas realizadas sobre archivos familiares en diferentes repositorios y
bases de datos de habla hispana, estas muestran que Espafia es uno de los paises con mayor
investigaciones en el campo, considerados parte del patrimonio documental; en el estudio
desarrollado por Oliver (1990), se describe codmo estan conformados los archivos privados
de las familias de la parte foranea de Mallorca, de igual forma, advierte sobre su deterioro o
destruccidn, dado que las familias no poseen los recursos para la conservacion de sus
documentos y no son donados o vendidos a los archivos publicos por temor a ver
comprometida la honorabilidad de la familia y por miedo de los herederos o propietarios de
desprenderse de un bien familiar; otro motivo que influye en el deterioro surge en los archivos
publicos que adquieren y conservan fondos documentales familiares, dado que no tienen la
capacidad para intervenirlos archivisticamente. Por esto, el autor propone incentivar la

conservacion de los archivos familiares de la parte foranea mediante su censo e inventario, y
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resalta la necesidad de su proteccion por su valor para la investigacion, la historia social de

la parte foranea y para la reconstruccion de hechos historicos.

Para dar continuidad a lo relacionado con los censos de archivo, se realizo la
organizacion e inventario del archivo familiar de los Conrado, por su aporte a la familia para
hacer frente a los pleitos, llevar un control contable y de la administracion en general; a fin
de que, se propague la importancia de la conservacion de este tipo de archivos, por contribuir
al conocimiento de la sociedad, de la historia y de la antropologia social; de igual forma se
resalta que estos archivos son un campo muy ignorado pero muy rico y pendiente de

exploraciéon (Massot y Quiroga, 1992).

Por esto, Saravia (2008) lleva a cabo un analisis de la teoria archivistica general, con el
objetivo de plantear errores, limitaciones, contradicciones internas y la poca relacion que
tiene con la realidad de los archivos familiares, esto para culminar con el planteamiento de
las bases tedricas adecuadas para el procesamiento de los archivos familiares. Asi como los
fundamentos académicos de la archivistica no ha estudiado a fondo lo referente a los archivos
familiares, desde el campo normativo, el enfoque es la asistencia para la organizacion,
conservacion y consulta de los archivos histéricos privados de interés econdmico, social,
técnico, cientifico y cultural; por lo tanto, en lo referente a archivos personales y familiares
se protegen los de personalidades destacadas en el arte, la ciencia, la literatura y la politica
(Congreso de la Republica, 2000).

Conviene subrayar que, en los diferentes estudios abordados el valor de los acervos
familiares es base para la investigacion social, cultural, legal, geogréfica, y para la creacion
de genealogias, también la variedad de las series y la existencia de documentacion sin
clasificar ni inventariar (Eslava, 2010). A partir de los argumentos expuestos por diferentes
autores y la normatividad existente sobre archivos en al &mbito colombiano, Torres (2010)
estudio el concepto de archivos personales y familiares, llegando a la conclusién de que, estos
archivos tienen validez como cualquier archivo de una institucion publica, por lo cual, es
necesario su organizacion y conservacion fundamentada en la teoria archivistica para su

puesta a disposicion de la comunidad, por medio de mecanismos para generar cultura
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documental que propicie la organizacién y conservacion de los archivos personales y

familiares de todos los ciudadanos.

Existe un consenso en que, la documentacion generada en el nucleo de una familia -
influyente o no en los ambitos sociales - adquiere un valor significativo y aportante para la
construccion de la memoria e identidad familiar, convirtiéndose en legado para las
generaciones futuras, en este aspecto, Medina (2013) mediante un estudio de recopilacion de
informacidn biogréafica, por medio de entrevistas a familiares de personas desaparecidas y
analisis de los relatos de un corpus etnografico de las tareas realizadas por el Archivo
biografico familiar de la Asociacion abuelas de la Plaza de Mayo, con el fin de reconstruir la
historia de vida y compilarla en un archivo biografico familiar para ser entregada a las
familias victimas del conflicto como medio de recordacion e identidad familiar para estas. Es
esa necesidad de saber de donde venimos lo que dota de identidad y da sentido a la existencia;
este caso de construccion de biografias familiares es un aporte para la reconstruccion de la
memoria de victimas del conflicto y que, a modo de comparacidn resalta la importancia de
la conservacion y organizacion del archivo familiar, como parte del legado para futuras

generaciones.

A esto se afiade, la investigacion del archivo familiar de Modesto Mena como un
instrumento de resolucion de conflictos comunales y politicos en los Altos de Arica,
evidenciandose la importancia de los documentos como herramienta politica, ademas de
forma central de la identidad y memoria de los pueblos indigenas (Choque, 2015). Dicha
investigacion resalta el aporte de los acervos familiares con una vision mas funcional,
practica y realista; en comparacion con el analisis de Nufiez (2017), basado en la realizacion
de un censo de archivos personales y familiares en Canarias, en el cual se resalta el valor de

éstos como fuente para la historia cultural.

De otra manera, Sanchez (2018) presenta una vision mas integral de los archivos
familiares, por medio de una propuesta de definicién y conceptualizacion de un Fondo
Documental Patrimonial Familiar (FDPF), el cual tiene una variada tipologia patrimonial

documental, pero por encima de las peculiaridades de cada una, inherente a su propia
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naturaleza documental y organizativa, se pueden —se deben— hallar criterios de gestion
conjuntos. Es decir, los fondos bibliogréficos y archivisticos, deben ser diferenciados e
integrados, pues estdn conectados por la propia documentacién que albergan: por la
informacién complementaria que contienen, y la forma y la ubicacion en la que los
encontramos en su génesis, lo que amerita la intervencion de este tipo de archivos de manera

unificada para permitir la difusion y consulta de su contenido.

Por lo mencionado anteriormente, no se han encontrado estudios sobre estrategias que
permitan la apropiacion y divulgacion de la carrera archivistica por medio de la organizacion
y conservacion de los archivos familiares, sino que los hallazgos arrojan un enfoque en la
difusion y conocimiento sobre la importancia de la documentacién que se produce en las
familias. Este vacio de estudios y practicas de divulgacion del saber archivistico a partir de
estrategias pedagdgicas como los manuales, las guias y otros materiales didacticos donde las
familias apropien los conceptos y procedimientos para la gestion de sus archivos familiares.
De alli la necesidad y oportunidad del estudio realizado.

Desde la formacion archivistica el tema de los archivos privados en los Gltimos afios ha
estado posicionandose y generando mayor atencién, lo cual implica identificar nuevas
estrategias para la conservacion de la documentacion en los medios tecnoldgicos recientes,
pero de igual forma, proporcionar a las instituciones familiares de unas bases que faciliten la
conservacion de la documentacion como medio de memoria e identidad familiar para las
futuras generaciones y la sociedad; y de igual manera por medio de la divulgacion del
conocimiento por medio de diferentes herramientas como lo es la guia de organizacion
documental para lograr mayor difusién del saber archivistico y reconocimiento de los
profesionales en esta materia, y por tanto el campo de accién tan amplio que se tiene y se
debe impactar, incluyendo los archivos privados, y cumpliendo un deber profesional,
divulgar el conocimiento pero a su vez tratar de apropiar a la sociedad del mismo para el

desarrollo de sus actividades cotidianas y participacion ciudadana.
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1.6. Metodologia

1.6.1. Enfoque metodoldgico

Para el desarrollo de la investigacion Los archivos familiares como medio de divulgacion del
conocimiento archivistico, se utilizé un enfoque cualitativo, el cual tiene como objeto de
estudio los sistemas y eventos culturales y su influencia en la conducta humana, en la manera
de ver y entender el mundo; por tanto, requieren de la recoleccién de datos por medio de
técnicas como la observacion no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos,
discusion en grupo, evaluacion de experiencias personales, analisis semantico, entre otros;
que aunque no basan su analisis o sus técnicas en medicion numérica permiten la obtencion
de resultados tan validos como los adquiridos con el enfoque cuantitativo; ademas en la
actualidad es comun encontrar investigaciones en las que se utilizan ambos enfoques, estos

son los denominados enfoques mixtos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2004).

Por lo anterior la utilizacion del enfoque cualitativo fue pertinente para la consecucién
del objetivo de la investigacion puesto que, permitio identificar la experiencia de cinco
familias Antioquefias en lo relacionado a la utilizacion de la informacion, como explica Ruiz
(2012) “es hablar de un estilo o modo de investigar los fendmenos sociales en el que se
persiguen determinados objetivos para dar respuesta adecuada a unos problemas concretos a
los que se enfrenta una investigacion” (p. 23). Ademas de esto, se debio recurrir a las
investigaciones realizadas sobre el tema en mencion para comprender la situacion real de los
archivos familiares, y aportar conocimientos basicos a estas instituciones para la
organizacion de sus archivos, que a su vez permita la divulgacion del conocimiento

archivistico.
1.6.2. Meétodo
El método es entendido como una configuracion ordenada y estructurada para realizar un

trabajo, de manera que permita la optimizacién de los recursos y la consecucion de un fin

(Gomez, 2014), por tanto, se identificaron aquellos métodos que facilitaran de manera
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coherente y ordenada el cumplimiento de los objetivos planteados, acorde con esto, se aplico
como metodo la investigacion documental, dado que ésta permite a través del analisis critico
de las principales fuentes de informacion, primarias y secundarias, construir procesos
coherentes de comprension de un fenébmeno y valorar sus nuevas circunstancias (Botero,
2003); asi pues, a partir de este se logro entender la situacion actual de los archivos de las
cinco familias antioquefias, la particularidad de la documentacion que generan y su aporte

para esta institucion social.

Para cumplir con este fin, se analiz6 la documentacion, escritos o bibliografia de los
estudios realizados por diferentes autores, lo que implic6 un acercamiento profundo y
detallado para entender a cabalidad el contexto familiar de los acervos seleccionados, de igual
forma fue necesaria la comprension de los fundamentos archivisticos para definir una guia
de organizacion de dichos archivos como medio de divulgacion del conocimiento

archivistico.

Por otro lado, con el fin de asimilar los conceptos y las tipologias documentales

identificadas en la revisién documental, se recurrié a la investigacion participativa ya que,

El potencial de la investigacion participativa apunta a la produccién de conocimiento,
articulando de manera critica los aportes de la ciencia y del saber popular, con el fin de
reorientarlos hacia la accién transformadora de la realidad. A través de sus técnicas, la IAP
desencadena intercambios constructivos entre investigador y comunidad en los que se abordan
conjuntamente todas las etapas del proceso investigativo y de intervencidn social. A partir de
un didlogo que concede un rol activo a la comunidad, estimula su participacion en el
diagndstico y resolucion de sus necesidades, poniendo fin a la imposicion de l6gicas externas
gue se apropian de la evaluacién local y cultural (Durston y Miranda, 2002, p. 7).

Acorde con lo anterior, la investigacion participativa facilit6 el acercamiento a los fondos
documentales familiares, fomentando la participacion de las familias en la exposicion de sus
necesidades, lo que permiti6 contrastar los conocimientos tedricos con el entorno familiar,
para aplicar sus aportes en la elaboracién de la guia de organizacion de los acervos familiares
sin perder el contexto de los mismos; para lograr lo anterior se determino la participacion de
cinco (5) familias que expusieron sus acervos documentales y experiencias en lo relacionado

a la organizacién, conservacién e importancia para los miembros del grupo familiar. Esta
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muestra de cinco familias fue seleccionada acorde con el tiempo de ejecucion de la
investigacion, el cual fue de algo més de 4 meses. Las familias que quisieron hacer parte de
esta son: Hincapié Corrales, Mayorga Agudelo, Reyes Gallego, Rondon Ochoa — Bedoya

Ochoa y Rios Céceres.

1.6.3. Técnicas e instrumentos

Las técnicas utilizadas para el desarrollo de la investigacion fueron la revision documental,
ya que permitié por medio de la consulta, andlisis y revision bibliografica y documental,
extraer la informacién relevante y necesaria para el desarrollo de la investigacion
(Hernandez, et al., 2004). Esta fue el medio para seleccionar de las multiples investigaciones
realizadas, solo aquellas dotadas de fundamento y rigor cientifico en el tratamiento de los
archivos familiares, proporcionando conocimiento tedrico y comprension del acervo familiar

y sus caracteristicas.

Si bien en el disefio metodoldgico inicial de la investigacion estaba contemplada la
realizacion de grupos de discusién o focales que permitieran el intercambio de experiencias
y percepciones sobre el tema de los archivos familiares, una vez se finalizara el proceso de
disefio de la guia, para generar la validacion de los contenidos de la misma, esto no fue
posible debido a la emergencia sanitaria causada por el virus SARS-COV-2 (COVID-19) y

las medidas de aislamiento nacional obligatorio.
Ante esta situacion se opto por realizar la validaciéon de la guia a través de medios
digitales, mediante la aplicacion de formularios en donde se recogian tanto las opiniones y

conceptos de las familias participantes, como de un conjunto de expertos.

A continuacion, se presenta la metodologia mencionada y su contribucion para el

cumplimiento de los objetivos propuestos.
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Tabla 1. Relacion metodologia y objetivos.

Objetivo general: disefiar una guia para la organizacion de los archivos familiares basados en el
estudio de cinco familias antioquefias como estrategia de divulgacién del conocimiento archivistico.

Objetivos especificos

Fuentes Instrumentos

¢ Qué necesito saber?

Indagar sobre la
conformacion y contexto de
los archivos de cinco
familias antioquefias
identificando las tipologias
documentales que generan.

Producir contenidos
didacticos para la
organizacion de los cinco
archivos familiares que
permitan la apropiacién del
conocimiento.

Validar los contenidos
disefiados con expertos y
cinco familias antioquefas.

Fichas bibliograficas

La documentacién
cientifica sobre archivos

familiares. Fichas analiticas?

Las familias Antioquefias Entrevista®

La documentacién
cientifica archivos
familiares. Guia de organizacion

Documentacion estrategias
comunicativas y de disefio.

Expertos en el tema. Guias de preguntas*

Cinco familias

. N Guias de preguntas®
Antioquenias. preg

Identificar autores

Tipologias documentales que
conservan las familias.
Problematicas identificadas
en este tipo de archivos.
Instrumentos  archivisticos
utilizados en los acervos
familiares.

Estado actual de los archivos
familiares en Colombia u
otros paises de referencia.

Qué tipo de informacién
conservan.
Valor que tiene para los

miembros de la familia.
Problematicas y necesidades.

Caracteristicas de una guia.
Qué contenidos se van a
utilizar, cébmo se van a
distribuir.

Estrategias de comunicacion,
redaccion coherente,
apropiada y sin tecnicismos.

Pertinencia de los contenidos
y disefio de la guia.
Redaccion y claridad de la
guia de organizacion.

Nivel de comprensién del
contenido de la guia.

Aplicable y pertinente con la
realidad de las cinco familias.

La tabla 1 muestra los diferentes objetivos especificos planteados para el desarrollo de este trabajo de grado; en la misma
también se exponen las fuentes, instrumentos e incognitas que abordaran cada uno de estos. Autoria propia.

2 Véase el Anexo 2 Ficha analitica y bibliogréafica.

3 Véase el Anexo 3 Formato Entrevista.

4 Véase el Anexo 4 Guia preguntas para validacién de contenido con expertos.
5 Véase el Anexo 5 Guia de preguntas para validacion de contenido con las familias.
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https://drive.google.com/file/d/13QLHkLuSej_QHrvJMIclmEZUvpz2xQ_r/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1y8SB7QmTmB8s5d6ow7qC31Gp-zjqUAW6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19ZytjJzHG6qBtnaVeMBTFb7mIJONCry4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zTarWFCDy_Q00uoh7uktkxBiOcKY-mkX/view?usp=sharing

1.6.4. Fases de la investigacion

Tabla 2. Fases de la Investigacion.

Fase

Actividades

Exploratoria

Recoleccién de

datos

Profundizacion

Entrega resultados

Rastreo bibliogréfico.
Seleccionar las fuentes.
Disefiar fichas bibliogréficas, textuales y analiticas y encuestas.

Elegir y contactar cinco familias Antiogquefias para visita y validacion de los
contenidos.

Disefiar las guias de preguntas para la encuesta a cada familia.
Analizar las fuentes bibliogréficas.

Diligenciar las fichas bibliogréaficas, textuales y analiticas.
Visitar cinco familias y aplicar las encuestas.

Definir una estrategia didactica y creativa para la elaboracién de los
contenidos de la guia.

Elaborar la guia de organizacion de archivos familiares.

Programar espacios de validacién de contenidos de la guia con un grupo de
expertos en el area de archivistica y con las familias involucradas en el
estudio.

Aplicar las guias de preguntas.

Analisis informacion recolectada.

Verificar las fichas bibliograficas, textuales y analiticas.
Realizar ajustes a la guia de organizacion.

Elaborar el informe final.

Presentacion de los resultados.

Entregar la guia a las familias participantes.

La tabla 2 expone cada una de actividades planteadas en cada una de las fases de investigacion.

Autoria propia.
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2. Fondos documentales familiares: breve semblanza

A continuacion, se presenta la descripcion de los archivos de las familias Hincapié Corrales,
Lopez Aguirre, Reyes Gallego, Rios Caceres y Rondon Ochoa - Bedoya Ochoa con el fin de
entender el contexto familiar y la conformacion de los acervos familiares en lo relacionado a

la acumulacién, la conservacion y uso de los documentos.

2.1. Familia Hincapié Corrales

El acervo de la familia Hincapié Corrales esta ubicado en la ciudad de Medellin, es un archivo
privado y conserva documentos con fechas de creacion entre 1945 y 2020. La familia esta
conformada por Absalon Hincapié (padre), Maria del Rosario Corrales (madre), sus diez

hijos, entre ellos la encargada del acervo familiar Inés Hincapié Corrales.

2.1.1. Semblanza familiar

El origen de la familia data de 1945, con el matrimonio de Maria del Rosario Corrales
Grisales y Absalén Hincapié Cardona en Apia (Risaralda), en ese mismo lugar nacieron sus
primeros seis hijos, Hernan, Margoth, Aicardo, Miriam, Noira y Dario. Absaldn era cerrajero
y trabajaba en construccién mientras que Maria del Rosario era ama de casa y se
desempefiaba como costurera en el pueblo, de igual modo, confeccionaba la ropa para sus
hijos. Sus tres hijos Hernan, Margoth y Aicardo, realizaron los estudios de basica primaria
en el Colegio Santo Toméas de Aquino en Apia. Luego de esto se dedicaron a trabajar para

apoyar el sustento del hogar.

Afios mas tarde, en 1960, la familia se trasladé a la ciudad de Medellin con el fin de
buscar oportunidades laborales para encontrar un futuro diferente, en este lugar Maria dio a
luz a Martha, Inés, Luz Marina y Gustavo. Ademas de sus hijos, Maria del Rosario educé a
seis sobrinos que migraron de Apia para Medellin (Antioquia), por ellos velo con esmero, asi

lo menciona Inés, “Maria crio 15 hijos, era una mujer muy tesa, hospitalaria y alimentadora,
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dado a que, todas las personas que llegaban a su casa les brindaba abrigo y sustento” (Inés

Hincapié, comunicacion personal, 30 de enero, 2020).

En cuanto a la formacion académica, contaron con el apoyo de Maria en la ejecucion de
las tareas, pues ella: “[Maria] era una mujer inteligente, en el colegio le decian la abanderada
porque era muy talentosa” (Inés Hincapié, comunicacion personal, 30 de enero, 2020). Los
estudios de basica primaria los llevaron a cabo en el Colegio Rafael J Mejia y el bachillerato
en el Liceo Antioquefio, ademéas algunos integrantes de la familia realizaron estudios

superiores, en contabilidad y finanzas, gestion del talento humano e ingenieria.

La vida laboral de los integrantes de la familia, puede resumirse asi: Noira era tesorera
en el Exito (hoy jubilada), Martha se desempefié como secretaria en el SENA, en el puesto
que era de su hermana Miriam; Margot es costurera y ha trabajado en empresas de
confecciones, aprendio esta labor a su mama y en la actualidad le hace la ropa a Inés. Por su
parte Hernan, el hermano mayor, después de tener sus tres hijos se traslado a vivir un tiempo
en San Andrés y Providencia, él se ha desempefiado como electricista; en contraste, Rubén
Dario es Jefe de Impuestos en Papelsa y esta proximo a jubilarse; Luz Marina es Contadora
de la empresa de transportes de carga pesada Transgaviria; y por Gltimo el hermano menor
Gustavo, es Ingeniero de Sistemas y Electrdnico, trabaja en su propia empresa, dedicada a la

accesibilidad para personas con discapacidad.

Por otro lado, en lo relacionado con la vida sentimental, los hijos de Maria del Rosario
estan casados y tienen hijos, excepto Inés, quien en la actualidad se dedica a trabajar y en sus
tiempos libres a pasear. El grupo familiar ha perdido algunos de sus integrantes, Miriam
fallecio cuando tenia 29 afios, a causa de una enfermedad terminal; en 2006 Aicardo murio
de un infarto, el dia antes de su cumpleafios 51; trabajé en panificadora Castilla como
representante de ventas. Sumado a esto, en 2008, el papa se devolvio para Apia porque no
conseguia trabajo en Medellin, tiempo después enfermd y regresé a la ciudad, estuvo al
cuidado de una familiar que era religiosa, y alli muri6é en 2011 debido a una enfermedad

terminal; seis afios mas tarde, muere Maria del Rosario.
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Finalmente, el grupo familiar estd atento a las necesidades de sus integrantes, para lo
cual realizan reuniones mensuales en casa de Inés para cenar; también, la navidad es
tradicion, como expresa Inés, desde el dia de las velitas se reparten las novenas, como si fuese
un amigo secreto, cada dia de la novena comparten la cena y finalizan con el festejo de afio
nuevo. Después de la muerte de su madre, afianzaron muchos lazos como familia, ya que, se
retinen para algunas festividades, como amor y amistad, juegan amigo secreto e inventan un

pretexto para divertirse (Inés Hincapié, comunicacion personal, 30 de enero, 2020).

Sumado a lo anterior, el grupo familiar es apasionado por la fotografia, en especial Inés
y sus sobrinos Lucas y Mauricio, aunque son productores audiovisuales; también les gusta
pasear, disfrutan de conocer paisajes; cocinar, jardinear y devorar libros mensualmente,

ademas de esto, celebran los cumpleafios y fechas especiales.

Figura 1. Arbol Genealdgico familia Hincapié Corrales.
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La figura 1 es una muestra grafica de la conformacion de la familia Hincapié Corrales, y fue proporcionada

por Hincapié Corrales, | para esta investigacion. Tomado del album “Maria del Rosario Corrales Grisales
90 afios de sonrisas” febrero 03 de 2014.
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2.1.2. Contenido documental

La familia Hincapié Corrales conserva en su acervo, documentos que tienen fechas de
creacion entre 1945 y 2020 que reflejan las actividades, gustos y sucesos acontecidos en la
vida de sus miembros, esta documentacion ha sido clasificada por la encargada, Inés Hincapié

Corrales, por categorias 0 asuntos, como se especifica a continuacion:

En la coleccion de fotografias se cuenta con registros desde 1990 hasta 2020, se
conservan como reflejo de una pasion familiar, son la evidencia de los viajes a nivel nacional
e internacional de Inés y algunos hermanos y sobrinos, de los encuentros familiares para
festejar cumpleafios, navidad, fechas especiales y actividades memorables. Acorde a esto, se
han clasificado por albumes, el familiar, que contiene las fotografias relacionadas con
bautizos, primeras comuniones, confirmaciones y matrimonios. Uno de los albumes es
denominado “la vida un viaje de cosas buenas”, es el espacio donde Inés tiene los registros
fotogréficos de sus viajes y paseos en Colombia y en el exterior; ademas, conserva el album
de encuentros de la Gerencia de Gestion Humana de New Stetic S.A. donde labora, que data

de 2003, este es reflejo de las actividades de grupo de planes de trabajo y capacitaciones.

Por otro lado, tiene el album de Caminantes, donde conserva las fotografias de un grupo
de caminatas en el cual participd, y realizaban salidas mensuales a diferentes lugares de
Antioquia. Para estas caminatas también se recolectaron mapas, rutas, y lecturas de recortes
de periddicos sobre los beneficios de caminar, otros alusivos a los consejos a tener presentes
cuando se realizan recorridos, también con las fotos de los viajes anuales realizados, Inés

tiene una coleccion de calendarios que data de 2009 a 2019.

Por otra parte, se conservan audios de las comunicaciones de la madre con el hermano
que viajé a Europa en noviembre de 2016 hasta finales de enero de 2017. Inés los atesora
para escuchar la voz de su mama, ya que, son algo muy preciado para ella. De igual modo,

tiene videos de las presentaciones realizadas por su sobrina “la negra”, dado que, es bailarina.
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Agregando a lo anterior, se encuentra en el acervo la documentacion relacionada con la
salud desde 2017 a 2019 en lo referente a drdenes, formulas, examenes médicos e historia
clinica de Inés Hincapié; adicional se conserva la documentacion académica la cual tiene
fechas de creacion desde 1983 hasta 2001, en esta categoria hay tipologias como el diploma
y acta de grado de basica primaria y bachillerato, y certificados de estudios contables y

administracion del recurso humano del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Ademas de esto, se cuenta con documentos patrimoniales, donde se tiene lo relacionado
con escrituras de la casa que datan de 1962 vy, por ultimo, los documentos de identificacion,

entre los que se encuentra el registro civil de nacimiento.

2.1.3. Organizacion y conservacion

Como se mencion0 en acépites anteriores, el acervo documental ha sido clasificado por
categorias 0 asuntos. Un claro ejemplo de esto es lo que sucede con los registros fotograficos
que estdn en medio electronico (computador personal), pues poseen una ordenacién
cronoldgica y alfabética por lugares de viaje y por familia. Ademas, se realiza una copia de
seguridad en disco duro extraible y en la nube (Google Drive), con la finalidad de no perder
ningun registro, a pesar de esto, existen algunas fotografias que no han sido clasificadas, ni
tienen un orden especifico, dado a que, son ocho mil registros y no se ha dispuesto el tiempo

para ello.

Las fotografias que estan en albumes, son clasificadas por evento, como son album
familiar con lo referente a bautismos, primeras comuniones, confirmaciones y quinceafieras;
la vida un viaje de cosas buenas, caminatas y encuentros Gestién Humana. Estos albumes se
conforman de hojas de cartulina tamafio carta, estan legajados y argollados; ademas de esto,
algunas fotografias estan en portarretratos. No obstante, el aloum familiar de los bautizos,
primeras comuniones, quince afos, sufridé un grave deterioro por oxido y la humedad, por lo
cual, una nieta lo intervino uniendo las partes fragmentadas y dafiadas, para luego devolverlo

a la familia.
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El resto de la documentacion, estd en soporte papel y es almacenada en sobres de manila
tamafio oficio, los cuales no estdn marcados o identificados, solo clasificados por asuntos, no
se tiene ningun tipo de ordenacion establecido; luego de esto, los sobres se ubican en un baudl
que esta en la habitacion. Cabe anotar que, la familia no posee un inventario o relacion de la
documentacion que conserva el grupo familiar, la consulta y mantenimiento esta a cargo de
Inés Hincapié. También posee los mapas y lecturas de las caminatas estos estan doblados y
conservados en una bolsa plastica, el grupo se denominaba “Caminantes huella verde” tiene
70 folios desde el 18 de septiembre de 1994 hasta el 25 junio de 2006, algunos de estos se
han deteriorado por manchas, rasgaduras y dobleces, ademas, a algunos se les pegd cinta

adhesiva, lo que ocasiond cristalizacion de las cintas y rasgaduras.

2.1.4. Volumen y soporte

El acervo documental Hincapié Corrales, se conforma en su mayoria de documentos
fotogréficos, de los cuales existen 4 &lbumes con 400 piezas; y en medio electrénico se
almacenan alrededor de 30.946 fotografias clasificadas en 254 carpetas, de estas una parte se
encuentra en el computador personal de Inés, otra en un disco duro extraible y en la nube
(Google Drive) para un volumen de 90 Gigabytes (GB) aproximadamente. En lo relacionado
con la informacién en medios electronicos se cuentan unos 50 videos, 20 audios, en formato
mp4, y se conserva un cd con informacion médica. En lo referente al soporte papel se guardan

unos 90 documentos.

2.1.5. Usos

El acervo documental es utilizado por los hermanos y sobrinos para algunos eventos en
familia, en los cuales se accede a los registros fotograficos, como expresa Inés se usan “para
congelar momentos méagicos, maravillosos y experiencias inolvidables, todo un cuento. Estas
imagenes nos sirven para transmitir el recuerdo imborrable como sucesion a las nuevas
generaciones, contando con cada una, como la familia se fortalece cada dia mas” (Inés

Hincapié, comunicacion personal, 30 de enero, 2020).
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Los demas documentos, se consultan para realizar algun tramite laboral, como soporte o
evidencia para solicitud de cesantias, o evidenciar la potestad que se tiene sobre la propiedad;
en cuanto a los documentos relacionados con el historial médico, tienen un caracter mas

inmediato, es decir, se consulta para verificar el avance o estado de algun padecimiento fisico.

2.2. Familia Lopez Aguirre

El archivo de la familia Lopez Aguirre esta ubicado en el Municipio de Guarne (Antioquia)
en el barrio Santo Toméas de Aquino, es un tipo de archivo privado y conserva documentos
con fechas de creacion entre 1998 y 2020. La familia esta conformada por Fredy Over Lopez

Castafio (padre), Claudia Elena Aguirre Castafieda (madre) y Andrea Lopez Aguirre (hija).

2.2.1. Semblanza familiar

Fredy Over Lépez Castafio nacidé en Rionegro (Antioquia), sus padres Consuelo Castafio
Arenas y Alfonso Enrique Lopez Duque se casaron en 1961 en este municipio. Alfonso se
desempefiaba como conductor de microbuses y Consuelo era ama de casa, de este matrimonio
nacieron 6 hijos: Ney Mauricio, Manuel Javier, Alfonso Enrique, Fredy Over, Jairo Leon y
Sergio Andrés.

Por otro lado, los padres de Claudia Elena Aguirre Castarieda, Blanca Nelly Castafieda
Giraldo nacida en municipio del Retiro (Antioquia) y José Maria Aguirre Giraldo oriundo de
Rionegro, contrajeron nupcias en 1966 en el barrio San Antonio de Pereira de Rionegro, la
pareja se conocid en el barrio mencionado anteriormente. Blanca era profesora en la escuela
del barrio, y José trabajaba como Sacristan en la Parroquia del lugar, como menciona Lopez
(2020) “para ese entonces el barrio San Antonio no tenia tantos habitantes y la familia
Aguirre Giraldo siempre habia vivido alli, sus destinos se cruzaron facilmente” (Andrea

Lopez, comunicacion personal, 29 de enero, 2020).
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De dicho matrimonio nacieron: Fanny Emilse, Juan José, Diana Maria, Claudia Elena,
Margarita Maria, Sandra Mercedes; quien nacié en 1975 y murio a causa de una enfermedad
géastrica al tener 6 meses de edad, y por ultimo Gustavo Adolfo. La pareja contd con el apoyo
de la sefiora Julia para el cuidado de los hijos, dado que, el padre ademas de ser Sacristan,
también fue conductor, mientras que, su esposa se dedicé a la docencia hasta 1999, afio en el

que se jubild.

Esta breve presentacion de las familias, desemboca en el noviazgo y posterior
compromiso de Fredy Lopez y Claudia Aguirre; quienes se conocieron en 1995 durante las
honras funebres de la madre de Fredy; quien murié a la edad de 55 afios a causa de una
enfermedad terminal. Desde esta ocasion formalizaron su relacion y tres afios despues, el 12
diciembre de 1998 contrajeron matrimonio. Para ese entonces, Fredy trabajaba en el
aeropuerto José Maria Cérdova en la empresa Tampa como despachador de vuelos, y su

esposa era docente en el Colegio San Antonio de Pereira.

Claudia realizo sus estudios de basica primaria y bachillerato académico en la Normal
Superior de Maria a la edad de 17 afios e hizo sus estudios superiores en la Universidad
Antonio Narifio. En 1999 naci6 su hija Andrea Lopez Aguirre, la familia vivia en el barrio
San Antonio de Pereira, pero Claudia fue trasladada a trabajar al municipio de Entrerrios
(Antioquia) para continuar sus labores como docente, por lo cual, Andrea permanecia solo
con su padre y al cuidado de una tia abuela, Olga Castafieda Giraldo, nacida el 21 febrero

1945, denominada por Andrea como “su otra mama”.

Debido a su profesion Claudia ha trabajado en diferentes municipios de Antioquia como:
El Retiro, Entrerrios, Don Matias, Yarumal y Guarne. Esto la obligé a tener varias residencias
que le impedian visitar con frecuencia a su familia, esta situacion causo en 2008 que la pareja
tomara la decision de disolver su matrimonio. Dos afios después cuando Andrea se gradud
de quinto de primaria en 2010, se fue a vivir a Yarumal con su mama, puesto que, “su otra
mama” (la sefiora que la cuidaba) estaba enfermando, lo que la incapacita para atenderla.

Estando alli fue una situacion dificil ya que les tocO correr por balaceras, presenciar
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asesinatos, y vivir en un ambiente de violencia” (Andrea Lopez, comunicacion personal, 29

de enero, 2020).

Después de un afio de vivir en Yarumal, se trasladaron para Guarne en 2012, donde
residen en la actualidad y Claudia se desempefia como profesora en el colegio Romeral. Para
el 2015 Andrea reprobo el grado décimo, dado a que se presentaron algunos decesos en su
familia, muri6 su “segunda mama” (la tia que la cuido), su abuelo, unatia y una prima; razén
por la cual, Andrea solicité cambio de colegio, y se gradu6 en 2017 de Bachiller Académica.
Por otra parte, un afo después, Claudia se gradu6 de la Maestria en Educacion en la
Universidad Pontificia Bolivariana, y Andrea inicio sus estudios en el SENA de Tecnologia
en Gestion Documental.

En la actualidad ambos padres tienen nuevas relaciones sentimentales, y entre ellos se
vive un ambiente de cordialidad. La familia se retne en las fechas especiales. Andrea disfruta
ir de compras con su papa y su pasion el futbol; de otro lado, a su mamaé le gusta pasear,
cocinar y dormir y Andrea disfruta ver series, leer y trabajar. Son una familia educada en la

religion catolica y ambos padres se esfuerzan para darle gusto a su hija.
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Figura 2. Arbol Genealdgico familia Lopez Aguirre.
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La figura 2 es una muestra gréafica de la conformacion de la familia Lopez Aguirre. Autoria propia.

2.2.2. Contenido documental

En el acervo de la familia Lopez Aguirre se conserva documentacion con fechas de creacion
de 1988 hasta 2020, la encargada de su custodia es la sefiora Claudia Aguirre, quien le ha

dado una clasificacion por asuntos o temas, acorde con los intereses de su grupo familiar.

Entre estas categorias estan la documentacion académica, en la que se evidencia actas y
diplomas de bachillerato de la sefiora Claudia, con fecha de 1988, diploma y acta de grado
Licenciatura en Béasica Primaria otorgado por la Universidad Antonio Narifio afio 2000, y por
ultimo su diploma de Maestria en Educacion de la Universidad Pontificia Bolivariana en
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2018; ademas de estos, los actas y diplomas de Basica Primaria y Bachiller Académico de
Andrea Lépez de 2017.

A esto se agrega, la documentacion técnica, con las evidencias de la metodologia de
trabajo de Claudia como son un video dictando clases y presentaciones en power point,
ejecutadas para ascender en el escalafén docente de Colombia, adicional conserva en medio
electrénico el material de trabajo utilizado para dictar las clases de matematicas en el Colegio

Romeral.

En lo relacionado con la documentacion notarial, se encuentra el acta de matrimonio de
Fredy y Claudia el cual se realiz6 en 1998 y el divorcio que data del afio 2018, en este se
encuentra registro civil de nacimiento hija, partida de matrimonio y acta de divorcio. Por otra
parte, estan los documentos de los servicios publicos, donde se almacenan las facturas o
comprobantes de pago de servicios publicos como son: agua, luz, acueducto y arriendo, estos
se eliminan cada afio, para evitar la acumulacion de documentos, se tienen los comprobantes
de pago del arriendo del mes de enero de 2020, dado a que, anteriormente el servicio de
alquiler se cancelaba en efectivo por lo que se custodiaban las facturas desde el 2013 hasta
el 2020, pero los ultimos pagos que se han realizado mediante transferencia bancaria se

conserva solo el mes anterior.

Hay otro aspecto, en lo referente al historial de salud, se almacena documentacion sobre
una cirugia que le realizaron a Claudia en 2018 y cirugia de Andrea en 2019, las tipologias
son historias clinicas, 6rdenes, examenes y formulas enviadas por los médicos tratantes. A
esto se afiade, el carné de vacunacion y seguimiento veterinario de la mascota “Copito”, quien
fue adoptado en 2016 y padeci6 un cuadro de maltrato que se debid tratar médicamente para

mejorarlo.
En lo concerniente a documentos patrimoniales, se tiene la promesa de compraventa de

la casa que adquirié la mama y los comprobantes de pago, documentacién con fechas
extremas de 2018 hasta 2020.

38



Por ultimo, se conservan los registros fotograficos de los encuentros familiares y
celebracion de fechas especiales, estos son clasificados por evento, se tiene album del
matrimonio, bautismo de Andrea, primera comunidn, quince afios; adicional a esto, un album
relacionado con el trabajo de Fredy en el aeropuerto José Maria Cordova con fecha 1994.
Sumado a esto, las fotografias de los grados acadéemicos de Claudia y para finalizar el album
de los paseos familiares, de Claudia a Panama y Andrea cuando conocio el mar, en Toll y
Covefias en 2004 y 4 portarretratos.

2.2.3. Organizacion y conservacion

La familia ha dado a su documentacion una clasificacion por categorias o fechas pues les
facilita la consulta. Al interior de estas categorias no se ha establecido un orden especifico
puesto que consideran que el volumen de documentos es poco y se puede consultar
facilmente. Los asuntos académicos se disponen en sobres de manila tamafio oficio y luego
en carpetas tipo propalcote en lo referente a documentacion académica, los asuntos
relacionados con la salud estan en sobres de manila tamafio oficio y en sobres plasticos, todos

los documentos se conservan en el mueble de la biblioteca.

En lo referente a las fotografias se tienen 3 albumes, dos de ellos son en cartulina tamafio
carta con bolsillos plasticos, las fotografias de los quince afios de Andrea es un album digital
de un estudio fotografico tamafio oficio; algunas fotos se encuentran en sobres de manila
tamarfio carta almacenados en un cajon, los albumes son ubicados en la biblioteca. En cuanto
al estado de conservacion, algunas fotografias se han deteriorado, tienen manchas, y algunas

poseen rasgaduras; los demas documentos se encuentran en buen estado.
Cabe resaltar que la documentacion no ha sido inventariada, las personas que la

consultan y conocen de su ubicacion son Andrea Lopez y su mama y los sobres y carpetas

han sido marcados con lapicero.
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2.2.4. Volumen y soporte

En lo relacionado a los documentos en soporte papel la familia conserva un aproximado de
100 documentos, en lo referente a fotografias se tienen 3 albumes fotograficos con un
aproximado de 300 piezas. En cuanto a la documentacion electrénica se almacena 141.1
Megabytes (MB) de material de trabajo del colegio, un video de prueba para evidenciar como
desarrolla las clases y ascender en el escalafén y por Gltimo una memoria USB con la

informacion o documentacion técnica del estudio de Claudia.

2.2.5. Usos

La familia consulta el archivo en lo relacionado con la documentacién de salud para
identificar qué enfermedades se ha padecido en la familia, ademas de esto para recordar el
pasado, por medio de los registros fotogréficos, y para evidenciar que se es propietario de
algo mediante los documentos patrimoniales, como la promesa de compraventa, que es el
documento que mas se consulta, dado a que todavia no han realizado la entrega de la casa, ni
se ha cancelado la totalidad de su valor, ademas de esto se requiere copia como soporte para

retiro de cesantias.
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2.3. Familia Reyes Gallego

El acervo de la familia Reyes Gallego es un archivo privado que contiene documentos con
fecha extremas 2004-2019, el acervo esta ubicado en el municipio de Bello (Antioquia) en el
barrio Altos de Niquia; la familia estd compuesta por Ricardo Reyes (padre), Dufay Gallego

(madre), Mariana Reyes Gallego (hija) y Santiago Reyes Gallego (hijo).

2.3.1. Semblanza familiar

Ricardo Reyes es el segundo de tres hijos, sus padres Blanca Estela Zapata Serna y Arnulfo
Reyes Bernal quienes se casaron en 1969, sus hermanas son Zuleima Reyes Zapata y Lorena
Reyes Zapata. La familia proviene del barrio Manrique en Medellin, su papa era comerciante
y tenia una tienda en el barrio y su mama se dedica a las labores de la casa, su padre murio

en 1993 y después de esta ausencia su mama no se volvio a casar.

Por otro lado, Dufay Gallego Buritica hija de Maria del Socorro Buritica y Hamilton de
Jesus Gallego Avristizabal quienes se conocieron en la ciudad de Medellin en 1980, sus hijas
son Deisy Alejandra, Dufay y Heidy Yasmin Gallego Buriticd. Dufay describe a su mama
como una mujer luchadora, dado a que, perdié a su mama a los doce afios en 1976, por lo
cual debi6 ayudar a educar a sus seis hermanos, y seis afios después se traslado a Medellin al
barrio Castilla a vivir con una tia (Dufay Gallego, comunicacién personal, 21 de enero, 2020).
Sumado a esto, en 1994 su esposo Hamilton fue asesinado por las milicias, dado a que era

una época de violencia.

Dufay creci6 en el barrio Pablo Sexto de Medellin, tuvo una infancia comun, “en una
época de violencia, por lo cual se mantenian encerrados, en un ambiente muy casero” (Dufay
Gallego, comunicacion personal, 21 de enero, 2020). Su madre trabajaba todo el dia y ella
cuidaba de la hermana menor. Estudio en la escuela La Frontera de Pablo Sexto hasta tercero
de primaria, en 1996 se fueron para el barrio Campo Valdés donde finaliz6 cuarto y quinto
de primaria en la escuela Juan de Dios Coop, los estudios secundarios hasta noveno grado

los realizo en el Liceo Tulio Ospina; décimo y once en el Colegio Moderno Educacion.
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Para finales del 2002 la familia de Dufay se traslado al barrio Popular, Dufay trabaja en
el restaurante de su madre en la avenida Industriales en el barrio Colombia, para el 2003
conocio su primer amor Ricardo, quien frecuentaba el restaurante pues trabajaba en Argos,
una empresa cercana. Gallego (2020) expresa que, “él se present6 con una palabra agradable
y con la pregunta, ;eres actriz o modelo? Lo que agrado a Dufay y la avergonzo6 un poco”
(Dufay Gallego, comunicacién personal, 21 de enero, 2020). Desde ese momento entablaron
una bonita amistad y empezaron a salir con mas frecuencia, formalizaron su relacion cuando

Ricardo le pidi6 un beso.

Ricardo y Dufay conviven desde 2004, Ricardo trabajaba en Argos, y realizé sus estudios
superiores en la Institucion Universitaria Pascual Bravo, donde se gradud de Técnico de
Frenos en 2009. En 2005 nacio su primera hija Mariana Reyes Gallego, luego de finalizar su
licencia de maternidad Dufay inicié estudios en Técnica en Corte y Trazo de Confeccion
Industrial, entre 2006 y 2007, afio en el que nace su segundo hijo Santiago Reyes Gallego.
Dufay se dedicé a la crianza de sus hijos, para 2010 Ricardo cambi6 de empleo a Frenos
Nutibara, y en 2011 la pareja se casa por la Iglesia; para el 2012 su esposa empez0 a trabajar
en Crea Jean hasta el 2016, luego de esto trabajo independiente. Dufay inicié sus estudios en
Gestion del Talento Humano y realizé su préctica académica en New Stetic S.A., empresa en
donde labora actualmente; desde 2018 Ricardo trabaja en SAO 6, esta es una empresa de

transporte alimentador del Metro de Medellin.

Por otro lado, sus hijos han estudiado en la escuela La Isla del barrio Popular, y desde el
2012 que se trasladaron a vivir al municipio de Bello, han estudiado en el Colegio Gilberto
Echeverri, y en la actualidad en el Josefa Campos. Ricardo y Dufay, describen a sus hijos
como unos nifios hogarefios, a Mariana le gusta el disefio y la masica, disfruta de tocar el
piano; a Santiago le gusta la tecnologia y lo relacionado con Sistemas, es un nifio espontaneo
y sociable, ademéas de esto, le gusta componer y leer. Los nifios han sido juiciosos,

responsables y detallistas, le han regalado a Dufay cartas en las fechas especiales.
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Como familia profesan la religion catolica, les gusta compartir en familia y realizar
actividades como ir a piscina, pasear, acampar e ir a cine, celebran fechas especiales como

dia del padre, de la madre, cumpleafios y aniversarios.

Figura 3. Arbol Genealdgico familia Reyes Gallego.
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La figura 3 es una muestra grafica de la conformacion de la familia Reyes Gallego. Autoria propia.

2.3.2. Contenido documental
El archivo de la familia Reyes Gallego se cre6 en el afio 2004, la encargada de la conservacion
y custodia de la documentacion es Dufay Gallego, acorde con las actividades e intereses

familiares, segun los temas mencionados a continuacion:

Documentacion médica o relacionada con la salud, contiene la documentacion que les

permite acceder a la prestacion de los servicios médicos, en esta categoria se almacenan
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ordenes, formulas, radiografias y examenes médicos del grupo familiar, ademas se tiene los
carnés de vacunas de los nifios y el carné de vacunas y formulas veterinarias de la mascota

de la familia Locky.

Por otro parte, se cuenta con la documentacion académica o escolar, que permite a los
miembros del hogar realizar trdmites laborales, poseen actas de basica primaria y bachillerato
academico de Dufay y Ricardo, y de estudios superiores como Técnico de Frenos (Ricardo)
y Dufay estudios técnicos en Corte y Trazo de Confeccion, Gestion del Talento Humano y
diplomado en Seguridad y Salud en el Trabajo. De los hijos posee acta y diploma de basica
primaria, relacionado con este asunto, los hijos conservan libros escolares para consulta y

ejecucion de actividades académicas, diccionarios y material de estudio.

Documentos de identificacion personal (1975-2007) alli se encuentran copia de la cédula
de ciudadania de la mama de Dufay que data de la fecha de 1975, copia cédula de Ricardo y
Dufay, registro civil de nacimiento de Mariana y Santiago. Ademas, estan los documentos
patrimoniales, se conservan lo relacionado con la adquisicion de la casa, escritura, promesa
de compraventa, recibos de pago de cuotas. Sumado a esto, estd la documentacion de los
vehiculos automotores como son: SOAT, seguro Yy licencias de conduccion de Ricardo y
Dufay.

Finalmente, la familia conserva las fotografias de las celebraciones y eventos familiares,
bautizos, primeras comuniones, confirmaciones, quince afios y encuentros familiares en
navidad, dia de madre, dia del padre. También, estan las fotografias que han tomado los nifios
de los paseos familiares a parques recreativos y municipios de Antioquia, algunas de estas
las conservan en el computador. Ademas, como recuerdo muy preciado se conservan las

cartas que le han regalado los hijos a Dufay.
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2.3.3. Organizacion y conservacion

La documentacion mencionada anteriormente, ha sido clasificada por asuntos, almacenadas
en carpetas, estan ordenados de manera cronoldgica a medida que se anexan los documentos,
la familia le ha dado esta clasificacion, porque facilita la consulta y el acceso, esto les ha
permitido recuperar la informacion con mayor facilidad. Luego de realizar la clasificacion,
la documentacion se almacena en sobres de manila, bolsas plasticas, sobres plasticos tamafio
oficio y carpetas de presentacion blancas, y personalizas de instituciones educativas, algunas
son yute para luego ubicarlas en cajoneras. Dichas carpetas y sobres son identificados con

marcador negro.

En cuanto al estado de conservacion, la humedad ha deteriorado documentos como
registros y diplomas de estudio. Cabe destacar que, la familia no posee un inventario o

relacion de la documentacién que conserva.

2.3.4. Volumen y soporte

En el acervo se conservan 50 documentos en soporte papel, ademas de este soporte se tienen
CD con radiografias y examenes médicos, en medio electronico se conservan fotografias,
adicional poseen dos albumes fotograficos que poseen bolsillos plasticos y se cuenta con un

aproximado de 200 piezas fotograficas.

2.3.5. Usos

La informacion o documentacion que se tiene en el acervo documental es utilizada para
tramites médicos y académicos, como un soporte para acceder a prestaciones sociales y
beneficios laborales. A las fotografias se accede para recordar momentos pasados cuando se
realizan encuentros familiares; dicha documentacion es consultada por Ricardo, Dufay y la

sefiora Miriam para atender algunas urgencias; los nifios consultan las fotografias.
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2.4. Familia Rios Caceres

La familia Rios Céceres esta conformada por Héctor Rios (padre), Luz Edith Caceres
(madre), Laura Rios Céaceres (hija), Juliana Rios Caceres (hija) y Samuel Gonzalez Caceres
(hijo). El acervo documental de la familia Rios Caceres es un archivo privado, ubicado en la
ciudad de Medellin, contiene informacion que data de 1994 al 2020, el archivo ha estado a
cargo de Luz Edith Céceres.

2.4.1. Semblanza familiar

Héctor Rios y Luz Edith Céaceres se conocieron en la Institucion Educativa Pumajero en
Medellin, cuando estaban cursando el grado décimo de bésica secundaria, Luz Edith “era la
chica popular y una de las mas lindas del colegio, se gano el concurso de Miss simpatia, por
lo cual Héctor se propuso conquistarla” (Laura Rios, comunicacion personal, 23 de enero,
2020). Al terminar el colegio, la pareja contrajo nupcias el 1 mayo de 1994. Luz Edith decidio
casarse porque no tenia buenas relaciones con su padre Arnulfo Céceres quien es oriundo de

Bogota D.C. (Cundinamarca).

Los padres de Luz Edith se conocieron en Bogotd. Su madre Luz Delia Montes
procedente de Sonson (Antioquia); Luz Delia cambiaba de casa constantemente y decidio ir
a trabajar en la ciudad capital. Alli se caso con Arnulfo Céceres, quien tenia dos hijos. De la

unién con Luz Delia nacieron Luz Edith Caceres Montes y Jonathan Stiven Céceres Montes.

Luz Edith se traslad6 a Medellin en 1985 a vivir con una tia, alli realiz6 los estudios
sexto y séptimo de bachillerato, luego volvié a Bogota donde realiz6 octavo de bachillerato,

y de noveno a once lo finaliz6 en Medellin.

Los padres de su esposo Héctor Rios nacieron en Medellin, Horacio Rios y Amparo
Zapata, como menciona Rios “Estan juntos todavia, viven un amor eterno” (Laura Rios,
comunicacion personal, 23 de enero, 2020), tuvieron cuatro hijos, Paulo Cesar Rios Zapata,
que fue asesinado el 18 enero de 1995, Juan Esteban Rios Zapata, Hugo Horacio Rios Zapata

y Héctor Rios Zapata.
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Del matrimonio de Luz Edith y Héctor Rios nacieron en 1995 Laura Rios Céaceres y
Juliana Rios Céceres 26 de noviembre del 2000. Luz Edith es cosmetologa de la Escuela
Internacional y ha realizado diferentes cursos relacionados con su profesion, Héctor inicio
estudios de gastronomia en CESDE. Para el 2008 los abuelos maternos se separan, la abuela
materna se casé y el abuelo materno convive con una nueva pareja, dos afios después Luz
Edith y Héctor toman la decision de separarse.

En 2012 Luz Edith conoce a Yorman Sty Gonzalez Zapata, y fruto de esta relacion nace
Samuel Gonzalez Céceres, el 24 de enero de 2013. En la actualidad las hijas de Luz realizan
sus estudios superiores y Samuel sus estudios bésicos, Luz trabaja como cosmetdloga
independiente y Héctor es chef independiente. Como familia Celebran fechas especiales, les

gusta comer, cocinar, ver television, a Luz le gusta estudiar, trabajar y comer; profesan la
religion cristiana.

Figura 4. Arbol Genealdgico familia Rios Caceres.

‘\

y
>
fy = Y I
hr” ’

N 2 oy S
« v Familia 4\

4 )

072 Rios i

’

< 7 Caceres .4}
L\ ¢ N

Nl = &e \

=_ o : S = (]
C e ® '/V
Arnulfo Céceres Luz Delia Montes Amparo Zapata Horacio Rios

Hugo Horacio Rios
Zapata

Oscar Caceres Bello

1y

Jonathan Stiven Luz Edith Caceres HMéctor Rios Zapata
Caceres /Montes Montes
Juan Esteban Rios Paulo César Rios
Zapata Zapata

Yorman Sty
Gonzalez Zapata

Samuel Gonzalez

% Laura Rios Caceres  Juliana Rios
Caceres

Caceres

La figura 4 es una muestra gréafica de la conformacion de la familia Rios Céceres. Autoria propia.
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2.4.2. Contenido documental

El acervo documental Rios Céceres, ha estado bajo custodia de la sefiora Luz Edith Céceres,
la cual ha conservado documentacion relacionada con asuntos notariales, entre estos se
encuentra el acta de matrimonio que data de 1994. Por otro lado, esta la documentacién
academica o escolar, en la que se encuentra tipologias como actas y diplomas de bachillerato
de Luz Edith y sus hijas, certificados de sus cursos con fechas extremas 1984-2019,
relacionado con cosmetologia, seguridad aplicada a la cosmetologia, psiconutricion,
diplomado y decoracién de ufias. Hay que mencionar, ademas, que se almacena lo referente

a documentos de identificacion, entre los cuales estan los registros de nacimiento de sus hijos.

Adicional estan las fotografias familiares que dan cuenta de los encuentros y festejos de
fechas especiales que se realizan en familia, como bautizos, primeras comuniones,

confirmaciones y matrimonios.

2.4.3. QOrganizacion y conservacion

La familia no ha dado un sistema de organizacion especifico a su archivo, “solo estan
guardados” (Laura Rios, comunicacion personal, 23 de enero, 2020). La documentacion se
conserva en carpetas, que no estan marcadas o identificadas, y estas a su vez son almacenadas
en el closet. Las fotografias se conservan en albumes fotograficos que poseen bolsillos
plasticos. En lo referente al estado de conservacion, algunos documentos se han rasgado y

otros se han eliminado para evitar la acumulacion de informacidn que no se cree necesaria.
2.4.4. Volumen y soporte

La documentacion de la familia se encuentra en soporte papel con un aproximado de 150

documentos. En cuanto a las fotografias una parte se encuentra en medios electrénicos 3

albumes fisicos en donde se recogen los bautismos, las primeras comuniones, el matrimonio

y las celebraciones de fechas especiales, en total suman alrededor de 500 piezas fotograficas.
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2.4.5. Usos

El Archivo es usado por Luz Edith para realizar diligencias notariales, para llevar a cabo
ventas 0 compras Yy para tramites legales; por otra parte, las fotografias en donde se observan

encuentros familiares son el medio para recordar momentos pasados.

2.5. Familia Rondon Ochoa — Bedoya Ochoa

Este archivo es considerado privado y conserva documentos con fechas de creacion entre
1962 y 2019. La familia estd conformada por Olga Lucia Ochoa Saldarriaga (madre) y sus
hijos Jessica Rondon Ochoa, Sebastian Bedoya Ochoa y Stevan Bedoya Ochoa. El archivo
de la familia Rondén Ochoa — Bedoya Ochoa esta ubicado en el municipio de Guarne

(Antioquia) en el barrio Comfama.

2.5.1. Semblanza familiar

Olga Lucia Ochoa Saldarriaga hace parte de una familia oriunda del municipio de Girardota
(Antioquia), es la quinta hija del matrimonio de José Lisandro Ochoa Prado y Maria Leonisa
Saldarriaga Carmona. Sus hermanos son: Martin Eladio, Jaime Andrés, Gustavo Adolfo,
Isabel Cristina y Diego Fernando. Su infancia transcurrié en un ambiente familiar armonioso,
como expresa Ochoa (2019) a pesar de que, el padre no satisfizo las necesidades del hogar,
ni sus acciones fueron ejemplares; el modelo a seguir fue la mam4, por su dedicacién y
esfuerzo para la crianza de sus hijos; nunca tuvieron lujos, abundancia ni mucho menos
riqueza, pero siempre contaron con una educacion moral y religiosa fundada en buenos

principios (Olga lucia Ochoa, comunicacion personal, 29 de diciembre, 2019).
La familia ha residido en diferentes lugares: inicialmente vivieron en Girardota en la

vereda Cabildo, donde transcurrid la nifiez de Olga y sus hermanos. Para 1979 se trasladaron

al municipio de Guarne a la vereda San Isidro a una finca que un familiar les facilité para

49



cuidar, alli Olga inici0 sus estudios de basica primaria en la escuela de la vereda.
Transcurridos dos afios la familia paso a habitar en la vereda Batea Seca, por un corto tiempo

y finalmente se instalaron en la vereda el Sango.

La infancia y adolescencia de Olga Lucia transcurrié de manera comun a la de los demas
nifios de la época, realizo sus estudios de basica primaria en la escuela de San Isidro hasta
segundo grado y finalizé en la escuela Romeral, su bachillerato lo llevo a cabo en el colegio
Santo Tomas de Aquino. Sus bases ideologicas provienen de la religion catolica, por tanto,
las celebraciones familiares eran por bautismos, primeras comuniones y confirmaciones; y

por otro lado el festejo de fechas especiales, como los quince afos.

Ademas de esto, le gustan las manualidades y el cuidado del jardin, fue por este Gltimo
que conocid a su primer amor Rodrigo Rondon Granada, quien cuidaba una finca cerca a su
lugar de residencia, €l nacié en Manizales (Caldas), vivi6 unos afios en el municipio de Bello
y posteriormente se traslado al municipio de Guarne. En 1993 cuando Olga trabajaba para
pasabocas Margarita le pidié a Rodrigo que le regalara una planta de “francesino”, de aquel
presente surgié una atraccion inesperada, que trajo consigo varios encuentros hasta
formalizar la relacion sentimental. De ahi que, en este mismo afio qued6 embarazada de su
primera hija, durante el periodo de gestacion dejo su empleo, dado a que, su estado le despertd

malestares en su puesto de trabajo, para lo cual cont6 con el apoyo de su pareja.

Tiempo después, cuando estaba en el séptimo mes de gestacion su pareja fue asesinada
en la entrada de su casa, por causas que a la fecha no han sido esclarecidas. Esta situacién
privo a la hija de Olga, nacida en la clinica Ledn XI1I en Medellin unos meses después, de
un padre, amigo y compafiia. Esa época estuvo marcada por el miedo, ya que, “los infantes
eran raptados de las clinicas, hecho que la marco, por el miedo y desconfianza que sintio de
dejar a la recién nacida sola en la habitacion, puesto que, por la distancia y dificultad para
comunicarse con su madre, no le fue posible acompanarla en el parto” (Olga Lucia Ochoa,

comunicacion personal, 29 de diciembre, 2019).
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Después de esto, en 1995 Olga volvid a trabajar en pasabocas Margarita y desde el
trayecto de la empresa a su casa se reencontré con Gonzalo Bedoya Mufioz quien fue su
novio cuando tenia 14 afios. Gonzalo la cortejo y la acompafiaba hasta su casa, la relacién se
formaliz6 en 1997, de esta unién nacid, en el hospital La Candelaria de Guarne en 1997, su
segundo hijo Sebastian. Después de cumplir la licencia de maternidad se reintegro a sus
actividades laborales. Para noviembre de 1998 nace Stevan, quinto miembro del grupo
familiar. Tras su nacimiento, la relacion conyugal se rompe, dado que el padre negd la
paternidad y ante las dificultades familiares de manera voluntaria abandond el hogar.
Después de unos meses le pidié perdon, él volvio a vivir con ellos; pero luego de un tiempo
no logré cambiar su forma de ser y finalmente en 2007 Olga decide terminar definitivamente

aquella relacion (Olga lucia Ochoa, comunicacion personal, 29 de diciembre, 2019).

Olga ha vivido incidentes y ausencias significativas en su vida luego de la muerte de su
primera pareja. En 2008 su hermano Jaime fue victima de un accidente automovilistico que
le dej6 graves secuelas, él debe estar bajo el cuidado de su madre Leonisa y Olga, pues no es
consciente de sus actos y sufre crisis inesperadas. En 2016 Diego, el hermano menor fue

victima de un accidente automovilistico que le quité la vida.

De ahi que, Ochoa (2019) se defina a si misma como “una mujer luchadora, madre
cabeza de hogar, que ha trabajado para brindar a sus hijos la posibilidad de estudiar y forjar
un mejor futuro” (Olga lucia Ochoa, comunicacion personal, 29 de diciembre, 2019). Para la
crianza de sus hijos contd con el apoyo de su madre y su hermana lo que generé mayor
confianza para el desarrollo de sus actividades laborales. Al finalizar su trabajo en la empresa
Pasabocas Margarita, Olga estuvo dedicada cuatro afios a la crianza de sus hijos, después de

este tiempo se vinculd con New Stetic S.A., empresa en la que labora actualmente.

Sus hijos se han dedicado a estudiar, en el presente ya finalizaron sus estudios de
bachillerato y estan realizando estudios superiores, Jessica como trabajadora social,
Sebastian de entrenador personal y, por ultimo, Stevan esta en el cuarto nivel de inglés. Entre
los pasatiempos familiares estan: el deporte, la rumba, el cine, compartir con los amigos y

sobre todo las celebraciones familiares.
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Figura 5. Arbol Genealdgico familia Rondén Ochoa — Bedoya Ochoa.
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La figura 5 es una muestra grafica de la conformacion de la familia Rondén Ochoa — Bedoya Ochoa.
Autoria propia.

2.5.2. Contenido documental

El acervo de la familia Rondon Ochoa — Bedoya Ochoa se conform6 en 1994 con el
nacimiento de su primera hija, la encargada de custodiar la documentacion es Olga Lucia
Ochoa Saldarriaga, quien acorde con el contexto familiar y las actividades realizadas, ha

conservado la documentacion clasificada por asuntos o temas, de la siguiente manera:

Las fotografias, entre estas esta el album heredado de la tia “Lola” que data de 1962, este
fue obsequiado a la familia puesto que fue una de las tias mas cercanas y querida por sus
integrantes. A esto se afiaden, fotografias que dan evidencia de eventos especiales como son

bautizos, primeras comuniones, confirmaciones, celebraciones de quincearieras,
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matrimonios, cumpleafios y fechas especiales como dia de madre, adicional se conservan

tarjetas de regalo de los quince afos para revivir momentos especiales.

Por otro lado, estan los documentos de identificacion personal, como son copia de cédula
de ciudadania de Rodrigo Rondon (primer esposo), registros civiles de nacimiento,
certificados de nacido vivo y tarjetas de identidad de los hijos. De estos también se conservan
los certificados de estudios donde se almacena diplomas y actas de estudios de bésica
primaria y bachillerato académico, sumado a estos, las fichas académicas y notas de
calificacion. De igual manera, dentro de esta categoria se encuentran los certificados de Olga
sobre cursos de cocina y gastronomia del SENA de los cuales se han almacenado recetas de
los talleres, que se retoman para hacer cenas en ocasiones especiales, ademas de estos, se
tienen certificados de capacitaciones laborales sobre manipulacién de alimentos y atencion

al cliente.

Se cuenta, ademas, con el historial de salud de los integrantes de la familia y de dofia
Leonisa Saldarriaga (mama de Olga), dado que, es Olga o su hija Jessica quienes estan a
cargo de los requerimientos médicos y estado de su salud; entre los que se evidencian
férmulas y érdenes médicas, historia clinica y exdmenes. Relacionados con el historial de
salud o médico, se encuentra la documentacion relacionada con la investigacion del accidente
de Jaime, la muerte de Rodrigo (su primer esposo) y su hermano Diego, entre las tipologias
que conforman este asunto, se encuentran acta defuncion primer esposo, carta de accién
social para reconocimiento de las victimas del conflicto, historias clinicas, fotografias del

evento y testimonios de las personas presentes en el lugar de los hechos.

El acervo también contiene, documentos notariales o patrimoniales que dan evidencia
de las propiedades que tiene la familia, entre los documentos de esta categoria reposan
tipologias documentales como certificado de postulacion al subsidio de vivienda, certificados
de puntaje del Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales

SISBEN, promesa de compraventa, recibos de pago de cuotas y escrituras de la casa.
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Con el paso del tiempo la familia ha conservado objetos que han adquirido un valor
sentimental, entre estos estan: mencidn de honor de la hija, las joyas heredadas de la tia Lola,
los dientes de leche de los hijos, la manilla con la que marcaron los hijos en el hospital,
vestido de bautizo y de los dos afios de la hija. A esto se afiade un libro antiguo llamado la
cocina, la mesa y el servicio moderno que data de 1969 el cual pertenecio a la tia Lola “razén
por la cual se conserva en el archivo, puesto que, da cuenta de la actividad a la cual se dedicd
la tia y su gran compromiso y pasion por su labor” (Olga Lucia Ochoa, comunicacion

personal, 29 de diciembre, 2019).

2.5.3. Organizacion y conservacion

La responsable del acervo documental ha conservado la documentacion en sobres y carpetas,
clasificadas por asuntos o temas como se menciono anteriormente, dentro de estas, no se ha
dado un orden cronoldgico, ni alfabético a la documentacion, por lo que se realiza la
clasificacion por asuntos o tematicas porque facilita la consulta. Las unidades de
conservacion usadas son carpetas y sobres que permanecen sin marcar o identificar, dado a
gue, no se cuenta con mucho volumen de documentos, lo que no genera inconvenientes para

recuperar la informacion.

Por otra parte, las fotografias estan en albumes, clasificadas por tipo de evento o
celebracion, los albumes son pequefios con bolsillos plasticos y hojas separadoras, estos eran

proporcionados en los sitios fotogréficos, los albumes no estdn marcados o identificados.

Para el almacenamiento de las unidades de instalacion se utiliza el closet y un barril de
madera, anteriormente la documentacion estaba almacenada en el closet, pero dado a que la
casa es un poco humeda, se opto por almacenar las carpetas y los sobres antes de instalarla
alli en un bolso y los albumes fotograficos en un barril de madera. Con esta medida se mitigo
un poco el deterioro de los documentos, a pesar de esto, existen fotografias y algunos

documentos con manchas y oxidacion por el uso de cinta adhesiva.

54



En lo relacionado con la depuracion o eliminacion de informacion se realizo con algunos
VHS vy el historial clinico de Sebastian que era asmatico, el cual fue requerido para el tramite
de la libreta militar; esto se llevé a cabo con el fin de optimizar el espacio y no llenarse de

cosas y documentacion “innecesaria’.

2.5.4. Volumen y soporte

En el acervo documental se tienen aproximadamente 100 folios de documentos en soporte
papel, un VHS de la primera comunién y un CD con el video de los quince afios de la hija.
En términos de acervo fotogréfico se tienen 6 albumes con 200 piezas aproximadamente.
Actualmente los hijos conservan informacion relacionada con documentacion de estudios y

fotografias en medios electrénicos.

2.5.5. Usos

El acervo documental se utiliza para la realizacion de tramites y diligencias legales en los
momentos que es necesario justificar la propiedad ante las instituciones publicas, por
ejemplo, para realizar el retiro de cesantias para reforma o modificacion de vivienda, para
esto la documentacion patrimonial es un soporte o evidencia de la propiedad que tiene la
familia. De igual forma la documentacion académica es accedida para hacer efectivo

beneficios de auxilios educativos o retiro de cesantias.

Por otro lado, la documentacion relacionada con la salud se retoma de manera mas
esporadica, mientras se solicita una cita médica y se ejecuta la revision de los examenes, pero
se conserva en caso de requerirse posteriormente; de otro lado, las fotografias se consultan
en los encuentros familiares en fechas especiales o los dias domingos de reunion familiar, ya
que, se han convertido en un medio para recordar buenos momentos, al mismo tiempo, se
recurre a objetos como joyas de la tia “Lola” y manillas de nacimiento de los hijos, puesto
que, han adquirido un significado muy especial para la familia y son vehiculo para contar

historias y relegar memorias a las proximas generaciones.
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3. Archivos familiares: elementos comunes y diferenciadores a partir de los acervos

estudiados

A partir del trabajo realizado con las cinco familias y el analisis documental de la informacion

recolectada, se presenta a continuacion una relacion general de los hallazgos en lo referente

a tipos documentales, formas de organizacién, soportes de la informacion, lugares de

almacenamiento y condiciones de conservacion en cada uno de los acervos. Este apartado es

fundamental, en tanto permite vislumbrar las caracteristicas y necesidades de los archivos

familiares.

La tabla siguiente presenta una sintesis de las principales caracteristicas de los fondos

familiares, a partir de la cual se haran visibles los elementos comunes y diferenciadores.

Tabla 3. Cuadro comparativo hallazgos acervos familiares.

Fﬁﬁfﬁ\'g% Hincapié Lopez Reyes Rios Caceres  Rondon Ochoa
Corrales Aguirre Gallego Bedoya Ochoa
ELEMENTOS
FECHAS EXTREMAS 1945/2020 1998/2020 2004/2019 1994/2020 1962/2019
UBICACION Medellin, Guarne, Bello, Medellin, Guarne,
GEOGRAFICA Antioquia Antioquia Antioquia Antioquia Antioquia
ASUNTOS Tipologias Tipologias Tipologias Tipologias Tipologias
Actas de grado  Actas de grado Actasde grado Actas de grado  Actas de grado
Certificados Certificados Certificados Certificados
Cursos Cursos Cursos Cursos
Diplomas Diplomas Diplomas Diplomas Diplomas
1. ACADEMICA Fichas
' académicas
Libros
escolares,
diccionarios
Notas
calificacion
Calendarios

2. COLECCIONES

Fotografias

Fotografias
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Fotografias

Fotografias

Dientes de leche
hijos
Fotografias



ACERVO

EAMILIAR Hincapié L6pez Reyes Rios Caceres Rondén Ochoa
Corrales Aguirre Gallego Bedoya Ochoa
ELEMENTOS
Joyas
Libro
Manillas
nacimiento
2. COLECCIONES Mencién de
honor hija
Rutas caminatas
Vestidos
Audios
Cartas de los
hijos
3. CORRESPONDENCIA .
Tarjetas
invitacion
Videos
Certificados de
nacido vivo
Copias cédulas Copias cedulas
4. DOCUMENTOS: de ciudadania de ciudadania
IDENTIFICACION :
Tarjetas
PERSONAL identidad
Registro  civil R_eglstros R_eglstros Registros civiles
o civiles civiles _
nacimiento L . nacimiento
nacimiento nacimiento
Documentacion
técnica
5. LABORAL Presentacion
power point
Video
Acta Divorcio,
registro  civil
nacimiento
6. NOTARIAL hija, partida
matrimonio
Acta Acta
matrimonio matrimonio
Comprobantes  Comprobantes Comprobantes
de pago de pago de pago
Escrituras Escritura
Licencias
7. PATRIMONIAL conduccion
Promesa Promesa de Promesa de
compraventa compraventa compraventa
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Seguro motos
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ACERVO

EAMILIAR Hincapié L6pez Reyes Rios Caceres Rondén Ochoa
Corrales Aguirre Gallego Bedoya Ochoa
ELEMENTOS
Ordenes Ordenes Ordenes Ordenes
médicas médicas médicas médicas
Férmulas Férmulas Férmulas Férmulas
médicas médicas médicas médicas
Examenes Examenes Examenes Examenes
L Historias Historias Historias
Historia clinica L L. o
clinicas clinicas clinicas
8. SALUD Radiografias Investigacion
accidentes
Carnés de
vacunacion
Carné
Carné vacunacion
vacunacion mascota y
mascota formulas
veterinarias
9. SERVICIOS Facturas  de
PUBLICOS pago

CLASIFICACION

SOPORTES

UNIDADES DE
CONSERVACION

VOLUMEN

Por asuntos

Magnético
(CD)

Electrénico
(Disco Duro
extraible, tarjeta
memoria)

Papel
Sobres manila
Portarretratos

Albumes

Saobre pléastico
90 GB (30.946
fotografias)

50 Videos
20 audios

400 fotografias

90 documentos

Por asuntos

Electrénico
(USB, tarjeta
memoria)
Papel

Sobres manila
Portarretratos

Albumes

Carpetas

Sobres
plasticos

141.1 MB
1 video

300
fotografias

100
documentos
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Por asuntos

Magnético
(CD)

Electrénico
(tarjeta
memoria,
disco duro)

Papel

Sobres manila

Albumes

Carpetas

Sobres
plasticos

200
fotografias

50
documentos

Ninguno

Electronico
(tarjeta
memoria,
disco duro)

Papel

Albumes

Carpetas

500
fotografias

150

documentos

Por asuntos

Magnético (CD,
VHS)

Electrénico
(tarjeta
memoria, disco
duro)

Papel

Sobres manila
Portarretratos
Albumes

Carpetas

200 fotografias

100 documentos



ACERVO

EAMILIAR Hincapié L6pez Reyes Rios Caceres Rondén Ochoa
Corrales Aguirre Gallego Bedoya Ochoa
ELEMENTOS
LUGAR DE . Mueble Mueble Mueble Closet y
ALMACENAMIENTO ~ Badl (biblioteca) Cajoneras Mueble closet )
Deterioro de ,
ESTADODE  Fotografias por [ 0GRS (LR IR e Humedad
CONSERVACION oxido y y g oxidacion
rasgaduras documentos
humedad
ELIMINACION O Si, facturas de . .
DEPURACION No pago No S| S
. Algunos estan
IDENTIFICACION No S, ”.‘arcado marcados con No No
con lapicero .
sharpie negro
Recordar A Recordar Recordar el
Recordar el momentos momentos
momentos  en pasado en
L pasado pasados en pasados en -
familia . . familia
familia familia
Tramites
académicos
Lra;g;es Tramites
g . legales Ventas Tramites legales
. evidenciar que S
Tramites legales s e y compras justificar la
ropietario de Tramites propiedad
Usos prop notariales
algo.
Tramites Tramites Tramites Tramites
laborales laborales laborales laborales
Vehiculo para
Transmitir contar historias
recuerdos a los y relegar
descendientes memorias a
descendientes.
Verificar estado Verificar Tramites Tramites
estado de - -
de salud salud médicos médicos

La tabla 3 realiza un paralelo comparativo de los datos e informacidn recolectada en las entrevistas con las

cinco familias participantes del proyecto. Autoria propia.

3.1. Acervos familiares: elementos comunes

Los cinco acervos familiares analizados se encuentran ubicados en el departamento de

Antioquia, dos de ellos en la ciudad de Medellin (Hincapié Corrales y Rios Caceres), uno en

el municipio de Bello (Reyes Gallego) y dos en el municipio de Guarne (Rondén Ochoa —
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Bedoya Ochoa y Lopez Aguirre). Las fechas extremas de creacion de dichos archivos oscilan
entre los afios 1945 y 2004, siendo el acervo Hincapié Corrales, el més antiguo con 75 afios
de creacion, seguido por el acervo Rondon Ochoa — Bedoya Ochoa con 58 afios de apertura,
luego esta la familia Rios Caceres de 26 afios de historia seguido por Lopez Aguirre con 22
afios de informacidn, y por ultimo el mas reciente el de la familia Reyes Gallego con 16 afos

de fundacioén.

La documentacion que se conserva en los acervos familiares es fruto de las actividades
que realizan los miembros del grupo familiar y no determinado por la produccién o
generacion de documentos en el cumplimiento de funciones organicamente asignadas, como
sucede con los archivos institucionales, siendo asi, la conformacion del archivo familiar algo
subjetivo o selectivo, ya que depende de los miembros determinar que desean conservar y
eliminar con el fin de poseer aquello que es significativo, representativo y aporta valor para
la identidad y memoria familiar. Reflejandose en el acervo familiar las vivencias y acciones

Ilevadas a cabo por los individuos que marcan su vida y la historia familiar (Torres, 2010).

Las tipologias documentales que se encuentran en los archivos familiares son las que

tienen relacion con actividades de los miembros de la familia, como indica Saravia (2008):

[...] documentos referentes a diversas generaciones de la familia (genealogias y noticias
historicas, titulos honorificos, contabilidad doméstica, etcétera) y documentos relativos a cada
individuo (papeles personales, titulos y diplomas académicos, autobiografias y memorias,
hojas de servicios, capitulaciones matrimoniales y testamentos, etcétera) (p. 102).

Al analizar la informacidn recolectada, se encuentra que, las cinco familias conservan la
documentacién clasificada por temas o asuntos. A pesar de que la familia Rios Céceres
menciond no realizar ningun tipo de clasificacion, se identifico que estos separan la
documentacién por temas, es decir, los documentos relacionados con un mismo asunto o
actividad estan en una misma unidad de conservacién. Esta clasificacion por asuntos ha sido
realizada por las familias desde tiempo atras, como se evidencia en la organizacion e
inventario del archivo de la familia Conrado, familia espafiola de origen noble que conformé
un acervo de gran riqueza documental. Dicho archivo familiar como muchos en la segunda

mitad del siglo XX, fueron organizados siguiendo criterios y metodologias de la época, que
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se corrobora por la existencia de indices y legajos en los documentos que correspondian a

una ordenacién temética y al interior de cada tema cronolégica (Massot y Quiroga, 1992).

De esta clasificacion se identificaron nueve asuntos relacionados con documentacion
académica o escolar, colecciones, correspondencia, identificacion personal, laboral, notarial,
patrimonial, salud y servicios publicos. De estos asuntos ocho son mencionados por Mejia

(2001) para la organizacion del archivo personal, exceptuando el tema de colecciones.

En lo relacionado a colecciones, se encuentran las fotografias, rutas de viaje, calendarios
y objetos, que adquieren un valor significativo y representativo para las familias o porque ha
sido heredado a los antecesores. De ahi que sea posible:

[...] hallar en los archivos, grupos de documentos que no se encuentran reunidos porque hayan
resultado de la gestién administrativa de la misma institucion. Por lo tanto, su cohesion como
conjunto no reside en su procedencia, sino en algun otro elemento, ya sea la tematica o asunto
u otra caracteristica comun, como los rasgos fisicos de la documentacion. Estas agrupaciones
son conocidas como colecciones, y se les califica de artificiales porgue en contraposicion con
los fondos que resultan en forma natural, son reunidos por voluntad de una persona o
institucion (Cervantes, 2008, p. 36).

Se evidencia entonces que este tipo de objetos son conservados en los acervos familiares
por eleccion de los responsables, siendo estos los que asignan un valor y transmiten el
testimonio oral de estos elementos, incluyéndose como parte de la memoria e identidad

familiar.

También se logro deducir que, los responsables de los acervos familiares han clasificado
la documentacion de esta manera, temaética, porque consideran que facilita la consulta y la
localizacion de la informacion oportunamente. Dicha separacion por asuntos ha sido de
manera voluntaria e intuitiva, ya que no han sido asesorados, ni han recibido
recomendaciones para la organizacion de sus acervos, si bien la aplicacion de estas practicas
ha contribuido a la gestién de la documentacion familiar, es necesario fortalecerlas con
conocimientos técnicos archivisticos apropiados para la aplicacion en casa, en pro de la

organizacion y conservacion de los acervos en el tiempo.
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De estos asuntos se conservan en las cinco familias documentacion relacionada con el
tema académico, de este la familia Rondén Ochoa — Bedoya Ochoa ha conservado a
diferencia de las demas familias, las fichas académicas y las notas de calificaciones de sus
tres hijos, y la familia Reyes Gallego conserva libros y diccionarios como herramientas de
estudio de los dos hijos. Las tipologias mas comunes en el tema académico para los cinco
acervos son las actas de grado y los diplomas de estudios de basica primaria y pregrados, asi
como certificados de cursos y diplomados.

Otro asunto que se encontro en los cinco archivos son las colecciones fotograficas, como
medio de recuerdo de fechas especiales y celebraciones religiosas, estas son conservadas en
albumes, portarretratos y en medio electronico como son computadores, discos duros,
teléfonos mdviles, correos electronicos y en nubes de almacenamiento como Google Drive.
Estas colecciones, contienen los tipos documentales que los encargados de los acervos
mencionan en primer lugar, cuando se indaga por los documentos que conservan en sus
archivos, dado que se consideran una especie de vehiculo o puente para recordar el pasado,
siendo una manera de “congelar” aquellos momentos que marcan la existencia de cada uno

de los miembros de la familia.

La existencia de las fotografias en los cinco acervos se relaciona con la intencion de
rememorar un evento o situacion concreta, como explica Mufioz citada por Cervantes (2008)
“es frecuente encontrar fotografias de origen privado, siendo el resultado de la actividad de
un profesional o aficionado, o aparecer en los documentos textuales, construidas con un
criterio estético o determinadas por un tema concreto” (p. 65). Se refleja con esto, la
conciencia o cultura que poseen las familias respecto a la valia de la imagen, aunque en
épocas pasadas poseer una foto se limitaba a los recursos econdmicos para pagar al
profesional, para adquirir la camara o para revelar el rollo fotogréafico, en todos los hogares
existen registros fotograficos que se reservan para momentos muy significativos o

representativos para el grupo familiar.

Ademas, gracias a los avances tecnolégicos, las familias han empezado a conservar sus

fotografias de manera digital, lo que ha llevado a aumentar el nimero de piezas, ya que no

62



se limita el acceso a las herramientas, sino que los aparatos tecnoldgicos permiten la captura
de iméagenes de manera instantanea, lo que ha cambiado el medio de almacenamiento, siendo
estos celulares, computadores y en la nube, posibilitando de igual forma la toma de la imagen

para diferentes eventos ya no tan exclusivos o limitados como antes.

En lo relacionado con el tema patrimonial, cuatro familias conservan la documentacion
de propiedad raiz como escrituras y documentos relacionados con el tramite, promesa de
compraventa y recibos de pago de cuotas, ademas de esto, la familia Reyes Gallego posee la
documentacion de sus vehiculos como son seguros, Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT) y licencias de conduccion. La familia que no conserva informacion de este
tipo es Rios Caceres.

En lo referente al tema notarial las familias Rios Caceres y Lopez Aguirre poseen acta
de matrimonio y acta de divorcio, dado a la ruptura de sus relaciones, las demas familias por
la vida que han desarrollado no poseen documentos de este asunto. Este tipo de documentos

son mencionados por su aporte para la construccién de la genealogia familiar y suelen ser:

[...] documentos con fe publica, otorgados por particulares, pero perfeccionados por la sancion
notarial, y en los que se encuentra una amplia tipologia de documentos sobre el régimen
familiar e interesantes, por tanto, para la reconstruccion genealdgica: fundamentalmente los
asociados al régimen matrimonial, a las sucesiones y a las tutelas y curadurias.” (Calleja, 2010,
p.15)

En cuanto a los documentos relacionados con temas sobre la salud familiar, solamente
en el acervo Rios Caceres no se conserva informacion de este tipo; las cuatro familias
restantes almacenan tipologias documentales como historias clinicas, 6rdenes y formulas
médicas, exdmenes y estudios diagnoésticos, afiadido a esto, la familia Reyes Gallego
conserva los carnés de vacunacion de los hijos y al igual que Lépez Aguirre el carné y
formulas veterinarias de las mascotas. Por su parte, en el acervo Ochoa Saldarriaga se
encuentra documentacion relacionada con investigaciones de accidentes de transito de dos
de sus hermanos, y el historial clinico de la madre de Olga Ochoa, responsable del archivo,

ya que, apoya en la solicitud de citas y acompafiamiento a controles periédicos.
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Esta variedad de documentos en los archivos revela que, la conservacion de algunos tipos
documentales estd fundamentada por las acciones de algunos miembros y los sucesos
particulares que acontecen en la vida de cada uno de ellos. De igual forma la permanencia o
existencia de algunos documentos, radica en la decision o eleccion del grupo familiar de lo
que se quiere reflejar en el archivo, lo que se desea esconder, eliminar, de lo que no se quiere
dejar evidencia, puesto que, el archivo es el reflejo de la historia de vida de cada familia, de
sus particularidades, de las vivencias que dotan de originalidad a cada acervo.

De igual modo, se encuentra en los acervos las copias de documentos de identificacion
personal como cédulas de ciudadania y registros civiles de nacimiento, excepto en la familia
Lépez Aguirre. La familia Rondon Ochoa — Bedoya Ochoa conserva ademas de las tipologias

mencionadas, los certificados de nacido vivo y las tarjetas de identidad de sus hijos.

Otro elemento comun en los cinco acervos familiares es el soporte de la documentacion,
en su mayoria papel, todavia presente y vigente en los archivos, de igual modo las cinco
familias conservan informacion en medios electronicos y digitales, en estos se encuentran
tipologias documentales como fotografias y documentacion de estudio. Otros soportes
hallados en las familias Hincapié Corrales, Reyes Gallego, Rondén Ochoa-Bedoya Ochoa
son los discos dpticos (CD) en los que conservan estudios diagndsticos, y la tltima familia

mencionada posee un VHS con el video de los 15 afios de su hija Jessica.

Adicional a esto, en los cinco archivos se usa como unidad de conservacion para las
fotografias los albumes, algunos poseen bolsillos plasticos y otros son modernos como los
albumes digitales impresos. Las familias Hincapié Corrales, Lépez Aguirre y Rondén Ochoa-
Bedoya Ochoa conservan fotografias en portarretratos, con los cuales se quiere exhibir de

manera constante una imagen, por lo que representa para la familia.

Se encontro en los acervos familiares (excepto en el de la familia Rios Céaceres), que
para la conservacién de la documentacion en soporte papel se utilizan sobres de manila; las
carpetas de presentacion blancas y carpetas yute también son utilizadas en algunos acervos

(menos en el archivo Hincapié Corrales); y por ultimo se utilizan los sobres plasticos
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proporcionados por las entidades de salud para dicha documentacion, esto logro evidenciarse

en los acervos Hincapié Corrales, Lépez Aguirre y Reyes Gallego.

Las unidades de conservacion mencionadas con anterioridad, han sido identificadas por
la familia Lopez Aguirre con lapicero de tinta negra y la familia Reyes Gallego con marcador
permanente negro. Por su parte, las tres familias restantes s6lo han clasificado sus
documentos por asuntos y no han realizado ningdn tipo de identificacién de sus unidades de
conservacion. Otro aspecto en comun de los acervos es lo referente a las unidades de
instalacion o almacenamiento, entre estos se encuentran muebles como cajoneras, closets y
baules, particularmente la familia Lopez Aguirre almacena en el mueble destinado como
biblioteca su documentacion. La utilizacion de estos muebles para la conservacion de los
documentos contribuye al buen estado de conservacion (Massot y Quiroga, 1992). Ademas,
el uso de estos lugares de almacenamiento refleja lo intimo y reservado de los archivos

familiares, limitado para el acceso exclusivo de los miembros del hogar.

En lo referente al volumen documental en soporte papel, se conservan por parte de la
familia Reyes Gallego 50 documentos, 150 documentos que posee la familia Rios Caceres,
y las familias Lopez Aguirre y Rondon Ochoa-Bedoya Ochoa conservan 100 documentos
aproximadamente y 90 documentos por parte de la familia Hincapié Corrales. Este bajo
volumen documental en los acervos familiares en comparacion con otros tipos de archivos,
como los institucionales, por ejemplo, se debe a que la produccion no estd ligada al
cumplimiento de funciones sino a actividades, gustos y pasiones de los miembros de la
familia, y a la conservacién de aquellos documentos que sirven de soporte y evidencia ante

el estado y la sociedad.

Por su parte, las fotografias se conservan en mayor proporcion, la familia Hincapié
Corrales conserva 400 registros fisicos aproximadamente, mientras que Lopez Aguirre
cuenta con 300 registros, los Reyes Gallego y Ronddn Ochoa-Bedoya Ochoa 200 registros
cada una y la familia Rios Céceres tienen mayor cantidad con 500 fotografias incluyendo

algunas que conservan electronicas. Este hecho reafirma lo importante que son estos registros
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para las familias entrevistadas y los beneficios para el almacenamiento y consulta que aportan

los medios tecnoldgicos para las fotografias.

En cuanto al estado de conservacion de la documentacion en los cinco acervos familiares
se han evidenciado rasgaduras, manchas, deterioro por éxido y humedad de documentos y
fotografias. La familia Hincapié Corrales contratd con un especialista la restauracion de un
album fotogréfico y la familia Rondén Ochoa- Bedoya Ochoa ante la humedad que estaba
afectando la documentacion opto por almacenarla en un bolso y luego en el mueble (closet),
lo que contribuy6 con la conservacion de dicha documentacion, las demas familias no han
tomado ninguna accién frente al deterioro. Se constata que la mayoria de los archivos
familiares presentan deterioro y un regular estado de conservacién, debido a que han sido
olvidados en desvanes y expuestos a las inclemencias del clima, tal vez por desinterés y

desconocimiento de su valor para el grupo familiar (Massot y Quiroga, 1992).

Esta dificultad en la conservacion de los acervos familiares es algo comdn, que influye
de manera directa en los espacios de almacenamiento, sumado a las condiciones ambientales
y el desconocimiento o desinterés de los miembros del grupo familiar del valor de estos
acervos para la identidad y memoria familiar y su aporte para la investigacion. Otra dificultad
radica, en que, si bien las familias son conscientes del valor de sus acervos, no cuentan con
los recursos econdmicos, ni espacios éptimos para su almacenamiento, lo que conduce no

solo al deterioro sino también a la eliminacion de la informacién (Torres, 2010).

En lo referente a depuracion documental tres de las cinco familias han eliminado varios
documentos, como es el caso de los Lopez Aguirre, quienes eliminan cada afio los
comprobantes de pago de las facturas de servicios publicos; mientras que los Rondén Ochoa-
Bedoya Ochoa eliminaron algunos VHS y la historia clinica de su hijo Stevan (la cual requirid
para tramites de la libreta militar) y posteriormente llevé a cabo esta depuracion con el fin de
“no llenarse de cosas, pero en ese momento se arrepinti6”. La familia Rios Caceres de igual
forma ha eliminado documentos que consideran innecesarios. Por el contrario, las familias

Hincapié Corrales y Reyes Gallego no han eliminado documentos.
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3.2. ¢Existen dos archivos iguales? Particularidades en la conformacion de acervos

familiares

Partiendo de la premisa de que la conformacion del archivo familiar se rige por la
subjetividad, gustos e intereses de los miembros del grupo familiar, seleccionando los
documentos y elementos que desean acumular, conservar y mostrar de sus acervos, se
procede a presentar los elementos diferenciadores hallados en los acervos familiares
mencionados anteriormente. Autores como Heymann (citado por Saravia, 2008) resaltan la

subjetividad de este tipo de acervos:

[...] lo que define un archivo personal o familiar, es la acumulacién de los documentos ya que
en el proceso de acumulacion se manifiestan las subjetividades del creador del archivo al
descartar documentos y conservar otros, de esta manera es la acumulacion de los documentos
lo que le da el verdadero caracter a un archivo (p.101).

La singularidad del acervo Rondén Ochoa-Bedoya Ochoa radica en objetos como las
joyas heredadas de su tia “Lola”, el vestido del bautizo y el de los dos afios de su hija Jessica,
los dientes de leche de sus tres hijos, las manillas con las que los identificaron en el hospital
el dia del nacimiento, mencién de honor del colegio de la hija Jessica, y un libro legado de la
tia “Lola” relacionado con su trabajo de servicio doméstico para una familia en Medellin.
Dichos objetos han adquirido un valor sentimental muy especial para la familia, por el apoyo,
compafiia y aprecio hacia la tia “Lola”, mientras que los demas objetos representan logros y
permiten a sus miembros recordar momentos pasados. Se resalta que este tipo de objetos dan
cuenta de un testimonio, un evento o situacion que marcé la vida de los miembros de la
familia, por lo que va mas alla de lo observado, son los conservadores los que dan el sentido

a dichos elementos.

Es el mensaje implicito en estos elementos y los recuerdos que transmiten a sus
poseedores, los que permiten que traspasen el significado “tradicional” de documento de
archivo, ya que al no poseer unos valores primarios legales o juridicos y no estar ligados o
relacionados con una agrupacion documental claramente definida, es factible de ser excluida

de los archivos publicos, contrario al contexto de los acervos familiares en los que las
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colecciones objetuales evidencian gustos, pasiones e intereses del grupo familiar que son

valiosos por su aporte a la memoria, identidad e historia familiar.

La particularidad del archivo Hincapié Corrales se refleja en el valor de los testimonios
orales, lo que ha llevado a la conservacion de audios de las comunicaciones de la sefiora
Maria Rosario Corrales (madre) con uno de sus hijos que viajo a Europa, con el fin de volver
a escuchar su voz con el paso del tiempo. Esto hace referencia a lo mencionado por Wood
(2014) sobre “[...] el rango de documentos (audio) visuales (fotografias, peliculas,
grabaciones sonoras, etc.) preservados por los familiares, o bien descartados y rescatados por
coleccionistas o por familiares, que agregan mas capas de complejidad a tales relatos orales”
(p. 100). Ademés de esto, la encargada del acervo familiar conserva los videos de las
presentaciones de baile de su sobrinay, por ultimo, a manera de recuerdo, con algunos de los
registros fotograficos de sus viajes ha realizado calendarios, los cuales datan del afio 2009 al
2020.

Otro aspecto diferenciador del acervo Hincapié Corrales, es la coleccion fotografica que
consta de 30.946 registros electronicos, de los cuales se realiza copia en la nube (Google
Drive) y posee 400 fotografias fisicas, siendo esta de gran valor e importancia para el grupo
familiar, dado a que corresponden a una pasion de Inés Hincapié Corrales y de su grupo
familiar, de igual modo representa un medio para conservar y posteriormente recordar
momentos pasados y asi se vuelven inolvidables. El valor de los registros fotograficos en esta
familia es esencial puesto que es el que se conserva en mayor volumen, teniendo en cuenta
“el contenido informativo de las fotografias puede ser muy diverso: imagenes de personas,
de objetos, de lugares, de construcciones, de fendmenos naturales o acontecimientos
sociales” (Cervantes, 2008, p. 65).

La cultura de la imagen en este acervo es fundamental, como medio para recordar
situaciones particulares y vivencias familiares, estos registros dan cuenta de celebracion de
fechas especiales, ceremonias religiosas, viajes, caminatas, eventos académicos, entre otros.
Ruiz (2002) afirma:
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En este &mbito personal y privado la fotografia siempre tiene un lugar destacado, ya no se ve
encorsetada por la necesidad de formar parte de un expediente, donde seguramente con el paso
del tiempo seria expurgada al no ser un documento con valor legal definido. Aqui las fotos se
guardan por el valor sentimental, documental etc. Sin entrar en mas datos, podemos decir con
humor que al "reo" el objeto fotografico no se le pregunta su procedencia y se integra bien
como coleccion o bien como documento de archivo (p. 263).

De igual forma se resalta la conservacion de esta coleccion en medios electronicos, se
refleja como se migré del formato papel a los medios actuales o contemporéneos. Un aspecto
que influyd en esta variedad de soportes en los archivos familiares fue el paso de los relatos
orales a los medios escritos, lo que contribuy0 a la conservacion de diferentes soportes en los
acervos familiares para plasmar la historia familiar, la procedencia o hechos histoéricos
vivenciados por los antepasados.

Referente a la conservacion en medios electronicos, la familia Lopez Aguirre conserva
documentacién relacionada con la vida laboral, toda aquella que le permitié a la sefiora
Claudia ascender en el escalafén de la docencia académica, también es la Gnica familia que
conserva por un tiempo precaucional de un afio los soportes de pago de las facturas de

servicios publicos.

Relacionado con este asunto, la familia Reyes Gallego atesora las cartas que le han
regalado sus hijos a Dufay Gallego (madre), y por su parte la familia Rondén Ochoa-Bedoya
Ochoa guarda de manera especial las tarjetas de invitacién a fiestas de celebracion de quince
afios, estas han sido conservadas por la encargada del acervo, puesto que, aungue no asistia
a dichos festejos las tarjetas eran bonitas y las conservo como un recuerdo.

Otro aspecto que vale la pena resaltar es que las familias Lopez Aguirre y Reyes Gallego
conservan informacion del historial veterinario de sus mascotas, evidenciando el espacio que
ocupan las mascotas en los hogares y el respeto por los deméas seres sintientes y
domesticados. Este asunto refleja como la sociedad ha adquirido mayor conciencia sobre las
mascotas, resaltando que dependen de los seres humanos en la atencion de sus necesidades
basicas como son alimentacion, atencion veterinaria y demas requerimientos para su

supervivencia, por lo cual tener la documentacién como carne de vacunacion y formulas de
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medicamentos es necesario para prevenir enfermedades y brindar los cuidados necesarios a

las mascotas.

Con todo lo anterior, se evidencia que en los acervos familiares se encuentran
documentos en diferentes formatos y soportes, como lo precisa Cunat (1996) “por su origen,
el contenido de estos archivos es frecuentemente heterogéneo ya que a menudo incluye
documentacién concejil, judicial, notarial, empresarial, eclesiéstica, etc., ademas de la
propiamente familiar” (p. 223). Aunque en los archivos familiares se conservan documentos
comunes, ya sea por su contenido y finalidad, se evidencia un elemento diferenciador que
dota de particularidad a cada acervo, dado a que son estos el reflejo de las costumbres y modo
de vida de cada hogar, por lo tanto, cada uno cuenta una historia diferente en cuanto a gustos,
profesiones, hobbies y habitos de vida que con el tiempo son un legado que se comparte de

generacion en generacion.

3.3. ¢Quées el archivo familiar y para qué sirve? Percepcion de las familias

El concepto de archivo comprende diferentes dimensiones o elementos que trascienden el
soporte papel y las instalaciones de almacenamiento, como son: institucionales, encargado
de generar y conservar los documentos—fondo productor-; documentales, el conjunto de
documentos recibidos o producidos en una entidad; estructurales, hace referencia al lugar,
instalaciones o depdsitos donde se custodian o guardan los documentos; personales, los
profesionales encargados de la conservacion y difusion de los acervos; y cientificos y
técnicos en lo relacionado con la aplicacién de los conocimientos archivisticos para la
intervencion de los documentos (Fuster Ruiz, 1999). Dado a lo anterior, en la conformacion
de los acervos familiares los elementos relacionado con personal y cientificos y técnicos

quedan a cargo de los responsables de conservar y gestionar el acervo en cada grupo familiar.

Para la familia Hincapié Corrales el archivo es percibido como un conjunto de

documentos en diferentes soportes, que aportan a la memoria e identidad, basados en los
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registros fotograficos que son de gran importancia y valor para el grupo familiar. De esta

manera el archivo:

Es un conjunto de documentos, musica, fotos, videos e informacion de cualquier tipo. Las
imagenes (coleccion de fotografias) se conservan porque representan memoria visual, unién,
amor, compafiia, alegria, apoyo incondicional, el recuerdo de donde venimos, son nuestra
identidad familiar y son el medio de tener presente a quienes no nos acompafan hoy, son
historias vividas y ahora inolvidables por el hecho de capturar cada momento disfrutado a
través de la fotografia (Inés Hincapié, comunicacion personal, 30 de enero, 2020).

Esta percepcion del archivo concibe el contenido (conjunto de documentos de diferentes
forma y soportes materiales), el continente o estructurales (la casa de la familia y los muebles
dispuestos para almacenar la documentacién), personal (la persona responsable del archivo)
y la utilidad (basado en la difusion del acervo en las reuniones familiares como construccion
de memoria ¢ identidad). Para la familia Hincapié Corrales, “la informaciéon debe ser
guardada en el tiempo para compartir recuerdos imborrables y darle a conocer a las nuevas
generaciones los integrantes de la familia por medio de nuestro arbol genealdgico” (Inés

Hincapié, comunicacién personal, 30 de enero, 2020).

Por otro lado, la familia Lopez Aguirre considera que el archivo, es lo que se guarda
como una reliquia por su importancia o valor, también hace referencia al lugar donde se
guardan los documentos relacionados con lo personal, papeleria, fotos, laboral y otros
documentos que evidencian el trabajo realizado por algin miembro de la familia. Estos
documentos son conservados en el tiempo, pero algunos documentos se deben eliminar para

no acumular. (Andrea Lopez, comunicacién personal, 29 de enero, 2020).

Esta apreciacion de archivo refleja el continente (lugar donde se conservan los
documentos); el contenido (los documentos reunidos por su importancia y valor para los
miembros de la familia) y por ultimo el servicio (reflejado en el soporte o evidencia de

algunos documentos para la gestion administrativa).

Para la familia Reyes Gallego el archivo “es el espacio donde se custodia y se guarda la
historia de una persona, empresa 0o compafiia. La familia conserva las fotografias para

recordar, la demas documentacion para realizar algin tramite” (Dufay Alexis, comunicacion
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personal, 21 de enero, 2020). La percepcion del archivo estd enfocada en el espacio o
estructura donde se guarda la documentacion, la familia lo concibe como documentacién de
caracter historico de empresas, en cuanto a lo familiar el archivo esta relacionado con las

fotografias como medio para recordar y documentos que se consultan para algan tramite.

De una manera concisa la familia Rios Caceres, interpreta el archivo como “recuerdos
que se guardan por décadas, para atender asuntos legales” (Laura Rios, comunicacion
personal, 23 de enero, 2020). Afiadido a esto, Olga Ochoa, entiende el concepto de archivo

como:

Los documentos que se guardan para alguna consulta, su importancia radica en que, evidencian
la existencia y conformacion de la familia, son Utiles para recordar momentos del pasado que
nos hacen volver a vivir. Los documentos se consultan para tramites legales, las fotos, las joyas
y los objetos de gran significado se conservan con el fin de heredar a los hijos para que
recuerden sus seres mas cercanos (Olga Ochoa, comunicacion personal, 29 de diciembre,
2019).

Para la familia Rondén Ochoa-Bedoya Ochoa ademés de conservar los documentos,
vuelve a ellos y los retoma como vehiculo de recuerdos y espera ademas heredarlo a sus hijos
por el valor que han adquirido, ya que, son la evidencia de la conformacion y sucesos
familiares, adicional a esto, en este archivo encontramos colecciones, presentes en algunos
archivos personales o familiares dado su contexto de produccidn que difiere de las entidades

publicas o empresas privadas. Acorde a lo mencionado por Cervantes (2008):

El archivo hace referencia a la institucion o al 6rgano de la entidad productora, encargada de
reunir, organizar y conservar una fraccién de fondo, un fondo o mas de un fondo documental,
(en su caso, y solo excepcionalmente, alguna coleccion) con la finalidad de ser utilizados en
la gestion administrativa por la institucion que los gener6 o; en tareas de investigacion histérica
y/o cultural por la sociedad en general (p. 31).

El autor hace énfasis en que no es funcién del archivo formar colecciones, ya que esto
va en contra de los principios de organizacion archivistica, sino que se encuentran
particularmente en archivos histéricos o0 como parte de acervos familiares o personales
(Cervantes, 2008, p. 32). Las colecciones en los acervos familiares se conforman por las

actividades, gustos, hobbies y labores realizadas por los integrantes del grupo familiar, por
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tanto, adquieren un valor representativo, reflejan parte de la historia familiar y contribuyen a

la memoria e identidad familiar.

Se evidencia que las familias tienen percepciones del archivo como un espacio lleno de
papeles con informacién de personas ajenas a los integrantes de la familia (Dufay Alexis,
comunicacion personal, 21 de enero, 2020). Esto se da, porque en el acervo se conserva
documentos de personas que no son del grupo familiar primario, por lo que el acceso a la
documentacidn esta a cargo de una persona, también el archivo se percibe como algo ajeno,
restringido y confidencial, que no se difunde ni comparte en los encuentros o reuniones

familiares.

Relacionado con esto, esta el archivo concebido como algo momentaneo de vida y
utilidad corta o especifica, es decir, documentos que se retoman o consultan solo para realizar
gestiones legales, médicas, laborales o actividad especifica. EI grupo familiar no es
consciente del valor de la documentacion para la construccién de la historia familiar, como
soporte, evidencia y reflejo del contexto, de los gustos, actividades y demas llevadas a cabo
por la familia y que se heredan de generacidn a generacion. Lo que conlleva a la seleccion y
conservacion de documentos que son Utiles como evidencia de pertenencias ante terceros
dejando de lado documentos que representan la memoria e identidad familiar porque se

desconoce su valor.

Ademas de esto, el archivo se relaciona con el volumen o gran cantidad de documentos,
por lo cual los documentos en soporte papel que conservan las familias, muchas veces no son
considerados por ellas como un archivo, como menciona Olga (2019) “Si me preguntan que
si tengo archivo en mi casa diria que no, pero después de esta conversacion resulta que si”
(Olga Ochoa, comunicacion personal, 29 de diciembre, 2019). Tal vez lo anterior sea un
reflejo del imaginario social de que los archivos son unos lugares donde se alberga gran
volumen de documentos en soporte papel, es decir, un depoésito de papel, lo que excluye la
variedad de soportes y el documento digital, adicional limita la funcién de los profesionales
en Archivistica y la utilidad del archivo, limitada solo al almacenamiento, algo asi como el

archivo muerto. ;Como cambiar esa percepcion del archivo y de la labor de los archivistas?
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Acorde con estos imaginarios, es necesario difundir el archivo, concientizar sobre su
papel en la familia, entenderlo como un activo, que cumple con una funcién y contribuye a
la conformacién de la historia, la memoria e identidad familiar. Queda pendiente establecer
como archivisticas metodologias didacticas de difusion del archivo que permitan la
apropiacion social del conocimiento ademas del posicionamiento y reconocimiento de dicha

labor.

A partir de las percepciones e imaginarios de las familias sobre el archivo, se procede a
mencionar la utilidad de estos acervos en la cotidianidad familiar. En primer lugar, las
familias manifiestan el uso del archivo para realizar gestiones laborales, académicas, legales
y médicas, y de igual forma, como soporte o evidencia de la posesion o propiedades que tiene
la familia. Este se ha convertido en un motivo familiar para conservar los documentos por
generaciones, ya que, evidencian intereses econdmicos, juridicos y acreditan derechos y
propiedades (Lafuente Urién, 2000). Esto es el uso del archivo como soporte o evidencia de
las actividades de los miembros de la familia y el patrimonio adquirido por el grupo familiar.

El segundo aspecto que resaltan las familias es el archivo como medio o vehiculo para
transmitir recuerdos, contar historias y relegar memorias a los descendientes. Asi es como
los archivos familiares “[...] sugieren la voluntad de sus duefios de controlar la memoria
individual y familiar, para transmitirla a sus sucesores” (Goémez Vozmediano, 2019, p.11).
Indudablemente persiste la necesidad de recordar quienes somos, las razones o fundamentos
para la situacion o contexto familiar y determinar la procedencia de inclinaciones,

preferencias o gustos, algo heredado por sangre de los antecesores.

[...] las historias familiares se mantuvieron bajo formas orales, y que solo empezaron a
copiarse por escrito en contextos mas narrativos que juridico-administrativos. Es la
acentuacion, a fines de la Edad Media, de la importancia legal de un origen hidalgo la que
conducird las historias familiares a los archivos (Calleja, 2010, p. 148).

La necesidad de conocer los antepasados es algo natural, que se refleja desde decadas
pasadas por medio de relatos orales de los abuelos a los nietos y de los padres a los hijos, de
igual forma se plantea una necesidad social de evidenciar el origen familiar con el fin de

adquirir posicionamiento social y mejoria econémica. En la actualidad no es cuestion de
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posicionamiento social y economico sino algo movido por la necesidad de identidad y de
procedencia, es una forma de acercamiento y afianzamiento de los lazos familiares que

contribuye al autoconocimiento.

El archivo familiar es una fuente primaria para la construccién de la historia familiar,
que de cierto modo estard influenciada por la subjetividad de los responsables del archivo, es
decir depende de lo que se decida mostrar, contar o plasmar en los documentos y de lo que
se quiere eliminar, destruir o no recordar. Gémez (2019) menciona “El objetivo final era
crear un entramado de recuerdos canonizados por los cabezas de linaje o lideres familiares,
a quienes se confia la construccién ideal del imaginario familiar y su conservacion [...]” (p.
4). Esta conservacion de documentos y los relatos que cuente el archivo esta mediado por el
responsable o queriente del acervo, sin negar que su finalidad es delegar a futuras
generaciones para construccién de memoria, identidad e historia familiar, esto es indiferente

si los miembros de la familia son destacados cultural o socialmente.

Cabe resaltar que la riqueza documental de los acervos familiares aporta no solo para la
construccidn de identidad y memoria del grupo familiar, sino que estos acervos llevan a una
comprension mas fiable, sutil 0 mas sentida de los procesos historicos y politicos, por tanto,
se dicen que aportan para la reconstruccion historiogréfica (Wood, 2014, p. 113). El archivo

sera el reflejo de este tipo de contextos en los que se circunscribe la familia.
Ademas de esto, las familias mencionan el valor de sus acervos enfocados en el concepto

de recordar, transmitir y relegar a los sucesores, esto se traduce en la memoria e identidad

familiar que se acumula en los archivos.
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3.4. Generalidades del acercamiento a los archivos familiares

Las practicas de las familias en lo relacionado con la organizacion y conservacion de sus
archivos, aunque son intuitivas y establecidas a criterio de los encargados de los acervos, han
contribuido a la acumulacion y conformacion del acervo familiar y han facilitado su consulta.
La clasificacion y ordenacion de la documentacion por asuntos o temas, tiene validez desde
el punto de vista archivistico, ya que el acervo familiar da cuenta de las actividades que
desarrollan los miembros de la familia en los aspectos laboral, académico, médico,

patrimonial, legal, entre otros.

No obstante, no se realiza o resuelven tramites administrativos o legales en funcion de
las actividades o caracter misional como sucede con las entidades publicas o privadas, por
esto el acervo familiar no se conforma por la generacion o recepcion de documentos fruto de
funciones asignadas, sino que se acumulan por intereses personales de los miembros del
grupo familiar. Ademas, es una practica comun en los archivos familiares que ha contribuido
a la recuperacion de la informacion o su consulta, por lo que se recomienda clasificar de este
modo, pero separar la documentacion por cada uno de los miembros que conforman la

familia.

Esta clasificacion se ha realizado con la documentacion en soporte papel, pero no se ha
aplicado en la que conservan en medios electronicos y digitales, siendo este un medio muy
utilizado actualmente por las familias para conservar sus acervos, para la gestion y
almacenamiento de la informacion, se sugiere definir claves para la organizacion,
conservacion en el tiempo y acceso. Es recomendable realizar copias de seguridad en la nube

o0 en discos duros de aquella documentacion de mayor valor y significado para la familia.

Referente al estado de conservacion de los documentos, se constata deterioro en registros
fotograficos y documentos en soporte papel ocasionado por condiciones ambientales
(humedad). Por otra parte, también influyen las unidades de conservacion y de
almacenamiento que son utilizadas. Los sobres de manila se deterioran facilmente ya que su

capacidad de almacenamiento es limitada y se rasgan con facilidad. En lo relacionado con
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los lugares de almacenamiento se recomienda disponer de un lugar especifico como mueble

biblioteca para almacenar la documentacion y evitar el deterioro.

Ninguna de las familias posee un instrumento de descripcion como indice o inventario
en el que describa la cantidad y ubicacion de los documentos que poseen, lo que ocasiona
pérdida de documentacion como puede suceder con el retiro de fotografias del archivo sin
poderse notar, lo que facilita que el archivo sea disgregado, dificulta la consulta y
recuperacion de la informacion por los miembros del grupo familiar, adicional se recomienda
marcar los sobres y las carpetas con el fin de facilitar la consulta y agregar los documentos,

con las fotografias se recomienda describir la fecha, el evento o lugar y los participantes.

Los picos de produccion, o de concentracion cronoldgica, estdn relacionados con
celebraciones religiosas bautizos, primeras comuniones, confirmaciones y matrimonios,
luego de esto, lo relacionado con fechas especiales como cumpleafios, graduaciones y
algunos hobbies como viajar y paseos familiares. Por ultimo, se encontrd la documentacion

que sirve de soporte para la familia, para demostrar que posee bienes u otros.

Entre los elementos presentes en las definiciones de archivo, estd el elemento
relacionado con el personal, profesional capacitado en archivistica y el elemento cientifico-
técnico, referente a los conocimientos para la intervencion y difusion de los archivos. Estos
dos elementos ausentes en los acervos familiares detonan la necesidad de difundir el
conocimiento archivistico en los hogares, con el fin de brindar elementos béasicos a los
miembros del grupo familiar. Se resalta el papel de los profesionales de la informacion y las

instituciones de educacion superior,

Las instituciones educativas en todos sus niveles pueden incidir en la formaciéon de unos
ciudadanos mas interesados y responsables en la salvaguardia de unos archivos
imprescindibles para interpretar y comprender su entorno. Debemos destacar aqui la relevancia
de la Universidad en un doble aspecto: como formadora de archiveros y como divulgadora de
estos bienes culturales a través de la investigacion (Cufiat Ciscar, 1996, p. 225).

Esta divulgacion se debe enfocar en la aplicacion de procesos de organizacion

documental, pautas basicas para la conservacion de la documentacion, generacion de
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conciencia sobre el valor de los acervos familiares para la memoria e identidad familiar, la
construccion de la historia familiar y del arbol genealdgico, y la definicidn de criterios de
seleccion de aquello que se debe conservar y lo que se puede depurar con el fin de evitar la
acumulacién de documentos innecesarios y optimizar los espacios de almacenamiento de por

si reducidos.

Sumado a lo anterior, se requiere estimular el uso del archivo, dinamizar los acervos,
reflejados por las familias como algo pasivo, que se retoma esporadicamente para alguna
gestién o evidencia patrimonial, trascender esta utilidad a lo significativo y representativo
para la familia. Dado que el acervo refleja el contexto familiar, no ajeno a la influencia de

los factores econémicos, culturales, sociales, locales y nacionales para su conformacion.

La dinamizacién del archivo parte del relato de anécdotas por los abuelos y los padres,
recordar los eventos desde los registros fotograficos, las cartas, las rutas de viaje, construir
el arbol genealdgico vy la historia familiar poco a poco desde la intervencion del acervo en las

reuniones familiares.

3.5. El archivo familiar medio de construccién de memoria e identidad

Los archivos familiares son artefactos de memoria e identidad y son fuente para la
construccion historica, asi como el reflejo de la vida de los miembros del grupo familiar
inscrita en variados soportes y relacionada con un contexto de produccion. Por esto, no son
colecciones artificiales arregladas, descritas y almacenadas sin propdsito, sin sentido o
capricho, sino que se generan, adquieren y describen en concordancia a una relacién
contextual y natural del creador y sus acciones o actos de creacion (Cook, 1992). Por tanto,
los documentos familiares son conservados por su correspondencia a hechos, eventos,

situaciones y actividades fruto de la cotidianidad de sus miembros.

Esta cotidianidad es influenciada por los cambios sociales que se presentan, permeando

de igual forma el contexto de produccion de los documentos publicos o privados como lo ha
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generado la influencia de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion en la
produccion, almacenamiento, gestion y recuperacion de la informacion, tal como lo sugiere
Cook (2001), se encuentra:

[...] Un cambio desde la visualizacion de registros como objetos fisicos estaticos, y hacia la
comprension de ellos como conceptos virtuales dinamicos; un cambio de comprender los
registros como productos pasivos de la actividad humana o administrativa y hacia
considerarlos como agentes activos en la formacion de la memoria humana y organizacional
[...] (p.4. Traduccion propia).

Dichas transformaciones invitan a cambiar la percepcion sobre los archivos desde el
ambito publico y privado, ya no como objetos estaticos sino como agentes activos en la
formacion de la memoria, esto es conservar los documentos con un sentido y finalidad

especificos que aporta valor para los miembros del grupo familiar y futuras generaciones.

El mismo autor menciona la influencia del postmodernismo y las nuevas tecnologias en
la produccion y administracion de los archivos y su gestion, resaltando la importancia de los
archivos publicos como evidencia de la administracidn pablica y proteccion de los derechos
personales, pero incluyendo como principal justificacion para los usuarios de dichos acervos,
en que estos ofrecen un sentido de identidad, localidad, historia, cultura y memoria personal
y colectiva. Esta idea se extrapola a otro tipo de archivos como son los archivos personales,
familiares y comunitarios, por su cercania a los procesos identitarios de su(s) creador(es) o

productor(es).

Los archivos son agentes de memoria, cuando esta se entiende como “la capacidad de
conservar determinadas informaciones, remite ante todo a un complejo de funciones
psiquicas, con el auxilio de las cuales el hombre esta en condiciones de actualizar impresiones
o informaciones pasadas, que ¢l se imagina como pasadas” (Le Goff, 1991, p.131). De esta
manera los miembros del grupo familiar plasman en diferentes soportes aquella informacion
que desean que perdure en el tiempo, son ellos quienes eligen lo que desean recordar. El
archivo toma, entonces, como caracteristica el ser perpetuador de la memoria, en tanto

permite su fijacion.
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Los documentos familiares son los testimonios escritos de las reflexiones, de los eventos
religiosos, sociales, politicos y culturales en los que participa sus miembros y son de
importancia para retomarlos con el paso del tiempo. Se refleja de esta forma, que la memoria
para cumplir su funcidn se vale del lenguaje, de los testimonios orales, de lo que se plasma
en diferentes objetos como son: tablillas, arcilla, roca, papel o medios electronicos. Esta
memoria registrada como expone Navarro (2012), “[...] ilustra la practica de llevar cuenta y
razén de los hechos y momentos que jalonan una vida y un negocio, contribuyendo asi a

aposentar la memoria practica de los dias, garantia por escrito de su permanencia futura”

(p.4).

Dado a la correspondencia o influencia del contexto social, politico y econémico en la
produccién y conformacion de los archivos se produce una manipulaciéon sobre lo que se

conserva y se difunde,

[...] los psicologos y los psicoanalistas han insistido, ya a proposito del recuerdo, ya a
proposito del olvido, sobre las manipulaciones, conscientes o inconscientes, ejercitadas sobre
la memoria individual por los intereses de la afectividad, de la inhibicion, de la censura.
Analogamente, la memoria colectiva ha constituido un hito importante en la lucha por el poder
conducida por las fuerzas sociales (Le Goff, 1991, p.134).

La memoria es un medio para transmitir el conocimiento, plasmar y difundir aquello que
se aprende, que se requiere para desarrollar una actividad, asi la familia plasma en sus
documentos aquellos origenes que dotan de identidad a sus miembros y quieren transmitir en
el tiempo. Se evidencia entonces que la memoria es selectiva, como alude Todorov (1983)
“la memoria, como tal, es forzosamente una seleccion: algunos rasgos del suceso seran
conservados, otros inmediata o progresivamente marginados, y luego olvidados” (p.16).
Existe pues, un vinculo entre memoria y olvido, un carécter selectivo de la documentacion
que se conserva en el acervo, sin duda encontraremos documentos que rememoran
situaciones inconclusas, un pasado doloroso, o simplemente aquello que duele recordar sera
olvidado, no se plasma en ningun soporte, ni se transmite de forma oral con la intencion de

no dejar rastro de ello.
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En esta seleccion de recuerdos y olvidos se registra en su mayoria momentos
memorables y aquellos tristes, oscuros y dolorosos quedan en la memoria personal, en los
recuerdos reconditos de la consciencia que no se quiere exteriorizar. Como expone Cook
(2013) “[...] los archivos son recuerdos construidos sobre el pasado, sobre la historia, el
patrimonio y la cultura, sobre las raices personales y las conexiones familiares, y sobre
quiénes somos como seres humanos; como tal, ofrecen un panorama de nuestra humanidad
comun (p.101, traduccion propia). Los archivos son un conjunto de documentos que revelan
la historia de vida personal y familiar, las raices de los antepasados y la influencia de sus
acciones sobre el momento presente, las imagenes construidas que perduran con el paso del

tiempo.

En lo referente a memoria e identidad los acervos son un reflejo de la cultura, gustos,
creencias, pasiones y estilos de vida propios de cada familia, y la influencia de su comunidad
0 grupo social cercano con el que comparte a diario. Debido a la inmediatez y las dinamicas
cambiantes del presente la memoria es un elemento esencial de la identidad individual o
colectiva, que se ha convertido en un objetivo social, que tiene como fin preservar sus raices

y el reconocimiento y respeto de sus creencias y modos de vida (Le Goff, 1991).

La importancia de la memoria en la construccion y conservacion de la identidad familiar
y colectiva deja en evidencia esa necesidad del ser humano por transmitir sus conocimientos,
ideologias y experiencias significativas hacia el futuro para lo cual recurre a diferentes
medios y herramientas, como expone Gimeno (2001) la memoria se vale de la experiencia
humana, de la aspiracion de permanenciay proyeccion al futuro de esas culturas e identidades
adquiridas de la raza humana; de la escritura, como instrumento para atrapar el pasado y
conservarlo en el tiempo, como antidoto ante la fragilidad de la comunicacion oral, contra el
olvido y contra la finitud de la memoria humana, para lo cual requiere del lector que interprete
el contexto; y la conservacion de la memoria escrita, fruto de la combinacion de experiencia
humana y de la escritura representada en los archivos y las bibliotecas reflejo de la

organizacion social.
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De donde nos viene la memoria, se convierte en algo interno, relacionado con el
pensamiento y la consciencia del ser humano, y algo externo material que nos obliga a
recordar, como son los lugares de la memoria, aquellos espacios, objetos, documentos o
monumentos gque nos permiten rememorar hechos, sucesos y acontecimientos pasados. Sin
duda, los elementos externos son un medio para fortalecer e inmortalizar los recuerdos, que
a su vez se valen del pensamiento y conciencia humana para adquirir significado y perdurar
en el tiempo, de este modo, los lugares de memoria se representan en tres ambitos material,
simbolico y funcional, por ejemplo el archivo es un lugar de memoria material siempre y
cuando la imaginacion le dé un significado simbdlico, siempre y cuando las personas lo
utilicen, vuelvan sobre el contenido para interpretarlo y dar un significado; sin esta intencion

de memoria los lugares de memoria son solo lugares de historia (Nora, 2008).

Afadido a esto, Cook (2013) hace una invitacion a los profesionales de la informacion a
explorar los contextos de produccion y a reconocer las variadas formas de archivo que surgen
en las comunidades, sin influenciar o limitar su valor a la prueba legal, sino transcender de
lo normativo y riguroso de la técnica y darle valor a lo que las comunidades consideran su
patrimonio e identidad, es un Illamado a no retirar esos archivos de sus comunidades sino a
facultarlos o ensefiarles a conservar sus propios documentos, incluidos los almacenados en
medios digitales, para que los difundan con un profundo sentido de compromiso y orgullo

por lo que representa el archivo para ellos.

Los responsables de los acervos familiares se convierten pues en los agentes de la
memoria, seleccionan lo que quieren recordar y lo que desean registrar para que perdure en
el tiempo, su papel también incluye el compartir con los miembros o seres cercanos esas
historias almacenadas en los documentos, interpretar y narrar las imagenes fotograficas,
ubicar las piezas y los objetos en un momento determinado de la historia. El archivo se activa
cuando volvemos a las huellas pasadas, a rememorar los momentos significativos, recordar

los origenes y sembrar el recuerdo en los sucesores.

82



4. Elarchivo familiar: un acercamiento a su organizacion y conservacion

4.1. Contenidos didacticos para la organizacion de archivos familiares

A partir de los resultados de la investigacién y el trabajo de campo realizado con las cinco
familias en lo referente a la organizacion, conservacion y usos de sus acervos, se elaboré una
guia para la organizacion de los archivos familiares, con el fin de difundir y lograr la
apropiacion del conocimiento archivistico para que estas y otras familias intervengan y
conserven sus archivos como medio de transmision de memoria e identidad de generacion en

generacion.

Para el disefio de dicho instrumento se tomaron como punto de partida los hallazgos
obtenidos en el analisis de los cinco acervos familiares y las fuentes bibliogréficas estudiadas.
La estructura de la guia parte de la presentacion y explicacion de dos conceptos claves:
archivo familiar y documento de archivo. Mas adelante se exponen la organizacién
documental (clasificacién, ordenacidén y descripcion), algunos aspectos claves para la
conservacioén de los soportes como papel, 6pticos y magnéticos. Después se ofrecen algunos
“tips” para la consulta de los documentos y, finalmente, se presentan los beneficios de la

organizacion y conservacion del acervo familiar.

Dichos contenidos se eligieron dado a que en la investigacion se evidencié que las
familias no tenian claridad sobre estos conceptos, ni de su aplicacién sobre los acervos. Sin
embargo, se tuvieron presentes las practicas desarrolladas por las familias para la

organizacion y conservacion de sus documentos e informacion.

El contenido se desarrollo por medio de un lenguaje claro y narrativo que permitié la
comprension y asimilacion de los términos, los cuales se reforzaron mediante ilustraciones
(fotografias de los acervos de las familias participantes), graficas y ejemplos relacionados
con productos y elementos comunes en los hogares para hacer comprensibles los tecnicismos.

Ademas, la guia se elabord incorporando elementos propios de un taller, para lo cual se
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plantearon una serie de cuestionamientos y actividades, que incluyen el diligenciamiento de
los instrumentos como inventario y cuadro de clasificacion documental para que las familias

reflexionen e interioricen los conceptos y el uso de los instrumentos mencionados.

Afadido a lo anterior, para el recorrido por los temas de la guia se disefié un personaje
Ilamado Docere (término proveniente del latin que traduce ensefiar) con el fin de hacer méas
amigable y cercano el contenido de dicho instrumento y lograr mayor recordacion en los
lectores. Para finalizar, se plantearon algunos beneficios de la organizacion, conservacion y
uso de los acervos familiares y otras actividades para ejecutar en familia tales como: la

construccion del arbol genealdgico y la historia familiar.

A continuacion, se presentan los contenidos desarrollados en la guia Docere: organizar
y conservar los documentos familiares como medio de transmision de la memoria e identidad

familiar de generacion en generacion.

Atesorar evidencias y recuerdos de lo vivido: el archivo familiar. En este primer
apartado de la guia se abordd el término de archivo familiar, dando claridad sobre los
elementos y caracteristicas de un archivo como son: contenido, productores documentales,
gestion archivistica, continente y servicio documental, ademas se especificé la finalidad de
la conservacion de estos documentos en sus variados soportes, como fundamento de la
memoria, historia familiar, fuente de consulta para conocer los antepasados y legar a las

generaciones futuras como medio de construccion de identidad.

Plasmar las huellas del presente: documento de archivo. En el segundo apartado se
explicd el concepto de documento de archivo y se complementa con una grafica de las

caracteristicas soporte, contenido, estructura, contexto, exclusividad y caracter seriado.

¢, Cémo organizar el acervo familiar? En esta tercera seccion de la guia, antes de definir
la organizacion documental, se recordaron, de manera gréfica, los tres elementos
fundamentales para la conformacion del acervo familiar archivo, actividades-acciones y

productor documental. Luego se mencionaron los dos principios archivisticos de procedencia
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y orden original, elementos fundamentales a tener presentes en la organizacion documental,
después de esto se explican los procesos de la organizacion documental de la siguiente

manera:

En primer lugar, se presenta la seccion las secuencias del archivo: clasificar, en donde
se explicod el término de la clasificacion, se realizd una grafica con un ejemplo de la
clasificacion ofreciendo la analogia a la agrupacion de los productos y alimentos en el hogar.
Se planteo, ademas, una actividad con la documentacion que posee la familia en el archivo,
consistente en identificar los elementos comunes y llevarlos a una tabla con unas preguntas
orientadoras. Este apartado también ofrece un cuadro de clasificacion con los asuntos
identificados en el trabajo de campo con las familias, en este se pueden incluir los asuntos
nuevos y se invita a los participantes a complementar la descripcién de los asuntos en blanco.
Luego, para cerrar lo relacionado con la clasificacion documental, se ofrecen algunos

ejemplos para la clasificacion de la documentacion electrénica.

En el segundo punto se encuentra las evidencias del paso del tiempo: ordenar. Alli se
definid el concepto y los respectivos sistemas 0 métodos de ordenacion por medio de gréaficas
explicativas, incluyendo la ordenacion de la documentacion electronica, asi como unas
preguntas orientadoras para definir el método de ordenacion mas adecuado y se ejemplifica
la marcacion de las carpetas antes de su almacenamiento en los lugares dispuestos para ello.
Después del tema de la ordenacion documental se expusieron algunas recomendaciones para
la organizacién de los documentos electrénicos y de las fotografias, por medio de ejemplos
y gréficas para la comprension de los temas, como se usé en incisos anteriores, puesto que,
en los hallazgos de la investigacion es comun encontrar en los archivos familiares gran
cantidad de registros fotograficos fisicos y electrénicos y el uso de las herramientas
tecnologicas para la conservacion y consulta de la informacion. Ademas, se explicéd la

foliacion documental, los aspectos a tener presente al momento de realizarla y sus beneficios.
En el tercer asunto titulado saber qué se tiene y dénde esta: describir se especificd en

qué consiste la descripcién documental y se propuso el diligenciamiento del inventario

documental, despues de marcar las unidades de conservacion y responder unos interrogantes
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relacionados con los items del formato de inventario, lo que facilita el diligenciamiento del

instrumento.

El cuarto tema tratado fue recomendaciones para que el archivo perdure en el tiempo:
conservar, en donde se brindaron una serie de recomendaciones para la conservacion e
integridad de la documentacion en el tiempo, se tuvo presente la existencia de los diferentes
formatos en los que se plasma la informacidén como: papel, 6pticos y magnéticos.

Luego de esto, en el quinto apartado se dieron algunas sugerencias para la consulta del
acervo, rememorar acontecimientos pasados: consultar, para agilizar el acceso a los
documentos y evitar pérdidas y desintegracion del archivo. Para finalizar en el sexto asunto,
denominado las huellas que sobreviven con los afios: beneficios de organizar el archivo
familiar, se argumentaron algunos de los usos de los documentos familiares y beneficios de
su organizacion. Dado que, las familias abordadas en el trabajo de campo manifestaron una
vision de sus acervos enfocada en la realizacion de tramites laborales, académicos,
relacionados con la salud, o evidencia de las posesiones familiares ante el estado y la
sociedad, fue necesario ampliar el valor y aporte de los archivos familiares para la
construccion de la historia familiar y el arbol genealdgico y vehiculo de transmisién de la
memoria e identidad familiar generacion tras generacion. Como punto final se plantearon
algunos interrogantes para analizar los conocimientos adquiridos y la experiencia de la

familia al organizar el archivo familiar.

4.2. Validacién de contenidos tematicos

Para la validacion de los contenidos tematicos con las cinco familias participantes del
proyecto y con personal experto en el tema de archivos, se propuso inicialmente la realizacion
de dos grupos focales, uno con las cinco familias y otro con los expertos. Sin embargo, debido
a la situacion de salubridad publica ocasionada por el virus SARS-COV-2 (COVID-19)
también conocido como Coronavirus, y el aislamiento preventivo decretado por el Gobierno
Nacional a traves del Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, se cambio la metodologia de

validacién por otra que consistio en el analisis de informacidn, que se remitié por medio de
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correo electrénico y la validacion mediante la recoleccion de las respuestas a través de un

formulario en internet.
4.2.1. Validacion con las familias

Luego de disefar los contenidos didacticos de la guia para la organizacion de archivos
familiares, se procedio a la validacion de los contenidos tematicos por parte de las cinco
familias participantes de la investigacion. Para esto, se remitié a cada familia via correo
electrénico el texto de la guia, para su lectura y andlisis, y un formulario de Google con las
preguntas orientadoras para evaluar el nivel de comprension, claridad y pertinencia del

instrumento.

Las respuestas a las preguntas del cuestionario sobre el contenido fueron positivas, por
parte de las cinco familias en lo relacionado con: la claridad en los términos utilizados en el
texto, el orden de los temas que facilita la comprension del contenido y la facil aplicacion de
la guia.

Figura 6. Respuestas de las familias sobre la terminologia utilizada en la guia.

¢ Es clara la explicacion de los términos?

® Si
® No

Como se logra apreciar en la figura 6, las familias concuerdan en que la exposicion y uso de los
términos en la guia es comprensible. Informacién obtenida como resultado de las respuestas de las
familias participantes, a partir del cuestionario remitido desde la herramienta formularios de Google.
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Por otra parte, en lo relacionado con los temas que se deben ampliar dos familias
recomendaron la descripcion documental y ahondar en el tema del arbol genealdgico, otra
familia cuestioné el apartado sobre la organizacion de la documentacion electronica,
considerando el nivel de comprension para un adulto mayor que posiblemente no ha
interactuado lo suficiente con las herramientas tecnoldgicas, y por ultimo referente a la
inclusion de otros elementos, una familia pidié aclaracion sobre la clasificacion del

testamento.

Figura 7. Contenidos tematicos de la guia que se deben ampliar.

;Qué temas no son claros?

@ Clasificacion
@ Ordenacion

@ Foliacién
Otro @ Descripcion
3 (60%) @ Ninguno
o @ Todos son claros
Descripcion ® oo

2 (40%)

40%

En la figura 7 se puede observar que, de los temas abordados en la guia las familias requieren mas
elementos para su comprension en otros temas (60%) y en Descripcion (40%). Informacion obtenida
como resultado de las respuestas de las familias participantes, a partir del cuestionario remitido desde
la herramienta formularios de Google.

Acorde con las recomendaciones y observaciones realizadas por las familias se procedio
a incluir en la guia nuevos elementos. Dado a que en la investigacion se evidencid que las
cinco familias conservan informacion en medios electrénicos, se incluy6 el tema de la
organizacion de la documentacion que se almacena digitalmente y se planted la cartilla como
una actividad para realizar en familia, con la intencidn de que los miembros de la familia que
han interactuado un poco mas con los medios tecnologicos compartan sus conocimientos con
aquellos que utilizan menos la tecnologia. Ademas, en lo relacionado con la clasificacién del

testamento, se adiciono en el cuadro de clasificacién documental, propuesto en la guia, la
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descripcion del asunto patrimonial y notarial en los cuales se puede incluir la tipologia del

testamento familiar.

Tabla 4. Cuadro de clasificacién archivos familiares.

Asunto

Descripcion

Tipos documentales

01. Académico

02. Colecciones

03. Correspondencia

04. Identificacion
personal

05. Laboral

06. Notarial

07. Patrimonial

08. Salud

09. Servicios publicos

Documentos relacionados con
el  historial  escolar vy
académico.

Son aquellos documentos u
objetos de la misma clase, que
se acumulan por interés, valor
sentimental 0 porgue
representa una pasion, interés o
momento significativo.

Son los documentos publicos
expedidos por un notario.

Documentos concernientes con
las propiedades y posesiones
familiares

Actas de grado

Diplomas de grado
Certificado de cursos
Certificado de capacitaciones
Certificado de estudio
Constancia de matricula
Fichas académicas

Notas de calificacion

Fotograficas

Objetos: joyas, menciones de honor,
placas de reconocimientos, uniformes,
vestidos.
Cartas, audios, videos, comunicaciones
con familiares, tarjetas de invitacién a
eventos

Testamento

Herencia

Capitulaciones matrimoniales
Bodas

Separaciones

Divorcios

Poder

La tabla 4, se trata del cuadro de clasificacién documental propuesto con los asuntos e informacion
recolectada en la investigacion con las cinco familias participantes. Autoria propia.
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Para ampliar el tema de la descripcion documental, se incluyd otros instrumentos como

catalogos e indices y se hizo un ejemplo de un indice para las cartas familiares.

Tabla 5. indice cartas familiares.

Remitente Parentesco Destinatario Parentesco  Asunto Fecha  Lugar destino N° folios
. ) . . Saludo dia San Carlos,
Maria José Hija Juan Felipe Padre del padre 1999/06/14 Antioquia 1-4
Sebastian Nieto Matilde Abuela FeI|C|taC|~on 2001/09/02 Rlopegr(_), 5-10
cumpleafios Antioquia
Felicitacion Bogotd D. C
Pedro Julio Hijo mayor Maria Hermana por su 2010/12/12 o T 11-20
. Cundinamarca.
graduacion
Rosa Madre  Matilde Hija Vs de 5009/04003  RIOMEQO, — 5g 53
mayo Antioquia
Tatiana Mejor amiga Juan Felipe Amigo Encu_entrq 2012/02/02 San _CarI(_)s, 24-29
de la escuela matrimonio Antioquia
Juan Felipe Esposo Matilde Esposa Poema  de 2013/03/30 R'Of‘eg”?' 30-31
amor Antioquia
Saludo de
felicitacion Rionearo
Teresa Tia Ester Sobrina  por el 2014/11/01 Negro, 32-35
L Antioquia
nacimiento
de su hijo

La tabla 5, expone el instrumento de descripcion propuesto para la organizacion de los archivos
familiares. Autoria propia.

Para finalizar, en lo referente con el arbol genealdgico se amplié la informacion
suministrada haciendo alusion a otros archivos como pueden ser los parroguiales, notariales,
municipales y otros acervos familiares, como fuente de consulta, para investigar sobre los

antepasados y construir la genealogia familiar.
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Como breve conclusion, en la validacion de los contenidos de la guia con las cinco
familias los comentarios generales fueron positivos, manifestaron que la estructura temética
y los términos utilizados son comprensibles, la metodologia tipo taller de la cartilla, las
actividades, preguntas, ejemplos y figuras se consideraron pertinentes y generaron buen
impacto, lo que la hace un instrumento de facil aplicacion para el grupo familiar. Se evidencio
el interés y disposicion para aplicar el instrumento y conservar los archivos familiares mas
alla de su aporte en la evidencia de posesiones y tramites laborales y legales, a entenderlo
como ese cumulo de documentos que son medio de construccion de memoria e identidad

familiar que se delega de generacion en generacion®.

4.2.2. Validacién con expertos

Después de la validacion con las cinco familias participantes y los ajustes realizados a la guia
a partir de sus observaciones y recomendaciones, se remitié para la revision y lectura, el
boceto de Docere a once profesionales: nueve con formacidn archivistica, una en historia y
una en derecho. Las opiniones y valoraciones se recopilaron mediante un formulario que
permitié obtener la validacion relacionada con el contenido, el disefio y la pertinencia de

dicha guia como medio de divulgacion del conocimiento archivistico.

En general las respuestas al cuestionario fueron positivas en lo relacionado con: claridad
en el lenguaje y términos utilizados, el abordaje de los temas, las actividades propuestas y la

pertinencia del instrumento para la apropiacién del conocimiento archivistico.

6 Véase el Anexo 6 Resultados validacion con las familias contenido de la guia para la organizacién de
archivos familiares.
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Figura 8. Respuestas validacion contenido de la guia con expertos.

¢ El lenguaje utilizado en la guia es el apropiado para el publico al que esta dirigida?

11 respuestas

®si
@ No

Como se logra apreciar en la figura 8, los expertos concuerdan en que la exposicion y uso de los
términos en la guia es comprensible. Informacion obtenida como resultado de las respuestas de los
expertos consultados, a partir del cuestionario remitido desde la herramienta formularios de Google.

En cuanto a los aspectos de disefio de la guia, el personaje Docere obtuvo gran acogida,
los aspectos con una puntuacion mas baja son las ilustraciones y el nimero de paginas, los
demés elementos obtuvieron una calificacion entre 4 y 5. Por lo anterior, no se realizaron

correcciones de disefio sino ajustes en contenido.

Figura 9. Calificacion aspectos de disefio de la guia.

Califica los aspectos de disefic de la guia

' EN: W s S

Il

Tipo de letra Tamafio de letra Las ilustracicnes. El nimero de paginas Los colores utilizados El personaje (Docere)

En la figura 9, los expertos calificaron algunos aspectos relacionados con el disefio de la guia. El tipo
y tamafio de letra, los colores y el personaje Docere, obtuvieron altas calificaciones, mientras que las
ilustraciones y el nimero de paginas si bien obtuvieron varios votos favorables, algunos expertos no
los consideraron tan adecuados. Informacion obtenida como resultado de las respuestas de los
expertos consultados, a partir del cuestionario remitido desde la herramienta formularios de Google.
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Las recomendaciones y sugerencias de los expertos estuvieron relacionadas con: ampliar
el tema de la conservacion de las fotografias y los documentos almacenados en la nube,
mencionar o describir la funcion del Archivo General de la Nacion. Por otra parte,
recomendaron incluir elementos como infografia, archivos sonoros, planos, conservacion y
preservacion a largo plazo de la documentacion, una pregunta inicial para reflexionar sobre
el estado del archivo y confrontar al finalizar el ejercicio, un caso practico con un archivo

especifico y archivos personales o familiares incompletos.

De las recomendaciones mencionadas, se realizaron los siguientes ajustes acorde al
alcance y pertinencia de la investigacion: se introdujo en el alcance ademas de las familias,
aquellas instituciones sin &nimo de lucro que conserven o tengan relacion con los acervos
familiares y deseen aplicar la guia, y en el tema de organizacion documental se menciond la

funcién del Archivo General de la Nacion en Colombia.

Luego de la definicion de los conceptos archivo familiar y documento de archivo se
plante6 unas preguntas para reflexionar sobre los dos conceptos expuestos, la percepcion que
tenian antes de la lectura de la guia sobre el acervo de documentos que conservan en casa,
para que determinen el estado de conservacién y facilidad de acceso a la informacion. Esto
con el fin de generar un espacio de reflexion e interiorizacion de los conceptos iniciales, y su

posterior confrontacidn con los conocimientos adquiridos al organizar el archivo familiar.

Referente a la conservacion se agregaron algunos tips sobre la aplicacion de este proceso
a los documentos fotogréficos, se dieron algunas recomendaciones para su almacenamiento,
usando materiales comunes y asequibles para las familias. Adicional a esto, se incluyeron
sugerencias para la conservacion de los documentos almacenados en la nube, el uso del
celular para gestionar la informacion y las plataformas de almacenamiento en internet,
resaltando la necesidad de realizar copias de seguridad, definir permisos de acceso a la
informacién para disminuir el riesgo de pérdida y modificacion de informacion o ataques
informaticos, dada la vulnerabilidad de los aparatos tecnoldgicos por obsolescencia, riesgo

de robo, dafio o accidente, en los que es posible perder informacion valiosa.
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Ante el interrogante relativo a como organizar los fondos documentales que han sido
heredados y se conservan en el archivo familiar, se aclara lo siguiente, estos deben
organizarse como fondos independientes y se pueden vincular o relacionar, es decir, por
medio de los instrumentos de descripcion documental, puede ser desde el inventario, se
especifica el vinculo de esa persona o familia de la cual se heredd la documentacién con el
fondo familiar vigente o propio. Otro aspecto que se considera pertinente aclarar, esta
relacionado con la descripcién de los asuntos del cuadro de clasificacion documental, se
expone que, la finalizacion de la descripcion de los asuntos se plante6 como una actividad
para realizar en familia, y la documentacion legal, es una parte técnica o trdmite que genera
una tipologia documental (accién de tutela, derechos de peticion, entre otros), que se puede
incluir en los asuntos identificados en la clasificacion documental acorde al tema o asunto

con el cual tenga relacion.

Finalmente, el ejercicio de validacidn con los expertos fue muy positivo y constructivo,
ya que permitié mejorar y ajustar el contenido de la cartilla. Sus consideraciones sobre el
instrumento se relacionan con la estructura coherente y clara, los contenidos son didacticos,
el disefio armonico, las actividades y ejemplos con elementos comunes que facilitan la
comprensidn y apropiacion del conocimiento archivistico; elementos que hacen de la guia
una herramienta de fécil aplicacién para las familias y el publico en general, que permite no
solo la organizacién de los archivos sino su conservacion como vehiculos de memoria e
identidad, conocimiento de las raices familiares, facilitan la construccion de narrativas
culturales y son fuente para la investigacion. Ademas resaltaron la pertinencia de dicha
herramienta para la divulgacion del conocimiento archivistico y su apropiacion en diferentes
ambitos sociales, para conservar y valorar esas otras formas de archivo, por lo que sugieren

sea divulgada y publicada’.

" Véase el Anexo 7 Resultados validacion con expertos de Docere: guia para la organizacion de archivos
familiares.
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Conclusiones

El archivo familiar es entendido como un conjunto de documentos en variados soportes,
acumulados por los miembros del grupo familiar, como evidencia de sus actividades
laborales, académicas, de la salud, con el patrimonio familiar, como evidencia de relaciones
y vinculos sociales, reflejo del contexto cultural, social, politico y econémico en el que se
desenvuelve la vida familiar, constancia de gustos, intereses, hobbies, saberes y habilidades,

conservados y almacenados como medio de construccién de memoria e identidad familiar.

Este concepto, suele ser visto por las familias como algo ajeno o externo, relacionado
generalmente con un gran volumen de informacién, por lo que, al referirse a los “escasos”
documentos en soporte papel que conservan en sus hogares parecieran creer que no cuentan
un archivo propio. Esta idea es muy llamativa, pues da cuenta de la lejania, no sélo del
concepto de archivo, sino también de la idea de que el archivo, como conjunto documental,
es transversal a todas las actividades humanas. Persiste la idea, en el comun de las personas,

que los archivos, principalmente en soporte papel, son solo los de las grandes instituciones.

Una de las caracteristicas de los archivos familiares radica en el caracter subjetivo de la
acumulacién de los documentos familiares, siempre a cargo de un miembro del grupo
familiar, que se representa como ese responsable del control, de la acumulacion y
conservacion del acervo, el que puede denominarse el principal agente de memoria. Esta
persona suele ser quien recopila la informacion de los miembros del hogar teniendo presente

aquello que sea, a su preferencia, mas significativo y que valga la pena conservar.

El archivo familiar trasciende el soporte papel. Al indagar sobre otros tipos de soportes
se incluyen discos opticos, cintas magnéticas, medios digitales, e incluso colecciones, entre
estas, objetos, prendas, placas, manillas de identificacion del recién nacido, entre otros, que,
sin duda, amplian el concepto de documento de archivo. En especial los objetos se convierten

en un registro de informacion de valor contextual, evidencia de un hecho o actividad cargada
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de recuerdos, emociones y testimonios orales familiares que se transmiten de generacién en

generacion.

Los archivos familiares no han sido ajenos a los avances tecnologicos que se imponen
nuevos modelos de vida. El impacto de la tecnologia en el archivo, las nuevas formas de
almacenamiento, plantean también retos en cuanto a la difusion de medidas de seguridad de
la informacion, ejecucion de copias de seguridad y establecimiento de controles de acceso
para evitar pérdida de la informacion familiar. En este mismo sentido, es necesaria la
organizacion de la documentacion en los medios electronicos, para evitar la duplicidad de

informacion y aminorar el riesgo de pérdida del patrimonio documental familiar.

Sumado a lo anterior los usos de la documentacion por parte de las familias se limita a
la gestidn, es decir, al empleo de esta para diligencias y como constancia o evidencia de
posesiones o hechos pasados. Esta situacién genera la necesidad de activar el archivo y
ampliar esos significados trascendiendo a su importancia en términos de memoria e identidad
familiar. La difusion del conocimiento archivistico puede contribuir al desarrollo de una
especie de conciencia de archivo, en tanto se vislumbren los potenciales usos personales,
familiares y sociales de estos acervos, entendiendo que muchos de ellos permaneceran,

indiscutiblemente en el ambito de lo privado.

Aunado al caracter intimo y privado que tienen los archivos familiares, se encontrd
ademas una especie de resistencia a la narracién de la propia retrospectiva familiar, en tanto
se considera “comun” a lo que muchas de las personas experimentan en la vida. Esto se
traslada sin duda a los documentos. El archivo, entonces, se convierte en un espacio de
memorias Yy olvidos, por ello cada uno evidencia las huellas de la memoria que cada familia
ha decidido conservar. Uno de los retos fundamentales en el trabajo disciplinar sobre este

tipo de archivos es el convencimiento de la valia social de la existencia de estos acervos.
En este punto es donde la pregunta por la divulgacion del conocimiento archivistico en

las diferentes instituciones sociales no se agota. Desde el quehacer profesional se pueden

encontrar mas mecanismos para ampliar la concepcion y percepcion de los archivos en las
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instituciones familiares, su valor y estimular su uso, como vehiculos de memoria y fuente de
investigacion. Las nuevas rutas metodoldgicas deberdn explorar el como despertar ese interés
y nivel de consciencia en publicos no especializados en los temas de archivo. Esto se puede
Ilevar también al imaginario de que la cultura archivistica empieza en casa, y sin duda se

extrapola a otros tipos de archivos e instituciones.

Un hallazgo fundamental radica en la necesidad de “traducir” a un lenguaje comun para
las familias el conocimiento archivistico profesional y académico. Se encontré que esto
puede despertar en ellos el interés de generar conciencia y cultura de la organizacion e
intervencion de sus archivos, cambiando esos imaginarios clasicos de que solo lo producido
por las empresas o las grandes instituciones pueden ser consideradas archivo. El
reconocimiento del propio archivo a través de preguntas y practicas sencillas permite generar
la idea de archivo como una riqueza que se puede legar de generacion en generacion,
partiendo de la construccion de la historia y el arbol genealdgico familiar y el fomento de la
participacion de los miembros de la familia.

Un importante aprendizaje en el proceso de esta investigacion es que se requiere
involucrar a las familias o los productores de la documentacién en los procesos de
organizacién y conservacion de sus archivos, partiendo de la premisa de que ellos son los
mejores conocedores de sus acervos. Los archivistas deben fortalecerse en la capacidad de
trabajar no solo con creadores de los archivos sino también en entornos de trabajo
interdisciplinario. La conexion con otras disciplinas permite la realizacion de esas
“traducciones” tan necesarias para la difusion del conocimiento especializado sobre el mundo

de los archivos.

Otro elemento a rescatar es la existencia de las practicas empiricas que han llevado a
cabo las familias para conservar sus documentos, pues son valiosas y han facilitado la
consulta y el acceso a sus documentos. En ultimas, cada archivo se conforma en

correspondencia a un contexto particular social, cultural, econémico e ideolégico.
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Convendria replicar estudios relacionados con archivos familiares en ambitos regionales
mas amplios. Esto sin duda, puede enriquecer y ampliar el espectro de posibles hallazgos en
cuanto a tipos documentales, practicas y experiencias en el manejo y gestion de la
informacién, como pueden ser: contabilidad domestica, colecciones de prensa, archivos
audiovisuales, sonoros, musicales, generados acorde a los contextos y circunstancias sociales

y culturales de cada familia.

La relacion entre las metodologias didacticas y la divulgacion de conocimiento
archivistico es un camino con muchas otras rutas por explorar. Temas como la organizacion
de estos archivos especiales, las estrategias de preservacion y conservacion a largo plazo, la
organizacion de archivos fotogréaficos, audiovisuales, sonoros, musicales, u otro tipo de
colecciones que se pueden encontrar en estos archivos familiares, son solo algunas de las

opciones.

La conservacion de los documentos familiares en el tiempo y heredarlo de generacion
en generacion, deja claro su valor como vehiculo de memoria y construccién de identidad
familiar, ese interés de ser recordados con el paso del tiempo, dejar evidencia de costumbres,
conocimientos, saberes y practicas representativas del grupo familiar en la sociedad. El papel
de los archivos, como conservadores de la memoria documentada o registrada ante la

fragilidad de los recuerdos y los relatos orales que disminuyen con el paso del tiempo.

Si bien no se trata de proponer divisiones disciplinares, existen areas ain poco
exploradas. Valdria la pena integrar al conocimiento archivistico las realidades presentes, la
cotidianidad de otras instituciones y escenarios sociales: la familia, el barrio, la comunidad.
Sin duda la inquietud sobre ¢(Como los archivistas pueden generar conciencia y disefiar
herramientas para replicar su conocimiento en ambientes no académicos?, sequira a la espera

de ser explorada.
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