2017

Memorias [

Encuentro:

Nacional de Investigacion

- .lK NDC
Editor
UNIVERSIDAD CATOLICA
LUIS AMIGO

Encuentro Nac. Investig. (Fund. Univ. Luis Amigd) En Linea | ISSN: 2463-0004 |No. 20 | p. 223
Publicacién anual | Evento realizado del 5 al 8 de septiembre | 2017 | Medellin-Colombia


http://www.funlam.edu.co/
http://www.funlam.edu.co/modules/fondoeditorial/

UNIVERSIDAD CATOLICA#
LUIS

Memorias

Encuentro

Nacional de Investigacion

XX Encuentro Nacional de Investigacion

“Investigacion, desarrollo e innovacion”

Vicerrectoria de Investigaciones
Universidad Catdlica Luis Amigo
Medellin - Colombia, 2017

PG

Editorial

IIIIIIIIIIIIIIIIIII


http://www.funlam.edu.co/
http://www.funlam.edu.co/modules/fondoeditorial/

© Universidad Catdlica Luis Amigd

Transversal 51A N°. 67B - 90. Medellin, Antioquia, Colombia

Tel: (574) 448 76 66 (Departamento de Fondo Editorial Universidad Catdlica Luis Amigo)
www.ucatolicaluisamigo.edu.co — fondoeditorial@funlam.edu.co

Encuentro Nacional de Investigacion. Memorias
No. 20.- Septiembre de 2017
Medellin-Colombia

ISSN: 2463-0004
Fecha de publicacién: 20 de noviembre de 2017

Rector
Pbro. José Wilmar Sanchez Duque

Vicerrectora de Investigaciones
Isabel Cristina Puerta Lopera

Compiladora
Kellis Tatiana Quintero Acosta

Correccion de estilo
Rodrigo Gémez Rojas

Diagramacion y diseiio
Arbey David Zuluaga Yarce

Coordinadora Fondo Editorial
Carolina Orrego Moscoso

Organo de divulgacién de la Vicerrectorfa de Investigaciones de la Universidad Catdlica Luis Amigd.
Financiacién realizada por la Universidad Catdlica Luis Amigo.
Los autores son moral y legalmente responsables del contenido de sus articulos, asi como del respeto a los derechos de

autor. Por lo tanto, estos no comprometen en ninglin sentido a la Universidad Catdlica Luis Amigo.

Para citar este texto siguiendo las indicaciones de la tercera edicidn en espafiol de APA:
Quintero Acosta, K. T. (Comp.). (2017). Encuentro Nacional de Investigacion. Memorias. Medellin, Colombia: Fondo
Editorial Universidad Catdlica Luis Amigo.

@@@ Las Memorias Encuentro Nacional de Investigacion, publicadas por la Universidad Catdlica Luis
@ Amigd, se distribuyen bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivar

4.0 Internacional.

Permisos que vayan mas alla de lo cubierto por esta licencia pueden encontrarse en http://
www.funlam.edu.co/modules/fondoeditorial/


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://www.funlam.edu.co/modules/fondoeditorial/
http://www.funlam.edu.co/modules/fondoeditorial/

/\

Psicologia y Ciencias sociales

Propuesta categorial para
factores de logro en procesos de
resocializacion de habitantes en

situacion de calle en Medellin

Gustavo Adolfo Calderén Vallejo®, Maricelly Gémez Vargas™
Johan Esteban Zapata Colorado

Resumen

Laresocializacién esunaspecto clave enlarecuperacion
de la poblacion en situacion de calle. Es por ello, que
el seguimiento y evaluacién de estos procesos es
fundamental para evidenciar sus factores de logro;
dado que se convierten en elementos que ayudan a
afianzar los programas que previenen e intervienen
esta problematica.

Por ello, la investigacion “Factores de logro en la
poblacién habitante de calle resocializada, que le

han permitido el restablecimiento de derechos,

ok

la minimizacion del riesgo y reduccion del dafio
en problematicas asociadas a las adicciones en el
afio 2017”, identificd aspectos relevantes desde lo
individual, familiar y social que han facilitado dicha
continuidad y permiten proponer pautas en los
procesos de rehabilitacion de personas que transitan
dicha situacion.

Palabras clave

Habitante de calle; Factores de logro; Resocializacion;
Adicciones

Introduccion

El término resocializacion implica la interac-
cion de tres conceptos clave: los de exclusion
social, vulnerabilidad e inclusién social. Su afan
se dirige a la recuperacién del ser humano como
ciudadano de derecho y a generar cambios en
su estilo de vida, mediante herramientas que
ayuden a romper las situaciones que promueven
su exclusién constituida desde la sensibilizacién
e identificacion de sus condiciones actuales y la

potencializacidon de sus fortalezas y habilidades.

Actualmente, se desarrollan propuestas desde
lo laboral, econdmico, emocional y relacional
gue superen la vulnerabilidad psiquica, fisica y
social de las distintas problematicas asociadas
a su vida en situacién de calle, incluidas las
conductas adictivas, como las de consumo de
sustancias psicoactivas. De ahi surge la siguiente
pregunta investigativa éCudles son los factores
de logro que a la poblacién habitante de calle

resocializada, le ha permitido el restablecimiento
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de derechos, la minimizacion del riesgo vy la
reduccién del dafio en problematicas asociadas

a las adicciones?

Dar respuesta a este interrogante permi-
tird proponer lineamientos hacia las distintas

comunidades interesadas y mejorar los procesos

de resocializacion de aquellas personas que lo
comenzaron. En sintesis, para la investigacién es
importante dar cuenta de los factores de logro
gue han permitido que los habitantes en situa-

cidon de calle se resocialicen.

Desarrollo

Se definieron como factores de logro,
aquellos que dentro de los procesos de resocia-
lizacién de personas que presentan problema-
ticas relacionadas con su habitabilidad de calle,
los identifica como seres sociales. El primero de
ellos, el individual, interesado en las caracteris-

ticas de personalidad, motivacion y autoeficacia.

Factores de logro en el ambito individual

Para su desarrollo, se tomo el concepto de perso-
nalidad usado por Millon, 2006 (como se citd
en Montafio, Palacios & Gantiva, 2009), el cual
alude a un patron de rasgos o caracteristicas que
definen a la persona en sus aspectos bioldgicos,
interpersonales, cognitivos y psicodindmicos
y con los cuales puede afrontar las situaciones

internas y externas de su realidad.

Propone, para ello, una diferenciacién del
continuum entre una personalidad normal y una

anormal, bajo las siguientes condiciones:

. Capacidad de relacionarse con su entorno
de manera flexible y adaptativa.

o Sus percepciones propias y externas son
constructivas.

e Sus patrones observables de conducta
promueven habitos de vida saludable.

El segundo, familiar, centrado en las condiciones
relacionales a nivel de redes de apoyo y de
familia. Y el Ultimo, social, preocupado por las
oportunidades educativas, laborales y socioeco-
ndmicas de aquella poblacion habitante de calle

considerada resocializada.

Bajo este esquema, los elementos a destacar
dentro de esta subcategoria serian las relaciones
adaptativas, las percepciones constructivas y
las conductas saludables del individuo; ademas
de la motivacion, que segin Naranjo (2009) es
aquel proceso que implica la delimitacion de un
objetivo por parte de la persona, que por medio
de recursos adecuados a nivel conductual, le

permite el logro del mismo.

Sefiala Ajello, 2003 (como se cité en Naranjo,
2009) que la motivacién se clasifica en intrin-
seca, referida a aquellas actividades que una
persona realiza por un gusto o iniciativa propia,
asi obtenga o no, un reconocimiento externo. Y
extrinseca, que describe aquellas situaciones en

las que se pretende lograr reconocimiento.

Finalmente, se tuvo en cuenta el concepto de
autoeficacia que Bandura, 1987 (como se citd en

Carrasco & del Barrio, 2002) definid, como los




juicios que el individuo tiene sobre sus propias
capacidades y desde alli orienta sus actos para

alcanzar los propdsitos previamente planeados.

Incluir estos tres elementos se considera
relevante para la poblacion habitante de calle

ya resocializada, pues daran cuenta de aquellos

Factores de logro en el ambito familiar

Si bien es cierto que existen habitantes en
situaciéon de calle cuya condicion fue decidida
deliberadamente como una opcion de vida en
la que algunos de ellos tienen la conviccion de
no acatar el sistema, y que otros cuentan con
psicopatias que afectan sus condiciones de
conciencia y de decisidn, el componente familiar
continla siendo de mucha importancia para su

resocializacion.

Un elemento clave dentro de los procesos de
resocializacion de los habitantes de calle es Ia
recuperacién o fortalecimiento de los vinculos
con algunos miembros de la familia, si los
hubiere; y el afianzamiento de los nexos inter-
personales y la construccién de nuevas formas
gue funden su red basica de apoyo mediante el
cual recomponer el tejido social familiar, valor
esencial para todo sujeto. En otras palabras, el
proceso debe perseguir un proceso de socializa-
cion y de re- significacién tanto a nivel primario

como secundario.

En lo que respecta al aspecto socio-familiar,
este no siempre es posible reconstituirlo dado
que, 0 no existen sus miembros o las rupturas
dentro de la familia fueron de gran profundidad
y no han sido significativas para el resocializado
en su presente. Asi mismo, porque la situacion
particular de la familia transita en un proceso
de descomposicién tan grande que puede ser

contraproducente antes que motivante, para él
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aspectos cognitivos, emocionalesy conductuales
gue los caracterizan y que, al mismo tiempo,
les facilitaron alcanzar durante el proceso de
resocializacion, adoptar un estilo de vida distinto

a la habitancia en calle.

y su proceso (Viveros, 2006); lo cual alimenta la
posibilidad de que el sujeto en resocializacion ya
haya reconfirmado nuevos e intensos lazos no
consanguineos y que ademas los considere su
nueva familia, que por ejemplo tenga su compa-

fiera(o) con o sin hijos.

Lo mas comun, por razones vitales de interac-
cion entre seres sociales y por las caracteristicas
de sobrevivencia de los habitantes de calle, es
gue cuenten con un grupo reducido de pares
gue sean su red de apoyo basica, con quienes
sientan confianza. Sin embargo, esta situacion
no siempre es favorable para la persona ya que
estd el hecho de que algunos de dichos pares
mantengan practicas no sociales, adictivas e
incluso de infraccion a la ley. Lo que puede
incidir negativamente en un proceso proactivo

de resocializacion.

Entre los principales factores de logro que
pueden observase estan: que exista la reconsti-
tucion de las relaciones familiares cuando esta
posibilidad se evalle como beneficiosa para
el proceso de resocializacion de la persona;
mantener o reconstruir las redes de apoyo;
compartir espacios, tiempos y recursos con
familiares y/o redes de apoyo mas proximas,
afianzar relaciones afectivas de calidad; aprender
a respetar limites y normas; refinar las habili-
dades comunicativas con familiares y/o redes y

asumir con responsabilidad roles y funciones.
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Pero dialécticamente, para identificar estos
factores de logro desde lo familiar, se debe
trabajar sobre aquellos que fueron detonantes
para que la persona saliera de este espacio.
Ademas del abandono, estan, la conflictividad en
el hogar, el maltrato fisico o psicoldgico, abuso
sexual, ausencia materna o paterna, padres
autoritarios o permisivos. Ademas de la débil
construccién valorativa y consumo de drogas
por algunos miembros de la familia, entre otros
(Cid-Monckton & Pedrao, 2011).

De otra parte, los habitantes en situacion
de calle construyen y de-construyen redes de

interaccion que les sirven de apoyo afectivo,

Factores de logro en el ambito social

Las propuestas que en los uUltimos tiempos
han procurado la resocializacion de personas
gue presentan alguna situacion de adiccion vy, a
la vez, habitabilidad en calle persiguen hacer de
estos sujetos, seres humanos conscientes de sus
derechos vy, al mismo tiempo Utiles a la sociedad
desde lo econdmico, educativo y productivo. En
este Ultimo aspecto, se busca hacer frente a dos
asuntos: minimizar el riesgo tanto a la adiccion
y a la estancia en la calle. Y a la vez, menguar
el efecto que estas dos problematicas generan
hacia la persona misma y a la sociedad que le

rodea.

Estos modelos conocidos como de interven-
cion en Reduccion del dafio y minimizacion del
riesgo (Restrepo & Storti, 2011) buscan, en los
espacios urbanos que se aplica, como Medellin,

la resocializacion bajo la perspectiva de

atender desde lo psico-educativo, a los
ciudadanos habitantes de calle adultos
de ambos sexos, que se encuentran en
situacion de calle en la ciudad de Medellin,

proteccion, explotacion, sobrevivencia, solida-
ridad o asistencia. Estas complejas relaciones
con alguno de los integrantes, en ocasiones se
tornan altamente significativas y representan un
sentido de vida para ellas y que va mas alla de
una simple amistad para dar paso a un aprecio
emocional intenso. Este ultimo hecho, debe ser
tenido en cuenta en todo proceso de resocia-
lizacién. Pues es un punto de partida para el
reconocimiento de su subjetividad, intersubje-
tividad, nueva familiaridad y establecimiento de
derechos (Correa & Zapata, 2007).

frente a su problematica del uso y abuso
de sustancias psicoactivas, con el fin de
generar cambios significativos en sus
estilos de vida, apuntando al desarrollo
bio-psico-socio-espiritual  (Restrepo &
Storti, 2011, p. 29).

Y de esta manera, “la superacion de sus
habilidades

sociales y competencias ciudadanas, asi como

problematicas, la practica de
la identificacion de las habilidades, competen-
cias y posibilidades laborales de cada una de las
personas” (Restrepo & Storti, 2011, p. 200).

El apoyo tedrico de estos modelos, desde
la dimensién social, se encuentran en los
presupuestos tedricos de Botvin quien desde
el Entrenamiento en habilidades para la vida
busca “mejorar la competencia personal global
e informacion y habilidades relacionadas con
las drogas” (Botvin, 1995, p. 340). Bandura
propone, desde la Teoria Cognitivo Social, que el
contexto en el cual las personas hacen recorrido
de sus vidas estd determinado por los objetivos

que construyen previamente, las creencias y




los juicios (Bunge, 2008). Por tanto, una persona
debe ser objeto de un aprendizaje articulado
con sus experiencias y expectativas personales
proyectadas en el escenario social; igual discurso
se encuentra en Jessor y su Teoria de la Conducta
Problema para explicar que la relaciéon entre
contexto social y comportamiento individual se
convierte en un factor de éxito de la resocializa-
cion (Laespada, 2004). Reflejado en un positivo
desarrollo social ya mencionado en la Teoria del
Desarrollo Social de Hawkins y Weiss, se considera
que la resocializacion, la participacion e interac-
cién de las personas solo se logra a través del
refuerzo de las aptitudes personales y el fortale-

cimiento de las interacciones y asociaciones que
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pueden suscitarse mediante los vinculos sociales
que emergen durante sus etapas de desarrollo
(Hawkins, & Weiss, 1995).

Esta diversidad tedrica permite detectar los
siguientes factores de logro a nivel social: la
revision del estilo de vida desde su experiencia
en la calle, la responsabilidad consigo mismo, la
resolucién pacifica y negociada de conflictos, la
orientacion vocacional, la administracion de los
recursos economicos, el aprovechamiento de la
oferta educativa y laboral como instrumento de
inclusién y de ciudadania para “el mejoramiento
de las habilidades sociales y de empleabilidad de
los usuarios y el mantenimiento de un proyecto de
vida auténomo sustentado en la independencia
econdmica” (Restrepo & Storti, 2011, p. 271).

Innovacion

El proyecto es innovador en cuanto recupera
un abordaje complejo e integral de los procesos
de resocializacidon de las personas adictas y en
situacién de calle desde categorias compren-
sivas que respetan y estudian tanto el contexto
como las problematicas que los acompafian

y de esta manera, recuperar el significado de

como se representan como sujeto; un aspecto
gue a veces es ignorado desde la politica social
y sus mecanismos de intervencién, cuyas guias
y protocolos promueven asistencialismos vy
lineamientos generales sin tener en cuenta sus

especificidades.
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