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Aplicacion web para el manejo de datos del framework ESB

Resumen

El personal encargado del drea de integracion de servicios de la empresa
Sofka Tecnologies hallaba inconvenientes cuando manipulaba la
informacion alojada en la base de datos de cada cliente, tales como la
insercion de forma manual, debido a sus dependencias y claves fordneas,
que varian en diferentes tipos de desarrollos, al igual que la generacion de
scripts dependiendo cada ambiente (Desarrollo, Prueba, Preproduccion,
Produccion).

Debido a estos problemas se identificd la necesidad de que los
desarrolladores centralizaran todas sus funciones en una misma herramientaq,
para que no hubiera una manipulaciéon directa de la base de datos, Por esta
razén, mediante esta practica académica se cred una aplicacion web para
el manejo de base de datos del framework ESB con el fin de realizar el
manejo adecuado de la informacion de los servicios que confiene cada
empresa cliente, mejorar tiempos de respuesta y minimizar los errores al
momento de realizar esta manipulacion.

La aplicacion se desarrolld bajo una metodologia dgil, y estd compuerta por
una capa de logica llamada back-end, y otra capa que interactia con los
usuarios del drea de integracion llamada front-end. Ademds, se desarrollaron
varios componentes mdas como un generador de coédigo que permite a los
desarrolladores generar el script SQL para los diferentes ambientes. Ofro
componente importante fue el de inteligencia operacional para realizar
andlisis de los datos de cada servicio en tiempo real, optimizar las tomas de
decisiones, detectar amenazas, realizar monitoreo de las transacciones
exitosas y fallidas por cada servicio, y determinar cudntos servicios se
encuentran desarrollados y desplegados en cada ambiente.

En cuanto a la gestion de tiempo, la aplicacion se realizdé con el propdsito de
que fuera mds dagil para ingresar o consultar un servicio a la base de datos,
para responder rdpidamente a las inquietudes de los analistas de integracion
de las empresas clientes.



Infroduccion

La compania tiene un equipo humano especializado en el drea de bus de
infegracion de servicio empresarial (Enterprise Service Bus, ESB), basado en la
arguitectura SOA (Service-Oriented Architecture). Para facilitar el desarrollo
en los clientes (empresas), se cuenta con un framework propio, compuesto
de varias capas, pero este proyecto se enfocd en las capas: receiver,
controller, aif y adapter. Todas estas capas tienen en comun la base de
datos de Oracle, la cual contiene toda la informacion necesaria para el
funcionamiento de los servicios expuestos al consumidor final.

Para el manejo de informacion del framework ESB con la base de datos, los
desarrolladores antes de este proyecto utilizaban algun software de
preferencia, para realizar cualquier tipo de operacién, siendo las mads
comunes, inserciones y consultas. Sin embargo, como todo se readlizaba de
forma manual, se presentaban errores a la hora de insertar 0 manipular la
informacidn. Esto se debia a que los datos debian ser insertados en un orden
especifico, debido a las dependencias o claves fordneas que se tienen con
respecto a las otfras tablas. Adicionalmente, la informacion puede variar
dependiendo del desarrollo que se ejecute.

Generalmente, los clientes pueden llegar a manejar varios ambientes de
desarrollo, pruebas, preproduccion y produccion. En cada ambiente se
maneja una base de datos Unica, por lo cual los desarrolladores debian
generar scripts de un ambiente a ofro.

Ante esta situacion, se desarrolld una aplicacion Web bajo la metodologia
Kanban, la cual nos permite tener una mayor visualizacion de las etapas del
desarrollo y el flujo de frabajo, detectando rdpidamente retrasos y asi lograr
estimaciones de tiempos adecuados por cada tarea. La aplicacién cuenta
con una conexidon a la base de datos de framework ESB de la compania, por
un medio seguro para el manejo de informacion de los servicios, mejorando
la administracion de los datos buscando que se almacenen con mayor
precision. Ademdas, agiliza el tiempo de respuesta a la hora de llevar estos
registros a diferentes ambientes de desarrollo, y dar soluciones pertinentes a
los analistas de integracion de las empresas clientes.

Con la integracion de servicios se permite que los sistemas que los contienen
se comuniquen entre si, y asi lograr dar soluciones unificadas. Gracias a esta
aplicacion no solo es posible que las empresas obtengan comunicacion
entre sus servicios, sino que también los desarrolladores realicen un manejo
adecuado de la informacién y, como valor agregado, los fiempos de
respuesta de los desarrolladores ante alguna problemdtica sean mds rdpidos
debido a la capa de monitoreo, que tiene un andlisis dinédmico del negocio
en fiempo real, para detectar situaciones de ineficiencias, oportunidades y
amenazas.



Objetivo general:

Crear una aplicacion web, en la cual los desarrolladores puedan realizar
funciones bdsicas de manera Optima en cada una de las capas que
componen el framework ESB, con el fin de aislar el contacto directo a las
bases de datos del mismo, proveyendo una interfaz amigable e intuitiva.

Objetivos especificos

e Andlizar el funcionamiento de cada capa del framework dentro de la
base de datos.

e Readlizar el andlisis de requerimientos funcionales y no funcionales de la
aplicacion.

e Disenar una interfaz en la cual los desarrolladores puedan ingresar,
consultar, actualizar y/o eliminar registros de un servicio.

e Emplearla base de datos del framework ESB de la compania para que
desde la aplicacion web se administren los datos.

e Implementar un generador de codigo SQL para exportar los scripts de
la base de datos, con el objetivo de que puedan ser insertados en los
diferentes ambientes existentes.



Marco Tedrico

A continuacion, se abordan diferentes términos empleados en el presente
informe que deben ser entendidos en el contexto del proyecto, como
arquitectura SOA, framework, bus de integracion de servicios, capas del
framework, colas MQ, grupos de ejecucidon e inteligencia operacional,
tomando como base lo planteado por distintos autores y entidades oficiales.

El conocimiento de una arquitectura SOA fue fundamental en el desarrollo
del proyecto debido a que el framework ESB de la compania es un
componente de una arquitectura de este tipo. Por lo tanto, para efectos
practicos del proyecto, se define la arquitectura SOA como un estilo de
Arquitectura de Software basado en la definicion de servicios reutilizables,
con interfaces publicas bien definidas, donde los proveedores vy
consumidores de servicios interactUan en forma desacoplada para realizar
los procesos de negocio [1].

Por su parte, el bus de servicio empresarial (ESB) es una coleccion de
patrones arquitectonicos basados en la infegracion de aplicaciones
empresariales [2]. Por tal motivo, la funcidn principal del framework ESB es
integrar diferentes servicios de acuerdo con las necesidades de los clientes.
Segun Martinez, un framework agrega funcionalidad extendida a un
lenguaje de programacion, automatiza muchos de los patfrones de
programaciéon para orientarlos a un determinado propdsito, proporcionando
una estructura al coddigo, mejordndolo y haciéndolo mds entendible vy
sostenible, y permite separar en capas la aplicacion [3].

Siguiendo lo expuesto en el pdrrafo anterior, el framework ESB de la
compania proporciona diversas funciones en el coédigo y se compone de
varias capas que permiten tener alta reutilizacién de componentes [4], como
se puede ver en la Figura 1.
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Figura 1. Framework ESB (Fuente: SOFKA)



Las capas del framework que son relevantes en el presente proyecto son las
siguientes:

RECEIVER (Receptores de interfaz): esta capa es la entrada principal de
todas las interfaces expuestas desde el ESB para consumidores, encargada
de recibir el mensaje que se desea enviar al emisor.

CONTROLLER (Conftrolador / Orquestador): el propdsito de esta capa se
cumple cuando una interfaz requiere un complejo de légica de
orquestacion de servicios o enrutamiento que requiere integrar con mads de
un sistema de emisor.

AlF (Integrador atomico): es el componente |6gico de mensajeria candnico
por cada interfaz de destino con alta reutilizacion. El propdsito de esta capa
es realizar algunos tipos de transformaciones o fraducciones de mensaijeria.

SENDER (Adaptadores): el objetivo de esta capa es tener componentes
reutilizables para integrar con varios sistemas de destino, basado en
diferentes protocolos de comunicacion.

Cada capa se encuentra asociada a una tabla de la base de datos del
framework ESB, cuyas configuraciones se pueden consultar en la Tabla Al de
los anexos.

En la base de datos hay dos términos que contiene cada capa mencionada
anteriormente y que se deben tener claros para la administracion de los
datos, a saber: grupos de ejecucion y cola.

Los grupos de ejecuciones son una agrupacion de flujos de mensajes que se
han asignado a un intermediario. El intermediario impone un grado de
aislamiento entre los flujos de mensajes de los distintos grupos de ejecucion,
asegurdndose de que se ejecuten en espacios de direcciones distintos o
como procesos Unicos [5]. El framework los utiliza como pequenos servidores
donde se encuentran desplegados los flujos de cada servicio. Por ofra parte,
una cola es un contenedor de mensajes, donde se pueden recuperar y
transferir los mensajes [6]. Por medio del framework, los servicios utilizan las
colas para dejar los mensajes tanto de entfrada como de salidas, buscando
que se puedan recuperar en otra capa del framework.

Los desarrolladores deben conocer el modelo de negocio de las empresas
clientes, por tal motivo se considera como base principal en la aplicacion, el
componente de inteligencia operacional [7], ya que les permite un andlisis
dindmico de negocios, en tiempo real el cual nos tfrae una mayor visibilidad y
comprension en el sentido de las operaciones de negocios.



Metodologia

El desarrollo se realizé bajo la metodologia Kanban [8], con el objetivo de
gestionar de manera general como se iban completando las tareas,
estableciendo metas asequibles. Se readlizd una reunidbn con los
desarrolladores del drea de integracion y con el arquitecto, para hacer la
especificaciéon de requerimientos, basados en historias de usuarios con
criterios de aceptacion y casos de usos de cada funcionalidad, los cuales
pueden ser consultados en las Figuras A1 hasta Aé de los anexos.

Se desarrolld la estimacion a cada farea basada en los objetivos y el
alcance de la aplicacion para mejores resultados, utilizando la herramienta
Trello [9], para definir el flujo del trabajo donde se tuvo una vision general del
proyecto.

Se inicid por las capacitaciones necesarias para desarrollar el proyecto. La
primera capacitacion fue sobre el framework ESB de la empresa, la cual durd
un mes, en donde fueron explicados sus componentes y funciones. Luego la
capacitacion continudé con los frameworks Angular y Spring Boot, la cual
durd otro mes.

El desarrollo empezd con la capa de datos, en donde se duplico la base de
datos del framework, para utilizarla como base de datos para pruebas. El
desarrollo continud con la capa del back-end en donde estd contenida la
|6gica de la aplicacion. Dos semanas después se empezo el desarrollo de la
capa del front-end encargada de la interactividad con el usuario. El
desarrollo se continud de forma paralela con ambas capas.

Todos los viernes se realizaba una reunidon con el arquitecto y con el lider del
drea de Integraciéon, en la cual se mostraba los avances del proyecto,
obteniendo refroalimentaciones, y de ser necesario capacitaciones sobre
algunos temas de programacién como Bootstrap, Angular, Java entre otros.

En la etapa final del desarrollo se necesitaron tres semanas para readlizar las
pruebas y verificar su buen funcionamiento. Durante el transcurso de las
mismas se dedicaron 1,5 semanas para una capacitacion sobre pruebas de
software, que abarcaba pruebas unitarias y de integracioén utilizando librerias
como Junit, Mockito, Qunit y mocha.js. Durante las Ultimas 1.5 semanas, la
empresa decidid pasar el proyecto al drea de QA para que redlizara las
pruebas finales.

Semanalmente, se hizo la debida documentacion del proceso y se realizaron
entregas cada 15 dias de un informe al drea de integracion, donde se
detallaba el avance, con los objetivos cumplidos y objetivos pendientes para
la proxima entfrega.



Resultados y andlisis

Con las capacitaciones brindadas por el arquitecto antes de inicializar el
desarrollo fue posible abarcar a nivel conceptual el funcionamiento de todas
las capas que contiene el framework ESB de Sofka.

La especificacion de requerimientos se obtuvo a través de una reunidén con
el arquitecto y los desarrolladores del drea de integracion, basadndonos en
historias de usuarios con criterios de aceptacion y casos de usos de cada
funcionalidad.

La aplicacion brinda a los desarrolladores del drea de integracion una
herramienta para mejorar la administracion de los datos, permitiendoles
agregar, consultar y actualizar adecuadamente la informaciéon de los
servicios, sus colas y grupos de ejecucion, con mayor agilidad y facilidad.

Los desarrolladores lograron obtener un mejor rendimiento en tiempo, ahora
pueden monitorear los servicios, y entender el modelo de negocio de los
clientes con mayor faciidad dando respuestas rdapidas a los analistas en
cuanto a fallas, dudas y opiniones. También pueden generar y descargar
con mas rapidez el script de un registro especifico, con el fin de aislar el
contacto directo a las bases de datos del framework ESB.

Diagrama de Contexto
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Figura 2. Contexto de la aplicacion (Fuente: SOFKA)
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La aplicacion permite que un desarrollador pueda consultar, actualizar y
agregar un nuevo servicio a la base de datos del framework que conecta
con el framework ESB de Sofka. Ademds, le da acceso para generar scripts o
realizar andlisis de los datos, mienfras que la empresa cliente solo tiene
permiso para realizar andlisis de los datos utilizando el componente de
inteligencia operacional (Figura 2).

Prueba realizada a un servicio sobre su consumo en los Ultimos meses

Se redlizd la prueba a un servicio ya configurado para poder realizar una
consulta por medio de la aplicacion. En la Figura 3 se observa una grdfica
con el consumo del servicio para hacer una comparacion, con los status 200
que son los casos exitosos, y los status 500 que son los casos fallidos. Como
resultfado se obtiene la Tabla 1, en donde se detallan los criterios de
aceptacion vy el tipo de prioridad.

Consumo del servicia

Exitosos [ Fallidos

100 .

N\ A

Eneroc Febrero Marzo Abri Mayo Junio Julio

Figura 3. Consumo de un servicio (Fuente: SOFKA)
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Tabla 1. Detalle de prueba de la app framework ESB (Fuente: SOFKA)

Detalle de prueba

Categoria Funcional

Prioridad Media

Resumen Consumo de un servicio en los Ultimos meses

Descripcion El framework, en su fiempo de ejecucidon, genera

asincronamente logs de eventos, que contienen
informacidén de status y fechas

Evaluacion de

Impacto medio

impacto

Criterio de | En caso de consultar el consumo de un servicio se debe

aceptacion verificar que el servicio exista. Si muestra grafica sin datos,
despliega un mensaje a los desarrolladores informando
que el servicio no se ha consumido.

Elementos Componentes de inteligencia operacional

afectados

Confidencialidad

Si

Prueba de los scripts generados de un servicio

Se realizd la prueba a un servicio ya configurado para poder realizar una
consulta de los scripts por medio de la aplicaciéon. En la Figura 4 se observan
los scripfs generados que describen el servicio, para su respectiva
manipulacién con otras bases de datos. Como resultado se obtiene la Tabla
2, en donde se detallan los criterios de aceptacion, el tipo de prioridad vy el
nivel de impacto producido por la prueba.
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LEGACY

Insert into BDUSER.WMB_FW _LEGACYREGISTER_MST

(LEGACY _REGISTER_ID LEGACY APPLICATION_ID,LEGACY OPERATIOM_MAME ADAPTER_IDXSLT IM,XSLT_OUT LEGACY ENDPCOINT,EMABLE RETRY FLGF
AMEENABLE MSG_AUDIT,SOAP_ACTION, TIMEOUT COMMUNICATOR_IN, COMMUMNICATOR_OUT ADAPTER_IN, AUTH_USER AUTH_PASSWORD GEN_CU®
{("1103",101", consultaOrdenesinternasPorCC_DDD', 2, null,null, Q.DBCOMM.ORDENESINTERNASCCIN', N’ null, ConsultaOrdenesinternaCCBD,'N’,'Q_FW_L
B_EM_ADAPTER_IN',null,null,'N');

Insert into BODUSER.WMB_FW_AIF_MST (AIF_ID,AIF_CODEAIF_DESCAIF_IMPL_ENDPOINT LEGACY _REGISTER_ID,IS_DEFAULT) values (103", ConsultarOrd
Ordenes Interna por CC desde Base de Datos de Oracle’,"Q_FW_DEFAULT_AIF IN',103°¥"):

CONTROLLER

Insert into BDUSER.WMB_FW_COMNTROLLER_MST (CONTROLLER_ID,CONTROLLER_CODE CONTROLLER_ENMDPOINT,CONTROLLER_DESC,IS_DEFAULT) val
{1103 ConsultarCrdenesinternaCC_DDD_CNTRLR', Controller para Consultar Ordenes Interna por CC desde Base de datos’,'Q_FW_DEFAULT _CMTRLR_IN

CONTROLLER_AIF

Insert into BDUSER.WMB_FW_CONTROLLER_AIF_MST {CONTROLLER_AIF_ID,CONTROLLER_IDAIF_ID) values (1103,103',103°);

Figura 4. Scripts de un servicio (Fuente: SOFKA)

Tabla 2. Detalle de prueba de la app framework ESB (Fuente: SOFKA)

Detalle de prueba

Categoria Funcional

Prioridad Alta

Resumen Generacion de script dependiendo el entorno
Descripcion El framework genera los scripfs de un servicio especifico

dependiendo del entorno que desee el desarrollador

Evaluacion de

Impacto critico

impacto

Criterio de | -En caso que el filtro aplicado a la consulta falle, el

aceptacion sistema debe permitir realizar otra vez la consulta.
-En caso de que el usuario no haya seleccionado ningun
registro para generar el script, el sistema debe permitir
volver a generarlo.

Elementos Componente de consulta

afectados

Confidencialidad

Si
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Conclusiones

La compania Sofka es experta en desarrollo de software, ofrece servicios y
soluciones a clientes en cuanto a tecnologia, y estd comprometida con
garantizar el éxito de sus proyectos.

Para el desarrollo de la aplicacion se realizé un andlisis completo, en
compania del arquitecto, de todas las capas del framework dentro de la
base de datos, y asi realizar una interfaz en la cual los desarrolladores,
lograran manejar la informacién de los servicios de cada cliente, teniendo
como fundamento los requerimientos funcionales y no funcionales tomados
al inicio del proyecto.

Ahora readlizan consultas, actualizan y agregan servicios de las empresas
clientes con mayor agilidad, fiempo que pueden invertir en los desarrollos,
ademds en momentos de instalacion a diferentes entornos, los
desarrolladores hacen la entrega de script solicitados sin demora, para sus
respectivas ejecuciones.

Haber realizado mis practicas empresariales en la compania Sofka fue una
de mis mejores experiencias, ya que era un aprendizaje continuo al lado de
personas talentosas, llenas del conocimiento y la disposicion necesaria para
ensenar, donde mejoré mis habilidades de andlisis y desarrollo de software.
Ademds, la realizacion de esta aplicacion web me motivé entre otfras cosas
a experimentar nuevas tecnologias, a investigar y estudiar por cuenta propia
los temas que estuvieran en mis manos y a aprender nuevos lenguajes de
programacion, cosas que en definitiva me nutren en demasia y me dejan
aun mads preparada para mi desarrollo profesional.
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Anexos
Las tablas de configuracion del framework se pueden observar en la Tabla
Al, las cuales fueron conectadas y configuradas denfro de la aplicacion

web.

Tabla Al. Base de datos del framework ESB (Fuente: SOFKA)

FW_APPLICATION_MST Tabla para listar todos los sistemas
destinarios que son para integrar

FW_ADAPTER_MST Tabla para listar los adaptadores
configurado para el framework

FW_LEGACYREGISTER_MST Tabla para listar cada interfaz

(servicio/operacion) expuesto por
sistema de destinarios. Se
referencian los adaptadores vy
aplicaciones

FW_AIF_MST Tabla para listar los flujos atomicos
FW_CONTROLLER_MST Tabla para listar los controladores
FW_CONTROLLER_AIF_MST Tabla para listar la relaciéon entre
controlador y flujos atdmicos
FW_RECEIVER_MST Tabla para listar los receptores

expuesto por ESB

Casos de uso

e Consultar operacién de un servicio

Consultar operacion de un servicio

zextends

. . . Actualizar operacion de un servicio
Usuario de integracion

Figura A1. Caso de uso: Consultar operacion de un servicio (Fuente: SOFKA)
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Registrar operacion de un servicio

«includes»
A e e St e s R Registrar colas asociadas al grupo de ejecucion
i - Registrar operacion de un servicio

Usuario de integracion

Figura A2. Caso de uso: Registrar operacién de un servicio (Fuente: SOFKA)

Actualizar operacién de un servicio

«includes
e i ek el st it ity it o8 Validar datos a actualizar
'
i Actualizar operacion de un servicio

Usuario de integracion

Figura A3. Caso de uso: Actualizar operaciéon de un servicio (Fuente: SOFKA)

Agregar un legado a un receiver existente

«include=
-------------------------- Validar existencia de un receiver
H
.
H
> _ .
Agregar un legado a un receiver existente

Usuario de integracion

Figura A4. Caso de uso: Agregar un legado a un receiver existente (Fuente: SOFKA)

Reutilizar un legado para un nuevo receiver

«includes»
H R Validar existencia de legado
% Reutilizar un legado para un nuevo receiver

Usuario de integracion

Figura A5. Caso de uso: Reutilizar un legado para un nuevo receiver (Fuente: SOFKA)
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e Generar script de una operacion de un servicio

«includes
-l e el Il el Validar existencia de operacion del servicio
'
i Generar script de una operacion de servicio

Usuario de integracion

Figura A6. Caso de uso: Generar script de una operacion de un servicio (Fuente: SOFKA)
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