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PRESENTACION.

Este informe esboza de manera descriptiva y reflexiva la practica profesional de
Trabajo Social desarrollada en la Personeria Municipal de Santa Fe de Antioquia
con base al objeto mision de la institucion, el objeto de intervencion profesional y los
principios de formacién académica de la Universidad de Antioquia. Enfatiza en las
experiencias de Educacion en Derechos Humanos con la poblacion carcelaria,
consejos Estudiantiles y Juntas de Accion Comunal, retoma las estrategias
socioeducativas disefiadas y ejecutadas para la promocion y fortalecimiento de la
participacion ciudadana y garantia de Derechos Humanos en el marco de las
funciones designadas en el régimen municipal ley 136 de 1994 y ley 1551 de 2012
a las Personerias Municipales

La problematica social de la que se ocupa Trabajo Social desde la Personeria
Municipal se ve mediada por la vulneracion sistémica de los Derechos Humanos, el
conflicto sociopolitico, la cultura politica del clientelismo, la violencia intrafamiliar, el
desconocimiento funciones, derechos, deberes y mecanismos de exigibilidad, entre
otros (Plan Municipal de Derechos Humanos. 2015). Condiciones histéricas que
determinan el locus en lo social, politico, econdémico y cultural, haciendo que Trabajo
Social como profesion fundada en principios de democracia, igualdad y justicia
social emplee herramientas de caracter educativo, preventivo y/o promocional para
la transformacion de realidades sociales concretas.

En esta linea, el Trabajo Social como profesion inserta en las l6gicas de la
Personeria ha desplegado una serie de estrategias para la educacion en Derechos
Humanos desde la pedagogia critica, con el objetivo de contribuir en la
configuracion de sujetos de derechos que se posicionan de manera diferenciada en
el contexto local, en tanto conocen sus derechos, rutas de atencién, mecanismos
de exigibilidad y el abanico de instituciones encargadas de la proteccion y garantia
de los mismos. Para alcanzar los objetivos propuestos dentro de la préactica
profesional, se desplegé una ruta metodoldgica conformada por cinco momentos:
configuracion del objeto de intervencion, diagnéstico, planeacién, ejecucion,
seguimiento, monitoreo y evaluacion que hacen del quehacer profesional una
actuacion planificada, fundamentada e intencionada.

El texto se encuentra organizando de la siguiente manera: Componente
organizacional, aproximacion contextual, referente tedricos, memorias
metodologicas, planeacion del proceso, analisis de involucrados, aportes del
Trabajo social en el campo, reflexiones y recomendaciones institucionales.
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1. COMPONENTE ORGANIZACIONAL

La Personeria de Santa Fe de Antioquia es una instituciébn publica de caracter
municipal, que en cumplimiento de sus mandatos constitucionales y legales, actua
como ministerio publico y ente de control autbnomo e independiente de la
administracion municipal. Ejerce las funciones contenidas en el Cédigo del Régimen
Municipal (Decreto 1333 de 1996), Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012 de
acuerdo al articulo 118 de la constitucion politica de 1991

El origen de las Personerias como institucion para proteger y garantizar los
derechos de la ciudadania, es incierto. Segun la Personeria de Montenegro-
Quindio, desde que la humanidad tuvo la necesidad de organizarse como Estado-
Nacion, surgen las diferentes formas de ejercer control administrativo y social de la
gestion publica que implique el manejo de recursos publicos y del bien comdn. La
primera ley a nivel nacional que reglamenta el ejercicio del control puablico se legisle
en el afio 1825, desde la época hasta la actualidad se han desarrollado un sin
namero de leyes que reglamentan el ejercicio de las personerias; actualmente estan
son reguladas por la ley 136 de 1994, en la cual se establecen sus funciones,
calidades, inhabilidades, salarios, seleccion etc. En el contexto local, el afio de
surgimiento o llegada de la institucién se desconoce; algunos pobladores ubican la
incursion de la figura de la personeria para finales de los 60 en lo que conocian
como “Casa de gobierno”. (Charla informal con un santaferefo)

1.1 Funciones de la Personeria de Santa Fe de Antioquia

A groso modo, las funciones de las personerias segun Manrique (2009) son:
Vigilar la actuacion de los funcionarios de la administracion publica.

e Promover la vigilancia y proteccién de los Derechos Humanos.

e Actuar en defensa e interés del patrimonio publico.

e Promover la participacion ciudadana y el control social sobre la gestion
publica.

e Reclamar de las autoridades la proteccién de la poblacién civil y la atencion
a victimas de la confrontacion armada.

e Requerir la asistencia del Estado para aquellas personas y comunidades en
grave situacion de vulnerabilidad, abandono, discriminacién o marginalidad
social.” (p11)

De acuerdo a la tipologia de Reyes, Alfredo (2012) las funciones de las personerias
se agrupan en misionales previstas por la ley 136 de 1994, complementarias
aquellas que surgen de leyes y decretos nacionales y delegan el cumplimiento de
funciones especificas, entre ellas, ley 612 que le carga funciones de veedor de
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tesoros publicos o la ley 1448 en materia de atencién a poblacion victima del
conflicto armado, delegadas por la Procuraduria General de la Nacional, la
Defensoria del Pueblo u otras autoridades, y accesorias asumidas de manera
voluntaria por la personeria de acuerdo a las particularidades o coyunturas de los
contextos locales. (Reyes, Alfredo. 2012). Asi, el objeto de las personerias es la
vigencia de los principios del Estado Social de derecho y velar por los intereses de
la comunidad local en el marco de los Derechos Humanos.

1.2 Mision y visién.
Los principios fundantes de la Personeria municipal son:

-Mision: “La guarda y promocion de los derechos humanos, la proteccion del interés
publico y la vigilancia de la conducta de quienes desempefan funciones publicas”.
(Personeria Santa Fe de Antioquia. 2015)

-Visién “Ser una entidad lider en la promocion y proteccion de los Derechos
Humanos y la vigilancia del interés publico” (Personeria Santa Fe de Antioquia.
2015)

1.3 Estructura de la organizacion.

Con el objeto de presentar de manera amplia el estado actual de la institucién, a
continuacion presentamos la estructura organizacional de la personeria, la cual deja
entrever jerarquias, relaciones y dependencias en relacibn con otros Organos
municipales.

‘ MUNICIPIO DE SANTA FE DE ANTIOQUIA ‘

¥ t 1
| Alcaldia Municipal ‘ ‘ Consejo Municipal. | | Personeria Municipal
Secretarias:

Planeacion y Obras publicas.

Turismo y emprendimiento.

Desarrollo rural y medio ambiente.
Transporte v Transito.

Hacienda.

Educacion cultura. recreacion y deportes.

Salud ¥ desarrollo social.
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1.4 Programas y proyectos institucionales.

Actualmente la Personeria de Santa Fe de Antioquia no cuenta con programas y
proyectos formales; no obstante de acuerdo a las funciones de la personeria como
agente del ministerio publicos es posible identificar una lineas teméticas de accion,
entre ellas: a) Garantia de prevalencia del interés general, los principios del
Estado Social de derecho por medio de acciones tutelas, derechos de peticion,
amparos de pobreza y procesos disciplinarios b) Cumplimiento de las funciones
del Ministerio Publico, a través de actuaciones ante el juzgado promiscuo
municipal, la fiscalia local, el juzgado promiscuo de familia, el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, la Policia Nacional y el Instituto Nacional Penitenciario, c)
Asesoriay atencién a la poblacion victima del conflicto armado en la toma de
declaracion, inscripcion en el Registro Unico de victimas y ejercicio de la secretaria
técnica de la Mesa de Participacion Efectiva para las Victimas del Conflicto armado,
d) Promociony garantiade los Derechos Humanos de la ciudadania en general,
la poblacion carcelaria, Adultos Mayores, poblacién victima del conflicto armado,
Poblacién LGTBI y trabajadores, c) Control de la gestion publica de programas y
funcionarios publicos d) Guarda del bien publico, entre ellos, parques, unidades
deportivos, escuelas, lotes ejidos y del medio ambiente, e) Fortalecimiento de la
participacion ciudadana, mediante la vinculacién del sefior personero en
diferentes escenarios de participacion y toma de decisiones. (Informes de gestion
al concejo municipal. 2012. 2013. 2015)

Para la ejecucion de estas lineas de accion, la personeria cuenta para el afio 2015
con un presupuesto anual de $96. 558.000 suministrado por la administracion local,
el cual por mandatos legales en municipios de sexta categoria no debe ser superior
a 155 salarios minimos vigentes; otros recursos con los que cuenta la personeria
local son: espacio fisico, material de oficina y de cédmputo, talento humano y redes
de comunicacion, sin embargo estos son limitados, lo que hace que lineas de accion
no se puedan desplegar de manera integral y holistica. (Personeria de Santa Fe de
Antioquia. 2015)

1.5 Poblacion atendida por la institucién.

De modo muy genérico, los usuarios de la Personeria son los y las ciudadanas del
municipio, empero, de acuerdos a las caracteristicas particulares de algunos grupos
poblacionales como victimas del conflicto armado, poblacion carcelaria y adulto
mayor las acciones del dia a dia 'y actividades proyectadas se dirigen a garantizar
y proteger los Derechos Humanos de estas colectividades de manera especial; los
usuarios de los servicios de la personeria son concebidos por la institucionalidad
como sujetos de derechos, social y politicamente activos, a los cuales el Estado y
su institucionalidad en el marco del Estado social de derecho debe proteger y
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salvaguardar; los usuarios se vinculan directamente a la institucion por medio de
asesorias técnicas para el cumplimiento y garantia de sus derechos. Los medios de
comunicacién empleados por la institucionalidad con la comunidad en general son:
las redes sociales, la pagina web y la emisora, y con grupos o colectividades
especificas por medio de las citaciones personalizadas via telefénica o correo
electronico.

Formalmente los servicios de la institucion se extiende a la poblacion en general
especialmente a los ciudadanos/as de estratos 1,2 y 3, pero debido a las
limitaciones presupuestales para afianzar fortalecer y/o aumentar elementos
logisticos, locativos y/o humanos los servicios de la institucion solo logran abarcar
una minima parte del total de la poblacién. En cuanto a la calidad, es importante
subrayar que juridicamente los servicios que se prestan son de alta calidad,
mientras temas neuralgicos, como el fortalecimiento de la participacion ciudadana,
socializacion y educacion de Derechos Humanos poseen poca centralidad, debido
a las mudltiples funciones y la limitacion de los recursos (Logisticos, financieros,
locativos y humanos), se hace imposible profundizar en estas lineas de accion tan
urgentes en municipios con multiples problematicas como lo es Santa Fe de
Antioquia. En lo relacionado con la atencién a los usuarios, someramente es posible
identificar que es grata, de calidad y dignidad.

Dentro de la instituciébn no hay un sistema de evaluacion formal, que dé cuenta de
la calidad de los servicios que presta la instituciéon — debido a las limitaciones que
ya seflalamos-, sin embargo, la personeria cuenta con un registro de usuarios o
procesos, y anualmente realiza una rendicién de cuentas al concejo municipal que
permite conocer y/o divulgar el accionar de la institucion.

De acuerdo a las particularidades locales, en el municipio de Santa Fe Antioquia
hay una serie de politicas publicas sociales, entre ellas, politica publica de mujeres,
juventud, victimas del conflicto armado, etc., que tienen una estrecha relacién con
los objetos misionales de la institucibn en lo relacionado a la promocion,
socializacion y divulgacion de las politicas sociales, sin embargo debido a las
limitaciones ya mencionadas no es posible que estas se desarrollen a cabalidad.

1.5. Clima organizacional.

El encargado de responder formalmente por las acciones o programas de la
Personeria es el Doctor Edison Alberto Oquendo Morales, Abogado y Especialista
en Responsabilidad Civil y Derechos de Seguros, con el apoyo técnico y operativo
del Sefior Gonzalo Méndez L6pez en calidad de Auxiliar administrativo.
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En las jerarquias establecidas en la institucion de manera formal se evidencia una
relacion asimétrica, pero en la realidad concreta, las relaciones interpersonales son
amenas, gratas, legitimas y coordinadas. La toma de decisiones entorno a la
institucion y los procesos de la misma recaen en el personero municipal, no obstante
se tiene en cuenta la opinion y la experiencia del sefior secretario. (Personeria de
Santa Fe de Antioquia. 2015).

1.5. Escenarios de incidencia de la Personeria de Santa Fe de Antioquia.

La personeria en cumplimiento de sus funciones se articula o vincula en otros
espacios para desarrollar de manera efectiva y asertiva sus objetivos misionales,
entre ellos, Comité Municipal de Gestién del Riesgo, COMPOS, Permanente de
estratificacion, Consejo de Seguridad, Consejo de Policia judicial, Asamblea de
ASOVISAN, Comision Municipal para la Coordinacién y Seguimiento de Procesos
Electorales, Cove Municipal, Comité de Derechos Humanos Cércel Municipal,
Comité Municipal de Salud Mental, Subcomision del Ministerio Publico para la
Justicia Transicional, Comité provisional del Ministerio Publico de Control y Asuntos
Electorales, Enlace de Victimas y Direccion de Derechos Humanos, Derechos
Internacional Humanitario y victimas de la Gobernacion de Antioquia.

2. APROXIMACION CONTEXTUAL: CONCRECION DEL OBJETO DE
INTERVENCION

Santa Fe de Antioquia situado en el = —= = = = =
triangulo turistico del Occidente Antioquefio |, = / NQEH S
tiene una extension territorial de 525,16 |
km2, de los cuales el area Urbana ocupa
el 1.21% vy el area rural el 98,79 del total del
territorio  organizado en 42 veredas, 7
corregimientos y 9 centros poblados; de
acuerdo a las estadisticas del SISBEN con
relacion al afio 2009 Santa Fe de Antioquia
cuenta con 23.983 habitantes de los cuales
13.655 pertenecen al casco urbano y los

10.328 restantes al area rural, siguiendo al
plan de desarrollo:

Del total de la poblacién el 50.44% son hombres y el 49.56% mujeres; de los
hombres el 54.36% habita en la cabecera municipal y el 45.64% en el sector
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rural, de las mujeres del 59.87% habitan en suelo urbano y el 40.13% en
suelo rural. (Plan de desarrollo Municipal. 2012-2015. P.41).

Debido a la extensidén geografica territorial las caracteristicas socioecondémicas del
municipio son diferencias de acuerdo al area espacial, es decir, mientras en la zona
urbana la economia se centra en el turismo, el comercio y la mineria, en la zona
rural la agricultura es la base de la economia, ello ineludiblemente genera
diferencias significativas en lo social, politico y cultural de los territorios y en las
problematicas

No obstante, es posible identificar una serie de problematicas sociales que impactan
en diferentes niveles a los sujetos y colectividades locales, parafraseando el plan
de desarrollo municipal, la situacion del municipio se caracteriza por: a) “altos
niveles de desempleo y bajos ingresos familiares b) el 29,5% de la poblacion carece
de algun nivel de educacion, el 46,3% cuenta con estudios primarios y solo el 1,3%
con estudios técnicos o universitarios c) el 76.1% de poblacién ocupada esta
dedicada a actividades de explotacién primaria agropecuaria principalmente” (Plan
de desarrollo Municipal. 2012-2015) d) auge de la mineria formal e informal que
aumenta la cantidad de poblacion flotante genera inflacion, desercion escolar,
congestion vial, contaminacién ambiental- espacial y exacerbacién del expendio y
consumo de sustancias psicoactivas etc., d) limitada oferta institucional del Estado
en la zona rural del municipio, e) cultura patriarcal que legitima relaciones de poder,
violencia basada en el género y discriminacion basada en la orientacién sexual, la
etnia, etc., f) violencia intrafamiliar, maltrato y empleo infantil, g) amplia gama de
movimientos, organizaciones y colectivos comunitarios y/o sociales con limitada
receptividad ciudadana y/o poca efectividad participativa f) desconocimiento casi
generalizado de los santaferefios/santaferefias de los Derechos Humanos y de los
mecanismos de exigibilidad.

El municipio al igual que el resto del pais, por mas de 50 afios ha estado inmerso
gue una confrontacion armada, guerrerista, inhumana y degradante en el que se
han presentado vulneraciones sistematicas al DDHH y el DIH, que ha afectado
significativamente a grupos poblacionales en especial en el area rural. En ente
entender, las causas estructurales del conflicto armado y el continuum de violencias
en los diferentes modos de organizacion social, (Escuela, familia, trabajo, etc.) han
generado en primera instancia, dificultad de la institucionalidad para promover
y garantizar los Derechos Humanos de laciudadania en contextos de violencia
prolongada, debido a la disputa y presencia de actores armados en el territorio, y
en segunda instancia, provoca una suerte de crisis de legitimidad estatal e
institucional por parte de la ciudadania y el debilitamiento de los lazos sociales y
comunitarios.
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La Personeria se ubica en un contexto territorial con multiples problemas de
caracter social que hacen viable y necesario su accionar como garante de Derechos
Humanos, defensora del bien publico y vigilante de la gestidn publica, pues como lo
hemos sefialado con antelacion, una de las funciones de la Personerias es la
promocién y garantia de los Derechos Humanos de los ciudadanos/as, por ello,
practica profesional de Trabajo Social tiene como objeto la promocion y formacion
en Derechos Humanos con algunos grupos poblacionales seleccionados.

2.1.Santa Fe de Antioquia y Derechos Humanos.

Para mostrar la situacion de Santa Fe de Antioquia en materia de Derechos
Humanos retomamos las problematicas identificadas por el PMDH, realizado en
compafia de lideres, lideresas y funcionarios publicos de la municipalidad. La
principal problematica que se evidencia en la localidad y que actualmente esta
siendo atendida por el Plan Integral hidroeléctrica Ituango es la violencia
intrafamiliar, la segunda problematica que plantea el PMDH, es el desconocimiento
de derechos y deberes por parte de la poblacién y de los mecanismos de exigibilidad
de derechos, asi a continuacibn se presentan de manera jerarquica las
problematicas que identifica el PMDH en Santa Fe de Antioquia.

PRIORIZACION PROBLEMATICA

12, Existencia de violencia intrafamiliar.

22, Desconocimiento de derechos y deberes por parte de la
poblacién y de los mecanismos de exigibilidad de derechos.

32 Baja o inexistente asignacion presupuestal para implementar
acciones o programas en derechos humanos.

43, Poca participacion de la ciudadania en espacios de formacién
o difusion de derechos humanos.

52, Poca capacidad operativa de las entidades municipales con

competencias en derechos humanos.
Tomado del plan municipal de derechos humanos

Como vemos las problematicas que se enuncian con anterioridad se presenta de
manera correlacional, es decir, se producen de manera reciproca y se podria
nombrar una relacion causa- Efecto, en este sentido, y reconociendo que Santa Fe
de Antioquia se caracteriza por una cultura patriarcal que genera posiciones de
subordinacion y relaciones de poder hegemonicas con base al género, se vislumbra
la necesidad de generar procesos de acompafiamiento desde la linea de promocion
de Derechos Humanos de la Personeria, con poblaciones histéricamente
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vulnerables, entre ellas, las mujeres; de modo que se apoye en la construccion de
una cultura de equidad de género e igualdad.

En esta linea, y por las particularidades del objeto de intervencion, retomare otras
cuatro problematicas que se enuncia en el Plan Municipal de Derechos Humanos,
a decir:

e “Falta o inexistencia de escenarios de formacién en Derechos Humanos
dirigidos a la comunidad.

¢ Vulneracion de los Derechos Humanos de la poblacion carcelaria.

e Ausencia o inadecuada articulacion interinstitucional en temas de Derechos
Humanos.

¢ |nexistencia de programas en el municipio para el fortalecimiento o ejecucion
de la politica publica de Derechos Humanos.” (Plan Municipal de DH)

En este entender la situacién problema que se puede transformar desde la
especificidad de Trabajo Social, de acuerdo a las l6gicas y dinAmicas institucionales
de la Personeria de Santa Fe de Antioquia y que por tanto se convierte en el objeto
de intervencion es:

e Llimitada comprensiéon de los Derechos Humanos, los deberes,
mecanismos Yy rutas de exigibilidad de las organizaciones sociales y
comunitarias de Santa Fe de Antioquia.

Asi las cosas, con la apertura de la linea de promocién y divulgacion de Derechos
Humanos la Personeria contribuye en la consolidacion de una cultura democratica
en el marco del Estado social de Derecho, en tanto construye sujetos titulares de
derechos con conocimiento, capacidad y poder de actuar; ya que la EDH genera
conocimientos referidos a los derechos fundamentales a fin que las personas los
apliguen para proteger sus derechos, promueve el empoderamiento para que los
sujetos sean capaces de hacer exigencias para vigilar sus derechos, y ademas un
sujeto titular de derechos, tiene conocimiento bésico de las instituciones que estan
llamadas a proteger los derechos en su contexto local.

2.2. Andlisis de la problematica.

Situandonos desde una perspectiva macrotextual y reconociendo las dinamicas
territoriales con base a los acercamientos institucionales, las entrevistas
semiestructuradas con actores claves y la observacion participante, es evidente que
la limitada comprensién de los Derechos Humanos, los deberes, mecanismos y
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rutas de exigibilidad de las organizaciones sociales y comunitarias de Santa Fe de
Antioquia, se presenta en el marco de una sociedad capitalista en la cual las
manifestaciones de lacuestion social generaunatensarelacién entre capital-
trabajo, en otras palabras, bajo las légicas del modelo socioeconémico Neoliberal
se presentan una serie de dindmicas que exacerban légicas de competencia,
desigualdad, acumulacion de capital, etc., que dificultan la receptividad, la
organizacion y la cohesion en las organizaciones comunitarias y sociales; un claro
ejemplo de la anterior, se evidencia en el contexto local cuando las personas dejan
de asistir a los encuentros porque deben ocuparse de su subsistencia diaria y/o
asistir a sus lugares de trabajo; o cuando emplean los entes de participacion para
obtener o gestionar beneficios individuales.

Las condiciones de desigualdad, discriminacion y exclusion en las que se
desenvuelven las relaciones sociales locales, entre 6rganos politico-administrativos,
comunidades, organizaciones sociales, colectividades y grupos se enmarca en una
suerte de crisis de legitimidad del Estado, la democracia y la vida en
comunidad, lo que dificulta la credibilidad en las instituciones estatales, relativizan
las relaciones entre Estado- comunidad, crea relaciones de poder asimétricas y
dependientes, y acentla la condiciobn de vulnerabilidad de algunos grupos
poblacionales.

Del mismo modo, en el contexto local no ha sido posible identificar una politica
publica de educacién, promocion, y/o divulgacion de los Derechos humanos,
sin embargo no se desconocen los esfuerzos o experiencias de algunas
instituciones publicas y/o ONG que desarrollan campafias o actividades de mediano
alcance en la promocion de los Derechos Humanos en el contexto local; en este
caso, podemos sefialar los esfuerzos de Conciudadania y el Comité de Derechos
Humanos del centro carcelario, entre otros, que desde sus légicas institucionales le
han apostado a la formacién-educacion en DDHH. La inexistencia y/o inoperatividad
de una politica publica en el contexto local que se ocupe de la EDH, conduce a la
generacion de una escasa articulacion institucional que se expresa en la escasez
de dialogos y sinergias entre los logros de la educacion formal, las experiencias
significativas de la educacion no formal y los avances de la educacién informal en
materia de Derechos Humanos en el contexto local. (Plan Nacional de Educacion
en Derechos Humanos. Sf)

Del mismo modo en Santa Fe de Antioquia es posible identificar una serie de
instancias de participacion social, comunitaria y social que de acuerdo a las
caracteristicas poblacionales han desarrollados algunas estrategias de EDH con
bajos niveles pedagdgicos que hacen que la educacion, formacion y/o
capacitacién se conviertan en espacios monotonos o simples, pues en la mayoria
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de las ocasiones se realiza para el cumplimiento de un ordenamiento juridico que
no responde a las particularidades del contexto e intereses de las comunidades.
Ello se puede facilitar también por el déficit de unared de formacion en Derechos
Humanos, que posibilite la formacién de maestros y servidores publicos de
manera que en y desde los contextos laborales e institucionales se desarrollen
planes, programas y proyectos en EDH, puesto que aunque en el ambito territorial
el grosor de instituciones gira en torno a la proteccién y garantia de los Derechos
Humanos, no se evidencia una linea clara, de promocion, educacion y divulgacion
de DDHH. (Naciones Unidas, Organizaciones de las Naciones Unidas para la
educacion la ciencia y la cultura, Oficina del alto comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos. 2006.)

De acuerdo al andlisis contextual presentado anteriormente, se hace visible la
necesidades de desarrollar procesos en educacion y/o formacion en Derechos
Humanos con grupos, asociaciones y organizaciones comunitarias, consejos
estudiantiles y poblacion carcelaria como la herramienta que permita, promocionar
una cultura de promociéon de DDHH, fortalecer la participacion ciudadana y
comunitaria, en tanto se concibe la educacién en y para los derechos humanos
‘como un proceso educativo continuo y permanente, asentado en el concepto
amplio y procesual de derechos humanos -como tal, ligada al desarrollo, la paz y la
democracia” (Ribota, Silvina. Sf. p. 153).

2.2 Normatividad.

Con el &nimo de tener una mirada amplia e integral de la situacién de la educacion
en Derechos Humanos en el contexto local, tanto comunitario e institucional, a
continuacion se esbozan algunos mecanismos, organizaciones y disposiciones
legales que se han establecido a nivel mundial, nacional y regional que le apuntan
a la educacion para y en Derechos Humanos. A groso modo se pueden ubicar una
serie de referentes juridico-normativos que constrifien o posibilitan el ejercicio de
intervencion, entre ellas, la Constitucion Politica de Colombia de 1991, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos-en adelante DDHH-, el Derecho
Internacional Humanitario-en adelante DIH-, el Pacto Internacional de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, el Pacto Internacional de los Derechos Civiles,
el plan Mundial de educacion en Derechos Humanos, el Plan Nacional de Educacion
en Derechos Humanos y el Plan decenal de educacion 2006-2016 el cual propende
por la educacion ciudadana y la educacion formal en Derechos Humanos.

De acuerdo a la declaracion de los DDHH vy el DIH es obligatoriedad de los Estados
la educacion en Derechos Humanos para los y las ciudadanas con el objetivo de
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prevenir la vulnerabilidad de la poblacion; asi en el ambito local, es funcion de las
administraciones municipales y las Personerias promover, divulgar, socializar,
garantizar y propender por la garantia plena del ejercicio de los derechos de la
poblacion en general a través de politicas o acciones de promocion, politicas de
defensa y proteccion vy politicas de concrecion y materializacion; lo anterior se
cristaliza a nivel nacional mediante la ley 136 de 1994 y la ley 1551 de 2012. De
igual manera, a nivel nacional se encuentra una multiplicidad de leyes que asignan
otras funciones a las Personerias, no obstante y debido a la limitacion del objeto de
intervencion con poblaciones especificas en este momento no se retomaran.

Atendiendo a las particularidades de los actores y las organizaciones comunitarias
que se vinculan al proceso de intervencién, en este apartado se resefian una serie
de leyes que orientan y/o garantizan el accionar de estas colectividades, entre ellas,
ley 743 de 2002 por la cual se desarrolla el articulo 38 de la Constitucion Politica
de Colombia en lo referente a los organismos de accién comunal, Decreto 1860
1994 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos
pedagogicos Yy organizativos generales y se constituyen los consejos
estudiantiles, y la ley 65 de 1993 por la cual se expide el cédigo penitenciario y
carcelario establece el Sistema Nacional Penitenciario y adopta una serie de
medidas para detencion preventiva y reclusion de condenados.

3. REFERENTES TEORICO -CONCEPTUAL.

El referente epistemoldgico y tedrico que orientd el proceso de intervencién fue la
teoria socio critica desde el enfoque problematizador del pedagogo Paulo Freire,
pues aparte de comprender la realidad busca generar condiciones a través de las
cuales las situaciones probleméticas y las relaciones de poder hegemaonicas puedan
ser transformadas. Este enfoque tedrico-practico posibilitd en el desarrollo de las
practicas profesionales reactivar las voces, palabras, experiencias y aprendizajes
de las personas y colectivos en torno a los Derechos Humanos, de modo que se
identificaron factores de riesgo, problematicas, poblaciones vulnerables vy
estrategias de cambio. Para la implementacion de la estrategia metddica se
retomaron las siguientes premisas de la teoria socio critica:

A) Lectura del texto en su contexto:

Este principio de la Teoria Socio critica hace referencia a la necesidad de generar
procesos dialogico participativos con los grupos o comunidades para tener lecturas
del contexto acertadas en las multiples dimensiones que lo constituyen, a saber, la
econdmica, politica, social, cultural y ambiental. Leer el texto- realidad en su
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contexto permite la generacion de propuestas colectivas que parten de los intereses,
necesidades y prioridades de los grupos poblacionales, en otras palabras, facilita
lecturas de la realidad desde las subjetividades y experiencias de los sujetos y
colectivos, lo que posibilita que la institucionalidad pueda desarrollar estrategias
socioeducativas acordes al contexto social en la que habitan los sujetos, grupos y/u
organizaciones de la intervencion.

B) Reflexividad

La reflexividad es un principio que orienta el proceso de intervencion en sus
diferentes etapas, ya que posibilita generar escenarios educativos conscientes que
traspasan experiencias de los sujetos, puesto que generar espacios conscientes
mediados por la reflexion, constituye una garantia para el éxito de los procesos
socioeducativos de Derechos Humanos, en escenarios colectivos y/u organizativos
en los que incursiona la Personeria en tanto garante y promotora del ejercicio de la
ciudadania, la democracia y la pluralidad.

C) Participacion y Liberacion

La participacibn como eje central de la teoria socio critica propende por la
generacion de espacios democraticos, participativos y conscientes que partan de la
experiencia de los sujetos de intervencion, mas si tenemos en cuenta que la
garantia y promocion de la participacion ciudadana en la formulacion de planes,
programas Yy proyectos, constituye una de las funciones de la administracién
municipal y de la Personeria en su respectiva jurisdiccion.

En este orden de ideas, la participacion como premisa basica del enfoque de
Derechos Humanos, debe constituir un escenario para la creacion de redes sociales
autosostenibles y de fomento de organizaciones sociales democraticas que
propendan por el bienestar social colectivo, para ello, las técnicas interactivas
constituyen una via a para incitar a la participacion de los individuos, grupos o
comunidades en el fomento de la ciudadania.

Este referente tedrico-practico busca la generacién compartida de aprendizajes a
través de una postura ético-politica que parte de reconocer las particularidades de
los contextos, promueve ciclos permanentes de reflexion-accién-reflexion, gestiona
procesos y potencia capacidades; parafraseando a (Unzueta-Sandra, s.f; Alvarado-
Lusmidia & Garcia-Margarita; 2008), el paradigma socio- critico es una invitacion a
reconocer el potencial transformador de los sujetos, como una herramienta para
fomentar cambios positivos en la situacion problema y dejar capacidad instalada de
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forma que se garantice la continuidad en los procesos, asi los principios de este
paradigma en los que se funda este proceso son:

v/ Concepcion del sujeto como ser historico, cognoscente, sentipensante.

v/ Articulacién entre teoria-practica.

v/ Concepcion de la realidad social como holistica, construida, dinamica,
dialogica, etc.

Los Derechos Humanos como categoria conceptual que orienta el proceso de
intervencién, pueden ser entendidos como conjunto de exigencias éticas que

‘preceden a todo orden legal de cualquier pais, un “horizonte de valores
humanos” universalizable por encima de creencias, religiones y filosofias.
Son un intento de que los seres humanos utilicen su razén y su libertad para
construir un mundo mejor, una utopia razonable” (Diaz, Montse. Sf. P1).

Precisamente, los derechos humanos son un conjunto de derechos universales que
posee todo ser humano por el hecho de serlo, que aplica sin distincién de raza,
sexo, clase, religion. Etc. La declaracion de los derechos humanos en 1948 es un
intento por reconocer a mujeres y hombres en toda su dignidad humana, es una
apuesta por crear un mundo mas justo, igualitario y de respeto por la diversidad. A
groso modo, se pueden sefalar "la interdependencia y/o conexidad, la
indivisibilidad, la Igualdad, no discriminacion y atencidn a poblaciones en situacion
de vulnerabilidad, el empoderamiento, la participaciéon, la rendicion de cuentas y
Reconocimiento de Obligaciones por parte de Otros Actores” como los principios
base de los Derechos Humanos segun Oscar, Guerrero (2013); cabe resaltar, que
en este instante se esbozan estos elementos pues en su momento iluminaran el
proceso de intervencién y en especial el momento técnico- instrumental.

En un Estado Social de Derecho como el colombiano, fundado en los ideales de
democracia, participacion, pluralismo y respeto por la dignidad humana,
(Constitucién politica de Colombia. 1991), se hace imperante que cada ciudadano
y ciudadana conozca sus derechos y deberes, para exigirlos y respetarlos. Asi como
lo sefiala Gonzalez, Teresa (2010) en:

‘la medida en que la democracia es un orden en construccion e incierto, la
ciudadania también lo es y, por tanto, la educacién para la ciudadania; pero,
también, el sentido comdn nos indica que sin democracia no existe la
ciudadania y sin educacién los ciudadanos no pueden desarrollar las
competencias necesarias para vivir en democracia” (p9).
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La apuesta conceptual de Teresa Gonzales, deja entrever una estrecha relacion
entre educacion, ciudadania y democracia, que se extiende de los espacios
educativos formales, no formales e informales, en la cual, se configuran sujetos
politicos que conocen sus derechos y deberes, saben en donde y como exigirlos y
cumplirlos, y se vinculan y que participan efectivamente en espacios comunitarios,
sociales o civicos de toma de decisiones, sin embargo, la educacion ciudadana
mas que Estado es proceso y por tanto esta en permanente construccion en las
diferentes formas de organizacion social. En este sentido Bourdieu, Pierre citado
por Gonzales, Teresa (2010) sefiala que la educacién lleva en si el futuro y en ella
radica “la condicidn mayor de acceso al ejercicio verdadero de los derechos del
ciudadano, con todo y las contradicciones y posibilidades de accién que conlleva”
(P.11)

La educacion en Derechos Humanos en espacios formales, no formales e
informales debe de partir de un proceso reflexivo, critico y emancipador que tenga
por finalidad la configuracion de sujetos titulares de derechos, ya que como sefiala
la gobernacion de Antioquia (2015):

“Solo mediante una educacion integral que forme sujetos empoderados de
sus derechos y de sus mecanismos de proteccion, es posible la construccion
de una sociedad de derechos y de una cultura de paz. El goce efectivo de los
derechos requiere de acciones preventivas que propendan por evitar su
vulneracién, asi como acciones de proteccion una vez ellos han sido
afectados” (Pp.1)

De acuerdo a la particularidades de los colectivos con los que se desenvolvera el
proceso de intervencién, se hace imperante conceptualizar el término de
organizaciones sociales y comunitarias para disefiar estrategias de intervencion
asertivas acordes a la realidad social, asi para efectos de este trabajo se entenderan
las organizaciones comunitarias como: aquellos escenarios donde se agrupan
personas con intereses comunes con una base territorial politica, econdémica, social,
cultural, ambiental y geogréafica compartida, con el objetivo de solucionar problemas
y/o interactuar en relacion a aspectos comunes; como su nombre lo indica, poseen
un minimo de organizacion donde se pueden establecer roles, funciones y
posiciones; segun Esteli (2008) “Cuando varias personas deciden organizarse lo
hacen porque tienen intereses o problemas comunes que les exigen su unidn para
poder enfrentarlos”. (Pp. 10).

La organizacion social, al igual que las organizaciones comunitarias poseen un
minimo de organizacion, roles, funciones y posiciones claras, intereses y objetivos
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compartidos, sin embargo estos no se anclan a la territorialidad, los interés pueden
estar dados mas bien por las caracteristicas particulares de la poblacion y/o
probleméticas comunes, una muestra de este tipo son consejos estudiantiles
entendidos como espacios de participacion y toma de decisiones formales, es decir,
mediados por l6gicas y dindmicas institucionales que los determinan.

Para finalizar, la educacion en Derechos Humanos como proceso permitira a largo
plazo la prevencion de conflictos y de abusos para con la ciudadania pues segun
Programa Mundial para la educacién en derechos humanos, la EDH posibilita:

v/ Multiplicar los frutos del aprendizaje al promover una ensefianza y un
aprendizaje basados en las particularidades de las comunidades y
organizaciones.

v/ Fomenta el reconocimiento y respeto por la diversidad pues parte de
igualdad de oportunidades, la diversidad y la no discriminacion;

v/ Contribuye a la cohesion organizacional y la prevencion de los conflictos.

v/ Permite el ejercicio de la ciudadania

4. MEMORIAS METODOLOGICAS

Metodologicamente la intervencion se fundamento en el modelo socioeducativo
promocional de Trabajo Social, el cual segin Molina & Romero (2004) consiste en
una “accién educativa de informacion y formacién a partir de los problemas
significativos para los actores involucrados, mediante procesos de concienciacion,
capacitacién, movilizacion de recursos personales, grupales, profesionales y
construccion de redes y alianzas” (P. 60). Justamente, la intervencion busco
posicionar de manera diferenciada a los sujetos colectivos en el contexto local, en
tanto reconocen y comprenden las rutas de atencion, los mecanismos de proteccion,
los derechos y deberes de los que son titulares, y partir de ellos, despliegan
acciones para su cumplimento y garantia a nivel individual, colectivo y/o comunitario

En esta linea la educacién en Derechos Humanos- en adelante EDH- deja de ser
Gnicamente la trasmision de conceptos técnicos sobre los marcos juridicos
internacionales y nacionales, para ser una estrategia que conlleva de manera
“preferente un interés emancipador y por lo tanto se ubica en el ambito de la
pedagogia critica” (Magendzo. 2001. p 2). En este orden, la conceptualizacion de
los Derechos Humanos se plantea en dos lineas, la primera, se corresponde al
marco normativo y juridico relacionado con los estandares y principios
internacionales, mientras la segunda linea, concibe a las personas como sujetos de
derechos con capacidad de agencia y promotores del desarrollo local, o que en la
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practica implica el disefio de estrategias metodologicas basadas en el contexto
histérico, la experiencia individual y/o colectiva, la autonomia para la vinculacion a
los procesos; principios aunados al enfoque diferencial propio de la EDH.

La estrategia metodologia en la que se fundamento la intervencién fue Educacion
Popular entendida como un proceso critico y reflexivo que parte de reconocer las
experiencias de los sujetos en su contexto micro y macro social, de modo, que deja
de ser un conjunto de técnicas participativas para convertirse en un proceso
dialégico participativo en el que los ciudadanos construyen conciencia de las
situaciones de opresion-dificultades y de las habilidades-capacidades que les
permitan superar la situacion problemética.

La formacién de sujetos de derechos es un proceso continuo que busca que las
personas participantes, a) conozcan la normatividad de Derechos Humanos y la
aplique para defender sus derechos individual y colectivamente, b) reconozcan las
instituciones que les permitan acceder a la garantia de los derechos, c) posean
habilidades comunicacionales que les facilite la exigibilidad e) conozcan y cumplan
sus deberes y f) sean capaces de actuar sobre el mundo y asumir una postura critica
sobre las situaciones que le afectan.

4. 1momentos de la intervencién

Los siguientes momentos de intervencién configuran la actuacién profesional como
una practica intencionada, fundamentada tedrica y metodolégicamente.

4.1.1 Configuracién del objeto de intervencién: A través de la insercion
institucional, el rastreo de actores claves y la identificacion de problematicas, se
priorizo la limitada comprension de los deberes, rutas de atencién y mecanismos de
proteccion de los Derechos Humanos en Santa Fe de Antioquia, como una de las
situaciones problemética en la que podria intervenir la Personeria Municipal desde
las practica profesional de Trabajo Social.

4.1.2 Diagnostico: Por medio de un DRP (diagnéstico rapido participativo) se
identificaron los factores contextuales y estructurales que intervienen en la
problematica y se esboz6 de manera general, una estrategia de intervencion que
contribuye a mejorar la situacion identificada.
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4.1.3 Planeacion: Bajo la metodologia de marco légico se elabor6 un proyecto de
intervencion en el que se articulaban de manera permanente tres lineas de
intervenciébn a saber: a) Generar alianzas y sinergias institucionales para el
fortalecimiento de procesos socioeducativos, b) Promocion de la participacion
ciudadana con la organizaciones y/o colectivos vinculados al proceso, ¢) Educacién
en Derechos Humanos y promocion del ejercicio de la ciudadania.

4.1.4 Ejecucion: Se caracteriza por la articulacion teoria-practica y es el momento
en el que se pone en juego cada uno de las lineas tematicas, del modo que se ilustra
a continuacion:

e Formacion en competencias ciudadanas.

Seminario de Derechos Humanos.

Fortalecimiento organizacional de las JAC.

Programa radial “pedagogia de los derechos”

Acompafiamiento y fortalecimiento de actividades institucionales

4.1.5 Seguimiento, monitoreo y evaluacién: Durante la ejecucion del proyecto de
intervencién se realizé de manera permanente el seguimiento y el monitoreo para
identificar los elementos internos y externos que posibilitan y/o constrifien el
desarrollo de cada una de las fases de intervencion. La evaluacion se realizd por
medio de sesiones evaluativas y cuestionarios con preguntas semiestructuradas.

Gréfica 1. Resumen de la fundamentacion tedrica y metodolégica del proceso de
intervencién. Tomado de proyecto de intervencion “Educacién en Derechos
Humanos, un aporte a la construccion de paz”.

Teoria Socio critica- Enfoque problematizador de Paulo Freire
Modelo de intervencion Socioeducativo promocional

Enfoque De derecho y diferencial

Estrategia metodoldgica Educacién popular

Momentos de intervencion 1. Configuracion del objeto de intervencion.
2. Diagnastico.
3. Planeacion.

4. Ejecuciéon

5. Seguimiento, monitoreo y evaluacion
Dimension técnico 1.Talleres reflexivos
instrumental 2. Encuentros comunitarios.

3. Conversatorios.
4. Micro sesiones formativas
5. Asesorias individuales
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5. PLANEACION DEL PROCESO DE INTERVENICON.

El proyecto “Educacién en Derechos Humanos, un aporte a la construccion de
paz”, es un proyecto de intervencién social fundamentado en los principios
epistemologicos, habilidades, técnicas y metodologias de Trabajo Social; disefiado
en el marco de las practicas profesionales de Trabajo Social realizadas en la
Personeria de Santa Fe de Antioquia, en la linea de promocion y divulgacion de
Derechos Humanos, ya que como sefiala de ley 136 de 1994 es deber de las
personerias;

“Velar porque se dé adecuado cumplimiento en el municipio a la participacion
de las asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias,
juveniles, benéficas o de utilidad comun no gubernamentales sin detrimento
de su autonomia, con el objeto de que constituyan mecanismos democraticos
de representacion en las diferentes instancias de participacion, control y
vigilancia de la gestion publica municipal que establezca la ley.” (Congreso
de la republica. Ley 136 de 199. Pp.45)

Para la formulacion del proyecto, partimos de la razon misional de la Personeria de
Santa Fe de Antioquia, el interés profesional y las necesidades o debilidades
identificadas con los grupos poblacionales vinculados. El objeto de intervencién que
le da cabida al disefio y posterior ejecucion del proyecto “Educaciéon en Derechos
Humanos, un aporte a la construccion de paz” es la limitada compresién de los
deberes, rutas de atenciéon y mecanismos de proteccién de los Derechos Humanos
en el contexto local, en este orden de ideas, la Personeria de Santa Fe de Antioquia
en el ejercicio de sus funciones prioriz6 a la poblacion carcelaria, el consejo
estudiantil de la I.E San Luis Gonzaga y cinco Juntas de Accion Comunal urbanas
y rurales como objetos colectivos de la intervencion, dirigida a la promocion y
divulgacion de los Derechos Humanos en el municipio.

Este proyecto se ejecuta desde los fundamentos tedricos-practicos de la teoria
sociocritica y el enfoque problematizador de Paulo Freire. De acuerdo a las
caracteristicas de los sujetos colectivos vinculados y las finalidades del mismo, se
acude a los principios de enfoque diferencial y de derechos con el &nimo de generar
una intervencién social fundada que posibilite, en primera instancia, al
conocimiento y exigibilidad de los Derechos Humanos, y a largo plazo
contribuya a la configuracion de sujetos de derechos y/o politicos empoderados de
los espacios de participacion y escenarios publicos

El proyecto se disefid bajo la metodologia del Marco Légico, ya que esta permitio la
identificacion, andlisis, priorizacion de problematicas, alternativas, estrategias e
involucrados; a partir de lo cual se formularon objetivos, servicios, actividades,
indicadores, metas, sistema de evaluacion, seguimiento- monitoreo y presupuesto.
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5.1. Objetivo General: Educar en y para los Derechos Humanos con las
Organizaciones comunitarias, consejos estudiantiles y poblacién carcelaria del
municipio de Santa Fe de Antioquia, en tantos escenarios de participacion y sujetos

colectivos de derechos

5.2. Objetivos especificos:

e Generar alianzas y sinergias institucionales para el fortalecimiento de
procesos socioeducativos orientados a promover los Derechos Humanos.

e Promocion de la participacion ciudadana con la organizaciones y/o colectivos
vinculados al proceso socioeducativo.

e Educacion en Derechos Humanos y promocion del ejercicio de la ciudadania
con los colectivos y organizaciones vinculadas.

5.3 Servicios-Indicadores: En la siguiente tabla se exponen los servicios del
proyecto en mencion y sus respectivos indicadores.

SERVICIO

INDICADORES.

Generar alianzas y sinergias
institucionales para el
fortalecimiento de  procesos

socioeducativos orientados a
promover los Derechos Humanos.

Durante la realizacion del proyecto, se han
generado 5 alianzas con instituciones
locales para el fortalecimiento de procesos
socioeducativos orientados a la promocion
de los Derechos Humanos en Santa Fe de
Antioquia.

Promocién de la participacion
ciudadana con la organizaciones
y/lo colectivos vinculados al
proceso socioeducativo.

El 60% de las personas que participaron en el
proceso  socioeducativo conocen las
funciones, deberes y derechos que se
desprenden de la participaciéon en una
organizacion social o comunitaria en tanto
escenarios de participacion y toma de
decisiones.

Educacion en Derechos Humanos
y promocion del ejercicio de la
ciudadania con los colectivos y
organizaciones vinculadas.

Durante el desarrollo del proyecto, el 30% de
las personas participes del proceso
socioeducativo conocen los deberes y los
derechos de los son titulares

5.4. Servicios-actividades: a continuacibn se esbozan las actividades que
permitirdn la ejecucion del proyecto “Educaciéon en Derechos Humanos, un
aporte a la construccion de paz” con los sujetos colectivos ya mencionados
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SERVICIOS ACTIVIDADES.
Generar Vinculacion a 6 encuentros de la organizacion ASOCOMUNAL
alianzas y | de Santa Fe de Antioquia.
sinergias . — - - . —
institScionaIes Articulacion con la ONG Conciudadania para la ejecucion de la
para ol propuesta socioeducativa con el consejo estudiantil de la I.E San
e Luis Gonzaga y las Juntas de Accién comunal priorizadas.
de procesos |5 Encuentros profesores de Ciencias Sociales y equipo

socioeducativo
S orientados a
promover los
Derechos
Humanos

interdisciplinario de la Institucion Educativa San Luis Gonzaga
para la articulacibn de propuesta socioeducativa dirigida al
consejo estudiantil de la institucion.

Articulacion con la secretaria de desarrollo comunitario de Santa
Fe de Antioquia para la ejecucion de la propuesta socioeducativa
dirigida a las Juntas de Accion Comunal como organo de
participacion.

3 encuentros con personal de custodia y director del centro
carcelario de Santa Fe de Antioquia.

8 Encuentros con el comité de Derechos Humanos de la
Institucidn carcelaria de Santa Fe de Antioquia.

Articulacion con la emisora comunitaria Ondas del Tonusco para
la divulgacion masiva de los Derechos Humanos en Santa Fe de
Antioquia

Articulacion con la Comisaria de familia de Santa Fe de Antioquia
para la ejecucion del proceso socioeducativo adelantando con la
poblacién carcelaria.

Promocién de
la participacion
ciudadana con
la
organizaciones
y/lo colectivos
vinculados al
proceso
socioeducativo

Promocién del ejercicio de la participacion en el consejo
estudiantil en los diferentes grupos de la I.E San Luis Gonzaga
de Santa Fe de Antioquia.

Acompafiamiento para la seleccion representante estudiantil de
la I.E San Luis Gonzaga de Santa Fe de Antioquia.

Promocién del ejercicio de participacion para la personeria
estudiantil de la I.E San Luis Gonzaga de Santa Fe de Antioquia
con los Estudiantes de los grupos de 11°

Acompafiamiento en la postulacién, campafa y eleccién del
personero estudiantil I.E. San Luis Gonzaga.
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Capacitar a los estudiantes postulados a la personeria de la I.E.
San Luis Gonzaga en sus funciones, deberes y derechos en el
gobierno escolar.

2 Encuentros para el fortalecimiento de la participacion del
consejo estudiantil como érgano defensor de los Derechos de los
estudiantes en la I.E San Luis Gonzaga.

¢, Como me suefio mi colegio? 2 cartografias sociales o dirigidos
a identificar los intereses, necesidades y apuestas de los
estudiantes frente a la I.E San Luis Gonzaga de Santa Fe de
Antioquia.

2 Encuentros para formular un plan de trabajo colectivamente
gue permita orientar el accionar del consejo Estudiantil de la I.E
San Luis Gonzaga en su periodo institucional.

2 encuentros para socializar los deberes, derechos y funciones
del consejo estudiantil de la I.E San Luis Gonzaga de modo que
los estudiantes conozcan la Incidencia real del mismo.

Fortalecimiento de la dinamica organizativa (Funciones, deberes
y derechos) de la JAC Barrio San Pedro de Santa Fe de Antioquia
desde el enfoque de derechos.

Fortalecimiento de la dinamica organizativa (Funciones, deberes
y derechos) de la JAC Vereda Fatima de Santa Fe de Antioquia
desde el enfoque de derechos.

Fortalecimiento de la dinamica organizativa (Funciones, deberes
y derechos) de la JAC Vereda El Plan de Santa Fe de Antioquia
desde el enfoque de derechos.

Fortalecimiento de la dinamica organizativa (Funciones, deberes
y derechos) de la JAC Vereda Kilbmetro 2 de Santa Fe de
Antioquia desde el enfoque de derechos

Fortalecimiento de la dinamica organizativa (Funciones, deberes
y derechos) de la JAC Vereda Yerbabuenal de Santa Fe de
Antiogquia desde el enfoque de derechos

Micro sesién para la divulgacion de mecanismos y espacios de
participacion en la JAC Barrio San Pedro de Santa Fe de
Antioquia.
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Micro sesion para la divulgacién de mecanismos y espacios de
participacion en la JAC vereda la Fatima de Santa Fe de
Antioquia.

Micro sesion para la divulgacion de mecanismos y espacios de
participacion en la JAC vereda Kilometro 2 de Santa Fe de
Antioquia.

Micro sesion para la divulgaciéon de mecanismos y espacios de
participacion en la JAC vereda El Plan de Santa Fe de Antioquia.

Micro sesion para la divulgacion de mecanismos y espacios de
participacion en la JAC vereda Yerbabuenal de Santa Fe de
Antioquia.

Asesorias y/o recepcién de casos para el acceso a la justicia en
Santa Fe de Antioquia.

Educacién en
Derechos

Humanos y
promociéon del
ejercicio de la
ciudadania con
los colectivos y
organizaciones
vinculadas.

2 Encuentro para la promocién de la convivencia y resolucion
creativa de conflictos en el consejo estudiantil de la I.E San Luis
Gonzaga de Santa Fe de Antioquia.

2 encuentros para educar en habilidades para el ejercicio de la
ciudadania a los integrantes del consejo estudiantil de la |.E. San
Luis Gonzaga

2 encuentros para la promocion de la participacion ciudadana,
espacios y mecanismos de participacion con el consejo
estudiantil de la I.E. San Luis Gonzaga de Santa Fe de Antioquia.

2 encuentros para promocionar y educar en Derechos humanos
a los estudiantes del consejo estudiantil de la I.LE San Luis
Gonzaga.

2 micro sesiones educativa para la promocion de los derechos de
la poblacién privada de la libertad dirigida a la poblacion
carcelaria y sindicada de Santa Fe de Antioquia.

1 Encuentro de resolucion creativa de conflictos desde una
perspectiva de Derechos Humanos con la poblacion carcelaria y
sindicada de Santa Fe de Antioquia.

Micro sesién educativa para la promocion de la no discriminacién
y la equidad de género, con la poblacién condenada y sindicada
de Santa Fe de Antioquia.
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Taller pedagdgico para la divulgacion de los Derechos Humanos
con la poblacion carcelaria y sindicada de Santa Fe de Antioquia.

Encuentro educativo para la formulacion de mecanismos de
proteccion y exigibilidad de los Derechos Humanos con la
poblacion carcelaria y sindicada de Santa Fe de Antioquia

Socializacién de las rutas de atencion y exigibilidad de Derechos
Humanos con la poblacion carcelaria y sindicada de Santa Fe de
Antioquia.

Micro sesion formativa para la divulgacion de los Derechos
Humanos con el cuerpo de custodia de la Institucién carcelaria
de Santa Fe de Antioquia.

2 encuentros con la poblacién carcelaria de Santa Fe de
Antioquia orientada a reflexionar sobre sus proyectos de vida tras
la recuperacion de la libertad.

Micro sesion formativa para la divulgacion de los Derechos
Humanos en la JAC Barrio San Pedro de Santa Fe de Antioquia.

Micro sesion formativa para la divulgacion de los Derechos
Humanos en la JAC vereda la Fatima de Santa Fe de Antioquia

Micro sesion formativa para la divulgacion de los Derechos
Humanos en la JAC vereda Kilbmetro 2 de Santa Fe de Antioquia

Micro sesion formativa para la divulgacion de los Derechos
Humanos en la JAC vereda el Plan de Santa Fe de Antioquia

Micro sesion formativa para la divulgacion de los Derechos
Humanos en la JAC vereda Yerbabuenal de Santa Fe de
Antioquia.

20 Programas radiales para la promocién y divulgacién musiva
de Derechos Humanos en Santa Fe de Antioquia.

Asesorias y/o recepcién de casos para el acceso a la justicia en
Santa Fe de Antioquia.
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5.5 Sistema de seguimiento y evaluacion?

Al proyecto “Educacién en Derechos Humanos, un aporte a la construccion de
paz” se le realizara seguimiento de acuerdo a los indicadores de los servicios, de
tal manera que posibilite identificar, como se han desarrollado las actividades, qué
se ha logrado, aspectos a mejorar y/o a fortalecer, si los recursos se han ejecutado
efectivamente o malgastado, y como es la relacién del talento humano con la
poblacidon destinataria; todo ello con el fin de generar aprendizajes que permitan
mejorar la ejecucion del proyecto y/o propiciar intervenciones asertivas en los
escenarios de accion. Para lo anterior, se establecen los siguientes momentos:

Analisis del contexto

v Evaluacion participativa de cada una de las actividades.

v ldentificacion de dificultades, aprendizajes y propuestas subyacentes en
cada actividad.

v' Comparacién y contrastacion: a) de los logros y dificultades identificados en
los procesos de seguimiento de cada una de las actividades, b) identificacion
de los logros y resultados de cada actividad con el indicador del servicio.

Toma de decision

v Sistematizacion de los logros y dificultades identificadas en el analisis del
contexto.

v Ajustar la matriz de seguimiento de acuerdo a los hallazgos.

v Comunicar las modificaciones al equipo de trabajo.

Ejecucion

v Socializacion de las modificaciones con los destinatarios.
v' Adaptacién de los cambios identificados en las nuevas actividades.

Los encargados de realizar el seguimiento del proyecto seran la Trabajadora Social
en formacion practicante de la Personeria, la personera (0) municipal y el talento

2 Para el disefio de seguimiento y evaluacion, se tuvo como base el proyecto “"Entre
memorias y olvidos” desarrollado en el marco del proyecto de aula Disefio, gestidon y
ejecucion de proyecto; disefiado por las Trabajadoras sociales en formacién Camila
Janeth Lépez Lépez, Mdnica Yulieth Gdmez Usuga, Bertha Milena Angulo Garcia y Liceth
Zoraima Martinez Obregén
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humano vinculado de otras instituciones, con una frecuencia de 1 vez al mes. Asi
mismo, es necesario contar con la participacién activa de los destinatarios en la
evaluacion de las actividades, debido a que los cambios que se presenten en el
transcurso del proyecto se deberan a la posicion de éstos dentro del mismo.

La evaluacion del proyecto es de tipo interna y de proceso con la finalidad de
conocer los resultados e impactos que éste ha generado en la poblacion destinaria.
Los indicadores del objetivo del proyecto y del objetivo general respaldan y orientan
este proceso, la informacion que surja de este, debe ser socializada con los
destinatarios, la Personeria municipal y las instituciones vinculadas. La evaluacion

se realizara de acuerdo a los siguientes parametros.

Definicion del proceso metodoldgico

v" Definir metodologia de evaluacion.
Definir quienes evaluaran el proyecto.
Identificar fuentes de verificacion.

<

Ejecucion

Trabajo de campo.

Vinculacion de los destinatarios.
Andlisis e interpretacion de los datos.
Elaboracion de informe de evaluacion.

ASRNENRN

Socializacién

v' Comunicacion de los aprendizajes a los destinarios.
v" Comunicacion de los aprendizajes a la Personeria e instituciones vinculadas.

5.6 Sintesis del presupuesto

COMPONENTE Aporte Propio | Aporte Total
solicitado

Recurso Humano General $9.881. 500 $0 $9.881. 500

Generacién de Sinergias | $4.250.000 $0 $1.630.000

Institucionales

Promocién de participacion | $10.730.000 $1.240.000 $4.014.000

ciudadana
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Promocion de Derechos Humanos | $11.500.000 $620.000 $4.662.000

Gran Total $34.501.500 $1.860.000 $36.361.500

6. ANALISIS DE INVOLUCRADOS

A Continuacion presentaremos las instituciones o actores locales que intervendran
en las diferentes fases del proyecto “Educacion en Derechos Humanos, un
aporte a la construccion de paz”, clasificados de la siguiente manera:
destinatarios, actores involucrados y colaboradores; puesto que es vital conocer en
gué momento y como intervendra cada uno, para generar estrategias de acuerdo a
las particularidades y potencialidades de cada actor.

6.1. Destinatarios- sujetos vinculados directamente
De acuerdo a las funciones de la Personeria de Santa Fe de Antioquia y el objeto

de intervencion desde las practicas profesionales de Trabajo Social; los sujetos
colectivos del proceso de intervencion son:

6.1.1. Colectivo de hombres sindicados y condenados de Santa Fe de
Antioquia: conformado por 26-28 hombres privaos de las libertades condenadas y
sindicados, con estadias en el centro carcelario de Santa Fe de Antioquia que varian
entre los 5 afios a los 3 meses. El colectivo estd conformado por adultos mayores,
adultos y jévenes. Los actos por los que estan privados de la libertad varian. Gran
parte del colectivo, la conforman hombres provenientes de contextos populares y
rurales. Es evidente dindmicas de interaccion basadas en las légicas del sistema
patriarcal. Algunas personas privadas de la libertad no poseen redes de apoyo
externas.

6.1.2. Consejo estudiantil de la Institucion Educativa San Luis Gonzaga: El
consejo estudiantii es un escenario de participacion conformado por un
representante de cada grado, incluidas las sedes del area urbana y rural de la |.E
San Luis Gonzaga. En este entender, los consejos estudiantiles son espacios para
la formacion en la democracia, la defensa de los intereses y derechos del
estudiantado.

De acuerdo al Proyecto de Educacion Institucional de la institucién en mencion, el
concejo estudiantil “Es el maximo dérgano colegiado que asegura y garantiza el
continuo ejercicio de la participacion por parte de los educandos” (PEI. 2015. Pp.
98) Cada representante fue elegido democraticamente. Las edades de los
estudiantes que conforman el consejo estudiantil van desde los 8 hasta los 18 afios
de edad. Actualmente esta conformado por aproximadamente 60 estudiantes.
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6.1.3. Juntas de Accion Comunal rurales y urbanas: Las Juntas de Accién de
Comunal, son organizaciones de base que se constituyen en un barrio o vereda con
el 40% de las personas que hacen parte del territorio y/o que tengan intereses en
él. Cada JAC tiene de una estructura interna constituida por la junta directiva, comité
de convivencia, asamblea general y comités empresariales o de otro tipo, creados
a partir de los intereses particulares de cada organizacion comunitaria. Las JAC
Juridicamente son reconocidas como organizaciones de primer grado. La
Personeria juridica de estas organizaciones la certifica la Gobernacion de Antioquia
por medio de la secretaria de Participacion Ciudadana, Desarrollo Social y la
secretaria General, teniendo en cuenta la ley 743 de 2002, la cual desarrolla el
articulo 38 de la Constitucion Politica, en lo referente a los organismos comunales
y de participacion.

Las Juntas de Accion Comunal rurales con las que se desarrollara el proceso
socioeducativo en educacién, promocion y divulgacion en Derechos Humanos estan
conformadas en las veredas: Fatima, Kilometro 2, El Plan y Yerbabuenal. La JAC
urbana esta ubicada en el Barrio San Pedro.

6.2 Actores involucrados en el proceso

La poblacién vinculada directamente en este proyecto son las instituciones locales
a las que pertenecen o se inscriben los sujetos colectivos, entre ellas, la Institucidon
carcelaria, la I. E.San Luis Gonzaga y ASOCOMUNAL,; pues gue con el proceso
socioeducativo la Personeria contribuye al desarrollo de algunas de las funciones
de estas instituciones. A continuacién y con la finalidad de ilustrar un poco sobre las
caracteristicas de las instituciones, se realiza una breve descripcion de cada una.

6.2.1 Institucién carcelaria Santa Fe de Antioquia: Segun el articulo 21 de ley 65
de 1963 las “carceles son establecimientos de detencidn preventiva, previstos
exclusivamente para retencion y vigilancia de sindicados” mientras e las
penitenciarias segun el articulo 22 de la misma ley, son “establecimientos
destinados a la reclusién de condenados y en las cuales se ejecuta la pena de
prision, mediante un sistema gradual y progresivo para el tratamiento de los
internos” (Ley 65 de 1993). En el centro carcelario local, actualmente se encuentran
recluidos 102 hombres de la localidad y provenientes de municipios cercanos tanto
por detencion preventiva y sindicada, en los cuales, se encuentra de 30 a 35 adultos
mayores, jovenes, victimas del conflicto armado y politico, personas con
capacidades diversas y de orientacion sexual diversa.

De acuerdo, a los lineamientos nacionales del Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario- En adelante INPEC- el centro regional del occidente antioquefio ubicado
en Santa Fe de Antioquia, cuenta con un comité de Derechos Humanos, que se
encarda de Promocionar y garantizar los DDHH dentro del mimo y que cuenta con
la participacion de tres personas privadas de la libertad.
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6.2.2. Institucién Educativa San Luis Gonzaga: Segun el PEI, la Institucién
Educativa San Luis Gonzaga nace de la fusion de 3 establecimientos Educativos
mediante la Resolucion 0681 de febrero 04 del afio 2003, los cuales se han
organizado en 3 sedes a saber: “Institucion Educativa San Luis Gonzaga, Seccion
1, antes Escuela Urbana Mariano Lopera. Institucion Educativa San Luis Gonzaga,
Seccion 2, antes Escuela Urbana Jorge Robledo. Instituciéon Educativa San Luis
Gonzaga, Seccién 3, antes fue Liceo San Luis Gonzaga, del cual ha adoptado el
nombre actual por votacion de la Comunidad Educativa de las 3 Sedes” (PEIL.2015).
Es una institucion de caracter mixto, con doble jornada de estudio en el area urbana
y completa en el area rural y ofrece cuatro niveles de educacion a saber, preescolar,
basica, media y académica.

6.2.3. ASOCOMUNAL Santa Fe de Antioquia: Conocidas también como
organismos comunales de segundo grado, estas se establecen en una comuna o
municipio, con el 60% de las Juntas de Accion comunal reconocidas legalmente en
la jurisdicciéon territorial. En Santa Fe de Antioquia esta constituida por 45
presidentes/as de las JAC tanta urbanas y rurales, se reinen mensualmente con el
animo de socializar asuntos de interés Se ubican como involucrados del proyecto
de intervencién, pues proceso socioeducativo contribuye al fortalecimiento
organizacional de ASOCOMUNAL como escenario dinamizador de desarrollo; ya
que como lo sefiala el indice de entre ella, falta de capacitacion para los miembros
de ASOCOMUNAL y Desconocimiento de las funciones, deberes y derechos por
pertenecer a dicha organizacion.

7. APORTES DEL TRABAJO SOCIAL PARA LA PROMOCION Y
EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS.

Este apartado aborda las acciones del proceso de intervencién en clave de actores
y productos; y resultados en relacion a la razén misional de la Personeria y al objeto
de intervencion desde el quehacer de Trabajo social en el campo. De manera
general la intervencién profesional permitio:

-Ampliar la legitimidad institucional: En la medida en que la Personeria
incursiona en escenarios colectivos a los que no se vinculaba con anterioridad,
contribuyendo a ampliar el reconocimiento de la institucion en el contexto local.

-Fortalecimiento de linea de promocion y educacion en Derechos Humanos:
Si bien las multiples funciones de la Personeria permiten la garantia, proteccion y
guarda de los Derechos Humanos, a través de las practicas profesionales de
Trabajo social se logré hacerle frente a unas de las funciones explicitas de la
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institucion asignadas por la ley 136 de 1994, en lo que refiere a la divulgacion de
DDHH de manera permanente y prolongada en el tiempo.

-Articulacion institucional para la garantia de los Derechos Humanos:
Establecimiento de alianzas interinstitucionales que posibilitaron establecer redes
de comunicacion permanente y darle continuidad a algunos de los procesos
emprendidos por la Personeria Municipal.

De acuerdo a las particularidades de los sujetos colectivos vinculados en el proceso
de intervencion se desarrollaron las siguientes estrategias:

7.1 Formacién en competencias ciudadanas: Las competencias ciudadanas
como conjunto de habilidades organizativas, cognitivas, comunicativas Yy
emocionales que se aprenden a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje
continuo, requieren de procesos socioeducativos que promuevan practicas sociales
asertivas y proactivas para la vida con y en sociedad; asi pues las lineas de
intervencién disefiadas y ejecutadas con los consejos estudiantiles de la I.E San
Luis Gonzaga y la I.E Arturo Velasquez Ortiz2 fueron:

7.1.1. Planeacién participativa y rutas de accién: Esta linea tuvo por objeto
desarrollar un proceso participativo en el que el estudiantado se vincule activamente
sobre las decisiones y acciones del gobierno estudiantil, culminé con la elaboracion
de planes de trabajo para cada uno de los escenarios de participacion.

7.1.2.Derechos Humanos, convivencia y ciudadania: Desde una estrategia
pedagogia se fortalecié dentro del consejo estudiantil la convivencia escolar, a la
luz de la resolucién creativa de conflictos, las habilidades para el ejercicio de la
ciudadania, escenarios y mecanismos de participacion y el conjunto de deberes,
derechos que sin duda transversalizan el ejercicio de la ciudadania.

7.1.3. Resolucion creativa de conflictos y habilidades para la vida: Orientada a
resignificar la relacion entre pares dentro del consejo estudiantil, parte del interés
por contribuir a la resolucion creativa de conflictos teniendo en cuenta los intereses,
percepciones, vinculos afectivos y lazos sociales.

ACCIONES RESULTADO
4 micro sesiones -Informar y formar al estudiantado sobre los procesos
formativas sobre | democraticos dentro de la comunidad educativa.
democracia

3 Con el consejo estudiantil de la I.E San Luis Gonzaga se desarrollaron las tres lineas
en su totalidad, mientras que en I.E. Arturo Velasquez Ortiz solo se desarrollo la primera
linea de intervencidn. Cada linea estuvo compuesta por cuatro talleres que se replicaron
de manera simultanea con cuatro grupos clave
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Articulacion
institucional

Acompafiamiento de la
personera estudiantil.

Certificacion de los
NNAJ que participaron
en el proceso

Vinculacion de las
estudiantes a otros
escenarios de

participacion.

-Incentivar la participacion de los y las chicas en
escenarios de participaciéon (Personeria estudiantil y
consejo estudiantil)

-Acompafiamiento en el proceso de postulacion,
eleccion y formacion de la personera estudiantil.
-Generar espacios de reflexion, practica y conversacion
sobre la participacion ciudadana, el liderazgo y los
Derechos Humanos

-Movilizar en los NNAJ en torno al ejercicio de los
derechos y deberes.

-Mayor claridad de los NNAJ sobre las funciones,
deberes y derecho que se desprende de su vinculacién
en este escenario de participacion.

-Articular esfuerzos para avanzar en la promocion y
formacion de liderazgos juveniles.

-Propiciar capacidad instalada para la continuidad del
proceso.

-Socializar la gestion de la personera estudiantil.
Generar escenarios de reflexion colectiva sobre las
responsabilidades que implica la personeria estudiantil.
-Incentivar la participacion de los NNAJ en escenarios
educativos, formativos e informativos.

-Contribuir a la formacion de lideresas sociales
comprometidas con lo publico.

-Propiciar capacidad instalada para la incidencia del
consejo estudiantil en otros escenarios publicos locales.
-Vinculacién activa de estas lideresas a la Red Local de
Paz y Reconciliacion de Santa Fe de Antioquia REPARE

y al proceso formativo de mujeres constructoras de Paz.

7.2. Encuentros comunitarios: Fue una estrategia disefia para el fortalecimiento
organizacional de las Juntas de Accién Comunal y la promocion de los Derechos
Humanos en contextos comunitarios. Se desarrollo a partir de las siguientes lineas

de intervencion.?

4 Si bien en la fase de planeacién se nombran la JAC de la vereda Yerbabunal y de la
vereda el plan, por limitaciones de orden financiero se adecuo la propuesta para otras
dos JAC a medida que se avanzd en el proceso.
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7.2.1 Fortalecimiento organizacional, alcance e incidencia de las JAC: Parte de

reconocer debilidades en la estructura organizacional de las JAC en lo relacionado
al ejercicio de sus funciones, deberes y derechos en tanto escenario de

participacion.

7.2.2 Mecanismos y espacios de participacion ciudadana: Esta linea permitié

desarrollar estrategias participativas a través de las cuales las comunidades
identificaron los mecanismos y escenarios de participacion local.

7.2.3 Derechos Humanos y ciudadania: Por medio del didlogo de saberes se

generaron espacios de conversacion en los que se hizo pedagogia sobre los
derechos, mecanismos de proteccién y rutas de atencion en el contexto local.

ACCIONES

2 micro sesiones
formativas sobre las

funciones de las JAC.

5 encuentros
comunitarios para el
fortalecimiento

organizacional.

5 encuentros
comunitarios para el
fortalecimiento de la

participacion ciudadana.

RESULTADOS
Formacién en funciones, deberes y derechos con
JAC encamina a fortalecer los procesos democraticos
comunales.

-Los integrantes de las JAC reconocen este
escenario de participacibn como opcién que les
posibilita mejorar la calidad de vida individual o
colectivamente.

-Reconocimiento de lideres y lideresas alternos a los
tradicionales.

-Generacion de conocimientos basicos frente a las
funciones que tiene una JAC.

-Asesoria para la formulacién de un plan de trabajo
gue les permita direccionar su actuacion al interior de
la comunidad.

-Socializacion de la Administracion Municipal del
Esquema de ordenamiento territorial, con una de las
comunidades en alto riesgo por condiciones
geograficas.

-Los integrantes de las JAC reconocen y ponen al
servicio de la comunidad sus capacidades
individuales.

-Promocion de la comunicacién asertiva dentro de la
comunidad.

-Vinculacion de algunos lideres y lideresas de las
JAC al espacio de participacion REPARE Red Local
de Paz y Reconciliacion de Santa Fe de Antioquia.
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-Generacion de espacios de reflexion sobre los
acuerdos de Paz, donde se acogieron dudas y se
establecieron acuerdos en torno al papel que cada
uno puede desempefiar en el proceso de
construccion de Paz desde las comunidades.

5 encuentros -Acompafiamiento de la institucionalidad a
comunitarios para la escenarios de participacion comunitaria.

promocién de los -Clarificacion respecto a las rutas de atencién en
Derechos Humanos. casos de vulneracion de Derechos dentro del

contexto local.

-Promocion del control social como una estrategia
para el mejoramiento de la gestion publica.
-Recepcion de casos particulares y asesorias
individuales y colectivas en torno a las probleméticas
de las comunidades.

Asesorias permanentes a Hacer claridades sobre las rutas de atencion en el
los integrantes de las JAC contexto local.
Asesoria sobre tramites necesarios para la obtencion
de la personeria juridica.
Contribuir a solucionar algunas problematicas
barriales o veredales.

7.3 Seminario de Derechos Humanos: ElI seminario fue una estrategia de
formacién orientada a contribuir a la configuracion de sujetos de derechos que
conocen y se apropian de sus derechos, deberes y rutas de atencion. Ademas
permitio la resignificacion de algunas practicas cotidianas generadoras de
segregacion social y discriminacion dentro de la institucién carcelaria.

7.3.1.Promocionar y divulgar los DDHH en contextos de riesgo: Generd espacios
de informacién y formacién que permitié que las personas privadas de la libertad
conocieran los fundamentos politicos, éticos y juridicos de los Derechos Humanos
y en especial aquellos relacionados con su situacion de privacion de la libertad.

7.3.2 Resignificacién familiar del rol de apoyadores activos en casos de
prisionalizacion: Por medio de esta estrategia se realizd un proceso de
acompafamiento familiar en el que se generaron espacios de reflexion sobre el rol
que desempefia la familia en la resocializacion, reintegracion y reincidencia en
casos de prisionalizacion y pospenado.
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ACCIONES
20 talleres formativos

24 personas certificadas
en la primera fase y 14 en
la segunda.

Campaiia para la
recoleccion de productos
de aseo y medicamentos
para la poblacion
carcelaria.
Conmemoracion del dia
internacional de Derechos
Humanos.

Recepcion y tramite de
casos particulares

2 encuentros familiares

Articulaciéon
interinstitucional

RESULTADOS
-Generar espacios de reflexion,
conversacion sobre los DDHH.
-Movilizar en las personas privadas de la libertad la
palabra orientada al ejercicio de los derechos y
deberes.
-Mayor claridad de los internos frente al tema de
Derechos Humanos.
-Incentivar la participacion de las personas privadas
de la libertad en escenarios educativos, formativos e
informativos.
-Mejorar las condiciones de vida de las personas
privadas de la libertad que lograron recibir el
incentivo.

practica vy

-Se logré que las personas privadas de la libertad
reconocieran los Derechos Humanos como una
construccion historica.

-Acercar a las personas privadas de la libertad a las
rutas institucionales de garantia de los DDHH.
-Generar mayor claridad sobre las rutas, mecanismos
y procedimientos en cada caso concreto.

-Fortalecer los vinculos afectivos y sociales entre las
personas privadas de la libertad y sus familias.
-Resignificar el rol familiar de acompafiamiento activo
en casos de prisionalizacion.

-Articulacion institucional en la medida en que la
comisaria de familia posee la voluntad y el talento
humano para darle continuidad al programa.

-Incidencia para vinculacibn de atenciéon de la
poblacién carcelaria en el plan de trabajo de la
direccién de DDHH, DIH y victimas de gobernacion
de Antioquia.

-Incidencia en el comité de Derechos Humanos del
centro carcelario para la planeacion participativa del
proceso y la socializacién permanente del mismo.
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7.4 Divulgacion masiva de Derechos Humanos: A través de un programa radial
permanente se realizO pedagogia social sobre los derechos de acuerdo a las
particularidades de los sujetos poblacionales, los escenarios de participacion
disponibles en el contexto local y de los mecanismos de proteccidén de derechos

7.5 Sistema de monitoreo, seguimiento y evaluacion: El proceso de intervencion
desarrollado en la linea de Educacion y promocioén de los Derechos Humanos tuvo
un proceso de evaluacion permanente mediado por siguientes fases:

-Evaluacion parciales: En cada uno de los encuentros comunitarios, micro secciones
y/lo talleres reflexivos se evalué la metodologia, tematica, participacion y
dinamizadora lo que posibilité hacer ajustes a las baterias metodoldgicas.

-Evaluacion interdisciplinar: Se realizaron evaluaciones colectivas de cada una de
las fases o lineas de intervencién con personas vinculadas en el proceso y actores
institucionales claves, en estas se evaluaron elementos como metodologia,
tiempos, convocatorias, tematicas, recursos, entre otros.

-Evaluacion de proceso: Esta se realiz6 con los sujetos colectivos vinculados
directamente en el proceso a través de metodologias dialdgicas-participativas y
encuestas con preguntas de satisfaccion, conocimiento y percepcion.

Este sistema de evaluacion permanente posibilitd identificar algunas probleméaticas
relacionadas con la coyuntura politica dada por las elecciones municipales, las
limitaciones presupuestales de la institucién, la incredibilidad de la ciudadania en
las instituciones publicas, probleméaticas estructurales de dificil solucion, la dificultad
administrativa para descentralizar los procesos al area rural del municipio, ademas
de las practicas clientelistas y relaciones de poder existentes dentro de los
escenarios colectivos, frente a las cuales se emplearon estrategias como detencién
y/o reprogramacion de encuentros comunitarios, la articulacion institucional,
generacion de claridades sobre los alcances e intencionalidades de la intervencion
aunado al disefio y ejecucion de estrategias educativas sobre el trabajo cooperativo
y la comunicacién asertiva.

8. REFLEXIONES DISCIPLINARES SOBRE UNA PRACTICA
DIALECTICA.

Esta reflexion parte de reconocer en la problematizacién de la cuestién social una
discusion vigente en cada campo de accion. En el mundo contemporaneo el
accionar del Trabajo Social esta sujeto a una razon de tipo burocratico, institucional
y normativo, es decir, una racionalidad instrumental que direcciona la accién social
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a la obtencién de resultados de manera permanente bajo parametros de eficiencia
y productividad. Segun Mufioz & Pérez. (2007)

En la accion instrumental, un solo actor calcula racionalmente los medios mas
adecuados para alcanzar un determinado objetivo o lograr un cierto fin de caracter
practico; desde ésta, se mantiene y reproduce una relacion sujeto- objeto y su
configuracion deja por fuera elementos intersubjetivos de la relacién interhumana,
pues tiende a objetivarla y ponerla exclusivamente en el plano de las metas. (p.37).

Frente a este panorama la intervencion del profesional no tendria sentido sin
considerar los Derechos Humanos como principios universales que le apuestan a
una sociedad justa e igualitaria con base en la dignidad humana, equivaliendo esto,
a la participacion real y efectiva de los sujetos en los hechos y decisiones que le
competen; por ello a continuacién daremos cuenta de algunas reflexiones puntuales
que se desprenden del proceso de educacion y promocion de Derechos Humanos
adelantd en la Personeria teniendo en cuanta las funciones de la institucion,
componente metodoldgico del proceso y los sujetos de la intervencion.

8.1. Funciones de la Personeria:

-La Personeria como institucion del ministerio publico es una de las instituciones del
contexto local encargada de garantizar los Derechos Humanos, en este orden, la
interdisciplinaridad y la interinstitucionalidad es una de las estrategias que
permitiran responder a las funciones explicitas de promocién y garantia de Derecho
Humanos designadas en la ley 136 de 1994.

-El control social como herramienta ciudadana para la transparencia de la gestion
publica, es una de las aliadas de la Personeria para garantizar la proteccion del
interés publico y la vigilancia de la conducta de quienes desempefan funciones
publicas, en este orden, es imperante disefiar estrategias de acompafiamiento y
fortalecimiento para las veedurias ciudadanas y otros escenarios de participacion
ciudadana.

-Las tics y los medios de comunicaciébn como instrumentos fundamentales de
diseminacién de informacion, de educacion y de cambios en las culturas y practicas
sociales es una de las herramientas que permite ampliar el reconocimiento de la
institucion, trasladar la institucionalidad a escenarios comunitarios y sin lugar a
dudas contribuir al cumplimiento de las funciones de la Personeria.
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8.2. Componente metodoldgico:

-El disefio y la implementacion de estrategias dialdgicas-participativas en los
procesos de intervencion social garantizan un mayor aprendizaje y/o reflexion sobre
algunas practicas sociales generadas de segregacion social.

-Durante la intervencion profesional es necesario articular acciones de asistencia,
promociéon y garantia de manera que se atiendan las problematicas sociales de
manera integral.

-Las estrategias de intervencion deben de estar fundamentados bajo principios
ético-politicos que permitan micro y macro cambios sociales bajo el principio de
accion sin dafio.

-Para disefar estrategias de intervencidon en escenarios organizativos es necesario
tener en cuenta que la democracia representativa centrada en lider o representante
no asegura la efectiva participacion debido a elementos como a) la centralizacion
de la informacién, b) las relaciones de poder hegemodnicas dentro de las
organizaciones sociales o comunitarias y c) las préacticas clientelistas que
desdibujan las fronteras de lo colectivo.

-La promocion de modelos de trabajo colaborativos en los procesos de ensefianza
permitird establecer rupturas con el sistema occidental que permanentemente exige
acciones individuales, en desmedro de practicas colectivas, comunitarias y sociales.
-En un mundo complejo y dinamico algunas teorias no alcanzan a dimensionar la
complejidad y particularidad de la realidad social, la problematizacion de la teoria
permite hacer lecturas contextualizadas y situadas que orienten procesos de
intervencion de manera asertiva.

8.3. Sujetos de la intervencioén:

- Involucrar a los actores sociales en la formulacién de los planes, programas y
proyectos que le afectan directamente debe ser una constante en los procesos
desarrollados por las instituciones publicos.

-El establecimiento de relaciones horizontales entre los profesionales y los
ciudadanos contribuyen a ampliar la legitimidad institucional en el contexto local.

- Reconocer a las personas como sujetos sentipensantes dotados de experiencia
es uno de los principios para disefiar e implementar acciones educativas y/o
promocionales en Derechos Humanos.

-La triangulacion como medida de reconocimiento del otro y de negociacion de
intereses diferenciados, es el instrumento que permite la vinculacion activa y
proactiva de las partes directamente involucradas en el quehacer profesional.
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9. RECOMENDACIONES INSTITUCIONALES.

A continuacion se presentan las recomendaciones institucionales en relacion al
campo de practica:

-Garantizar la continuidad a los procesos formativos e informativos de modo que se
contribuya a la configuracion de sujetos de derechos, el fortalecimiento de la
participacion ciudadana y control social como una estrategia para el mejoramiento
de la gestion publica.

-Articulacion interinstitucional para la generacién de sinergias locales que posibiliten
la optimizacion de recursos y el desarrollo de procesos bajo el principio de accion
sin dafo.

-Descentralizacidon de las acciones institucionales hacia el area rural del municipio
de Santa Fe de Antioquia.

- Involucrar a los actores sociales en la formulacion de los planes, programas y
proyectos que le afectan directamente debe ser una constante en los procesos
desarrollados por las instituciones publicos.

-Fortalecer el trabajo interdisciplinario para la educacion y promocion en Derechos
Humanos, con cada uno de los sujetos colectivos vinculados en las estrategias
misionales de la institucion.

- Generar procesos de acompafamiento permanente para a las veedurias
ciudadanas y otros escenarios de participacion local, como una herramienta para el
cumplimiento de las funciones de la Personeria.

-Emplear y actualizar los contenidos audiovisuales de las tics institucionales de
manera que se dé cuenta permanentemente del accionar de la institucion.
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11.ANEXOS.

11.1 Plan de accion
Teniendo en cuenta que los planes de trabajo son una forma organizada y planificada de desarrollar la intervencién social

y que posibilitan avizorar los alcances e impactos del proceso socioeducativo; a continuacion presentamos la ruta operativa
para el proceso de intervenciéon socioeducativo adelantado por la personeria en el marco de la promocion y divulgacion de
los Derechos Humanos, en cumplimiento de sus funciones en especial las contenidas en la ley 136 de 1994 y 1251 de
2012.

En este entender, el cronograma se estructura de acuerdo a las fases del proyecto, en relacién a las dinamicas
institucionales, profesionales, comunitarias y de los colectivos vinculados al proceso socioeducativo para la promocion y
educacién en Derechos Humanos. Sin mas preambulos, a continuacién se presenta el plan de trabajo de acuerdo a lineas
y fases del proceso de intervencion, no sin anotar antes, que el cronograma-tiempos esta sujeto a modificaciones en
relacion a los tiempos, dindmicas y l6gicas organizacionales, poblacionales e institucionales.

“EDUCACON EN DERECHOS HUMANOS, UN APORTE A LA CONSTRUCCION DE PAZ”
FASE 1: GENERACION DE SINERGIAS INSTITUCIONALES

OBJETIVO:
e Consolidar, establecer redes de apoyo interinstitucional para la promocién de los derechos humanos y el fortalecimiento de la participacion
ciudadana de los grupos, colectivo y poblaciones vinculadas al proceso.
e Establecer lazos de interaccion y comunicacién con los grupos, colectivos y poblaciones vinculados al proceso de intervencion socioeducativa de
la personeria.
e Gestionar recursos humanos, logisticos, locativos que posibiliten el proceso de intervencion se desarrolle a cabalidad.
actividad Subactividad actores indicadores responsables fuentes de estrategias
verificacion metodoldgicas
Vinculacion a 6 Confirmacion Presidentes de 1 Vinculacion = Presidente de Fotografias. Planeacion participativa
encuentros de la Participacion Juntas de Accion estratégica realizada ASOCOMUNAL Alianzas Propiciacion de un
organizacion comunales urbanas con ASOCOMUNAL establecidas. espacio de confianza y
ASOCOMUNAL de y rurales Informe final de  motivacion.
Santa Fe de Antioquia. gestion

Trabajo en red
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Articulacién con la ONG
Conciudadania para la
ejecucion de la
propuesta
socioeducativa con el
consejo estudiantil de la
I.E San Luis Gonzaga y
las Juntas de Accion
comunal priorizadas.

5 Encuentros profesores
de Ciencias Sociales y
equipo interdisciplinario

de la Institucion
Educativa San Luis
Gonzaga para la
articulacion de
propuesta

socioeducativa dirigida
al consejo estudiantil de
la institucion

Articulacién  con la
secretaria de desarrollo
comunitario de Santa Fe
de Antioquia para la
ejecucion de la
propuesta
socioeducativa dirigida a
las Juntas de Accion
Comunal como organo
de participacion

3 encuentros con
personal de custodia y
director del centro
carcelario de Santa Fe
de Antioquia.

Informe final de
gestion
Confirmacioén

Participacion

Informe final de
gestién

Convocatoria

Planeacién de
encuentros
Informe final de
gestién

Convocatoria
Planeaciéon de

encuentros

Informe final de
gestién
Convocatoria

Planeacién de
encuentros

Lideres, lideresas y
fuerzas vivas de
Santa Fe de
Antioquia.

Profesores
Ciencias Sociales y
rectora Institucion
Educativa San Luis
Gonzaga.

Presidentes de
Juntas de Accion
Comunal Urbanas y
Rurales de Santa
Fe de Antioquia-
Secretario
desarrollo
comunitario

Director centro
carcelario y
encargado

direccién de
Derechos Humanos

El encuentro con la
Red Local de Paz

5 Encuentros
realizados que
posibilitaron generar
1 alianza estratégica
con las fuerzas vivas
de la ILE. San Luis
Gonzaga.

1 alianza estratégica
con la secretaria de
desarrollo
comunitario de Santa
Fe de Antioquia

1 Alianza realizada
con la Institucion
Carcelaria de Santa
Fe de Antioquia.

Coordinador zonal
conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia

Fotografias.
Alianzas
establecidas.
Informe final de
gestion

Fotografias.
Alianzas
establecidas.
Informe final de
gestién

Fotografias.
Alianzas
establecidas.
Informe final de
gestiéon

Fotografias.
Alianzas
establecidas.
Informe final de
gestiéon

Evaluacion participativa

Planeacion participativa

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion

Trabajo en red

Evaluacion participativa

Planeacioén participativa
Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion

Trabajo en red

Evaluacion participativa

Planeacion participativa

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion

Trabajo en red

Evaluacion participativa

Planeacion participativa
Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion
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8 Encuentros con el
comité de Derechos
Humanos de la
Institucién carcelaria de
Santa Fe de Antioquia

Articulacibn  con la
emisora comunitaria
Ondas del Tonusco para
la divulgacién masiva de
los Derechos Humanos
en Santa Fe de
Antioquia

Articulacibn  con la
Comisaria de familia de
Santa Fe de Antioquia
para la ejecucion del
proceso socioeducativo
adelantando con la
poblacion carcelaria

Informe final de
gestion

Convocatoria

Planeacién de
encuentros

Informe final de
gestién

Convocatoria

Planeaciéon de
encuentros

Informe final de
gestién
Convocatoria

Planeaciéon de
encuentros

Informe final de
gestion

de la Carcel de
Santa Fe de
Antioquia
Director centro
carcelario Direccion
de Derechos
Humanos
Poblacién
carcelaria
Personera
municipal

Director emisora
Personero
municipal

Practicas de trabajo
social vinculadas a
la comisaria de
Santa fe de
Antioquia.

8 vinculaciones al
comité de Derechos
Humanos del centro
carcelario

1 alianza estratégica
con la emisora Ondas
del Tonusco para la

divulgacion  masiva
de los derecho
Humanos

1 alianza estratégica
con la comisaria de
familia para el trabajo
con la poblacion
carcelaria

Direccién de
Derechos Humanos
del centro
carcelario Santa Fe
de Antioquia

Camila Lépez-
Personeria Santa

Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia

Fotografias.

Alianzas
establecidas

Informe final de
gestion

Fotografias.

Alianzas
establecidas

Informe final de
gestiéon
Fotografias.

Alianzas
establecidas

Informe final de
gestion

Trabajo en red
Evaluacion participativa

Planeacion participativa

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion

Trabajo en red

Evaluacion participativa

Planeacion participativa

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion

Trabajo en red

Evaluacion participativa
Planeacién participativa

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion

Trabajo en red

Evaluacion participativa

OBJETIVO:

e Socializar con los grupos poblaciones y colectivos vinculados al proceso de socioeducativo las estrategias disefias para la formacién y educacion en
Derechos Humanos.
e Realizar ajustes a las estrategias de intervencién de acuerdo a las recomendaciones y sugerencias de los grupos poblacionales y colectivos vinculados
al proceso adelantado por la personeria de Santa Fe de Antioquia.
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o 0

Promocion del ejercicio
de la participacion en el
consejo estudiantil en los
diferentes grupos de la
I.E San Luis Gonzaga de
Santa Fe de Antioquia.

Acompafiamiento para
la seleccion
representante estudiantil
de la |.LE San Luis
Gonzaga de Santa Fe
de Antioquia.

Promocion del ejercicio
de participacion para la
personeria estudiantil de
la I.E San Luis Gonzaga
de Santa Fe de
Antioquia con los
Estudiantes de los
grupos de 11°

Acompafiamiento en la
postulacion, campafia y
eleccion del personero
(a) estudiantil I.E. San
Luis Gonzaga.

Gestion
recursos.

Disefio
planeacién
Encuentros

Informe
Ejecutivo

Confirmacion

Encuentro

Planeacion
encuentro
Informe
Ejecutivo
Informe final de
gestién

Convocatoria

Planeacion
encuentro
Ejecucion

Informe final de
gestién
Convocatoria

Disefio
planeacion

de Estudiantes grados 1

11 de la I.LE.San
Luis Gonzaga

Estudiantes I.E.San
Luis Gonzaga

Estudiantes grado
11 Institucion San
Luis Gonzaga

Estudiantes grado
11 Institucion San
Luis Gonzaga

ejercicio de
promocion de
participacion con
estudiantes |.E.San
Luis Gonzaga.

10 encuentros para el
acompafiamiento de
la seleccion de

representantes
3 Encuentros
realizados con

estudiantes de grado
11.

3 Encuentros
realizados con
estudiantes de grado
11.

Camila Lopez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Edison Alberto
Oquendo.

Personeria Santa

Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Edison Alberto
Oquendo.

Personeria Santa

Fe de Antioquia

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion.

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion.

Fotografias.
Informe final de
Gestidn

Fotografias.
Informe final de
Gestion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura

Cierre y evaluacion
Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacion de acuerdos.

Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion
Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.
Sensibilizacién frente al
ejercié de la ciudadania.
Cierre.

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.

47 de 60



0!
O

Fortalecimiento de la
dinamica  organizativa
(Funciones, deberes vy
derechos) de la JAC
Barrio San Pedro de
Santa Fe de Antioquia
desde el enfoque de
derechos.

Fortalecimiento de la
dinamica  organizativa
(Funciones, deberes y
derechos) de la JAC
Vereda Fatima de Santa
Fe de Antioquia desde el
enfoque de derechos.

Fortalecimiento de Ia
dinamica  organizativa
(Funciones, deberes y
derechos) de la JAC
Vereda El Plan de Santa
Fe de Antioquia desde el
enfoque de derechos.

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros

Informe
Ejecutivo

Convocatoria

Gestién de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros

Asociados con la
junta de acciéon
comunal Barrio San
pedro

Asociados con la
junta de accién
comunal vereda la
Fatima

Asociados con la
junta de accién
comunal vereda el
plan

1
realizados

1
realizado

1
realizados

Encuentros

Encuentro

Encuentros

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

de

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

de

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

de

de

los

Expresion
participantes.
Analisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Analisis de problematica y
coyuntura
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o 0

Fortalecimiento de la
dinamica organizativa
(Funciones, deberes y
derechos) de la JAC
Vereda Kilémetro 2 de
Santa Fe de Antioquia
desde el enfoque de
derechos

Fortalecimiento de la
dinamica  organizativa
(Funciones, deberes y
derechos) de la JAC
Vereda Yerbabuenal de
Santa Fe de Antioquia
desde el enfoque de
derechos

Microseccion educativa
para la promocion de la
no discriminacion y la
equidad de género, con
la poblacion condenada
y sindicada de Santa Fe
de Antioquia

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestién de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria
Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros

Informe
Ejecutivo

Convocatoria
Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros

Informe
Ejecutivo

Asociados con la
junta de accion
comunal vereda
Kilometro 2

Asociados con la
junta de accién
comunal vereda
Yerbabuenal
Colectivo de
hombres
condenados y
sindicados
vinculados al
proceso
desarrollado por la
personeria

1
realizado

1
realizado

1
realizado

Encuentro Camila Lopez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Encuentro Camila Lopez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.

Susana Zapata-

Conciudadania

Encuentro Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura

Cierre y evaluacion
Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacion de acuerdos.
Expresion de los
participantes.

Analisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion
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2 O

Santa Fe de Antioquina

2 Microsecciones
educativas para la
promocion de los

derechos de la poblacion
privada de la libertad
dirigida a la poblacién
carcelaria y sindicada de
Santa Fe de Antioquia.

Asesorias y/o recepcion
de casos para el acceso
a la justicia en Santa Fe
de Antioquia

Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion
Encuentros
Informe

Ejecutivo

Colectivo de
hombres
condenados y
sindicados
vinculados al
proceso
desarrollado por la
personeria
Ciudadania en
general

1
realizado

Encuentro

Pendientes

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

de

Fotografias
Informe Final de
gestién

Propiciacion de

un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacion de acuerdos.
de

Expresion los

participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion

OBJETIVO:

e Desarrollar el proceso socioeducativo en el marco de la promocién de los Derechos Humanos en aras de fortalecer el ejercicio de la ciudadania, la
participacion comunitaria y social.
Generar procesos de reflexién que posibiliten la compresién de los Derechos Humanos y configuracion de sujetos politicos.
Generar procesos pedagdégicos que propicien la generacién de aprendizajes conceptuales, metodoldgicos, juridicos, filoséficos y practicos para la Defensa
y Garantia de los Derechos Humanos con las poblaciones y colectivos vinculados al proceso.

1 capacitacion

Capacitar a los
estudiantes postulados a
la personeria de la I.E.
San Luis Gonzaga en
sus funciones, deberes y
derechos en el gobierno
escolar.

2 Encuentros para el
fortalecimiento de la
participacion del consejo

Convocatoria
Disefio
planeacion
Encuentros
Informe final de
gestion

Convocatoria

Candidatos
personeria
estudiantil I.E.San
Luis Gonzaga

Consejo estudiantil
I.E. San Luis
Gonzaga-

realizada

2
realizados

encuentros

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.

Fotografias.
Informe final de
Gestidn
Listas
asistencia

de

Fotografias
Informe final de
Gestién

Generacion de alianzas

Trabajo en red

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.
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o 0

estudiantil como 6rgano
defensor de los
Derechos de los
estudiantes en la |.E San
Luis Gonzaga.

sCoémo me suefio mi
colegio? 2 cartografias
sociales o dirigidos a
identificar los intereses,
necesidades y apuestas
de los estudiantes frente
a la LE San Luis
Gonzaga de Santa Fe de
Antioquia.

2 Encuentros  para
formular un plan de
trabajo colectivamente
que permita orientar el
accionar del consejo
Estudiantil de la I.E San
Luis Gonzaga en su
periodo institucional

2 encuentros para
socializar los deberes,
derechos y funciones del

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe final de
gestién
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion de

recursos.
Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

personera
estudiantil

Consejo estudiantil
I.E. San Luis
Gonzaga-
personera
estudiantil

Consejo estudiantil
I.E. San Luis
Gonzaga-
personera
estudiantil.

Consejo estudiantil
I.E. San Luis
Gonzaga-

2
realizados

2
realizado

2
realizados

Encuentros

Encuentro

encuentros

Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Listas de

asistencia

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

de

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

de

Fotografias.
Listas
asistencia.

de

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacién.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos

Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura

Cierre y evaluacion
Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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consejo estudiantil de la
I.E San Luis Gonzaga de
modo que los
estudiantes conozcan la
Incidencia real del
mismo.

Microseccion para la
divulgacién de
mecanismos y espacios
de participacion en la
JAC Barrio San Pedro de
Santa Fe de Antioquia.

Microseccion para la
divulgacion de
mecanismos y espacios
de participaciéon en la
JAC vereda la Fatima de
Santa Fe de Antioquia

Microseccion para la
divulgacion de
mecanismos y espacios

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestién de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros
Informe

Ejecutivo
Convocatoria

personera
estudiantil

Asociados
Barrio San Pedro

Asociados
vereda Fatima

Asociados
vereda Kilometro 2

JAC 1 encuentro realizado

JAC 1 encuentro realizado

JAC 1 encuentro realizado

Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

Fotografias.
Listas de
asistencia.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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de participacion en la
JAC vereda Kilometro 2

de Santa Fe de
Antioquia.

Microseccion para la
divulgacién de

mecanismos y espacios
de participacion en la
JAC vereda El Plan de
Santa Fe de Antioquia.

Microseccion para la
divulgacion de
mecanismos y espacios
de participaciéon en la
JAC vereda
Yerbabuenal de Santa
Fe de Antioquia.

2 Encuentro para la
promocion de la
convivencia y resolucion

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Asociados JAC

vereda el plan
Gestion de
recursos.
Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Asociados JAC
vereda
Yerbabuenal
Gestién de
recursos.
Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Consejo estudiantil
I.E.San Luis

Gonzaga

1 encuentro realizado

1 encuentro realizado

2
realizados

encuentros

Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

de

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

de

Fotografias.
Listas
asistencia.

de

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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creativa de conflictos en
el consejo estudiantil de
la I.E San Luis Gonzaga

de Santa Fe de
Antioquia.
2 encuentros para

educar en habilidades
para el ejercicio de la
ciudadania a los
integrantes del consejo
estudiantil de la |.LE. San
Luis Gonzaga

2 encuentros para la
promocion de la
participacion ciudadana,
espacios y mecanismos
de participacién con el
consejo estudiantil de la
I.E. San Luis Gonzaga

de Santa Fe de
Antioquia.
2 encuentros para

promocionar y educar en
Derechos humanos a los

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Consejo estudiantil
I.E.San Luis
Gonzaga

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Consejo estudiantil
I.E.San Luis
Gonzaga

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Consejo estudiantil
I.E.San Luis

Gonzaga

2
realizados

2
realizados

2
realizados

encuentro

encuentro

encuentros

Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

de

Fotografias.
Listas
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

de

Fotografias.
Listas
asistencia.

de

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacién de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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estudiantes del consejo
estudiantil de la I.E San
Luis Gonzaga.

1 Encuentro de
resolucién creativa de
conflictos desde una
perspectiva de Derechos
Humanos con la
poblacién carcelaria y
sindicada de Santa Fe
de Antioquia

Taller pedagégico para
la divulgacion de los
Derechos Humanos con
la poblacion carcelaria y
sindicada de Santa Fe

de Antioquia.

Encuentro educativo
para la formulacién de
mecanismos de

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestién de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros
Informe

Ejecutivo
Convocatoria

Colectivo
hombres
condenados
sindicados
Santa Fe
Antioquia

Colectivo
hombres
condenados
sindicados
Santa Fe
Antioquia

Colectivo
hombres
condenados

de

de
de

de

de
de

de

Susana Zapata-
Conciudadania

1 encuentro realizado Camila Lopez-
Personeria Santa

Fe de Antioquia.

1 encuentro realizado Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.

1 encuentro realizado Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia.

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

Fotografias.
Listas de
asistencia.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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o 0

proteccién y exigibilidad
de los Derechos
Humanos con la
poblacién carcelaria y
sindicada de Santa Fe
de Antioquia

Socializacion de las
rutas de atenciébn vy
exigibilidad de Derechos
Humanos con la
poblacién carcelaria y
sindicada de Santa Fe
de Antioquia.

Microseccion formativa
para la divulgacion de
los Derechos Humanos
con el cuerpo de
custodia de la Institucion
carcelaria de Santa Fe
de Antioquia.

2 encuentros con la
poblacién carcelaria de
Santa Fe de Antioquia

Gestion
recursos.
Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion
recursos.
Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion
recursos.
Disefio
planeacion

Encuentros
Informe

Ejecutivo
Convocatoria

de

de

de

sindicados
Santa Fe
Antioquia

Colectivo
hombres
condenados
sindicados
Santa Fe
Antioquia

Colectivo
hombres
condenados
sindicados
Santa Fe
Antioquia

Colectivo
hombres
condenados

de
de

de

de
de

de

de
de

de

1 encuentro realizado Camila

1 encuentro realizado Camila

2
realizados

encuentros Camila

Personeria
Fe de Antioquia.

Personeria
Fe de Antioquia.

Personeria
Fe de Antioquia.

Lopez-
Santa

Lépez-
Santa

Lépez-
Santa

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

Fotografias.
Listas de
asistencia.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacién de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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o 0

orientada a reflexionar
sobre sus proyectos de
vida tras la recuperacion
de la libertad.

Microseccion formativa
para la divulgacién de
los Derechos Humanos
en la JAC Barrio San
Pedro de Santa Fe de
Antioquia.

Microseccion formativa
para la divulgacion de
los Derechos Humanos
en la JAC vereda la
Fatima de Santa Fe de
Antioquia

Microseccion formativa
para la divulgacion de
los Derechos Humanos

Gestién de sindicados de
recursos. Santa Fe de
Disefio Antioquia
planeacién

Encuentros

Informe

Ejecutivo

Convocatoria Asociados JAC

Barrio San Pedro

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Asociados JAC

vereda la Fatima

Gestién de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Asociados JAC

vereda Kilometro 2

1 encuentro realizado

1 encuentro realizado

1 encuentro realizado

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

Fotografias.
Listas de
asistencia.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un

espacio de confianza y
motivacion.
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o 0

en la JAC vereda
Kilbmetro 2 de Santa Fe
de Antioquia

Microseccion formativa
para la divulgacién de
los Derechos Humanos
en la JAC vereda el Plan
de Santa Fe de
Antioquia

Microseccion formativa
para la divulgacion de
los Derechos Humanos
en la JAC vereda
Yerbabuenal de Santa
Fe de Antioquia.

Asesorias y/o recepcion
de casos para el acceso
a la justicia en Santa Fe
de Antioquia

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Asociados

vereda el plan

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria Asociados
vereda
Yerbabuenal
Gestién de

recursos.

Disefio

planeacion

Encuentros

Informe

Ejecutivo
Ciudadania en
general

JAC 1 encuentro realizado

JAC 1 encuentro realizado

Pendientes

Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.
Susana Zapata-
Conciudadania

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia.

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestidn

Fotografias
Informe Final de
gestiéon

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Andlisis de problematica y

coyuntura
Cierre y evaluacion
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radial

Programa
comunitario de
promocion y divulgacién
de Derechos Humanos

Disefo
programa

Programa radial

Informe
programa

Comunidad en
general.

17 programas Camila

radiales trasmitidos

Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos
Expresion de los
participantes.

Analisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

e Evaluar de manera participativa el proceso de intervencién educativa con los sujetos involucrados

OBJETIVO:

Cierre  del proceso
socioeducativo- Cine
Foro

Evaluacion participativa
del proceso
socioeducativo con
poblacion carcelaria

Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Encuentros

Informe
Ejecutivo
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacién

Colectivo de
hombres
condenados y
sindicados
vinculados al
proceso
desarrollado por la
personeria
Colectivo de
hombres
condenados y
sindicados
vinculados al
proceso
desarrollado por la
personeria

1 Cierre realizado
con poblacion
carcelaria

1 Encuentro
evaluativo realizado
con poblacion
carcelaria

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestién

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos

Expresion de los
participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos

Expresion de los
participantes.
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Encuentro
participativa

evaluacion
consejo

estudiantil I.E. San Luis

Gonzaga

Encuentro
Asocomunal

evaluativo

Encuentro

Informe de
gestién
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentro

Informe de
gestién
Convocatoria

Gestion de
recursos.

Disefio
planeacion

Encuentro

Informe de
gestion

Consejo estudiantil

I.E. San Luis
Gonzaga
Presidentes Jutas

de Accion Comunal
urbanas y rurales
de Santa Fe de
Antioquia

1 Encuentro
evaluativo realizado
con el consejo
estudiantil

1 encuentro realizado
con Asocomunal de
Santa Fe de
Antioquia.

Camila Lopez-
Personeria Santa
Fe de Antioquia

Camila Lépez-
Personeria  Santa
Fe de Antioquia

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Fotografias.
Listas de
asistencia.
Informes
ejecutivos.
Informe final de
Gestion

Analisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializaciéon de objetivos
y generacién de acuerdos

Expresion de los

participantes.

Andlisis de problemética y
coyuntura
Cierre y evaluacion

Propiciacion de un
espacio de confianza y
motivacion.

Socializacion de objetivos
y generacién de acuerdos

Expresion de los

participantes.

Andlisis de problematica y
coyuntura

Cierre y evaluacion
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