
GUÍA PARA LA ENTREVISTA 

Lugar:   

Participante:   

Observaciones:   

Tiempo:   

 

• Desde su experiencia y funciones, coméntenos en general como es su percepción en cuanto a la 

atención preventiva en salud bucal de Colombia desde la Resolución 412 del 2000. 

 

• Desde el marco de la atención preventiva en salud bucal a partir de la resolución 412 del 2000, 

¿Porque no se ha logrado mejorar de forma significativa la condición de salud bucal en Colombia? 

¿Qué ha fallado?, ¿porque no se observado el impacto esperado con esta resolución? 

 

• De acuerdo con su experiencia, ¿cuáles han sido las barreras, dificultades o limitaciones 

evidenciadas para la implementación de las directrices para la atención preventiva en salud bucal 

vinculadas a la resolución 412 del 2000. (Se considerará al actor, de allí interrogar desde que nivel: 

entidades territoriales municipal y departamental… IPS, EPS, ESE). 

 

• Si es de su conocimiento, coméntenos ¿cuál es su opinión critica con respecto a la forma como fue 

diseñada la resolución 412 del 2000, en particular la norma técnica? 

 

• ¿Cuál es su opinión respecto a la evidencia que soporta la atención preventiva en salud bucal de 

Colombia? 

 

• ¿Cuál es su opinión en cuanto a los cambios, reformas y/o ajustes que se han realizado en 

Colombia alrededor de la norma técnica de salud bucal desde la resolución 412 del 2000 a la fecha? 

 

• ¿Qué aspectos fueron desfavorables para la implementación efectiva de la resolución 412 del 2000 

y el logro de los resultados esperados en salud bucal? 

 

• Que fortalezas y limitaciones percibe en la normatividad del SGSSS desde el año 2000, que han 

afectado la implementación efectiva de la resolución 412 del mismo año en lo que vincula a atención 

preventiva en salud bucal. 

 

• ¿Qué aspectos favorecieron la implementación efectiva de la Resolución 412 del 2000? 

 



• ¿Cuáles serían sus “Lecciones aprendidas” durante la implementación de la resolución 412 del 

2000? 

 

• Al parecer el modelo MIAS/MAYTE y en particular las RIAS incorporan nuevos contenidos que 

pretenden aportar al desarrollo de la atención preventiva en salud bucal. ¿Usted piensa que la nueva 

reglamentación responde a las limitaciones en el diseño y herramientas para la implementación 

evidenciadas en la resolución 412 del 2000? 

 

 

Preguntas emergentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Permita al entrevistado dar puntos profundos y profundice temáticas emergentes. 

No inducir constructos CFIR, estos serán deducidos de las entrevistas de acuerdo con las definiciones 

y criterios de inclusión. 

 


