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INTRODUCCION

El Trabajo Social actualmente cuenta con diversaspectivas que han sido y contindan siendo
desarrolladas teéricamente, y una de las que naggaeo tiene es el Trabajo Social Familiar, el
cual ha sido transversal al quehacer profesionalayormente en la Corporacion Superarse,
institucion privada sin animo de lucro, la cuabtag con nifios, nifias y jovenes que tienen sus
derechos vulnerados o que se encuentran en situdei@lto riesgo psicosocial (Corporacion
Superarse, 2018), donde dicha linea se convierte gnincipal, especialmente en la intervencion
de Trabajo Social, ya que como enur@@antero, A. (2001) el trabajo con familias supahendar
sobre aspectos puntuales de la estructura y fusmti@mto familiar en el contexto, con el fin de
elaborar programas y planes de accion acordesasocohdiciones socio-culturales. (pag. 106)
esto relacionado con el proceso administrativoedtablecimiento de derechos que tienen los
nifios y adolescentes en la Corporacion, donde ssalile manera holistica generar acciones que
vayan en pro de mejorar las condiciones familigrescio economicos de los integrantes de las

familias.

Por lo tanto, el siguiente informe final da cuetteda experiencia vivida por la Trabajadora Social
en formacion en la practica Il y Ill, la cual fumatizada en la Corporacion Superarse modalidad
internado, del 2 de febrero al 2 de octubre deB2@lcontinuacion, se desarrolladgaluacion
cualitativa y cuantitativa de los cinco ejes desdkados en el proceso de intervencion en la practic
profesional, seguido de las actividades emergeatdzadas en la misma con su debido analisis
y posicion del Trabajo Social en estas. Contingsta, se desarrolla la reflexion de la practica
desde Trabajo Social, después las recomendaciosegeyencias que surgen de dicho proceso,

luego los agradecimientos y, por ultimo, se encaerias referencias bibliograficas.
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1. EVALUACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LOS EJE S DEL PROCESO
DE INTERVENCION EN LA PRACTICA I Y IlL.

1.1. EJE 1: PROYECTO DE INTERVENCION “FORTALECIENDO NUESTROS
LAZOS”

1.1.1. EVALUACION CUALITATIVA:

Este proyecto fue realizado en aras de fortaldogneulo afectivo y relacional de algunos de los
nifos y adolescentes de la Corporacion Superams@alidad internado con sus familias, el cual
fue ejecutado entre el 5 de julio al 14 de septrendie 2018.

De acuerdo a lo planteado en este eje, referidmgkcto de intervencién “Fortaleciendo nuestros
lazos” propuesto por la Trabajadora Social en farémaen el segundo semestre del 2018, deja un
sin sabor el desarrollo del mismo, ya que si beepulieron cumplir las actividades propuestas al
inicio con unas cuantas modificaciones de semandssarrollarse, este no tuvo el impacto
esperado, principalmente por la inasistencia dialasgias y/o redes de apoyo que fueron elegidas
para hacer parte del mismo, donde de una partessapen la posibilidad de darle continuidad al

mismo con la practicante que continde en la Coaneen el afio 2019.

Uno de los logros identificados a lo largo del dedkln del mismo, fue encontrar 2 madres que
fueron constantes y aportaron muy buenas ideassahan donde con ellas se pudo lograr un
trabajo arduo y consensuado en el cual se puddfidanun avance significativo; de otra parte,
en cuanto a los aprendizajes, el desarrollo deegstg el proyecto permitio en la Trabajadora
social en formacién construirse y deconstruirsetére lo que conocia y lo que no conocia, pues
tuvo la necesidad de buscar diferentes formastdevamir, volviendo a lo basico que es quizas
donde esta lo mas importante y significativo, pgéndole ser consciente de esos saberes que son

y seran transversales siempre en el quehacer od¢y en la vida misma.

6
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De otra parte, de acuerdo con lo observado fueinatomo algunas de esas relaciones que eran
distantes entre padres e hijos, pudieron poterciaectualmente cuentan con una relacion mas
cercana, donde prima el didlogo y el buen tratGuAvez, quizas una de las dificultades que
también se pudieron identificar esta referido alladmicas mismas de la Corporacion y del area
de Trabajo Social, donde por los multiples compsasia cargo del area, era dificil en algunas
ocasiones enfocarse propiamente en el proyectdo pore seria ideal tener unas horas especificas
de la semana orientadas directamente a la ejecdgdeste. Asi mismo, la inasistencia fue
identificada como una de las principales dificudtmevidenciada en el desarrollo del proyecto,
donde muchos de los padres convocados daban catusaeba falta de dinero o el olvido de la
actividad programa, cuando constantemente se ¢tesdaba las fechas en las que los talleres

estaban programados.

A nivel de Trabajo Social, se hace evidente el lniegestion que se debid tener tanto en la
practica en general como en el proyecto de inteiéanya que a partir de las problematicas que
surgian mediante la realizaciéon de las técnicagdise buscaron alternativas para dar respuesta a
dichos problemas, lo que también nos permite mageen diferentes campos pertenecientes a las
profesidn, haciendo de los profesionales persoonléstioas e integrales a la hora de estar en campo

interviniendo con individuos, grupos o comunidades.

Como producto de dicho proyecto ejecutado, sezain folleto por la Trabajadora Social en
formacion el cual contiene informacion sobre ekuin afectivo y relacional y su importancia, el

cual sera un producto que quedara consignado@arfaoracion.
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"EN TODAS LAS
MANERAS
CONCEBIBLES, LA
FAMILIA ES UN
ViIiNCULO CON
NMUESTRO PASADO
¥ NUESTRO
PUENTE HACIA EL
FUTURO"

- ALEX HALEY

Responsable: Lina Cardona.

Trabajadora Social en formacian.

2018

El afecto es una
de las
necesidades
esenciales del ser
humano para
tener una mente
sana donde esté
presente la
calidez, el
cuidado, el amor,
el tiempo
compartido entre
padres e hijos y
la adquisicidn de
nermas que
regulan |la
convivencia.

Este facilita la
dindmica familiar y la
comunicacidn entre
los integrantes de la
familia, =1
astablecimiento de
limites y el rol
definido y concreto
de cada uno de
quienes conforman el
sistema familiar.

EL ViNCULO
AFECTIVO Y
RELACIONAL

PROYECTO:
"FORTALECIENDO
MNMUESTROS LAZOS"

TRABAJCO SOCIAL

Los miembros de la
familia son parte
fundamental de ella,
pues pertenecen a un
sistema de enlaces que
en este caso estd dado
por el vinculo.

La familia, el Estado v la
sociedad comparten una
corresponsabilidad
estableciendo una
relacidn horizontal, de
colaboracién
reciprocidad hacia el
acompafiamiento de los
nifios, nifias y
adolescentes.

llustracién 2:

El desarrollo del vinculo
afectivo adecuado
contribuye para que los
seres humanos establezcan

relaciones con sus padres y

las personas que los rodean,

ademds fortalece el
concepto de si mismo.

Requiere afecto,
presencia, calidez,
conocimiento, respeto y
buen trato. Las redes
afectivas se tejen cuando
existe una relacidén de
confianza, diglogo, carific
¥y comprensidn.

Fuente: Elaboracion propia.

Segln Bowlby (1993) “el rasgo
esencial de la vinculacién
afectiva consiste en que los
participantes tienden a
permanecer en mutua
proximidad. Si por alguna razén
estdn apartados, cada uno de
ellos buscard méas pronto o mdas
tarde al otro, restableciendo asfl
la proximidad™ (pag. 42)

Las muestras de afecto
como las caricias, besos,
la escucha, el respeto
mutuo y el carifio son
fundamentales porque
ayudan a la evolucidn,
desarrollo y madurez
fisica, intelectual y
emocional de los
individuos.

Las relaciones que
establece el ser humano
son fundamentales para
el desarrollo individual.

Las condiciones
particulares que generan
los vinculos, posibilitan
un proceso integral y
humano.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.1.2. EVALUACION CUANTITATIVA:

Tabla 1: Evaluacién cuantitativa Eje 1:
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Fuente: Elaboracién propia.
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1.2. EJE 2: FORTALECIMIENTOS DE VINCULOS.

1.2.1. EVALUACION CUALITATIVA:

En cuanto al fortalecimiento familiar, aqui se earttan una gran potencialidad y logro para la
Trabajadora Social en formacion, donde dicho fedatiento fue una herramienta que tiene la
Corporacion y que a lo largo de la préactica praofesi 11 y Ill, se cumplié en su totalidad. En
cuanto a laslamadas a las familias y/o redes de apoyestas fueron realizadas en los dias y
horarios establecidos salvo algunas semanas guaspdinamicas y demas cosas por realizar no
se podian realizar el martes propiamente peroasieaban o terminaban de realizar el jueves; en
lo referido a lasvisitas al medio institucional siempre estuvo presente la practicante, donde
constantemente estuvo interactuando con las famili@alizando observaciones y devoluciones
a las familias frente a diferentes cosas que eemesarias conversar en este espacio, lo que
permitié una mayor confianza entre la Trabajadaeicd en formacion y las familias y/o redes de
apoyo que asistian a dicho espacio, ademas sehasdo énfasis mediante las llamadas de la
importancia de la asistencia a las visitas, perong®rtante mencionar que la asistencia de las
familias a dichos espacios fue muy intermitented#goen ocasiones eran muy pocos los asistentes.

De otra parte, en cuanto a Erscuentros fraternos entre diferentes institucionede proteccion
estos fueron positivos, pero hubo algunas ocaseméss cuales no se pudo asistir a dicho espacio.
Es asi como el primero fue en compania de |la Tadbeh Social de la modalidad; para uno de los
encuentros fue la Trabajadora Social quien asasedicuentro ya que habia alto riesgo de evasion
por parte de uno de los adolescentes de la Coiparam otra ocasion no se asistio al encuentro
porque los nifios y adolescentes se encontrabaonptr&n participando del programa “Familias
Amigas Blanca Luz Restrepo”, y para otro mes, ehalfecha se celebro el dia de la familia en la
Corporacion Superarse, por lo cual no hubo asistgncabe resaltar que durante estos meses en

total se acompafiaron a 7 nifios y adolescenteedalidad.

12
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Este espacio permitié tener un panorama mas aimnlite a lo que realmente significa el proceso
de restablecimiento de derechos ya que este paagnasentado cada mes, permite propiamente
hacer tangible e imaginar la cantidad de nifosasyiadolescentes que se encuentran en esta
situacion, la cual era ajena y desconocida pafadbajadora Social en formacién. Ademas, estos
encuentros posibilitaron conocer otras institucsorge proteccion hacia nifios, nifias vy

adolescentes, que quizas en un futuro puedanikesr gdra el quehacer profesional.

Y por ultimo, en cuanto a lemncuentros fraternos y familiares con hogares sustitos, estos

fueron muy enriquecedores porque permitieron canlacdinamica misma de cada uno de las
instituciones, posibilité el contacto con otros fpeionales del area psicosocial con mayor
experiencia con los cuales se pudo interactuanmgaa a mayor escala lo que significa trabajar
en este campo; generd a su vez una mayor conegiomos nifios y adolescentes que fueron
participes de estos escenarios asi como con sumfamonde se pudieron realizar 16 encuentros

en total alternando CERFAMI con la Corporacion Sapsee modalidad internado.

A nivel general en cuanto a las dificultades, esttavieron mas latentes los martes, dia para
realizar el contacto telefénico entre los nifloslglascentes con sus familias, donde las funciones
y las responsabilidades diarias desbordaban gbtiepor lo que en dichas ocasiones era necesario
priorizar si se hacian las llamadas o se realizEsatlemas actividades y compromisos necesarios
en dichos dias, ademas esta la situacion tan cgauakretiro de los nifios y adolescentes cuando
tenian algunas de estas actividades y debiantsadoes de las instituciones educativas, situacion

gue a lo largo de la practica se torno incomodtasaba las actividades.

13



1.2.2. EVALUACION CUANTITATIVA:

Tabla 2: Evaluacién cuantitativa Eje 2:
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Superar
se.

Fuente: Elaboracion propia.

1.3. EJE 3: ENCUENTROS FORMATIVOS.

1.3.1. EVALUACION CUALITATIVA.

Los encuentros formativos se dividen en los queaéaron para los nifios y adolescentes y para
sus familias, donde fue evidente el gran crecimipnbfesional que tuvo la Trabajadora Social en
formacion, espacios que le permitieron ponerseseara y descubrir realmente cuéles eran esas
herramientas que poseia y cudles debia reforzas, foeron espacios que dependian de toda la
creatividad que fuera posible, permitiendo que avem la profesional en préactica tuviera
autonomia para proponer y generar nuevas acci@see das potencialidades que poseia y desde

los gustos y lo que mas llamaba la atencidn tafds aifios como a sus familias.

Hablando propiamente de l@ncuentros formativos para los nifios y adolescentate la
modalidad, se realizaron el total 6 talleres desldarea de Trabajo Social, donde la mayor
dificultad fue el comportamiento y orden, situacire fue un constante a lo largo de la realizacion
de cada uno de estos, donde se buscaron difeestitategias para posibilitar mas orden pero poco
funcionaron; es asi como al pasar el tiempo sdifa#Enque lo que mas llamaba la atencién a los
nifos y adolescente era lo artistico o lo refeatldeporte, ya que en técnicas relacionadas con
esto permanecian mas concentrados y enfocadostexi@lo a realizar, por lo que las técnicas

fueron encaminadas a realizar dichas actividades.

De otra parte, al hablar de ltdleres formativos para las familias y/o redes dapoyo de los
nifos y adolescentedo principal para mencionar es la dificultad pamante que hubo con la

inasistencia de las familias, ya que siempre gae @witados a dichos espacios, respondian

17
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afirmativamente pero no llegaban el dia y a la lam@dada, o que estuvo presente durante la
practica Il y lll, situacién que al indagar masaaten otras practicas realizadas, en una constante
gue poco ha cambiado y que debe haber mayoreatinas al respecto que de alguna manera
logren que la asistencia sea mayor. Con lo mendmaateriormente, también hubo un logro al
encontrar que en este afio especificamente hadddgailias que han sido muy constantes y han
estado muy pendientes en el proceso, siendo parsmeaante cualquier llamado de parte de la
Corporacion estan siempre presentes y a tiemmmddia posibilitado mayores acciones con esas
familias especificas y que sean beneficiarios dedbieres realizados, que seguramente les han
sido y les seran de mucha utilidad durante el pmgduego de que termine; es asi como también
se ha hecho énfasis constante de la importancecdeipafiamiento de las familias en el proceso,

siendo reiterativas de los beneficios y el plustipree estar al tanto del proceso de su hijo.

También, algo significativo de los talleres confsilias, ha sido la cercania que se ha podido
establecer con estos, generando canales de comignigastitucion-familia mucho mas fluidos y
asertivos, donde se han podido identificar probterags las cuales han sido abordadas de manera
individual, haciendo intervenciones en otros esysaygi asesorando y remitiendo en caso de ser
necesario dependiendo del problema encontrado.edarsd vez, se han realizado gestiones con
empresas para generar un vinculacion a una adiivi@zoral a muchas de las madres de la
Corporacion las cuales no tienen un empleo estsitil&cion que las limita en muchas ocasiones
para realizar diferentes acciones en pro del pooceés términos generales, este eje que va
encaminado a los nifios y adolescentes y a susdarhé generado multiples aprendizajes para la
vida profesional y ha permitido adquirir herram@ntpara abordar individuos, grupos y

comunidades.

18
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1.3.2. EVALUACION CUANTITATIVA:

Tabla 3: Evaluacién cuantitativa Eje 3:

19
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Fuente: Elaboracién propia.

1.4. EJE 4: PROCESO DE ATENCION DESDE TRABAJO SOCIAL.

1.4.1. EVALUACION CUALITATIVA:

El proceso de atencidn desde el area de Trabajal 8o varios componentes, las visitas técnicas
domiciliarias, los estudios de caso y las interi@mes individuales y familiares, todas estas
encaminadas a dar cumplimiento a los objetivos tapre el area como tal; donde hisitas
técnicas domiciliariasque pudieron llevarse a cabo fueron en total 8apaoealmente teniendo

en cuenta la cantidad de nifios y adolescenteseqaiesiden en la Corporacion, pero una vez mas
esto es debido a la dinamica de la institucion dazatla dia se le tiene que dar respuesta a una
situacién o caso diferente, lo que impidio junta & Trabajadora Social realizar mayor cantidad
de visitas que pudieran dar un panorama de lasaonds de cada una de las familias, teniendo
en cuenta que dichas visitas son un requisito lpgpeeparacion para el egreso, situacién que se
busca con todos los nifios y adolescentes, puagnge encontrar unos cambios que propicien

un ambiente adecuado y sano para el nifio o adatesce

21



En cuanto a losstudios de casdfue imposible estar presente en mas de uno, gdogugue se
realizaban eran a puerta cerrada con el equipogmi@l de la Corporacion y con el equipo de la
Defensoria o Comisaria que tuviese a cargo al aif@molescente, sin tener en cuenta a las
profesionales en practica, situacion que al infeitia otro panorama pero que pasado el tiempo
impidio la participacion de las practicantes ermdgespacios del quehacer profesional. Teniendo
en cuenta esto, con la participacion en solo unesties, se pudo conocer la dindmica misma de

los estudios de caso, brindando herramientas yapautener en cuenta para un futuro.

Por dltimo, en cuanto a lastervenciones individuales y familiares alli se encontré la mayor
potencialidad de la practica ya que los multiplesygromisos de la Trabajadora Social de la
modalidad permitia ponerse en escena con dichexsémiciones, donde la mayoria de estas fueron
encaminadas a conocer mas acerca de las familias dé&ios o adolescentes que ingresaban a la
Corporacion, mediante una entrevista semiestrutdudonde se indagaban varios aspectos
referentes a la familia, su composicion, rolesadiita familiar, motivo de ingreso, entre otros,
por lo que alli se pudo identificar un grande logréener ese contacto inicial con las familias y
poder brindarle informacién que es de su interdemas de generar acuerdos con los mismos,

posibilitando una mejor comunicacién de ambas parte

22
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1.4.2. EVALUACION CUANTITATIVA:

Tabla 4: Evaluacién cuantitativa Eje 4:

23
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Fuente: Elaboracion propia.
1.5. EJE 5: PROCESO DE PARTICIPACION DE LAS FAMILIA S.
1.5.1. EVALUACION CUALITATIVA:

Es importante mencionar que continuamente sedebeistdando a la familia la posibilidad de ser

participantes activos tanto en las estrategia®dalécimiento de vinculos asi como sujetos que
pueden participar activamente en la Corporacioresia manera existen diferentes mecanismos
mediante los cuales ellos pueden estar presemtem el buzén de sugerencias, un mecanismo
gue se usa para que mes a mes las familias depesiten buzén todas sus dudas, inquietudes,

preguntas, quejas, reclamos o felicitaciones, doetleequipo interdisciplinario evalta

24
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mensualmente cada uno de los escritos consignasiokey da la pertinente respuesta dependiendo

del caso particular.

Asi mismo, existe el gobierno institucional, queuascomité conformado por representantes de
las diferentes areas de la vida institucional: ggidie trabajo, nifios, nifias, adolescentes, y famili
donde tienen el objetivo fundamental de analizarasiones de convivencia, tomar decisiones
pedagogicas que aporten en general al bienestlr cdemunidad institucional y promover la
participacion activa de todos los integrantes dmilsma, es por esto que cada afio se elige un
representante de las familias por medio de votasianpor unanimidad y la persona electa debe

cumplir las funciones mencionadas anteriormente.

En cuanto aExprésate (buzén de sugerencias$(e debe tener en cuenta que es necesario estar
recordandoles este medio para que ellos manifisstemconformidades, ya que prefieren hacerlo
de manera oral preguntando a alguna de las perdehaguipo psicosocial, pero poco a poco se
ha notado el avance en querer participar de estanmenta, y cuando hablamos delbierno
institucional, ha sido dificil escoger el o la representantguelas familias manifiestan no tener

el tiempo o el dinero suficiente para estar preseah los comités de convivencia, pero para el
cierre de esta practica se cuenta con una madesegpiante la cual ha sabido asumir de manera
responsable su papel, ademas es una madre queppagittivamente y sugiere constantemente
cosas que podrian incluirse dentro de la metodmlagada y demas estrategias que se podria

implementar.

25
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1.5.2. EVALUACION CUANTITATIVA:

Tabla 5: Evaluacién cuantitativa Eje 5:

Fuente: Elaboracion propia.

26
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2. ACTIVIDADES EMERGENTES EN EL PROCESO DE PRACTICA 11 Y IlI.

Dentro de las practicas Il y Il hubo actividadeseegentes las cuales se llevaron a cabo debido a
las necesidades tanto de la Corporacion como d#ifeaentes areas, donde por algunos motivos
la Trabajadora Social u otro profesional de la Gapion no podian realizarlo, por lo que pedian
el apoyo a la Trabajadora Social en formacion. Qaseatar, que la realizacion de dichas
actividades en su mayoria denotd experiencias matifigantes que le permitieron a la practicante
experimentar situaciones o actividades que norsaneacordadas, ademas, cada una de estas,
genero aprendizajes para el quehacer profesioi@laBacciones le permitieron a la Trabajadora
Social en formacién, conocer otro tipo de espapers ponerse es escena, donde fue posible
relacionarse con mayor profundidad en algunas do#propias de la Corporacion, ya que

continuamente existen situaciones emergentescai#ss se le debe dar solucion.

ACTIVIDADES EMERGENTES

Tabla 6: Actividades emergentes:

ACTIVIDAD CANTIDAD
Elaboracién de correos solicitando a los Se enviaron 18 correos a autoridades
defensores permisos para salidas de Sem competentes.
Santa.
Acompafamiento a centro de salud parg 1 vez.

tomar muestras de sangre a chicos para

tarjetas de identidad

Organizar carpeta de proyectos de Traba 1 vez.
Social

Entrega de nifios y adolescentes que salg Normalmente se realiz6 los viernes de cada

pernoctaciones al medio familiar semana.
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Ir por menores a las instituciones educatiy  Fue realizado en varias ocasiones segun

en varias ocasiones necesidades de la Corporacion.

Llevar a un grupo de hermanos a las Todos los lunes.

instituciones educativas.

Ayuda y complementacion de informacion| Esta accion fue realizada en varias ocasiones,
PLATINES frente a la dinamica familiar, pero no se llevé un conteo exacto.
diagnostico integral y valoraciones

sociofamiliares iniciales.

Acompafamiento en tramite de tarjetas d 3 veces.
identidad en Registraduria (OPADI)
Reclamar tarjetas de identidad. 1 vez.
Acompafar separacion de vinculos entre 1 vez.

hermanos en la Regional ICBF.

Acompafiamiento en contacto via Skype ¢ 2 veces, en septiembre y octubre, la primera

nifio de la Corporacién con posibles padrg semana del mes.
adoptantes.
Encuentro parento filial en Centro 2 veces, en agosto y septiembre, el dltimo
Penitenciario El Pedregal. martes de cada mes.

Apoyo en realizacion de seguimientos al 3 veces, la Ultima semana de septiembre.
PLATIN

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con el cuadro anterior, se hara énéasegunas de estas actividades con el fin de
analizar con mayor profundidad el por qué Trabaoi& fue el encargado de realizar dichas
actividades emergentes. En primera medida, esamievener en cuenta que estas fueron llevadas
a cabo por la Trabajadora Social en formacién,uglg mayoria son acciones pertenecientes al
area, donde por ejemplo, conelaboracion de correos solicitando a los defensorpsrmisos

para salidas Trabajo Social es quien tiene contacto directoles autoridades competentes de

28



g~
7 SUPERARSE

los nifios y adolescentes de la Corporacion, pquénlos correos para solicitudes de autorizacion,
para novedades, para solicitud de estudios de eatse,otros, son realizados por el area, lo mismo
con la entrega de los nifios y adolescentes anaiida para las pernoctaciones, siendo los Unicos

autorizados junto con el area de Pedagogia paea batrega de los mismos.

En cuanto a layuda y complementacion de informacion a PLATINES Rlan de Atencion
Integral) frente a la dinamica familiar, diagnostico intdégyavaloraciones sociofamiliares
iniciales, también son aspectos que le competenabhajo Social, ya que lo mencionado va
directamente ligado con la familia y con la compidsi y funcionalidad de la misma, por lo que
desde alli se valoraban e indagaban aspectos guanftelevantes en el proceso que cada nifio o
adolescente iniciaba en la Corporacion, donde d&éepion era significativa ya que se buscaba
tener en cuenta todos los aspectos, no solo leetadsino también lo que no era tan superficial,
lo que implicaba agudizar los sentidos y geneffarimacion desde lo evidenciado.

De otra parte, cuando se acomparfédparacion de vinculos entre hermanos en la Regidna
ICBF, fue relevante e importante que fuese la Trabagafocial en formacion quien estuviera en
dicho espacio ya que, al ser el area encargadafdeilia y/o redes de apoyo, la pertinencia era
evidente, ademas por conocer el proceso que etsmite que se encontraba en la Corporacion
estaba llevando a cabo por la posible adopciérudehermanos, permitiendo que hubiese una
contextualizacién del proceso que se estaba redlizen dicho momento y con el grupo de
hermanos, ademas de que posibilité la intervend@la Trabajadora Social en formacion frente
a la situacion junto con las profesionales presemb®tivos que se asemejan cuando se realizo el
acompafamiento en contacto via Skype de nifio de @orporacion con posibles padres
adoptantes donde si bien no hubo una participacion activey solo observacion, Trabajo Social
por ser el area que mayor conocimiento y acercamiantenido con el proceso de adopcion del
nifio que esta en la Corporacion, fue predilecta eteccién del acompafiamiento.
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Y por ultimo, hablando detncuentro parento filial en Centro Penitenciario ElPedregal
nuevamente se resalta la posicion de Trabajo Satisé¢r el area de acompafiamiento en los
diferentes encuentros con los distintos subsistel@ésfamilia, en este caso el subsistema parento
filial, donde ademéas hubo una participacion paatse del area con mayor incidencia ha tenido
en el proceso de restablecimiento de derechos aebias multiples problematicas presentes en
dicha familia, relacionados principalmente con iltggrantes de la misma y las dinamicas al

interior de esta.

Lo anterior, presenta solo un esbozo de la impoanrelevancia que tiene el Trabajo Social en
las familias, teniendo una notable incidencia enplacesos de restablecimientos de derechos de
cada uno de los nifios y adolescentes, y sus famjlia redes de apoyo acompafadas en la
Corporacion Superarse, posibilitando su papel péot@o como disciplina que tiene
responsabilidades importantes que se interrelaci@oa las demas profesiones para realizar

acciones especificas que tengan unos resultadmdarproceso.

3. REFLEXION DE LA PRACTICA Il Y lll DESDE EL TRABA JO SOCIAL.

Para iniciar con esta reflexion desde la profeg8nmportante mencionar que mas alla del campo
donde se encuentre, el Trabajo Social en si miania la vida, es una eleccion de vida que
transforma, permite desaprender, permite repensavigir, replantear; el Trabajo Social, cambia

la vida propia y la de los demas.

Al hablar del campo de practica de Trabajo So@alkm de la Corporacion Superarse, lo primero
gue se debe mencionar, es que dicha practica |iasduie el ser humano que tiene la fortuna de
acercarse a dicho campo, se piense frente a un dmbituaciones que convergen en el quehacer,
permite entender que antes que Trabajador/a Sexiak ser humano diverso y con diferentes
gustos, pensamientos, y un ser sentipensante gagqu por el cuerpo; posibilita evidenciar que

cada ser humano tiene unas batallas internas s@uélucha a diario, que no se debe subestimar
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a las personas y que es necesario ponerse eraedeigotro y tener mayor empatia con los seres

con quienes se realiza el quehacer profesional.

Cada persona tiene algo que aportar siempre, {makEEen unos saberes y conocimientos que los
identifican y los hacen entender, ver y vivir elnmda desde diferentes posturas ético-politicas,
donde quizas no se es posible cambiar el mundo gpexambiar el dia de alguien, de manera
positiva 0 negativa dependiendo de las accionesabpas que se dirigen a los demas, donde es
necesario tener la palabra precisa y acertadaaktambio parte de ir impactando positivamente
la vida de los demas y dejar huella que permarnsmzehtiempo; no se es dios pero hacer algo por
el projimo no toma mucho tiempo ni esfuerzo y pugelgerar cambios en los demas y sobre todo

en cada uno.

Asi mismo, el campo de practica posibilitd a labBjadora Social entender que son mas los que
quieren el porvenir de los demas, pero que estads uno continuar con la lucha por erradicar la
desigualdad en todos los a&mbitos de la vida y gereambios a nivel personal, comunitario y
profesional. Tal como lo menciona y reitera RaméeMingo, | (s. f.) el Trabajador/a Social que
aborda las familia%endra que movilizar recursos personales y sodgtara que la familia, en

un plazo mas o menos corto, pueda recuperar o aidguapacidades que les permitan vivir y

actuar de una forma mas satisfactoria y autondrfizag. 25)

Desde el campo de estudio e intervencion con fasyitlicha practica permitié entender y conocer
gue la familia es un sistema que define y configuranayor medida el desarrollo de la persona,
donde el entorno en el que se crece y desarroflardlumano es determinante en su evolucion;
este es el primero grupo social al que tiene ctmtacindividuo y donde adquiere valores,

tradiciones, formas de ser y estar en el mundel pgmer grupo con el cual se interactla, siendo
asi un foco fundamental y transversal de la interidm en esta profesion, que posibilita ademas

acciones holisticas.
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De otra parte, el proceso de practica realizadarda8 meses en la Corporacion por la practicante,
le permitio entender y dilucidar que cada persoocada familia tiene diferentes formas de actuar,
de relacionarse, de incidir desde sus particulddadatal como lo enuncia Pérez Serrano (1994)
citado por Ricoy Lorenzo, C. (2008¢| conocimiento no es neutral, es relativo a lgg#icados

de los sujetos en interaccién mutua y tiene plemiido en la cultura y en las peculiaridades de
la cotidianidad del fendmendp. 16)

Es asi como se considera que los miembros de lidaon parte fundamental que pertenecen a
un sistema de enlaces que en este caso esta dado\daculo, tema central que fue trabajado en
el proyecto de intervencion. Es por esto que faesignificativo el hecho de haber realizado la
practica en un lugar como este que posibilita estér y relacionar continuamente la teoria con
la practica, donde ademas desde los talleres fimosgtara los nifios, adolescentes y sus familias,
convergen dichos conocimientos, potenciando totilda cuando se tiene la posibilidad de poner
toda la creatividad y conocimiento al serviciosed#os seres humanos con los que se tuvo la
fortuna de coincidir e incidir en sus vidas de mmanpositiva, estableciendo una relacion

horizontal, de colaboracion y reciprocidad.

Uno de los mayores aprendizajes que deja estagaraet la sensacion tan grata que de ver y
percibir como todas las personas que hacen partéa daisma, profesionales y nifios y
adolescentes, se convierten en una familia dondejese relaciones de aprecio, y se generan
dindmicas que permiten una mayor cercania entos,estuacion que es de resaltar y aplaudir; la
afirmacion anterior es validada y respaldada parr@eu, cuando menciona que una familia es
“un conjunto de individuos emparentados ligadogeisi ya sea por la alianza, el matrimonio,
sea por la filiacion, mas excepcionalmente pordagcion (parentesco) y que viven bajo un mismo
techo.”(s. f.) Por lo tanto, si bien alli no existendazle consanguinidad, existen lazos de afinidad
y empatia que les permite acercarse, comprendrrcles y ayudar al projimo, permitiendo que

entre estos haya un efecto de compafia y cercarisam
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4. RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS.

A continuacion, se hara énfasis en las recomendegique se proponen a partir de este proceso

de préctica profesional Il y Il en la Corporaci®aperarse, modalidad internado. Se proponen las

siguientes:

Realizar la gestion con practicas de cada uno sle@épartamentos de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanas, para que se posililédnaya mas profesionales en practica
inmersos en este campo y en la Corporacion, doifdeeiates areas de conocimiento

puedan convergen en este espacio de practica bdagaopuestas desde su especificidad.

Se sugiere a nivel de Trabajo Social que la profedide la modalidad internado solicite
2 Trabajadoras Sociales en practica para suplimialsiples tareas y funciones que se
tienen en el area; unaTaabajadora Social en practica solidaria | estaria encargada de
funciones como:

1. Fortalecimiento de vinculos mediante las edrase establecidas desde la

Corporacion.

2. Acompafiamiento a encuentros fraternos e intétio®nales

3. Acompafnamiento en talleres tanto con los nifexojescentes como con las familias

4. Acompafiamiento en intervenciones iniciales

y laTrabajadora Social en practica profesional Il y Il tendria las funciones de:

1. Realizar PLATINES

2. Realizar seguimientos al PLATIN

3. Participar en los estudios de caso

4. Visitas técnicas domiciliarias
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Mayor participacion de la Trabajadora Social ercfica en estudios de caso, el dia de la

familia, donde esta tome un rol mas activo.

Buscar estrategias de manera conjunta que postibilih mayor interés de las familias y/o
redes de apoyo en la vinculacién de los procesos.

Generar un trabajo continuo sobre la importanciarziheulo afectivo y relacional de los
ninos y adolescentes con sus familias y/o redespigo, siendo este un aspecto
fundamental en el proceso de restablecimiento tkxkes, donde el acompafiamiento de

la familia es trasversal.
Posibilitar un espacio diferente al de la visitanifear para compartir entre nifios,
adolescentes y sus familias y/o redes de apoyaledea posibilite que las familias asistan

a un espacio diferente permitiendo que las misroagean mondétonas.
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