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PRESENTACION

Para las instituciones de educacion superior del pais (IES), la fundamentacion y
consolidacidn de sus respectivos Sistemas de Bienestar Universitario, se ha convertido en
una apuesta y en un reto, con el fin de contribuir a que las comunidades universitarias
cuenten con ciertas condiciones que posibiliten, si bien, su desarrollo académico y

profesional, también su desarrollo humano y personal.

No muy alejada de esta realidad, la Universidad de Antioquia construyé en el afio
2000 un Estatuto en el cual expide su Sistema de Bienestar Universitario, como respuesta
de la Ley 30 de 1992, y alli ubica la importancia de contemplar el Bienestar Estudiantil y el
Bienestar Laboral como las modalidades de bienestar en concordancia con la mision

institucional.

Pese a la existencia y los procesos que ofrece del Sistema de Bienestar
Universitario, las distintas unidades académicas de la universidad, han ido creando sus
propias apuestas en torno a estas modalidades, y se han convertido, a su vez, en un campo
de accidn para trabajadores sociales profesionales y en formacion, dado que, gracias a la
vision social de los mismos se aporta a la construccion y ejecucion de procesos

contextualizados y fundamentados, tanto tedrica como metodologicamente.

En ese sentido, el presente documento da cuenta del proceso realizado por las
practicantes de Trabajo Social Juleidy Mejia Mufioz, Yeneris Margarita Jaramillo Pérez y

Maria Alejandra Escobar Trujillo, en la Coordinacion de Bienestar de la Escuela de



Microbiologia, especificamente en el proyecto denominado “Habilidades para la
convivencia y el buen vivir”, para el cual se estableci6 el objetivo general de “Contribuir al
mejoramiento de las relaciones laborales y académicas existentes entre los docentes,
empleados, administrativos y estudiantes de la Escuela de Microbiologia, durante los
semestres 2018-2 y 2019-1, a través de la implementacion del proyecto de habilidades para

la convivencia y el buen vivir.”

Para el cumplimiento de dicho objetivo fue necesario dar ejecucion a las actividades
propuestas para cada una de las poblaciones beneficiarias, (docentes, empleados,
administrativos y estudiantes), y a las acciones transversales contempladas en el proyecto,
las cuales, a su vez, estaban contenidas en las estrategias denominadas: “Reconociendo
habilidades y saberes”, “Acercandonos al bienestar”, “Mas alla de lo que aprendo” y

“Todos somos Escuela”.

En el documento, se partird de una breve contextualizacion de la Escuela de
Microbiologia y de los procesos desarrollados desde la Coordinacion de Bienestar de la
misma, continuando con una descripcion de cada una de las estrategias que fueron objeto
de nuestra intervencién, realizando un analisis de las metas propuestas al iniciar el proceso
de préctica profesional Il y I11, en comparacion con los logros alcanzados en la gestién; y
por Gltimo, se presentara la propuesta de intervencion construida por las estudiantes en

préctica, la cual se denomina “Plan de Gestion del Clima”.

Lo anterior, con el fin de generar un insumo capaz de contribuir a la

fundamentacion de los procesos que se desarrollan desde la Coordinacion de Bienestar y



que permita dar bases sélidas a las y los practicantes de los proximos semestres con el
proposito de consolidar y dar continuidad a los mismos. Se considera pertinente resaltar y
agradecer el apoyo y compromiso de las acompariantes institucionales, la trabajadora social
Paula Andrea Rios Munera y la comunicadora social Claudia Patricia Agudelo Escobar,
quienes se convirtieron en un pilar fundamental durante el proceso de practica, dado que

con sus aportes contribuyeron en sobre manera a nuestra formacion profesional y personal.

Asi mismo, es importante destacar la labor realizada por la asesora académica,
Leidy Garcia, quien con su orientacion aporto significativamente a la realizacion de una

practica fundamentada y reflexionada tanto tedrica como metodol6gicamente.
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1. FICHA RESUMEN

Institucion

Escuela de Microbiologia

Objetivo de la

Contribuir al mejoramiento de las relaciones laborales y académicas existentes
entre los docentes, empleados, administrativos y estudiantes de la Escuela de
Microbiologia, durante los semestres 2018-2 y 2019-1, a través de la

Practica implementacion del proyecto de habilidades para la convivencia y el buen
vivir,
» 8 meses
Duracion .
De Junio 18 de 2018 a Marzo 17 de 2019
Leidy Garcia Betancur
Aseso,ra_ Trabajadora Social
Académica
Docente de Trabajo Social
Paula Andrea Rios MUnera
Coordinadora de Bienestar (Hasta octubre de 2018)
Asesoras

Institucionales

Claudia Agudelo Escobar
Coordinadora de Bienestar (A partir de octubre de 2018)
Escuela de Microbiologia

Contacto

Coordinacion de Bienestar — Escuela de Microbiologia

Tel: 219 84 80 — Correo: bienestarmicrobiologia@udea.edu.co
Maria Alejandra Escobar Trujillo

Cel: 316 878 3118 - Correo: maria.escobart@udea.edu.co
Yeneris Margarita Jaramillo Pérez

Cel: 301 631 2275 - Correo: yeneris.jaramillo@udea.edu.co
Juleidy Mejia Mufioz

Cel: 311 762 9843 — Correo: juleidy.mejia@udea.edu.co

TABLA 1. FICHA RESUMEN

(Tabla de elaboracion propia)
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2. CONTEXTO INSTITUCIONAL

Antes de hablar especificamente de la Escuela de Microbiologia es importante
distinguir que en la Universidad de Antioquia, existen tres tipos de unidades académicas
para la formacion de profesionales, siendo ellas: las Facultades, Escuelas e Institutos.
Actualmente se cuenta en el Alma Mater con 14 Facultades, 4 Escuelas y 4 institutos, sobre
las cuales es importante enunciar que su funcidon esta orientada hacia el desarrollo de
profesionales, apoyado fundamentalmente en la investigacion aplicada, desarrollando
programas de pregrado y especializaciones, estando a cargo de Decanos y Directores,

quienes son asesorados por sus respectivos comites.

En términos historicos, es importante tener en cuenta que la Escuela de Microbiologia
de la Universidad de Antioquia se crea en 1958 con el fin de formar técnicos que ayudaran
a los médicos en los procesos de laboratorio, la propuesta de crear una Escuela de Técnicas
de Laboratorio Clinico se present6 en agosto de 1957, y su creacién tuvo lugar el 29 de
enero de 1958 por medio del Acta 1214 del Consejo Directivo de la Universidad de
Antioquia, en la rectoria del doctor Braulio Henao Mejia, durante el decanato del doctor

Ignacio Vélez Escobar.

La Escuela inicid labores el 1° de marzo de ese mismo afio con 20 alumnas y un
curriculo de dos afios, esta carrera de cuatro semestres se distribuia en dos semestres
teoricos bésicos dedicados al conocimiento de técnicas de laboratorio y los dos ultimos
semestres de précticas academicas, en sus inicios fue considerada una Escuela para mujeres

10



hasta 1970, afio en el cual ingresan los dos primeros varones a la misma, en ese momento
Ilamada Escuela de Técnicas de Tecnologia Médica (1968-1976), ya que en sus inicios se
[lam6 Escuela de Técnicas de Laboratorio Clinico (1958-1963) y, posteriormente, fue
Ilamada Escuela de Bacteriologia y Laboratorio Clinico (1977-1980), este ultimo nombre
se conservo hasta el 25 de enero de 2007, fecha en la cual cambi6 su nombre por el de
Escuela de Microbiologia, mismo que se conserva hasta la actualidad, afio 2019, en el cual

se celebraron sus 61 afios de creacion (Universidad de Antioquia, 2017).

Con el tiempo en la Escuela de Microbiologia se dieron diferentes cambios, uno de los
mas relevantes fue el cambio curricular dado a través diferentes momentos y por distintas
apuestas, lo que transformd la formacion de técnicos a profesionales en Microbiologia
Industrial y Ambiental y Microbiologia y Bioanalisis, la formacion en la actualidad tiene
una duracion de 10 semestres y cuenta con acogida de estudiantes varones y mujeres

quienes ponen en estas profesiones sus apuestas de vida.

Administrativamente, la Escuela esta dirigida desde la rectoria de la Universidad de
Antioquia por el sefior John Jairo Arboleda Céspedes (rector), siguiendo los lineamientos
jerarquicos que rige la universidad, ademas cuenta con un Consejo encabezado por el
Director José Ricardo Velasco Vélez, de alli, se desprenden otras unidades como el Comité
de Acreditacion y Autoevaluacion, Comité de Extension, Comité de Posgrado, el
Departamento de Formacion Académica, el Centro de Investigacion y Extensién y la

Coordinacion de Bienestar.
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GRAFICO 1. ORGANIGRAMA ESCUELA DE MICROBIOLOGIA

(Gréfico tomado de Universidad de Antioquia, 2018)

En la actualidad, la Escuela de Microbiologia, cuenta con, aproximadamente, 700
estudiantes y, entre 200 y 250 colaboradores, entre docentes y empleados no docentes,
ubicados en las oficinas del bloque 5 de la Ciudad Universitaria, la Oficina de Investigacion
y Extension y, en los 3 servicios que desde la Escuela se prestan, los cuales son:
Laboratorio Docente Asistencial e Investigativo, Laboratorio Clinico de la Clinica Leon

X111y Banco de Sangre.
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A partir del Acuerdo 173 del afio 2000 se instaura el Sistema de Bienestar
Universitario de la Universidad de Antioquia, en el cual se proponen pardmetros/acciones
que contribuyen a mejorar la calidad de vida de cada uno de los miembros de la comunidad

universitaria, de manera que:

El bienestar universitario contribuye a la formacion integral, estimula las capacidades de los
grupos y de las personas de la Universidad, los apoya mediante el desarrollo de programas
gue integren el trabajo y el estudio con los proyectos de vida, en un contexto participativo y
pluralista. Desde esta perspectiva, el Sistema de Bienestar Universitario genera condiciones
institucionales ético-pedagdgicas que faciliten la convivencia y la tolerancia entre los
miembros de la comunidad, y trascienden los ambitos académico y laboral. (Universidad de

Antioquia, 2000, p.02).

Este Acuerdo responde a la Ley 30 de diciembre 28 de 1992, la cual, como lo
menciona la Universidad de Pamplona de Colombia (2012), “Concibe el bienestar como el
conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y

social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.” (P.13).

Es por esto que los programas de Bienestar Universitario apuntan hacia la formacion
integral de las personas (docentes, estudiantes, empleados y administrativos) y una
equitativa distribucion de las oportunidades y beneficios que posibiliten el desarrollo
humano, y tiendan al logro de una mejor calidad de vida de las personas en su quehacer
cotidiano, aplicando conceptos éticos de valores y principios fundamentales, se trata,

entonces, de un conjunto de politicas, principios, normas y procedimientos, que buscan

13



brindar beneficios en salud, deporte, cultura y desarrollo humano para las personas y

grupos de la comunidad universitaria (Universidad de Antioquia, 2017).

Lo anterior, organizado y distribuido de manera estratégica en clave de la eficacia y
la eficiencia de los procesos desarrollados desde las Coordinaciones de Bienestar de cada
dependencia, cada una de ellas apuntando al fortalecimiento del Sistema de Bienestar
Universitario, sin desconocer las particularidades que en cada Facultad, Escuela o Instituto
puedan presentarse, asi pues, dicho sistema se fundamenta, establece y opera de la siguiente

manera:

Universidad de Antioquia o

as a
de Medelin y las Regiones

[ ) Equidad y Oportunidades
XU wnSXnn ., . ’ | — v
2 : =~ e e T s Agentes

GRAFICO 2. SISTEMA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

(Gréfico tomado de Universidad de Antioquia 2018)
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En ese sentido, en el Estatuto de Bienestar se contemplan dos modalidades de bienestar
segun la mision institucional, los grupos a los cuales son dirigidas y su tipo de vinculacién

con la universidad, estos son:

a. Bienestar Estudiantil. Conformado por programas y proyectos en salud fisica y mental,
deportivos y culturales, con énfasis en lo preventivo; se orientan a estimular el desarrollo
cientifico y sociocultural, y forman a los estudiantes, en el &mbito académico, en una

dimension integral y de proyeccion social. (Universidad de Antioquia, 2000, p.05).

b. Bienestar Laboral. Conformado por programas y proyectos en salud fisica y mental,
deportivos y culturales, con énfasis en lo preventivo; se orientan al mejoramiento del clima
organizacional y de la calidad de vida de los funcionarios y de los jubilados de la

Universidad. (Universidad de Antioquia, 2000, p.08).

Por su parte, la Coordinacion de Bienestar de la Escuela de Microbiologia hace parte de
este Sistema de Bienestar, siendo el enlace entre la Direccion de Bienestar Universitario,
con sus respectivos Departamentos y la comunidad universitaria, con el propésito de
acercar todos los programas, actividades y servicios a los diferentes miembros de la

Escuela.

Esta extension de bienestar inicio labores en el afio 2014 y actualmente cuenta con la
coordinacion de la comunicadora social Claudia Patricia Agudelo Escobar, quien se
encuentra al frente de cada uno de los procesos que se llevan a cabo desde alli y quien esta

encargada de orientar los servicios que se ofrecen desde Bienestar para los estudiantes de

15



MIA y MyB de la Escuela de Microbiologia y para los empleados, administrativos y

docentes de la misma.

Algunos de los servicios para los estudiantes son: servicio de alimentacion a
estudiantes, programas de becas para la permanencia, orientacion para acceso a crédito
Fondo EPM, asesorias en proceso de reliquidacion de matricula, orientacion sobre oferta
para favorecerla permanencia universitaria, servicio de asesoria psicoldgica, programacion
de talleres de apoyo psicopedagdgico, entre otros (Universidad de Antioquia,

2017). Ademas, la Coordinacion de Bienestar de la Escuela de Microbiologia, cuenta con
un proceso de permanencia estudiantil autbnomo, que contempla el acompafiamiento a
estudiantes de primer semestre, acompafiamiento a estudiantes en situacion de
vulnerabilidad académica, programa de mentorias y la realizacion de encuentros con los

padres y madres de los estudiantes de primer semestre.

En cuanto a los docentes, empleados y administrativos, desde el Plan de Accion de la
Escuela, se propone la adecuacion de la estructura académico - administrativa de la Escuela
de Microbiologia, teniendo por objetivo “El mejoramiento continuo de la calidad en todas
las actividades académicas: Investigacion, Docencia y Extension, asi como de los procesos
administrativos y logisticos que le permitan a la Escuela una mejor integracion con el
medio regional, nacional e internacional” (Escuela de Microbiologia, 2016, p.8), ya que se
enfoca en el acompafiamiento y mejoramiento del clima laboral con los docentes y
empleados. Es por ello que, desde Trabajo Social en la Escuela se lideran y coordinan los

diferentes asuntos administrativos referentes al rea de Bienestar.
16



Desde el afio 2005, la Universidad de Antioquia ha venido realizando algunos estudios
sobre el Clima Organizacional y asi mismo se han ido generando algunas acciones de
mejora, pero esto, debido a las I6gicas internas de cada una de las dependencias, no se ha

realizado aun de manera generalizada en todas las dependencias de la Universidad.

Como consecuencia de lo anterior, el area de Gestion del Talento Humano de la
Universidad, inicié un proceso de gestion de clima organizacional en ella.

Aproximadamente entre los afios 2011 y 2013 la Escuela se vincula a esta iniciativa, y

desde ese momento, anualmente, se planean y ejecutan programas orientados a favorecer el

clima al interior de la Escuela, partiendo de los resultados proporcionados por un

diagnostico social realizado durante los primeros afos.

17



3. TRABAJO SOCIAL EN LA COORDINACION DE BIENESTAR DE LA

ESCUELA DE MICROBIOLOGIA

El aporte de Trabajo Social a este campo de intervencion, sigue consistiendo en llenar
de sentido y de fundamentacion cada una de las acciones que se implementan desde la
Unidad de Bienestar orientadas a los procesos de Bienestar Laboral y Permanencia
Estudiantil en la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia, al mismo
tiempo que se despliega una amplia gama de necesidades y capacidades de la poblacion
beneficiaria que, identificadas, requieren de la accion pensada, reflexiva, concertada y
fundamentada para continuar poniendo en marcha procesos que ya se vienen adelantando, y
procesos que se estan gestando o desarrollando como un requerimiento emergente del

mismo campo.

En ese sentido, se considerd la pertinencia de enmarcar la practica profesional 11y 111
dentro del paradigma Histérico Hermenéutico, dado que tiene como proposito la
interpretacion de significados, tanto de los procesos individuales como de los procesos
sociales, basandose en el fomento de la comunicacion subjetiva, la cual es necesaria para

ubicar y orientar al sujeto (Mufioz, N., Vargas, P. 2013, P.124).

Por esta razon, desde Trabajo Social se planteo el abordaje de esta realidad social desde
la teoria del Construccionismo Social, la cual “(...) introduce nuevas ideas al reconocer que
la funcion primaria del lenguaje es la construccion de mundos humanos contextualizados,

no simplemente la transmision de mensajes de un lugar a otro” (Agudelo, M., & Estrada,

18



P., 2012, P.364), esto en tanto se parte del reconocimiento de que a partir del encuentro con
el otro y la otra, se produce la creacion permanente de significado a través del lenguaje
presente en las relaciones humanas, el cual es “(...) el que posibilita la co-construccion de
acciones conjuntas entre quienes comparten contextos especificos, y estas acciones tienen
significados para quienes intervienen en ellas y las comprenden.” (Agudelo, M., & Estrada,

P., 2012, P.365).

Es asi como se ubica dentro de dicho campo al trabajador social graduado o en
formacion, como un profesional competente, capaz de implementar procesos y estrategias
que le aporten a los sujetos en la mayoria de sus ambitos, sin perder de vista la mirada
integral y holistica de los mismos, y sin limitarse meramente a la realizacidn de acciones
asistencialistas sino que, por el contrario, le apuntan al autoagenciamiento de dichos
sujetos, reconociéndoles como sujetos de derechos, seres pensantes y sintientes, con
capacidad de decisidn y critica, como actores de su realidad y agentes de cambio para la
transformacion de la misma, es decir, que es menester del trabajador social poner sus
capacidades en pro de las potencialidades de los otros y las otras, para el hacer conjunto y
dialéctico en una realidad compleja y cambiante que exige un renovar permanente del hacer

para trascender las situaciones problematicas.

19



4. NUESTRA GESTION

Se considera importante iniciar estableciendo que, asi como las précticas profesionales
I1'y Il fueron abordadas desde la teoria del Construccionismo Social, cada uno de los
encuentros realizados, tanto de forma individual como grupal, también fueron
fundamentados tedricamente desde esta perspectiva, aunque la particularidad de algunos
procesos posibilitd partir del interaccionismo simbdlico, entendiendo que la interaccion
entre sujetos nos lleva a la construccion permanente, por lo cual podria decirse que el
interaccionismo y el construccionismo fueron retomados de manera estratégica buscando

siempre el establecimiento de relaciones horizontales y la construccion conjunta de saberes.

Antes de iniciar a relatar en detalle el desarrollo de las estrategias y sus respectivas
actividades, es importante resaltar que algunas se encuentran en desarrollo, ya que fueron
planeadas en el marco del proyecto de “Habilidades para la convivencia y el buen vivir”,

disefiado desde la practica para ser ejecutado durante los semestres 2018-2 y 2019-1.
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4.1 ESTRATEGIA: RECONOCIENDO HABILIDADES Y SABERES

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
Taller sobre habilidades blandas
Cine Club

Compartiendo saberes

Reconociendo Emociones desde la neuropsicologia
habilidades y
saberes

6 sombreros para pensar

Intervenciones cortas sobre inteligencia
emocional

Un café con el equipo directivo

Circulos de paz

TABLA 2. ACTIVIDADES — RECONOCIENDO HABILIDADES Y SABERES

(Tabla de elaboracion propia)

Esta estrategia destinada a los docentes de la Escuela de Microbiologia, tuvo como
objetivo “Reconocer las habilidades personales y profesionales del personal docente de la
Escuela de Microbiologia, permitiendo el fortalecimiento de factores que posibiliten el
mejoramiento de sus relaciones y modelos pedagdgicos, lo cual se vera reflejado en el
ejercicio de su rol.”, y establecidé como meta la participacion del 20% del personal docente

de la Escuela de Microbiologia.

Durante el desarrollo de la practica profesional, se avanzd en un 50% con el
desarrollo de las actividades de esta estrategia, debido a que el porcentaje restante hace
referencia a actividades en las que se cumplia un rol de apoyo y logistica, por lo cual no

estaba en manos de las practicantes el establecimiento de fechas para las mismas.

Para la actividad denominada “Compartiendo Saberes (Buenas practicas para el

maestro)”, se abrio la convocatoria para que los docentes de la Escuela de Microbiologia
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que tuvieran algun saber distinto al de su formacion profesional, los compartieran y

pusieran a servicio de sus comparieros.

Como respuesta a dicha convocatoria, la profesora de la Escuela Maria Carolina
Garcia Chaves, quien tiene experiencia en la practica de yoga, decidio brindar a sus
compafieros una clase semanal con duracién de dos horas. Para dicha actividad desde la
Coordinacion de Bienestar se realizo la gestion de los espacios para el semestre 2018-2 y
para el 2019-1, y se construyd la pieza publicitaria que se utilizé para la difusion de la
actividad y se recordo la invitacion a través de recorridos por los espacios de la Escuela.
Para el semestre 2019-1 también se extendid la invitacion a los empleados no docentes, por

solicitud de los mismos y aprobacion de la docente.

- comunidad de docentes
y empleados, interesada

gratuitas, con cupos limi

en participar en las ysellevarana caboen
clases de yoga que se bloque 23- Aula 211.
realizaran los viernes de Recuerda llevar tu tapet

- 600 am a 8:00 am.

yoga. -

IMAGEN 1. INVITACION CLASES DE YOGA

(Imagen de elaboracion propia)

La actividad en la cual se abordarian las emociones desde la neuropsicologia tuvo

unas cuantas modificaciones, dado que ésta nacié como una alternativa para que los
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docentes que se desempefian dentro de una ciencia exacta y objetiva, lograran comprender
las emociones como un constituyente de los seres humanos y que obedecen, posiblemente,
a un plano mas subjetivo; esto con el fin de reconocer que tanto en ellos como en sus
estudiantes los asuntos emocionales pueden tener relacion directa con lo académico y lo

laboral.

Para dicha actividad se pensaba realizar la contratacion de una psicologa
especializada en el tema de neuropsicologia, pero por asuntos presupuestales no se pudo
Ilevar a cabo. Es por esto, que la actividad debi0 ser redireccionada para que la psicéloga y
el practicante de psicologia de la Escuela pudieran abordar el asunto de las emociones, sin
adentrarse en temas mas profundos que requerian una experticia en neuropsicologia.
Adicional, en este espacio se pudo socializar con los docentes asistentes de forma general,
las estrategias que se adelantan desde la Escuela para atender los asuntos relacionados con
el clima organizacional, con el fin de aclarar ciertas dudas e indagar sobre sus sensaciones y
sus expectativas, para lo cual se construy6 un infografico que contenia toda la informacién
de forma clara y precisa. La actividad se realiz6 en el marco de dos reuniones de personal,
una en la cual se convoco a los docentes de Microbiologia y Bioanalisis (MyB) y otra en la

que se cito a los docentes de Microbiologia Industrial y Ambiental (MIA).
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o AVANCES GESTION DEL CLIMA
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DE ANTIOQUIA | e

‘ Eacucla de Microbie

IMAGEN 2. INFOGRAFICO AVANCES GESTION DEL CLIMA

(Imagen de elaboracion propia)

Durante inicios del semestre 2018-2 se comenzd a gestionar la actividad
denominada “Circulos de Paz”, con la ayuda del Centro de Mediacion de la Universidad de
Antioquia, donde cuentan con profesionales especializados en técnicas que facilitan la
resolucion de conflictos. En el marco de la reunién donde se abordo el tema de las
emociones, se propicié un espacio al final de la misma para que dos personas encargadas
del Centro de Mediacion realizaran una actividad, recogieran algunas reflexiones y
ofrecieran sus servicios. Tanto desde la Coordinacion de Bienestar como desde las

Directivas de la Escuela, se plante6 hacer uso de dicha metodologia en algin momento del

afio 2019.
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La actividad de “Un café con el equipo directivo”, se encuentra en proceso de
consolidacion para el semestre 2019-1, mientras se adelantan esfuerzos para determinar
espacios, en términos de tiempo, en los cuales todo el equipo directivo de la Escuela de
Microbiologia tenga disponibilidad para generar encuentros en los cuales se puedan poner
en discusion tematicas de interés para los docentes, se puedan aclarar dudas y articular
estrategias y esfuerzos. También se han obtenido avances en términos de las piezas

publicitarias para la difusion de dicha actividad.

Las cuatro actividades restantes, propuestas en el plan de trabajo para esta estrategia, se
encuentran en proceso de concrecion; dentro de ellas se ubican el taller sobre habilidades
blandas, las intervenciones cortas sobre inteligencia emocional, seis sobreros para pensar, el
cual esta a cargo del area de Gestion del Talento Humano de la Universidad, y el Cine
Club, que puede articularse, al “Biofilm” propuesto por el Comité de Cultura para la

comunidad universitaria de la Escuela.
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4.2 ESTRATEGIA: ACERCANDONOS AL BIENESTAR

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
Pausas activas

Taller sobre plan de vida

Cine Club

Taller sobre trabajo en equipo
Taller sobre comunicacién asertiva

Acercandonos al
bienestar

TABLA 3. ACTIVIDADES - ACERCANDONOS AL BIENESTAR

(Tabla de elaboracién propia)

Esta estrategia tuvo como poblacién beneficiaria al personal no docente y
administrativo de lo Escuela de Microbiologia, proponiendo como objetivo “Fomentar el
liderazgo, trabajo en equipo, calidad de las relaciones, calidad del rol, comunicacion
asertiva y sentido de pertenencia por su lugar de trabajo, como los principales elementos
que poseen los empleados para el buen desarrollo de su labor y que permitan el equilibrio
de los microclimas en los que se encuentran inmersos potenciando la mejora de su calidad
de vida.”, y como meta la participacion de, por lo menos, el 50% de la poblacion en las
actividades propuestas. Se logré avanzar en la ejecucion del 40% de las actividades
planteadas en esta estrategia, debido a que se decidi6 posponer la realizacién de los talleres
sobre plan de vida, comunicacion asertiva y trabajo en equipo para otro momento, con el

fin de llevar a cabo otras actividades que necesitaban ser priorizadas.

Las pausas activas basadas en los cuatro acuerdos, se realizaron durante el semestre
2018-2 todos los viernes de cada mes, en los cuales se buscd articularlas con las camparias

“D¢jate contagiar” y “Hagamos un compromiso por el buen vivir”, con el fin de generar
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una reflexion aplicada a cada una de ellas a través de actividades dindamicas, motrices,

cognitivas y relacionales.

La asistencia a estas pausas activas involucraba la participacion no solo de los
empleados y administrativos, sino también de los docentes, constituyéndose como una de
las actividades mas esperadas y con mejor respuesta en términos de participacion. Es de
resaltar, que este es un espacio que sirve a los intereses de otras actividades, en el sentido

en el que sirve como excusa para promocionar y difundir informacion.

FOTOGRAFIA 1. PAUSAS ACTIVAS

(Fotografia tomada por Sergio Granados)

Referente a la actividad de Cine Club, como se menciond con anterioridad,
corresponde a una de las actividades planteadas por el Comité de Cultura dirigida a toda la

comunidad universitaria de la Escuela, para lo cual se establecieron tematicas de interés de
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la misma, se realizo la difusion de piezas publicitarias via correo electrénico y se ubicaron

en puntos estratégicos de la Escuela.

Durante el semestre 2018-2 se abord6 la tematica de “Las mujeres en la ciencia”, y

para el semestre 2019-1 ésta se denominara “Por amor al cine”.

Ciclo 2018: las mujeres en la ciencia

Temple Grandin

Esta pelicula muestra de manera ingeniosa el
mundo de una joven autista que, con perseverancia
y determinacion, superd sus temores y desarollo
sus las de su
condicion. La pelicula relata las batallas de esta
joven para superar los obstaculos del autismo,
desde sutimida hasta q
en una mujer con una sensibilidad innata y
Gnica del de los

animales.

Pelicula: Temple Grandin
La trama refleja como Grandine canaliza su talento y Director: Mick Jackson

Pais: Estados Unidos.
se convierte en una célebre escritora y cientifica,

después de desarrollar una herramienta que
revoluciond la industria ganadera.

El CineClub contara con la moderacion de la
profesora Olga Arrieta Ramirez

" UNIVERSIDAD =

Entrada Libre Organiza: bEantioguia | (@) Ao
Inscripciones: acucls e Sicrubiologia
http://reune.udea.edu.co

IMAGEN 3. INVITACION CINE CLUB

(Imagen elaborada por Comité de Cultura - Escuela de Microbiologia)
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4.3 ESTRATEGIA: MAS ALLA DE LO QUE APRENDO

ESTRATEGIA ACTIVIDADES

Contando historias emocionantes

Juegos multiples: habilidades para la vida
Pausas activas

Mas alla de lo que
aprendo

TABLA 4. ACTIVIDADES — MAS ALLA DE LO QUE APRENDO

(Tabla de elaboracion propia)

Esta estrategia fue dirigida a los estudiantes de la Escuela de Microbiologia,

estableciendo como meta la participacion de, por lo menos, 105 estudiantes en las

siguientes actividades:

Contando historias emocionantes: desde la cual se proponia que, a través del
establecimiento de un tema especifico y la compafiia de unos emoticones,
pudiéramos conversar con los estudiantes sobre temas personales, académicos y
demas, con el fin de reflexionar sobre la importancia del reconocimiento de las

emociones como constituyentes de los seres humanos y de la vida.

Juegos multiples con habilidades para la vida: tenia como propuesta la realizacion
de tomas de espacios en los cuales se pudieran realizar juegos, que tuvieran un
contenido implicito o explicito en el que se abordaran las diferentes habilidades para

la vida de las cuales podrian valerse durante su proceso formativo y profesional.

Pausas activas basadas en los cuatro acuerdos: al igual que para los empleados no
docentes y administrativos, se buscaba a través de este espacio reflexionar a través

de actividades dinamicas, motrices, cognitivas y relacionales, reflexionar sobre lo
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propuesto en las campanas “Déjate contagiar” y “Hagamos un compromiso por el
buen vivir”, contribuyendo también al conocimiento y adquisicion de otras

habilidades para la vida.

Dada la coyuntura por la cual atravesaron todas la Universidades Publicas del pais por
el asunto de la desfinanciacién de las mismas, apenas con seis semanas de iniciado el
semestre 2018-2, la Asamblea General de Estudiantes y los docentes de la Universidad de
Antioquia decidieron declararse en asamblea permanente y, posteriormente, en paro
indefinido, el cual se levanto finalizando el mes de enero del presente afio, razon por la cual
las actividades de la estrategia “Mas alla de lo que aprendo” dirigidas a los estudiantes de la

Escuela de Microbiologia no pudieron llevarse a cabo.
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4.4 ESTRATEGIA: TODOS SOMOS ESCUELA

ESTRATEGIA ACTIVIDADES
Campafia "Déjate contagiar"

Todos somos Campafia "Hagamos un compromiso por el
Escuela buen vivir"

Noche de Talentos.

TABLAS5. ACTIVIDADES - TODOS SOMOS ESCUELA

(Tabla de elaboracion propia)

A diferencia de las estrategias anteriormente mencionadas, esta estrategia no estaba
dirigida a un anico publico, sino que se propuso como transversal para todos los docentes,
empleados, administrativos y estudiantes de la Escuela de Microbiologia, estableciendo
como objetivo “Propiciar espacios de encuentro en los que docentes, empleados,
administrativos y estudiantes de la Escuela de Microbiologia puedan establecer relaciones
que propicien la sana convivencia y las buenas relaciones entre la comunidad educativa.”, y
como metas la participacion del 50% de cada una de las poblaciones involucradas y la

realizacion de un evento denominado ‘“Noche de Talentos”

Dentro de estas estrategias se llevaron a cabo tres actividades: la campafia llamada
“Hagamos un compromiso por el buen vivir”, la campafia denominada “Déjate contagiar” y

la noche de talentos.

“Hagamos un compromiso por el buen vivir” es una campaia que tuvo como objetivo

generar una conciencia sobre la necesidad del buen trato en las relaciones cotidianas de los
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docentes, empleados y estudiantes de la Escuela de Microbiologia. De esta se realizaron

tres versiones que abordaron los siguientes temas:

- Todos tenemos derecho a opinar diferente.

- iDetente, respira y piensa antes de hablar!

- Laimportancia de disculparse.

iNo estas de acuerdo con algo?

{DETENTE, RESPIRA Y PIENSA
ANTES DE HABLAR!

Asipodras mantener el control de tus
emociones y ofreceras a los demas tus
mejores palabras.

{HAGAMOS UN COMPROMISO
POR EL BUEN VIVIR!
7.3 UNIVERSIDAD K
%4 DE ANTIOQUIA

Escuela de Microbiologia

Anos

IMAGEN 4. CAMPANA “HAGAMOS UN COMPROMISO POR EL BUEN VIVIR”

(Imagen de elaboracion propia)

Por su parte, la campafia “Déjate contagiar”, inspirada en las neuronas espejo tuvo
como objetivo sensibilizar al personal docente, empleados, administrativos y estudiantes de

la Escuela de Microbiologia, sobre la funcidn de las neuronas espejo, las cuales son
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responsables de generar empatia, conexion con el otro, ayudandonos en la comprension de
su comportamiento, permitiendo que nos reconozcamos como seres sociales en constante

construccion. En ella se abordaron las siguientes tematicas:

- Sonreir.
- Saludar.

- Agradecer.
¢SABJAS QUE?

Siun bostezo se contagia, una sonrisa
también...

Hoy:
icontagia una sonrisa)!

7. UNIVERSIDAD Afio
“ DE ANTIOQUIA St

Escuela de Microbiologia

IMAGEN 5. CAMPANA “DEJATE CONTAGIAR”

(Imagen de elaboracion propia)
Ambas campafias se articularon a las pausas activas y se busco que éstas tuvieran
relacion directa con la dinamica para generar un espacio de reflexion y construccion

conjunta de conocimiento, se realizaron piezas publicitarias para ubicar en los puntos
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estratégicos del bloque 5, las oficinas y los servicios; ademas se les entreg6 la misma pieza

en tamario reducido a cada participante.

Es importante resaltar que, los estudiantes no fueron impactados por las campafias

por los motivos mencionados en el numeral 5.3.

Referente a la noche de talentos, se buscaba que éste fuera un espacio en el que
convergiera toda la comunidad universitaria de la Escuela, con el fin de que esta fuera una
oportunidad para llevar a cabo la celebracion de fin de afio; dado que los estudiantes no
estuvieron durante los altimos tres meses y medio del afio 2018, la actividad se realizd con
los docentes, empleados y administrativos, en la Seccional Oriente de la Universidad de

Antioquia, ubicada en el municipio del Carmen de Viboral.

Alli se realizé una socializacion del Plan de Accion 2018-2021de la Escuela de
Microbiologia, se les brindé un almuerzo a cada uno de los asistentes, se llevo a cabo un
ritual simbélico en el que se proponia dejar atras todo aquello que nos habia hecho dafio
durante el 2018, agradecer por algo que nos haya hecho felices en el mismo afio y encender
una luz en nombre de los deseos que cada uno tuviera para el afio 2019. Posteriormente se
procedio con la realizacion de distintos torneos relampago, dentro de los que se

encontraban el de sapo, futbolito, billar y pirinola, y se culminé con un karaoke.

La Coordinacidn de Bienestar estuvo encargada de la programacién y la preparacion
de todos los materiales necesarios para el encuentro al que asistieron aproximadamente 80

personas, entre empleados, administrativos y docentes.
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FOTOGRAFIA 2. CELEBRACION DE FIN DEANO

(Fotografia tomada por Diego Morales)

FOTOGRAFIA 3. CELEBRACION DE FIN DE ANO

(Fotografia tomada por Diego Morales)
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FOTOGRAFIA 4. CELEBRACION DE FIN DE ANO

(Fotografia tomada por Diego Morales)

FOTOGRAFIA 5. CELEBRACION DE FIN DE ANO

(Fotografia tomada por Diego Morales)
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4.5. CONSTRUIMOS JUNTOS

Adicional a lo desarrollado en los numerales anteriores, las practicantes de practica
profesional 11 y 111, se articularon a los planes de trabajo de la practica |1 2018-2, de la

siguiente manera:

PROCESO

PRACTICANTES I

PRACTICANTES 11 Y 111

ARELIS BERMUDEZ

PERMANENCIA DANIELA ALEJANDRA ESCOBAR
ESTUDIANTIL JARAMILLO
BIENESTAR ESTEEANIA JULEIDY MEJIA
LABORAL RAMIREZ

MARGARITA JARAMILLO

TABLA 6. DISTRIBUCION DE PROCESOS

(Tabla de elaboracion propia)

En el proceso de permanencia estudiantil, se apoyaron todas las actividades
relacionadas con el programa de mentorias, acompafiamiento a estudiantes de primer
semestre, acompafiamiento a estudiantes en situacion de vulnerabilidad y los encuentros de

padres.

Teniendo en cuenta la situacion por la que atraveso la Universidad, solo dos
actividades pudieron realizarse con normalidad: el acompafiamiento a estudiantes en

situacion de vulnerabilidad académica y los encuentros de padres.
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En términos del acompafiamiento a estudiantes en situacion de vulnerabilidad, se
solicito a admisiones y registro una base de datos de los estudiantes que presentaran alguna
de las tres causas por las cuales podrian estar en dicha situacion, bien sea, por estar
tercereando una materia, por tener uno o dos periodos de prueba y por haber tenido un

promedio académico bajo en el semestre inmediatamente anterior.

Una vez depurada la base de datos, se convoco via correo electrénico a 56
estudiantes, invitandolos a acordar un espacio en el cual pudiéramos conversar sobre las
posibles causas que le atribuyen a su situacién e identificar posibles alternativas de

solucioén.

De los convocados, solo atendieron al Ilamado 12 estudiantes, de los cuales 5 hacen
parte del programa Microbiologia y Bioanalisis (MyB) y 7 de Microbiologia Industrial y
Ambiental (MIA), ubicandose con mayor frecuencia en los niveles 1, 4 y 5 de la carrera. La
situacion mas frecuente es estar tercereando una materia (6 estudiantes) y atribuyen sus
principales causas a asuntos de orden académico (6 estudiantes) y psicoldgico (3

estudiantes).

Respecto a los encuentros de padres de los estudiantes de MIA y MyB admitidos al
semestre 2018-2, se realizaron un total de cinco encuentros, incluyendo el que se llevé a
cabo en el marco de las inducciones, y cuatro adicionales que se hacian los primeros

viernes de cada mes.

En los encuentros se abordaron las siguientes tematicas, en el siguiente orden:
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< CANTIDAD DE
FECHA TEMATICA LUGAR ASISTENTES RESPONSABLES
Junio 21 de ., .
Induccion 5-210 20 Alejandra Escobar
2018
Agosto 3 de accfriozt\%(;r a Arelis Bermldez
Y pa 19-201 10 Daniela Jaramillo
2018 un hijo/a .
o Alejandra Escobar
universitario/a
. , . Arelis BermUdez
Septiembre | Qué estudia . .
7 de 2018 mi hijo/a? 19-201 6 Dar_uela Jaramillo
Alejandra Escobar
Octubre 5 Sistema de Arelis BermUdez
de 2018 Bienestar 19-201 8 Daniela Jaramillo
Universitario Alejandra Escobar
Noviembre Arelis Bermldez
Coca Saludable 19-201 6 Daniela Jaramillo
2 de 2018 :
Alejandra Escobar

TABLA 7. ENCUENTROS - PADRES Y MADRES

(Tabla de elaboracion propia)

En cuanto al acompafiamiento a los estudiantes de primer semestre, se llevaron a cabo
un total de tres encuentros, de los cuales dos fueron con el fin de realizar encuentros
diagndsticos con los estudiantes de cada programa para establecer las tematicas de trabajo
para el semestre. Al encuentro propuesto para los estudiantes de MIA asistieron 6
estudiantes y para el de MyB asistieron 4 estudiantes. Posterior a estos encuentros inicio la
situacion de coyuntura de las Universidades Publicas y no se pudo realizar mas encuentros

con los estudiantes durante el afio 2018.

En febrero de 2019, cuando se retomaron las actividades académicas, desde los cursos
Introduccidn a MIA e Introduccion a MyB, se abrio el espacio para la realizacion de uno de

los talleres programados Yy se decidio efectuar el de habitos y técnicas de estudio.
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A CANTIDAD DE | PROGRAMA
TALLER | TEMATICA LUGAR ASISTENTES | ACADEMICO RESPONSABLES
- Juleidy Mejia
Hébitos y . . . .
1 técnicas de 5-204 11 estudiantes M'CFOb lqlqgla Marga-rlta
estudio y Bioanalisis Jaramillo
Alejandra Escobar
" Juleidy Mejia
Héabitos y . . . .
2 técnicas de 5-204 13 estudiantes 'V"CFOb 'O,IC.)g.'a Marga_rlta
estudio y Bioanalisis _Jaramlllo
Alejandra Escobar
Habitos y Microbiologia Jull\;lfryal\r/ilgla
3 técnicas de 5-204 26 estudiantes Industrial y ga
- . Jaramillo
estudio Ambiental .
Alejandra Escobar

TABLA 8. TALLERES - HABITOS Y TECNICAS DE ESTUDIO

(Tabla de elaboracién propia)

Se hicieron en total tres talleres a cargo de las estudiantes en practica Il y 11, a los
cuales asistieron 11, 13 y 26 estudiantes respectivamente, los dos primeros fueron dirigidos

a los estudiantes de MyB y el tercero a los estudiantes de MIA.

FOTOGRAFIA 6. TALLER HABITOS Y TECNCAS DE ESTUDIO
(Fotografia tomada por Ruby Hernandez)
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FOTOGRAFIA 7. TALLER HABITOS Y TECNICAS DE ESTUDIO

(Fotografia tomada por Ruby Hernandez)

Por su parte, con el programa de mentorias se logro propiciar un total de tres
encuentros: uno en el cual se realizé la planeacion para la integracion de los estudiantes de
primer semestre y los estudiantes mentores, donde se decidio crear una carrera de
observacion con habilidades para la vida; en el segundo se llevé a cabo dicha actividad, a la
cual asistieron 5 mentores, 6 estudiantes y 2 practicantes; y por ltimo, un encuentro en el
que se propuso la realizacion de unos juegos cooperativos con el fin de abrir la
convocatoria para el ingreso de mas estudiantes mentores al programa, dicha actividad
contd con la asistencia de 5 mentores, 3 practicantes y 2 estudiantes, de las cuales solo una

manifesto tener intenciones de ingresar al programa.
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En el proceso de Bienestar laboral, se realizaron varias actividades orientadas a las

estrategias denominadas Exaltando labores y destacando dias celebres, Disfrutando del

bienestar laboral, Juntos somos Escuela y Para, respira y reactivate.

En “Exaltando labores y destacando dias celebres”, se llevo a cabo la celebracion
del dia del amor y la amistad, en la cual se compartié con los docentes, empleados y
administrativos de la Escuela, una tarjeta y un dulce, con el fin de reconocer su valor e
importancia para la misma; también se realizo la celebracion del dia del bidlogo a cuatro
administrativos y docentes, a través de un reconocimiento via correo electronico y la
entrega de una tarjeta acompafada de unas galletas. Por ultimo, se festejaron los
cumplearios de los docentes, empleados y administrativos que cumplieron afios entre los
meses de mayo — agosto y septiembre-diciembre; brindandoseles un brownie del Portal y

una tarjeta a cada persona.

v
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IMAGEN 6. TARJETA CELEBRACION AMOR Y AMISTAD

(Imagen de elaboracién propia)
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IMAGEN 7. TARJETA CELEBRACION CUMPLEANOS

(Imagen de elaboracion propia)

En el marco de la estrategia llamada “Disfrutando del bienestar laboral”, se
realizaron durante el semestre 2018-2 dos picnics, los cuales estuvieron a cargo de las
oficinas de Direccion e Informatica respectivamente. En ellos se busco gue cada encargado
compartiera con los asistentes una actividad que tuviera alguna ensefianza o reflexién y
que, voluntariamente, quien decidiera compartir algiin dulce o souvenir con sus

compafieros, aprovecharan este espacio para hacerlo.

Para el afio 2019, se ha llevado a cabo un picnic, el dia 27 de febrero, a cargo de la

oficina de Subdireccién de la Escuela de Microbiologia.
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FOTOGRAFIA 8. PICNIC

(Fotografia tomada por Margarita Jaramillo)

LA COORDINACION DE BIENESTAR Y LA SUBDIRECCION DE LA ESCUELA
DE MICROBIOLOGIA TE INVITAN A PARTICIPAR DEL.

% PICNIC ~

Para que disfrutemos del bienestar laboral, porque
Juntos Somos Escuela.

Si eres docente o empleado de Ia Escuela de
Microbiologia jTe esperamos!

Fecha y hora: miércoles 27 de febrero 12:00 p.m.
Lugar: zona verde al lado de la escultura Mariamulata

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Escuela de Microbiologia

IMAGEN 8. INVITACION PICNIC

(Imagen de elaboracién propia)
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En “Juntos somos Escuela”, se realizo la celebracion de “Halloween en la Escuela’

una actividad que se articul6 con la ofrecida para los egresados, en cabeza de la profesora
Luisa Munera, y en la que se invitd a los docentes, empleados y administrativos con sus
familias a participar de un recorrido por el Museo de la Universidad de Antioguia
(MUUA), de la construccion del mejor disfraz microbiolédgico y de un delicioso refrigerio

para compartir. A la actividad asistieron, aproximadamente, 50 personas.

FOTOGRAFIA 9. CELEBRACION “HALLOWEEN EN LA ESCUELA”

(Fotografia tomada por Duvan Castafio)

b
2
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FOTOGRAFIA 10. CELEBRACION “HALLOWEEN EN LA ESCUELA”

(Fotografia tomada por Margarita Jaramillo)

Por altimo, en la estrategia “Para, respira y reactivate”, se ejecutaron las actividades
expuestas en el numeral 5.3, dado que se articuld a la actividad propuesta desde el proyecto

de habilidades para la convivencia y el buen vivir.

Ademas de las actividades y estrategias mencionadas desde los procesos de
Permanencia Estudiantil y Bienestar Laboral, se contribuyd y apoy6 la planeacion y
ejecucion de las Inducciones para los estudiantes admitidos a los semestres 2018-2 y 2019-
1, estas se llevaron a cabo entre el 20 y 21 de junio de 2018, y el 25y 26 de febrero de

2019, respectivamente.
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IMAGEN 9. PROGRAMACION INDUCCIONES

(Imagen de elaboracién propia)

Para éstas se aportd a través de gestiones logisticas, construccion de materiales
necesarios, acompafiamiento durante las jornadas y la direccion del taller sobre habilidades

para la vida.
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FOTOGRAFIA 11. INDUCCIONES 2019-1

(Fotografia tomada por Duvan Castafio)

Por su parte, la asistencia a la induccion programada para el 2019-1 fue bastante
alta, gracias a que se realizd un proceso juicioso de convocatoria a través de correos
electronicos y llamadas telefonicas, lo cual permitio la asistencia del 74% de los admitidos

en los dos dias de programacion, tal y como se muestra a continuacion:

Cantidad de personas

m Asistentes
® Faltantes

GRAFICO 3. CANTIDAD DE PERSONAS ASISTENTES A LAS INDUCCIONES 2019-1

(Gréfico de elaboracion propia)
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Y por altimo, se apoyaron las labores logisticas, la construccion de pesebres y

arboles de navidad para la realizacién de las novenas navidefias.

FOTOGRAFIA 12. CELEBRACION NOVENAS NAVIDENAS

(Fotografia tomada por Diego Morales)
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5. CONCLUSIONES

Se evidencia que la Coordinacion de Bienestar de la Escuela de Microbiologia esta
haciendo fuertes apuestas por cualificar la oferta de bienestar, a traves de la construccion de
estrategias y actividades adicionales a las ofrecidas por la Direccion de Bienestar

Universitario para los docentes, empleados, administrativos y estudiantes.

Es de resaltar que dichas estrategias y actividades han partido de diagnosticos
contextualizados con la realidad social de la Escuela de Microbiologia, y que sus
planeaciones han estado construidas desde las experiencias y el conocimiento de un grupo
de profesionales y practicantes interdisciplinares, que en los encuentros y desencuentros
ubican la posibilidad de elaborar propuestas que tengan en cuenta distintas perspectivas que

alimentan y nutren los procesos.

Se reconoce que la presencia de practicantes de Trabajo Social en la Coordinacion de
Bienestar de la Escuela, contribuye a darle continuidad a las estrategias, procesos y
proyectos con el fin de generar resultados e impactos que tengan permanencia en el tiempo
y gue no estén determinados por la rotacion de personal practicante de las diferentes

disciplinas.

Por lo anterior, se sugiere que la Coordinacion de Bienestar siga contando con la
presencia tanto de practicantes de Trabajo Social, como de Psicologia porque gracias a que
ambas son Ciencias Sociales y Humanas, pueden articularse y complementarse con el fin de
seguir apostandole a la consolidacion de procesos de intervencion con un caracter social,

que se fundamente adecuadamente desde una perspectiva tedrica y metodoldgica, que se
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adecue a las particularidades de la cada realidad social y que reconozca a los sujetos como
seres provistos de sentimientos, conocimientos y experiencias, que tienen la capacidad de

incidir y transformar positivamente en su vida y su entorno, a través del reconocimiento de
sus capacidades y de su autoagenciamiento, como parte de las herramientas necesarias para

la superacion de obstaculos y situaciones desfavorables.

Se puede concluir entonces, que, Trabajo Social como disciplina interviniente en los
procesos de Bienestar Laboral y Permanencia Estudiantil, al interior de las distintas
unidades académicas, cuenta con todas las capacidades para liderar, ejecutar y planear las
estrategias que componen o deberian componer dichos procesos, porque gracias a su
formacion integral y su concepcion e interpretacion de los sujetos y objetos de intervencion,
permite realizar intervenciones aportantes, cercanas y sentidas por las poblaciones

beneficiarias.
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