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1. RESUMEN

Introduccion: Los desdrdenes musculo esqueléticos son alteraciones del aparato
locomotor del ser humano causadas por diferentes factores(1). Los auxiliares
logisticos de Logisef S.A.S durante sus labores realizan sobreesfuerzos fisicos,
posturas inadecuadas y manipulacion de cargas las cuales deben evaluarse con el
fin de establecer el nivel de riesgo por carga fisica proponiendo mejoras desde la
ergonomia que contribuya al bienestar del trabajador, prevencion de DME y aumento
de la productividad en los procesos.

Objetivo general: Analizar los factores de riesgo asociados a la carga fisica en el
cargo de auxiliar logistico en la Logisef S.A.S relacionados con la aparicion de
desordenes musculoesqueléticos “DME”.

Metodologia: Aplicacion de cuestionario de sintomatologia musculoesquelética
CORNELL, y métodos REBA, RULA Y OWAS para valorar carga postural, Ecuacion
NIOSH para las tareas de levantamiento de carga, con esto se obtiene un analisis
completo postural. Se halla indice ergondmico de los métodos aplicados buscando
determinar orden de intervencion en las tareas evaluadas.

Principales resultados: Los DME en los trabajadores es inminente por lo cual se
deben tomar medidas de intervencion inmediata, el principal segmento corporal
afectado es la espalda y los brazos, la carga manipulada sobrepasa los limites
permisibles y condiciones individuales para la ejecucion de la tarea.

Conclusiones: Las tareas de descargue y distribucion de mercancia evidencia
riesgo para la salud de los trabajadores por el peso manipulado y adopcién de
posturas inadecuadas o forzadas. Es necesario adoptar medidas inmediatas para
prevenir la aparicion de DME.

Palabras clave: Ergonomia, Desordenes musculo esqueléticos, logistica, carga fisica.



1. SUMMARY

Introduction: Musculoskeletal disorders are alterations of the locomotor system of
the human being caused by different factors (1). Logistic assistants of Logisef S.A.S.
during their work perform physical overexertion, inadequate postures and handling of
loads, which should be evaluated in order to establish the level of risk due to physical
load, proposing improvements from ergonomics that contribute to the well-being of
the worker, prevention of MSDs and increase of productivity in the processes.

General objective: To analyze the risk factors associated with the physical load in
the position of logistic assistant in Logisef S.A.S. related to the appearance of
musculoskeletal disorders "MSD".

Methodology: Application of CORNELL musculoskeletal symptomatology
guestionnaire, and REBA, RULA and OWAS methods to assess postural load,
NIOSH Equation for load lifting tasks, thus obtaining a complete postural analysis. An
ergonomic index of the applied methods is found in order to determine the order of
intervention in the evaluated tasks.

Main results: MSDs in workers is imminent so immediate intervention measures
should be taken, the main body segment affected is the back and arms, the load
handled exceeds the permissible limits and individual conditions for the execution of
the task.

Conclusions: The tasks of unloading and distribution of merchandise evidence risk
to the health of workers due to the weight handled and adoption of inadequate or
forced postures. It is necessary to adopt immediate measures to prevent the
occurrence of MSDs.

Key words: Ergonomics, musculoskeletal disorders, logistics, physical load.



1. INTRODUCCION

Segun la Organizacién Mundial de la Salud “OMS”, los Desérdenes Musculo Esqueléticos
también conocidos como “DME”, incluyen diferentes tipos de alteraciones en el aparato
locomotor del ser humano, en cualquiera de sus estructuras como: musculos, tendones,
ligamentos, nervios, huesos y cartilago, en los cuales se pueden presentar sintomas leves de
corto tiempo o de larga duracién, pudiendo ser irreversibles y causando enfermedades.(2)

En Colombia, para el afio 2012 la Federacion de Aseguradores Colombianos (FASECOLDA),
refiere que el 88% de las patologias presentadas por los trabajadores fue por Desordenes
Musculo Esqueléticos “DME” (3), los cuales tienen un impacto negativo en el bienestar y salud
de los trabajadores disminuyendo su capacidad de trabajo, calidad de vida y afectando la
productividad de las empresas al modificar las condiciones y métodos de trabajo, asi como el
aumento en los costos e inversiones en salud.(4)(5)

Si bien los Desordenes Mdusculo Esqueléticos “DME” han sido catalogados como
multifactoriales(1) no solo los factores organizacionales (jornadas de trabajo, tiempo de
descanso, ritmo, control sobre el trabajo, variedad de tareas y remuneracion) y los factores
individuales (edad, estado de salud, genero, entre otros) pueden impactar negativamente la
salud y bienestar de los trabajadores; existen unos factores fisicos asociados al puesto de
trabajo y los elementos con los que interactla en este, que permiten la adopcion de posturas
inadecuadas, ejecucion de sobre esfuerzos fisico y una manipulacion manual incorrecta que
potencian la aparicion de lesiones o enfermedades asociados a “DME” que puede ser
irreversibles.(6)

De los causantes de posibles lesiones o enfermedades por Desérdenes Musculo Esqueléticos
“‘DME” en el contexto mundial la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) afirma que la
manipulacién manual de carga por su parte es una de las causas mas frecuentes de accidentes
laborales con un 20 - 25 % del total de los eventos ocurridos.(7)(8)

En una investigacion desarrollada en Peru para la labor de “estiba” en trabajadores de los
mercados mayoristas de Huancayo en 2006, se establecié que manipular pesos excesivos
genera dafios a la salud de los trabajadores, pues de los ciento cinco (105) colaboradores
evaluados el cuarenta y dos por ciento (42%) presentaron hipercifosis dorsal como
consecuencia directa de la forma de cargar mercancia sobre su cabeza y cuello, un cincuenta
y cinco por ciento (55%) reporta lumbalgia, siendo una de las dolencias reportadas mas
frecuentes en la poblacion laboral en estibadores con un 37,5%.(9)

En la empresa de logistica y transporte Logisef S.A.S el cargo de auxiliar logistico tiene como
funcién principal el descargue de cajas y mercancias de diferentes pesos, caracteristicas y
dimensiones que ingresan a la empresa provenientes de distintas regiones del pais a través
de vehiculos con contenedores o trailers; ademas tiene la funcién de ubicar dichas mercancias
en los distintos “muelles” o puntos de la bodega para que los conductores de otros operadores
logisticos las distribuyan de forma local en el valle de Aburra y Antioquia segun sea su destino;
la ejecucién de estas tareas se realizan de forma manual para el descargue y para la
distribucion en la bodega se ejecutan mediante la ayuda de un “carro” repartidor que se opera
de forma mecénica por la fuerza de empuje del trabajador.

Aunque en la actualidad se tiene el apoyo de ayudas mecanicas como montacargas y
estibadores, estan son utilizados y necesarios para aquellas mercancias que vienen



paletizadas o embaladas en grandes dimensiones exclusivamente, por esto la actividad de
descargue y distribuciébn de mercancias en bodega no ha experimentado cambios en su
ejecucion y se sigue realizando de forma manual en un noventay cinco por ciento de la jornada
laboral (95%).

Durante la ejecucion de las tareas anteriormente mencionadas se realizan sobreesfuerzos
fisicos asociados a la manipulacién de mercancias que sobrepasan los limites de carga
maxima que un trabajador en Colombia puede cargar (25 Kilogramos de carga compacta
segun resolucion 2400 de 1979 en su articulo 392)(10), adopcion de posturas inadecuadas o
forzadas al sujetar la mercancia, por empaques y embalajes sobredimensionados que de
acuerdo con sus caracteristicas como medidas, peso y forma pueden ser de dificil
manipulacion.

La anterior situacion implica una exigencia fisica importante para el trabajador ya que sus
funciones no presentan variaciones o cambio de rol durante la jornada laboral, lo que genera
cansancio, agotamiento y aparicién de sintomatologia o molestias en segmentos corporales
como espalda y miembros superiores.

Por esta razon, es necesario identificar y evaluar de forma sistematica y desde la perspectiva
de la ergonomia los factores de riesgo asociados a la carga fisica que estan presentes en el
cargo de auxiliar logistico que contribuyen a la aparicién de los DME con el fin de aportar
estrategias de intervencion y mejora; que impacten positivamente sobre el rendimiento y
bienestar del trabajador, la adaptacion adecuada de los sistemas de trabajo y la productividad
de las empresas de este sector.

2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar los factores de riesgo asociados a la carga fisica en el cargo de auxiliar logistico en
Logisef S.A.S relacionados con la aparicion de desérdenes musculoesqueléticos “DME”.
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar los factores de riesgos biomecanicos identificados con la aparicion de
desérdenes musculoesqueléticos.

e Identificar los segmentos corporales con sintomatologia asociada a Desérdenes
Musculo Esqueléticos “DME”.

e Proponer un conjunto de mejoras desde una perspectiva ergonémica a partir de los
resultados dirigidas a la prevencion de los desordenes musculoesqueléticos “DME”.



3. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la investigacion se utilizd la modalidad de trabajo de grado conocida
como “sistematizacién de practica”, en la cual se aplicaron métodos ergondmicos y
cuestionarios orientados a detectar sintomatologia por desérdenes musculo esqueléticos,
buscando identificar la relacion entre los factores de riesgo asociados a la carga fisica
presentes en el cargo de auxiliar logistico con la aparicion de posibles DME. Se realiza una
busqueda bibliografica en bases de datos como: SCIELO, Science Direct, clinica kley para
tener un fundamento tedrico y Mendeley como gestor bibliografico.

Se aplico un cuestionario de sintomatologia musculoesquelética denominado Cornell (ver
anexo 15) se realiz6 la evaluacién de la carga fisica en el cargo de auxiliar logistico mediante
los Métodos REBA, RULA Y OWAS (observacion directa y toma de fotografias) para valorar
la carga postural y Ecuacion de NIOSH para evaluacion de las tareas de levantamiento de
carga, con el fin de obtener un analisis completo que permita determinar los factores de riesgo
asociados a la carga fisica relacionados con la aparicion de des6rdenes musculo esquelético
en el cargo de auxiliar logistico con el cual se establece un conjunto de mejoras desde la
perspectiva de la ergonomia.

La poblacion objeto de estudio son trabajadores que se desempefan como “auxiliar logistico”
en la empresa Logisef S.A.S, cuya funcién principal es descargue de contenedores que
ingresan a la empresa contratante de diversas zonas del pais para luego transportarlos y
ubicarlos en los diferentes “muelles” o lugares donde se distribuyen de forma local; esta
actividad es ejecutada actualmente por cuatro (4) trabajadores de género masculino con
edades entre los Diecinueve (19) y cincuenta y ocho (58) afios en una jornada de ocho (8)
horas diarias.

Métodos, herramientas y/o equipamiento:

REBA: Método ergondmico que permite realizar un andlisis postural de cuerpo completo para
tareas que conllevan cambios inesperados de postura, como consecuencia normalmente de
la manipulacién de cargas de diferentes dimensiones y caracteristicas como es el caso de las
manipuladas por el auxiliar logistico.

El Método REBA: es un método observacional utilizado de forma rapida y facil para el analisis
de la postura del cuerpo entero, las posiciones del cuerpo se observan y aumenta la posicion
en la medida que se desvian de la posicion neutral. (7)(8)

REBA divide el cuerpo en dos grandes grupos, grupo A son: tronco, cuello y las piernas,
grupo B: brazos, antebrazos y mufiecas. Igualmente se analiza la carga manipulada,
acoplamiento de la carga y la actividad fisica. Mediante las tablas asociadas al método, se
asigna una puntuacion a cada zona corporal haciendo uso de las tablas asociadas al método,
luego de las puntuaciones de cada segmento se asignan los valores globales a cada uno de
los grupos A y B que son modificadas en funcion del tipo de actividad muscular desarrollada,
el tipo y calidad del agarre de objetos con la mano, asi como de la fuerza aplicada durante la
realizacién de la tarea. La puntuacion final se obtiene a partir de valores globales modificados.
El valor final proporcionado por el método REBA es proporcional al riesgo que conlleva la
realizacion de la tarea. Las puntuaciones son agrupadas en cinco niveles de actuacion
propuestos en el método van desde el nivel 0 hasta el nivel 4. (11)(12)(13)



Tabla 1. Sistema de puntuacion Método REBA

Puntuaciéon REBA Nivel de Riesgo | Nivel de Accion Accion
1 Inapreciable 0 No necesaria
2-3 Bajo 1 Puede ser necesaria
4-7 Medio 2 Necesaria
8-10 Alto 3 Necesaria pronto
11-15 Muy alto 4 Necesaria ahora

Fuente. Evaluacion postural mediante el método REBA. Ergonautas.

El procedimiento de aplicacion del método se realizé a través de los siguientes pasos:

Determinacion de ciclos de trabajo.

Observacion al trabajador durante varios ciclos.

Seleccion de la postura que se evaluaron.

Determinacion de lado del cuerpo evaluar (Derecho — Izquierdo).
Determinacion de las puntuaciones por cada parte del cuerpo.
Obtencién de puntuaciones parciales y finales.

Determinacion el nivel de accion.
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Emision de recomendaciones.

Método RULA: Se aplicé con el objetivo de evaluar la carga postural en la tarea de
manipulacioén y ubicacion de cajas, evalla posturas individuales y no conjuntos o secuencias
de posturas, por ello, es necesario seleccionar aguellas posturas que seran evaluadas de entre
las que adopta el trabajador en el puesto. Se seleccionaron aquellas que, a priori, supongan
una mayor carga postural bien por su duracion, bien por su frecuencia o porque presentan
mayor desviacion respecto a la posicion neutral. (9)(14)

RULA divide el cuerpo en dos grupos, el grupo A que incluye los miembros superiores
(brazos, antebrazos y mufiecas) y el grupo B, que comprende las piernas, el tronco y el cuello.
Mediante las tablas asociadas al método, se asigna una puntuacion a cada zona corporal
(piernas, mufiecas, brazos, tronco) para, en funcion de dichas puntuaciones, asignar valores
globales a cada uno de los grupos Ay B. (15)

El procedimiento de aplicacion del método se realizé a través de los siguientes pasos:

1. Determinacion de ciclos de trabajo y observacion al trabajador durante varios de estos
ciclos.

Seleccion de las posturas que se evaluaron.
Determinacion si se evaluara el lado izquierdo del cuerpo o el derecho.



Toma de los datos angulares requeridos.
Determinacion de las puntuaciones para cada parte del cuerpo.

Obtencién de puntuaciones parciales y finales del método para determinar la existencia
de riesgos y establecer el Nivel de Actuacion.

Determinacion de medidas a adoptar.
Redisefio del puesto o introduccion de cambios para mejorar la postura.

Tabla 2 Sistema de puntuacion Método RULA

Puntuacion | Nivel Actuacién
lo2 1 Riesgo Aceptable
304 2 Pueden requerirse cambios en la tarea; es conveniente profundizar en
el estudio
506 3 Se requiere el redisefio de la tarea
7 4 Se requieren cambios urgentes en la tarea

Fuente. Evaluacion postural mediante el método RULA. Ergonautas.

Método OWAS: Se utilizod por su capacidad de valorar de forma global todas las posturas
adoptadas durante el desempefio de la tarea de manipulacion y ubicacién de cajas
considerando multiples posturas a lo largo del tiempo durante la ejecucion de la tarea, es un
método que parte de la observacion de las diferentes posturas adoptadas por el trabajador
durante el desarrollo de la tarea, las posturas observadas son clasificadas en 252 posibles
combinaciones segun la posicién de la espalda, los brazos, y las piernas del trabajador,
ademas de la magnitud de la carga que manipula mientras adopta la postura.(11)

Cada postura observada es clasificada asignandole un cédigo de postura. A partir del cédigo
de cada postura se obtiene una valoracion del riesgo o incomodidad que supone su adopcion
asignandole una categoria de riesgo. (11)

El procedimiento de aplicacion del método se realizé a través de los siguientes pasos:

1. Determinacion si la tarea debe ser dividida en varias fases (evaluacion simple o
multifase).

2. Se estableci6 el tiempo total de observacion de la tarea dependiendo del nimero y
frecuencia de posturas adoptadas.

Determinacion de la frecuencia de observacién o muestreo.
Observacion y registro de posturas.
Codificacion de las posturas observadas.

Célculo de la categoria de riesgo de cada postura.
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Célculo del porcentaje de repeticiones o frecuencia relativa de cada posicién de cada
miembro.



8. Calculo de la Categoria de riesgo para cada miembro en funcién de la frecuencia
relativa.

9. Determinacion de las acciones correctivas y de redisefio necesarias.

Tabla 3 Sistema de puntuacion Método OWAS

Categoria de
Riesgo Efecto de la postura Accibén requerida

1 Postura normal y natural sin efectos | No requiere accion.
dafiinos en el sistema mdusculo
esquelético.

2 Postura con posibilidad de causar dafio al | Se requieren acciones
sistema musculoesquelético. correctivas en un futuro

cercano.

3 Postura con efectos dafinos sobre el | Se requieren acciones
sistema musculoesquelético. correctivas lo antes posible.

4 La carga causada por esta postura tiene | Se requiere tomar acciones
efectos sumamente dafinos sobre el | correctivas inmediatamente.
sistema musculoesquelético.

Fuente. Evaluacion postural mediante el método OWAS. Ergonautas.

La Ecuacion de NIOSH: se utilizé para evaluar tareas en las que se realizan levantamientos
de carga, la cual se aplic6 al cargo de auxiliar logistico en los momentos de manipulacion y
ubicacién de cajas en los descargues del contenedor y en la misma tarea de “carreteo” o
ubicacién de cajas en los distintos muelles de la zona de distribucién.(11)(16)

El resultado de la aplicacién de la ecuacion es el Peso Maximo Recomendado (LPR) que se
define como el peso maximo que es recomendable levantar en las condiciones del puesto para
evitar el riesgo de lumbalgias o problemas de espalda (11). Se calculé mediante la siguiente
férmula:

RWL=LC:-HM -VM: DM - AM - FM - CM

Donde LC es la constante de carga, los otros términos son factores multiplicadores (distancia
horizontal y vertical, frecuencia y duracién del levantamiento, tiempos de recuperacion, tipo de
agarre y angulo de asimetria) que toman el valor 1 en el caso de tratarse de un levantamiento
en condiciones oOptimas, y valores mas cercanos a 0 cuanto mayor sea la desviacion de las
condiciones del levantamiento respecto de las ideales.(11)
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Conocido el LPR se calculo el indice de Levantamiento (L), se calcula como el cociente entre
el peso de la carga levantada y el limite de peso recomendado calculado para la tarea con la
siguiente formula:

LI = Peso de la carga levantada /LPR

Finalmente, conocido el valor del indice de Levantamiento puede valorarse el riesgo que
entrafia la tarea para el trabajador. NIOSH considera tres intervalos de riesgo:

e Si Ll < a1 latarea puede ser realizada por la mayor parte de los trabajadores sin
ocasionarles problemas.

e Sil< LI < 3latarea puede ocasionar problemas a algunos trabajadores. Conviene
estudiar el puesto de trabajo y realizar las modificaciones pertinentes.

e Si Ll = 3 la tarea ocasionara problemas a la mayor parte de los trabajadores. Debe
modificarse.

Para la evaluacion de sintomatologia asociada a desordenes musculo esqueléticos en los
auxiliares logisticos se aplica el Cuestionario de Cornell (CMDQ) que explora la frecuencia
y la intensidad del malestar muscular que presenta un trabajador y los efectos posibles que
estos tengan en la productividad de estos. EI CMDQ perfila la incomodidad por partes del
cuerpo, el trabajador observa un diagrama del cuerpo, identificando asi las inconformidades
que presente.(17)(ver anexo 15)

La frecuencia de malestar se codifica como: Nunca 0,1-2 veces a la semana 1.5, 3- 4 veces a
la semana 3.5, una vez cada dia 5, varias veces al dia 10.

Esta puntuacion se multiplica por la intensidad de la incomodidad, la cual se codifica como: Un
poco incobmodo 1, moderadamente incomodo 2, severamente incémodo 3, y por ultimo esto se
multiplicaria por la influencia en la productividad que se codificada como: No interfirié 1,
interfirié ligeramente 2, interfirié considerablemente 3.

Cada parte del cuerpo puede recibir una puntuacién maxima de 90. Ademas, los trabajadores
suministraron informaciéon de edad, sexo, altura, peso, indice de masa corporal, afios
laborados y afios en el cargo actual, asi como la principal actividad realizada (17).

Por ultimo, para establecer los niveles de intervencion ergondémica global de las tareas
evaluadas, se realiza un analisis a través de un “INDICE ERGONOMICO DE METODOS
COMBINADOS” que busca relacionar todas las herramientas y métodos utilizados de
evaluacién asignando un nivel de intervencion de las tareas en escala numérica que aumenta
proporcionalmente segun el valor obtenido de la suma de los valores de intervencion de los
métodos entre el promedio de estas.

4. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion para evaluar los factores de riesgo asociados a la carga
fisica del cargo de auxiliar logistico en la empresa Logisef S.A.S relacionados con la aparicion
de desdérdenes musculoesqueléticos “DME” arrojaron los siguientes resultados:
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Tarea de carreteo o transporte de mercancia:

En la aplicacion del método RULA se obtuvieron puntuaciones para brazo, antebrazo y
mufieca, partes del cuerpo agrupadas en el grupo A con un valor de 7 donde se incluy6 fuerza
aplicada. Para el grupo B, formado por cuello, tronco y pierna, se obtuvo un puntaje de 1
siendo cuello el segmento con mayor valor, el uso muscular y fuerza no fueron determinantes
en este grupo. Se obtuvo la puntuacién de la tabla C con una valoracion final de 6 lo cual hace
necesario estudiar e intervenir inmediatamente. (Ver anexo 1-13).

Realizada la observacion y aplicacién de la hoja de campo del método REBA se obtuvieron
puntuaciones para el tronco, cuello y piernas, partes del cuerpo agrupadas en el grupo A de
7. El segmento con mayor puntuacion fue el tronco en el que se observé una flexion entre 0°-
20° con inclinacion lateral. Del mismo modo, el grupo B, formado por el brazo, antebrazo y la
mufieca obtuvo una puntuacion de 3, en este el factor agarre no fue determinante. El resultado
final tuvo una valoracién fue de 3, lo cual significa que puede ser necesario realizar algunos
cambios (Ver anexo 2-13).

Después de la aplicacién del método ergondmico OWAS el nivel de riesgo para esta tarea de
transporte o “carreteo” resulto en un nivel de riesgo de 1, la espalda, y brazos obtuvieron
puntuacion de 1y las piernas tienen un valor de 7 por estar caminando con un 3 para la carga.
(Ver anexo 13).

Tabla 4 Valoracion riesgo postura critica tarea de carreteo o transporte de mercancia

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 7 3 1

Tarea toma de cajas:

El método RULA arrojé puntuaciones para brazo, antebrazo y mufieca de 7. Para el grupo B,
los segmentos de cuello y tronco obtuvieron el mayor puntaje de 10. De las puntuaciones
finales de los grupos A y B se obtuvo la puntuacién de la tabla C con una valoracién de 7 lo
cual hace necesario estudiar e intervenir inmediatamente. (Ver anexo 3-13).

Respeto a la aplicacion del método REBA se obtuvieron puntuaciones para el tronco, cuello y
piernas, partes del cuerpo agrupadas en el grupo A de 9 donde el tronco fue el segmento
mayor calificado. Las puntuaciones de los elementos del grupo B, formado por el brazo,
antebrazo y la mufieca se obtuvo una puntuacion de 8, los brazos son el segmento con mayor
puntaje. La tabla C con resultado de 11. Se hace necesario una actuacién inmediata (Ver
anexo 4-13).

El método OWAS tiene un nivel de riesgo 3 para esta tarea de toma de cajas, el segmento
corporal de espalda obtuvo un puntaje de 2, brazos un puntaje de 1 y piernas, asi como la
carga de 3 para un nivel de riesgo general de 3. (Ver anexo 13).
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Tabla 5 Valoracion riesgo postura critica tarea toma de cajas

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
5 1 3 3 3

Tarea de ubicacion de cajas en estibas:

Para el método RULA las puntuaciones para brazo, antebrazo y mufieca, partes del cuerpo
agrupadas en el grupo A fue de 7. Para el grupo B, formado por cuello, tronco y pierna se
obtuvo una puntuacion para la tabla B de 7, las puntuaciones de uso muscular no fueron
determinante, pero si el uso de la fuerza. La puntuacién de la tabla C fue de 7 lo cual hace
necesario estudiar e intervenir inmediatamente. (Ver anexo 5-13).

En cuanto al método REBA se obtuvieron puntuaciones para el tronco, cuello y piernas, partes
del cuerpo agrupadas en el grupo A de 9. El segmento con mayor puntuacion fue el tronco.
Las puntuaciones de los elementos del grupo B, formado por el brazo, antebrazo y la mufieca,
y mediante la cual se obtuvo una puntuacién para la tabla B de 7. La puntuacion de la tabla
C con una valoraciéon de 11. Por lo que es necesario una actuacion inmediata (Ver anexo 6 -
13).

La aplicacion del método OWAS tuvo un nivel de riesgo de 3, el segmento corporal de espalda
obtuvo un puntaje de 2, brazos un puntaje de 1, piernas y carga de 3. (Ver anexo 13).

Tabla 6 Valoracion riesgo postura critica tarea ubicacion de cajas en estibas

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
5 1 3 3 3

Las tareas T2 y T3 obtuvieron un nivel de riesgo 3 los cuales requieren acciones correctivas
lo antes posible, la postura puede generar efectos dafiinos en el sistema musculo esquelético.
Por otra parte, se evallia el método OWAS por el ciclo completo de la tarea realizando una
grabacion de 20 minutos con una frecuencia de muestro de 60 segundos, resultando 12
posturas en el oficio de trasportador. (Ver anexo 7).

Tabla 7 Calculo del porcentaje de cada categoria

Categoria Frecuencia % Categoria
1 (sin riesgo) 8 67%
2 (Riesgo ligero) 2 25%
3(Riesgo alto) 3 8%
4(Riesgo extremo) 0 0%
N° Frecuencia 12 100%
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El 67% de las posturas adoptadas en este ciclo de trabajo se encuentra en categoria 1, lo
cual evidencia que se adoptan posturas normales y naturales sin efectos dafiinos en el sistema
musculo esquelético. Mientas que el 25% se encuentra en categoria 2 adoptando posturas
con posibilidad de causar dafio al sistema musculoesquelético y un 8% se encuentra en
categoria 3 adoptando posturas con efectos dafiinos sobre el sistema musculo esquelético.

Tabla 8 Resumen por posturas

Postura | Clasificacién | Categoria %
2 (1-2) 1133 2 17%
1 (3) 2133 1 8%
2(4-11) 2123 2 17%
4(5-6-9-10) 1173 1 33%
1(7) 3123 1 8%
1(8) 1123 1 8%
1(12) 1143 1 8%

La postura 1173 se presenta en un 33% del ciclo la cual se encuentra en categoria 1, mientras
que las posturas 1133 y 2123 de presenta en un 17% respectivamente, ambas categorias 2.
Las posturas 2133,3123,1123 y 1143 se presenta un 8% dentro del ciclo te trabajo cada una
encontrdndose en la categoria 1.

Tabla 9 Porcentaje de postura por segmento

% de las
Postura Frecuencia| observaciones Categoria

Espalda

1(recta) 8 67% 1
2(inclinada) 3 25% 1
3 (girada) 1 8% 1
4(inclinada y girada) 0 0% -
Brazo

1 (ambos por debajo del hombro) 12 100% 1
2(uno por encima del hombro) 0 0% -
3(ambos por encima del hombro) 0% -
Piernas

1(sentado) 0% -
2(de pie sobre ambas piernas) 33% 1
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3(de pie sobre una pierna) 3 25%
4(de pie con rodillas flexionas) 1 8%
5(de pie, peso sobre una pierna con rodilla

flexionada) 0%
6(arrodillado) 0%
7(caminando) 33%
Carga

1(<10 kg) 0%
2(>10 kg- <20 kg) 0%
3(>20kg) 12 100%

En el ciclo de trabajo se observa que la espalda permanece recta en un 67% con una
frecuencia de 8, los brazos permanecen el 100% del ciclo de trabajo por debajo del nivel de
los hombros, el 33% del ciclo de trabajo permanece de pie sobre ambas piernas, otro 33%
permanece caminando; durante el ciclo de trabajo el 100% de la carga manipulada es mayor

de 20Kg.

Se aplica la ecuacion de NIOSH a las tareas del oficio de trasportador en las cuales realiza
manipulacién de carga (T2 — T3), obteniendo el limite de peso recomendado e indice de
levantamiento para origen y destino. EI LPR para el origen es de 3.48 Kg y para el destino de
4.01 Kg, el indice de levantamiento para el origen fue de 13 y para el destino de 11.22. Ambos
IL obtuvieron un puntaje mayor a 3 lo cual nos indica que la tarea ocasionara problemas en la
mayor parte de los trabajadores por lo cual debe modificarse.

Tabla 10 Aplicacién ecuacion NIOSH tareas (T2-T3)

Transportar
o : . Angulo de
Localizacion de Distancia Asimetria Frecuencia | Duracién | Agarre
Peso del objeto la mano Vertical (grados)
Origen | Destino cm Origen | Destino | Lev/min Hrs
LAAVG) [L(Max) | H| V |H| V D A A F Dr C
45 45 |45|136|55| 63 73 45 45 3 28 Malo
Limite de peso recomendado (LPR)
Tabla 11 LPR tareas (T2-T3)
LPR CcC MH MV MD MA MF MC LPR
Origen 23 0,55 | 0,74 0,88 0,86 0,55 0,9 3,48 kg
Destino 23 0,45 | 1,04 0,88 0,86 0,55 0,9 4,01 kg
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indice de levantamiento (IL)

Tabla 12 IL tareas (T2-T3)

Origen Peso del objeto Kg 45 13
LPR 3,48
Peso del objeto Kg 45
i 11,22
Destino LPR 4,01

Tarea de remover cajas en el descargue:

En el método RULA se obtuvieron puntuaciones para brazo, antebrazo y mufieca un valor para
la tabla A de 7. Para el grupo B, formado por cuello, tronco y pierna, se obtuvo un puntaje de
11 siendo cuello y tronco los segmentos con mayor puntaje. La valoracion final de la tabla C
fue de 7 lo cual hace necesario estudiar e intervenir inmediatamente la tarea (Ver anexo 8-
14).

En REBA se obtuvieron puntuaciones para el tronco, cuello y piernas en el grupo A de 9. El
segmento con mayor puntuacion fue el tronco, seguido de piernas y cuello. Del mismo modo,
a partir de las puntuaciones del grupo B, formado por el brazo, antebrazo y la mufieca fue de
1. La valoracion final tabla C con una valoracion de 9, no se sumo el factor de correccién
debido que en la ejecucion de la tarea ningln segmento corporal permanece en posicion
estética. Lo cual puede ser necesario realizar algunos cambios (Ver anexo 9-14).

Los resultados para OWAS arrojan un nivel de riesgo de 4, la espalda y piernas obtuvieron
puntuacion de 4, brazos una puntuacion de 1, y para carga 3. La carga causada por esta
postura tiene efectos sumamente dafiinos sobre el sistema muasculo esquelético, lo que
requiere tomar acciones correctivas inmediatamente. (Ver anexo 14)

Tabla 13 Valoracién riesgo postura critica tarea remover cajas en el descargue

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
4 1 4 3 4

Tarea de ubicar cajas:

Para el método RULA se obtuvieron puntuaciones para brazo, antebrazo y mufieca, partes del
cuerpo agrupadas en el grupo A fue de 7. Para el grupo B se obtuvo una puntuacion global
para el grupo B de 9. Se obtuvo la puntuacion de la tabla C con una valoracion de 7 lo cual
hace necesario estudiar e intervenir inmediatamente. (Ver anexo 10-14).
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Luego de la aplicacion del método REBA se obtuvieron puntuaciones para el tronco, cuello y
piernas para una puntuacion de la tabla A de 7, los segmentos con mayor puntuacion fue el
tronco y pierna. Las puntuaciones de los elementos del grupo B, formado por el brazo,
antebrazo y la mufieca fue de 3 incluyendo el agarre. A partir de las puntuaciones se obtuvo
una valoracion de 7 final. Lo cual hace necesario una actuacion inmediata. (Ver anexo 11-14).

En OWAS la valoracion de la postura en la tarea de ubicar cajas el nivel de riesgo fue de 3, el
segmento corporal con mayor puntaje fue piernas con una puntuacion de 3, espalda obtuvo
una puntuacioén de 2, brazo una puntuacion de 1y para carga 3. Postura con efectos dafinos
sobre el sistema musculo esquelético, o que requiere tomar acciones correctivas lo antes
posible. (Ver anexo 14)

Tabla 14 Valoracién riesgo postura critica ubicar cajas

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
2 1 3 3 3

Se evalu6 posturas criticas tomadas para la evaluacion de método REBA y RULA y se aplic
OWAS para la obtencion de indice de intervencion. Por otra parte, se evalla el método OWAS
por el ciclo completo de la tarea realizando una grabacién de 20 minutos con una frecuencia
de muestro de 60 segundos, resultando 12 posturas en el oficio de descargador. (ver anexo
12)

Tabla 15 Calculo del porcentaje de cada categoria oficios descargador

Categoria Frecuencia % Categoria
1 (sin riesgo) 4 33%
2 (Riesgo ligero) 3 25%
3(Riesgo alto) 4 33%
4(Riesgo extremo) 1 8%
N° Frecuencia 12 100%

Un 33% de las posturas adoptadas en el ciclo de trabajo se encuentra en categoria 1, lo cual
evidencia que se adoptan posturas normales y naturales sin efectos dafiinos en el sistema
musculo esquelético. un 33% se encuentra en categoria 3, estas posturas presentan efectos
dafiinos sobre el sistema musculo esquelético; un 25% en categoria 2 lo cual las posturas
presentan posibilidad de causar dafio al sistema musculo esquelético, y un 8% presenta
categoria 4 en las cuales la carga causada por estas posturas genera efectos sumamente
dafinos sobre el sistema musculo esquelético.
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Tabla 16 Porcentaje de postura por segmento tarea oficio descargador

% de las

Postura Frecuencia| observaciones Categoria
Espalda
1(recta) 6 50% 1
2(inclinada) 4 33% 2
3 (girada) 1 8% 1
4(inclinada y girada) 1 8% 1
Brazo
1 (ambos por debajo del hombro) 10 83% 1
2(uno por encima del hombro) 1 8% 1
3(ambos por encima del hombro) 1 8% 1
Piernas
1(sentado) 0 0% -
2(de pie sobre ambas piernas) 4 33% 1
3(de pie sobre una pierna) 3 25% 1
4(de pie con rodillas flexionas) 4 33% 2
5(de pie, peso sobre una pierna con rodilla
flexionada) 0 0% -
6(arrodillado) 0 0% -
7(caminando) 1 8% 1
Carga
1(<10 kg) 0 0% -
2(>10 kg- <20 kg) 0 0% -
3(>20kg) 12 100% -

En el ciclo de trabajo se observa que la espalda permanece recta en un 50%, mientras que el
33% de la espalda permanece inclinada, los brazos permanecen el 83% del ciclo de trabajo
por debajo del nivel de los hombros, el 8% del ciclo los hombros permanecen uno por encima
del hombro. Ademas, un 33% se mantiene de pie sobre ambas piernas, un 33% mantiene de
pie con rodillas flexionadas y el 25% permanece de pie sobre una pierna; un 8% adopta la
postura andando durante el ciclo de trabajo el 100% de la carga manipulada es mayor de
20Kg.

Se aplica la ecuacion de NIOSH a las tareas del oficio de descargador en las cuales realiza
manipulacion de carga (T1-T2), obteniendo el limite de peso recomendado e indice de
levantamiento, los cual se obtuvieron resultados para el origen y el destino. El LPR para el
origen se obtuvo de 2.62 Kg y para el destino de 2.58 Kg, el indice de levantamiento para el
origen fue de 17 y para el destino de 17.44.

Ambos IL obtuvieron puntajes mayores a 3 lo cual nos indica que la tarea ocasionara
problemas en la mayor parte de los trabajadores por lo cual debe modificarse.
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Tabla 17 Aplicacion ecuacion NIOSH descargador

Descargador
Localizacion de | Distancia Angulo de . -
Peso del objeto la mano Vertical |Asimetria (grados) Frecuencia| Duracion| Agarre
Origen | Destino Cm Origen |Destino| Lev/min Hrs
LAAVG) |[L(Max) |[H| V |H| V D A A F Dr C
45 45 50| 50 | 75| 29 21 90 90 4 >8 Malo
Limite de peso recomendado (LPR)
Tabla 18 LPR descargador
LPR CcC MH MV MD MA MF MC LPR
Origen 23 0,50 0,74 1,08 0,71 0,45 0,9 2,62 kg
Destino 23 0,33 1,04 1,14 0,71 0,45 0,9 2,58 kg
indice de levantamiento (IL)
Tabla 19 IL descargador
. Peso del objeto Kg 45
Origen LPR 2.62 17
. Peso del objeto Kg 45
Destino LPR 258 17,44

indice Ergonomico de método combinados

Para el analisis global de los oficios se determina un indice de intervencion que permitira
determinar las tareas con prioridad de intervencion ergonémica. para el cargo de auxiliar
logistico la prioridad es la tarea de remover cajas en el descargue del contenedor, seguido por
las tareas de tomar y ubicar cajas tanto en los carros repartidores y estiba pues en el “carreteo”
durante estas tareas hay una mayor exigencia fisica tanto por los pesos excesivos como las
posturas para manipular mercancias sobre dimensionadas, por ultimo en orden de
intervencion se encuentra las tareas de transporte de mercancias en la bodega y remover las
cajas de los carros repartidos pues en estas la tarea es de corta duracion y tiene ayudas
mecénicas como el carro repartidor para ejecutarla.
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Tabla 20 Resultados de métodos para indice ergonémico de métodos combinados

. PRIORI PRIORI PRIORID | NIOS | Cuestionario
Oficio Tareas OWAS DAD RULA DAD REBA AD H SyS
T1 -
carretear 1 2 6 2 s 2 N/A
T2- tomar| 4 1 7 1 11 1
Transportador | cajas
T3- ubicar 3.749
cajas en 3 1 7 1 11 1
; 96
estibas
T1 -
remover 4 1 7 1 9 1
Descargador | cajas 2.6
T2_—ub|car 3 > 7 1 7 >
cajas
Oficio Tareas | OWAS | RULA | REBA | NIOsH | SUegionario | %y Ty | Ordende
y — | intervencion
Tl B 2 2 2 N/A 96 102.0 0.994 3
carretear 7
T2- tomar| 4 1 1 3.749 96 102.7 | 1002 2
Transportador | cajas 0
T3- ubicar
cajas en 1 1 1 3.749 96 102.7 1'%02 2
estibas
T1 -
remover 1 1 1 2.6 96 101.6 0.9890 3
Descargador cqjas
T2-ubicar | 1 2 26 96 1036 | 010
cajas 3
X 102.5

Entre las propuestas de intervencién o recomendaciones para el cargo de auxiliar logistico se

encuentran:

o Establecer con el cliente los limites de pesos y dimensiones para empaque y embalaje

de mercancias como politica de compafiia, con esto garantizar que la mayoria de
mercancia que se recibe desde el cliente y se organiza en los centros de distribucion
puedan ser manipuladas de forma adecuada.

Disminuir la frecuencia de los levantamientos en el descargue de los contenedores,
determinando como requisito para la tarea siempre tener dos (2) trabajadores para
realizar la tarea y rotar los trabajadores que realizan la tarea de “carreteo o transporte”
para que vayan rotando y apoyando esta tarea con el fin de disminuir el tiempo de
exposicién y permitir un tiempo de recuperacion a los trabajadores.

Dotar el area de trabajo de estibador propio de plataforma graduable para disminuir el
desplazamiento horizontal de la carga y evitar las posturas forzadas e inadecuadas al
momento de cargar y descargar las mercancias en estibas.
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e Analizar con el cliente la posibilidad de que algunos vehiculos segun el tipo de
mercancia lleguen estibados, eliminando la manipulacion de cargas, promover el uso
de ayudas mecénicas en la operacién de descargue.

e Capacitar y entrenar a los trabajadores en técnicas adecuadas de manipulacion manual
de carga y los riesgos asociados a cada una de las tareas para tener una intervencion
completa de la actividad.

e Vigilar el estado de las ayudas mecanicas como carros repartidores y estibadores
mediante rutinas de mantenimiento preventivas, predictivas y correctivas.

5. DISCUSION

En Colombia las labores de auxiliar logistico, estibadores, auxiliar de bodega o cualquier
denominacion del cargo cuya funcién es realizar manipulacién de mercancia, se realiza de
forma manual en un 95% de su operacion siendo el mayor insumo para su ejecucion el
esfuerzo fisico del trabajador que a mediano o largo plazo se ve afectada su salud y calidad
de vida por patologias de caracter musculo esquelético.

Desafortunadamente, las politicas en Colombia de las empresas de logistica y transporte que
recolectan mercancias de clientes como empresas o individuos no cuentan con politicas claras
para limitar las dimensiones y pesos de las cargas que reciben desde la fuente, pues se
prioriza la productividad, espacio y capacidad de carga excluyendo a los trabajadores como
manipulador de estas y principal afectado de esta situacion, la mayor parte de esta operacion
la tercerizan con otras empresas lo cual invisibiliza los riesgos y la toma de acciones frente a
estas actividades.

Aunqgue se entiende que la tarea tiene un riesgo inminente para la salud de los trabajadores
las intervenciones que se realizan se ven limitadas por la productividad de la operacion pues
bien es cierto que los contenedores y espacios como bodegas o muelles deben optimizarse
para no incurrir en costos adicionales para las empresas contratantes y la operacion en
general.

En cuanto a los resultados obtenidos en la investigacion, el reporte de sintomatologia
osteomuscular realizado por los trabajadores manifesté molestias y/o sintomas en espalda y
miembros superiores concuerda con los niveles de riesgos reportados por los métodos de
carga postural utilizados (RULA, REBA y OWAS) se evidencia que en el mayor de los casos
estos son los segmentos corporales con mayor afectacion. Los métodos ergonémicos de carga
postural RULA Y REBA se ven limitados en la tarea de auxiliar logistico pues solo se toma
una postura o tarea critica a evaluar, mientras que en OWAS proporciona una informacién
completa de las posturas durante el ciclo de trabajo, da a conocer puntos criticos del oficio al
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evaluar todo el ciclo o tarea completa y poder sacar porcentajes de tiempo y frecuencia donde
las posturas son inadecuadas y con estos tres realizar un comparativo que permita sacar
conclusiones mas objetivas frente al riesgo y las necesidades de intervencion.

La aplicacion del método NIOSH es adecuado para la evaluacion del nivel de riesgo asociado
al levantamiento de cargas, sin embargo al tener diferentes tipos de mercancias en peso,
tamafio y formas de agarre en los contenedores y bodega dificulta la aplicacion del método,
estimando valores promedios para dichas mercancias que permitiera determinar un indice de
levantamiento y un limite de peso recomendado lo més aproximado a la realidad que vive el
auxiliar logistico en sus tareas laborales diarias.

La medicion del “indice ergonémico de métodos combinados” permitié evidenciar cual de
todas las tareas evaluadas con todos los métodos aplicados se debe intervenir de forma
prioritaria siendo para este caso el descargue de cajas desde el contenedor que desde el punto
de vista de los métodos aplicados fue la que mayor carga postural, sobre esfuerzo obtuvo;
aungue en términos generales los valores finales del “indice ergonémico de métodos
combinados” no tienen una diferencia significativa, las mediciones para carga postural tienen
resultados similares en todos los casos con los diferentes métodos, la diferenciacion de valores
esta determinada por la ausencia o inclusion del valor del método NIOSH en las tareas que se
evaluaron con manipulacién de carga.

Intervenir el puesto de trabajo de auxiliar logistico con las medidas antes mencionadas en los
resultados de la investigacion como son la adquisicion de ayudas mecanicas, rotacion del
personal y cambios en los métodos de trabajo permitirdn que Logisef S. A:S desde las medidas
administrativas que puede tomar, disminuir la problematica y el impacto de la carga fisica en
los trabajadores a su cargo. La solicitud de revisién de las politicas del cliente y la socializacién
de los resultados de esta investigacion pueden contribuir a visibilizar esta problematica y
establecer medidas desde la fuente (carga) para reducir al maximo posible las mercancias que
sobrepasan los pesos y dimensiones.

Dentro del estudio realizado es importante que para los trabajadores que ejerzan el cargo sea
indispensable el entrenamiento y experiencia necesarias para realizar la tarea, asi como otros
elementos como son proteccion personal ademas de un seguimiento a las condiciones fisicas
con el fin de monitorear la aparicion de signos y sintomas musculo esqueléticos de una manera
oportuna o accidentes de trabajo que terminen con la evolucién o aparicion de desérdenes
musculo esqueléticos que afecten no solo la salud sino la calidad de vida de estos.

6. CONSIDERACIONES ETICAS

La presente investigacion se considera sin riesgo de acuerdo a los principios establecidos en
la Resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud de Colombia en la que se establece que
“son estudios que emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y
aquellos en los que no se realiza ninguna intervencién o modificacion intencionada de las
variables bioldgicas, fisioldgicas, sicoldgicas o sociales de los individuos que participan en el
estudio”, como: revision de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros en los que no
se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de la conducta.

Se diligencio un consentimiento informado para la aplicacion de los instrumentos establecidos
en la metodologia y cumpliendo con el articulo 14 considerando este como “un acuerdo por
escrito, mediante el cual el sujeto de investigacion autoriz6 su participacion en la investigacion,
con pleno conocimiento de la naturaleza de los procedimientos, beneficios y riesgos
implicados, con la capacidad de libre eleccion y sin coaccién alguna”. (ver anexo 15)
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Se garantizard la confidencialidad, manejo y custodia de la informaciéon suministrada
amparada bajo lo reglamentado en la ley estatutaria 1581 de 2012, decreto 1377 de 2013
sobre el tratamiento de datos personales; informacién utilizada Unicamente con fines
académicos.

7. CONCLUSIONES

e Los factores de riesgo asociados a la carga fisica en el cargo de auxiliar logistico en
Logisef S.A.S relacionados con la aparicion de desdrdenes musculoesqueléticos
“‘DME” estan determinados por el modelo de negocio de la operacién de logistica y
transporte donde no hay establecido limites de carga y dimensiones maximas para
empaque y embalaje que faciliten la manipulacién manual y no sobrepasen los limites
permisibles de carga y capacidades fisicas, el control sobre el ritmo de trabajo para
liberar los muelles de cargue y descargue y la ausencia de ayudas mecanicas todo el
tiempo de la tarea.

e Los factores de riesgos biomecanicos identificados con la aparicion de desérdenes
musculoesqueléticos estan asociados a adopcion de posturas inadecuadas o forzadas
debido a la mercancia con dimensiones que sobrepasan las capacidades fisicas de los
trabajadores, por lo que no permiten una correcta manipulacion de estas afectando
principalmente la espalda al tener que adoptar posturas como flexiones de tronco por
fuera de los angulos de confort. los pesos en promedio corresponden a los 60 kg
exigiendo al trabajador un sobre esfuerzo fisico que en el mediano o largo plazo puede
generar patologias por “DME” en espalda baja principalmente debido al alto riesgo que
la tarea genera. Aunque la tarea no es considerada como repetitiva y el trabajador toma
pequefios descansos entre descargue y cargue de mercancias el alto contenido de
esta que se manejan en los contenedores genera que la tarea se prolongue por varias
horas convirtiéndose en un factor de riesgo lo que hace necesario rotar al personal
para que la exposicion se reduzca.

e Los segmentos corporales con sintomatologia asociada a Desérdenes Musculo
Esqueléticos “DME” para la poblaciéon de auxiliares de logistica fue la espalda baja en
el 50% de los casos evaluados, un 25% espalda alta y 25% mufieca derecha.

o Desde la perspectiva ergondmica las propuestas de intervencion estan encaminadas a
la organizacion de los métodos de trabajo que incluyan rotacién de carga y distribuir
las cargas entre los trabajadores que desempefian el mismo cargo, asi como trabajar
en conjunto con los clientes para establecer politicas de mercancias que proporcionen
mejores condiciones para los auxiliares logisticos, la adquisicion de herramientas que
disminuyan la carga fisica y aporte a la agilidad del proceso asi como el entrenamiento
y capacitacién a los trabajadores para que desempefien su labor con el conocimiento
de los riesgos biomecanicos a los cuales se encuentran expuestos y las técnicas para
minimizarlos.
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9. ANEXOS.

Anexo 1. Tarea de carreteo o transporte de mercancia

Método R.U.L.A.

Hoja de Campo
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Anexo 2. Tarea de carreteo o transporte de mercancia

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Método R.U.L.A.

Anexo 3. Tarea toma de cajas

Hoja de Campo
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Anexo 4. Tarea toma de cajas.

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Anexo 5. Tarea de ubicacion de cajas en estibas

Método R.U.L.A. Hoja de Campo
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Anexo 6. Tarea de ubicacion de cajas en estibas

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Anexo 7 Aplicaciobn Método OWAS ciclo completo oficio trasportador

e Postural
Valoracién riesgo postura N° 1
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de Riesgo
1 1 3 3 1
e Postura# 2
Valoracion riesgo postura N° 2
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 3 3 1
e Postura 3
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Valoracién riesgo postura N° 3

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
2 1 3 3 3
Postura 4
Tabla 4 Valoracion riesgo postura N° 4
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
2 1 2 3 3
Postura 5
Valoracion riesgo postura N° 5
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 7 3 1
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Postura 6

Valoracion riesgo postura N° 6

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 7 3 1
Postura 7
Valoracion riesgo postura N° 7
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
3 1 2 3 1
Postura 8
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Tabla 8 Valoracion riesgo postura N° 8

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 2 3 1
Postura 9
Valoracion riesgo postura N° 9
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 7 3 1
Postura 10
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Valoracion riesgo postura N° 10

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 7 3 1
Postura 11
Valoracién riesgo postura N° 11
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
2 1 2 3 3
Postura 12
Tabla 12 Valoracion riesgo postura N° 12
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 4 3 2
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Anexo 8. Tarea de remover cajas en el descargue

Meétodo R.U.LL.A. Hoja de Campo
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Anexo 9. Tarea de remover cajas en el descargue

Método R.E.B.A. Hoja de Campo

TABLA A
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Anexo 10. Tarea de ubicar cajas

Método R.U.L.A. Hoja de Campo
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Anexo 11. Tarea de ubicar cajas

Método R.E.B.A. Hoja de Campo

l TABLA A l
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Anexo 12 Aplicacién Método OWAS ciclo completo oficio descargador

Postura 1

Valoracion riesgo postura N° 1

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de Riesgo
1 1 3 3
e Postura 2
Valoracion riesgo postura N° 2
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
2 1 2 3 3
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Postura 3

ST

—

AnS

Valoracién riesgo postura N° 3

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
2 1 2 3 3
e Postura 4
Valoracion riesgo postura N° 4
Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo
1 1 3 3 1
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Postura 5

Valoracién riesgo postura N° 5

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

3 3 7 3 1

e Postura 6
Valoracion riesgo postura N° 6

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

1 2 4 3 2
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Valoracion riesgo postura N° 7

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

2 1 3 3 3

[ ]
Valoracion riesgo postura N° 8

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

2 1 3 3 3
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e Postura9

Valoracién riesgo postura N° 9

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

1 1 3 3 1

e Postura 10
Valoracién riesgo postura N° 10

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

1 1 4 3 2
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e Postura 11

Valoracion riesgo postura N° 11

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

4 1 4 3 4

e Postura 12
Valoracion riesgo postura N° 12

Espalda Brazo Piernas Carga Nivel de
Riesgo

1 1 4 3 2
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Anexo 13. Imagenes fotograficas de posturas escogidas para la aplicacién de métodos oficio
trasportador

Anexo 14. Imagenes fotograficas de posturas escogidas para la aplicacion de métodos oficio
descargador

T1

[T

W™,

>
—
——
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Anexo 15. Cuestionario Cornell.

P eRpErimEntd Siusted experimentd
DOurante la Qltima semana de P |:|_ .
S ., . dalor, dalor, sufrimiento,
trabajo jcon que frecuencia . .
- . . . . . Sufrimiento, malestar, esto hizo que
El ziguiente diagrama muestra la posicion aprosimada de efiperimentd dolor, malestar 1a interfiera con su
laz partes del cuerpo alas que se hace referencia en el sufrimiento, malestar en: |, . . .
par ! P q ] incomodidad fue| capacidad paratrabajar?
cuestionario. Por Fawor, responda marcanda la cazilla e
Il u] = = ] y
correspondiente. 2 L 3 g
. ; 2 d e A i ]
7] o B LSRR 3 -
] < <} - c a 4
= - p = L = ==
i = " =l2al| F .4
Puntuacion| » 15 | =5 5 10 i z E i z x
Cuzllo
Deorecho
Homkro
Izquicrdo
Erpalda Superiar
Dereche
Farkeruperior delbrazo
Izquierdo
Erpaldatkaja
Derecho
Fintebrazo
Izquicrdn
Deorecho
Muneca
Izquicrdo
Caderafalitenr
Derecho
Murlo
Izquicrdo
Derecho
Fiodilla
Izquicrdo
Derecho
Fartebajadelapicrna
Izquicrdo
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Anexo 16. Consentimiento informado

I e

UNIVERSIDAD DE ANTIOQULA
FACULTAD NACTONAL DE SALUD
ESPECTALIZACION EN ERGONOMIA

CONSENTIMIENTO INFOBRMADD

Er cumplimisnto de la Resolucion 2646 del 17 de Tulio de 2008 expedida por ol MMinisterio d= la
Proteccion Social v come perte ntepral del Sistema de Grestion de Seguridad v 22lud en el Trabajo
{G5ET) de Logisef v [2 Universidad de Antioguia, doy f2 gue he recibide informarion clara v
Fuficiente por parte de Logizef v la Univerzidad de Antioquia, sobre el esmudio 2 realizar, tomando
registro: fotogradicos, videos y aplicacion de cusstionario de smtomas

La evaluacion == sjecutara como actividad contzmplada en 2l marce de la Semuridad v 1a Salud en 2]
Trabejo, ¥ &l mabajo de zrado de la especizlizacior en Ergoncmia coherte IV, con &l fin da
identificar el nivel de carga fisica e al cargo de mugiliar logietica.

A=l mismo aitorize 2 Logisef v [a Universidad de Antiogquia, para &l manejo de esta informacion
con fine: preventives v de disefio v ejecwcion de programas pam la prevencion v ceatrol de los
factores de riezgp hiomecanice

Iguzhments aczpta conocer que la informacion obtenida esta sometida 2 las mas estrictas medida: da
confidencialidad dz la mformacion combenida en bistoria clinica, de acuerds com Lo estipulade ea la
Ley 1080 de 2004 v ser2 usada unica v exnclusivamente para los fnes inherente: a la Segmridad v la
Szhed en 2] Trzbajo. .

Por medio de [2 presente declaro eppresaments que awtorizo a La Universidad de Antioquia, a dar
tratzmiento 2 loz datos personzle: que yo proporcione, para que sfeciien 2 evaluacion de caxza
mental, es decir, mis datos personales seran tratados por y La Universidad de Antioguia, para 2
siguiente: fmalidades: [) Evaluar la informacion que suminizire para identificar [a carga fisica en
Logiset.

He =ido miommade que suministrar informacion relaciorada con datos personales sensibles de mi
trhelaridad es volmiarie. A=z mizme, Lz Universidad de Antioguiz. me ka informade al momento dz
Oborgar esta amtorizacion gue, como thilar de mis daios perzomales, me asisten los derechos
contenide: ex ol articule 8 da la Lay 1581 82 2012 En especial, me asiste =] derecho 2 comocer,
acthzlizar y rectificar las mformaciores gue s2 hayan recogido sobre mi.

Ertiendo v acepto gue &l respemsable del tratzmisnto de mis dafos sera La Univerzidad da
Artioguia . identificada con Min. 880980040, quisn cuenta con ures politicas para 1a proseccica de
dato: personals: en virned a las estipulaciones de la Ley 1581 da 2012 reglamentada por el Decreta
1377 de 2013 ¥ el Deorete Unice 1074 da 2013,

Arepin sMoacepin
Homfore

Firma

Cadula

Cindad vFecha
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