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1. Resumen

El proceso de adquisicion de tecnologia es un punto crucial en cada institucion prestadora de servicios
de salud, ya que esta directamente relacionado con su calidad en la atencién de sus pacientes. Dentro
de las instituciones generalmente no existe una ruta que tenga en cuenta criterios claros y
estandarizados para la adquisicién de nueva tecnologia e involucre a todas las areas que estaran

directamente implicadas en este proceso.

Las herramientas web ofrecen interfaces accesibles desde cualquier punto con conexion a internet
que permiten la colaboracion de multiples partes para un fin comdn. Dentro de las distintas compafiias
dedicadas al desarrollo de software, Qsystems S.A.S ofrece herramientas enfocadas en el ambito de

la ingenieria clinica.

En el presente trabajo se desarroll6 una herramienta de software para la adquisicién de tecnologia por
medio de una metodologia de cocreacion con ingenieros expertos en el tema de adquisiciéon de
tecnologia tanto en entidades hospitalarias privadas como publicas. Se estructuraron los debidos
modelos para la base del mddulo, el cual ofrece una solucién para estandarizar el proceso
mencionado.

Palabras claves: adquisicion, médulo, software, desarrollo, Qsystems.

2. Introduccién

El proceso de adquisicion de tecnologias dentro de las instituciones médicas, se presenta como una
tarea de suma importancia ya que este es un factor implicado directamente en la calidad del servicio
gue ofrecen las instituciones. Este proceso se puede activar por distintas razones de las cuales se
resaltan las siguientes: Obsolescencia de un equipo al interior de la institucion o necesidad de un

equipo para implementar un nuevo servicio [8].

Actualmente la adquisicion de tecnologia dentro de las entidades prestadoras de servicios de salud se
presentan como un proceso crucial en el desarrollo de sus actividades y la calidad de atencién a los
clientes, por lo cual el estandar a seguir para la adquisicion de dichas tecnologia debe de contar con
politicas que satisfagan todos los campos necesarios para la incorporacion de los nuevos activos, estos
campos estan regidos por todos los sectores de la institucion, donde el sector administrativo y juridico
tiene un mayor peso a la hora de adquirir nueva tecnologia, lo cual genera inversiones que en el
tiempo no responden a las necesidades clinicas y técnicas de cada entidad, lo que provoca problemas

de compatibilidad hasta dafios a infraestructura por desconocimiento del uso de las tecnologias



adquiridas [1]. El correcto proceso de adquisicion de tecnologia debe llevar un estandar proveniente
de todas las areas involucradas, incorporando herramientas como comités, donde se evalle con mayor
importancia el aporte clinico y técnico ya que estos son los encargados de ejecutar la interaccion con
los usuarios, por lo cual son conocedores de primera mano de las necesidades a la hora de la atencion
[1]. Para facilitar el aporte de las areas clinica y técnica se debe llevar un registro detallado del estado
de los equipos activos de la entidad, este registro se presenta como la mejor opcién para facilitar este
proceso e implementar un software de gestién de tecnologia biomédica, facilita en gran medida esta
tarea, para lo cual la herramienta ofrecida por la empresa QSYSTEMS S.A.S (QS) se presenta como
un aporte crucial para la trazabilidad de dichos dispositivos. Paralelo al registro de esta trazabilidad
desarrollar un moédulo que permita parametrizar los criterios de evaluacién en la adquisicion de nueva
tecnologia, el cual se propone como finalidad de este proyecto, asi al incorporar este modulo en el
software QS se pretende aportar al peso que tiene el area técnica y clinica a la hora de adquirir nuevas
tecnologias.

El software QS es soportado por diversas tecnologias web como lo son java, javascript y mysql;
herramientas que igualmente seran aplicadas en el desarrollo del médulo propuesto como finalidad
de este proyecto, implementado javascript en conjunto con vuejs para el desarrollo del frontend del
maodulo y su respectivo backend con java junto con mysqgl. EI funcionamiento del médulo se basara
en revisiones bibliogréaficas pertinente a la adquisicion de tecnologias en paralelo con entrevistas y

grupos focales con expertos en este tema.

La seccion de desarrollo del proyecto se divide en 3 capitulos donde se abarcan las distintas tematicas
y metodologias seguidas para crear el médulo de adquisicion de tecnologia del software de la entidad
Qsystems, donde se plantea en cada una de las divisiones una breve introduccion, seguida por la

metodologia y finalizando con los resultados obtenidos.

3. Objetivos.
3.1. Objetivo general

Desarrollar un mddulo integrado al sistema de gestion de activos e infraestructura hospitalaria (QS),

que permita la creacion dindmica y ejecucion de evaluaciones de adquisicion de tecnologia.

3.2. Objetivos especificos
3.2.1 Orientar el funcionamiento del médulo de evaluacion de adquisicion mediante la
identificacion de requisitos que rigen el proceso de evaluacion de tecnologia en

la practica de la ingenieria clinica.



3.2.2 Disefiar y desarrollar el Backend y Frontend del modulo de evaluacion de
adquisicién basado en los parametros obtenidos durante el levantamiento de
requerimientos.

3.2.3 Validar el funcionamiento del modulo incorporado en el software de gestion de
activos e infraestructura hospitalaria (QS), mediante rutinas de pruebas tanto de
funcionalidad basicas desde el software como pruebas de funcionamiento final

realizada por ingenieros clinicos.

4 Marco tedrico

Para una mejor interpretacion de la problematica del proyecto, asi como la solucion planteada
se exponen los conceptos basicos de las tecnologias usadas al igual que los criterios de
adquisicién de tecnologia dentro del sector salud.

4.1 Evaluacién de dispositivos médicos:

Segun la Organizacién mundial de la salud (OMS) se refiere a la evaluacion de tecnologias
de la salud (ETS) como el “proceso multidisciplinario para evaluar aspectos tanto sociales,
econdmicos, organizacionales y éticos” que conllevan a evaluaciones que informan sobre las
acciones a tener en cuenta en el manejo de los distintos dispositivos médicos [2]. Donde la
principal razén de enfocarse en este tipo de evaluaciones es generar politicas y toma de
decisiones para optimizar el sector salud y evitar el alto costo de recursos que se “despilfarra”

alrededor de un 40% del total invertido por la falta de dichas politicas [3].

4.2 Evaluacidn técnicay clinica

Tanto la evaluacion técnica como clinica se rigen bajo pardmetros cualitativos donde se
destacan los atributos de funcionalidad, seguridad, requerimientos eléctricos vy
compatibilidad. En cuanto a la evaluacién técnica, se busca que el equipo cumpla con las
normas establecidas por el fabricante utilizando distintas pruebas de laboratorio que permitan
revisar los equipos adquiridos, esto mediante test de funcionalidad. Mientras que la
evaluacion clinica, se ejecuta mediante la reunion de distinto personal de la entidad
prestadora de salud y evaltan el equipo dentro de sus actividades, para reportar si el equipo

cumplira con caracteristicas, calidad tecnoldgica, relevancia clinica esperada [1].



4.3 Estructura del software QS:

El sistema de informacion QS es un software disefiado para entidades hospitalarias y
empresas que requiera realizar dentro de su operacion funciones de gestion de actividades
tanto de equipos médicos como de infraestructura. Como se menciond anteriormente, el
sistema ofrece una herramienta eficaz para llevar el manejo de la trazabilidad de los equipos
biomédicos, desde su adquisicion, pasando por el control de mantenimientos y evaluacién de
su estado, hasta su disposicion final; Igualmente el software ofrece mddulos para la gestion

de contratos, para su debido control entre otras entidades y proveedores [4].

4.3.1 Modulos generales de QS:
Para cumplir la gestion de trazabilidad, el sistema QS cuenta con distintos modulos
distribuidos de la siguiente manera:
e Ordenes: Gestion de las actividades técnicas y administrativas relacionada a las
solicitudes de servicio
e Cronogramas: médulo de planeacion de actividades a futuro de la entidad.
e Almacén: Modulo en el cual se lleva el control de los insumos y repuestos de la entidad,
llevando la trazabilidad del ingreso y entrega de estos.
e Contratos: Control del estado de los contratos con entidades y proveedores.
e Proveedores: Modulo de gestion de los distintos proveedores relacionados con la
entidad.

e Equipos: Mdodulo de informacion del inventario de equipos.
e Entidades: Administracion de entidades.

e Usuario y perfiles: administracion del personal de las entidades.
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Figura 1 Mddulos del Aplicativo Qsystems

4.3.2 Herramientas con las que se desarrollo el software QS:
Dentro de las diversas herramientas web con las que se cuenta hoy en dia el desarrollo del
software QS se basé en las siguientes tecnologias, donde en el frontend se implementaron

VUE.JS junto con javascript mientras que en el backend se us6 java de la mano con mysql.

e Vue.js: Es un “framework progresivo” que permite construir interfaces web o en otras
palabras el frontend de una aplicacion web, este framework se caracteriza por su
facilidad de implementacion y el creador de paginas web con un modelo de single page,

donde toda la interfaz se mueve en torno a una pestafia renderizada a la vez [4].

e Javascript: Es un lenguaje de programacion orientado a objetos débilmente tipado, se
implementa del lado del cliente con el fin de mejorar interfaces de usuarios y permite
desarrollar paginas web con funcionalidades dinamicas [5].



e Java: Java es un lenguaje de programacion y una plataforma informatica lanzada por

microsystems, actualmente se implementa en la mayoria de paginas web, caracterizada

por ser un lenguaje rapido, seguro y confiable [6].

e Mysql: Mysql es un software libre, el cual es un sistema de gestion de bases de datos

relacionales, enfocado en el almacenamiento de dichos datos. [7].

5 Desarrollo del proyecto

Capitulo 1 Consulta en herramientas de desarrollo

En esta primera seccién se hablara del material utilizado para adquirir las competencias

necesarias para desarrollar un nuevo médulo dentro del software de la entidad Qsystems y

como fue el proceso de validacion por parte de la entidad anteriormente mencionada, para

garantizar que se adquirieron correctamente estos.

A continuacion, se lista todo el material consultado para adquirir las destrezas necesarias en

las herramientas de desarrollo:

1. Material de consultado para adquirir las competencias requeridas en las

herramientas bésicas de desarrollo:

Guia béasica de Vue.js.
Guia bésica de CSS.

Guia béasica de HTML.
Guia bésica de JavaScript.

Guia bésica de java.

2. Material de consultado para adquirir las competencias requeridas en las

herramientas avanzado de desarrollo:

Estructura basica de la plantilla.

Comandos basicos del gestor de codigo.

Comunicacion entre componentes VUE.JS.

Métodos de comunicacion con el back del aplicativo de Qsystems.

Métodos de comunicacion con la base de datos.



Aplicacion de destrezas adquiridas en herramientas de desarrollo:

Para aplicar los conceptos estudiados se desarroll6 el médulo de dispositivos reusables de la

entidad Qsystems el cual consta de cuatro interfaces principales:

e Interfaz de tipos de dispositivos
e Interfaz de dispositivos
e Interfaz de solicitudes

e Interfaz de 6rdenes

El trabajo para cada una de estas interfaces era ejecutar correctamente cada uno de los
métodos que estas tenian, que se puede resumir en crear elementos, leerlos, editarlos y
eliminarlos o méas conocido por sus siglas en inglés como CRUD (create, read, update y
delete).

La metodologia de trabajo consistia en recibir por parte del equipo de ingenieros de Qsystems
las interfaces o frontend principales y disefiar el codigo apropiado para incorporar las
funcionalidades necesarias del CRUD anteriormente mencionado, para garantizar el debido
funcionamiento de la aplicacion, al finalizar el desarrollo de cada desarrollo se evaluaba por
parte del equipo de ingenieros de Qsystems, los cuales daban sus avales de cada una de las

mencionadas interfaces, este proceso se ilustra en el siguiente diagrama:

Desarrollo De CRUD Validacion jefe de

Interfaces graficas : )
g de la interfaz Ingenieros

Figura 2 Metodologia de trabajo desarrollo médulo de dispositivos reusable.

El resultado final de este desarrollo se aprecia en las siguientes figuras que muestran un

ejemplo practico en cada una de las interfaces principales del médulo.
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Figura 6 Interfaz principal de 6rdenes modulo de Dispositivos reusables.

Con el desarrollo de este modulo se afianzaron los conocimientos necesarios para ejecutar el

desarrollo principal que tiene como finalidad el proyecto, asi se finaliza este primer capitulo
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de adquirir las destrezas en los softwares de desarrollo y se da comienzo al capitulo dos de

conocer las metodologias de adquisicion de tecnologia.

Capitulo 2 Levantamiento de requisitos:

En esta segunda seccion se menciona el proceso de consulta bibliografica y video reuniones
con ingenieros directamente relacionados con el tema de adquisicion de tecnologia en
entidades prestadoras de salud. Este proceso se comenzo con la debida consulta de fuentes
bibliograficas de informacion relacionadas a la adquisicion de tecnologia dentro de los
centros medicos, el resumen de esta consulta bibliografica se presenta la siguiente infografia
desarrollada durante las practicas con la entidad Qsystems (figura 7), el cual representa la
linea de pasos a seguir para la adquisicion de tecnologia en entidades hospitalarias:



Proceso
adquisicién de
tecnologia

) o
¢

Necesidades documentadas Necesidades documentadas
generadas a partir de la interaccion generadas a partir de la
del personal técnico con los equipos Interaccion (}el personal clinico

actuales de la entidad. con los equipos actuales de la
entidad.

-
Analisis de mercado de

Comité formado por las Documentacion de las las tecnologias
distintas dependenc@s de necesidades relevantes disponible que cumplen
la entidad para el analisis evaluadas en el comite. con la documentacion

de las necesidades en solicitada.

terminos de tecnologia.

(8)

Evaluacién y aprobacion Evaluacion de los
Evaluacién y aprobacion por parte del personal distintas tecnologias
por parte del personal clinico de las que cumplen con las
técnico de las tecnologias. tecnologias. necesidades de la
entidad.

0
=2
4

Evaluacion y
aprobacion del
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financiero.
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infraestructura para las sistemas para las
tecnologias. tecnologias.

Seleccion y adquisiciéon de
la tecnologia mas adecuada
segun las evaluaciones.

Figura 7 Infografia adquisicion de tecnologia tomado de: [8,9]
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Teniendo ya la base de lo que es este proceso de adquisicion se procedio a realizar unas
reuniones nombradas grupo focal , estas reuniones se hicieron via Google meet con distintos
ingenieros de diversas entidades prestadoras de salud, donde se conocié de primera mano
como son estos procesos al interior de Colombia en la ciudad de Medellin, estas reuniones
se hicieron a manera de foro donde cada uno de los ingenieros mencionaban dentro de su
institucion que pardmetros evaluaban a la hora de adquirir tecnologia, esto tanto para
entidades privadas como publicas. A partir de la informacién brindada por los ingenieros se

creo el siguiente modelo el cual fue base del mddulo de adquisicion de tecnologia:

Opcion 1
Item 1 Opcion 2
Opcion n
Opcitn 1
—> Factor 1 Item 2 Opcién 2
Opcion n
Opcion 1
Item n Opcion 2
Opcion n
‘ Plantilla E!e
Evalaucion
\ ' —)‘ Opcion 1

—» Item 1 l—)‘ Opcion 2

—b‘ Opcion n

—b‘ Opcion 1

4>{ Factor n }— Item 2 l—)‘ Opcién 2

—)‘ Opcion n

—»‘ Opcion 1

e Item n '—)‘ Opcion 2

—»‘ Opcion n

Figura 8 Modelo de adquisicion de tecnologia
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Adicional a los modelos se define los factores que evaltan los ingenieros a la hora de adquirir
tecnologia que asistieron al grupo focal més los factores mencionados dentro de la literatura,

listado a continuacion:

Factor Técnico.

e Factor Clinico.
e Factor Econémico.
e Factor Sistemas.

e Factor infraestructura.

El modelo del médulo de adquisicion consta de 4 niveles, que leidos de derecha a izquierda
comenzando con la plantilla de evaluacion que hace referencia al conjunto de datos a ser
evaluados dentro de la adquisicion de tecnologia, cada evaluacién tendra cualquier cantidad
de factores, que retomando a la figura 7 son aquellas dependencias que tienen relacion con
la adquisicion del dispositivo (Factor técnico, factor econémico, etc. ) , cada uno de estos
factores contara con cualquier cantidad de items y estos a su vez con cualquier cantidad de
opciones, los cuales son elementos parametrizados por cada una de las instituciones

dependiendo de la necesidad y equipo a adquirir.

Otro modelo definido a partir de estas reuniones (grupo focal) hace referencia al proceso de
adquisicion de tecnologia (figura 9), seguido por las entidades prestadoras de salud, donde a
partir de diversas referencias comerciales se elige por medio del modelo de evaluacién visto

anteriormente cudl es la tecnologia mejor calificada para ser adquirida.

Teniendo esta base bibliografica mas los modelos construidos a partir de la mencionada
consulta y lo expuesto por los ingenieros en el grupo focal se procedi6 a realizar el desarrollo

del médulo de adquisicion de tecnologia dentro del aplicativo de Qsystems.
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Ofertas comerciales
gue satisfacen la
Mecesidad de la

entidad

Evaluacion de Adguisicion del
tecnologia Equipo

Mecesidad generada al
interior de la Entidad
Hospitalaria

Figura 9 Modelo de adquisicién de tecnologia

Capitulo 3: Desarrollo del médulo de adquisicion.

El proceso de desarrollo del médulo de adquisicion se realizé por medio de una metodologia
semejante a la vista en el capitulo 1, donde el equipo de ingenieros de Qsystems entregaba
las interfaces, esto con el fin de agilizar tiempo y no perder los estandares de disefio de la
herramienta web de esta entidad. A cada una de estas interfaces se les disefiaron los
respectivos CRUD para comunicar el frontend con el backend de la aplicacion, ademas del

disefio de funcionalidades especiales que seran expuestas a continuacion.

La funcionalidad del médulo de adquisicion se disefi6 en dos secciones, una primera seccion
de configuracién de la plantilla, donde la finalidad fue crear la estructura vista en la figura 8

a partir de 4 interfaces llamadas de la siguiente manera:

e Plantilla.
e Factores.
e Opciones.

e [tems.

El proceso de desarrollo consisti6 en crear cada uno de los métodos del CRUD y procurar la

relacién de cada una de estas interfaces para la correcta configuraciéon de la plantilla de
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adquisicion de tecnologia, para cada funcionalidad se desarroll6 la debida subinterfaz para la

interaccion con el usuario.

La segunda seccion del desarrollo se enfocé en la construccion de una interfaz que permitio
la relacion de la necesidad de la entidad, plantilla configurada, ofertas comerciales y
evaluacion de cada una de estas ofertas, para lo cual adicional a la interfaz se crearon 3

subinterfaces llamadas de la siguiente manera

e Subinterfaz de ofertas comerciales.
e Subinterfaz de evaluacion de adquisicion.

e Subinterfaz de registro final de la evaluacion.

A continuacion, se presentan el esquema de configuracion e implementacion del médulo de

adquisicion desarrollado en la figura 10:

Configuracién de Configuracion de Configuracion de
Items Opciones Factores

Configuracion de
Plantilla de
Evaluacion

Relacion Factores
con ltmes

Finaliza configuracion Relacion Plantilla
de plantilla con Factores

v
configuracion de ” . Resultado grafico
g . Configuracion de Evaluacion de ofertas ar
nueva evaluacion de B T de evaluacion de
adquisicion = = adquisicion

Figura 10 Linea de flujo médulo de adquisicion de tecnologia
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Resultados seccidn de configuracion de plantilla de adquisicion:

Siguiendo el orden de flujo del médulo de adquisicion se presentan los resultados obtenidos

del desarrollo del médulo de adquisicion de tecnologia.

Interfaz de Items: En la figura 11 se muestra la interfaz principal de items donde se listan
todos los items que previamente han sido parametrizados, lista que muestra la informacién
de numero Unico de identificacion dentro de la base de datos que en el mddulo se abrevia
como id, y nombre del item. Esta interfaz cuenta con las funcionalidades que exponen en la
tabla 1.

Qs @ & ttems:12/12 ‘?HTH*HT‘@
/A Usuanosy remies A L I

(& Indicadores Id Nombre

{8} Configuracion

»  Tipo de servicio

»  Tipo de solicitudes

» Causasde Falla

»  Clases de tipos de equi_.
o Documentos

o  Evaluacion Adquisici.

Plantilla

Factores
Opciones

Items

CUENTA o

{8 Configuracion de cuenta

QSYSTEMS COPYRIGHT © 2021 QSystems, All rights Reserved

Figura 11 Linea de flujo médulo de adquisicion de tecnologia

HERA0

Figura 12 Barra de Herramientas de la interfaz de Items
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Tabla 1 Elementos de la barra de herramientas interfaz de items

Elemento Funcion

Buscar dentro de la interfaz un elemento o
elementos en especifico ya sea por su id o
nombre.

|?| Boton que actualiza los elementos

— presentes en la interfaz de items

| + | Bot6n de Agregar Nuevo ftem

| ’ Boton de Editar un item Existente

| x | Boton de eliminar un item Existente

Boton de exportar informacion a Excel

Al ejecutar las opciones de agregar, editar y eliminar se muestran las siguientes subinterfaces

denominadas pop up:

Agregar: En este pop up aparece solo un campo que es el relacionado con el nombre del item

a crear, junto con las opciones de guardar y cancelar.

Nuevo item

* Nombre

Guardar

Figura 13 Pop up de agregado de item.
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Editar: En esta interfaz se debe de seleccionar el item desde la interfaz principal y se

observara el siguiente pop up con la informacion del item a editar.

Nuavo item

* Nombre
Calidad f seguridad

Guardar ‘ | Cancelar

Figura 14 Pop up de editado de Item.

Eliminar: En este caso al seleccionar la opcion eliminar, alertara al usuario de que este

proceso hara un borrado del item seleccionado.

Eliminar

Va a eliminar inforrmacién de |a base de datos.; Desea
continuar con la operacién?

= -

Figura 15 Pop up de Eliminado de item.

Opcidn Exportar a Excel: Esta opcidn creara un archivo .xIsx con el nombre filename que se

guardara en el dispositivo.
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Interfaz de Opciones:

En esta interfaz se muestra la informaciéon de las opciones agregadas previamente y lista cada
una de estas con los datos de id, item al cual estan relacionados y nombre de la opcién, al
igual que el moédulo de items cuenta con la misma barra de herramientas expuesta en la figura

12, por lo cual solo se profundizara en la opcion de guardar.

& opciones:37/37 |?HT"_H?‘@

& USUanosy Hertiies

(& indicadores > tem Nombre

{8} Configuracion

»  Tipode servicio

»  Tipode solicitudes

»  Causasde Falla

»  Clases de tipos de equi

©  Documentos

0 Evaluacién Adquisici_. «
Plantilla
Factores

Opciones

Items

CUENTA o -

{8} Configuracién de cuenta

QSYSTEMS COPYRIGHT © 2021 QSystems, All rights Reserved -

Figura 16 Interfaz principal de opciones.

Guardar: Al seleccionar la opcion guardar abrira el siguiente pop up para crear una nueva

opcidn (figura 17), la cual es la misma interfaz para la funcionalidad de editar.

En la cual el formulario de este pop up tendra dos campos donde al desplegar el campo de

item listara todos los items agregados desde la interfaz de items (figura 18).
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Nueva opcion

* ltemn

Guardar H Cancelar

Figura 17 Pop up de nueva opcion.

Mueva opcion

* ltemn

Calidad / seguridad
Mantenimiento

Referencias

Documentos

Oferta Comercial

Valares Aaranadne

Figura 18 Pop up de nueva opcion campo de item desplegado.

Interfaz de factores: En lafigura 19 se muestra la interfaz de factores la cual lista cada uno
de los factores parametrizados con la informacion de id (identificacion Unica de la base de
datos), nombre y descripcion de estos, a parte de la informacion mencionada cada factor

cuenta con una columna de items con dos opciones que se muestran en la figura 20.
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& Factores:6/6 |FHT"_H?‘@

a
o

Evaluacion de adquis_. > . Nomb
Entidades

Usuariosy Perfiles

(& indicadores

{8} Configuracién

EEREEE
@e)@EeE)

»  Tipode servicio

»  Tipode solicitudes

»  Causasde Falla

»  Clases de tipos de equ

0 Documentos

> Evaluacién Adquisici..
Plantilla
Factores

Opciones o

ltems

Figura 20 Opciones de columna de Items interfaz de Factores
La primera opcion de color verde (figura 20), tiene la funcionalidad de abrir un nuevo pop

up con la siguiente informacion.

Relacionar items a un factor

Factor Técnico

Total de ftems :12 /12

| cuardar |

Figura 21 Pop up de relacion item-Factor Asignar Items
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Donde se listan todos los items agregados en la interfaz de items, Con la informacion de id,
nombre, estado y porcentaje, el estado indica que items han sido asignados al factor y esto se
hace por medio de la edicién de la columna de porcentaje la cual hace referencia al porcentaje

que tendra cada elemento cuando se esté ejecutando la evaluacion de adquisicion.

La segunda opcion de color amarillo (figura 20), permite visualizar solo los items que ya

hayan sido asignados dentro del factor.

Ver items relacionados

Factor Técnico

Total de items : 4/ 12

Figura 22 Pop up de relacion item-Factor visualizar items.

Al igual que en las interfaces anteriores, esta interfaz cuenta con la funcionalidad de guardado
que al ser ejecutada abre el pop up que se observa en la figura 23, con los campos del nombre

y descripcidn que tendra cada uno de los factores.

Muevo factor

Descripcion

Guardar

Figura 23 Pop up de creado de factor.
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Interfaz de Plantilla: En la figura 24 se observa la interfaz principal de plantilla que cumple
con la funcionalidad de mostrar todas las plantillas previamente creadas y cuenta con una
columna de Factores que presenta el mismo comportamiento visto en la columna de items de
la interfaz de factores que al ser ejecutada abren los popups que se observan en las figuras 25
y figura 26, con las funcionalidades de asignado y visualizacion de factores respectivamente,
como en interfaces anteriores esta cuenta con la funcionalidad de crear una nueva plantilla

por medio de la interfaz expuesta en la figura 27.

& plantilla:5/5 ‘?Hjuiuj‘@
sctore

89  Evaluacion de adquis_. » o Nombre Descripeisn Fac
Entidades
Usuarios y Perfiles
Indicadores

Configuracién

»  Tipode senvicio

»  Tipo de solicitudes

» Causasde Falla
»  Clases de tipos de equi...
© Documentos
© Evaluacién Adquisici_
Plantilla
Factores

Opciones o

Items

Figura 24 Pop up de creado de factor.
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Relacionar factores a plantilla

Total de factores: 6 /6

Id Nombre
B Factor Técnico
8
° + Desempafio
n  Clinico
2 Factor de prusbas
= Factor calidad

Deseripeion

r Desempaio

NA

Test2

Plantilla Completa

Estado

Asignado
Asignado

Asignade

‘ Coneslar ‘

Porcentaje (%)

Figura 25 Pop up de relacion Plantilla-Factor Asignar Factor.

Ver factores relacionados

Total de factores:3/6

Id Nombre
7 Factor Tecnico
5 Facn

9 Factor Desempefio

Descripeion

Factor Tecrico
Factor Econamica

Factor Desempario

Plantilla Completa

| Cancelar |

Porcentaje (%)

Figura 26 Pop up de relacion Plantilla-Factor visualizar Factor.
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Nueva plantilla

* Nombre

Descripcion

Guardar

Figura 27 Pop up de creado de plantilla.

Resultados seccion de configuracion Evaluacion de adquisicion:

Para esta seccion se comienza exponiendo la interfaz principal de evaluacion de adquisicion
que muestra los datos de id, estado de evaluacién, fecha requerimiento, numero de licitacion,

oferta y evaluacion.

& Evaluacién de adquisicion:3/3 ‘TH?HT"TH:‘@

MODULOS Id Estado Nombre Fecha Requerimiento Nimero de licitacion Oferta Evaluacion

Solicitudes

@

Proceso Produccién

©@E
®EE

Ordenes > ) R 20201224 1

bgramas

Contratos
Proveedores
Equipos

Tipos de equipos

=
e
g o
-\j.'
0
=]
@

Evaluacién de adquis.. «
»  Evaluacion de adquisici..

Entidades

O UsuariosyPerfiles > o

Indicadores

3 Configuracion > COPYRIGHT © 2021 QSystems, All rights Reserved

Figura 28 Interfaz principal de evaluacion de adquisicion.
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Las funcionalidades de la interfaz de evaluacion de adquisicion se listan a continuacion:

e Crear una nueva evaluacion de adquisicion.

e Editar evaluacion de adquisicion.

e Eliminar evaluacion de adquisicion.

e Exportar a Excel la lista de evaluaciones de adquisicion.
e Asignar ofertas a la Evaluacidn de adquisicion.

e Evaluar ofertas de la evaluacion de adquisicion.

Crear evaluacion de adquisicién: funcién implementada a través de botén de nuevo que

despliega la interfaz expuesta en la figura 29, y permite la navegacion de la interfaz de ofertas

de cada evaluacion por medio de la opcion oferta figura 30.

Nuevo nombre de evaluacion

*Plantilla :

2021-01-20

Namero de licitacion

* Requerimiento

Guardar

Figura 29 Interfaz principal de evaluacion de adquisicion.
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12

L

Figura 30 Boton de asignar ofertas.
Interfaz de Ofertas de Evaluacion: En la figura 31 se observa la interfaz principal de ofertas
de evaluacion en la cual se deja en registro de que oferentes estan siendo evaluado durante el

proceso de adquisicion de tecnologia.

& ofertas:5/5 ‘FHT”iHT‘@‘ Atras ‘
MODULOS e "
Q¥ solicitudes
Proceso Produccién >
Ordenes

Cronogramas

Almacén

Contratos

=
e
(=]
"
0
=)

Proveedores

Equipos

Tipos de equipos
Evaluacién de adquis_ »

Entidades

@ 88 88

Usuarios y Perfiles

(& Indicadores > o

{8} Configuracion

Jo

CUENTA COPYRIGHT © 2021 QSystems, Al rights Reserved hd

Figura 31 Interfaz de relacion de ofertas para evaluacion.

Donde en la interfaz principal se presenta los siguientes datos:

e Id (identificacion Unica de cada oferta)
e Numero de oferta

e Nombre del oferente

e Nit del oferente

e Codigo de licitacion

e Descripcion de requerimiento

e Descripcién general

e Marca
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e Modelo
e Tiempo de entrega

e Adecuaciones

Donde al igual que las interfaces anteriormente mencionadas se desarrollé su respectivo
CRUD, teniendo el mismo despliegue de pop ups visto en la interfaz de items, donde difiere
en el pop up de creado y editado en la cual se encuentra el formulario con los datos

mencionado anteriormente, a continuacion, se muestra el mencionado pop up de creacion:

Creacion de oferta

* Nimero

* Oferente

* Nit.

* Médelo

* Tiempo de entrega

* Vida dtil

Figura 32 Interfaz de relacién de ofertas para evaluacion.

Acceder a la evaluacién de adquisicion de tecnologia: por medio de la opcion de
evaluacion se accede a la interfaz de adquisicion de tecnologia la cual es el punto final de

este proceso, esto utilizando con las opciones de la columna evaluacion.

@] (B

Figura 33 Opciones de columna de evaluacion.
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Donde la primera de esta permite visualizar evaluaciones finalizada y la segunda permite
editar evaluaciones que ain no estén finalizadas, donde se muestran todos los datos
agregados tanto en la interfaz de oferentes como en la configuracion de la plantilla,
ofreciendo una interfaz para evaluar cada oferte semejante al aplicativo de Microsoft Excel,

en las siguientes figuras se muestra la interfaz de una evaluacién ya evaluada.

Qs © & visualizar Evaluacion:5/5 |T‘E]E]| e |

MODULOS

¥ Solicitudes

& Proceso Produccién
Ordenes
Cronogramas

O Almacén

Contratos

Proveedores
Equipos

88 Tipos de equipos

83 Evaluacién de adquis.. »
Entidades
Usuarios y Perfiles

(5 indicadores > o

& Configuracién

CUENTA COPYRIGHT © 2021 QSyste All nghts Reserved -

Figura 34 Interfaz de Evaluacion de adquisicion.

Qs ®© &? visualizar Evaluacién :5/5 ‘T‘@Eﬂ Aw“

MODULOS alificacién Total >
¥ Ssolicitudes

& Proceso Produccién

£ Ordenes

fJ cronogramas

O Amacén

[() contratos

Proveedores

Equipos

B8 Tipos de equipos

89 Evaluacién de adquis.. >
Entidades

2, Usuarios y Perfiles

(5 Indicadores > o

{8} Configuracion

CUENTA COPYRIGHT € 2021 QSystems, All rights Reserved .

Figura 35 Interfaz de Evaluacion de adquisicion.
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¥ Visualizar Evaluacién:5/5 ‘ i ‘@‘ Atras ‘

MODULOS

Q¥ solicitudes

= Proceso Produccién
Ordenes
Cronogramas

7 Almacén
Contratos
Proveedores
Equipos

88 Tipos de equipos

88 Evaluacién de adquis.. »
Entidades
Usuarios y Perfiles

(8 Indicadores , o

£ Configuracién

CUENTA COPYRIGHT © 2021 QSystems, All rights Reserved

Figura 36 Interfaz de Evaluacion de adquisicion.

Barras de Herramienta para para interfaces de evaluacion: en las figuras 37 y figura 38
se muestra las distintas barras de tareas de la interfaz de evaluacién cuando esta se encuentre
en curso o finalizada.

i || B || o || v |E]| Atras

Figura 37 Barra de herramientas Evaluacion sin finalizar.

nooe:

Figura 38 Barra de herramientas Evaluacion finalizada.
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Tabla 2 funcionalidades barras de herramientas interfaz de evaluacion

Opcion Funcionalidad

|' ; | Informacion general de la
— funcionalidad del modulo

| =] | Calcular el porcentaje de los datos

ingresados en la evalaucion

Guardar los elementos evaluados

2

|T| Finalizar la evaluacion para evitar ser
T editada.

Exportar Datos de la interfaz de excel
| Atras | Boton para engresar a la interfaz de

Boton para ver la grafica de la

evaluacion de adquisicion finalizada.

Interfaz de Grafica de evaluacion: muestra de manera grafica y la tabla resumen de los
oferentes evaluados en la implementacion del modulo de adquisicion de tecnologia figuras
39,40,41,42.

| 4
Grafica Resultados *

Evaluacion Completa

@ Informacién de adquisicién

Figura 39 Interfaz de Evaluacion de adquisicion grafica.
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[
Grafica Resultados 2
Evaluacion Completa =
Grafica de Evaluacion ~
[} ® ® @GEt @ Ajovecos SAS
|
Figura 40 Interfaz de Evaluacion de adquisicion grafica.
7
X

Grafica Resultados

Factor Desempefio (15% Factor Econdmico (50%)

@ Promedco @ Promedco @ Promedco @) GE Healthcare @ Ajovecos SAS

Fecha: 2020-12-16

Descripcién
Ecégrafo con T Lineal y T Convexo

Figura 41 Interfaz de Evaluacion de adquisicion grafica.
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Grafica Resultados

@ FPromedco @ Promedco Promedco @ GE Healthcare @ Ajovecos SAS

Fecha: 2020-12-16

Descripcion
Ecdgrafo con T Lineal y T Convexo

@ Informacion de adquisicion ~

Nombre Oferente Marca Modelo
Promedco Mindray OP30
Promedco Mindiray 76
Fromedca Mindray

CE Heslthcars GE LOCIQ E RT

Sonasits M turbo

Figura 42 Interfaz de Evaluacion de adquisicion grafica.

6  Andlisis de resultados

Testing y validacion del modulo de adquisicion de tecnologia:

Finalizado el tiempo de practicas se hizo un prueba practica general del modelo de adquisicién de
tecnologia donde este cumplia el 100% de las funcionalidades esperadas para este modulo frente a
todos los integrantes de Qsystems, mediante la implementacién de una evaluacion de adquisicion,
donde se aplicaron todos los métodos CRUD de cada una de las interfaces desarrolladas, cumpliendo
con todos los estandares de cada una de estas, estandares tanto funcionales como estéticos del modulo,
de esta manera cumpliendo el objetivo general del proyecto, primero y segundo objetivo especifico,
respecto al tercer objetivo especifico el médulo no puedo ser evaluado por parte de los ingenieros con
conocimiento en el tema de adquisicion ya que el tiempo de desarrollo de la aplicacion supero el

tiempo planeado , esto por la exigencia de crear un modulo completamente parametrizable.
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7 Conclusiones:

Si bien existen criterios basicos para la adquisicion de tecnologia, cada entidad tiene
pardmetros de evaluacion diferentes, estos dependiendo del tipo de equipo a adquirir e
igualmente depende de las politicas internas de cada entidad. El correcto proceso de
adquisicion no es un mecanismo que se encuentra parametrizado en todas las instituciones
prestadoras de salud, por lo cual el uso de herramientas que permitan configurar las politicas
y prioridades de cada area dentro del proceso de adquisicion es de suma importancia para
asegurar una incorporacion de tecnologia, con altos estandares de calidad y centrados en la
seguridad del paciente.

La incorporacion del mddulo de adquisicion de tecnologia al aplicativo web de Qsystems
ofrece la posibilidad de llevar la trazabilidad y el proceso de adquisicion de tecnologias
provenientes de diversos oferentes, con la certeza de no poder modificar los resultados al
finalizar la evaluacion en caso de licitaciones publicas y también privadas. Esta Herramienta
se creo a partir de la necesidad de poder integrar los diversos sectores de una entidad, que
estan directamente relacionados con la manipulacion de los equipos que ésta desea adquirir,
dicha necesidad se suple por medio de una evaluacion que es completamente parametrizable
segun los criterios de las entidades para cada tecnologia, ofreciendo un aplicativo con mayor
accesibilidad a los demas disponibles en el mercado o evaluaciones implementadas a través
de herramientas de escritorio como Excel , innovando la manera de gestionar la trazabilidad
de adquisicion de tecnologia con interfaces simples e intuitivas, asegurando la permanencia
y seguridad de la informacion consignada en cada evaluacion. El proceso de adquisicion de
tecnologia es un proceso que es realizado por todas las entidades promotoras de salud, por
tanto, con un correcto uso del médulo se pretende adquirir las tecnologias que mejor se

ajusten a todas las necesidades de cada usuario del aplicativo.
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