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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente estamos viviendo una situacion que nos enfrenta como estudiantes a una
modalidad de educacion a la cual no habiamos estado acostumbrados. A raiz de la
contingencia por el COVID-19 las instituciones educativas (colegios y universidades) estan

cumpliendo con su calendario académico por medio de la virtualidad.

Para empezar a desarrollar la investigacion tendremos que tener en cuenta lo que son las
clases virtuales y la razon del porque se estan realizando y los beneficios o consecuencias
que se puedan desencadenar de esta situacion. La educacién que se ha mediado a través de
las nuevas tecnologias se ha caracterizado por presentar formatos desde la virtualidad sin
llegar a tener una definicion fija, y asi expresarse correctamente frente a esta modalidad.
Hablar apropiadamente de esta nos refleja el hecho de incursionar en el tema, pero desde el
ambito de desarrollo en nuestro pais y comprender la importancia del tema en estos
momentos, cuando la educacion virtual no se ha vuelto de eleccion, si no que se ha impartido

de formas abruptas por planes de contingencia.

La educacidn virtual en Colombia con el paso de los afios ha tomado mayor fuerza gracias al
incremento en la conectividad, la facilidad en el acceso a medios tecnoldgicos y en algunos
casos la disminucion en el costo del servicio de internet; por este motivo, el incremento y
facilidad en estas expresiones ha logrado la incursion de las tecnologias de la informacion y

la comunicacion (TIC) asi mismo un modelo en la educacién transnacional.

A pesar de las significativas diferencias con respecto a la cantidad de personas que logran ser
inscritas en esta modalidad, la educacién virtual ha favorecido la cobertura académica y de
esta forma extenderla en las diferentes regiones del pais en los que se reporta una muy baja
participacion en el sistema de educacion. Aunque se entiende que se deben superar las
falencias que presenta Colombia a la hora de que las zonas vulneradas puedan acceder y tener
los medios propicios para contrarrestar las falencias académicas que se presentan en nuestro
territorio. (2)(7)
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JUSTIFICACION

La contingencia generada a partir de la pandemia por COVID-9 ha sido un factor
determinante de cambios para muchos sectores, nosotros como estudiantes vimos como en
cuestion de dias pasdbamos de las clases presenciales a la virtualidad, como los profesores
debian transformar sus clases y comenzar a utilizar herramientas tecnoldgicas y en general
como toda la comunidad universitaria tuvo que cambiar su modelo educativo con el fin de
adaptarse a una situaciéon que nadie esperaba y que no sabemos cuando acabe.

A partir de esta situacion surge la idea de enfocar nuestro trabajo de investigacion en como
esta sobrellevando la poblacion estudiantil, particularmente los estudiantes de
Instrumentacion quirurgica el tema de la pandemia, este estudio es importante realizarlo,
porque es un tema nuevo, del cual no se tiene mucha informacion dado a que en los afios que
Ileva la Facultad es primera vez que nos vemos enfrentados a un cambio de modelo educativo
resultado de una pandemia.

En situaciones anteriores nos hemos visto enfrentados a paros o a la suspension de las
actividades, pero no teniamos conocimiento de como era afrontar nuestra carrera desde la
virtualidad. Es importante también ya que nuestra investigacion podria servir como material
bibliografico por si en un futuro vuelve y se presenta una contingencia de este tipo, es Util
también para informarle a la comunidad universitaria y a los directivos de nuestro pregrado
cuales han sido las percepciones que han tenido los estudiantes con base a la virtualidad,
cuéles han sido los factores positivos, cuales los negativos, si ha sido posible o no sobrellevar
con normalidad el cambio, si por el contrario sus condiciones personales les han vuelto mas
dificil su proceso académico o si definitivamente tuvieron que tomar medidas drasticas en
cuanto al semestre y sus planes a futuro en cuanto a la universidad.

Esta investigacion es una forma de recopilar desde la dependencia de Instrumentacion
quirdrgica (teniendo como protagonistas a sus estudiantes) la informacién general de como
nos comportamos frente a una pandemia, Que tan preparada se encuentra la facultad para
asumir este reto, Qué se puede mejorar, Qué se puede adoptar de este sistema virtual para un
posible desarrollo de actividades por medio de estas plataformas mas adelante y algo muy
importante es si nuestro programa puede ser un pregrado virtual sin afectar la calidad del
futuro profesional.

PREGUNTA PROBLEMA

¢Cuales son las percepciones que tienen los estudiantes del pregrado de instrumentacion
quirdrgica de la facultad de medicina de la universidad de Antioquia frente a las clases desde
la virtualidad a causa del aislamiento por COVID-19 en Colombia?



OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
Analizar las percepciones que tienen los estudiantes del pregrado de instrumentacion
quirdrgica de la Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia con la modalidad de
clases virtuales a causa del aislamiento preventivo por COVID-19

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer qué factores modifican el método de ensefianza en la modalidad de
virtualidad.

e Describir las caracteristicas positivas y negativas que puede tener el desarrollo de
las clases virtuales durante el aislamiento por COVID-19 en Colombia.

e Explorar los métodos de evaluacion que se han planteado desde una forma virtual
en el pregrado de instrumentacion quirdrgica.

e Describir la forma en que los estudiantes han afrontado la situacion y qué métodos
han usado para esto.



MARCO TEORICO

Para comenzar a hablar de porqué surgieron las clases virtuales en todo Colombia por una
pandemia, primero se debe aclarar que es una pandemia, por qué surgid, que son las clases
virtuales y que implicaciones trae a los estudiantes, en este caso se van a hablar de estudiantes
universitarios del pregrado de instrumentacion quirdrgica.

Pandemia y se le llama pandemia a la propagacion mundial de una nueva enfermedad.
Afectacion de una enfermedad infecciosa de los humanos a lo largo de un érea
geograficamente extensa. La mayor parte de las pandemias han sido causadas por virus
gripales que afectan a los animales, como por ejemplo la gripe aviar. Sin embargo, debemos
tener en cuenta las diferencias entre pandemia y endemia, las cuales radican en dos aspectos
como lo son la expansion geografica de la enfermedad y el aumento rapido de los casos de
personas afectadas por la enfermedad, en una pandemia estos dos aspectos tienen mayores
proporciones. (17)(18)(11)

Virus el cual es una particula de codigo genético, ADN o ARN, encapsulada en una vesicula
de proteinas. Los virus no se pueden replicar por si solos. Necesitan infectar células y usar
los componentes de la célula huésped para hacer copias de si mismos. A menudo, el virus
dafia o mata a la célula huésped en el proceso de multiplicacion. Los virus se han encontrado
en todos los ecosistemas de la Tierra, por ende pueden ser transmitidos al hombre por medio
del alimento, agua, aire y otras fuentes. Los cientificos estiman que sobrepasan a las bacterias
en razén de 1 a 10. Puesto que los virus no tienen la misma biologia que las bacterias, no
pueden ser combatidos con antibidticos. Tan s6lo vacunas o medicaciones antivirales pueden
eliminar o reducir la severidad de las enfermedades virales, incluyendo SIDA, Covid-19,
sarampion y viruela (19) (25) (26)

Coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en
animales como en humanos. En los humanos, se sabe que varios coronavirus causan
infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado comdn hasta enfermedades mas
graves como el sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio
agudo severo (SRAS). El coronavirus que se ha descubierto méas recientemente causa la
enfermedad por coronavirus COVID-19. Donde es la enfermedad infecciosa causada por el
coronavirus que se ha descubierto méas recientemente. Tanto este nuevo virus como la
enfermedad que provoca eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China)
en diciembre de 2019. Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a muchos
paises de todo el mundo. (20)

Virtualidad, considerandolo como un sistema educativo moderno diferente, un modelo
flexible, en el cual, el estudiante va construyendo su aprendizaje, permitiéndole generar la
capacidad de ubicarse e interactuar en distintos espacios sin ser necesario que asista



fisicamente a un salén de clases. Teniendo en cuenta una interaccion en la cual intervienen
la informacion, la comunicacion y la informética o tecnologia. Ademas, tiene a su alcance
las lecturas y los materiales de estudio en un sélo portal de Internet. Siendo asi este tipo de
aprendizaje, desarrollado con el apoyo de nuevas tecnologias de la comunicacion (Internet,
computadora y sistemas de informacion) se le conoce hoy en dia como e - learning
(aprendizaje a distancia de manera electronica). (21) (27)

Contingencia que se define como sucesos que posiblemente puedan ocurrir o algo que no
tiende a concretarse, que es tomado como un posible riesgo y para esto se hace una
preparacion previa para que no ocurran situaciones peores, usualmente se usa para dar
informacidn sobre los posibles dafios que se puedan ocasionar, dar detalles de la situacion
que se vive actualmente y proponer planes para una oportuna solucién. (22)(23)

Instrumentacién quirdrgica donde es una profesion del area de la salud, reglamentada por
la Ley 784 de 2002, cuyo “ejercicio requiere titulo de idoneidad universitaria, basada en una
formacion cientifica, técnica y humanistica, docente e investigativa y cuya funcion es la
planeacion organizacion, direccion, ejecucién supervisién y evolucion de las actividades que
competen al Instrumentador Quirurgico Profesional como parte integral del equipo de salud.”
La cual permite brindar una atenciéon segura al paciente quirdrgico dentro y fuera del
quiréfano, mediante la aplicacion de conocimientos cientificos, técnicos y tecnol6gicos en
intervenciones invasivas y no invasivas, procesos de esterilizacion, aplicacion de normas
universales de bioseguridad, salud publica, saneamiento ambiental, planeacion,
organizacion, administracion del talento humano, del recurso fisico y tecnoldgico
enmarcados dentro de las normas y principios éticos, orientados hacia el servicio social. De
igual forma da asesoria y capacitacion sobre el uso y manejo de equipos, dispositivos médico
quirargicos en los procedimientos de alta complejidad, mediante asistencia y soporte
profesional directo (24).

Hablar en estos tiempos sobre lo que es una pandemia se ha convertido en una de las razones
mas importantes para investigar. Cuando hablamos de pandemia nos referimos a una
enfermedad epidémica que se distribuye con gran facilidad a diferentes paises y continentes
ocasionando asi multiples casos de la enfermedad desarrollada y por ende ocasionando
dificultades econémicas, sociales o de salubridad en los diferentes paises que se encuentran
implicados. Ahora bien, en estos momentos la pandemia que se vive por la enfermedad del
COVID-19 la cual surge de un virus descubierto en china a principios de enero y se identifico
como la familia de los coronavirus, la cual tiene como método de transmision las gotas
(particulas que se emanan por medio del estornudo o la tos propagandose en superficies
inertes 0 cuando se entra en contacto con las mucosas). Este virus afecta el sistema
respiratorio ocasionando una debilidad general, fiebre, tos y en un estado mas avanzado
puede llevar a una neumonia avanzada y dificultad para respirar dado por la limitacion que
sufre el pulmén y la pérdida de capacidad del mismo.



Este virus al parecer presenta una mayor complicacion en las personas mayores o que sufren
de alguna patologia de base que afecte o debilite el sistema inmune, por lo cual a nivel
mundial y nacional se implementaron estrategias para evitar la rapida propagacion de la
enfermedad y poder acceder e implementar las medidas adecuadas para la atencion de estos
pacientes. En un pais subdesarrollado y con falta de recursos econémicos y de salubridad
como lo es Colombia la situacion de poder atender este tipo de pandemias se ha convertido
en un reto y mas cuando se conocen las cifras de infectados y decesos a causa de esta
enfermedad en paises desarrollados como lo ha sido, China, Estados unidos y gran parte del
continente europeo.

En Colombia una de las medidas méas importantes que se tomaron antes de que llegara la
pandemia a el pais fue un aislamiento preventivo generando asi la menor cantidad de
contagios y asi brindar tiempo al personal de salud para detectar con qué mutaciones podria
llegar el virus a el pais y que se implementan para la mitigacion o posible erradicacion del
mismo. Por ende, se restringio el uso de lugares publicos, como colegios, universidades,
lugares de trabajo, gimnasios, centros comerciales y demés zonas publicas. Ocasionando asi
que se implementen de manera apresurada las clases virtuales para nifios y jovenes y para los
adultos implementando el teletrabajo desde casa. (1)

Las clases virtuales en Colombia nacen como un trabajo a la cultura y una posible solucion
al problema del analfabetismo que existe en el pais, haciendo asi que los lugares mas
vulnerables y los rincones més apartados a los cuales se convierte dificil el acceso a la
educacién, llegue la manera de mitigar el problema de raiz, y de esta forma buscar soluciones
y acercamientos a las personas que no les fue facil el acceso a la educacion. Actualmente la
educacion virtual o a distancia se reconoce por usar las estrategias de ensefianza y aprendizaje
que permiten mitigar las limitaciones por el tiempo y el espacio, lo cual a su vez exige el uso
de las redes de conexién y comunicacién. (2)

La metodologia de las clases virtuales permite apoyar de una manera didactica el proceso de
ensefianza en un modelo presencial. Sabiendo de esta manera, que la educacion virtual no
esta constituida Unicamente por las tecnologias informaticas, también se rigen por las
relaciones que se crean entre los aprendices y quienes ensefian. (3)

Ahora bien, sabemos que algunas de las universidades a nivel mundial trabajan desde una
metodologia virtual, logrando asi un facil acceso a la educacion superior. En Colombia
algunas universidades y tecnoldgicos no es excepcion trabajar bajo la modalidad virtual,
generando asi un amplio prospecto frente a las personas que pueden acceder a la educacion
superior.

Pero cuando se habla de la educacion superior, se toma de una forma presencial y es alli
cuando se ve la falla a la hora de implementar clases virtuales de una manera tan dréstica y
marcada, cuando muchas de las universidades en Colombia son pablicas. Lo que nos permite



entender las diferencias socioecondémicas entre los diferentes estudiantes que ingresan a
estas, lo cual resulta impensado silenciar las desigualdades, posiciones y situaciones en las
que se encuentran los estudiantes y sectores méas vulnerados (4)

Uniendo todo lo anterior a la situacion actual que estamos viviendo vemos como las
instituciones universitarias, comenzaron a modificar su modelo pedag6gico de la
presencialidad a la virtualidad y no por ninguna de las razones expuestas anteriormente sino
porque la contingencia generada por la pandemia del COVID 19 hizo que las clases y
evaluaciones ahora se presentaran de manera virtual, esto con el fin de mitigar un poco el
atraso en cuanto al calendario académico planeado y para evitar el contagio masivo en las
instituciones académicas.

Es asi como desde el pasado 16 de marzo y hasta el 20 de junio (fecha probable para la
culminacion de actividades tedricas) la facultad de medicina junto a la mayoria de
instituciones educativas del pais implemento el modelo virtual para impartir sus clases. Pero
¢ Qué retos supone esto? ¢ Qué percepciones tienen o han tenido los estudiantes con respecto
a estos cambios? En este momento son mas de 11 millones de estudiantes los que no estan
asistiendo a clases presenciales, nosotros, los estudiantes de instrumentacion quirdrgica
somos aproximadamente 210 de esos once millones y en el mundo la cifra llega a 1.500
millones, lo que quiere decir que aproximadamente el 80% de la poblacion estudiantil a nivel
mundial estd aprendiendo a través de un computador o dispositivo movil.

Sin embargo, y a pesar de los esfuerzos realizados esta contingencia puso al descubierto las
falencias que hay en cuanto al sistema educativo colombiano y las dificultades que tenemos
en cuanto al alcance de redes de internet, ya que en muchos lugares estas redes no llegan o si
Ilegan, no son de buena calidad. Segun un estudio realizado por la universidad Javeriana en
el 96% de los municipios no hay acceso a herramientas suficientes para implementar las
lecciones de manera virtual; en 2018 el 63% de los bachilleres no contaban con acceso a
internet y en las zonas rurales solo el 9% tenian acceso a él.

Ahora bien uno de los principales interrogantes que surgen es ¢por qué esta contingencia
afecta tanto el pregrado de instrumentacion quirdrgica? y el principal factor es, este pregrado
trabaja con un pensum basado casi en su totalidad en précticas asistenciales las cuales se
realizan en las diferentes clinicas de Medellin que presentan convenio con la universidad,
facilitando asi el conocimiento de los estudiantes, por ende el suspender las clases y las
practicas asistenciales se ha vuelto algo caotico, puesto que las clinicas y la universidad por
proteccidn tomaron estas decisiones ocasionando atrasos en los calendarios académicos de
los estudiantes que van empezando, puesto que no todos los semestres estan tan afectados,
pero igual se ve un retraso en dicha situacion.

Esta contingencia entonces significa un reto para todos, estudiantes, profesores y directivos.
Sabemos que al ser parte de una universidad pablica nos enfrentamos al tema de los



estudiantes foraneos o de distintos estratos socio econdmicos ¢COmo nos hemos visto
afectados en cuanto al desarrollo de las clases virtuales? Una cosa si es cierta y es que esta
situacion nos lleva a asumir nuevos retos como lo dijimos en un principio; a hacer uso de
plataformas tecnoldgicas, a no centrar la atencion en la nota cuantitativa sino al proceso de
aprendizaje de cada estudiante como tal, a ser mas autbnomos y saber repartir el tiempo y
sobre todo a entender que los estudiantes, sus familias y las instituciones educativas deben
formar una sinergia para obtener los mejores resultados y hacerle frente a esta situacion.(5)

(6)

ENFOQUE METODOLOGICO
TIPO DE METODOLOGIA: Para el presente estudio se utilizara un estudio cualitativo
pero antes de definir que es un enfoque metodoldgico cualitativo cabe anotar que, es un
enfoque que es multimetddico los cuales se incluyen de una manera interpretativa y muy
natural hacia el sujeto del estudio, dandole asi un sentido a la informacién.

Los enfoques cualitativos son aquellos en el cual se utilizan palabras, textos, discursos,
incluso gréaficos e imagenes y de esta manera construir un conocimiento de una realidad
social por la que se esté pasando. El término cualitativo implica hacer un énfasis en los
procesos los cuales no son rigurosamente examinados, donde nos interesa la comprension y
la aceptacién de los objetivos de la investigacion.

Basados en esto consideramos que el enfoque de nuestra investigacion es cualitativo ya que
si bien, el eje central de nuestro estudio son las percepciones también podemos considerar
informacién y datos de tipo cuantitativo que nos lleve a tener un panorama de datos mas
completos para realizar la investigacion. (16)

TIPO DE ESTUDIO: CUALITATIVO/FENOMENOLOGICO.

Nuestra investigacion presenta un tipo de estudio cualitativo/fenomenoldgico que busca los
diferentes aspectos de un comportamiento y experiencia de cada uno de los participantes.

El estudio cualitativo presenta caracteristicas generales, determinadas de la investigacion que
estdn mas centradas en la relevancia del estudio. La fenomenologia tiene como método que
requiere de investigacion, se analizan los principios, los momentos l6gicos que desde esa
percepcion atraviesan la actividad investigativa y los tipos de reduccion inherentes a dichos
momentos. Sobre esta base se plantea entonces las etapas y pasos de los métodos de procesos
de pensamientos que se relacionan con las acciones que debe realizar el investigador de
acuerdo a los momentos y a sus correspondientes reducciones.



Los estudios fenomenoldgicos por el contrario hacen parte de los estudios cualitativos, la
base de la fenomenologia es que existen diferentes formas de interpretar la misma
experiencia, y que el significado de la experiencia para cada participante en los que constituye
la realidad (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, p. 712). Lo que distingue a este disefio
de los otros disefios cualitativos es la o las experiencias del participante o participantes como
centro de indagacion (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2006, p. 712).

La fenomenologia se fundamenta en las siguientes premisas:
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, p. 712 - 713)

e “En el estudio, se pretende describir y entender los fenomenos desde el punto de vista
de cada participante y desde la perspectiva construida colectivamente”.

e “El disefio fenomenologico se basa en el analisis de discursos y temas especificos, asi
como en la biisqueda de sus posibles significados”:

e “El investigador contextualiza las experiencias en términos de su temporalidad
(tiempo en que sucedieron), espacio (lugar en el cual ocurrieron), corporalidad (las
personas fisicas que la vivieron) y el contexto relacional (lazos que se generaron
durante la experiencia). (12)

POBLACION DE MUESTRA

- Poblacién de referencia: Estudiantes del pregrado de Instrumentacién Quirurgica.

- Poblacién de estudio (muestra): Nuestra muestra va a ser una muestra probabilistica
por saturacién de la informacion. En ese orden de ideas los estudiantes de
instrumentacién quirdrgica que estén estudiando en la facultad de medicina de la
universidad de Antioguia hasta que se obtenga la informacion apropiada para el
estudio.

CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION.
Criterios de inclusion:

e Todos los estudiantes del programa de instrumentacion quirdrgica que se encuentren
estudiando en la facultad de medicina de la universidad de Antioquia.

e Todos los estudiantes del programa de instrumentacion quirdrgica que se encuentren
0 se encontraran realizando practica profesional. (seran incluidos los estudiantes que
al momento de empezar con este estudio se encontraban con practica profesional y
egresados)

e Todos los estudiantes que acepten ser parte de nuestra investigacion.



Criterios de exclusion:

e Personas que al momento de la investigacion se declaran al no querer participar.
e Estudiantes que hayan ingresado al pregrado directamente en la modalidad virtual.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

Para identificar la percepcion que tienen los estudiantes sobre las clases virtuales por el
aislamiento a causa del COVID-19 se hara un seguimiento a los estudiantes de
instrumentacion quirdrgica que se encuentre estudiando en la facultad de medicina de la
universidad de Antioquia mientras se realiza el estudio.

Asi mismo se hard una entrevista como instrumento de recoleccion con los estudiantes de
instrumentacién quirargica con el fin de verificar el cumplimiento con el calendario
academico por medio de la virtualidad. Las entrevistas serdn de forma individual, que
responderan preguntas de caracter investigativo. Consentimiento informado (Anexo 1.)
Entrevista (Anexo 2.)

CONTROL DE CALIDAD DE DATOS

Para garantizar las respuestas de los estudiantes en las encuestas, se les dara las respectivas
indicaciones, se les asegurara que ninguna de sus respuestas influirad en las clases virtuales y
la razén del porque se estan realizando, los beneficios o consecuencias que se puedan
desencadenar de esta situacion, el costo de los mismo, ademas se les manifestara que toda la
informacion recolectada serd con fines educativos, en pro de la virtualidad y del
mejoramiento de la atencién (13) (14) (15)



CONSIDERACIONES ETICAS

Nuestra investigacion segun la resolucion No 008430 de 1993 en el capitulo 1, articulo 11
paragrafo (a). (8) Nos habla sobre la importancia de conocer el riesgo que pueda generar
nuestra investigacion, llegando a la determinacion que se considera una investigacion sin
riesgo alguno, donde no se veran afectadas ni modificadas las variables bioldgicas,
fisioldgicas, psicoldgicas o sociales de los individuos que participaran en el estudio, debido
a que no se pondra a prueba la integridad fisica y moral tanto del participante como la del
investigador, ya que el medio de movilizacion del trabajo no se realizara ni en clinicas ni
hospitales por no estar expuestos a una contaminacion de contacto con poblaciones de riesgo
y enfermedad, considerando asi el método de recoleccion més apropiado para esta
investigacion las entrevistas y cuestionarios, donde se daté y pregunte de la manera mas
adecuada y con un consentimiento informado previo de la investigacion al individuo, en este
caso el estudiante del pregrado de instrumentacion quirdrgica de la facultad de medicina de
la universidad de Antioquia, sobre la percepcion que tiene frente a las clases virtuales a causa
del aislamiento por COVID-109.

Considerando que los estudiantes del pregrado de instrumentacion quirdrgica se han visto
afectados directamente frente a las clases de una manera presencial, optando asi por clases
en una modalidad virtual para seguir adelantando el pensum teorico, teniendo en cuenta que
las précticas académicas de estos estudiantes se ven obligadas a detenerse, ya que son de
forma asistencial en clinicas y hospitales de la ciudad de Medellin y el valle de aburréa. Por
esta razdn se considera una poblacion no vulnerable en sus variables biolégicas, fisiologicas,
psicoldgicas o sociales. (9) (10)
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Ciudad de residencia actualmente

1. CONEXION INESTABLE/FALLAS EN LA CONEXION

o “Frecuentes” E1.

e “Algunas veces” E10 “No, a veces se cae el internet” E13.

e “Lamayoria de veces” E14.

e “No, Los servicios que prestan las empresas que proporcionan Internet no son

99 C6 3

muy buenos, la sefal es mala, y en ocasiones, se va la energia” “siempre presento

fallas en la conexion” E15.

“Si, aunque en ocasiones se va la luz o se cae el internet de momento™ E22.

e “No, Muchas veces es muy intermitente, ademas se conecta mi sobrino a las
clases, mi papa y mi hermana se conectan desde los celulares” E23

e “Algunas veces” E24.

e “No, El servicio de internet de UNE es pésimo en esta zona, ahi constantes dafios
a la red” E26 “durante parciales... Lo que hace que constantemente haga
supletorios” E26.

e “No, Algunas veces se cae la red o es demasiado lento” E28. “No, conexién
intermitente” E29.

e “No, es intermitente, no es internet directo” E33.

e “Mala conexion cuando esta lloviendo” E36

Conclusiones

El servicio de internet a causa de una carga masiva en las redes ha disminuido la
calidad, por ende muchos estudiantes se ven afectados.

El no contar con un red a internet estable ocasiona muchos problemas a la hora de
realizar actividades académicas

El estudiante no tiene como obtener una solucion oportuna al momento de la falla



e Muchas de estas fallas dependen de la zona geografica en la que se encuentre el
estudiante.
2. LUGAR PARA ACTIVIDADES ACADEMICAS

“Un buen espacio con luz natural y ambientado” E3.

“En al comedor” E4.

“No, las realizo en el comedor” E10.

“NO. Las actividades las realizo desde mi habitacion ya que la sala es muy
pequefa y todos se retinen alli” E12.

“No, lo hago en la cama o A veces me traslado a una mesa la cual no est4 adecuada
al igual que la silla en la que me siento, proporcionandome muchos dolores de
espalda. Inclusive solo siento dolores de espalda desde que comenzé la
virtualidad” E13.

“No, en la cocina o mi habitacion™ E14.

“No, veo clase en el comedor de la casa” E16.

“En un escritorio qué hay en mi cuarto” E20.

“No, en la sala expuesta a ruidos en toda la vivienda” E22.

“No, en el comedor de la casa” E24.

“No, en mi habitacidén con un escritorio improvisado” E26.

“Si realizo las actividades en el patio y la silla no es comoda” E28.

“No, en la cama o en el suelo” E29.

“No, en la mesa de una maquina de coser” E31.

“No, en la sala” E33.

“No cuento con un lugar apto. Mi escritorio estd en la sala debido a que no tengo
habitacion propia. Y esto hace dificil las cosas porque cuando hay personas en
casa siempre hay mucho ruido.” E34

“No, vivimos varias personas y por ende 10s ruidos que haga uno le afectan al
otro. Ademas, no hay suficiente privacidad” E37.

“No, las actividades las realiz6 en la sala, y siempre hay muchas interrupciones”
E39.

“Comedor o habitacion” E41”

Conclusiones

e L os estudiantes que se encuentran realizando sus actividades académicas, en un lugar
de trénsito comun en su vivienda, denotan que son mas expuestos a ruidos y a una
baja concentracidn en las clases virtuales, y en muchas ocasiones son interrumpidos

e EIl no tener un lugar apto para recibir las clases causa un agotamiento tanto mental
como fisico

e A muchos estudiantes les toc6 adaptarse de una forma un poco abrupta a un espacio
inapropiado para recibir las clases virtuales

3. FACTORES DISTRACTORES

“No, en la sala expuesta a ruidos en toda la vivienda” E22.
“No, vivimos varias personas y por ende los ruidos que haga uno le afectan al
otro. Ademas, no hay suficiente privacidad” E37.



e “No, las actividades las realizo en la sala, y siempre hay muchas interrupciones”
E39

Conclusiones

El estar expuestos a un ambiente con poca privacidad genera interrupciones en el
momento de aprendizaje

4. USO COMPARTIDO

e “Sicomparto mi dispositivo con mi hermana” E7.
“Si es compartido” E10.

“si “E15.

“Si” E25.

“Si” E26.

“Si” E29

Conclusiones

Aunqgue son muchas las personas que no manejan un dispositivo de uso compartido,
existe una cantidad que si lo hace y esto afecta su rendimiento.

El compartir dispositivos a la hora del aprendizaje no le permite a la persona una
concentracion total

Muchas de estas personas, comparten ese dispositivo con sus hermanos, lo cual
infiere que no se tiene la capacidad de obtener un dispositivo para cada persona de la
familia.

5. EXPLICACION ADECUADA

“Si, en la mayoria de los cursos en su presentacion inicial se explica la metodologia
del curso”. E3

“A veces algunos profesores les da dificultad usar las herramientas virtuales, algunos
no se saben expresar por medio de las video llamadas (algunos casos, son contados)”
E13

“A veces, en otras se acuerda la metodologia entre ambas partes antes de iniciar el
curso.” E20

“En la gran mayoria de casos, aunque se guardan ciertas incertidumbres” E22

“Si, los docentes hacen una presentacion del curso y nos explicas toda la metodologia
y evaluacion del curso” E24

“La mayoria de veces, son pocas las directrices no explicitas para llevar a cabo las
distintas actividades”. E32

“Algunos docentes han buscado los recursos para disminuir esa brecha de la distancia
y han traido alternativas muy reales e interactivas, sin embargo hay otros que hacen
de la virtualidad un proceso tedioso, constantemente estan desconfiando o acosando
a los estudiantes haciendo que uno se aburra mas de la situacion (profe Irina por
ejemplo)”’E37

Conclusiones.

Los estudiantes frente a las clases virtuales es totalmente negativa para las asignaturas
en sus métodos de ensefianzas y aprendizaje significativo.



La metodologia virtual ha sido muy explicita adecuada por todos los docentes.

Los docentes algunas veces presentan falencias al manejar las herramientas
tecnoldgicas.

La metodologia implementada a causa de la pandemia para algunos estudiantes es
muy buena y para otros es una situacion muy agotadora

6. HORARIO ESTABLECIDO

e “La gran mayoria si, son pocos aquellos que no cumplen con el horario
establecido y de ese grupo la mayoria dejan algun trabajo o notifican su ausencia.”
E3.

e “No siempre, en ocasiones se extienden méas del tiempo o piden que se les abra
espacios extra clase para realizar actividades” E4.

e “En muchas ocasiones el docente llegaba tarde” E13.

e “No siempre cumplen los horarios, incluso disponen de nuestras horas sin
preguntarnos” E21.

e “En casi el 90% de las ocasiones.” E22

e “Si, en los cursos los docentes cumplen con el horario establecido” E24.

e “(Casi siempre, se tiene en cuenta que todos podemos tener fallas de conexion o
percances de ultimo minuto, pero la mayoria de veces si se cumple con el horario
establecido.” E32.

Conclusiones

Los horarios establecidos por los docentes son muy dificiles de sobrellevarlos.
Hay horarios son indispensables para la educacion.

Los docentes son conscientes de cumplir el horario establecido por ellos mismo.
Por fallas tecnoldgicas hay docentes que no se presentan en el horario establecido.

7. MEDIOS DIDACTICOS

e “Son pocos los que hacen algo diferente a las diapositivas.” El

e “Pienso que desde que se explique de forma correcta el tema la metodologia no
debe importar mucho.” E6

e “No aplica para todas las materias ya que algunas son necesarias la
presencialidad.” E13

“si sirven, pero no son suficientes.” E17
“A menudo, sin embargo, la modalidad tiende a dejar muchos vacios en el aprendizaje,
principalmente por la falta de ambiente de aprendizaje.” E22

e “Si para los docentes que los realizan, pero ain hay docentes que para ellos solo les basta
con dar clases magistrales.” E24

Conclusiones

Algunos docentes modificaron su método de ensefianza para que asi sean claros los
temas en la modalidad virtualidad.

Son muy pocos los docentes que implementan un medio didactico para salir de lo
comun, como lo son las diapositivas.



e Lasuficiencia de los métodos didacticos de los docentes para ayudar a lacomprension
del tema, nos permite inferir la insatisfaccion que existe por parte de los estudiantes,
la mayoria siente que las estrategias educativas que imparten los docentes a través
de los medios digitales no son suficientes para lograr un aprendizaje significativo.

e Se puede percibir que el estudiante apremia un ambiente educativo como el que le
brinda la presencialidad, con la educacion impartida de manera virtual el docente ha
prescindido de métodos didacticos para el aprendizaje.

8. FORMAS DE EVALUAR

“Oral, taller, taller grupal, exposicion, cuestionario.” E1

“Google forms, la plataforma Tele educacidén, examenes abiertos por la
plataforma meet y socializacion de conceptos.” E3

“Talleres individuales y grupales, parciales escritos y orales en diferentes
plataformas, exposiciones, entre otras” E7

“Con formatos de encuestas con opciones multiples. Con el formato de la pagina
de tele educacion y de forma oral con camara encendidas y microfono” E12.
“Examenes orales, exposiciones, quices al comenzar la clase, juegos en diferentes
aplicaciones y parciales en plataformas.” E16

“Formularios, exposiciones, textos, power point (mover Campos gx, arrastrar las
opciones a unas columnas, entre otras)” E23

“Google forms, teleeducacion, quizzis, oral, abierta, ensayos” E32

“Orales, escritos, por google forms, quices, juegos como(quizzis), en
teleducacion” E33

“En forma de cuestionario con tiempo establecido que luego se envia
virtualmente, y también de forma oral, por el audio del dispositivo” E39

9. PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE

“En la gran mayoria sigue siendo la misma de siempre, evallan memoria y no
entendimiento.” E1

“Es un poco conformista, hace que el ritmo académico de la presencialidad se
pierda y se vuelva mediocre, de esta manera no se consigue un verdadero
aprendizaje.” E3

“Al ser virtual algunos docentes hacen examenes mas complejos” E4

“Toca adaptarse, porque es mejor la presencialidad” ES

“Me parece adecuada.” E6

“La mayoria de formas de evaluacién me han parecido pertinentes, sin embargo,
hay casos en los que los profesores dan muy poco tiempo y aumentan la
complejidad por el hecho de estar en casa.” E7

“Proporcionan poco tiempo para la realizacion del cuestionario.” E10

“No me siento conforme, pero pienso que es lo que hay.” E11



“Muy bien. Aungue un poco extremas, ya que de forma oral es muy facil que el
estudiante se enrede para dar la respuesta y eso lo lleve a obtener una mala nota.”
E12

“Malisima, indiscutiblemente sin querer queriendo "lo que importa es pasar" E13
“Pues que se ha hecho lo posible para lograr los objetivos con las herramientas
qué hay, en medio de todo” E14

“Algunos profesores deberian implementar otros medios para evaluar y no
quedarse con lo mismo siempre” E16

“No es muy buena, pues a veces se caen las plataformas o hay problemas para
enviar las respuestas.” E17.

“Deberian pensarse nuevas estrategias de evaluacion que respondan mejor a la
virtualidad que estamos viviendo.” E20

“Que es muy monoétona, pero es lo que mas poseen a las manos los maestros,
también teniendo en cuenta que para ellos también es algo nuevo™ E22

“Que tiene que tener una restructuracion debido a que se sigue ensefiando como
si fuera de manera presencial en la mayoria de las materias.” E32

“Que es algo de honestidad individual, pero en un proceso profesional formativo
no me parece que se deba dejar esa responsabilidad a cada persona, no es algo
confiable.” E36

“Me parece que es una evaluacion muy autodidacta en el sentido de que es
responsabilidad del estudiante repetir las grabaciones si es necesario para que
todo quede claro y considero que es de mucha honestidad y responsabilidad.” E37

10. INSEGURIDAD PARA LA EVALUACION

“Me gustaria que la evaluacién fuera mas competente y dispuesta a un verdadero
aprendizaje, la virtualidad nos impide un mismo nivel de adquisicion de
conceptos como lo hacen las clases y examenes presenciales.” E4

“En algunas ocasiones no se entiende bien el objetivo de la clase y se termina
evaluando algo no visto” E6

“En todos, sobretodo en el 4rea de cx general.” E13

“Si, completamente, se deberia ser un poco mas pedagdgico para ciertas
tematicas.” E15

“Si, algunos conocimientos al solo darse con clases magistrales a veces quedan
sin entenderse.” E16

“S 1lo de anatomia” E18

“Mas que todo en los componentes didacticos evaluativos.” E19

11. COHERENCIA DE CONTENIDOS

“No siempre” E3
“Si, casi la totalidad de los temas expuestos en clase entran en los examenes
parciales, talleres o quiz.” ES



e “En algunas ocasiones, porque a veces hay temas que no corresponden a la
seccion evaluada” E6

e “Muchas veces no, pero muchos profesores dicen que evallan cosas que no
ensefan desde el principio” E9
“La mayoria de veces si”” E12
“Si en la mayoria, algunos cursos al no organizar las clases llegan a evaluar temas
que no se han visto.” E14

12. ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

e “Bailar, salir a comer, salir a caminar, a montar y estar con mis seres queridos.”
E3

e “Jugar Baloncesto, Jugar Xbox, Y hacer ejercicios en casa.” E12

e “Leer, hacer yoga, trotar, jugar baloncesto, montar bicicleta y salir con amigos Y
familia.” E14

e “Leo un libro, duermo, veo series de comedia, me organizo para levantarme el
animo, veo redes sociales, miro paginas online de tiendas, etc.” E20

e “Ejercicio, ver peliculas, compartir con mi familia, caminar, ademés que tiendo a
coger flexibles culturales que me puedan amenizar un poco la carga.” E22

e “Hacer ejercicio es una buena forma de disminuir el estrés y estar activo ya que
se pasa mucho tiempo sentado frente a un computador.” E24

e “Salir en familia o en pareja principalmente, pero también duermo mucho, veo
series y peliculas.” E37

Conclusiones

El estrés académico se esta presentando porque muchos estudiantes no tiene las
herramientas necesarias para afrontar la situacion

Las actividades extracurriculares ayudan a despejar la mente y no sobre cargarnos de
lo comdn.

Se identifica que el ejercicio es la actividad predominante para reducir el estrés.

CONCLUSIONES GENERALES

Al terminar esta investigacion nos damos cuenta de los grandes cambios que ha
generado el modelo educativo virtual en los estudiantes con respecto al curso normal
de su carrera, si bien existe un gran esfuerzo por parte de los profesores en abarcar
todas las tematicas propuestas en el plan de estudios propuesto para la carrera
instrumentacién quirdrgica, las largas horas frente a un computador, la cantidad de
materias vistas por semestre, la saturacion en los temas, han creado una perspectiva
en algunos estudiantes de “pasar el semestre como sea”, lo que deja un
cuestionamiento...;estamos realmente preparados para el campo profesional? ¢Es
realmente honesto el aprendizaje plasmado en los métodos evaluativos, o solo se estan
estudiando temas mecéanicamente sin haber realmente una interiorizacion por parte



de los estudiantes?

Asi mismo observamos como en la virtualidad, el proceso de aprendizaje de algunos
estudiantes se ha visto interrumpido por varias razones que tal vez, antes no habian
salido a flote al estar las instalaciones de la universidad disponibles. Factores como
los dispositivos de uso compartido para poder ver las clases, no disponer de un lugar
idéneo para poder concentrarse, no tener acceso a una red de internet estable...son
varias de las razones que pueden interferir en el rendimiento de un estudiante, en su
capacidad de concentrarse, su disposicion para estudiar e igualmente limitando a
futuro al estudiante en su campo profesional, incluyendo sus practicas académicas.

Identificamos basandonos en otras respuestas dadas por los estudiantes que el proceso
de aprendizaje se ha vuelto méas consciente, puesto que muchas veces quedan dudas
y vacios después de las clases, sobre todo las de anatomia donde se paso de las clases
practicas en los laboratorios a simplemente visualizar videos. Se crea una consciencia
por parte del estudiante de que si quieren ser profesionales integrales deben reforzar
los conocimientos y las tematicas que se tratan de abarcar con “normalidad” desde el
modelo virtual.
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ANEXO 1. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta entrevista es realizada con fines netamente académicos, por lo cual los datos aqui
suministrados seran utilizados para evaluar las percepciones que tienen los estudiantes
del pregrado de instrumentacion frente a las clases virtuales y dichos datos no serén
expuestos para cualquier otro fin. Esperamos que nos puedas ayudar con esta
informacion.

ANEXO 2. ENTREVISTA
¢ Semestre actual?

¢Ciudad de residencia actualmente?
¢En su vivienda cuenta con una conexion a internet estable?

Si su respuesta anterior fue No, indique ¢por que?

¢En su vivienda dispone de un espacio apto para recibir sus actividades académicas? Si su
respuesta es NO indigue ¢Como realiza sus actividades o en qué lugar de su vivienda
las hace?

¢Cuenta con algun dispositivo apropiado para recibir las clases virtuales?
e Computador
e Celular
e Tablet

¢El dispositivo que emplea es de uso compartido?



e Sj
e NoO

¢Ha presentado en algin momento una mala conexion durante sus clases virtuales?
¢Con que frecuencia ocurre esta mala conexion?

Siempre

Casi siempre
Algunas veces
Nunca
Cuando llueve

¢Recibe usted una explicacion adecuada por parte del docente sobre la metodologia virtual
en las primeras clases o a lo largo del curso?

¢El docente asignado a cada area cumple con el horario establecido para el desarrollo de las
actividades?

¢Los medios didacticos empleados por los docentes sirven como ayuda para la compresion
de los temas?

¢Cuales han sido las formas de evaluacion que se han utilizado?
¢ Cual es su perspectiva frente a la forma de evaluacion que se han implementado?

¢Considera que se debe reforzar los conocimientos de algunos componentes metodol6gicos
para ser evaluados?

¢Como visualiza el estado actual de las practicas académicas?

Finalmente, ;Qué actividades extracurriculares realiza para disminuir el estrés por la carga
académica?



