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BENEFICIOS GENERADOS POR EL CAMBIO DE LA CONTABILIDAD DE CAJA A LA
CONTABILIDAD DE CAUSACION EN LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS

RESUMEN:

Los vacios que generaba la contabilidad por el método de caja en las organizaciones publicas, antes
de implementarse los cambios estipulados en la Constitucién Nacional de 1991, permitieron reflejar
la necesidad de mejorar el sistema contable publico, lo cual era evidente por la falta de un método
contable que unificara la informacidn, ya que se obtenian datos que no reflejaban la realidad y en
muchos casos se presentaban inconsistencias que no favorecian la toma de decisiones y el control
de los recursos. Debido a esta situacion se implementd por parte de la Contaduria General de la
Nacion el método contable de causacién para las organizaciones publicas.

Este método contable genera mayores beneficios para la contabilidad publica en comparacion con la
contabilidad de caja, ya que mejora notablemente la calidad de la informacion, la toma de
decisiones, el control de los recursos y ademas permite integrar la organizacion por procesos.

PALABRAS CLAVE:

Contabilidad de causacion, contabilidad de caja, método contable, contabilidad publica.

INTRODUCCION

En el sector pablico el manejo de la informacidn contable no ha sido adecuado, debido a los vacios
y deficiencias que generd la utilizacion del método de caja antes de adoptarse el método de
causacion a raiz de los cambios que se dieron con la Constitucion de 1991. La aplicacion del
método de causacion tuvo dificultades, pues ello implicé que la organizacion puablica adquiriera
nueva tecnologia y adoptara una nueva cultura contable para el reconocimiento de los hechos
econdmicos, financieros y sociales, dado que el método de contabilidad de caja no permitia
identificar las transacciones en el momento en el cual se adquiria el derecho u obligacion, limitacion
que afecta la calidad de la informacion contable.

Para la contabilidad publica se requeria de un método que permitiera unificar los criterios para la
identificacion, clasificacién, valoracion y registro de la informacion, con el fin de organizarla y
controlarla para mejorar la gestion y eficiencia en el manejo de los recursos por los diferentes
usuarios. Es por esto que se pretende saber qué tan beneficioso ha sido la implementacion de la
contabilidad de causacidn en las organizaciones publicas, especialmente en lo referente a la calidad
de la informacién, toma de decisiones y control de los recursos, ya que en ésta se integran hechos
econdmicos, financieros y sociales que no requieren movimiento de efectivo.

Para ello, se hizo una comparacion de la contabilidad de causacién con respeto a la contabilidad de
caja desde el punto de vista tedrico, donde se identificaron y diferenciaron los objetivos y efectos de
cada método en la informacion contable. Y como complemento, se analizaron varias entrevistas
hechas a algunos contadores de organizaciones publicas del Area Metropolitana del Valle de Aburra
como municipios, hospitales y otros entes publicos que antes utilizaron la contabilidad de caja, con
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el fin de probar si se han generado beneficios con la utilizacion de la contabilidad de causacion y de
qué manera son percibidos en éstas.

DESARROLLO NORMATIVO DE LA CONTABILIDAD DE CAUSACION

La contabilidad como sistema de informacidn en el sector pablico ha tenido la necesidad de mejorar
la calidad de la informacion que de ésta se obtiene. Para ello, se han desarrollado diferentes normas
contables a lo largo de la historia, tarea que no ha sido facil porque para aprobarlas siempre se ha
tenido en cuenta los intereses de los diferentes sectores politicos, sociales y econémicos del
momento, generandose, en algunos casos, reprocesos, inconsistencias y contradicciones en las
normas, porque no se han considerado los beneficios o dificultades en los sistemas de informacion
de las instituciones publicas, especialmente en el contable. Es a partir de la Constitucion de 1991
que se ha mejorado lo descrito anteriormente, dado que en ella se asigna atribuciones al Contador
General de la Nacion para la emision, unificacion y regulacion de las normas contables del pais.

La reglamentacién de la contabilidad publica se da con el fin de proteger y controlar los recursos
publicos, ademas de unificar los sistemas contables y procedimientos a aplicar. Sin embargo, la
unificacion, especialmente del método de registro no ha sido facil para los fines que se persigue con
la contabilidad de causacion. Esto debido a que por costumbre, facilidad o cultura de las diferentes
épocas no se le habia dado a la contabilidad publica la importancia que merece, quizas por ser
instituciones publicas, de todos y de ninguno a la vez, o por el personal no capacitado en
contabilidad y por los cambios constantes en las administraciones, entre otros.

En la historia de la contabilidad para las organizaciones publicas, como se describe a continuacion,
se encontrd que el érgano de control denominado Contraloria General de la Republica, se encargo,
en la mayoria del tiempo, de una doble funcién que consistia en controlar los recursos y a la vez
elaborar la contabilidad de la ejecucion del presupuesto utilizando como método de registro
contable el de caja. En varias ocasiones se intentd introducir el método de causacion en la
contabilidad publica, con el fin de generar informacién mas completa y diferente a la que se obtenia
con la contabilidad de la ejecucion del presupuesto, pero nunca se logré, hasta que en 1995 se crea
la Contaduria General de la Nacién, quien en desarrollo de sus funciones lo implementa para el
sector publico.

El cuadro que se presenta a continuacién, se elabor6 con base en los escritos de los autores Cano y
Pulgarin (2000) y Nieto (2000), el cual permite visualizar cémo histéricamente el método de caja y
el de causacion han contribuido a que mejoren los sistemas de informacion y el control de los
recursos de las instituciones publicas.

Afo/Norma Descripcién Observacion
Se crea: Se aprecia segregacion de
Tesoreria General de la Republica (TGR): se | funciones entre el control,
encarga de ordenar las finanzas publicas, | recaudo y registro de los
Ley 8 de recaudos y custodia de los fondos Pablicos. recursos.
Oct/1821 Contabilidad General de la Nacion: desarrolla
una labor concomitente con operaciones | S6lo movimientos de caja.
efectivas que hace la TGR, donde registra y
consolida movimientos de cuentas del tesoro.
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Afio/Norma

Descripcién

Observacion

Decreto! de
enero de 1822

Se crean las tesorerias departamentales y
provinciales, las cuales deben entregar estados
periodicos de ingresos y egresos.

Los ingresos y egresos son
elementos basicos de un sistema
presupuestal y al mismo tiempo
de una contabilidad de caja.

Ley 31 de
julio de 1824

Se da una reestructuracion del sistema fiscal
donde se suprime la TGR y se crea la
Administracion de Hacienda en cada
departamento y la Direccion General de
Hacienda y Rentas Nacionales, la Contaduria y
Tesorerias Departamentales.

Se piensa en el control numérico
y fiscal de operaciones en
efectivo.

Sigue siendo un sistema de caja.

Ley Orgénica
de Hacienda
Nacional 1832

Se cred nuevamente la Tesoreria General de la
Republica que se encarga de pagos y recaudos
publicos, examen de cuentas de terceros y
transferir fondos a provincias.

La Contaduria General de Hacienda controla
los recursos y operaciones que realiza la
tesoreria.

Continua la reestructuracion al
sistema fiscal y contable, pero
mas enfocados en el control,
porque la contabilidad sélo
mostraba diferencias entre pagos
y recaudos.

Sigue siendo contabilidad de
caja.

1843: analisis
del estado
actual de las
cuentas
fiscales.

A la TGR se le adjudican las funciones de
contabilidad y de registro de Estados
Contables de los préstamos.

Se tiene un precario estado de las finanzas
publicas y un desfavorable sistema de
informacion contable.

Por la falta de un método
contable adecuado,
desconocimiento del personal y

sistema de libros y cuentas
defectuosos, se presentaban
estados de cuentas no
adecuados.

Ley Organica

La Administracion del Tesoro: se inicia el
sistema presupuestal, para la presentacion y
conformacion del presupuesto de gastos.

Se crea el Departamento de Contabilidad

La contabilidad era importante
para obtener estados de cuentas
periodicos pero por informacion
errada, confusa y contradictoria
no se lograba.

de Hacienda General que hace la consolidacion y

de 1847 presentacion del presupuesto e introduce la | La contabilidad s6lo era para
programacion y ejecucion del mismo. informar recaudos y pagos.
Operaba el sistema de registro de la partida | Seguia siendo contabilidad de
doble y no simple. caja.
El Departamento de Contabilidad centraliza | La contabilidad s6lo se enfocaba
todos los gastos en el presupuesto, da normas | en los flujos de efectivo y no en
de contabilidad y consolidacion del | la acumulacion de los recursos

1851 presupuesto de rentas y gastos. en general.

Se perfecciona el Sistema Presupuestal pero
desde la oficina de contabilidad.

L El nimero del decreto no se encontré en ninguna de las fuentes bibliograficas revisadas.
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Ano/Norma Descripcion Observacion
En un informe del Departamento de | Con el informe se da idea de la
Contabilidad se presenta por primera vez una | necesidad de presentar otra
relacion de bienes de la Nacion. informacion  aparte de los
1870 ingresos y gastos (contabilidad
acumulativa) para saber con que
se cuenta en las organizaciones
publicas.
Se crea el Ministerio de Hacienda, | La situacion contable continla
Departamento de Contabilidad y Bienes | igual, es decir, dependiendo del
Pablicos, y la Contraloria General de la | 6rgano de control y sus normas,
Reforma s . - . - X
Constitucional Republ_lt_:a, en Iq c_ual se integran la oficina de | todo bajo la contabilidad de caja.
de 1886 contabilidad y V|g|I§nC|a fiscal.
El contralor es quien lleva las cuentas de la
nacién y prescribe métodos de contabilidad y
rendicion de cuentas.
Se inicia el Sistema Presupuestal, el cual se | La partida simple implicé un
asigna a la Contraloria General de la | retroceso en lo contable, porque
Republica, que se encarga de asuntos | antes se habl6 de la partida
relacionados con la ejecucion y verificacion | doble donde la informacion
Ley 42 de _ - .
1923 y Misién del presupuesto; reglamentar los métodos | contable era complementaria a la
contables y la forma de llevar las cuentas, | presupuestal.
Kemmerer LY )
hacer revision e inspeccion contable.
Aqui se enmarca lo contable en
El método a utilizar era el de la partida simple. | el control de los recursos
monetarios.
Se hizo una propuesta que buscaba unificar los | Lo fundamental en este periodo
sistemas contables, presupuestal y fiscal | era separar la funcion contable
1955 i’ . iy
porque no se tenia un adecuado sistema | de la funcién del control.
contable.
Se crea la figura del Contador General de la | Esto sélo se menciona como
La Constitu- Nacion que se encargaria de dictar normas, | directriz, algo por hacer. Se
cion Nacional | procedimientos, métodos y deméas para la | diferencia de la Contraloria
de 1991, contabilidad publica. General de la Republica que sélo
articulo 354 se encargaria de las funciones de
control.
El contralor hizo una propuesta de un plan de | A raiz de esta propuesta se hizo
cuentas para la contabilidad publica debido a | importante  implementar el
1993 qgue los sistemas y métodos utilizados se | método de causacion.
apartaban de los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados.
Se publico el primer Plan General de | Esta publicacion fue el primer
Contabilidad Publica por la Direccion General | paso para la normalizacién
Resolucion de Contabilidad Publica creada por el decreto | contable en el ambito oficial. En
4444 del 21 85/1995 ésta se clasifica los hechos por el
nov./95 sistema de partida doble y de

causacion permitiendo unificar
la informacién y consolidarla.
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Ano/Norma Descripcion Observacion
Se cre0 la Contaduria General de la Nacion, la | Esta institucion es la encargada
cual debe determinar las politicas, principios y | de reglamentar la contabilidad
normas de la contabilidad publica y llevar la | publica, y uno de los principios
Ley 298 de bilidad lde| s ilizad | método de |
1996 Contabilidad General de la Nacion. utilizados es el método de la

causacion.
Se separa definitivamente el
hacer y el control contable.

La causacion es uno de los
principios de contabilidad.

Se adopta el nuevo régimen de Contabilidad

Resoluciones | Pablica que incluye plan general, manual de

222y 555 de | procedimientos y la doctrina contable publica.
2006 Se establece cémo aplicarlo y
Se expide el catalogo general de cuentas. reconocer los  hechos vy
transacciones del sector publico.
., En las cuales se adopta el Régimen de | Estas derogaron las anteriores
Resolucion - o X _
354, 355 y Contabilidad Publlc_a,_el Plan General y el resoluuones_ y se hicieron
356,de Manual de Procedimientos, se establece su | algunas modificaciones, pero la
. conformacion y se define el &mbito de | causacion continda siendo un
septiembre de C U o
aplicacion principio de la contabilidad
2007 L
publica.

Todo este desarrollo normativo para llegar a tener una contabilidad publica que refleje
razonablemente la situacion financiera de las entidades, ha requerido de un mayor esfuerzo de
instituciones como la Contaduria General de la Nacion, que en cumplimiento del mandato
constitucional, constantemente emite resoluciones, circulares y procedimientos para la adecuada
implementacion del método de causacion en las entidades publicas.

LA CONTABILIDAD POR EL METODO DE CAUSACION EN LAS ORGANIZACIONES
PUBLICAS.

Los sistemas de informacion para cualquier ente pablico o privado siempre serdn importantes, mas
aun cuando de ellos depende la recopilacion de la informacion adecuada y oportuna para la toma de
decisiones. Dicha informacion es posible captarla de la realidad de muchas maneras y segin los
objetivos que se busca satisfacer. Para las organizaciones publicas la manera de presentar la
informacién contable y financiera ha cambiado porque el mercado y las necesidades del entorno
exigen informacién mas completa y clasificada que permita una gestion y rendicién de cuentas
oportuna y eficiente.

Dentro de los cambios que se han dado, se encuentra el dejar de aplicar el método de caja y
sustituirlo por el de causacion para el registro de los hechos econémicos, financieros y sociales de
cada ente. Con la aplicacion de este método se han presentado algunas dificultades para las
empresas del sector publico, tales como: renovacion de tecnologia, capacitacion de personal,
adquisicion de recursos financieros y la demora en la emisién de normas, entre otras, que han
llevado a que el cambio de método contable sea un proceso muy lento; pero al mismo tiempo se han
dado oportunidades de mejoramiento para las organizaciones, especialmente para la toma
decisiones y control de los recursos.
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LA CONSTITUCION NACIONAL DE 1991 Y EFECTOS EN LA CONTABILIDAD
PUBLICA

Con la Constitucion Nacional de 1991 en Colombia, la Contabilidad del Sector Publico se abrié un
espacio para desarrollar y generar soluciones a los problemas que se presentaban en las diferentes
instituciones, tales como: inconsistencias en las cuentas, falta de uniformidad y oportunidad en la
presentacién de la informacion, la libre disposicién de los recursos por los politicos de turno - al no
tener un sistema de control adecuado que permitiera proyectarlos, distribuirlos y administrarlos en
el tiempo en el que realmente se utilizaban -, y la falta de un método adecuado que permitiera
consolidar la informacion contable de manera razonable. Todos estos problemas hicieron que se
reconociera la Contabilidad del Sector Publico como una politica de Estado, segin plantea Nieto
(2000), la cual buscaba reconocer la importancia que merece y al mismo tiempo fortalecer las
funciones que se realizaba en esta contabilidad, por el valor que tiene la informacion que de ella se
obtiene, especialmente porque se manejan recursos publicos que deben ser utilizados para el bien
comun.

Para el desarrollo de esta politica publica, se cre6 la Contaduria General de la Nacion mediante el
articulo 354 de la Constitucion Nacional de 1991, la cual en cumplimiento de sus funciones elaboré
el nuevo Plan General de Contabilidad Publica. Este plan unifica y establece los lineamientos para
generar y manejar la informacion contable del sector publico, donde se incluye el método de
causacion como uno de los principios de contabilidad pablica que pretende mejorar la informacion
que arroja cada ente para ser consolidada por ésta.

A su vez, el mismo articulo, le encargé a la Contraloria General de la Republica la competencia de
llevar la contabilidad de la ejecucion del Presupuesto General de la Nacion, pretendiendo con esto
establecer la segregacion de funciones que se requeria para el sector publico, pero que no se logra
por ser una segregacion indebida que deteriora la transparencia en el manejo de los recursos, porque
aln continda la Contraloria General de la Nacion con una doble funcién, la de controlar los recursos
y la de ejecutar el presupuesto, incluyendo el registro del mismo. Lo anterior permite afirmar que,
con el articulo 354 de la Carta Magna se tiene dos maneras de informar las operaciones del sector
publico y ambas con objetivos diferentes, en donde la Contraloria General de la Nacion busca
mostrar operaciones de efectivo y la Contaduria General de la Nacidn pretende generar informacion
financiera acumulativa o histdrica aportando cada una datos diferentes.

En Colombia coexisten los dos sistemas de informacion, el de la contabilidad publica que utiliza el
método de causacion o acumulativo y el sistema presupuestal que aplica el método de caja. Es de
anotar que, el sistema presupuestal es el mas antiguo y aunque con deficiencias en el tipo de
informacién que presenta a los usuarios, es fundamental para determinar el cumplimiento del
presupuesto. En cambio el sistema de contabilidad publica, que ya no depende del presupuesto y de
la Contraloria General de la Nacidn, con la aplicacién de los principios de contabilidad hace parte
importante de los “pilares de la modernizacion de la administracion financiera pablica” (Zapata y
Restrepo, 2004, p.143) constituyéndose en elemento basico para el sistema de informacion
integrado del sector publico, con el cual se pretende establecer un mayor control de los recursos y
de los administradores por medio de la rendicion de cuentas.

Los dos sistemas de informacion no son excluyentes sino complementarios y aunque para las
organizaciones publicas la aplicacion del método de causacion signifique mayor utilizacion de
recursos humanos, tecnolégicos y de tiempo, ambos contribuyen a mejorar la toma de decisiones si
se presentan oportunamente.
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CAJA VS. CAUSACION

La Contabilidad permite medir y valorar los recursos valiéndose de diferentes métodos o bases de
identificacion y registro como el de caja y el de causacion, los cuales arrojan resultados diferentes,
afectando positiva 0 negativamente la toma de decisiones segln cada caso.

Para explicarlos se debe tener en cuenta que los conceptos de causacion y de caja son definidos
desde diferentes puntos de vista por los autores, generandose confusion en su significado. Es decir,
que al hablar de éstos se ha dicho que son sistema, metodologia, método, principio o contabilidad.
Pero, se coincide con lo que expresa el profesor Cafiibano (1996 citado en Gomez, 2004) al definir
gue causacion y caja son métodos que utiliza la contabilidad, en éste caso la publica, debido a que el
método como tal hace referencia a la teoria, marco y normas generales que permiten desarrollar el
proceso contable.

Al comparar los métodos de causacion y caja, encontramos que el segundo permite que sélo se
registren ingresos y gastos que van ocurriendo en el periodo, no importando si fueron
presupuestados para éste, es decir, que no todos los gastos e ingresos se registran en el momento de
ocurrencia de los hechos econémicos, financieros y sociales sino cuando se realiza el desembolso
de efectivo. Este es un método que solo posibilita conocer cuanto ingresa o cuanto se gasta y no
muestra las obligaciones o derechos de los entes publicos, lo cual limita la posibilidad de
planificacion en el mediano y largo plazo y, por ende, los resultados solo permiten tomar decisiones
de corto plazo o coyunturales y no estructurales, segun expone Nieto (2002).

Por otro lado, el método de causacion o devengo, como también se le denomina, permite una mejor
informacion de los recursos que realmente tienen las organizaciones publicas. Con este método se
tiene en cuenta tanto los desembolsos reales de efectivo como las obligaciones y/o derechos de
otros periodos, es decir, que permite identificar y valorar las operaciones monetarias y no
monetarias, pasadas y futuras que lleva a cabo una organizacién publica. Ademas, se puede llevar
un mayor control de los activos y pasivos de las organizaciones publicas proporcionando a los
diferentes usuarios mas elementos de juicio para la toma de decisiones.

Para aplicar el método de causacion se debe tener en cuenta si el hecho se realiz6, es decir, si se
perfecciono la transaccion al crearse la obligacion o el derecho realmente, con el fin de proceder a
causarlo en la contabilidad. Una transaccion se considera realizada, segun explican Montoya,
Escalante y Cuello (2003) si se trata de actos que deben constar por escritura pablica 0 documento
privado en la fecha de otorgamiento, si existen modalidades que tipifiquen una venta aunque no se
haya perfeccionado la transferencia de la propiedad y, en otros casos, en la fecha del documento en
gue coste el nacimiento del derecho de cobro. Ademas, para la causacion de un hecho econémico,
financiero y social en el sector publico también se debe tener en cuenta si es posible su
identificacion, clasificacion y valoracion, actividades éstas del proceso contable que permiten el
reconocimiento de los recursos y la aplicacion de una contabilidad por el método de causacion.

El utilizar la causacion como base de identificacion y registro de los hechos econdémicos,
financieros y sociales en el sector publico, permite “una mayor transparencia en los resultados,
porque ubica los ingresos y gastos en el periodo que corresponden y no cuando se realizan los
movimientos de caja” (Barrier y Bautista, 2002, p. 155), y es con base en esta contabilidad que se
ha ido modernizando el Estado en la medida en que se facilita el control fiscal y administrativo de
los recursos por parte de los gobernantes; obteniéndose también un consolidado a nivel nacional y
regional que facilite la toma de decisiones para el bien comun.
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Con el método de causacidn se puede distribuir los gastos e ingresos en diferentes periodos mientras
que en el método de caja se registra en un solo periodo el gasto que corresponde a varios, generando
con esto que se subestimen o subvaloren los resultados de la administracion. Dichos resultados se
pueden originar por transacciones de compras que deben cubrir necesidades de varios periodos, por
las contingencias ocasionadas con las demandas que puede perder el Estado, y por el no pago de
algunos impuestos, entre otras.

El método de causacidén permite un mayor analisis de la informacion, estructurar proyecciones a
corto y largo plazo e identificar el déficit o superdvit fiscal, entre otros; porque con él “se busca
armonizar el presupuesto y el balance” (Barrier y Bautista, 2002, p. 156) para que arroje
informacidn mas consistente entre los diferentes organismos publicos. Esto se debe a que el método
de caja s6lo informa sobre la ejecucion de los ingresos y gastos del presupuesto, y el método de
causacion va més alla, porque en este se integra toda la informacion, es decir, incluye los flujos de
efectivo del periodo, asi como los bienes de la organizacion y las obligaciones con terceros,
permitiendo que se conserve la historia financiera del ente.

Es importante tener en cuenta que el método de causacion como principio de la contabilidad
publica, ayuda al proceso contable, en cuanto permite el reconocimiento, clasificacién y registro de
los recursos econémicos, financieros y sociales de cada ente. Ademas, éste proporciona informacion
méas completa de los resultados. Pero, ¢sera qué los recursos publicos son féciles de identificar y
valorar con el método de causacion?, ;no sera que el utilizar perfectamente el método con todo lo
que implica, operaciones efectivas y no efectivas (provisiones, cuentas por cobrar, cuentas por
pagar, contingencias, reservas, entre otras) hacen que los resultados de la gestion publica se
compliguen y no sean favorables para la toma de decisiones?. Cuestionamientos estos que podrian
hacer que no se esté aplicando el método de causacién como debe ser en las organizaciones publicas
0 que implique un reto mayor para los dirigentes con el fin de evitar resultados negativos que
contribuyan al déficit a nivel nacional.

ENTORNO INTERNACIONAL DE LA CONTABILIDAD DE CAUSACION

A nivel internacional y nacional ha primado el método de caja como medida de los resultados
fiscales y econémicos de los gobiernos, segin Vasquez (1997); sin embargo, se ha ido
perfeccionando el método al hacer ajustes que han permitido el desarrollo de bases modificadas de
caja 0 causacion en las cuales se consideran operaciones monetarias pero también recursos y
obligaciones convertibles en efectivo a corto plazo que se consideran activos del ente.

La International Federation of Accountants (IFAC), quien se encarga de emitir las Normas
Estandares de Contabilidad para el Sector Publico [IPSAS], ha difundido estas normas, entre otras
razones como lo expone Rodriguez (2005), para que los diferentes gobiernos adopten el método de
causacion como base de reconocimiento de los hechos econdmicos, financieros y sociales,
realizados por las instituciones con el fin de mejorar la presentacion de estados contables Gtiles para
la toma de decisiones, ajustandose a la vez a las exigencias de buen gobierno o gobierno
corporativo y a los principios de la nueva gestion pablica.

Otros organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), dan
recomendaciones a los paises para que mejoren sus sistemas de informacion, especialmente en lo
referente a la situacién fiscal, por lo tanto han sugerido utilizar la base de devengo en los diferentes
paises para obtener las estadisticas de las finanzas publicas, lo cual esta estrechamente relacionado
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con las funciones que realiza la contabilidad publica. La Federacién de Expertos Contables
Europeos (FEE), manifiesta que “la contabilidad de devengo tiene el potencial de producir
informacidn financiera mas transparente y Gtil. Considera que el que esto suponga un valor o0 no
depende de la capacidad de la administracién para hacer uso de la misma” (Zubiaur y Caraballo,
2005, p. 16) y al mismo tiempo con este método se mejora la calidad del proceso de gestion, segun
expresa el autor.

Es importante tener en cuenta que la aplicacién del método de causacion es costoso, ya que requiere
grandes inversiones en tecnologia y especializacion del recurso humano, ademas, en su aplicacion
se pueden modificar los resultados y hacer que no sea facil la consecucion de los mismos, por tanto
la contabilidad de causacién, en muchos casos, no es aceptada por los gobernantes a nivel mundial.
Debido a esto, se ha utilizado en algunos paises bases intermedias de registro contable que se
adaptan a las necesidades y objetivos de cada pais, con lo cual los recursos, derechos y obligaciones
pasados o probables, se reconocen y registran utilizando un método de causacion o de caja mixto
mediante ajustes a los mismos, en donde en algunos paises se reconocen todos los recursos
financieros, econémicos y sociales, pero en otros, sélo se reconocen unos cuantos segun el tipo de
método que utilicen.

Como lo argumenta Vasquez (1997), lo anterior se da por los diferentes objetivos que persigan las
administraciones publicas en los paises, es decir, que si el objetivo se enfoca en mostrar el nivel de
operaciones efectivas disponibles se utiliza la base de caja; o si el propésito es poner a disposicion
informacién que permita medir la situacion financiera a corto plazo se utiliza la base de caja y/o de
causacion modificada, la cual toma en cuenta los activos y pasivos financieros de la organizacion. Y
por dltimo, si lo que se quiere es mostrar informacion econdémica integral se utiliza la base de
causacién completa como lo explican las normas respectivas.

No obstante, esta clasificacion se puede prestar para diversas interpretaciones que hacen desviar el
sentido de lo que es la contabilidad de caja y la de causacion o que se generen muchos informes con
caracteristicas diferentes en su elaboracidn con inconsistencias y dificultades en politica fiscal, en el
presupuesto y en lo financiero segiin Rodriguez (2005), porque la informacion no es adecuada y
coherente con la realidad.

DIFICULTADES Y VENTAJAS DE LA CONTABILIDAD DE CAUSACION

Al implementarse la contabilidad en el sector publico, que utiliza el método de registro de devengo,
se presentaron varios inconvenientes porque no era facil registrar las operaciones con este método.
Por tanto fue necesario hacer ajustes con el fin de depurar ciertas cuentas para que la informacion
fuera razonable, en especial en temas referentes a los activos fijos y las reservas, para los cuales se
debia recopilar informacion que permitiera establecer los montos reales de los mismos, como el
gasto de la depreciacion para los activos que no se calculaba anteriormente, por ser una
caracteristica de la contabilidad de causacion. Ademas, para cuentas como inventarios de bienes,
deudas y saldos antiguos, entre otros, se han hecho depuraciones segun lo estipulado por la Ley 716
de 2001, por la cual se expiden normas para el saneamiento de la informacion contable en el sector
publico y otras disposiciones.

Ademés, de los anteriores inconvenientes, con la implementacién de la contabilidad de causacion,
se lograron identificar otros eventos que eran poco claros para las finanzas del pais, como los que
describe Nieto (2000) relacionados con los recursos liquidos ociosos sin invertir, la compra de
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grandes inventarios, los contratos que privilegian a ciertos proveedores y las malas financiaciones,
los cuales se han ido mejorando y controlando con la utilizacién del método de causacion,
permitiendo obtener informacién mas confiable y Util para la toma de decisiones y hacer el anélisis
de la situacién financiera y econdmica de las diferentes entidades estatales.

Con respecto a las ventajas por la utilizacién del método de causacion, la mas significativa para el
sector publico es la elaboracion de informes con calidad, mas completos y pertinentes para la toma
de decisiones, por la cantidad de recursos que se tiene en cuenta, ya que la elaboracién de los
diferentes estados financieros del sector publico permiten hacer analisis de todos éstos, teniendo en
cuenta que los recursos pertenecen a las organizaciones o a terceros, con el fin de buscar
alternativas de sostenibilidad, inversion social y financiera. Esto no ocurre con el método de caja
por ser mas limitado en sus objetivos y por los recursos que utiliza.

LA APLICACION DEL METODO DE CAUSACION EN LAS INSTITUCIONES
PUBLICAS

En las secciones anteriores se han expuesto elementos de juicio que permiten definir y resaltar la
importancia, fortalezas y debilidades del método de caja y del método de causacion. A continuacion
se hace un analisis entre los desarrollos tedricos y las experiencias vividas por contadores de entes
publicos municipales y descentralizados del Area Metropolitana del Valle de Aburra, tales como el
Municipio de Medellin, Itagli, Bello y La Estrella e instituciones como Metrosalud, Aeropuerto
Olaya Herrera e Indeportes Antioquia, con el fin de determinar la importancia de la contabilidad de
causacion y los beneficios que genera la utilizacion del método contable en estas instituciones.

Todos los contadores consideran que fue un acierto importante por parte de la Contaduria General
de la Nacion la implementacion de la contabilidad por el método de causacion, ya que este método
ha mejorado considerablemente la identificacién, reconocimiento, valoracion, presentacion y
analisis de los hechos econdmicos, financieros y sociales en cada institucion publica. También se
encontrd que por la complejidad del proceso se presentan algunas falencias que requieren un mayor
control para evitar retrasos en el mismo.

Al hacer énfasis de las diferencias entre los dos métodos contables, se manifest6 que la contabilidad
de caja no era adecuada porque presentaba muchas falencias, ya que no se obtenian datos histéricos
de las obligaciones y derechos, era anual y ligada totalmente a la ejecucion del presupuesto.
Ademas, es una contabilidad de diario donde se registra s6lo los flujos de efectivo, sin tener en
cuenta si el hecho econdémico, financiero o social corresponde al periodo actual. Adicionalmente,
con este método no se tenia una cultura contable para manejar rigurosidad en los soportes de las
transacciones, lo que generd multiples actos de corrupcion en las entidades publicas, especialmente
porque cada dependencia trabajaba independiente y no se integraban los procesos.

La contabilidad por el método de causacidn es todo lo contrario a lo descrito anteriormente, y
aunque es obligada por norma no debe ser vista como una camisa de fuerza para las instituciones,
sino como una manera de mejorar, porque para aplicarla se requiere, entre otras cosas, del trabajo
por procesos y de la profesionalizacion de la actividad contable. Es de anotar que para algunos
contadores no se debe utilizar la contabilidad de causacidn porque si, ya que esto puede ser facil y
coémodo para mostrar en ciertos casos resultados, sino que “la contabilidad de causacién debe ser
vista con respeto y disciplina”, como lo afirma la contadora Olga Mery Lopez de Metrosalud, con el
fin de que la informacidn sea razonable, oportuna y util.
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Para todos los entrevistados, los beneficios que ha generado la utilizacion del método de causacion,
en comparacion con el de caja en las instituciones publicas, han sido muchos, especialmente,
porque se mejord notablemente el control y la calidad de la informacion, y es a partir de estos que
se han derivado otro tipo de beneficios. También se afirm6 que estos beneficios no s6lo se dan por
el tipo de método que se utilice para los registros contables, sino que también existen otros factores
que los condicionan, tales como el sistema que se maneje, las politicas implementadas y la cultura
contable que opera en cada organizacion.

Se destacd que los principales beneficios de aplicar una contabilidad de causacién en los entes
publicos han sido la calidad de la informacion, el mejor control y la adecuada toma de decisiones,
los cuales estdn mutuamente relacionados entre si, es decir, si se tiene informacion con calidad se
facilita el control y se puede tomar decisiones adecuadas, y desde el punto de vista del control, la
relacion se da en la medida en que con éste se obtiene informacion con la cual, a su vez, se facilita
la toma de decisiones. Estos beneficios son importantes porque apuntan al cumplimiento de los
objetivos y a la rendicidn de cuentas de lo ejecutado en las organizaciones publicas por parte de los
administradores. Otros beneficios que se destacan son la adecuada identificacion y cuantificacion de
los recursos, la oportunidad y pertinencia en la presentacion de los informes, que juegan un papel
importante para que se ejecute adecuadamente el proceso contable.

Con el método de causacion se mejord considerablemente el proceso contable, segun todos los
entrevistados, dado que hay normas contables y fiscales que lo reglamentan, es decir, se describe los
aspectos a tener en cuenta para poder realizar las actividades de identificacion, cuantificacion,
registro y andlisis de los diferentes recursos. Ademas, este método permite reflejar cifras mas
razonables y completas, ya que en los informes contables se integra todos los hechos econémicos,
financieros y sociales que se realizan en las diferentes areas de la organizacion. Sin embargo, se
debe procurar que todas las transacciones se registren en el periodo en el que ocurre el hecho
economico, lo cual es dificil por la cantidad de recursos que se manejan en las instituciones.

Al analizar cada uno de los beneficios mencionados, se encontré que la contabilidad de causacion
facilita en gran medida la actividad del proceso contable relacionada con la identificacion de los
recursos, porque permite reconocer los hechos econdémicos, financieros y sociales como
obligaciones laborales, contingencias, proveedores y bienes, entre otros, que poseen las
organizaciones publicas. Para algunos contadores existen dificultades en la identificacion, lo que no
permite registrar, en ciertos casos, oportunamente las transacciones. Como ejemplo de esto, se tiene
la falta de soportes claros que permitan realizar el reconocimiento del hecho, debido a una mala
comunicacién entre dependencias y/o entidades, la falta de cultura contable por el desconocimiento
de técnicas aplicables para ciertos recursos o informacion muy global que no permite identificar,
especialmente en algunos de los ingresos, a qué concepto y persona corresponden realmente.

Los contadores entrevistados afirman que casi todos los recursos de la entidad se pueden cuantificar
adecuadamente con el método de causacién, mas aln, si se compara con la utilizacion del método
de caja, en el cual no se tenia una contabilidad que reflejara la situacién financiera actual de las
organizaciones publicas y tampoco se contaba con soportes adecuados de los bienes y recursos que
poseian estas instituciones, lo que dificultd, y en algunos casos persiste esta situacion, su
valoracion, medicion y reconocimiento, requiriendo para ello investigaciones, avallos Yy
sobrevaloracion u omision de datos en contabilidad por la falta de informacion certera que
permitiera sanear las cuentas al implementarse el método de causacion.
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Otro, y tal vez uno de los mayores beneficios que se obtuvo con la implementacion del método de
causacion, con lo cual estuvieron de acuerdo todos los entrevistados, fue el control de los recursos.
Con este método se minimizo6 los riesgos asociados al manejo de los recursos, riesgos como la
corrupcion, la cual se facilitaba con la utilizacién del método de caja al no contar con una cultura
contable que permitiera a los funcionarios publicos controlar sus actuaciones y la de los demas. Se
afirmé que con el método de causacion “se establecen mas puntos de control a cada proceso o area
de la institucion” tal como lo expreso la contadora Olga Mery Lépez de Metrosalud, y algunos otros
contadores coinciden en que los procesos se integran y se retroalimentan, lo que demuestra la
importancia de un buen método contable para mejorar el control de los recursos en la entidades
publicas, dado que se obtiene informacion con calidad que permite el andlisis de los datos
histéricos, sus variaciones y tendencias.

No obstante, en el control de los recursos también se detectan algunas falencias relacionadas con la
utilizacién de un sistema tecnolégico adecuado, porque segun lo expresa la contadora Rocio
Aguilera del municipio de Itagli, “si el sistema funciona, entonces funciona el control”, mas aun si
se tiene una cultura y disciplina en el manejo de los soportes de las transacciones, lo que facilita el
control.

Por otro lado, la rendicion de cuentas es una funcién que debe llevar a cabo todo administrador
publico, la cual exige la presentacion clara y detallada de estados financieros e informes a los
diferentes usuarios, y para ello se debe tener en cuenta que la informacion debe ser oportuna,
pertinente y con calidad. La contabilidad por el método de causacion ha ayudado considerablemente
al logro de este objetivo, como lo expresaron los contadores entrevistados, debido a que se
reconocen los diferentes recursos que implican o no desembolso de efectivo, y se mejora la calidad
de los informes que deben presentarse con el fin de analizarlos desde el punto de vista econémico,
financiero y social. Ademas, con esta actividad se da a conocer la gestion de la administracion
publica y por ende las responsabilidades que se adquieren en un cargo de esta naturaleza.

Es de anotar que, como expreso la contadora Luz Fanny Parra del Aeropuerto Olaya Herrera, “la
causacion no es exactamente quien da la oportunidad y la pertinencia de los diferentes informes, ya
gue también se debe tener en cuenta las normas de calidad, el sistema que se utiliza y las politicas
de la entidad”, ademas, siempre quedan partidas pendientes por conciliar, segun explicaron algunos
de los entrevistados, principalmente porque los soportes no llegan a tiempo para realizar su registro;
pero con la legislacion actual y con la actuacion de los 6rganos de control, se contribuye a lograr la
unificacién y estandarizacion de los diferentes informes. Por tanto se deduce, que la informacion
contable en el sector publico se logra presentar de forma oportuna y pertinente a los diferentes
usuarios, aunque en ciertos casos se condiciona la informacion por lo descrito anteriormente.

La rendicién de cuentas ha mejorado con la unificacion y la calidad de los informes que se obtienen
con el método de causacion, siempre y cuando se realice el trabajo por procesos y exista el
compromiso de registrar toda la informacion en el periodo adecuado, lo cual es fundamental para
determinar si los datos son confiables y de calidad. En algunos casos el tener cifras por conciliar o
sanear puede generar inconsistencias en los informes, pero el contador debe ser quien determine en
qué medida estos datos son significativos para que no afecten la calidad de los mismos y por tanto
la toma de decisiones, dando cumplimiento con esto a los principios y cualidades de la informacion
contable pablica como el principio de la materialidad.

Otro aspecto importante sobre el que se indag6 a los contadores, estuvo relacionado con la toma de
decisiones, la cual se enfoca en las diferentes acciones que toman los administradores y usuarios de

-



la informacion contable publica cuando ésta se basa en el método de causacion. Para la mayoria de
los contadores, la contabilidad de causacion ha influenciado y es importante en la toma de
decisiones, ya que ésta es mas completa y se convierte en un instrumento o una fuente de
informacidn que permite hacer comparativos y analisis de variaciones para exigir resultados a las
personas encargadas de los diferentes procesos dentro de las organizaciones.

Sin embargo, como hecho curioso, algunos contadores afirmaron que los administradores no
utilizan la contabilidad para la toma de decisiones, ya que la consideran de tipo informativa y que
presenta Unicamente cifras consolidadas, pues los administradores, segn los entrevistados, dan
mayor importancia a la liquidez y al flujo de efectivo al analizar los informes contables, como si
todavia se aplicara la contabilidad de caja, tal vez porque son muchos los administradores que adn
no tienen conocimientos de las ventajas y bondades que da el andlisis de la informacién contable
por el método de causacion.

En términos generales, tanto para los tedricos como para los contadores de las instituciones
publicas, la identificacion, cuantificacion y control de los recursos, la rendicion de cuentas y la toma
de decisiones constituyen los beneficios mas importantes derivados de la aplicacion de la
contabilidad de causacion, lo cual ha permitido mejorar la calidad de la informacion, no sélo por ser
una norma de caracter obligatorio en las organizaciones publicas, sino por los cambios en la
integracion de los procesos, la cultura contable y la administracion de las mismas, dando muestras
de mejoramiento continuo que en comparacion con la contabilidad de caja nunca fueron posibles.
Ademas, se incrementa la confianza de la ciudadania con los resultados obtenidos, ya que la
contabilidad de causacion permite hacer seguimiento a la actuacion de los gobernantes.
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CONCLUSIONES

La contabilidad de caja no da confianza por lo limitado de sus objetivos y resultados, mientras que
la contabilidad de causacidn es mas completa y permite analisis de datos histéricos, integracién de
procesos y profesionalizacion de la actividad contable en las instituciones pablicas.

El cambio de una contabilidad de caja por una contabilidad de causacién fue muy beneficioso para
el sector publico, a pesar de los inconvenientes que se tuvieron y que en algunos casos no se han
superado totalmente, pero que contribuyen a que se estimule el mejoramiento continuo.

La toma de decisiones, el control de los recursos y la calidad de los informes son los principales
beneficios del cambio de la contabilidad de caja por la contabilidad de causacion, pero se hace
necesario mejorar mas los procesos, la comunicacion entre las dependencias y la cultura contable
para que la contabilidad publica sea cada vez mejor en pro de las necesidades de cada institucion y
del pais.

La contabilidad de causacion no es perfecta porque todavia persisten algunas falencias en
actividades bésicas del proceso contable como la identificacion y cuantificacion de los diferentes
recursos, que son fundamentales para registrar todos los hechos econdémicos en las entidades
publicas.
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