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RESUMEN

La resiliencia como enfoque pedagogico: hacia unairada transformadora del hacer
docente es una investigacion que surge del interéspotribuir al desarrollo integral de
la infancia que se desenvuelve en contextos advexdoaves de practicas pedagogicas que

respondan con calidad y pertinencia a sus necesidadmativas.

Esta investigacion se llevé a cabo en el marcdPdeyecto La Escuela Busca al Nifio(a)
[EBN] en la ciudad de Medellin e impactd a niflosfagvenes que han sido excluidos o
se han retirado del sistema educativo y se en@restr condiciones de alta vulnerabilidad,

trabajo infantil, vida callejera, vagancia, enttas.

En vista de tales condiciones de vulnerabilidadesilet necesidad de estructurar propuestas
pedagogicas que tomen en cuenta tanto los fagbootsctores como los de riesgo de los
nifos(as) y de su entorno. Se propone una perspeagtie reconozca la capacidad de los
seres humanos de superar las adversidades y additetidos de estas, asi mismo que
valore al ser humano como ser integral y vea ejeto competencias y capacidades para

dirigir su propia vida.

Esta investigacion cualitativa fundamentada em#&aue fenomenoldgico, indag6 por las
caracteristicas y componentes potencializadorela desiliencia, que se develaron en la
experiencia y el hacer de los docentes en formade@inproyecto la EBN, a través de
entrevistas estructuradas y no estructuradas, @isenes participantes y del registro
sistematico de la experiencia en diarios de canapa gecoger informacién relacionada con
la Autoestima, la Interaccion y el Sentido de Teastencia como focos de atencién de la

resiliencia.

Los hallazgos de esta investigacion apuntaronidelay expectativa particular y colectiva

del nifio(a), al papel socializador de las famillas,docentes y la comunidad; al lugar del



afecto en el proceso educativo; a factores queguoan la vida y modos de pensar de los
participantes del proyecto, asi como al lugar igreetla educacion en esta; y finalmente a
las acciones que nacen del significado y las intéspiones hechas por los docentes de las

circunstancias encontradas en los espacios degasct

Lo anterior, llevo entonces a proponer la resili@momo una alternativa tedrica y practica
gue tomada en cuenta desde los programas de fammeei formadores responde como
enfoque pedagdgico, al interés de los(as) docgrue$avorecer el sano desarrollo de los
estudiantes y a las necesidades formativas de @stoss, mas aun, cuando se encuentran

en situaciones de adversidad.

De igual modo, puede contribuir a estructurar el sociales y programas de

intervencion educativa pues la resiliencia congtituna alternativa centrada no sélo en la
adversidad o en los factores de riesgo, sino adeemakos recursos, las fortalezas y las
habilidades tanto del sujeto como de su entorno ka @esponsabilidad que tiene el mismo

en la construccion de su propio proyecto de vida.

Palabras clavesinfancia, Desarrollo Integral, Resiliencia, Peddgdgfantil, Autoestima,
Interaccion, Sentido de Trascendencia, Investigaci@litativa, Enfoque fenomenoldgico,
Concepto de nifio(a), Resignificacion de la normagdr del afecto, Sentido de la Vida,

Proyecto a Futuro, Educacion, y Formacién docente.



INTRODUCCION

La violencia, la desigualdad social, la pobreza y la miseria son hechos frecuentes
de la realidad social colombiana y alcanzan profundidades y magnitudes muchas
veces insospechadas. @ En consecuencia, la vida educativa se ha visto
transversalizada por distintos fenémenos, que tienen su origen en el impacto, que
tiene tal realidad para la comunidad lo que demanda acciones pedagégicas que
tomen en cuenta las caracteristicas que esto genera y por ende que sean

pertinentes a las necesidades formativas de nifios(as) y jévenes.

De esta manera, se han constituido, para la infancia contextos complejos donde se
reine el desplazamiento, el hambre, el destecho, la violencia intrafamiliar, el
abuso sexual, el abandono total o parcial, entre otras situaciones que resultan
adversas para los nifios(as) que viven y sienten en carne propia la diferencia entre

satisfacer o no las necesidades bésicas.

En vista de lo anterior, cobra importancia el pedagogo infantil pues desde su
responsabilidad con la infancia y desde su hacer, ha de encauzar acciones para
mejorar las condiciones de quienes tiene a su cargo, por lo cual debe detectar no
sOlo los factores de riesgo que afectan a la infancia, como se ha hecho por mucho
tiempo, sino también, los factores protectores de su entorno, con el fin de
contribuir a que los nifios(as) desarrollen la capacidad para superar los problemas
que se les presentan, para que rescaten de su medio lo que les ofrece la posibilidad

de crecer y para que puedan surgir de la adversidad, adaptarse y salir fortalecidos,
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es decir, adquirir mecanismos de resiliencia que les permita acceder a un nivel de

vida estable y sano.

Desde esta perspectiva, surge esta investigaciéon que pretende aportar al desarrollo

integral de la nifiez en contextos vulnerables desde la Pedagogia Infantil, tomando

en cuenta la resiliencia como enfoque pedagogico.

Esta texto, se estructura en tres secciones; en la primera se abordan el

Disefio tedrico, que comprende: los antecedentes de la investigacion, el
planteamiento del problema, la justificacién, los objetivos, y el referente

tedrico; en el segundo, se encuentra el;

Disefio metodolégico, que abarca: el tipo de investigacion, el enfoque, el
nivel, la unidad de andlisis, las técnicas y los instrumentos, el plan de

analisis y, las consideraciones éticas.

La dltima seccién la componen el andlisis de resultados, dividido en 5
subcapitulos; el primero de ellos: Hacia la Reivindicaciéon del concepto de
nifio(a) que gira en torno a las significaciones dadas a la nocién de nifio(a)
por los diferentes actores participes de esta experiencia asi, como a las
incidencias que tienen tales significaciones para el proceso de formacioén de

la infancia.

El segundo subcapitulo: El Llamado a la Resignificaciéon de la Norma, da
cuenta del lugar que ocupa la norma en el proceso educativo que se llevé a
cabo en La EBN y de la relevancia que adquiere el docente para el desarrollo

moral y social de los estudiantes.
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* El tercer subcapitulo El Lugar del Afecto Para la Desercién o Permanencia
Escolar, hace alusién al lugar que ocupa el afecto en los procesos educativos
y en la importancia de tenerlo en cuenta a la hora de desarrollar estrategias

pedagodgicas encaminadas a promover la resiliencia.

« El cuarto; El Sentido de la Vida: Entre Sobrevivir y Esperar en Otro,
comprende lo relacionado con el Sentido de Trascendencia de los actores
implicados en esta experiencia asi como sus modos de vida, formas de

pensar y al lugar que ocupa la educacién en sus proyectos de vida.

* El quinto subcapitulo: Realidad social, Subjetividad y Formacién Docente
hace alusién a la influencia de: la realidad social encontrada en el contexto,
los modos particulares de los docentes participes de esta experiencia de ver
y sentir tal realidad y, al saber obtenido en la formacién académica; en la

toma de decisiones y la consiguiente materializacién de acciones.

También, se encuentran las conclusiones, en las que se develan diversos asuntos
que tras una reflexién y una practica critica se convierten en caracteristicas y
componentes potencializadores de la resiliencia, en tanto al darles un lugar como
fenémeno susceptible de andlisis en el dmbito educativo permite plantear y
ejecutar acciones enfocadas a la transformacién y cualificaciéon del hacer y el saber

pedagogico.
Y finalmente, se haya las recomendaciones que surgen de esta investigacién

dirigidas a la facultad de educacién, al programa de pedagogia infantil, a los

docentes y a los entes sociales.

13



1. DISENO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES

En Colombia la educacién sigue siendo un derecho que no se garantiza a pesar de
la normatividad nacional e internacional existente!. El dificil acceso al sistema
educativo, asi como la permanencia y la desercion escolar se han convertido en
una preocupacion para el Estado Colombiano, en tanto el derecho a la educacion es
un derecho humano fundamental que de ser vulnerado limita el desarrollo de la
personalidad, las oportunidades de trabajo en condiciones dignas y la articulacién
a proyectos culturales y sociales colectivos? y en consecuencia se ve afectada la
calidad de vida de las personas y las comunidades. De manera que es una
obligacién del Estado y requiere de este la adopcién de estrategias, politicas y

acciones encaminadas a garantizar el disfrute de este derecho.

Con el objetivo de dar solucién a este problema, surgié el Proyecto la Escuela
Busca al Nifio(a) en la Universidad del Quindio en 1998 avalado por la Secretaria
de Educacién Municipal de Armenia, con el propésito de reducir las dificultades
de acceso y permanencia en la escuela, causa a la que se uni6 la UNICEF en el afio
2000, para continuar su apoyo al proyecto en otras zonas del pais en vista de los

resultados exitosos de su implementacién en Armenia3.

! Naciones Unidas. El derecho a la educacién en Colombiamefde la Relatora especial de Naciones
Unidas Catarina Tomasevski. Plataforma Colombiana de DerechasnidanDemocracia y Desarrollo
PCDHD. Bogota. 20004, Pag. 6.

2 Derecho a la educacién de nifias y nifios desplazados y en sitda@atrema pobreza. Seminario
nacional. Conclusiones y Recomendaciones. Bogota, Marzo 97dal 2004. Pag. 2.

3 UNICEF. Disponible en: www.unicef.org.co. Junio 132066, 23:31
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Medellin, fue una de las zonas que continuo con dicho proyecto a partir del 2004
en la Facultad de Educacién de la Universidad de Antioquia suscrita a un convenio
con la Secretaria de Educaciéon Municipal de Medellin, UNICEF y la Corporacién
Regién, con el objetivo de beneficiar a 250 nifios(as) y jovenes desescolarizados de
las comunas 8 (Villa Hermosa) y 9 (Buenos Aires) de la zona centro-oriental parte

alta de la ciudad.

Con el objetivo de materializar el compromiso de la Universidad de Antioquia con
la sociedad, se dio lugar a las prdcticas académicas de 32 maestros(as) en
formaciéon de distintas dreas en dicho proyecto, con el propédsito de aplicar
“conocimientos tedricos a situaciones socioecondmicas y culturales concretas, con el fin de
lograr la validacién de saberes, el desarrollo de habilidades profesionales, y la atencién

directa de las necesidades del medio”4.

Asi, las précticas pedagodgicas se llevaron a cabo con poblaciéon en situacién de
vulnerabilidad por fuera de las instituciones educativas, buscando una accién més
directa y participativa de los(as) docentes en formacién en las comunidades y con
pertinencia al contexto. De manera que se interacttio con el entorno, la realidad
familiar y comunitaria de los nifios(as) y jovenes adscritos al proyecto. Para esto se
formaron grupos interdisciplinarios y desde ellos se disefiaron, implementaron,

evaluaron y redisefiaron propuestas de intervencion pedagégicas.

Por otro lado, respecto al trabajo con poblacién en situaciéon adversa, se encuentra
que este ha tenido como empresa promover cambios que reduzcan la inequidad y

el sufrimiento. En razén de esto, por mucho tiempo las diferentes disciplinas se

4 Convenio de pasantia celebrado entre la Universidad De Argioqui
(Facultad De Educacién) y Corporacién Region proyecto “La EscusleaBAl Nifio”. Medellin. 31 de enero
de 2005, Pag. 2.
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han interesado en descubrir las causas, los efectos y las maneras de prevenir los
factores que ponen en riesgo de desarrollar enfermedades y/o traumas a las
personas y comunidades. Sin embargo este paradigma se rompié luego de
reconocer que el ser humano tiene la capacidad de “resistir traumatismos violentos y
crearse una vida exitosa en términos personales, sociales y culturales a pesar de que por su

gravedad conllevan muy generalmente a la destruccion de esas posibilidades”>.

En virtud de lo anterior, se desarrolla el estudio de la resiliencia como concepto y
de esta forma se hace una nueva representaciéon de lo humano, en tanto se le
reconocen al sujeto sus competencias y capacidades en la direccién de su propia
vida. Esto entonces, ha dado lugar a que en la actualidad miltiples disciplinas se
fundamenten en la concepcién tedrica de la resiliencia para aplicarla en diversos
programas y proyectos en el marco de “tres corrientes: la norteamericana,
esencialmente conductista, pragmdtica y centrada en lo individual; la europea, con mayores
enfoques psicoanaliticos y una perspectiva ética; y la latinoamericana, de raigambre

comunitaria, enfocada en lo social como 16gica respuesta a los problemas del contexto.”®

Cabe resaltar que los programas y proyectos desarrollados desde el enfoque de la
resiliencia, han tenido gran énfasis en la infancia. Estos parten de la concepcién del
ser humano como integral y tienen en consideracion a los nifios(as), a su red
familiar y social; se han llevado a cabo en diversos contextos de modo que valoran
lo étnico y lo cultural y han sido avalados por la Fundacién Bernard Van Leer, por
la Organizacién Panamericana de la Salud, la Organizacién Mundial de la Salud,

la Fundaciéon W K. Kellogg, entre otros.

® Sanchez, Esther... [et al] La Resiliencia. Responsabilidadijg¢ds esperanza social. CEIC-RAFUE.
Cali, Colombia. 2002, P4g.15
® Melillo Aldo... [et al] Resiliencia y Subjetividad. Los ciclde la vida. Paidés. Buenos Aires. 2004, Pag. 19
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En América Latina, se han desarrollado varios programas enfocados en la infancia

con el marco conceptual de la resiliencia, entre ellos “cuatro programas [que] trabajan
con nifios desde el nacimiento hasta los 6 afios de edad, procedentes de comunidades indigenas de los
Andes peruanos (Kusisqa Wawa y Pukllay Wasy), los Andes argentinos (Yachay) y los quilombos
en Maranhdo, Brasil (Auto-Estima das Criangas Negras).”” Siendo estos la primera
experiencia de intervencién con nifios(as), familias y comunidades que utiliz6 estrategias

de resiliencia con caracter preventivo en Latinoamérica?.

Precisamente, uno de los paises de Latinoamérica que mds ha realizado
intervencién basada en el concepto de resiliencia es Chile, a través del Centro de
Estudios y Atencion del Nifio y la Mujer, liderado por la doctora en Psicologia
Maria Angélica Kotliarenco’?, quien a su vez ha realizado y participado en
multiples investigaciones sobre el tema. Dicha institucién orienta estudios e
implementa programas de desarrollo humano para sectores en situaciéon de riesgo
social, y partiendo de que la resiliencia es una capacidad que se puede promover
desde los primeros afios de vida de un nifio(a), ha enfocado su trabajo a nifios(as) y
mujeres de los sectores populares del pais, esto teniendo en consideracion la
importancia para el sano desarrollo del vinculo madre-hijo en la infancia

temprana.

De otra parte, en Colombia, también se han realizado reflexiones tedricas e
investigativas sobre la resiliencia, de hecho el estudio del concepto ha tomado auge
en los dltimos afios, pues “Desde las diferentes disciplinas se ha considerado como una

alternativa de construccion de capital social, de confianza y reciprocidad entre los

" Bernard Van Leer Fundation. Resiliencia En Programas De Disanfantil Temprano. Estudios de
revision en cuatro programas de América Latina. En Desam@dintil Temprano: Practicas y Reflexiones. #
18. 2002, Pag. 14

8 Ibid. Pag. 11

® CEANIM. Centro de estudios y atencién al nifio y la misponible en:
http://www.resiliencia.cl/ceanim.htm Junio 13 de 200670:2
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colombianos.”1° Asi, se ha abordado epistemolégicamente la resiliencia
problematizando desde lo filoséfico y lo sociopolitico; se ha hablado también de la
funcién resiliente de los hospitales ante la enfermedad en los nifios(as); se ha
investigado acerca del perfil de resiliencia en los habitantes de la ciudad de Pereira;
se han hecho estudios respecto a la resiliencia en personas en situaciéon de
desplazamiento y en mujeres maltratadas; se han hecho trabajos relativos a la
resiliencia como alternativa a las propuestas de trabajo comunitario, sobre cémo
enfrentan adversidades los nifios(as) y jovenes de la ciudad de Medellin; entre

otros.

Sin embargo, no se encuentra literatura en Colombia que de cuenta de
investigaciones y propuestas educativas cimentadas en el enfoque de la resiliencia
para nifios(as) en condiciones de adversidad desde la perspectiva de la Pedagogia
Infantil, razén por la cual es pertinente llevar a cabo una investigaciéon que de paso
a la construcciéon de propuestas pedagodgicas contextualizadas en las que se
promueva la resiliencia en la infancia temprana, desde el quehacer de los(as)

pedagogos(as) infantiles.

%Jaramillo Vélez, Diva Estela La Investigacién Sobre Resilienti@d&ombia. Jornadas de divulgacion y
Andlisis. Presentacién del evento. Facultad de Enfermerigerdidad De Antioquia. Medellin.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La resiliencia es un enfoque relativamente nuevo en el terreno de la educacion y
por consiguiente, poco estudiado y abordado en las précticas educativas en
Colombia, sin embargo debido a las actuales condiciones politicas, sociales y
econdmicas del pais que han generado condiciones adversas para el desarrollo
integral de los nifios(as), es pertinente que se disefien e implementen practicas
pedagogicas con dicho enfoque, con el fin de contribuir a la calidad de la

educacion y al desarrollo integral de la infancia.

Dentro de las condiciones adversas, especificamente en Antioquia, estd la situaciéon
de desplazamiento, que reporta actualmente, sus mayores indices en este
departamento. = El desplazamiento interno tiene como causa principal el
enfrentamiento de diversos grupos armados, situaciéon que afecta de manera
compleja a la sociedad, la familia y la escuela. Las consecuencias han ido creciendo
y tienden a agudizarse, siendo la poblacién infantil uno de los actores mas afectado
en este conflicto, quienes ademds de cambiar abruptamente su estilo de vida, se
ven en la obligacion de abandonar la escuela para trabajar y aportar al
sostenimiento de su grupo familiar. A dicha situacién pretende responder el
proyecto “La Escuela Busca el Nifio(a)” en la ciudad de Medellin, especificamente

en las comunas 8 (Villa Hermosa) y 9 (Buenos Aires).

Dicho proyecto se ha venido ejecutando directamente con la poblacién beneficiaria
a partir de febrero de 2005 hasta abril de 2006, en 7 zonas de impacto, de las cuales
para efectos de esta investigacion se toman en consideracion los sectores de Las

Torres y Santa Lucia.
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Zonas, en las que se ha percibido durante el tiempo de ejecucién del proyecto, que
la situaciéon econémica de las familias de los nifios(as) es de extrema pobreza,
debido a situacién de desplazamiento o de destecho, lo que se ve reflejado en su
ambiente habitacional precario, en la falta de adecuada alimentacién que degenera
en malnutricién y desnutricién; en violencia intrafamiliar que se evidencia en las
heridas y huellas que revisten sus cuerpos; en su estado de salud; en el bajo nivel
educativo, siendo ésta una de las razones por la que el contexto privilegia la
adquisicién de aprendizajes enfocados a la supervivencia y por lo tanto es comun
encontrar que se abandone la escuela por influencia del medio y sus realidades

para trabajar y ejercer la mendicidad.

Ademads, los que estdn escolarizados no reciben apoyo y acompafiamiento
académico por parte de sus familiares y/o cuidadores, lo que deja a estos nifios(as)
en alto riesgo de desercion escolar, al no encontrar en sus familias una actitud
positiva, de apoyo y de reconocimiento frente a la educacién, pues finalmente esta
queda relegada a un segundo plano, motivdndose asi la desercién escolar y

actitudes de indiferencia y apatia frente a la escuela.

Otra de las causas de la desercion escolar en este contexto, ademads de la situacion
econdmica, es la desesperanza en la que cae la comunidad que gira en torno a la
inmediatez!!, es decir a ser y a hacer en torno a la supervivencia, dejando de lado
proyectos a futuro, suefios e ideales relacionados con la formacién académica y

profesional.

1 “E| no vino profe, porque tenia que trabajar en el semafét le da la plata a mi mama para que compre la
comida”. Comentario hecho por una nifia para justificar langissde su hermano de 10 afios, a la clase.
Marzo de 2005.
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Por otra parte, y asociadas a la busqueda de mecanismos de supervivencia, se
evidencian en la comunidad recurrentes actitudes violentas, lo cual se convierte en
la forma privilegiada para los nifios(as) de resolver conflictos. Lo que sin duda
alguna los expone continuamente a maltrato de tipo fisico, verbal y emocional por

parte de sus familiares, cuidadores y pares.

También se ha notado un frecuente aislamiento, inseguridad al realizar las
actividades, marcada timidez, como muestra de una deficiente socializacion entre

otras respuestas a las frustraciones en el aula de clase.

En consecuencia, parece generarse en los docentes en formacién una preocupacién
por el aspecto socio-econdmico de los nifios(as), reflejado en la apremiante
bisqueda de suplir necesidades tales como alimento, vestido y afecto,
entendiéndose esto como una forma de aportar al desarrollo integral de los
nifios(as), asi como también la pregunta constante por lo que pudiera pasar con
ellos en el futuro, lo que a su vez refleja la sensacion de impotencia frente al
acompafiamiento que se hace a estos nifios(as); y duda frente al aporte que pudiera

hacer el docente desde su formacion académica.

Ante esto, los docentes pueden desdibujar su rol y terminar asumiendo posiciones
poco pedagobgicas como: convertirse en proveedores econdémicos o afectivos
temporalmente; otra opcién que surge es tornarse indiferentes frente a la situacién

de los y las estudiantes.

La primera de estas posiciones tiene como consecuencia que por un lado se suplen
necesidades que no se pueden cubrir a largo plazo y por otro, se crean lazos
afectivos que no son permanentes pues se rompen con la culminacién del proceso.

Todo esto da lugar a un paternalismo protector y/o abandénico, en tanto se
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transfiere totalmente la responsabilidad a otros como la escuela receptora, la
familia, el Estado, la sociedad y se genera de esta manera baja tolerancia a la
frustracién, renuncia, pasividad y resentimiento social, tanto en los nifios(as) como
en los docentes. Lo cual origina que las personas en lugar de buscar alternativas
de solucién a las problemadticas que se les presentan, esperen a que sean otros

quienes las resuelvan.

La segunda posicion, es decir la indiferencia, conduce a que los docentes se limiten
a la transmisién de conocimientos o al desarrollo de una o varias dimensiones en
un enfoque parcial del nifio(a); lo que lleva a que no se estructuren practicas
educativas que aporten al desarrollo integral del estudiante, tal como lo propone el

Ministerio de Educacion en los Lineamientos Curriculares de Preescolar:

La educacién preescolar debe contemplar el principio de integralidad que
“implica que toda accién educativa debe abarcar las dimensiones en el desarrollo del
nifio, lo socio-afectivo, lo espiritual, lo ético, lo cognitivo, lo comunicativo, lo
corporal y lo estético, para potencializarlas y alcanzar niveles de humanizacion
necesarias para su desenvolvimiento en sociedad como un ser humano digno, pleno,

auténomo y libre.”12

Es asi, como la preocupacién conduce a los docentes a una victimizacién de los
estudiantes cuya causa reside en la guerra, en la pobreza, en el Estado, en el
sistema educativo, centrdndose tnicamente en los aspectos negativos de las
circunstancias que atraviesan los nifios(as) ignorando asi las capacidades y
habilidades de los sujetos asi como, las de su medio y las que este puede ayudarles

a desarrollar.

12 MEN. Lineamientos curriculares de preescolar. Bogota: Codyeefaditorial Magisterio, 1998. Pag. 53
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Esta tendencia a victimizar a los nifios(as), por parte de los docentes se constituye
en un obstaculo para su desarrollo integral, pues en esta posicién se les deja de
exigir tanto desde lo académico como desde lo actitudinal y comportamental. De
la misma manera se deja de reconocer su esfuerzo por superar o sobrellevar las
circunstancias de su vida y su forma de buscar oportunidades, llegando incluso a
sefialar a sus padres o cuidadores como “explotadores infantiles”!3 lo que se
fundamenta en una mirada culpabilizadora y prejuiciosa de la realidad de los

estudiantes.

De igual modo al ser tratados de esta manera, se les quita la responsabilidad que
tienen en la sociedad en la que se desenvuelven y se integra a su identidad la idea
de que son victimas, con lo cual toda consecuencia de sus actos siempre se hallard
en otro al que culpa de sus actos, que le genera resentimiento, y sentimientos de
indiferencia y apatfa, hacia los demds y hacia la vida misma. Esto ademés deja
entrever falencias en la formacién de los docentes para responder a las
necesidades que desencadena la realidad de los nifios desde una postura

profesional.

Asi, los indices de deserciéon y desescolarizacién dan cuenta de la carencia de
intervenciones que apunten a las necesidades y caracteristicas de los nifios(as). De
manera que estos, se encuentran con sistemas educativos rigidos que terminan
excluyendo a los nifios(as) porque no se toma en cuenta la problematica que
trasciende lo que se ve en el aula, y por esto, tampoco sus realidades a la hora de
disefiar e implementar propuestas educativas. De ahi que, la escuela en lugar de

aportar a que ellos descubran en la educacién una alternativa para “abrirse paso a

13 Comentario realizado por una docente en formacion luego de gabdas ausencias de una nifia se deben
a que su padre la lleva a pedir a las calles.
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un desarrollo mds sano y positivo en medio de la adversidad”14, lo que hace es mostrarse
como un obstdculo para su desarrollo integral, en tanto se presenta
descontextualizado e ignora el potencial de los sujetos y las comunidades para

construir sus vidas con éxito a pesar de la adversidad.

Lo anterior da cuenta del desconocimiento que hay en los docentes acerca de la
resiliencia y los mecanismos necesarios para promoverla desde el hacer
pedagogico, con lo cual se ven limitadas las propuestas educativas al enfoque de
riesgo, de manera que no se considera la posibilidad de que los nifios(as) se
desarrollen integralmente a pesar del medio adverso y por esto no se toman en
cuenta sus capacidades y potencialidades, asi como lo positivo y lo negativo del
contexto en particular para el disefio de propuestas pedagoégicas con poblacién
infantil en situacién de vulnerabilidad . Con todo lo anterior surge como pregunta

de investigacion:

¢Cuales son las caracteristicas y componentes potencializadores de la resiliencia,
que se develan en la experiencia y el hacer de los docentes en formacién del
proyecto la EBN, con nifios-as entre los 4 y 8 afios de edad en los sectores de

Santa Lucia y Las Torres de las comunas 8 y 9 de la ciudad de Medellin?

“Borda Pérez, Mariela. Resiliencia. Competencia para enfrentar |aiaeéderEn Salud Uninorte. Revista de
la division de ciencias de la salud de la Universidad dekeNBarranquilla Colombia. Vol. 14. 1999. Pag. 54
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1.3 JUSTIFICACION

Actualmente en Colombia, debido a las condiciones sociopoliticas se estdn
incrementando notablemente los indices de pobreza, desplazamiento, desempleo,
violencia, entre otros, lo cual estd incidiendo significativamente en el desarrollo
integral de los nifios(as)!’>, pues estdn afectando directamente su ambito
econémico, psicoldégico y familiar, tal como lo expone la UNICEF en su informe
sobre el conflicto armado y el desplazamiento forzado interno en el pais, donde se
sefialan los efectos de la crisis en aspectos humanitarios, culturales, econémicos y
psicosociales, que generan ambientes carentes de oportunidades y producen

“situaciones significativas que marcan el desarrollo social y afectivo de cada menor”16

A estas situaciones no escapa la escuela, puesto que estd influida por factores
sociales, econémicos y culturales del lugar en el que actta, por tanto se demanda al
sistema educativo y mds exactamente a los docentes que ademds de aportar a la
construccion de conocimiento, valoren al ser humano como a un ser integral y
disefien ambientes de aprendizaje donde se conciba al nifio(a) como a una

totalidad con un entorno que lo permee y lo impacte en el ser y en el hacer.

En vista de lo anterior, se hace necesario estructurar propuestas pedagogicas que
respondan adecuadamente a las necesidades educativas de los nifios(as) en

condiciones adversas, sin desconocer las capacidades presentes y latentes de estos

15 Corporacién Region. Derechos para la infancia. Referentesagpatencion a la nifiez desplazada.
Consideraciones sobre las politicas publicas de atencién a leianfaen especial a la infancia desplazada.
Medellin, Colombia. 2002. Pag. 14

16 Consultaria para el Desplazamiento Forzado y los Derechos ldsf@@DHES. Esta guerra no es

nuestra: Nifios y desplazamiento forzado en Colombia, UNICEFCEF, Oficina de Area para Colombia y
Venezuela. Santa fe de Bogota, D.C., Colombia - Marzo @¢€l. Zhg. 6
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y su medio. Por esto, es importante contar con un enfoque integrador: que
considere al nifio(a), a la familia, a su ambiente socio-econémico, politico y
cultural; que no desconozca en el ser individual sus experiencias pasadas y
presentes, que tome en cuenta todas sus dimensiones, incluyendo la espiritual al
darle significado a su propia vida y fortalecerle interiormente proyectando su

bienestar futuro.

Por esto, la resiliencia, entendida como “la habilidad para surgir de la adversidad,
adaptarse, recuperarse y acceder a la vida significativa y productiva”’; es un enfoque
que aplicado a la pedagogia responde a estas exigencias pues aporta a la formacién
integral de los y las estudiantes, puesto que hace a los(as) docentes, un llamado a
“... centrarse en cada individuo como alguien iinico”, porque la resiliencia busca “

enfatizar las potencialidades y los recursos personales que permiten enfrentar situaciones

adversas y salir fortalecido, a pesar de estar expuesto a factores de riesgo”18.

Cabe aclarar, que el proyecto “La Escuela Busca al Nifio” no desconoce que no
basta con escolarizar a los nifios(as) y que se hace necesario tener una visiéon mas
amplia de su situacién presente y futura para garantizar su formacién integral y no
quedarse s6lo en la transmisién de contenidos, pues esto llevaria a continuar con la
desercién escolar; por esto es fundamental reconocer el contexto en el que se
desenvuelven los estudiantes y las situaciones que viven, a fin de desarrollar sus
habilidades de modo, que a pesar de su medio adverso logren formarse como
personas resilientes que no se dejan afectar negativamente por las dificultades y
condiciones desfavorables, sino que trabajen para alcanzar una adecuada calidad

de vida.

" Maria Angélica, Kotliarenco. [et al]. Estado de arte en resiliencia. 1997. Citand6@HI1994). Pag. 5
8 M, M, Hilda Santos... [et al]. Manual de identificacion ymiacion de la resiliencia en nifios y
adolescentes Bogota: Fundacién Bernard van Leer, 1996 Pag. 5
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Tomando en cuenta lo anterior, nace la presente investigacion que pretende
contribuir a los(as) docentes, especialmente a los(as) pedagogos infantiles en tanto
se sefiala la importancia de conocer el enfoque de la resiliencia y de aplicar dicho
conocimiento a las précticas pedagodgicas que se llevan a cabo. Lo cual puede dar
lugar a la formacién de profesionales que intervengan para potenciar las
capacidades presentes en los nifios(as) y en su medio, asi como para desarrollar las
latentes, transformandose en un adulto significativo para la infancia, que reconoce
la responsabilidad de los sujetos en la construccion de su vida y a partir de esto les

apoya para salir fortalecidos de las situaciones extremas.

Es pertinente aclarar, que si bien desde el curriculo de pedagogia infantil de la
Universidad de Antioquia “la visién del programa se dirige a la formacion de educadores
y educadoras infantiles que se constituyan en voceros y promotores del desarrollo integral
de la infancia (nifios y nifias desde el periodo de gestacion y durante sus siete primeros afios
de vida)”1%, en este caso la edad se extiende hasta los 8 afios considerando que los
nifios(as) llegan al proyecto en extraedad y cumplen con caracteristicas similares a

las de los nifios en edad preescolar.

Ademads, esta investigacion pretende contribuir a la Universidad de Antioquia con
conocimientos orientados a cumplir con su compromiso y responsabilidad social,
ya que se busca aportar a la construccién de alternativas de solucién a una
problemadtica que afecta a la poblacién infantil, asimismo se quiere aportar a la
cualificacion de la licenciatura en pedagogia infantil en tanto se procura que esta se

ajuste y comprometa con los cambios y las realidades sociales.

Por ultimo, responder la pregunta de investigacion antes planteada permitird

llevar los resultados a la escuela formal y aplicarlos, con el fin de hacer un

19 Marco referencial. Programa de licenciatura en pedagogia inf0@#. Pag. 5
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reconocimiento de los factores de riesgo para el desarrollo de los nifios(as), asi
como de los factores protectores presentes en la instituciéon educativa y en los
docentes. Lo cual contribuird a que la escuela tome medidas de accién que apunten
a considerar el enfoque de la resiliencia como principio de toda propuesta

educativa, de manera que sean mds coherentes con las realidades de los nifios(as).
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General

Develar las caracteristicas y componentes potencializadores de la resiliencia, en
la experiencia y el hacer de los docentes en formacién del proyecto la EBN, con
nifios(as) entre los 4 y 8 afios de edad en los sectores de Santa Lucia y Las

Torres de las comunas 8 y 9 de la ciudad de Medellin.

1.4.2 Especificos

 Identificar las acciones de los docentes que influyen en la adquisicién de
mecanismos de resiliencia.

* Identificar el lugar que tiene la autoestima, la interaccion y el sentido de
trascendencia en el hacer de los docentes con los nifios(as)

* Relacionar el hacer del maestro(a) con la capacidad de afrontar la

adversidad de los nifios y nifias.
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1.5 REFERENTE CONCEPTUAL

A partir de la revisién tedrica realizada, se presentan a continuacién los ejes
temdticos que le sirven de base a esta investigacion, los cuales giran en torno a la
pedagogia infantil y sus fundamentos curriculares y a la resiliencia como enfoque

pedagogico.

1.5.1 La pedagogia infantil y sus fundamentos curriculares

Para empezar, y teniendo en cuenta que la investigacion se hace en el marco de la
pedagogia infantil, en tanto estd delimitada poblacionalmente en el trabajo con
nifios y nifias de 4 a 8 afios de edad, es importante aproximarse a la pedagogia
infantil como 4rea de la educacién, que busca el desarrollo integral de esta
poblacién dentro del proceso educativo. Se hace necesario entonces realizar un
acercamiento a ésta desde sus caracteristicas, objetivos e importancia en el

desarrollo humano.

La pedagogia infantil, disciplina de la educacién, centra su interés en la
intervencién educativa dirigida a la primera infancia, es decir la etapa que abarca
desde el nacimiento hasta los 6 o 7 afios de edad y, tiene como propdsito
fundamental la realizacién de unas practicas pedagogicas que con elementos
conceptuales, metodolégicos y diddacticos, procuran el desarrollo integral y

armonico de los nifios y nifias.

Pese a que la pedagogia infantil nace de la necesidad de brindar atencién a los

nifios(as) de las mujeres que debian ingresar al mercado laboral, hoy este enfoque
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educativo, ha pasado del asistencialismo a tener una orientaciéon educativa, gracias
al aporte de diferentes pedagogos y pensadores de la educacién, entre ellos
Federico Froebel creador de los kindergarten?® (jardin de nifios(as)), quien
promovia en su teoria de la educacién infantil, el valor del juego para el proceso de

aprendizaje, postura que atin es vigente.

Otro aporte significativo a la educacion de la infancia fue el realizado por
Vygotsky, quien plante6 la necesidad de tomar en cuenta el contexto social donde
se desenvuelve el sujeto, pues es este quien le proporciona los primeros
aprendizajes, lo cual quiere decir que se reconoce la influencia de la sociedad, la

comunidad y la familia en los procesos educativos.

Igualmente, la aportacion de Jean Piaget a la pedagogia es fundamental, ya que
interpret6 el desarrollo cognitivo del nifio(a), ddndole a la educacién de la primera
infancia, una visioén particular del desarrollo que le permite al docente configurar
el curriculo. Las nociones como asimilacion, acomodacién, reversibilidad,
egocentrismo, seriacién, conservacion, entre otros por él propuestos son parte
indispensable de la intervencién educativa enfocada a los nifios(as) en edad

preescolar.

Dichos aportes y la evolucién que ha tenido la pedagogia han consolidado la
educacion infantil como parte indispensable y por lo tanto obligatoria del sistema
educativo colombiano, que la define en la Ley General de Educacion en el articulo

“

15: como “... la ofrecida al nifio para su desarrollo integral en los aspectos biolégicos,

cognoscitivos, psicomotriz, socio-afectivos y espiritual, a través de experiencias de

2 Almenzar, M. L., Gervilla, M. A., Merino, C. Proyecto daular de educacién infantil. Fundamentacién
cientifica y aplicacion innovadora. Ed. Escuela Espafiola. Ma®b3. P4g. 101
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socializacién, pedagogicas y recreativas”?! 'y que reconoce entre sus objetivos
especificos la existencia de la dimensién espiritual de los sujetos, asi como la
vinculacién de la familia y la comunidad al proceso educativo, con la finalidad de

optimizar la calidad de vida de los nifios y nifias en su medio.

Al respecto, dentro del marco legal de la educacién infantil en Colombia, en este
caso los Lineamientos Curriculares de preescolar, se establece que una de las
primeras funciones a la que esta llamada, consiste “en lograr que la humanidad pueda
dirigir cabalmente su propio desarrollo”??; lo cual en términos mads limitados se refiere
a lograr que las personas sean formadas para la autonomia de manera que afecte
positivamente la sociedad en la que se desenvuelve. Es asi como, se debe lograr
una educacién que parta de la individualidad del ser y que al mismo tiempo tome
en cuenta su cardcter social y su contexto, esto con el fin de fortalecer a los sujetos

para su mejor desarrollo dentro de su comunidad.

Dichos lineamientos explicitan en el componente de interaccién y proyecciéon
comunitaria? la relevancia de tomar en cuenta los diversos factores que inciden en
la consecucién de los logros educativos y que son exteriores a la institucion, como
son los estados nutricionales, de salud y de saneamiento bdsico, entre otros; esto
para trabajar en la busqueda y ejecucién de soluciones en las que participen

ademas, de otras instituciones y sectores, la propia comunidad.

Cabe aclarar que la salud es un aspecto fundamental a tener en cuenta en todo
proceso educativo y que este no debe limitarse a la ausencia de la enfermedad
como lo enuncia la OMS sino, a vivir un estado de completo bienestar fisico,

mental y social; lo cual envuelve mucho mdas que las remisiones a otros

L MEN. Ley General de Educacion. 1994. Pag. 14
22 MEN. Op. Cit. P4ag.17
%3 MEN. Op. Cit. P4g. 49
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profesionales especializados, y le exige a los(as) docentes encaminar acciones para
promoverla mediante la creaciéon de ambientes educativos saludables, la
potenciacién de las comunidades y el fortalecimiento e incremento de las destrezas

personales.?4

En esta medida, el docente también debe tener presente que:

“el proceso pedagdgico debe reconocer una historia de vida y de significaciones en
cada uno de los nifios que acuden al preescolar asi como en sus familias, y a partir de
ellas iniciar su proceso, buscando su articulacion con las tendencias actuales que
sustentan cientificamente la prdctica educativa en investigaciones realizadas con el

objeto de hacerla optima.”?>

Para hacer referencia a los fundamentos curriculares de educacién infantil es
necesario partir de los pardmetros establecidos desde lo legal por el Ministerio de
Educacién Nacional, para ello debe retomarse el articulo 2247 de septiembre de

1997, el cual determina en el articulo 12- que

“El curriculo del nivel preescolar, se concibe como un proyecto permanente de
construccion e investigacion pedagdégica que integra los objetivos establecidos en el
articulo 16- de la Ley 115 de 1994 y deben permitir la continuidad y articulacién
con los procesos y estrategias pedagdgicas de la educacion bdsica.... Los procesos
curriculares se desarrollan mediante la ejecucion de proyectos lidico-pedagdgicos y
actividades que tengan en cuenta la integracion de las dimensiones del desarrollo

humano.”26

24 M, M, Hilda Santos... [et al]. Op.Cit. P4g. 1
% MEN. Op. Cit. P4g.20
% MEN. Decreto 2247 de septiembre de 1997. Bogota. Pag. 54
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Dado que dicho curriculo estd en permanente construccién es posible partir de la
investigacion para proponer la resiliencia como enfoque pedagogico, tal como se

plantea en este proyecto.

En vista de lo planteado anteriormente, es necesario dejar claro cuales son las
finalidades establecidas en el sistema educativo nacional para la educacién

preescolar?’:

1. Desarrollar biolégicamente al nifio.

2. Desarrollar los mecanismos sensorio-motrices del nifio para que adquiera hdbitos de
adaptacion.

3. Preparar al nifio para el paso del hogar a la escuela primaria.

4. Proveer al nifio de un ambiente que estimule sus relaciones

De acuerdo con el decreto 2247 de septiembre de 1997, las orientaciones
curriculares para la educacién preescolar estdn guiadas por los principios?® de
integralidad que alude a reconocer al nifio como un ser tnico y social;, de
participacién que se refiere a la organizacion del espacio para propiciar la
aceptacion de si mismo y del otro buscando facilitar la vida en comunidad y
finalmente el principio de la ltidica que reconoce el juego como dinamizador de la

vida de los educandos.

El curriculo de preescolar segin las orientaciones legales nace del estudio de la
realidad de los nifios(as) colombianos(as), de forma que se tiene en cuenta tanto lo
social, lo psicolégico como lo cultural de la poblacién menor de siete afios. Esta

tiene como objetivo general propiciar el desarrollo integral de los nifios(as).

2" Hugo Cerda Gutiérrez., citando al MEN. Educacién preescdoria, legislacion, curriculo y realidad
socioecondmica. Curriculo de preescolar. Documento N° Bggbta: Cooperativa Editorial Magisterio,
1996. Pag. 92.

8 MEN. Op. Cit. P4g. 53
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Existen también unos objetivos especificos enfocados a los nifios(as) y a los

docentes, que a continuacién se mencionan:

Para el nifio?°: desarrollar procesos, mediante acciones concretas orientadas a:

a. Ejercitar su percepcion y movimiento arménico como una forma de ampliar sus
posibilidades de accion en el medio.

b. Ejercitar sus estrategias cognoscitivas para ampliar sus posibilidades de
conocimiento.

c. Enriguecer sus formas de comunicacion con el fin de lograr un mayor intercambio
con los otros.

d. Expresar de miiltiples maneras sus vivencias, buscando diversas alternativas de
accion, con el fin de afrontar recursivamente diferentes situaciones.

e. Construir un sistema de valores que enmarque su realizacion personal, en los
diferentes grupos en que se desenvuelve.

f. Relacionar conceptos nuevos con otros conocidos, con el fin de encaminarse hacia

una apreciacion integral de su realidad.

Lo anterior, deja ver que desde el curriculo de educacién infantil se tienen en
cuenta aspectos fundamentales del enfoque de la resiliencia, como son el trabajo
encaminado a desarrollar la capacidad de actuacién en el medio a través del
desarrollo psicomotriz, de pensamiento y aprendizaje, las habilidades
comunicativas, la biisqueda de alternativas de accién, la construccién de valores y
la estimaciéon de la realidad, que hacen parte de los tres focos de acciéon de la
resiliencia, es decir La Autoestima, La Interaccién y El Sentido de Trascendencia y
que por lo tanto se interrelacionan en el desarrollo integral del nifio(a) en edad

preescolar.

2 Hugo Cerda Gutiérrez, citando al MEN. P4g. 106
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Para el maestro30: relacionarse cooperativamente con los nifios, padres y comunidad,
adecuando a ello su labor educativa. Para lograrlo es necesario:
a. Involucrarse en acciones de la comunidad en donde estd su jardin infantil.
b. Analizar la construccién, organizacion, necesidades y motivaciones de los grupos
humanos.
c. Reflexionar sobre los aspectos fundamentales del desarrollo integral del nifio en
general y del nifio colombiano en particular.
d. Profundizar, sus conocimientos en dreas relacionadas con su labor educacional
con el fin de lograr una vision integral de su realidad social y natural.
e. Participar consciente y activamente en el proceso de evaluacion formativa

presentando propuestas innovadoras y/o complementarias del curriculo.

Estos objetivos son un llamado a los docentes a que se comprometan con la
optimizacion de la calidad de vida de los nifios y nifias, mediante la realizacién de
acciones tendientes a la consolidacién de redes sociales y del sentido de
pertenencia, para lo cual ha de asumirse como un agente dinamizador de estos
procesos, con propuestas pertinentes al contexto donde se vincule escuela, familia
y comunidad. Desde el &mbito de la resiliencia es fundamental establecer lazos de
apoyo, acompafiamiento y aceptacion social para potenciar en los nifios(as) la

adquisicién de mecanismos para superar la adversidad y salir fortalecido de ella.

Dichos objetivos se consiguen a través de tres acciones especificas para la

elaboracion del curriculo, como se muestra a continuacion:

%0 Cerda Gutiérrez, citando al MEN. Op. Cit. Pag. 107
%0 Cerda Gutiérrez. Op. Cit. Pag. 108
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Graéfica 1. Elaboracién del curriculo.

Pasos a sequir por el docente para la
elaboracién del curriculo de educaciér

Por otro lado, los momentos que se han establecido para el trabajo con los nifios en
edad preescolar son tres, teniendo en cuenta sus necesidades, y caracteristicas;

ellos son:

* Eljuego libre: con éste se pretende que los nifios adquieran mayores niveles de
independencia, autonomia y creatividad en la forma de relacionarse con los
otros.

* La unidad: se busca que el nifio desarrolle todos sus sentidos y logre adquirir

conciencia sobre s mismo y de su realidad.
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* Y por ultimo, las actividades grupales: las cuales procuran que el nifio sea més
auténomo, respetuoso, solidario y con mayores niveles de comprension de la

norma.3!

A su vez, estos momentos deben ser transversalizados por las dimensiones del
desarrollo para darle organizacién al programa de aprendizaje. A este respecto, la
dimension socio-afectiva siendo la que mds apunta al objetivo general del curriculo
y de interés primordial para el desarrollo de los mecanismos de resiliencia, se
orienta hacia tres propédsitos, que son:

* Laindependencia

* El desarrollo auténomo de valores y

* La coincidencia entre lo que se hace, se piensa y se siente.3?

En conclusién, partir de la informaciéon que arroja el contexto social, econémico,
politico y cultural que vive actualmente el pais y que tiene efectos significativos en
la infancia, generando condiciones especificas que no se pueden desconocer en la
formacién de los nifios(as); demanda del sistema educativo estrategias de accién
pedagégicas que apunten a su desarrollo integral, para lo cual se presenta como
alternativa de solucioén la aplicacion de la resiliencia a la pedagogia como enfoque

integrador.

Partiendo de lo anterior y del principio de integralidad3 que indica la importancia

de abarcar todas las dimensiones del ser humano pues “En cualquier actividad el ser

3 Ibid. Pag.112
%2 MEN.Op. Cit. P4g.29
%3 MEN. Dimensiones del desarrollo humano e indicadoresgted curriculares.1998. Pag. 41
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humano debe ser visto como totalidad, como una unidad tal, que no es posible afectar una de

sus dimensiones sin que se afecten las demds.34”

Por esto, las dimensiones se plantean como:

La corporal, que se constituye en las relaciones que se establecen con el hombre
mismo y con el mundo dando lugar a la vivencia y construccién de experiencias, la

cual se desarrolla segtin la cultura y la sociedad.

La cognitiva, tiene que ver con el proceso que lleva a cabo el hombre para conocer

y asi interactuar con todo lo que lo rodea y a la vez transformarlo.

La comunicativa, pues es en el lenguaje que se desarrolla el pensamiento y se

establecen los vinculos sociales.

La socio-afectiva, en la que se consolida la subjetividad y asi va construyendo su
manera de vivir, de sentir y expresar emociones y su manera de actuar, a través de

la socializacién y la afectividad.

La ética, se refiere a la formacién de criterios para relacionarse con su entorno y

sus semejantes.

La estética, que permite construir la capacidad de sentir, conmoverse, expresar,

valorar y transformar las percepciones con respecto a si mismo y al entorno.

Y finalmente, la espiritual, que tiene relacién con la existencia de valores estéticos,
morales, espirituales y religioso con el fin de ir mas alld de la necesidad de

trascendencia que caracteriza al ser humano.
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Las anteriores dimensiones han de estar presentes en el acto pedagoégico, con la
idea de potencializarlas y llegar a niveles de humanizacién indispensables para la
vida digna y la insercién social; por esta razén esta investigacion plantea la
resiliencia como una propuesta que apunta al desarrollo del ser humano desde

todas sus dimensiones como se expone a continuacion.

1.5.2. Laresiliencia como enfoque pedagégico

En primer lugar se define etimolégicamente la resiliencia, como un vocablo de
origen latin, cuya significaciéon es: resilio; “volver atrds”, “volver de un salto”,
“resalta”, “rebotar”. Este termino es retomado por distintas ciencias, saberes y
disciplinas tales como la biologia, la medicina, la fisica, la educacién y las ciencias
sociales y humanas; especificamente esta tltima, lo adopté para caracterizar a las
personas que a pesar de nacer y vivir en situaciones de alto riesgo, logran

desarrollarse psicolégicamente sanos y exitosos.3>

Alrededor de este término se han desarrollado diversas concepciones, como son:

“La resiliencia es la capacidad humana universal para hacer frente a las adversidades de la
vida, superarlas o incluso ser transformado positivamente por ellas, es decir, la capacidad de
tener éxito en la aventura de la crianza con adversidades o sin ellas, en los escenarios en que
se desenvuelven los nifios y los jévenes: la familia, la escuela y la comunidad (Grotberg,

1995)"736

“Habilidad par surgir de la adversidad, adaptarse, recuperarse y acceder a una vida

significativa y productiva (ICCB, 1994)"%.

% Kotliarenco., [et al] Op. Cit. P4g. 5
% |bid. Pag. 6
37 Ibid. Pag. 6
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Concepciones que dejan ver como la familia, la comunidad y la escuela, son
escenarios fundamentales que pueden dar paso a la formacién de mecanismos de
resiliencia desde la infancia, lo cual se presenta como una posibilidad que tiene
todo ser humano siempre y cuando la oportunidad de desarrollo nutra las
propuestas que se encaminan a optimizar la calidad de vida de los estudiantes a
través de la vinculacién de los tres escenarios, como ademads es contemplado desde

los fundamentos curriculares para el caso de la pedagogia infantil.

Por otra parte,

“La resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de procesos sociales e
intrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana, viviendo en un medio insano.
Estos procesos tendrian lugar a través del tiempo, dando afortunadas combinaciones
entre atributos del nifio y su ambiente familiar, social y cultural. De este modo, la
resiliencia no puede ser pensada como un atributo con que los nifios nacen, ni que
los nifios adquieren durante su desarrollo, sino que se trataria de un proceso

interactivo entre estos y su medio (Rutter, 1992)"38.

En vista de que la resiliencia no es una capacidad innata sino, el resultado de los
procesos interactivos que hace la persona con su medio familiar, social y cultural es
por lo tanto una capacidad sujeta a ser desarrollada desde acciones pensadas y
ejecutadas con este fin. Lo que da lugar a que desde la pedagogia se puedan
estructurar propuestas dirigidas a la poblacién infantil de acuerdo al contexto en el
que se desenvuelven, logrando que estos desarrollen la capacidad de apersonarse
de su presente y su futuro y de construir proyectos de vida sanos a pesar de la

adversidad.

% |bid. Pag. 6
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Algunos conceptos relacionados con la resiliencia son3’:

La invulnerabilidad, alude a que algunos nifios(as) parecen constitucionalmente

tan fuertes, que no ceden frente a las presiones del estrés y la adversidad.

La competencia, focalizado a la capacidad de competencia social, bajo el supuesto

de que esta refleja buenas habilidades de enfrentamiento subyacentes.

La Robustez, definida*’ como una caracteristica de la personalidad que en algunas
personas acttia como reforzadora de la resiliencia al estrés; como una combinacién
de rasgos personales que tienen cardcter adaptativo, y que incluyen el sentido del
compromiso, del desafio y la oportunidad y, que se manifestarian en ocasiones
dificiles. Incluye ademads la sensacién que tienen algunas personas de ser capaces

de ejercer control sobre las propias circunstancias.

De otro lado, es importante esclarecer los conceptos de vulnerabilidad y
mecanismo protector, definidos como: “un fendmeno perceptible en el cual un cierto
nivel de estrés, resulta en conductas desadaptativas... alude a una dimensién continua del
comportamiento que se mueve desde una adaptabilidad mds exitosa al estrés, a una menos
exitosa” el primero y el altimo como “influencias que modifican, mejoran o alteran la
respuesta de una persona a algiin peligro que predispone a un resultado no adaptativo
(Rutter, 1985). Para efectos de esta investigacion se retoman estos conceptos con el
fin de realizar acciones partiendo de los mecanismos protectores para menguar las

conductas desadaptativas en los nifios(as), a través de una perspectiva pedagégica.

En cuanto a los mecanismos protectores es importante destacar que, en ciertas
circunstancias los eventos displacenteros y potencialmente peligrosos pueden

fortalecer a los individuos frente a eventos similares y en otras circunstancias

¥ bid. P

ag. 6
“%|bid. Pag. 8

42



puede darse el efecto contrario; es decir que los eventos estresantes acttien como
factores de riesgo, lo cual se logra a través de la reflexién sobre las vivencias, y
puede para el caso de la institucién educativa y mas exactamente para el hacer de
los(as) docentes, convertirse en un espacio de construccién individual y/o
colectiva, que busque siempre, si bien no esconder los momentos estresantes, si

cambiarlos a mecanismos protectores.

Los factores de riesgo entonces, implican la probabilidad de que la concurrencia
de uno 6 mds caracteristicas o factores aumenten directamente la apariciéon de
consecuencias indeseables en la salud en todos sus aspectos, el proyecto de vida o

la supervivencia personal.

Al respecto debe explicarse que hay distincion entre variables de riesgo distales,
denominados macrosociales por autores como Bronfenbrenner4!; que no afectan
directamente al sujeto, pero que acttian a través de mediadores, y las variables de
riesgo proximales que interacttiian directamente con el sujeto. Para la intervencién
en un ambiente escolar existen mayores posibilidades de desarrollar acciones
encaminadas a intervenir sobre los ultimos, pues implican a las familias, a la
comunidad y al nifio(a) visto desde una perspectiva integral, en cuanto a las
macrosociales estas requieren de procesos diferentes que implican cambios
politicos, econémicos y sociales més generales y por ende se logran a largo plazo,
lo que no responde al objetivo de esta investigacién pero, no escapa a la reflexién

de los(as) pedagogos infantiles.

Se utiliza también el concepto factores protectores, que son las condiciones que
impiden la aparicién del riesgo o de las conductas que llevan a él, por lo que

disminuye la vulnerabilidad y favorece la resistencia al dafio. Precisamente es a

“1 Bronfenbrenner citado por Kotliarenco (1997).
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posicionar la escuela como un factor protector para los nifios y nifias a lo que debe
tender la educacién a través de sus acciones y es lo que se quiere lograr desde la

Pedagogia Infantil.

La resiliencia tiene dos componentes:

La Capacidad de resistencia a la destruccion en situaciones adversas y la capacidad
de construccién de un desarrollo humano sano. De manera que se debe trabajar
por fortalecer a los nifios y nifias para que enfrenten la adversidad y para crear

estrategias que los lleven a superarse y desarrollarse exitosamente.

La revision bibliogrdfica realizada al tema de la resiliencia sefiala también, la
existencia de dreas que interacttian en el proceso de desarrollo y potenciacién de
capacidades necesarias para superar la adversidad y desarrollarse exitosamente,
estas dreas de desarrollo engloban diversos aspectos de las dimensiones del ser

humano.

A la pedagogia infantil entonces, le corresponde conocer dichas 4reas para plantear
estrategias de intervencion pedagégica que consideren holisticamente a la persona,
por esto a continuacién se describen delimitados en tres focos de atenciéon que se
interrelacionan entre si, los cuales son: la Autoestima, la Interacciéon y el Sentido de
Trascendencia, entendidos como los recursos personales y ambientales (factores
internos y externos) en los que debe centrarse la mirada de los(as) docentes con el

objetivo de reforzar y promover la resiliencia. (Ver grafica 2)
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Grafica 2. Focos de atencidon de la resiliencia.

INTERACCION

* Autoestima

AUTOESTIMA SENTIDO DE
TRASCENDENCIA

Para esta investigacion las dreas del desarrollo se han englobado en tres focos de
atencion, con el objetivo de delimitarlos de acuerdo a sus particularidades, es por
esto que los aspectos que contemplan los atributos de tipo personal, hacen parte de
la Autoestima, aquello que hace parte de las relaciones que se establecen con los
otros se haya inmerso en el foco de la Interaccion y finalmente lo que involucra la

trascendencia y las expectativas de vida tanto de los nifios(as) sobre si mismos
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como de quienes le rodean, asi como los valores, moral e ideologias es parte del

foco Sentido de Trascendencia.

1.5.2.1 Autoestima. En primer lugar se abordard lo que respecta a la autoestima,
siendo ésta la base de las demds &reas del desarrollo pues constituye el sustento y
sentido de la personalidad del nifio(a) en tanto se trata de la forma habitual en la
que él o ella se observe a si mismo, lo que influye significativamente en su manera
de relacionarse con los otros y en sus aspiraciones y expectativas de vida; la cual se
entenderd entonces como la percepcién realista que se tiene de si mismo
contemplando tanto las fortalezas como las debilidades, asi como el sentirse

querido, valioso y capaz*2.

La autoestima constituye la plataforma para relacionarse con las demds personas y
depende esencialmente de las experiencias afectivas que tiene el nifio(a) en primer
lugar en su familia a través de la socializacién primaria y posteriormente se
proyecta a los escenarios escolar y social en los que se desenvuelve. Por lo tanto no
debe pensarse en la autoestima como una actitud innata sino como el resultado de
una historia personal susceptible de modificaciones a través de acciones
intencionales, que desde el contexto educativo han de proyectarse para su
consecucion.

En esta medida, la intervenciéon pedagodgica debe realizarse para posibilitar que los
nifios(as) desarrollen una autoestima positiva, para lo cual deberd tomarse en
cuenta que esta se estructura a partir de componentes correlacionados*} como el
cognitivo, el afectivo y el conductual, teniendo el primero directa relaciéon con el

procesamiento de la informacién exterior, el segundo implica la valoracién de lo

2 Kotliarenco. Op. Cit. 1997
43 Alcantara, J. A. Ceac, S.A. 2001.
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agradable o desagradable de cada quien y el tercero es la decisién de actuar; en
este marco de referencia se hayan incluidos la autoimagen, el autoconcepto y la
autoeficacia, los que a su vez son imprescindibles para la consolidaciéon de la

subjetividad.

La autoimagen*> hace referencia a la representacién mental que tiene la
persona de si mismo, la manera en que aprende a sentirse y a percibirse,
tanto en el presente como en lo que respecta a sus aspiraciones futuras, la

cual esta fuertemente influenciada por la opinién que los demas.

El autoconcepto® constituye la opinién, las ideas, las creencias,
percepciones, sentimientos y juicios de valor que se hace la persona sobre su

propia personalidad y conducta.

La autoeficacia®’, es decir, la creencia que tiene el sujeto de su capacidad o
no de realizar los actos que demanda una situacion particular la cual le

permite predecir su conducta.

Lo anterior indica que para realizar planes de accién encaminados al desarrollo de
la autoestima se deben tener en cuenta factores externos e internos del nifio(a)
como son el papel de la familia en su proceso de socializacién y por ende su
desarrollo socio-afectivo (la interacciéon entre padres y/o cuidadores y la
autoimagen, el autoconcepto y la autoeficacia), la retroalimentacién que recibe el
nifio(a) por su desempefio, aptitudes y actitudes por parte de sus maestros y la
forma en que la interpretan, siendo permanente la evaluacion de la influencia de

docentes y familia para la constante reelaboracion de la intervencién pedagoégica.

44 Ministerio de Educacién Nacional. 1998.
S Alcantara, J. A. Ceac, S.A. 2001.

“® |bid. Pag. 19

“"bid. Pag. 19
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Por otro lado Kotliarenco (1997) citando a Wolin y Wolin, sefiala otras de las

caracteristicas que componen este foco de atencion:

Introspeccion: arte de preguntarse a si mismo y darse una respuesta

honesta.

Independencia: capacidad de establecer limites entre uno mismo y los
ambientes adversos; se refiere a la capacidad de mantener distancia

emocional y fisica, sin llegar a aislarse.

Iniciativa: placer de exigirse y ponerse a prueba en tareas progresivamente
mas exigentes. Hace referencia a la capacidad de hacerse cargo de los
problemas y de ejercer control sobre ellos.
Kotliarenco (1997) sefiala que Desde la perspectiva de Edith Grotberg?#® este eje se
puede visualizar en las expresiones verbales “Yo soy” y “Yo estoy”, de la siguiente

manera:

“Soy:
Alguien por quien los otros sienten aprecio y carifio
Feliz cuando hago algo bueno para los demds y les demuestro mi afecto.
Respetuoso de mi mismo y del préjimo.
Estoy:
Dispuesto a responsabilizarme de mis actos.

Seguro de que todo saldrd bien”.

“® otliarenco., Caceres., Fontecilla. 1997
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En este sentido, debe tenerse presente que los aspectos mencionados nacen de la
retroalimentacién que recibe la persona de su contexto, asi como de sus
experiencias de vida. Es por esto que la presencia de los adultos significativos
resulta esencial pues son estos los que le proporcionan al nifio(a) apoyo y por ende
la sensacién subjetiva de seguridad, sin embargo, no debe olvidarse que los
adultos también deben establecer limites claros, explicar el por qué del error y
ayudarle a buscar alternativas; lo que apuntara a desarrollar la capacidad de
control interno del nifio(a); con esto entonces, se distingue la Interaccién como

parte definitiva en la formacién de mecanismos de resiliencia.

1.5.2.2 Interaccién. Otro foco de atencién, importante dentro de la resiliencia es la
interaccién, entendida en dos vertientes; desde aptitudes personales y desde las

competencias sociales.

Las aptitudes personales, se relacionan con la capacidad para establecer relaciones
y con la plena aceptacion de si, que tenga tanto el nifio(a) como quienes lo rodean y

de la aceptacion de él por los demas.

Se requiere para que un nifio sea resiliente, determinadas competencias sociales y
un gran dominio en la resolucién de problemas. En cuanto a las competencias
sociales, se encuentra la flexibilidad de pensamiento, es decir, apertura para
asumir todos los retos que trae consigo la vida; el sentido del humor para tratar de
ver en lo dificil o en las dificultades lo positivo y asi logre optar por asumir
actitudes de lucha y de perseverancia; habilidades para comunicarse, es decir, que
logre poner en palabras y expresar con todo su cuerpo lo que siente y piensa; el
afecto en donde pueda manifestar el gusto por sentirse querido y asi mismo pueda
brindar amor; y por tltimo estd la responsabilidad, es decir, que el nifio(a) piense

y acttie de acuerdo a principios claros y sea consciente de que toda accién que lleve
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a cabo va a repercutir en su vida y por tanto debera asumir las consecuencias de

ellas con todo el compromiso y la responsabilidad que se requiere.

En cuanto a la resolucién de problemas, se hace necesario que los nifios(as) logren
resolver con agilidad algunas dificultades que se presentan, para lo que es
pertinente ejercitar el pensamiento, sobretodo en lo concerniente a la reflexién, de
modo que logren identificar varias soluciones para un mismo problema; que
tomen decisiones con la plena conviccién y que esté dispuesto a asumir de manera
critica y analitica las consecuencias, es decir, que pueda sacar conclusiones de su
experiencia, logre tenerlas en cuenta y las aplique a nuevas situaciones que se le

presenten.

En cuanto a la interaccién, desde lo social, se refiere mas al apoyo del medio, es
decir, a las redes sociales que se tejen para la proteccién del nifio, y el sentido de

pertenencia que se tiene por sus costumbres, raices y creencias.

Las redes sociales, son aquellas que la misma comunidad crea para tratar de
brindar mejores condiciones de vida para todos; en donde los lazos son tan fuertes
que las dificultades llegan y pasan por ellas pero no logran vencer y dividir las
acciones y metas que se han tejido. Son esas redes sociales precisamente, las que
hacen que el nifio encuentre apoyo no sélo en la familia como primer agente
socializador sino también en la sociedad como aquella que brinda y acompafia.

El sentido de pertenencia parte “del sentido que se le da primero a la propia vida”,
es decir, que se tenga claro lo que se es, se tiene y lo se quiere llegar a ser, teniendo
esto presente, se sabe que la lucha debe ser permanente, siendo coherente con lo
que se piensa y lo que se hace, apreciando las potencialidades personales y las que
ofrece el contexto para visionar metas y suefios que permitan la satisfacciéon y que

motiven a seguir la lucha por mejorar las condiciones de la propia vida. El sentido
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de pertenencia debe permear tanto lo personal como lo social, los valores de la

cultura, las creencias y tradiciones propias.

1.5.2.3 Sentido de Trascendencia. Finalmente, se encuentra como foco de atencion
de la resiliencia el Sentido de Trascendencia. Este tiene directa relacién con la
dimension espiritual, es decir con la capacidad de buscar y encontrar sentido a la
vida. Es el sentido de trascendencia el que permite al ser humano hacerse
preguntas por el ;quién se es?, ;cudl es la razon de la propia existencia?, ;por qué
existen el sufrimiento y la muerte?, entre otras; preguntas que de tener respuestas
honestas incrementaran la curiosidad del nifio y aunque puede estar ligado a la
religiosidad, también se relaciona con una ideologia, valores o principios o a un

amor profundo hacia una persona significativa.*

El sentido de trascendencia envuelve lo religioso, lo moral y la fe como parte
fundamental del proyecto de vida de todo ser humano, el cual se estructura a
partir de lo que aporta el contexto al nifio(a), sus circunstancias, las personas que lo
rodean junto con las expectativas que tengan respecto al futuro tanto propio como

del nifio(a) y aquello que teje con sus propias experiencias.>

Por esto, la pedagogia, reconociendo claramente su influencia en la formacién
espiritual de la infancia como transmisora de la cultura, ha de promover y respetar
los momentos que para los nifios(as) significan motivarse para actuar y para vivir
y para luchar por la existencia misma a partir de creer firmemente en algo. El
trabajo que realiza el docente en este foco de atencién se inclina a crear ambientes

de aprendizaje en los que se logre que el nifio(a) se sienta importante y valioso

9 Kotlianrenco. 1997
* puerta de Klinkert, Maria Piedad. Resiliencia. La estimulagidnifio para enfrentar desafios. Lumen
Buenos Aires, Argentina. 2002, Op. Cit. Pag. 21.
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para las personas que le rodean; ha de garantizar la libre expresién de ideas e
inquietudes, promover valores importantes para la convivencia y afianzar la
confianza que existe entre el nifio(a) y la familia lo que le permitird afrontar con
entereza diferentes situaciones de su vida, esto a través de la vinculacién escuela-

familia-comunidad.

En este sentido, la intervencion educativa se dirige también a la dimensién ética y
especificamente a la formacién de la identidad y de los valores inmersos en los
procesos y fines educativos del contexto de la infancia a la cual se encauzan las
acciones del pedagogo infantil. Asi, para orientar un trabajo hacia la construccién
del nifio(a) como sujeto social y cultural es necesario partir de los supuestos de
Kohlberg sobre el desarrollo moral, retomados en los Indicadores de Logros

Curriculares para la educacién nacional.

Para Lawrence Kohlberg®! el desarrollo de la identidad estd determinado por el
desarrollo moral, considerada por él como una construccién evolutiva en la que
distingue varios niveles con dos estadios cada uno: “el nivel preconvencional en el
cual las normas y expectativas sociales son algo externo al yo. El nivel convencional en el
cual el yo se identifica con la sociedad y un nivel posconvencional, auténomo en el cual el
yo se diferencia de los roles sociales y define valores segiin unos principios éticos,” de

manera que esta se transforma de la heteronomia a la autonomia.

La pedagogia infantil entiende que el nifio(a) en edad preescolar se encuentra por
lo general en el nivel Preconvencional es decir las normas se presentan como una
realidad externa que se respetan atendiendo a las consecuencias (premios/castigo)
o por el poder de quién las establece sin ver en ellas las convenciones para el

funcionamiento de las sociedad; o en una transicién al nivel convencional, en

*1 Indicadores de logro curriculares. Hacia una furelaacion. Ministerio de Educacion Nacional. Bog@&08.Pag. 70
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donde el nifio se identifica con el grupo y por ello quiere responder
favorablemente a las expectativas que los otros tienen de él(ella), movido por el
deseo de agradar y ser aceptado, por esto identifica como bueno o malo aquello
que la sociedad asi lo considera; lo cual nos sefiala que la autonomia en el contexto
de la educacion preescolar aunque debe enfocarse a la apropiacién de la norma, se
dirige principalmente a la autonomia motora.

Es importante resaltar que el Sentido de Trascendencia esté fuertemente ligado a la
dimension estética del ser humano pues es esta la que da paso al descubrimiento
de la belleza existente en si mismo, en los otros, en la naturaleza y en la cultura, es
la sensibilidad que le permite imaginar, crear, expresar, construir y transformar el
contexto al que pertenece, acciéon fundamental para la resiliencia en tanto le
muestra al sujeto que tiene parte en la modificacién de sus circunstancias y que

puede salir fortalecido de las situaciones dificiles.

Por ltimo, el docente con el pleno convencimiento de que sus estudiantes pueden
superar la adversidad y salir fortalecidos de las experiencias con altos niveles de
estrés, tiene como meta de trabajo conseguir que tanto los nifios(as) como sus
familias vean el futuro como una posibilidad con expectativas realistas y por lo
tanto encuentren en la educacién un medio para llegar a ellas, lo que debe hacerse
sin perder de vista que el nifio es un ser integral y que su accién debe dirigirse a

todas sus dimensiones.
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2. DISENO METODOLOGICO

2.1 TIPO DE INVESTIGACION

Acercarse a los nifios(as) adscritos al proyecto “La Escuela Busca al Nifio(a)”, para
conocer sus vidas, las familias y sus dindmicas, la comunidad en la que se
desenvuelven; al igual que las actuaciones, sentimientos y posiciones que asumen
frente a esta los docentes en formacién que hacen parte de dicho proyecto, implica
explorar un espacio complejo donde participan lo subjetivo, lo vivencial, lo
cultural, lo cotidiano y las interacciones entre los sujetos de la investigacioén. Es por

ello que esta es de tipo cualitativo, en tanto:

“...en la perspectiva de la investigacion cualitativa, el conocimiento es un producto
social y su proceso de produccion colectivo estd atravesado por los wvalores,
percepciones y significados de los sujetos que lo construyeron. Por tanto, la
inmersion intersubjetiva en la realidad que se quiere conocer es la condicién

mediante la cual se logra comprender su l6gica interna y su especificidad.”>?

Para el caso de esta investigacion se requiere establecer una interaccion directa
entre investigadores, investigados y su contexto con el objetivo de producir
conocimiento sobre la resiliencia en la educacién. Por lo tanto se lleva a cabo un
proceso de interpretacion de los significados individuales y sociales para dar
sentido a distintas manifestaciones en el aula con el fin de construir conocimiento

que posibilite cualificar la educacién infantil.

2 Maria Eumelia Galeano Marin. Estrategias de investigacion soalihtua. El giro de la mirada. La
Carreta Editores. Medellin, Colombia 2004. Pag. 21
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Esto por supuesto implica conocer la realidad objetiva actual en la que se llevan a
cabo las précticas pedagogicas, es decir, las condiciones politicas, econémicas,
culturales, y sociales, asi como su incidencia en la realidad subjetiva de nifios(as) y
docentes, (sus sentimientos, pensamientos, acciones e interacciones) para
comprender la forma en la que son asimiladas las primeras, por los sujetos de la
investigacion. Por esta razon se tiene en cuenta que el objetivo de la investigacién

cualitativa:

“apunta a la comprension de la realidad como resultado de un proceso histérico de
construccion a partir de la légica de los diversos actores sociales, con una mirada
“desde adentro”, y rescatando la singularidad y las particularidades propias de los

procesos sociales”>3

En este contexto, se hace fundamental conocer los aspectos psico-sociales que
subyacen en las probleméticas educativas que se evidencian en el marco del
proyecto la EBN, lo cual debe hacerse a través del contacto directo con las
realidades que constituyen la cotidianidad de los nifios(as) y sus familias, con los
significados individuales y colectivos que existen respecto a estas, tanto en padres
de familia, en nifios(as) y en docentes, lo que se logra luego de la interaccién con la
poblacién y por ende con el contexto en el que estos se desenvuelven. Es por esto
que el punto de partida de esta investigaciéon es una problemdtica sustantiva, es

decir,

“emerge del andlisis concreto de un sector de la realidad social o cultural tal cual

ella se manifiesta en la prdctica y no a partir de conceptualizaciones previas...”

%3 |bid. Pag. 20
* Carlos A. Sandoval C. Investigacion cualitativa. ICFEQyda, Colombia 1996. Pag. 115
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Ademads, dado que la resiliencia, tema que guia esta investigacion se relaciona
directamente con el aspecto socio-emocional de nifios(as), padres y docentes se
hace necesario desarrollar una comunicacién directa con ellos a fin de tener acceso
a esta informacién, lo cual es viable desde la perspectiva metodoldgica de la
investigacion cualitativa ya que posibilita el conocimiento y andlisis de dichas
realidades para asi poder implementar acciones encaminadas a disefiar estrategias
que apunten a la adquisicién y desarrollo de mecanismos de resiliencia en los

nifios(as) adscritos al proyecto.

2.2 ENFOQUE INVESTIGATIVO

Luego de reflexionar en las caracteristicas de la realidad que viven los nifios(as) en
un contexto determinado que reproduce la situacién social, politica y econémica
del pais, haciendo uso de la observacién y andlisis de la experiencia de los docentes
y del interés por aportar a la construccién de una mirada pedagodgica desde la
resiliencia, que se ajuste a la realidad y responda al desarrollo integral de los
estudiantes siendo por lo tanto pertinente a este contexto; se decidi6 focalizar esta

investigacion desde la perspectiva de la Fenomenologia

“Debido a que [esta] surge del andlisis reflectivo del significado del mundo vivido
en la experiencia, es temporal en el sentido hursseliano, y tanto temporal como

histérica en los sentido heideggerianos y gadamerianos.”>

La fenomenologia, como enfoque metodoldgico es decir, como punto de vista que

orienta el trabajo investigativo, parte del pensamiento filoséfico de Husserl

%5 Morse, Janice M...[et al] Asuntos criticos en los métodomdestigacion cualitativa. Editorial
Universidad de Antioquia. 12 edicién en espafiol. Medelldhgi@bia. 2003, Pag. 146
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considerado el padre de esta y con el de Heidegger quien fue alumno y critico del
primero. Las ideas de ambos formaron diferentes focos como son, en primer lugar
Husserl con la fenomenologia eidética que es epistemoldgica, y hace énfasis en un
compromiso con la descripcién y clarificaciéon de la experiencia tal como se vive en
la conciencia, dltima que siempre es intencional. Y en segundo lugar, se encuentra
la tradicién fenomenolégico-hermenéutica o el enfoque interpretativo cuyo interés
se posa en el Ser cotidiano en el mundo y su propésito es apropiarse del

significado implicito en la experiencia vivida e interpretarlo®.

En virtud de lo anterior, se tuvo en cuenta para elegir este enfoque, el interés por
comprender la realidad de los actores en su medio habitual, asi como también, la
necesidad de identificar las acciones de nifios(as), familias y docentes y las
situaciones susceptibles de transformacion, desde la educacién; y en este sentido la

fenomenolégica como método de investigacion permite:

“...describir el significado de una experiencia a partir de la perspectiva de quienes la
han tenido —esto es, describir el significado de una experiencia a partir de la visién
del mundo de quienes han tenido esta experiencia y como resultado le han

adjudicado un significado—.">"

Fue importante también, la idea de captar las interpretaciones de los docentes, sus
creencias y significaciones en torno a la realidad de los nifios(as) y a su propia
actuacion, lo cual remite a la intencionalidad de los actos humanos, de modo que la
fenomenologia desde la perspectiva de Husserl es pertinente porque busca ir a la

raiz de lo que dirige al ser humano hacia algo, es decir su interés es

* |bid. P4g. 139-178.
" Ibid. Pag. 173
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“”

. obtener las intelecciones absolutas en el qué, o la esencia, de lo que se da
intuitivamente en la experiencia. La tarea consiste en dilucidar la esencia general de

los fendmenos investigados para producir un andlisis descriptivo y concreto”>8

Ademas, se tiene en cuenta que la perspectiva de la resiliencia se enfoca en asuntos
propios de los sujetos, de sus condiciones socio-ambientales, familiares y por tanto

pertenece a la vida cotidiana y toma en cuenta al sujeto como ser

“capaz de wvaloraciones, de crear sentidos a su wvida, de producir nuevas
significaciones en relacion con los acontecimientos de su existencia. Es pensar a un
individuo no como victima pasiva de sus circunstancia sino como sujeto activo de su

experiencia”>?

2.3 NIVEL DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion es de nivel descriptivo, es decir, tiene como propdsito la
delimitacion de los hechos que conforman el problema de investigacion®® pues tiene por
objeto describir las acciones relacionadas con la Autoestima, la Interaccién y el
Sentido de Trascendencia que permitan desarrollar la resiliencia en el ambito
educativo, a través de la actuacién, las conductas y las actitudes de los docentes,
los nifios(as) y sus familias; lo cual posibilitara realizar un anélisis a los datos para
develar los componentes que deben hacer parte de una propuesta desde la

pedagogia infantil.

%8 |bid. Pag. 166

%9 Melillo Aldo... [et al] Resiliencia y subjetividad. Los ciclde la vida. Paid6s. Buenos Aires, Argentina.
2004, Pag. 23

% Méndez A. Carlos E. Proceso de investigacion: disefio. ddietgia. Disefio y desarrollo del proceso de
investigaciéon. Tercera edicion. Mc Graw Hill. 2001. BogotaCDPag. 246.
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2.4 UNIDAD DE ANALISIS

Por ultimo, cabe aclarar que para llevar a cabo esta investigacién y teniendo en
cuenta que se realiza en el marco del proyecto “La Escuela Busca Al Nifio(a)”, se
seleccion¢ a 15 nifios y nifias en edades comprendidas entre los 4 y los 8 afios, que
se encuentren en el nivel inicial (preescolar) y primero de bésica primaria, de un
grupo total de 250 nifios(as) a quienes va dirigido inicialmente el mencionado
proyecto, poblaciéon que es fluctuante dadas sus caracteristicas ya enunciadas.

También se incluy6 a los padres y/o cuidadores de los nifios(as) seleccionados.

La unidad de andlisis se sitia especificamente en las zonas Santa Lucia y Las
Torres de las comunas 8 y 9. Ademads, siendo fundamental el papel del docente en
esta investigacion se incluye como universo a 35 docentes en formacién vinculados
al proyecto, cuya unidad delimitada corresponde a 7 en total, esto en consonancia
con el enfoque de investigacion elegido, pues en la fenomenologia los

participantes del estudio

“pueden ser: el investigador, una persona particular, un grupo de personas (por lo
general un mniimero pequefio, de ocho a doce) que estin involucrados en una

experiencia similar...”61

Los criterios de inclusién para seleccionar la unidad de analisis son los siguientes:
que los nifios(as) cumplan con la edad propuesta (4-8 afios), que estén vinculados
al proyecto “La EBN”, que se encuentren ubicados en los grupos correspondientes
a los niveles de preescolar y primero de bésica primaria y que los docentes

igualmente hagan parte del proyecto.

1 Morse, Op. Cit. Pag. 150
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Por su parte los criterios de exclusiéon fueron: nifios(as) menores o mayores a la
edad definida, que superen el grado primero de bésica primaria, que los padres no
tengan vinculos con los nifios(as) de la muestra y que los docentes no hagan parte

del proyecto “La EBN”.

2.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA
INFORMACION

Para efectos de recolecciéon de datos que permitan el disefio de una propuesta
pedagodgica con el enfoque de la resiliencia se hace necesario la utilizacién de
algunas técnicas que sean coherentes con el tipo de investigacion en la que se esta

inscrito, y sus caracteristicas. Estas técnicas son:

Entrevistas individuales dirigidas a los padres y docentes®?. A los primeros para
indagar por la forma en que afrontan los problemas, por las précticas de crianza,
por las relaciones afectivas entre padres e hijos, por sus comportamientos sociales,
por las expectativas que tienen sobre el futuro de sus hijos, con el objetivo de
identificar factores protectores y de riesgo en el &mbito familiar. A los segundos
para identificar sus conocimientos sobre el tema de la resiliencia y su vinculacién
con la educacién, asi como también su papel en el desarrollo de esta en la
poblacién que tiene a cargo, para identificar las acciones y actitudes que se generan
en ellos a partir de la realidad social de los nifios(as), con el fin de conocer los

factores presentes en los docentes y por ende en la escuela.

Dichas entrevistas serdn de tipo: estructurada, es decir, se usaran guias que
delimiten el proceso para recoger informaciéon con tépicos definidos con

anterioridad para indagar por lo relacionado con la Autoestima, la Interaccién y el

®2Ver anexo 1y anexo 2
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Sentido de Trascendencia como focos de la resiliencia, pero con libertad para
tratarlo con los informantes de la manera que se considere conveniente para la

investigacion.

Ademads, para identificar los aspectos antes mencionados, en la interacciéon de
nifios(as), docentes y padres de familia se hard uso de la observacion participante

para lo cual se utilizard una guia de observacién®, La observacion, es:

“una técnica de investigacion cualitativa con la cual el investigador recoge datos de
naturaleza especialmente descriptiva, participando en la vida cotidiana del grupo, de

la organizacion, de la persona que desea estudiar.”*

Lo que implica

“focalizar la atencion de manera intencional, sobre algunos segmentos de la realidad
que se estudia, tratando de captar sus elementos constitutivos y la manera como
interactiian entre si, con el fin de reconstruir inductivamente la dindmica de la

situacion.”’ 6>

Para llevar un registro escrito y cronolégico que permita el monitoreo permanente
del proceso de investigacion, y que de cuenta de las reflexiones y observaciones
hechas a los nifios(as), familias y docentes en formacién, asi como del hacer
propio en torno al objetivo de esta propuesta, se hara uso del diario de campo, el

cual es entendido como

%3 Ver anexo 3

64 Jean-Pierre Deslauriers. Investigacion cualitativa. Guia praEtii@rial Papiro. Pereira, Colombia. 2004.
Pag. 46

% Bonilla Castro E, Rodriguez S. P. Mas alla del dilema dmé&edos. Presencia. Santa Fe de Bogota,
1995. Pag. 118.
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“un registro acumulativo de todo lo acontecido durante la vida del proyecto de

investigacion” .

2.6 PLAN DE ANALISIS

Luego del proceso de recoleccion de la informacion, se procede a dar una
organizacion a los diferentes instrumentos utilizados, para lo cual se tendrd en
cuenta la informacién recogida en las entrevistas previa trascripcion, la guia de
observacion y los diarios de campo. Es de anotar que la realizacion de las
entrevistas cont6 con una prueba piloto®” que permitié cuestionar la calidad de las
preguntas, encontrar sus ventajas y desventajas y hacer los ajustes necesarios para

la optimizacién del instrumento y por ende de la recoleccién de los datos.

Llevar a cabo este proceso requiere de una aproximacién tedrica a lo que
constituye el plan de andlisis, que para este caso se fundamenta en los
presupuestos de Bonilla y Rodriguez®, quienes establecen que todo plan de
andlisis sigue un procedimiento que incluye la organizaciéon de los datos, el

andlisis, la interpretacion y la validacion de los resultados.

Por ello, en primer lugar se da paso a la construccion de categorfas que segtin estas
autoras corresponde a la definicién de la unidad de anélisis con el objetivo de
fraccionar la informacién. Para este caso se parte de categorias tedricas o tentativas
fundamentadas en el marco conceptual”®® y las que para este caso corresponden a la

Autoestima, la Interaccion y el Sentido de Trascendencia que ademds se

¢ Sandoval. Op. Cit. Pag. 123

67 Mario Tamayo y Tamayo. El proceso de la investigacién cientfifcedicion. Editorial Limusa Noriega.
México D. F. 2000. Pag. 125

% Bonilla Castro, E., Rodriguez P. Op. Cit. P4ag. 132

% Ibid. Pag. 134
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encuentran en el problema a investigar, para llegar posteriormente a categorias que

emergen de los datos.

En un segundo momento, durante la fase de codificacién, que consiste en
segmentar la informacién recogida en componentes mds simples y en darle un
orden que permita un acercamiento a los datos, condensando aquellos de mayor
relevancia a partir del uso de un nombre o c6digo”’; y teniendo en cuenta que
inicialmente se hace wuso de cédigos crudos o descriptivos’! se utilizan
simultdneamente cddigos vivos y sustantivos, es decir en el primer caso expresiones
textuales de los actores y en el segundo se acude a denominaciones creadas por el
investigador, pero apoyadas en rasgos que es posible identificar y evidenciar en los datos

recogidos y agrupados por dicho investigador.”?

La organizacion de los cédigos se lleva a cabo de manera artesanal, es decir, se
elabora un cuadro que contiene los c6digos, subcategorias y categorias emergentes
(ver la tabla 2). Para este fin se asigna un color diferente que identifica las
categorfas asi: Autoestima: naranja; Interacciéon: rosado; Sentido de trascendencia:
verde; amarillo para las categorias emergentes y verde claro para las subcategorias;
también se utiliza un simbolo para los cddigos que se relacionan en la construcciéon
de una subcategoria. Asi mismo se tiene en cuenta el concepto de saturacion de la
informacion, es decir, “cuando ninguna informacién de la que se continiia recolectando
aporta elementos nuevos a lo que ya se logrd establecer en las etapas previas de captura de

datos”73, esto con el objetivo de agilizar el proceso de anélisis.

En un tercer momento, con la intencién de analizar e interpretar la informacién se

da lugar al proceso de triangulacion que se trata de “la evaluacion de la consistencia

0 Ibid. Pag. 142
" sandoval. C. A. Op.Cit. P4g. 159
2 |bid., pag 159.
3 Ibid., pag 160.
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de los hallazgos contrastdndolos”,’* para lo cual se elaboré una matriz de clasificacion,
ilustrada en la tabla 1. Este proceso implica relacionar, comparar y contrastar los
diferentes resultados obtenidos con cada uno de los instrumentos (Entrevistas,
Guia de observaciéon y Diario de campo) para cada una de las categorias
(Autoestima, Interacciéon y Sentido de Trascendencia), precisando para ello de la
confrontacioén de los referentes tedricos y de los datos que proporciona la realidad
partiendo de la reinterpretacion, con el objetivo de lograr credibilidad y validez en
el estudio, es por esto que durante todo el proceso se realizan memos”™ o registros
escritos de los pensamientos, interpretaciones, preguntas e instrucciones para

llevar a cabo el analisis”e.

De esta forma surgen las subcategorias, es decir, se recopila la informacién en
topicos que abarcan diferentes elementos que presentan analogias o similitudes””,
para que hagan viable la clasificaciéon y posibiliten responder a la pregunta que se

plantea en esta investigacion.

Finalmente la informacién recogida y analizada sirve de base para la formulacién
de la propuesta pedagdgica que tome en cuenta la Autoestima, la Interaccién y el
Sentido de Trascendencia como focos de atencién de la resiliencia y que por tanto

se traduzca en el objetivo de esta investigacion condensado en un documento final.

" Bonilla Castro, E., Rodriguez P. Op. Cit. P4ag. 154

5 Ibid., pag 161

8 Anselm Strauss, Juliet Corbin. Bases de la investigacidlitativa. Técnicas y procedimientos para
desarrollar la teoria fundamentada. Editorial Universidadrdmduia. Primera ediciéon en espariol, 2002.
Colombia 2002. Pag. 121

" Jean-Pierre Deslauriers. Investigacion cualitativa. Guia Prégtlitarial Papiro. Pereira, Colombia.
2004. Pag. 82
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Tabla 1.Matriz de clasificacion

CATEGORIA Instrumentos
(deductiva) Diario de Entrevista Observacion
campo

Autoestima

Interaccién

Sentido de

Trascendencia

2.7 CONSIDERACIONES ETICAS

Para llevar a cabo esta investigacion se tendra en cuenta el respeto a los derechos
propios de las personas, a su integridad fisica, psicolégica y social, presentes en
todo momento. Es por esto que se evitard que los participantes sufran algin tipo
de dafio que los comprometa en estos aspectos, de manera que las preguntas seran
elaboradas teniendo cuidado de no causar dafio, de igual manera se hara con el

lenguaje gestual y con la estructuracion de la informacién obtenida.

Para atender a este compromiso se solicitard por escrito el consentimiento
informado”® con conocimiento de causa, es decir se explicard a padres y docentes
cuales son los objetivos que persigue esta investigacion, asi como la importancia de

su rol en la misma y se les permitird decidir libremente si participan o no en esta,

8 Ver anexo 4 y anexo 5
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teniendo presente que no se utilizard ningtin tipo de coaccion o de ofrecimiento de
beneficio material o social, ni se apoyara en la autoridad o en circunstancias en
que las personas consultadas estén expuestos a momentos psicolégicamente

dificiles.

Se respetard la intimidad de los participantes, por lo tanto no se publicaran
nombres propios y la informacién suministrada por ellos se utilizard

exclusivamente para los fines de esta investigacion.

Finalmente, se tratard la informacién y los resultados con la mayor exactitud y
honestidad y esta no se desfigurarda en ningtin momento del proceso de
investigacion con el objetivo de presentar informacién veridica que aporte al

mejoramiento de la educacion.
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3. ANALISIS DE RESULTADOS

Las condiciones de la infancia en el pais han ido cambiando y con esto se presenta
como desafi6 actual para la educacion, la capacidad de reconocer las exigencias de
la sociedad y su articulaciéon a los procesos pedagégicos. Lo que requiere una
profundizacién en el contexto en el que estdn inmersos los educandos, asi como
una mirada reflexiva, sensible pero también critica y analitica de la realidad social
a la luz de elementos conceptuales y précticos, para que el desempefio del rol
docente tenga pertinencia y responda significativamente a las necesidades y

potencialidades de los individuos y de su comunidad.

La situaciéon de desplazamiento, la extrema pobreza y las consecuencias de las
mismas para el desarrollo de la infancia configuran la realidad en la que se llevé a
cabo el proyecto La EBN; realidad que a su vez, genera modos particulares de
interpretarla y por consiguiente de materializar acciones al interior de los procesos

pedagdgicos que inciden en la adquisiciéon de mecanismos de resiliencia.

En vista de esto, se develan a continuacién las caracteristicas y componentes
potencializadores de la resiliencia que se hallaron en la experiencia y en el hacer de

los docentes del proyecto La EBN.

Por esto, a continuacion se da cuenta en 5 subcapitulos de los hallazgos. Los cuales
apuntaron a la idea y expectativa particular y colectiva del nifio(a), al papel
socializador de las familias, los docentes y la comunidad; al lugar del afecto en el
proceso educativo; a factores que configuran la vida y modos de pensar de los

participantes del proyecto, asi como al lugar que tiene la educacién en esta; y
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finalmente a las acciones que nacen del significado y las interpretaciones hechas

por los docentes de las circunstancias encontradas en los espacios de précticas.

3.1 HACIA LA REIVINDICACION DEL CONCEPTO DE NINO(A)

Apropiarse de la realidad de los nifios y nifias en el contexto de La Escuela Busca al
Nifio(a), es penetrar en un mundo donde en la marginalidad y en la pobreza se le
otorgan significaciones particulares y colectivas a los espacios, a los objetos y a los
seres. Nombrar al nifio(a) en el proyecto La EBN implica ahondar en una nocién
construida socialmente y al mismo tiempo requiere comprenderla situada en un
contexto concreto donde se tiene una idea y una expectativa particular frente al

nifio(a) y a partir de estas se interacttia con él.

Precisamente, en las interacciones de quienes comparten un espacio que habitan
dia a dia, con aquellos que ponen a prueba sus conocimientos como docentes en
formacion, siempre estuvieron presentes las distintas subjetividades y todas estas a
su vez construyeron los escenarios donde se dio lugar a un proceso educativo
cargado de singularidades y de contrastes socio - culturales. Por esto, en este
capitulo girard en torno a las significaciones dadas al concepto de nifio(a) por los
diferentes actores participes en esta experiencia asi, como a las incidencias que
tienen tales significaciones para el proceso de formacién de la infancia que toma la

resiliencia como enfoque de trabajo.
La historia revela que la nocién de infancia se ha transformado a través del tiempo

y que tiene estrecha relaciéon con los cambios culturales, politicos y econémicos de

los grupos sociales; de esta manera el nifio(a) ha pasado de ser considerado “...como
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un homiinculo, un incompleto hombrecito al que habia que alimentar y cuidar para que
creciera y se volviera, ahora si, importante y valioso””® a ser considerado un ser con
caracteristicas especificas y necesidades distintas a las del adulto, como se entiende
actualmente. Adun asi, se refleja relatividad alrededor del concepto, y en los
contextos donde la pobreza entrama las relaciones no es precisamente la idea
actual del nifio(a) la que impera, contrario a esto se han construido otras
significaciones al respecto que se evidencian en el acontecer de nifios(as), grupos

familiares y docentes.

En el marco de esta investigacion, los informantes adultos han hecho referencia a
los nifios(as), desde miradas que parecen “acomodarlos” (as) a las necesidades y
situaciones concretas, dentro de estas nociones de nifio(a) que se dejan entrever

estdn: el nifio(a) como proveedor, como victima y como problema.

3.1.1 El nifio(a) como proveedor

En el proceso de investigacién se evidencia de multiples formas, que el nifio(a) es
visto desde una perspectiva influenciada por la crisis social y econémica que afecta
su entorno que en este caso estd transversalizado por la pobreza, la cual tiene
efectos y caracteristicas especificas. Desde la teoria de la resiliencia “se entiende que
la pobreza esta compuesta por factores tanto distales como proximales. Entre los distales se
incluyen los grupos sociales y los indices socio-econdmicos. Por su parte, los factores
proximales son aquellos que tienen relacion con la estructura, la dindmica familiar y las

caracteristicas temperamentales de las personas, entre otros.”80

" Martines Leal, Aura G. La compleja red social del maltratanitiif En Pedagogia y saberes Universidad
Pedagdgica Nacional. Facultad de educacién N° 17 Bogota 2. Rfg. 66.
8 OPS, OMS, Fundacién Bernard van Leer. Op. Cit. P4g. 20
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Continta el texto, explicando los factores proximales, que se dividen en aquellos
que son externos e internos al sujeto, los primeros se refieren a los que tocan
directamente con el entorno cercano de la persona, como el barrio o la comunidad
en la que se desenvuelve, la familia en la que esta inserta, la escuela a la que asiste;
por su parte los segundos, se relacionan con el sujeto mismo, es decir con su
capacidad cognitiva, sus rasgos fisicos, afectivos, morales, espirituales, éticos,

comunicativos y sociales?!.

Precisamente en lo que concierne con los factores proximales externos una
caracteristica particular hallada en la poblacién de impacto, fueron los indices de
desercién escolar y de ausentismo a la escuela regular, asi como la asistencia
discontinua a los encuentros educativos programados por la EBN, lo que sefiala la
pobreza que afecta a los menores y sus familias pues dicha deserciéon y ausentismo
por lo general tiene como causa y efecto que los nifios(as) deben trabajar y/o a que
en ausencia de la madre o el padre asumen la responsabilidad de cuidar a sus

hermanos y velar por las labores del hogar.

“...La nifia debe turnarse para asistir a los encuentros con su hermana menor
cuando su mamd trabaja, esto porque ellas son las encargadas de cuidar a la
hermana de 2 afios de edad y de realizar las labores domesticas.”

(Diario de campo. Sesion de clases. 8 de agosto de 2005)

Lo anterior es un suceso comun, dado que la mayor parte de las figuras adultas en
los hogares se ausentan para obtener los recursos que les permita subsistir; por esto
los hijos mayores deben asumir el cuidado de los nifios(as) menores, lo que incide
directamente en el desarrollo de estos tltimos, pues su escolaridad entre otros

procesos propios de este momento evolutivo, se ven relegados.

81 OPS, OMS, Fundacién Bernard van Leer. Op. Cit. P4g. 20
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Sucede también, que en vista de las probleméticas econémicas, los nifios(as)
deciden abandonar la escuela para proteger y velar por el bienestar de sus seres
queridos, pues en muchos casos con el interés de ayudar se hacen cargo de sus
hermanos menores y esto implica renunciar a los juegos y a la educacién, asi como
a la posicion de nifios(as) para si mismos y para sus familias. De esta manera en
lugar de recibir amor, cuidados y proteccién se instituyen en cuidadores para sus
familiares, lo que da cuenta de una inversion de los roles y al serles otorgadas
responsabilidades de adulto se les niega la posibilidad de vivir la infancia como

uno de los momentos mas significativos en lo que serd su futuro como adulto.

También es frecuente encontrarse como parte de la dindmica social, que los
nifios(as) y jovenes abandonan la escuela por asuntos relacionados con la falta de
recursos para sostener su educacion, pero ademads, porque la decision de estudiar o
no, depende de ellos y sélo de ellos, es decir, no cuentan con una figura adulta que
vele por la permanencia escolar de los menores, razén de mas para que los nifios
(as) se vean abocados a trabajar 6 mendigar en btisqueda no solo de sustento para
si, sino también para su familia. De esta manera, los nifios(as) exploran su
capacidad de llevar a cabo acciones para mejorar las condiciones de vida
individuales y familiares. Hacen uso de diversos recursos y estrategias para
conseguir dinero, como apelar a los gestos y el discurso para conmover a los que
consideran les pueden ayudar, otros exploran capacidades motoras y sociales a
través de actividades artisticas que les permiten conseguir el sustento diario. Asi,
en la busqueda de transformar una situacién dificil como la adquisicién de

necesidades bésicas, desarrollan diferentes habilidades y capacidades.

Del mismo modo, pareciera que son los nifios(as) los que deciden si trabajan o no,

decisién que es influenciada por el medio, pues lo comtn es que a temprana edad
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empiecen a aportar dinero a sus hogares. En estas decisiones no hay un otro
paterno que muestre oposiciéon desde un lugar de autoridad, contrario a esto los

apoyan en este sentido o no le dan importancia al hecho.

“...uno no ve mucha motivacion al estudio porque no es la prioridad, no es la

prioridad, entonces los padres prefieren que ellos trabajen.”
(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Asi, el trabajo infantil hace parte de la cotidianidad del contexto, los nifios(as)
desde edades tempranas se vinculan al sector informal de la economia, de manera
que empiezan a vender en los buses, en los seméforos, en las calles, en las puertas
de los supermercados y centros comerciales, en las diferentes esquinas del centro
de la ciudad o son empleados por las fabricas, microempresas y las tiendas de los
barrios; algunas nifias y adolescentes se emplean como nifieras o como empleadas
domesticas lo que representa menores costos para los empleadores, pues al contar
con mano de obra no calificada el pago por sus servicios disminuye a lo cual se
agrega que no cuentan con contrato o seguridad social y no tienen una jornada
laboral con horarios legales. Es recurrente también que los menores sean
empleados en el oficio de la construccién como cargadores de materiales por las

mismas razones, asi, es comun verlos cargar tierra, cemento, ladrillos entre otros.

“Las condiciones de pobreza de nuestro pais son algunas de las causas de trabajo de
la poblacion infantil, sin embargo no es el inico factor determinante en esta
problemdtica que en algunas ocasiones estd relacionada directamente con su
entorno cultural o con la situacién de conflicto armado y desplazamiento que afecta

a todo el pais.”8?

8 Bienestar familiar- Regional Antioquia. EI menor trabajatisde una perspectiva integral de los derechos.
En Revista Alborada Vol. 46. N° 319 Mayo-junio de 20@fg. 5
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Otros nifios se dirigen a los barrios y municipios de los estratos mas altos y se
ubican en calles estratégicas por la afluencia de vehiculos para trabajar haciendo
malabares, cabe resaltar que para esto se organizan en pequefios grupos de amigos,
vecinos y/o hermanos, dicha organizacién se conoce en términos de la resiliencia
como Redes Sociales informales de apoyo o redes primarias que son “las que
conforman los miembros de la familia, tanto propia como extensa, y aquellos no familiares
que estdn alrededor de cada persona, tales como los vecinos y amigos los cuales cumplen con
la funcién de ofrecer al nifio aceptacion incondicional, amor y disponibilidad para cuando él

necesite acudir a alguien”8,

“En el bus de regreso al medio dia, me encontré con tres nifios que asistieron a
algunos encuentros y desertaron para trabajar, al conversar con ellos contaban que
haciendo malabares en las calles del poblado se ganaban al dia desde 16.000$ hasta
50.000%. Un dia de trabajo, representa para ellos en muchas ocasiones pasar la
noche entera en las calles, mds aiin los fines de semana... Uno de ellos, cuenta que
distribuye la plata de la siguiente manera: si obtiene 20.000% a su madre le da
15.0008, si son 50.0008 le da 40.000$ y guarda para el estrén de diciembre.”

(Diario de campo. Conversacién informal. Septiembre 26 de 2005)

Esta situacién sefiala que los nifios(as) se convierten en parte fundamental de la
subsistencia de la familia y asi mismo en directos y tnicos responsables de su
propio sostenimiento pues el dinero que recogen se destina principalmente a
ayudar con el sostenimiento econémico del hogar, por lo cual se entrega a un
adulto que define que utilidad le serd dada a este; al respecto, un informe de la
OEA encontré “...otras causas como la descomposicion familiar lo cual conlleva a que el

nifio, desde muy temprana edad, tenga que asumir su subsistencia y la de su familia, debido

8 puerta de Klinkert. Op.cit. P&ag.20.
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al abandono de sus padres, a la violencia intrafamiliar, y a la inestabilidad o desintegracion
familiar. Hay ademds un factor de tipo social y cultural que converge...en: la pobreza la

cual origina que el trabajo del menor sea un problema de supervivencia.”84

Debido a que los menores trabajan, se ven expuestos dia a dia a peligros en las
calles, tales como al consumo de drogas, a la venta de estas, a caer en la

delincuencia, a la vida callejera, lo que aumenta su situacién de vulnerabilidad.

Por otro lado, es comtin encontrar que los nifios(as) sean abusados sexualmente y
algunos prostituidos por adultos que valiéndose de sus necesidades econémicas y
socio-afectivas, los utilizan como medio para saciar sus deseos y para aumentar su
capital. Este hecho en ocasiones, cuenta con el aval de los padres, familiares y/o
cuidadores que en silencio reciben de los menores dinero y deciden ignorar la
procedencia del mismo, pues se da prioridad a asuntos que involucran la
supervivencia en lugar de aquello que promueve la formacién de los nifios(as), de
manera que se corre el riesgo de que la prostitucion sea asumida como estilo de
vida por ellos, en tanto se constituye en parte de su cotidianidad, ademads de una

forma de subsistencia econdmica.

En otros casos son utilizados por sus padres y/o cuidadores para ejercer la
mendicidad, ya sea en los recorridos que realizan por los barrios de la ciudad para
recoger ropa, comida y dinero o en las zonas comerciales del centro o en los buses
para obtener recursos econdmicos a causa de la compasién que despiertan los
nifios(as) en los demds. Situacién que puede provocar en los menores un
paternalismo marcado, en el que toda solucién posible a sus problemas y

necesidades siempre estara en manos de otro.

8 Bienestar familiar- Regional Antioquia. Op. Cit. Pag. 5
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3.1.2 El nifio como cuidador

Del mismo modo, a causa de la violencia que se vive en los hogares, en donde se
ven maltratados nifios(as) y adultos, ocurre que los menores a causa de la
presencia de familiares que representan peligro para los miembros de su hogar
como sus madres o hermanos, sobrinos, entre otros, toman la decision de
abandonar la escuela para permanecer en sus casas atendiendo y defendiendo a
sus seres queridos, lo que se convierte en una adaptacion importante para la
resiliencia en tanto los menores buscan responder a las necesidades sociales y

afectivas més inmediatas.

“En el taller de padres, una de las madres se me acercé y me pidio que le ayudara
con el nifio que habia dejado de asistir porque no queria sequir estudiando. Me dijo
que lo que ocurria era que hacia un tiempo ella habia estado muy enferma porque su
esposo la golped fuertemente y el nifio - no es capaz de despegarse de ella- ... me
expresé que quiere que le ayude a entender a su hijo que no puede dejar de asistir a
la escuela por los problemas que existan entre ella y su esposo.”

(Diario de campo. Taller de padres. Octubre 7 de 2005)

En estas situaciones se le pide al nifio(a) que actué como un ser capaz de tomar las
decisiones que involucran su presente pero sobre todo su futuro, lo cual implica
que se vulnere el hecho de que algunos de ellos se encuentran en una etapa de su
desarrollo cognitivo que les posibilita un pensamiento concreto pero no un
pensamiento abstracto y por lo tanto, aun no estdn en capacidad de proyectar sus
vidas a futuro. Sin embargo, esta situacion es también, la posibilidad de ayudarle
en el proceso de desarrollo de su autonomia, pues se ve en la necesidad de tomar

decisiones y de esforzar su pensamiento a asuntos que van mds all4 de lo concreto.
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Resulta inquietante, ver como en el mismo contexto el nifio(a) es concebido como
un ser incapaz de entender las situaciones problematicas que se presentan en la
familia, de ahi que los adultos afirmen que sus hijos no se enteran de asuntos que
los afectan directamente como es el caso de los conflictos que existen entre padres
y madres en los cuales hay grandes cargas de violencia, o de los que se presentan
con otros miembros de la familia como es el caso de hermanos, tios, entre otros,
esto deja ver como no se hace una lectura de las actitudes y emociones de los

nifios(as) en el hogar.

Lo anterior revela como el nifio(a) es ubicado en el lugar de objeto y no en el de
sujeto en los imaginarios de quienes le rodean, en tanto representan para los
adultos un medio que les permite adquirir dinero, convirtiéndose asi en un recurso
para satisfacer necesidades y deseos mientras se le desconocen sentimientos,
emociones y capacidades cognitivas; asi, el nifio(a) no se siente reconocido como
una persona que merece afecto y que tiene a su lado figuras incondicionales que le

valoran por lo que es y no, por lo que puede hacer por ellos en sentido econémico.

3.1.3 El nifio(a) como victima

Otra de las significaciones dadas al concepto de nifio(a) se encuentra en el discurso
de los docentes. En este sentido el contexto de pobreza que representa carencias
para los estudiantes de tipo material pero también a nivel socio-afectivo, cognitivo,
moral, entre otros, influencia determinantemente la imagen que se tiene del nifio(a)

y por ende la funcién y el lugar que asume el docente.
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En este sentido, los docentes participes del proyecto al interactuar con los(as)
estudiantes, las familias y la comunidad y al encontrar los efectos de la situacion de
pobreza como parte de la vida cotidiana, se centran en los sintomas, la
enfermedad y las caracteristicas que causan dafio. Asi los docentes configuran
concepciones del nifio(a) atravesadas por tales condiciones lo que les lleva a
prejuicios culpabilizadores hacia el Estado, el Sistema Educativo y los adultos entre
otros, y de esta manera se ubica a los menores como objetos de compasiéon o
victimas, es decir, como seres que no tienen responsabilidades subjetivas en torno a

su ser.5%

De esta manera, al encontrar la desercién o la exclusién que se genera en la escuela
a raiz de los diferentes factores que confluyen para que se de dicha situacién, en la
posicién discursiva de los docentes se puede notar como la escuela y con ella los
docentes que alli laboran se convierten en responsables directos de la salida de los
nifios(as) del sistema educativo, obviando algunas veces otras situaciones que

hacen parte del problema de la desercién escolar.

“...también le da mucho desconsuelo, cuando los nifios ingresan a las instituciones
y los rechazan, porque son diferentes, porque no tienen quizds facultades que, otros
nifios tienen, o porque no tienen pues como el estdndar que la escuela pide, eso me
causa muchisima insatisfaccion ver que las instituciones no estdn preparadas para
recibirlos.”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Se puede ver en lo expresado por la docente que existe una vision institucional que
puede subestimar a los nifios(as), y tiende a estigmatizarlos como seres

desprovistos de algunas “facultades” de manera que se tiende a su devaluacién en

8 Gallo, Héctor. Op. Cit. Pag. 128
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tanto se les mira como seres potencialmente rechazados por las instituciones
educativas a causa de sus diferencias, sin hacer en ningtin momento alusién a las
habilidades y capacidades de los nifios(as) y jévenes, asi como a las de sus familias
y comunidades, de esta manera se les concibe como seres en desventaja,
despojados del poder de transformacién de su realidad, lo que crea en el docente
una perspectiva asimétrica que le da sentido a su hacer en tanto lo ubica como

figura proveedora y que resulta muy distinto al del pedagogo.

“A veces esas vivencias son muy dificiles de afrontar porque realmente son muy
crueles, son muy duras, entonces a uno también lo tocan y lo mueven, pero
entonces, ;qué es lo que uno debe hacer? Gestionar, gestionar recursos,
gestionar...”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Respecto al nifio(a) se configuran otras concepciones que condicionan las formas

de convivencia y por tanto las escenas cotidianas, como se ve a continuacion.

3.1.4 El nifio(a) como problema

Las familias participantes en el proyecto la EBN estdn en su mayoria en situacién
de desplazamiento, lo cual tiene como consecuencia que “...los nifios de estas
familias sufren entonces efectos de la desarticulacion familiar, el desarraigo cultural y todos
los cambios en las pautas de comportamiento que impone la adaptacion a modelos de vida
urbana, pasando por las consabidas situaciones de marginalidad.”8¢ De manera que la
dindmica familiar cambia abruptamente y tiene efectos especificos sobre los(as)

nifios(as) en tanto la situaciéon de estrés generada por el impacto del

8 Crespo Cano, Virgilio. El nifio hacia un enfoque integradniversidad Santo Tomas. Centro de
ensefianza desescolarizada. Bogota D.C. 1996. P4g. 116
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desplazamiento afecta las relaciones afectivas entre los menores y sus padres y/o
cuidadores, pues para los adultos es menos dificil sobrellevar la situacion sin la

presencia de los nifios(as).

Se encuentra también, que los grupos familiares tienden a ser numerosos, los
hogares estan conformados por un promedio de 3 a 5 6 6 nifios(as) cuya diferencia
de edades es poca, generalmente los hermanos son muy préximos entre si “...con
las consecuencias derivadas en relacion con las oportunidades de alimentacion, nutricion y
atencion durante la crianza”®. Sin embargo, vale decir que la crianza en grupos de
hermanos numerosos, puede contribuir a la adquisicion de mecanismos de
resiliencia en tanto, posibilita acciones participativas y solidarias, asi como la
formacion de redes sociales fraternales que les permiten solucionar problemas y

necesidades a partir de dediciones y actividades conjuntas.

Al profundizar en las dindmicas familiares se encuentra con que varios de los
nifios(as) fueron concebidos por accidentes como la no-planificaciéon de los
embarazos, por el descuido, desinterés 6 desconocimiento de los métodos
anticonceptivos, y en otros casos como resultado del acceso carnal violento, lo que
los pone en el lugar de hijos no deseados por sus padres y en muchas ocasiones
abandonados de manera real 6 simbdlica, puesto que no hay “...un deseo que le dé al
nifio la vida como sujeto que cuenta con un don de amor que lo distinga de sus
semejantes...”88 y en vista de la ausencia de dicho deseo los nifio(as) no cuentan con
figuras afectivas permanentes, y se ven sometidos a maltratos de diversos tipos lo

que tiene impacto en su autoestima, autoconcepto, autonomia y demds procesos

psicosociales.

8 Ibid., Pag. 113.

8 Gallo, Héctor. Usos y abusos del maltrato: una perspextigaanalita. Universidad de Antioquia.
Departamento de psicoandlisis de la facultad de Ciencias Sockdlesanas. Medellin, Colombia. 1999.
Pag. 75.
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En consecuencia los menores llegan a ser vistos por los padres como un problema,
en tanto les demandan tiempo, atenciones, recursos econdmicos para su
manutencién que les es dificil conseguir, a lo cual se agrega la edad de los
progenitores que al momento de la concepcién y nacimiento del primer hijo (a),
tiende a estar por debajo de los 18 afios, de manera que dejan el lugar de

adolescentes para asumir el rol de padres, madres y en ocasiones ambos.

“Un aspecto en particular que pudo evaluarse en los padres es que no saben como
tratar a sus hijos y ‘qué hacer con ellos’. Abiertamente manifestaron que se sienten
arrepentidos por haber sido tan impulsivos y ‘haber metido las patas’, ya que sus
vidas cambiaron totalmente cuando sus hijos nacieron, pues deben sacrificar
actividades que les gusta, como “salir a bailar” porque no hay quien se quede con los
nifios”

(Diario de campo. Taller de padres. Noviembre 4 de 2005)

En este sentido la llegada de los hijos (as) es en muchas ocasiones, causa de la
salida de las jévenes madres, del nticleo familiar de origen y ademds se convierte
muchas veces en el motor de la formacién de hogares que rapidamente se
desintegran, lo que da lugar a la formacién de otras estructuras familiares como las
uniparentales, extendidas, de crianza, compuestas, entre otras, que a su vez

generan dindamicas particulares.

En este orden de ideas, sucede constantemente que no se distinguen sentimientos y
emociones de los nifios(as), pues los padres y/o cuidadores inmersos en sus
propios problemas ignoran los que puedan tener sus hijos (as) y de esta manera se
les invisibiliza. Llama la atencién que cuando se pregunt6 a los padres por este

asunto se diera cuenta de dos formas de asumir los problemas de sus hijos (as).
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La primera es que los padres relacionan los problemas de sus hijos (as) con
"caprichos", lo que no hace otra cosa mds que generar problemas, esto en ocasiones

motiva en ellos reacciones agresivas hacia los nifios(as).

“No yo la dejo,[...] que pase su problemita ella solita, pero yo no voy a meterme en
otro problema sin necesidad, que lo pase ella solita, ya a lo que a ella le pasé vamos a
ver que se hace.”

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)

La otra forma de asumir los problemas de los nifios(as) por parte de los adultos, es
la de resumir los problemas infantiles a la enfermedad, lo que finalmente se
convierte en una complicacién para los adultos en tanto demanda la consecucién
de medicinas y atencién médica, que teniendo en cuenta las dificultades

econdmicas que viven, representa una gran problema para los padres.

“Pues, ummm, si ellas me dicen ahi mismo que tienen. pues hago, pues la forma de
darles una pastilla...”

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Todo lo expuesto anteriormente da cuenta de situaciones en las que el nifio(a) se
transforma segtn los intereses particulares de quienes le rodean. De esta forma el
concepto de nifio(a) resulta cambiante y su figura se desvanece, ya no resulta ser
una persona diferente del adulto con caracteristicas y necesidades especificas, sino
que como un comodin cambia de valor constantemente y sirve para fines diversos,
de acuerdo al deseo de quienes con él-ella conviven, situacién que resulta adversa
para los menores en tanto los ubica en una ambigiiedad respecto a su identidad, lo

ue deja como pregunta j;de qué manera se asumen ellos (as) mismos (as)?
q ) preg cde q
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En virtud de lo anterior, es importante resignificar el concepto de nifio(a) en el
contexto, de manera que se interacttie con ellos y se tengan expectativas acordes
con sus necesidades, potencialidades y caracteristicas propias de su desarrollo
evolutivo. En esta medida, se consigue valorar al nifio(a) con sus capacidades y
limitaciones, lo que aporta a su Autoestima en tanto le da la seguridad de que es
una persona que puede ser querida independiente de lo ttil que pueda resultar a
los demds. Asi, tendra mayor disponibilidad para seguir explorando sus
capacidades y habilidades, con confianza en que puede equivocarse sin perder el

afecto y la presencia de quienes le rodean.

En este sentido, las interacciones partiran del reconocimiento de los nifios(as) como
seres que deben ser formados a través de diferentes acciones educativas, tanto de
su familia, como de su comunidad y por supuesto de los docentes y el sistema
educativo, lo que requiere énfasis en el trabajo cooperativo y en las actitudes pro-
sociales. Asimismo, se surge la necesidad de plantear estrategias enfocadas no a
desaparecer los riesgos tinicamente, sino a brindar elementos que enriquezcan los
modos de acercarse a los otros y sus aptitudes para analizar su realidad, y disefiar

formas de resolver problemas.

Por dltimo, respecto al Sentido de Trascendencia cabe rescatar que el vivir
situaciones que pone a los nifios(as) en la biisqueda constante de alternativas para
sacar adelante proyectos inmediatos como la supervivencia, y aunque no resulta
ser lo més apropiado para la infancia, infortunadamente es una realidad que
contradictoriamente, puede generar en los menores sentimientos de confianza y
control de la propia existencia, asimismo, puede ayudar a que visualicen
responsabilidades futuras y se motiven para establecer metas y orientarse a

conseguirlas.
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3.2 ELLLAMADO A LA RESIGNIFICACION DE LA NORMA

A lo largo de la historia se ha considerado que la escuela y la familia cumplen un
papel preponderante en la socializacion de las nuevas generaciones, de hecho estas
dos instituciones son reconocidas socialmente como las encargadas de insertar al
hombre en la cultura, lo cual implica prepararlo para la vida en colectivo, es decir,
introducirlo en los valores y las normas morales que posibilitan la vida en
sociedad. Sin embargo, no siempre la familia asume esta funcién y la escuela no
necesariamente hace parte de la cotidianidad de los nifios(as) y sus grupos

familiares, como es el caso de esta experiencia.

En circunstancias especificas como las del proyecto La EBN las familias
presentaron caracteristicas y modos de interaccion particulares que se
manifestaron en los comportamientos y formas de relacionarse de los nifios(as)
tanto con los pares como con los docentes, lo cual llevé a que en los tdltimos se
generara una preocupacion por la forma de llevar a cabo de la mejor manera la
funcién normativa que su rol les exige, lo que por supuesto resultaba atravesado
por la subjetividad. Este apartado da cuenta del lugar que ocupa la norma en el
proceso educativo que se llevo a cabo en La EBN y de la relevancia que adquiere el

docente para el desarrollo moral y social de los estudiantes.

A partir de las précticas llevadas a cabo en las zonas de impacto del proyecto, fue
posible observar que, conservar lo mas vital como el alimento, el abrigo, la salud y
la vivienda genera situaciones de estrés que directa o indirectamente impregnan y
configuran los diferentes vinculos sociales que se tejen al interior de un proceso

formativo.
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De esta manera, se encontré como parte habitual en las interacciones entre pares, la
existencia de conductas agresivas y violentas tanto de tipo verbal, como fisico y
emocional. Es comin entonces ver en los nifios(as) y los jovenes que sus juegos
facilmente terminen en pleitos y que se utilicen objetos corto-punzantes o de
cualquier otro tipo que les permita golpear, amenazar o atemorizar al otro; es
comun también que la violencia haga parte de las bromas y la diversion de
algunos, por esto se observé que continuamente se agruparan para provocar dolor
o malestar a sus compafieros(as) solo para reirse por ello. Estas conductas no
distinguian género ni edad, de modo que tanto nifios como nifias se agredian

acudiendo a las palabras y a los golpes de manera indiscriminada.

“Hoy, en el cierre del proyecto de los valores, Kelly del nivel inicial, contestando a la
pregunta de una de las profesoras sobre lo que es el valor de respetar, dijo que es ‘no
pegarle a los comparieros, ni decirles groserias” a lo cual uno de sus comparieros le
dijo 'Si pero usted me pega cachetadas y me dice maricén’...”

(Diario de campo. Encuentro cultural. Septiembre 30 de 2005)

El asunto de la norma fue motivo de preocupacién para los docentes en formacién
que a diario debian actuar como mediadores de los conflictos que se presentaban
entre los estudiantes, entre hermanos, entre padres e hijos; de los que se enteraban
por las huellas en los cuerpos de las madres, los nifios(as) y jovenes asi como por
sus comentarios; también de la carga de violencia existente en las relaciones
intrafamiliares, lo cual puede verse en las propuestas de intervencion llevadas a
cabo en las zonas de impacto que se enfocaron en la convivencia, las competencias

ciudadanas y en la norma.

“Durante la visita domiciliaria encontré que la madre de las nifias afirma que

frecuentemente es golpeada por su esposo cuando el se emborracha o porque le da
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rabia cuando ella castiga a sus hijas, asi mismo dice que la relacion con sus hijas es
regular porque ellas no le hacen caso y son muy rebeldes...”

(Diario de campo. Visita domiciliaria. Noviembre 11 de 2005)

Alrededor del asunto de la norma, no sélo fue motivo de preocupacién lo violento
de las relaciones, sino también el incumplimiento en los horarios establecidos para
los encuentros, de los compromisos adquiridos como la realizacién de las tareas
extraclase y de la transgresiéon de las normas y principios sociales, mediante el
hurto de objetos de compafieros y docentes, ademads de la dificultad para adaptarse

a las normas propias de los diferentes grupos académicos constituidos en La EBN.

Cabe sefialar que dicha preocupaciéon no fue sélo de los docentes, los padres
también manifestaron inquietud al respecto, pues afirmaban que sus hijos(as) no
les obedecian lo que en ocasiones causaba asombro en los educadores ya que
algunos de ellos se referian a nifios(as) que dentro de los espacios educativos eran
precisamente los que presentaban un comportamiento mas respetuoso y en
algunos casos hasta introvertido. Asi, los padres y/o cuidadores buscaron ayuda

en los docentes para asumir su funcién normativa.

“En el taller de padres se estipuld trabajar el tema de la obediencia propuesto por
algunos padres, lo cual pone de relieve la existencia de problemas con el manejo de
la norma en los hogares de los nifios, asi como inquietudes en los padres por la forma
de representar la autoridad y no excederse en los castigos, como lo hicieron saber en
aportes como el siguiente: ‘Somos muy rigidos y nos pasamos de leyes, y

remediamos ddndoles juete’.

(Diario de campo. Taller de padres. 7 de octubre de 2005)
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Al ahondar en las dindmicas familiares se hallé en lo que concierne al asunto de la
norma, que las dificultades para entablar relaciones con los otros sin violencia era
una reproducciéon de lo vivido por los nifios(as) y jovenes en sus familias y

comunidades.

De modo que, en los hogares el maltrato hace parte de la cotidianidad y tanto los
adultos como los menores con frecuencia son golpeados, gritados, insultados,
menospreciados, descuidados, ignorados, entre otras conductas que reflejan como
el ambiente familiar esta permeado por actitudes agresivas, asi, los nifios se
encuentran en hogares en los cuales la norma esta mediada por el maltrato como
Unica opcién para corregir y "formar”, dejando a un lado espacios para el didlogo

y para la resolucion de los problemas sin recurrir al autoritarismo.

“.... Y cuando les da su gana es que obedecen, tiene que uno tener la correa en la
77
mano.

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Se puede inferir que los nifios(as) y jovenes han adoptado actitudes agresivas y
defensivas en las relaciones interpersonales y que aceptan la violencia como algo
natural debido a que observan estas conductas dia a dia en su contexto, por esto en
ocasiones los menores demandan castigo fisico para sus hermanos y sus
compafieros e incluso deciden castigarlos por su propia cuenta porque es asi como
han introyectado la forma de hacer cumplir las reglas; y llega a ser tan cotidiano el

maltrato que hasta demandan este tipo de castigo para ellos mismos.
“A veces me dice: mami, usted porque me castiga a mi asi, porque mejor no me pega,

si a veces ella dice, y usted porque no me pega mejor”

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)
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Pero cabe resaltar, que este “hacer cumplir las reglas” resulta a veces confuso, pues
en los grupos familiares no se establecen limites claros y consistentes, de manera
que el castigo depende del momento de estrés que experimente quien lo estd
ejecutando, por eso ante una misma trasgresion se reacciona de modos distintos,
asi, algunas veces los nifios(as) son fuertemente golpeados e insultados y en otros
momentos la misma conducta es ignorada totalmente. Entonces la norma se
presenta como algo que no tiene una validez permanente y por lo tanto se asume

que es igual en todos los contextos, es decir, es una norma ambigua inconsistente.

Las consecuencias de no tener unas normas constantes y claras no sélo afectan en
el hogar sino también en otros espacios como la escuela, ya que los nifios
reproducen esa violencia con sus compafieros como una manera de no dejarse
dominar y de someter a otros a la fuerza; presentdindose en ellos conflictos que
desembocan en agresiones fisicas que al igual que en los hogares, no se utiliza la

palabra para tratar de solucionar los problemas.

A eso se suma que, algunos padres se sienten incapaces de representar la

autoridad

“Ellos se me quedan callados y me dicen que no se van a ir mds pa’ la calle, pero eso

como que les dentra por un oido y les sale por el otro, y apenas se descuidé uno... y
entonces ahi si toca que darles rejo.”

(Diario de campo. 28 de marzo de 2005)

y ante la impotencia que genera el no ser obedecidos, optan por abandonar fisica o

emocionalmente a sus hijos, lo que produce grandes afecciones en su desarrollo

socio-afectivo. En este sentido, el mas comun de los abandonos se observa en el

descuido en aspectos como la apariencia fisica de los nifios(as) que evidencian que

estos no reciben los cuidados, ni la atencién que requieren.
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Algunos de los padres han manifestado que se sienten incapaces con la crianza de
sus hijos y que afioran la vida que tenian cuando eran solteros, lo que deriva en
que los nifios(as) no tengan figuras paternas o maternas sino pares, entonces al no
existir quien asuma el rol de formador y por ende de representante de la ley

terminan siendo los menores los que determinan las reglas.

Los nifios(as) entonces no cuentan con una estructura familiar que les proporcione
los aprendizajes necesarios para la convivencia, de tal forma que no se logra lo que
plantea Hurlock, a saber que “Los padres y demds miembros de la familia influencian al
nifio de cuatro maneras distintas: 1. La conducta de la familia sirve de modelo de imitacion
para el nifio. 2...la familia ensefia al nifio a comportarse de manera socialmente deseable.
3...1a familia ensefia al nifio a reconocer la gravedad de sus faltas. 4. La familia influye

mucho en la motivacion que el nifio tenga para obrar bien.”#

De ahfi la importancia que tiene la familia para que los nifios tengan un modelo de
referencia en donde las conductas de estos les sirvan como ejemplo y se les facilite
aceptar la norma y comportarse de acuerdo a las exigencias que les hace la

sociedad en la que estdn inmersos.

Por otro lado, los nifios(as) se desarrollan en un contexto que ha introyectado la
violencia como parte de la vida cotidiana, por esto ademds de crecer en un
ambiente familiar como el que ya se ha descrito, en las calles los mecanismos para
regular la convivencia se fundamentan en los grupos armados al margen de la ley.
Por lo tanto es comtin que los menores reconozcan en dichos grupos la autoridad,

pues son ellos los que cuidan el barrio, e interceden cuando se presenta un

8 Hurlock, Elizabeth B. PH.D. El desarrollo psicolégico niglo. Cuarta edicién. McGRAW-HILL. México
D.F. Pag. 589.
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problema en la comunidad, incluso hacen parte de los problemas que se viven al

interior de las familias.

“En la conversacion con la sefiora, me conté que su hijo de 14 afios amenazé a su
padrastro de ‘echarle’ los paracos si le volvia a pegar a su mamd, lo que segiin el

gesto de la sefiora tenia su aprobacion” (Diario de campo)

Sucede también que en los nifios se da una identificaciéon con estos grupos,
queriendo llegar a ser como ellos, pues “Con sdlo identificarse con una persona
agresiva, ya sea adulto o nifio, [este] se vuelve agresivo, y esto, desde luego, incrementa
cualquier tendencia agresiva que pudiera tener”%. En parte esto sucede por que no se
tienen otros referentes de autoridad que les muestre que ésta se puede representar

sin necesidad de agredir o someter a otro.

Todo esto como ya se dijo antes, hizo parte de las interacciones en los espacios
educativos, asi, los nifios(as) obedecian a sus docentes sé6lo en algunas ocasiones y
con marcadas dificultades, pero el asunto que representé mayor problema durante
el proceso fue lograr que los estudiantes compartieran sin violentarse de ningtn
modo, esto ademads se trasladé a la escuela regular y hace parte de los continuos
llamados a los padres de familia. La respuesta de estos tltimos también deja
entrever agresién, por lo que llegan a justificar el comportamiento de sus hijos y
nietos.

En las aulas los problemas y diferencias no se dialogan entre pares, porque el
dialogo no es para ellos (as), una alternativa para conciliar ¢ solucionar las
diferencias, ante cualquier asunto se acude al golpe, al grito, a la palabra ofensiva,
se involucra la familia y en general el respeto parece un fantasma, que de no ser

por la intervencion del docente no seria reconocido o por lo menos conocido o

¥ Hurlock, Elizabeth B. PH.D. Op. Cit. P4g. 370
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mencionado como parte fundamental de la convivencia. Incluso existen momentos
en los que no es necesario un problema, sino que el golpe, el insulto y el grito es la
forma que tienen los menores para provocarlo y desfogar la violencia con la que

cargan los nifios(as) que han aprendido desde su hogar.

De lo anterior surgié en los docentes en formacién una pregunta constante por el
como lograr el cumplimiento de la norma sin violentar a los estudiantes buscando
que estos reconozcan otras formas de comportamiento y de convivencia, por tal
motivo se hace una busqueda permanente de estrategias que lo posibiliten.
Precisamente esta fue una de las preocupaciones constantes de los docentes en

formacion los cuales se basaron en reconocer que:

“La norma es un...... una cuestion que siempre me ha cuestionado mucho, porque
uno llega a estos contextos y uno ve que son contextos de anomia, que son nifios
que no tienen unas reglas instauradas en su, su familia... muchas veces uno se
encuentra que no, que es que sus papds son negligentes o que no se preocupan por el

nifio...y que no se han instaurado (normas) desde el niicleo familiar.

Las metodologias que se han aplicado parten de los intereses y problematicas de
los nifios, y asi, se han resuelto conflictos segtin las reglas construidas por ellos
mismos, esto ha permitido que entiendan y encuentren el sentido de la norma, y
que se disminuyan las agresiones.
“Para que se pueda cumplir una norma uno la tiene que introyectar y para poderla
introyectar tiene que tener sentido, entonces es como empezar a construir ese
sentido de la norma desde lo que es para ellos mismos...”
(Docente entrevistada. Febrero 7 de 2006)
Aun, implementando estrategias metodolédgicas con sentido, en algunos docentes

queda la pregunta por el tratamiento de la norma ya que al igual que en las
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familias algunos de ellos no asumen su papel, el de la representacién de agentes de
autoridad, lo que se deriva del temor a continuar con la cadena de agresiones que
viven los estudiantes y por la victimizacién que se ha hecho de ellos a raiz del
contexto vulnerable en el que estdn, por eso se muestran flexibles ante las
transgresiones que los nifios realizan, ademads existe un sentimiento de impotencia
pues a diferencia de la escuela regular, no existen mecanismos coercitivos como los
libros de disciplina o la exclusion del sistema, pues el fin del proyecto es disminuir
la deserciéon escolar, lo que deja entrever, que los docentes entran en el circulo de

formar en contextos sin ley.

“Hablando, pues porque no hacemos nada mds sino que hablar (rie) sino la cumple
no la cumplié y ya”.

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Dentro de las estrategias y alternativas mds recurrentes estan los contratos
pedagodgicos que algunos docentes optaron por realizar para acordar las normas a
seguir el cual consiste en: cuando un nifio(a) no desea realizar una actividad o
tarea, la docente lo cuestiona sobre la importancia de hacer las actividades y de
cumplir con los acuerdos pautados entre todos y si este insiste con la negativa de
no participar en la actividad propuesta debe sugerir que otra actividad le gustaria

realizar en ese momento pero con relacién al tema que se esta tratando.

Otra estrategia significativa tiene que ver con el papel que asumen los docentes, el
de brindar apoyo incondicional a los estudiantes, es decir, hacen de mediadores
ante las dificultades que los nifios(as) presentan, integran a los estudiantes en la
construccion del manual de convivencia, brindan espacios para solucionar

problemas permitiendo que los implicados en el conflicto escuchen sus respectivos
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puntos de vista y acuerden una soluciéon mutua, pero sobretodo, propician la

reflexion para que eviten problemas en un futuro.

Estas actividades por lo general se llevan a cabo con todo el grupo de estudiantes,
asi todos tienen la posibilidad de escuchar y aportar a la solucién de los problemas
de los compafieros y del grupo. Estas acciones se convirtieron en algo tan cotidiano
en el Proyecto EBN que ante cualquier dificultad eran los mismos nifios(as) los que
buscaban el espacio para solucionar los problemas con ayuda del docente y los

compafieros evitando remediarlos por la via de la agresion.

Se encuentra como una caracteristica potencializadora de la resiliencia en el hacer
de los docentes en formacién, que estos cambiaron sus planeaciones y dedicaron
de ser necesario toda la jornada a la solucién de un solo problema relacionado con
la convivencia; propiciando la participaciéon de todos los nifios(as) para que
expresen sus puntos de vista y propongan soluciones que beneficien a todo. Asi en
cada actividad, se aviva en los nifios la capacidad de critica, de responsabilidad, de

compromiso, de autonomia, de reflexion y el sentido de pertenecia por el grupo.

Para fortalecer la resiliencia en los estudiantes, es necesario tener en cuenta para el
manejo de la norma”...fijar limites claros y firmes. Por ejemplo, es importante que los
alumnos participen en la determinacion de estos limites, que consisten en normas de
conducta y procedimientos para hacerlas cumplir (incluyendo las consecuencias de
incumplirlas)”! asi, los nifios(as) empiezan a comprender la importancia de ser
consecuentes con las reglas que se establecen en el grupo, asimilando el por qué y
para qué de estas, de modo que se regulan entre ellos(as), asimismo, son ello(as)
quienes complementan y afladen nuevas normas que permiten la sana

convivencia en el aula en un primer momento y luego fuera de esta.

L Henderson, Nan. Milstein, Mike M. Resiliencia en la esci@daitulo 2 Argentina : Paidos, 2003. Pag.32
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Bajo las condiciones sociales y familiares antes expuestas; son pocos los que
representan la autoridad por los caminos de la palabra y la resolucién del conflicto
de forma concertada. Y es precisamente alli donde se requiere la intervencién del
docente ya que “La personalidad del maestro y la manera como dirige la clase tiene mayor
impacto que el énfasis que coloque en la importancia del cardcter y del espiritu civico. Si la
educacion moral en la escuela quiere ser efectiva, debe haber no sélo una buena relacion
maestro discipulo, sino también oportunidades de discutir los conceptos morales y ponerlos
en prdctica en situaciones reales”9> Asi el docente tiene la posibilidad de mostrar otras
formas para representar autoridad dando lugar a que los nifios(as) lo identifiquen

como una persona idénea para tomar como ejemplo a seguir.

Ademads, los nifios(as) tienen la opcién de encontrar no sélo en el docente un
modelo a seguir sino también ver en sus compafieros cualidades que les aporte en
su desarrollo moral, que le cuestione sobre la importancia de la norma para vivir y
pertenecer a una comunidad es decir, encontrar en un “par” conductas positivas
que motive en los otros el deseo de seguir sus pasos porque “El principal elemento
constructor de resiliencia para cada alumno es una relacion de confianza, aunque sea con
un solo adulto [o un nifo], dentro o fuera de la familia, que le transmita: "t me

importas” (Werner, citado por Gelham, 1991).

Como se dijo anteriormente, para que los estudiantes puedan tomar a otro como
figura significativa, es necesario que se tejan lazos fuertes de confianza y respeto,
pues es sabido que toda relacion entre personas va a estar siempre cargada de
subjetividades y de sentimientos que de alguna manera aportan u obstaculizan el
desarrollo y la forma de ver la vida. A continuacién se hace un anélisis que toca
este asunto fundamental del desarrollo de los nifios(as) especificamente desde los

vinculos que se construyen alrededor del proceso educativo.

2 Hurlock, Op. Cit. P4g. 591
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3.3 EL LUGAR DEL AFECTO PARA LA DESERCION O PERMANENCIA
ESCOLAR

Cuando en las familias se presentan los periodos de crisis, estas suelen producir
tensiones, angustias, y depresiones que dificultan las relaciones personales y se
aumentan las posibilidades de agresion y de actitudes de indiferencia hacia los
nifios(as). En este capitulo se hace alusion al lugar que ocupa el afecto en los
procesos educativos para que el docente vislumbre componentes que aporten al

desarrollo de estrategias pedagdgicas encaminadas a promover la resiliencia.

El docente de esta época esta llamado a reconocer y resignificar la singularidad de
los educandos que tiene a su cargo; dicha singularidad no se reduce s6lo a conocer
sus capacidades en el &mbito académico sino a intimar con el contexto social y
familiar de cada uno, que esta cruzado por encuentros y desencuentros a nivel

afectivo, emocional y espiritual etc.

El afecto, fue una de las necesidades que se destac6 en algunos comportamientos
de los nifios(as), como la demanda constante que hacen al docente, de atencién y
muestras de carifio tanto verbales como fisicas. Esto debido a que en sus familias
por la condicién de pobreza, le han dado prioridad a la solucién de las necesidades
basicas, lo que genera condiciones de estrés que obstaculiza la expresiéon de afecto
en los vinculos familiares, situacion que se reproduce de diversas formas en otros

ambitos de la vida de nifios(as) y adultos.

“... los nifios son muy emotivos, ellos siempre te brindan una caricia, un abrazo,

profe que no sé que, entonces uno también les responde de la misma manera”
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(Docente entrevistada. Febrero 7 de 2006)

Esta demanda persistente de afecto, tiene sus raices en las relaciones familiares
puesto que los nifios(as) han manifestado a los docentes a través del didlogo y de
estrategias pedagodgicas como el dibujo, los cuentos, el juego de roles, asi como en
las expresiones verbales y gestuales que son pocas las demostraciones afectivas
que reciben de los adultos que los rodean en su entorno inmediato. Ademas se
hizo evidente en las entrevistas realizadas a las madres, que los adultos en muchos
casos no distinguen sentimientos y emociones de los menores, lo que deja ver que

no hay una lectura de las actitudes y comportamientos de los pequefios.

“....entonces pues como esos sentimientos que uno ve reflejado en los nifios también
uno muchas veces los siente, esa tristeza que ellos sienten y que se refleja en su
carita”.

(Entrevista a docente. Febrero 7 de 2006)

A su vez, los padres hacen caso omiso a las demandas y sentimientos que estos
expresan ya que, para algunos, estas manifestaciones son sélo caprichos o
pataletas. Es asi, como lo padres asumen una posicién desinteresada por conocer

las causas del malestar en sus hijos como una manera de evitarse mas problemas.

Los nifios(as) no encuentran en el hogar la manera de expresar y recibir afecto ya
que los padres no reconocen las necesidades que los nifios(as) tiene en ese sentido
y cuando estos tratan de obtener afecto de los adultos se encuentran con padres

que castigan o que resumen sus demandas a cosas sin importancia.

“....es que mi mama me pegd, es que no me dieesaydno, entonces todas esas

dificultades de la vida cotidiana también interBaren esa vida académica, porque, se
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presentan muchas dificultades del aprendizaje q seahabla de bajos niveles de

motivacion, o de bajos niveles de atencidn” (Docente entrevistada. Febrero 7 de

2006)

La afectividad en el hogar se destaca por la falta de demostraciones constantes y el
nifio(a) se ve obligado a buscar por fuera de la casa el afecto que necesita, ante esta
situacion, los docentes en formacién experimentan sensaciones contradictorias y
muchas veces no saben como actuar ante los problemas que presentan los
nifios(as); por lo que han asumido diferentes posiciones para tratar de ayudarlos,

entre ellas la mas comun, convertirse en mediadores, consejeros y confidentes.

“Pues para las relaciones? Uno tiene que conocer su contexto, o sea, acercarse a su
realidad, saber que es lo que ellos piensan, como lo piensan, como lo han vivido,
empezar como a tejer esos lazos de confianza para que ellos se atrevan a narrarles
sus historias de vida”

(Docente entrevistada. Febrero 7 de 2006)

A raiz de las escasas expresiones de afecto que reciben de sus padres y/o
cuidadores y del maltrato o desinterés que se ha instaurado en su lugar, los
nifios(as) ven en la escuela la posibilidad de vivir un segundo hogar donde el
docente ocupa la figura parental, representa la norma y al mismo tiempo les
provee afecto y atencién. En otros casos, sucede que el docente sigue la misma
linea del hogar primario, es decir, es autoritario, maltrata verbal vy
psicolégicamente y se muestra desinteresado por los nifios(as), a esto se suma la
violencia entre pares que de alguna manera es la prolongacioén de las relaciones
fraternales, de tal forma que los nifios(as) viven la escuela como un segundo hogar

en tanto reproduce las caracteristicas que les presenta su familia.
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Ante esta situacion los docentes en formacién han brindado espacios para la
construccién de conocimientos interesdndose también por la parte personal de los
estudiantes; por eso se han dedicado a ganarse la confianza y a conocer todo lo
que rodea al nifio(a), aportando no solo al desarrollo cognitivo sino también al
socio-afectivo porque “la vida afectiva y la vida cognitiva son inseparables. Lo son
porque todo intercambio en el medio supone a la vez una estructuracion y una valoracion.
No se podria razonar incluso en matemdticas puras sin experimentar sentimientos y, a la
inversa, no existen afecciones que se hallen acompafiadas de un minimo de comprension o

de discriminacién”93

En este sentido, se hizo evidente como el afecto se convierte en un eje para las
interacciones entre maestro-estudiante ya que se convirti6 en mévil para el
aprendizaje.

Los docentes a parte de ganarse la confianza de los nifios(as) abrieron espacios
para que expresaran sus historias de vida y a partir de esas experiencias se
trabajaron 4reas especificas, lo que condujo a la adquisicion de nuevos

aprendizajes.

El nifio(a) no s6lo encuentra un docente que desarrolla y aplica estrategias para
acercarlos al conocimiento de una materia o area especifica sino, que descubre a
una persona que aprovecha las realidades del contexto para facilitar el aprendizaje
y a la vez, brinda espacios para el dialogo en el que esta permitido expresar lo que
se siente. Desde el enfoque de la resiliencia se propone a los docentes “Brindar
afecto y apoyo. Este paso es la base de toda construccion de resiliencia. Es el componente
crucial de las actitudes que construyen resiliencia, pero también debe expresarse en

conductas concretas, como tomar en cuenta a todos los alumnos, saber sus nombres,

% Alonso P. Maria Teresa citando a Wallon. La afectividad erfiel Manual de actividades preescolares.
Editorial Trillas, S.A. de C.V. México, D.F. 1985. P4§.
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estimular a los reticentes, investigar e intervenir cuando alguno de ellos enfrenta
circunstancias dificiles. Esto requiere conceder tiempo en clase para la construccion de
relaciones”%* al respecto cabe decir que fue posible ver avances en los nifios(as) en
su proceso académico por esos lazos de confianza que encontraron en los docentes

y que en el hogar no tenian.

Ante las posturas que asumieron los docentes también se hizo evidente la poca
preparacion que tienen en dos aspectos fundamentales como son: El trabajo con

Familias y el desconocimiento de las dimensiones del desarrollo humano.

En la primera, si bien se traté6 de trabajar con los nifios(as) toda la parte
socioafectiva se dejo de lado a la familia para posibilitar y fortalecer los lazos que
contribuyen a mejorar las relaciones familiares y por lo tanto las condiciones de
vida de los nifios(as), para lo que se hace necesario también desde los
planteamientos de la resiliencia “Enriquecer los vinculos. Existen varios medios de
incrementar los vinculos con la escuela. Uno de ellos es priorizar la participacion de la
familia en la actividad escolar convocando a los padres, otorgdndoles roles significativos en
la escuela, ofreciéndoles una variedad de formas de participacion y hablando con ellos
periddicamente -con todos los padres- para transmitirles alguna buena noticia sobre sus
hijos. También es conveniente instalar centros de recursos parentales y hacer que los padres
tengan voz en la conduccién de la escuela para construir una fuerte participacion de la

familia en la actividad escolar”%>

Y en la segunda, debido al desconocimiento de las dimensiones del desarrollo

muchas veces se enfocaron en algunas dimensiones, olvidando otras tan

° Henderson, Nan. Milstein, Mike M. Op. Cit. P4g. 33
% Henderson, Nan. Milstein, Mike M. Op. Cit. Pag. 32
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importantes como la espiritual centrando esfuerzos y actividades sélo al aspecto
religioso.

Por tal razén, es importante para llevar a cabo una adecuada intervencién, que los
docentes se capaciten en todo lo relacionado con las dimensiones del desarrollo y
el trabajo con familia, para que asi se aporte al desarrollo integral de los

estudiantes

Por otro lado, una de las preocupaciones y criticas de los docentes en formacién a
las Escuelas regulares es precisamente el desconocimiento que existe sobre el
contexto de los nifios(as) y como esto influye para que ellos decidan desertar y
abandonar sus estudios, porque se encuentran con un sistema excluyente que hace
exigencias, que no estdn en condiciones de solventar y a su vez, deben adaptarse a

las reglas de un docente que no sabe nada de ellos.

Con el objetivo de promover la resiliencia en los nifios(as) se hace imprescindible
crear un vinculo con los estudiantes a partir del reconocimiento de todas sus
dimensiones de modo, que se ayude en la construcciéon de su autonomia, es decir,
que se brinden herramientas para que piensen por si mismos y decidan el rumbo
de su vida sin depender siempre de la permanencia de un otro a su lado, en este

caso el docente.

Precisamente, para la construcciéon de esos vinculos, algunos docentes dieron
importancia a conocer las historias de vida de sus estudiantes e hicieron uso de las
experiencias de los sujetos como estrategias de aprendizaje que apuntaron en dos
sentidos: el primero de ellos para la motivacién a la permanencia en la escuela y el
segundo, para la adquisicion de competencias que se requiere para cada drea

especifica.
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La importancia de los vinculos estriba no solo en las dindmicas familiares sino
también en un dmbito mas amplio que comprende asuntos relacionados con el

sentido de la vida misma como veremos a continuacion.

3.3.1 El desapego como mecanismo de defensa

Una realidad social como la encontrada en las distintas zonas de impacto de la
EBN trae consigo manifestaciones de los estudiantes, grupos familiares y de la
comunidad, que demandan comprension y estrategias para afrontarlas de modo
que se dé lugar a los vinculos sociales y con ello se mejore el entorno de la

poblacién.

Durante el tiempo y el espacio compartido se conoci6 las historias de vida que
dieron cuenta de la transformacién abrupta de la realidad de familias enteras a
cuenta del desplazamiento forzoso que azota el pais, que deja a diario a hombres,
mujeres y nifios(as) en la obligacion de renunciar a sus estilos de vida, a aquellas
personas representativas, a su tierra, sus pertenencias y a sus suefios o de lo
contrario a perder la vida misma. Esto trae como consecuencia un cambio en sus
proyectos de vida a causa de circunstancias que no eligieron y que ademads escapan
a su control en tanto dependen de los intereses de los grupos armados en conflicto;

lo que los ubica en la incertidumbre.

Asi, entre las vivencias de las personas que hicieron parte del proyecto La EBN, se
encuentra como hecho comtin que a causa del interés por el dominio territorial
para saciar el deseo de poder econémico y politico varias familias sufrieron la
desaparicion forzosa de seres queridos y en algunos casos hasta presenciaron la

tortura y muerte de estos, mientras en la impotencia trataban de proteger su vida y
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la de aquellos que estaban a su lado compartiendo la misma amenaza. Situacién
que sigue dando cuenta de la continua violacién a los Derechos Humanos que se
vive en Colombia ya que “El problema por la tenencia de la tierra es el elemento
fundamental para que se genere el conflicto armado, que busca la acumulacion de capital y
ocupar territorios valorados como estratégicos a nivel politico, militar, econémico o
cultural, que garantiza a quien los ocupa, el poder”% lo que sigue derivando en maés

précticas violentas contra la poblacién.

“Mientras los nifios dibujaban lo que recordaban de la fdbula, dos de ellos
conversaban conmigo sobre lo que vivieron en Granada Antioquia, de donde fueron
desplazados. Me causo gran asombro escucharlos contar que habian visto como
mataban a un sefior, le cortaban la cabeza y lo metian en un costal...mientras se
reian de mi asombro por ello.”

(Diario de campo. Actividades de motivacién. Febrero 28 de 2005)

Ademas la lucha violenta por el territorio también hace parte de la cotidianidad del
contexto, pues el enfrentamiento entre bandas en el sector es una constante que si
bien actualmente ha menguado, ha dejado varias victimas, entre ellos una joven y
una nifla de escasos 3 afios, que fueron impactadas por balas perdidas que

cruzaron las paredes y ventanas de sus casas.

Volviendo al desplazamiento, se encontré que familias enteras se vieron obligadas
a dejar sus lugares de origen, perdiendo asi sus casas, fincas, afectos, animales y
todo aquello que representa el haber ocupado un lugar en el mundo y que al

mismo tiempo le daba sentido a su existencia; mientras se llevaron consigo el dolor

% poiesis. Revista electrénica de psicologia social FUNLAM. &ui@d5 Diciembre de 2002
Junio 7 de 2006; 10:15
Disponible en Internet: http://www.funlam.edu.co/poiesi&z®n005/poiesis5.res.Fernandez.htm
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por lo perdido, el temor a perder sus vidas o a sus seres queridos y la
incertidumbre de no tener un lugar para vivir, un modo definido de sostenimiento,

pero sobre todo la preocupacién de no saber que seria de sus vidas en el futuro.

“...me impacté saber que tres hermanitos vivian en una finca en la que tenian
ganado, caballos y varios animales mientras ahora viven en una casa que no supera
los 2 metros cuadrados.”

(Diario de campo. Integracion. Marzo 2 de 2005)

En medio de todo esto, llegaron a la ciudad aferrados a la vida y a la esperanza de
volver pronto a sus lugares de origen, entretanto eran observados por sus nuevos
vecinos con lastima, miedo o indiferencia, lo que inevitablemente revierte a la
pregunta por la vida y genera sentimientos de impotencia, rabia, angustia,

desconfianza, vergiienza, desesperanza, entre otros.

En la ciudad lograron establecerse en algiin asentamiento o barrio a los que
llegaron a través de conocidos que ya habian vivido la barbarie del desplazamiento
forzoso, esto porque “las familias desplazadas hacen contacto con otras familias de
similares caracteristicas. Se conforman paulatinamente una conciencia de gremio, a través
de la cual sus integrantes buscan el apoyo y reconstruyen nuevas redes sociales que no
siempre tienen la solidez esperada, por la misma condicién de sus miembros”?7. Alli
empezaron de nuevo pero en circunstancias totalmente ajenas a las que antes
vivian en tanto el cambio los obligaba a adaptarse a la vida citadina para conseguir
el sustento diario y mantener el techo que los cubre que ademds pocas veces les

pertenece y que les recuerda la casa que debieron dejar.

" Procuraduria general de la nacién. Raices sin tierra. Ateadidpacto del desplazamiento forzoso.
Instituto de Estudios del Ministerio Publico citando aDARA C., 1994. Santa Fe de Bogota, Colombia.
2000, Pag. 132.
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“...por ejemplo ahora de los problemas que tenemos de lo que nos estin pidiendo
aqui y nos estdn acosando tanto, yo me mantengo es chillando porque a la hora de la
verdad uno no tiene a donde caer y pa’ la calle tampoco me puedo tirar con los
chiquitos”

(Madre entrevistada. Febrero 7 de 2006)

En vista de esto se les exige habilidades y capacidades para responder a las
necesidades productivas del contexto, que por lo general son aisladas del mundo
rural, con lo cual pierden uso algunos conocimientos cultivados a lo largo de sus
vidas mientras labraban la tierra y con ello parte de sus referentes culturales,
siendo asi como se da lugar al desarraigo en sus diferentes formas, pues “Puede
hablarse de un desarraigo geogrdfico, cuando se rompen las relaciones de la colectividad con
su territorio; de un desarraigo afectivo, cuando se rompen vinculos personales profundos;

de un desarraigo cultural, cuando se pierden referentes simbélicos colectivos.”?3

En la situacion de pobreza que enmarca sus vidas deben empezar a buscar
alternativas para satisfacer sus necesidades basicas, lo que genera una dindmica
familiar diferente a la que tenian en el campo donde hombres y mujeres cumplian
roles especificos pues “En el proceso de desplazamiento se da una pérdida de contacto con
la naturaleza, una reduccion del espacio y la incorporacién de nuevas necesidades acordes
con la ciudad. La familia centra todos sus esfuerzos en la supervivencia, lo cual cambia la
dindmica previa al desplazamiento, produciendo un déficit en la atencion de otros elementos
propios de la estructura familiar.”%® De esta manera en la ciudad ambos padres e
incluso los(as) nifios(as) deben salir a trabajar desempefiando oficios distintos a los
que realizaban en su vida campesina, esto con el objetivo de conservar condiciones

de vida medianamente dignas.

% Ibid. http://www.funlam.edu.co/poiesis/Edicion005/p@EBges.Fernandez.htm
% Procuraduria general de la nacién. Op. Cit. Pag. 59.

103



Asi, los(as) nifios(as) quedan expuestos al abandono total o parcial de uno o ambos
padres, pues estos para sostener econdémicamente el hogar deben ausentarse por
periodos largos de tiempo, situacién que no se restringe sélo a las personas en
situacion de desplazamiento sino que toca también a aquellos que viven extrema
pobreza (esto haciendo referencia sélo al contexto); lo que se ve reflejado en el
descuido a los(as) hijos(as) en cuanto a la alimentacién, el vestido, el aseo, las
educacion, entre otros, lo que tiene repercusiones en su afectividad, su vida social
y por ende en todas las dimensiones que lo constituyen, de modo que “...el menor
se ve menguado y directamente afectado, no particularmente por la pérdida de un padre, de
un hermano o de su medio ambiente, sino por la privacion de las relaciones que existian con

estas personas o con su hogar de procedencia.’%

La apariencia tanto de nifios(as) como de adultos es en muchas ocasiones
argumento para el rechazo en otras esferas de la sociedad, pues no es extrafio que
desde una mirada ajena a la realidad que ellos viven o indiferentes a la misma los
denominen como limosneros, ladrones, vagos, peligrosos, entre otros calificativos
que los excluye y parece repetirles una vez mas que pertenecen a otro lugar al que
no pueden regresar, lo que en muchas ocasiones convierte al “resentimiento social

entre nifios y adultos en una constante”101

“Ese alcalde nos miré como si nosotros lo fuéramos a robar”
(Diario de campo. Salida pedagégica. Junio 15 de 2005)
Cuando ingresan al mundo de la escuela los(as) nifios(as) son excluidos a causa de
la extrema pobreza que nos les permite pagar matriculas, comprar uniformes o
tatiles y en fin sostener los gastos educativos por esto “las condiciones familiares y de

pobreza... son las que generan mayor desercion, ya que los hijos de desplazados una vez se

19 bid. Pag. 47.
191 |bid. P4g. 168.
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les garantizan los cupos en los planteles oficiales, se ven compelidos a asistir en
circunstancias deficientes respecto a sus comparieros de aula, pasando ingentes necesidades
que van desde la falta de libros y demds elementos escolares hasta uniformes y recursos
econdmicos que les suministre facilidades similares a los demds educandos”1?, a esto se
suma la escasa formacién y disposicion que hay en los docentes para asumir la
diversidad desde la labor pedagodgica, o en muchas ocasiones debido la falta de
cupos ni siquiera se les permite la entrada al sistema educativo, siendo estos los
motivos para disefiar y ejecutar propuestas como la planteada por el proyecto La

EBN.

En el proyecto La EBN y en otras propuestas politicas y sociales se intenta suplir
las necesidades como por ejemplo las de tipo educativo, por esto los menores
reciben materiales y ttiles escolares que rdpidamente regalan, venden, cambian o
pierden, algunos incluso han llegado a botarlos frente a los docentes en formacion,
argumentando que no sirven ya que tienen otros nuevos, aunque, estos todavia se
puedan utilizar lo que refleja poca valoracién hacia los objetos y ademds genera
“cierta discriminacion... de algunos docentes y estudiantes, que refleja el inconformismo
por el trato preferencial de los desplazados frente a las grandes necesidades de los demds

miembros de la comunidad”103

Tal falta de valoracién se extiende no sélo a los objetos sino incluso hasta a los
vinculos que se establecen con las personas, pues no resultan extrafias las
continuas actitudes agresivas entre los estudiantes, lo que redunda en constantes
conflictos entre pares, siendo esto la reproduccién de la violencia al interior de las
familias y la manifestacién del abandono afectivo de algunos padres hacia sus

hijos.

192 |bid. P4g. 244.
193 |bid. P4g. 245.
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Esta dificultad para conservar relaciones se puede leer como un temor a construir
vinculos, derivada de la constante pérdida de lugares, objetos, costumbres,
personas significativas que se traduce en afecto, pero sobre todo de valoracién de
si mismo, lo cual convierte al desapego en un mecanismo de defensa (o estrategia de
afrontamiento),[definidos como] procesos psicolégicos automdticos que protegen al
individuo frente a la ansiedad y las amenazas externas (como una situacion embarazosa) o
internas (como puede ser un recuerdo desagradable) [a los cuales el individuo] suele ser
ajeno. 104

De esta manera el desapego les mantiene al margen de nuevos duelos y a su vez
les niega la posibilidad de formar y mantener relaciones y con ello limita la
posibilidad de crear redes sociales lo cual es “uno de los dmbitos que contribuyen de
manera mds importante a la generacion de resiliencia... [siendo] las que conforman los
miembros de la familia, tanto propia como extensa, y aquellos no familiares que estdin
alrededor de cada persona, tales como vecinos y amigos.”1% A su vez, el desapego limita
la capacidad de organizacién, participacion y autogestion de cada individuo y esto

tiene implicaciones en la vida de la comunidad.

1% Tyotromedico. Junio 8 de 2006, 20:10. Disponible ¢ertet:
http://www.tuotromedico.com/temas/mecanismos_de_defensa.htm
1% pyerta de Klinkert. Op. Cit. Pag. 20.
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3.4 EL SENTIDO DE LA VIDA: ENTRE SOBREVIVIR Y ESPERAR EN OTRO

Participar de la cotidianidad de la comunidad como docentes en formacién, dio pie
al reconocimiento de diversos factores que configuran la vida y modos de pensar
de los beneficiarios del proyecto la EBN. Como ya se ha dicho la pobreza en la que
viven nifios(as), jovenes y grupos familiares genera carencias en las necesidades
basicas y con ello determina los modos de vida e influencia los modos de pensar.

Al respecto se encuentra:

Que las familias o algunos de sus miembros hagan parte de diferentes grupos
religiosos como son la iglesia catolica, la pentecostal, la cristiana, los testigos de
Jehové entre otros, lo cual deja ver un marcado interés por la espiritualidad en la
comunidad. Dichas iglesias estan consolidadas en la comunidad como parte
importante pues ademds de ofrecer acompafiamiento espiritual, se encargan
también, a través de la caridad de suplir algunas de las necesidades basicas de sus

feligreses como la alimentacién y el vestido por ejemplo.

De manera, que en los hogares de varias de las familias se teje la vida cotidiana
alrededor de los valores cristianos y estos son el fundamento de la formacién ética,
moral y espiritual de los nifios(as) y jovenes que tienen a su cargo. A su vez estos
grupos religiosos se instituyen como redes sociales de apoyo para sus miembros
pues en torno a un absoluto se reunen, se crea sentido de pertenencia y lazos de

amistad donde se recibe y ofrece afecto.
“Porque en esa religion nos levantaron a nosotros, entonces nosotros tenemos que

levantar a los nifios como nos levantaron a nosotros ensefiarlos a que recen, a rezar

a,..... al acostarse, que es a persignacen, ... que deben de tener una oracion, una
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inmediatamente que se levantaron, encomendarse a Dios, por el dia que le dio, por la
noche que llega, entonces si uno no estimula a los nifios en eso, los nifios se van a
levantar de que no saben siquiera quien es un Dios, entonces uno tiene que irles
ensefiando, porque a nosotros no levantaron en esas, nosotros ensefiamos a los hijos
a lo que nos ensefiaron a nosotros”

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Lo anterior no debe dejarse sélo como parte de la cotidianidad de las familias
pensando que es algo ajeno a la escuela y al hacer del docente puesto que el
principal objetivo de la educacién es ayudar a la formacién integral del ser
humano, lo que implica abordar todas sus dimensiones. Para el caso seria tomar
en cuenta lo espiritual de los estudiantes y de sus familias para tomar lo positivo y
potenciarlo, con el objetivo de que esto sea tomado en cuenta por ellos a la hora de
plantear su propio proyecto de vida, dando asi significado y razén a la misma, sin
olvidar que la muerte y el sufrimiento hacen parte de esta y que de las experiencias

dificiles es posible salir fortalecido.

Pero, si bien la creencia en un absoluto llega a convertirse en un factor protector
para los individuos y la comunidad, en ocasiones ocupa el lugar contrario puesto
que las personas caen en la pasividad a la espera de que sea un OTRO el que de
respuesta a sus problemas y solucién a sus necesidades lo que bloquea su
capacidad de superaciéon y de autogestion en tanto les limita la capacidad de
explorar alternativas para solucionar problemas, asi, llega a suceder que los grupos
religiosos actiien no como promotores de la resiliencia sino, por el contrario como

un obstédculo para la misma.
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Era frecuente entoces, encontrar familias numerosas que viviendo en condiciones

de pobreza extrema no hacian mayor esfuerzo por cambiar su situaciéon mientras
afirmaban:

“hay que esperar en el Sefior”,

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)

y a pesar de sus necesidades no buscaban solucién a sus problemas economicos,

sino que permanecian a la espera de que Dios, el pastor o los hermanos de la

iglesia le dieran los recursos para solventar la situaciéon. Con esto se fomenta el

paternalismo, las personas continuan creyendo que son una victimas y se limitan

como espectadores a esperar que sea un OTRO quien cambie las circunstancias de

su vida.

Pero este cambio de circunstancias no toca s6lo con los padres sino también a lo
que proyectan de sus hijos, llama la atencién que algunos padres tengan dificultad
para imaginar a sus hijos en el futuro, hasta se puede leer cierto temor al respecto,

pues argumentan:

“Hay yo no se (rie)...... es que uno se imagina una cosa y ellas. . .(rie) salen con

otra”,

(Madre entrevistada. Febrero 6 de 2006)

es posible que la imagen o proyeccién que tienen los padres de sus hijos sea
pesimista debido a lo que resulta comin al contexto (como los embarazos
prematuros, la drogadiccion, el bandalismo, la desercién escolar,entre otras) y que

esta sea una de las razones que genera en ellos una visién futura limitada y escaza.
Tanto padres como docentes tienen dificultad para proyectar los nifios a futuro, es

mas algunos vaticinan la deserciéon escolar a corto, mediano o largo plazo, de

hecho no se trasciende la escolarizacién al momento de pensar en ellos en afios
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posteriores. Esto tiene sus bases en las dificultades que afrontan actualmente, en el
contexto y en los hechos sociales y politicos que se viven en el pais y que afectan

directamente a la infancia.

“Me parece que es muy dificil, es muy dificil cuando, cuando en la familia no se
encuentra el apoyo necesario. eeee poder decir que van a tener un futuro mejor
porque estuvieron en la escuela busca el nifio.. No, no dice nada”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

De esta manera, los docentes esperan que la situacion de los nifios(as) sea
transitoria, los padres conservan el anhelo del retorno a sus lugares de origen, los
pequefios mientras tanto se aferran al presente, asi parece que ellos vivieran un
viaje sin final, son vistos como pasajeros sin destino fijo, todos saben que maés
adelante algo sucederd, pero nadie imagina que es y cuando se visionan hay un

marcado pesimismo.

En este sentido es importante la intervencién del docente desde el reconocimiento
de las capacidades latentes en los sujetos y las comunidades en las que ejerce su
rol, pues a partir de esto podrd encaminarlos a que sean ellos mismos los que
exploren sus capacidades y hagan uso de ellas para cambiar o mejorar las
situaciones que les afectan sin esperar que sea otro el que lo haga por ellos, lo que
a su vez les dard el sentido de responsabilidad por su propia vida y abrira las
puertas a su propio conocimiento, de esta manera “a partir de la valoracién objetiva y
sincera que el nifio recibe de sus mayores y de las demds personas que lo rodean, del respeto
por sus limitaciones, el apoyo y acompafiamiento para superarlas, y el estimulo sincero ante

sus logros, el aprende a confiar en si mismo y en sus capacidades” 106,

1% pyerta de Klinkert. Op. Cit. P4g.121.
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3.4.1 La educaciéon como inalcanzable

Los alcances de la pobreza, que se viven en el entorno no sélo afectan la
posibilidad de satisfacer las necesidades bdsicas o no. Dicha situacién tiene un
fuerte impacto en las formas de plantearse o no, la vida a futuro, e incide
significativamente en las concepciones que se tienen de la educaciéon y del lugar
que ocupa esta en los imaginarios de quienes viven en medio de diversas
necesidades a falta de recursos econémicos. A continuacién se trata este asunto a

partir de la experiencia con la poblacion participe del proyecto La EBN.

Como ya se ha dicho, los grupos familiares adscritos al proyecto son en gran
medida poblaciones en situacién de desplazamiento o de extrema pobreza, asunto
que da lugar a que se privilegie la biisqueda constante del sustento diario, en lugar
de a la exploracién de alternativas para construir un proyecto de vida a futuro en
el que se piense la posibilidad de satisfacer un interés vocacional, es decir, la
posibilidad de ser feliz haciendo algo que se disfruta y no sélo haciendo algo que

permita sobrevivir.

En vista de que todos los miembros de las familias deben colaborar en la
consecucion de recursos para el dia a dia, la educacién quede relegada y de paso se
convierte en un privilegio, pues a raiz de los costos que representan los gastos de
matriculas, uniformes, ttiles escolares y sumando a esto el niimero de nifios(as)
que hay en cada familia, s6lo una minoria en la comunidad puede acceder al

sistema educativo y permanecer en el.
i“” o~ z . . z
...s0n nifios que estdn por fuera del sistema educativo y ademds que cuentan con

escasas oportunidades para poder hacer parte del sistema educativo, entonces por

ejemplo las familias cuentan con muy escasos recursos o son familias que no han
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adquirido o nunca han estado en un sistema educativo, por tanto no saben como
ingresar a los nifios, a los chicos a estudiar o no les interesa porque sus prioridades
son trabajar y satisfacer sus necesidades bdsicas.”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Por otro lado, dada la escasez de instituciones educativas publicas en los sectores
en los que se encuentran los grupos poblacionales méas pobres asi como los que
viven en situacion de desplazamiento, es frecuente que los nifios(as) y jovenes se
vean excluidos del sistema educativo, lo que reitera una vez més la dificultad que
existe para ellos de acceder a la educacion y termina generando cierta conformidad

al respecto.

Cabe agregar, la procedencia campesina de las familias en situacion de
desplazamiento, quienes en vista de su vida en medio rural no le dieron un lugar
preponderante a la educacion ofrecida por la escuela, pues alli, giraban en torno a
la agricultura y/o la ganaderia; ademds teniendo en cuenta su interés por retornar
a sus lugares de origen, es natural que no ubiquen la educacién como una de sus

principales necesidades.

A lo anterior se suma, que los padres o cuidadores en muchos casos son
analfabetas, es decir, no dominan los c6digos de lectura y escritura y con esto van
ampliando la brecha de analfabetismo funcional 6 los nuevos cédigos de
comunicacién que se manejan actualmente a raiz del desarrollo tecnolégico, y por
consiguiente se sigue aumentando la desigualdad social y al mismo tiempo la
subestimacion a la educacién por parte de estos pues, aunque no manejan tales
cédigos logran sobrevivir, lo que tiene consecuencias directas en la no-
escolarizaciéon de los hijos(as), pues al no ser valorada de forma positiva, se

prescinde de ella.
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Por otro lado, como consecuencia de problemas nutricionales, socio-emocionales, y
de las enfermedades prenatales y postnatales derivadas de la deprivacién
econémica, asi como de la diferencia de conocimientos y la extraedad de quienes
estdn en situaciéon de desplazamiento; es comun encontrar en los nifios(as) y
jovenes del contexto dificultades del aprendizaje, que chocan con escuelas que no
responden a las necesidades educativas de sus estudiantes y que por ende se
posicionan como una mds de las instituciones que los excluye y les niega la

igualdad de oportunidades.

“...]Je da mucho desconsuelo cuando los nifios ingresan a las instituciones y
los rechazan porque son diferentes, porque no tienen quizas facultades que,
otros nifios tienen, o porque no tienen pues como el estdndar que la escuela
pide, eso me causa muchisima insatisfaccién, ver que las instituciones no
estdn preparadas para recibirlos.”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Pero las dificultades del aprendizaje no sélo excluye a los estudiantes del sistema
educativo, ademds generan autoexclusién, pues ellos también deciden salir del
sistema al verse afectados en su dimensién socio-afectiva. Esto en tanto las
relaciones intrafamiliares se ven impactadas por el desempefio académico de
nifios(as) y jovenes, pues algunos padres y/o cuidadores reaccionan con violencia
o rechazo ante dichas dificultades, por su parte los docentes también llegan
maltratarlos, de manera que se ve amenazado el afecto de sus seres queridos y de
paso la integridad fisica y emocional de los menores. Lo cual se convierte en una
de las razones que argumentan la desercion escolar en tanto los nifios(as) y jovenes
prefieren abandonar la escuela antes que ser maltratados por docentes y padres o

de perder el afecto de estos tltimos.
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En este sentido, las dificultades del aprendizaje refirman la idea de que la
educaciéon no es para todos, sino que resulta ser sélo para personas con
capacidades excepcionales. Por esto, aquellos que tienen un buen desempefio
académico son sefialados como personas muy inteligentes, tienen la admiracién y
el afecto de sus familiares y vecinos y son proyectados como exitosos; por su parte,
quienes no tienen tan buen desempefio no generan mayor impacto, es decir, se
comprende que la escuela no es para todo el mundo y por eso se acepta la
desescolarizaciéon sin hacer mayor oposiciéon ni a la decisiéon de los nifios(as) y
jovenes de no volver a las aulas, ni a las arbitrariedades de la escuela cuando

decide excluirlos por no responder a caracteristicas homogenizadoras de la misma.

“...él es un nifio inteligente, que se, o sea el se esfuerza mucho por estudiar...y le
gusta mucho estudiar porque asi sea enfermo el de todas maneras madruga a

estudiar.”

En estas circunstancias, en las que los estudiantes se ven afectados en aspectos que
involucran su bienestar fisico y emocional, resulta normal que no centren su
atencion en las actividades de cardcter educativo, por lo cual se encontré en las
zonas de impacto que los niveles de motivacion y atencién de los estudiantes fue

baja.

“...se presentan muchas dificultades del aprendizaje o sea, se habla de bajos niveles
de motivacién, o de bajos niveles de atencion, cuando muchas veces el nifio ni
siquiera ha desayunado.”

(Docente entrevistada. Febrero 7 de 2006)

Es asi, que la educacion llega a ser concebida como un inalcanzable, es decir, como

una més de las cosas a las que no pueden acceder y que no necesitan para
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sobrevivir, razén por la cual poco se motivan para conseguirla, pues dada la
inmediatez y la desesperanza en la que gira la poblacion esta no se instituye como
un interés preponderante, sino como un privilegio del que pueden disfrutar las

personas con recursos econdmicos que ellos no poseen.
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3.5 REALIDAD SOCIAL, SUBJETIVIDAD Y FORMACION DOCENTE

Los problemas sociales contemporaneos no son ajenos a las practicas educativas ni
a las reflexiones pedagdgicas, de hecho hacen parte de la cotidianidad de la escuela
y se expresan de modos distintos en cualquier acto de ensefiar y de aprender.
Precisamente el proyecto La Escuela Busca al Nifio(a) surge como una alternativa
que, consciente de la actual situaciéon educativa del pais a consecuencia del

contexto politico, econémico y social, tiene como objetivo ofrecer y facilitar:

“oportunidades de formacion a aquellos nifios(as) y jovenes que han quedado
excluidos o se han retirado del sistema educativo y que se encuentran en condiciones

de alta vulnerabilidad, trabajo infantil, vida callejera, vagancia entre otras”107

En este contexto de caracteristicas especificas, se dio lugar a las practicas
pedagdgicas con las cuales los docentes en formacién reflexionaron sobre su hacer
y su saber en una determinada realidad con las peculiaridades pedagégicas que
implica la no existencia de una escuela fisica, del aula con horarios y materiales
predispuestos y por supuesto de nifios(as) uniformados al interior de cuatro
paredes; lo que condujo a la toma de decisiones y a la consiguiente materializacion
de acciones fundamentadas en conocimientos adquiridos a lo largo de afios en la
Facultad de Educacién pero también nacidas de los modos particulares de ver,

pensar y sentir tal realidad.

Asi, dentro de mudltiples expectativas, deseos e interpretaciones los docentes

asumen la responsabilidad de llevar a cabo su labor de formacién tanto a los

107

UNICEF, Secretaria de Educacion de Medellin, Universidadntieduia, Corporacion Region. LA
ESCUELA BUSCA AL NINO-A. Objeto del proyecto. MedelliQ@® — 2006. Pag. 2
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estudiantes a su cargo como a si mismos. Siendo este el punto de partida de la
interaccién entre ellos(as), la comunidad, la realidad que viven y las propuestas
pedagodgicas; ultimas que plantearon la necesidad de profundizar en el
conocimiento de las especificidades propias del contexto y de sus actores a fin de
poner en practica métodos didacticos, modelos pedagodgicos y paradigmas

existentes sobre la ensefianza y el aprendizaje.

De esta manera, se planean y desarrollan actividades para conocer los actores, el
entorno y conseguir su aceptaciéon, para estar al tanto de sus necesidades,
problemas y potencialidades con el objetivo de ofrecer propuestas de accién
educativas encaminadas a responder significativamente a la poblaciéon beneficiaria,
lo que desde sus inicios movié diversos sentimientos y emociones en los docentes a

raiz de los hechos que envolvian la vida de los(as) estudiantes y sus familias.

Tal proceso de diagndstico dejoé ver en primer lugar como la pobreza, la miseria, la
violencia y la desigualdad social alcanzan magnitudes y profundidades
insospechadas por los docentes en formacién en las aulas de la universidad, de
manera que se empieza a comprender que la compleja realidad social colombiana
desborda la mirada de los medios de comunicacién, lo cual genera sentimientos de
impotencia, rabia, angustia, entre otros, y, a su vez orienta y define la préacticas de

maestros y maestras.

Esta actividad exploratoria y todo el proceso educativo, permitié apreciar el
acontecer de nifios(as), jovenes, familias y comunidades a través de lo expresado
en los fragmentos de sus historias de vida, las cuales se hicieron esenciales para
orientar acciones pedagoégicas como lo afirman los(as) docentes y por lo tanto se
convirtieron para algunos en el eje de las actividades educativas desarrolladas y en

el medio para acercarse a ellos(as).
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“... uno tiene que conocer su contexto, o sea, acercarse a su realidad, saber que es lo
que ellos piensan, como lo piensan, como lo han vivido, empezar como a tejer esos
lazos de confianza para que ellos se atrevan a narrarle sus historias de vida y desde
ahi uno poderse acercar y conocerlos porque es la inica forma de poder
interrelacionarse o relacionarse con los nifios, ir conociendo su realidad y su
contexto desde esas experiencias de vida...”

(Docente entrevistada. Febrero 7 de 2006)

Pero el conocimiento de esas historias de vida fue antes que una estrategia
pedagoégica, la puerta de entrada a una amplia trama de hechos y condiciones de
vida vinculada a los procesos de ensefianza y aprendizaje ni siquiera imaginada en

otras practicas formativas.

“Cuando volvimos de vacaciones una de mis compafieras conté que la madre de uno
de los nifios a su cargo estuvo hospitalizada porque intenté suicidarse, lo que mds
me inquieté fue que dijo ‘como pudo hacer una cosa asi sabiendo que tiene hijos’
mientras hacia un gesto de enojo. Luego de conversar comprendimos que la
situacion de viudez en tres ocasiones que ha vivido la sefiora, ademds de la situacion
de desplazamiento que afronta y de extrema pobreza mds el desempleo y Ia
responsabilidad de criar 5 hijos sin padre que le ayude, genera situaciones de estrés
que pueden llevar a la decision de terminar con la propia vida”

(Diario de campo. Conversacién con una docente. Enero 31 de 2006)

Todo lo observado, escuchado e intuido obtuvo un sentido y un significado para
los(as) docentes en formacién y fue por esto que se plantearon preguntas respecto
al hacer y al ser, en tanto la experiencia llev6 a cuestionamientos sobre la manera
de atender a la problemética inserta en la comunidad y esto tocaba asuntos
pedagogicos pero sobre todo personales, pues estaban implicitos valores, miedos,

deseos, suefios, preguntas de vida, entre otros.
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Los maestros en formacién encontraron alli, experiencias de desplazamiento
forzoso, de angustia a causa de la pobreza extrema que redunda en no tener para la
alimentaciéon diaria, en vivir en lugares casi a la intemperie, en no contar con
medicamentos ni con atencién hospitalaria por falta de recursos; se hall la
violencia, el sufrimiento, el dolor y al mismo tiempo la esperanza, las sonrisas, los
juegos y las miradas inquietas de nifios(as), jovenes y adultos que comparten el
mismo escenario. Todo reunido en un mismo lugar, mientras las teorias estudiadas
parecen escasas para la realidad que se desagrega cada vez mas en pequefios
detalles y con esto se revela que la capacidad de asombro todavia existe en los(as)

docentes.

En vista de tal panorama, se gest6é en algunos(as) docentes un marcado interés por
mitigar las condiciones de vulnerabilidad vividas por sus estudiantes y grupos
familiares, es por esto que algunos empiezan a recoger y a llevar ropas y zapatos a
los nifios(as) y jévenes, otros hablan de gestionar mercados en alguna instituciéon
para las familias, algunos les dan plata para que compren el almuerzo en el
restaurante y en fin, se llevan a cabo acciones motivadas por la victimizaciéon hecha

a los receptores de tales ayudas.

“[1 ella especialmente se muestra muy conmovida con la realidad que viven los nifios
y en varias ocasiones nos ha hecho saber su interés por gestionar con diversas
organizaciones recursos para los nifios y para sus familias como mercados o ropa por
ejemplo...”

(Diario de campo. Mayo 4 de 2005)
Lo anterior, se convierte en una solucion a corto plazo, reproduce el paternalismo y

limita la capacidad de autogestién de las personas y las comunidades y ademas no

corresponde con la responsabilidad del docente, pues este debe enfocarse a la
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“formacion, ensefianza y aprendizaje de los educandos, acorde con las expectativas sociales,
culturales, éticas y morales de la familia y la sociedad” (Ley 115, Art. 104) 18, es decir
que le compete brindar elementos a las personas para desarrollar sus capacidades,
adquirir conocimientos, llevarlos a la practica y generar otros aprendizajes a partir
de lo aprendido; lo que demanda del docente la identificacién de necesidades, la
planeacion, ejecucion y evaluacion de mecanismos pedagogicos y curriculares que

fomenten el desarrollo humano y social de la comunidad en la que ejerce su rol.

Otros docentes por su parte, en vista de la dimensién que adquiere la problemética
del contexto y a raiz de los sentimientos de impotencia que se gestan al pensar que
no existe la posibilidad de generar cambios desde su accién educativa, deciden
enfocarse en el trabajo con los nifios(as) y jévenes dejando de lado la familia y la
comunidad como parte fundamental de la formacién integral de sus estudiantes o

cumpliendo con esta como un requisito demandado por el proyecto La EBN.

“...es una descomposicion social en la que estamos viviendo y de todas maneras
como muy duro uno saber que hacer porque no es un problema de una sola
comunidad sino de Colombia entera.”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Lo anterior devela que los criterios establecidos para llevar a cabo dichas acciones
nacen del significado y la interpretacion personal que se hace de las circunstancias
encontradas, antes que del anélisis reflexivo y critico en torno a la realidad social
dentro del plano educativo como esta llamado a hacerlo el docente; lo cual no
quiere decir que su experiencia no pueda pasar por el crisol de la sensibilidad,
sino, que debe trascender este aspecto en funcién de ejercer un rol més activo en la

sociedad desde la accion pedagdgica.

1% MEN. Op. cit. P4g. 53
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Esto entonces, plantea la existencia de necesidades formativas en los(as) docentes
en cuanto al trabajo con la familia y la comunidad, porque si bien se hizo un
reconocimiento de las incidencias que tienen ambas para el proceso de desarrollo y
ensefianza-aprendizaje de los nifios(as) y jovenes, fue reiterativa la pregunta por el
cémo y para qué hacerlo, siendo claro también que el tinico programa académico
dentro de la Facultad De Educacién de la Universidad De Antioquia, que toma en
cuenta este asunto es la Licenciatura en Pedagogia Infantil siendo también la tinica
que toma en cuenta la resiliencia como parte de sus practicas, razén por la cual
las(os) docentes en formacion de dicha licenciatura orientaron las acciones con

ambos agentes educativos.

Otro asunto importante, es el desconocimiento por parte de los(as) docentes en
formacién acerca de las dimensiones del desarrollo humano, pues se encuentra
poca profundizacién tedrica al respecto y por lo tanto el disefio de estrategias de
actuacion no tiene en cuenta una concepcién de hombre en sus dimensiones socio-
afectiva, corporal, cognitiva, comunicativa, ética, estética y espiritual, lo que es
fundamento de una visién integral del estudiante. Esto, deja ver desarticulacién
entre la educacion y el desarrollo humano, pues si bien la préactica docente no debe
perder de vista la disciplina especifica, esta no puede ser considerada como algo
que se transmite ignorando los procesos de desarrollo individual y las condiciones

del medio social y cultural del estudiante.

“Hay desconocimiento o poco conocimiento de las docentes en formacion acerca de
las dimensiones del ser humano y sélo la comparfiera de educacion especial afirma
tener conocimiento al respecto... algunas muestran mucho interés por aplicar a su
drea la parte social que consideran poco abordada en sus programas...”

(Diario de campo. Reflexién sobre el grupo interdisciplinario.

Mayo 4 de 2005)
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Sin embargo, el interés por los estudiantes no cesa en los avances y retrocesos de
tipo académico, sino que se extiende a la vida cotidiana de los sujetos bajo su
responsabilidad, por esto los(as) docentes se ubican en el lugar de amigos,
confidentes y consejeros de sus estudiantes con el objetivo de ofrecer el afecto y el

cuidado que estos altimos no reciben en su hogar.

“...s1 vos no estas dispuestos a romper la barrera del maestro y del alumno y estas
dispuesto a acercarte como un amigo, y como a romper esas barreras que se han
creado con el tiempo y con la escuela, no se va a lograr acercarse a esa poblacion,
porque es una poblacion que ha sido muy afectada, que tiene muy poca autoestima,
que ha sido rechazada por la escuela y que al mismo tiempo teme volver a la
escuela.”

(Docente entrevistada. Febrero 6 de 2006)

Incluso se hacen juicios descalificadores sobre las practicas de crianza de las
familias al encontrar que los menores trabajan, ejercen la mendicidad, son
abusados sexualmente, viven maltrato, entre otras condiciones que vulneran sus
derechos y se generan emociones contradictorias al ver que existen politicas en pro
de los nifios(as) y atn asi que hacerlas valer implica transformar abruptamente la

realidad que estos tienen.

“Particularmente me inquietd la mamd de (), pues ella tiene un bebé de escasos 3
meses Y su situacion econémica es insuficiente para atender a sus 4 hijos, ademds la
sefiora no cuenta con servicio de agua potable y deja la sensacion de que tiene
alguna deficiencia cognitiva, para sumarle carece de documentos de identidad, el
padre es un viejito y no controlan natalidad. Todas [las docentes] nos miramos
asustadas y desconcertadas, pero la actitud de () fue la que mds me llamé la

atencion pues hablé incluso de pedirle el nifio a la sefiora para criarlo ella misma.”
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(Diario de campo. Jornada de tamizaje. Mayo 19 de 2005)

De este modo, se interpreta que las acciones que se puedan emprender para
cambiar las circunstancias que se viven en el contexto no trascienden los esfuerzos
individuales en favor de unos cuantos, lo que indica que el hacer del docente es
sentido desde la imposibilidad, pues se argumenta que no es factible generar
cambios a la realidad social desde el hacer educativo y se responsabiliza de esto al
Estado. De manera que, no se estudia a profundidad y desde una perspectiva mas
amplia las condiciones del entorno a partir de elementos teéricos y précticos y por
consiguiente no se disefian y ejecutan estrategias de accién encaminadas a mejorar
la calidad de vida de la infancia. Lo que ademads se traduce en una labor docente
fijada a la subalternidad, pues siempre se esta a la espera de que las politicas,

programas y planes educativos sean pensados por otros.

Lo antes dicho, asi como la situacién social del pais, demanda de los docentes
acciones basadas en la comprension racional antes que sensible de la realidad que
viven sus estudiantes, lo cual no quiere decir que haya una relacién mutuamente
excluyente, todo lo contrario, es necesario que los fenémenos de la vida educativa
tengan lugar en la experiencia subjetiva del docente, es decir en “un sistema de
produccion de sentido, de significacion y valoraciones que orientan los comportamientos
pricticos”1%9 pero ademads, esta debe ser trascendida para que la experiencia sobre la
realidad no quede sujeta a los modos individuales de interpretarla, siendo preciso
acudir a la capacidad critica y reflexiva que cualifique su hacer desde la
conceptualizacién, el andlisis y la elaboracién de propuestas que correspondan al

ejercicio de su rol y que contribuyan a la transformacion de la realidad social.

199 Melillo [et al]. Pag. 50.
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Es importante resaltar que para lograr esto, es imprescindible contar con una
formacién docente que de lugar a transformar la educacién que se ha concebido
equivocadamente como tan sélo una “...serie de actividades que tienen que ver
estrictamente con las necesidades derivadas de la programacion académica”10, para
entenderla como “un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se
fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y sus deberes”!1 (Ley 115, art. 17) lo que implica ir mds alld del saber
disciplinar y del aula misma para reconocer en la accién pedagdégica una funcién
social que requiere del docente “un compromiso ético y politico surgido de su condicion
profesional, para trabajar por las transformaciones sociales necesarias”?, razén por la
cual en los programas de formacién de educadores deben existir espacios de
reflexiéon y debate sobre la realidad social a la luz de la teoria y la practica, lo que
redundaré en acciones pedagodgicas mejor fundamentadas y en una educacién con

pertinencia.

Por lo tanto, la educacién centrada en el desarrollo de las personas corresponde sin
distincién al hacer de todos(as) los(as) docentes, por esto al pensar en su formacién
ha de tenerse en cuenta situaciones que no pueden entenderse aisladamente y que
convergen en la vida escolar, esto “Para garantizar que en el seno de una organizacion
educativa como la universidad se produzca un reflexion colectiva que aborde los fendmenos
complejos, dindmicos y multidimensionales, resultado de una interaccion social, [lo que
hace] mnecesario que desde su propio proyecto institucional la universidad presente una

forma sistematizada de atender convenientemente estas problemdticas, que afectan el

110 Avellaneda Bautista Absalén...[et al]. Notas sobre comunidadagiva y cotidianidad escolar.
Universidad Nacional de Colombia. Bogota. 2001, Pag. 14.

M1 MEN. Op. Cit. P4g. 5

112 cardenas Colmenter, Antonio Luis, Rodriguez Céspedes, Pdreés, Rosa Maria. El maestro
protagonista del cambio educativo. Magisterio. Bogoté@bla. 2000, Pag. 9.
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desarrollo educativo de los alumnos, desplegando sus capacidades profesionales como un

mecanismo para transformar en positivos los ambientes educativos menos favorables.”113

En este sentido, la resiliencia se presenta como una opcién para responder a las
necesidades formativas de la poblacién en situacion de vulnerabilidad desde un
enfoque distinto al que plantea una intervencién centrada sélo en modificar los
factores de riesgo en cual “el lugar de los sujetos, de sus competencias y capacidades
aparece asi prdcticamente aniquilado y subsidiario de un medio externo”114 esto porque la
resiliencia “conceptualiza una nueva representacion de las relaciones entre los hombres y
entre el hombre y su circunstancia, por el lugar que reconoce al sujeto como ser psicolégico
en la construccion de su experiencia”’15, de esta manera los sujetos que viven
situaciones adversas son observados desde una 6ptica distinta a la victimizacién y
pasan a ser vistos como responsables de su propia existencia, lo que refuerza la

necesidad de una educacién centrada en el desarrollo personal.

La resiliencia entonces se propone como una alternativa tedrica y practica que
tomada en cuenta puede instituir la educacién como un espacio que “ofrece nuevas
posibilidades para el desarrollo de programas y de formas de intervencion que tomen en
consideracion la riqueza que presenta el sujeto como agente de su historia.”116 Asi, el hacer
docente adquiere una perspectiva en la que considera lo humano como esencial en
los procesos de ensefianza-aprendizaje y responde a las necesidades de los

estudiantes, con propuestas nacidas del ser pero sobre todo de su saber.

13vela Sosa, Ralil. Reflexiones sobre el docente tutor nsitamo y su gestion en el desarrollo humano
integral, en El desafio de formar los mejores maestr@s. Situaciual, experiencias, innovaciones y retos
en la formacion de los formadores de docentes. Universidiatj®gica Nacional. Bogota. 2005, Pag. 116.
114 Melillo, Suarez Ojeda, Rodriguez. Op. Cit. Pag. 26

115 bid. P4g. 36

118 sanchez, Esther... [et al] Op. Cit. Pag.18.
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El llamado que hace la resiliencia no se centra en los desordenes psicolégicos o en
la prediccién de las patologias en la vida adulta de las personas que viven en
contextos de vulnerabilidad; lo cual no quiere decir que los desconozca, sino que,
con una mirada esperanzadora “se preocupa por observar aquellas condiciones que
posibilitan el abrirse a un desarrollo mds sano y positivo.”17 Por esta razén, no es
suficiente la exposicién de las situaciones que presentan riesgo para los nifios(as)
participes de esta experiencia sino que es condicién el identificar los factores 6
aspectos del contexto que pueden favorecer el sano desarrollo de los menores, pese
a la adversidad. Esto con el objetivo de ayudar desde el conocimiento pedagoégico,
a que los nifios (as) superen las adversidades y salgan fortalecidos de ellas, por esto

a continuacion se hace un anélisis desde la perspectiva de la resiliencia.

Cuando se centra la atencion sélo en la adversidad y en sus causas se les niega la
posibilidad a nifios(as) y familias de que identifiquen los recursos, las fortalezas,
las habilidades que hay en ellos(as) y en su entorno, para emplearlos en beneficio
propio, venciendo sus dificultades, y adquiriendo logros, a esto, precisamente hace
referencia el “Modelo de Desafio” el cual “reconoce que los seres humanos no nos
encontramos totalmente desprotegidos y vulnerables... Todos poseemos un escudo protector
que es la resiliencia....”’8 para lo cual se requiere salir de una posicién pasiva y

victimizante a asumir retos utilizando los recursos con los que se cuentan y

buscando nuevos que potencialicen el progreso y el bienestar.

Esto entonces deja como pregunta ;Es sélo la formacién de pedagogos(as)
infantiles la que debe tomar en cuenta la promocién del desarrollo integral de la

infancia, o es competencia de todo educador?

17 Kotliarenco, MIA.; Céceres, |. y Alvarez, C. La Pobreza destiitada de la Resiliencia. En Notas
Sobre Resiliencia. Serie Documentos de Trabajo N°1. MAK Qmnal5.A. Chile, 1999. Pag. 29

118 byerta de Klinkert. Op.ciPag.16.
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CONCLUSIONES

“Cuando la infancia no es la misma,

el conocimiento escolar no podrd ser el mismo.
Ni el curriculo, ni las diddcticas,

ni la organizacion de los tiempos escolares,

ni nuestras competencias profesionales

podrdn ser las mismas.”119

Cuando la realidad social, politica, econémica y cultural de un pais cambia,
necesariamente cambia la realidad de su gente y con ello la realidad de la infancia
y en vista de esta tltima lo que no debe cambiar es el interés de los(as) docentes
por aportar significativamente a esta tltima poblacién, desde un saber y un hacer
con calidad y pertinencia, que apunte en todo momento al reconocimiento de
los(as) estudiantes como seres integrales con habilidades, capacidades vy
potencialidades que los(as) hacen responsables de su propia vida, ademds, como
parte de una familia y una comunidad que tiene tanto elementos favorables como

desfavorables para su proceso de formacion.

Por consiguiente, la resiliencia adquiere un valor fundamental para los procesos
formativos de la infancia en nuestro pais, pues es sabido que la vida educativa esta
transversalizada por multiples fendmenos que generan condiciones adversas para
el desarrollo integral de los(as) nifios(as) y por tanto, demanda del sistema

educativo el disefio e implementaciéon de acciones pedagodgicas analizadas a la luz

119 Gonzales Arroyo, Miguel. Escuelas y pobreza. Entre el desasgsiagbstinacién. Paidés. 12 Ed. Buenos
Aires. 2004, Pag. 15.
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de elementos conceptuales y metodolégicos que se enfoquen a mejorar la calidad
de vida de la infancia, ayudando a que esta tenga la capacidad de superar tales

adversidades y a que se construya un proyecto de vida a pesar de estas.

En este sentido, la singularidad de la experiencia y el hacer de los docentes en
formacién del proyecto la EBN, develan diversos asuntos que tras una reflexién y
una practica critica se convierten en caracteristicas y componentes
potencializadores de la resiliencia, en tanto al darles un lugar como fenémeno
susceptible de andlisis en el &mbito educativo permite plantear y ejecutar acciones

enfocadas a la transformacion y cualificacién del hacer y el saber pedagoégico.

De este modo, se hall6 en las acciones pedagégicas de los docentes un marcado
interés por mejorar las condiciones de convivencia en las interacciones entre
nifios(as), lo que puso en marcha diversas estrategias para dar a la norma un
sentido en la vida de estos, con el objetivo de propiciar conductas sanas y
constructivas de relevancia social, desde una perspectiva diferente al maltrato o la
indiferencia. Lo que fortalece la adquisicién de mecanismos de resiliencia en tanto
le muestra al estudiante la relacion de la norma con la vida en sociedad
(Interaccién). Esto resulta positivo para el desarrollo de competencias sociales y
asimismo, ofrece la alternativa a los nifios(as) de ver la autoridad representada en
un adulto significativo. De igual modo, favorece la capacidad para pensar en
abstracto y brinda la posibilidad de intentar soluciones para problemas tanto
cognitivos como sociales. Otro asunto que se ve impactado es la autonomia, pues
acciones de este tipo favorecen la autodisciplina y el control de los impulsos, lo que
a corto, mediano 6 largo plazo, incidird en la habilidad para actuar

independientemente y para ejercer control en algunos factores del entorno.

128



Otro asunto importante, que resulta potencializador de la resiliencia fue el lugar
que se le dio al afecto en las Interacciones de docentes y estudiantes, pues en el
contexto fue comun la demanda afectiva por parte de los nifios(as), lo que
evidencio necesidades a nivel familiar en este sentido. De manera, que
conmovidos e interesados por esta situacion, los docentes trataron de mejorar este
aspecto a través de diferentes acciones que le otorgaban a los menores, la
capacidad de establecer relaciones positivas con otras personas a partir del
reconocimiento de si mismo como una persona que puede recibir y expresar afecto.
Esto incide positivamente en la formacién de su Autoestima, pues desarrolla en los
nifios(as) sentimientos de aceptacién y valoracién, que les facilita el intentar
explorar, aprender, resolver o superar situaciones dificiles, pues apoyados en la
sensacion de confianza bésica sienten la seguridad de que son apreciados con sus

posibilidades y limitaciones.

También, fue significativo que los docentes en formacién tomaran en cuenta las
experiencias de los nifios(as) en estos contextos, de manera que se partié de lo que
vivian en sus trabajos, en sus relaciones familiares, en su entorno, entre otros, para
dar lugar a aquello que trascendia el aula y asi, reconocerle al sujeto capacidades y
limitaciones que incidian en su vida cotidiana, con el objetivo de favorecer el
trabajo pedagogico. Asi, se ayuda a construir la resiliencia, en tanto se facilita el
aprendizaje de conocimientos y el descubrimiento y desarrollo de habilidades que
le posibilitan al sujeto, transformar o mejorar aspectos de su realidad, lo que

incentiva sentimientos de confianza y por ende aporta a la Autoestima.

Un asunto a resaltar, es la dificultad y el pesimismo constante en los docentes en
formaciéon a la hora de proyectar a futuro a los estudiantes asi, como el
desconocimiento de las dimensiones del desarrollo, lo que explicaba el por qué no

se llevaban a cabo acciones pedagodgicas pensadas para fortalecer la dimensién
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espiritual. Asunto que unido al pesimismo familiar y a las condiciones del entorno
que ubica a la educacién en el lugar de inalcanzable, obstaculiza la adquisicién de
mecanismos de resiliencia, pues es fundamental en este proceso ayudar a los
estudiantes a establecer relaciones de proyeccién mental y a fijarse limites en
relaciéon con su existencia, asi como a formarse valores éticos y morales que le
permitan regir su vida. Es por esto que el Sentido de Trascendencia, es un punto
que necesita una fuerte atencién, pues es teniendo esto en cuenta, que se promueve
en los sujetos la direcciéon hacia objetivos, la esperanza en un futuro mejor posible
y alcanzable y la inserciéon de aspiraciones educativas que hagan parte de estos

como una fuente para orientar la consecucién del mismo.

Con el objetivo de propiciar la formaciéon de mecanismos de resiliencia en los
nifios(as) que viven situacién de vulnerabilidad, se hace necesario de los docentes
emprendan acciones para resignificar el concepto de nifio, pues si se continua con
una visiéon victimizante de ellos(as), se le transmitird una sensacién pesimista
frente a si mismo y frente al mundo, y con esto una continua sensacién de
frustracién al entender que la solucién a sus problemas siempre estardn fuera de él.
Ademads es importante que la familia y la comunidad en la que se desenvuelve el
nifio(a) lo reconozca como un ser con caracteristicas y necesidades particulares,
para que las interacciones partan de dicho reconocimiento y las expectativas frente
a él sean acordes a su etapa de desarrollo de modo, que no se vulnere sus
capacidades y limitaciones y de esta forma no se obstaculice su proceso de

desarrollo.

Cabe decir, que la comprension sensible de la realidad que viven nifios(as), las
familias y las comunidades por parte de los docentes en formacién, es un asunto
que puede instituirse en potencializador de la resiliencia, pues partiendo y

trascendiendo este aspecto, se puede ejercer un rol més activo en la sociedad desde

130



la accién pedagogica, ya que, las circunstancias encontradas al ser analizadas
reflexiva y criticamente pueden constituir el inicio de estrategias de actuacién que
valoren significativamente los procesos de desarrollo individual y las condiciones
del medio social y cultural de los estudiantes, desde una perspectiva que plantee la
posibilidad de formar al sujeto para que sea capaz de superar las adversidades que
se le presenten, a la vez que tome en consideraciéon la necesidad de pensar y
establecer politicas, programas y planes educativos que generen cambios en la

realidad educativa y social colombiana.

Finalmente, la experiencia muestra que la presencia de los docentes ejercen gran
impacto en el desarrollo de capacidades y habilidades para superar la adversidad,
pues la cotidianidad de las interacciones entre estos con los nifios(as), las familias y
las comunidades, permite que se disefien y desarrollen acciones para fortalecer la
organizacion psico-social de los individuos, asi como para menguar los factores de
riesgo que amenazan su desarrollo integral. Razén por la cual los programas de
formacién de educadores requieren espacios de reflexion y debate sobre la realidad
social a la luz de la resiliencia lo que redundard en acciones pedagégicas mejor

fundamentadas y en una educacién con pertinencia.
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RECOMENDACIONES

La realidad de la poblacién infantil Colombiana sittia a los educadores en un lugar
analitico, critico y activo para ejercer su rol. A los(as) docentes el enfoque de la
resiliencia podra contribuir para que estructure politicas sociales y programas de
intervencién que constituyan una alternativa centrada no sélo en la exposicién de
las situaciones que presentan riesgo para los nifios(as) sino que ademads identifique
los factores 6 aspectos particulares y del contexto que puedan favorecer al sano

desarrollo de los menores, pese a la adversidad. Por esto se recomienda,

A la facultad de educacion:

Se recomienda, articular a los programas de formacioén de educadores espacios de
conceptualizacién que permitan el andlisis de la realidad social a la luz de
elementos tedricos y practicos fundamentados en la resiliencia. De manera que la
realidad social no quede sujeta a los modos individuales de interpretarla sino, que
parta de una formacién académica que cualifique el hacer docente para la
elaboracion e implementacion de propuestas que correspondan al ejercicio del rol y

contribuyan a mejorar las condiciones de la infancia.

Es importante, que se le de un lugar preponderante al trabajo con familia y
comunidad en todos los programas de formacion de educadores, pues debe
entenderse que la escuela no esta al margen del contexto en el que se desenvuelven
los nifios(as) y el hacer docente debe impactarlo para optimizar la calidad de vida
de sus estudiantes. Por lo tanto se requiere del docente competencias profesionales

que le permitan llevar a cabo el objetivo de la formacién integral de manera
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adecuada, para lo cual es pertinente que se abran espacios de conceptualizacién al

respecto.

Al programa de Pedagogia Infantil:

Es relevante, que se continué abriendo espacios de practica formativa con
poblacién en situacién de adversidad en un ambiente de trabajo interdisciplinario,
de tal manera, que la teoria estudiada en el programa pueda ser aplicada a
contextos que necesitan la intervenciéon de profesionales de la educacién
apropiados de conocimientos que aporten a la poblacién a través de estrategias de
trabajo con familia y comunidad, fundamentadas en un enfoque que toma en
cuenta potencialidades y necesidades particulares y colectivas para promover la

participacion y autogestion de sus propios problemas y recursos.

También, resulta valioso abrir espacios de investigacion que posibiliten conocer el
lugar que tiene el nifio y la nifia en su contexto, desde una mirada que tome en
cuenta el género, lo que permitirfa conocer més a fondo la realidad de la infancia y

esto darfa lugar a mejorar sus condiciones.

A los(as) docentes:

Para construir resiliencia, que no sélo se centren en la adversidad ya que esto
podria generar no sélo en los nifios sino también en sus familias un estado de
pasividad que obstaculice el que logren identificar los recursos, las fortalezas y las
habilidades con las que cuentan ellos(as) y su entorno, y de esta manera los

puedan emplear en beneficio del mejoramiento de sus condiciones de vida lo que
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hara que cada uno asuma responsabilidades en el rumbo que va a darle a su propia

vida.

De esta manera, su hacer debe responder no sélo a la formacién intelectual sino
que debe trascender con estrategias al desarrollo personal que permitan la
construccion de vinculos, que permitan al docente conocer las historias de vida de
los estudiantes, y hacer uso de todas esas experiencias como estrategias de
aprendizaje que apunten a la motivaciéon para permanecer en la instituciéon
educativa y en la adquisicién de los conocimientos académicos articulados a la

vida cotidiana.

Se hace imprescindible que los docentes creen un vinculo con sus estudiantes
permitiéndose asi conocer al nifio(a) en todas sus dimensiones y a la vez, se le
ayude en la construccién de su autonomia haciéndose asi, mucho mas f4cil el

aprendizaje y la exploracién de las propias posibilidades.

En esas relaciones que se tejen al interior de las aulas los nifios tienen la opcién de
encontrar y en el docente y en sus compafieros cualidades que les aportan en su
desarrollo y a la vez, encuentra un ambiente de apoyo incondicional necesario
para construir actitudes resilientes encaminadas a la convivencia y a sentirse
miembros importantes de un grupo de personas y de una comunidad, es decir,

encuentra aliento y respaldo para seguir luchando.

En general, para construir en los nifios(as) actitudes resilientes el docente debe
interesarse por conocer sus historias de vida, su contexto y su ntcleo familiar y por
altimo debe crear lazos de confianza para que el nifio(a) se sienta apoyado y logre

ver actitudes que contribuyan a la construccion de su propio proyecto de vida.
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A los entes sociales:

Se recomienda tomar la resiliencia como enfoque tedrico y practico para el disefio,
ejecucion y evaluacion de programas y proyectos enfocados a mejorar las
condiciones de la infancia, pues éste da lugar al desarrollo de distintas habilidades
y competencia para superar la adversidad a la vez que permite que los sujetos se

responsabilicen del rumbo que dan a su propia existencia.
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ANEXOS




Anexo 1

GUIA DE ENTREVISTA
DIRIGIDA A DOCENTES EN FORMACION
PROYECTO: LA RESILIENCIA COMO ENFOQUE PEDAGOGICO
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

Fecha de aplicacion Hora:

Lugar:

Nombre del entrevistador:

DATOS DEL INFORMANTE

Nombre del docente en formacion:

Edad: Sexo: F () M () Licenciatura:

Semestre: Nivel a cargo:
Rango de edad de sus estudiantes: Teléfono:
E-mail:

Indicaciones: Esta entrevista de tipo semiestructurada, con tépicos definidos para
indagar por lo relacionado con la Autoestima, la Interacciéon y el Sentido de
Trascendencia en las familias, ofrece la posibilidad y libertad al entrevistador de
tratarlos con el informante de la manera que el primero lo considere conveniente.
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1. ;Establece diferencias entre la poblacién de una instituciéon educativa y la
poblacién que hace parte del proyecto “La Escuela Busca al Nifio(a)” con la que se

desempena actualmente?

2. ;Qué diferencias encuentra en el aspecto metodolégico para la poblacién que

hace parte del proyecto La Escuela Busca al Nifio(a)?

3. ;Qué considera que se debe tener en cuenta para relacionarse con los nifios y

nifias con los que trabaja?

4. ;Qué emociones o sentimientos le generan a usted, el desempefio de los

nifios(as) y como les hace saber a ellos lo que siente?
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5. ¢(Cuadles son las dificultades mas comunes a los nifios y nifias, tanto de su vida

académica como de su vida cotidiana?

6. ;COmo se entera de estas dificultades?

7. (Qué sabe y qué piensa usted de lo que viven los nifios y nifias en su

cotidianidad?

8. ;Coémo responde a las vivencias y emociones de sus estudiantes?

9. ;Cémo reaccionan los nifios y nifias ante las tareas y actividades que les

propone?
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10. ;Qué hace usted frente a estas reacciones?

11. ;Cual es la actitud de los nifios y nifias frente a la norma?

12. ;Cémo logra que la norma se cumpla?

13. ¢Cual es la importancia de la relacién de los nifios con sus pares?

14. ;Cémo identifica posturas religiosas, espirituales o morales en sus estudiantes?

15. §Qué hace para manejar las diferencias en este sentido en el contexto escolar?
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16. ;Cuaéles son los valores que considera que sus estudiantes deben aprender y

qué estrategias utiliza para promoverlos?

17. ¢{Coémo ve el futuro de sus estudiantes con respecto a su situacion actual?

18. §Qué caracteristicas considera debe tener un docente para que su hacer impacte

sobre la realidad actual de los nifios(a)?
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Anexo 2

GUIA DE ENTREVISTA
DIRIGIDA A PADRES Y/O CUIDADORES
PROYECTO: LA RESILIENCIA COMO ENFOQUE PEDAGOGICO
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

Fecha de aplicacion: Hora:

Lugar:

Nombre del entrevistador:

DATOS DEL INFORMANTE

Nombre del contacto:

Edad: Sexo: F () M () Relacién con el nino(a):

Nombre del nifio(a): Edad:

Sexo: F () M () Direccion: Teléfono:

E-mail:

Indicaciones: Esta entrevista de tipo semiestructurada, con tépicos definidos para
indagar por lo relacionado con la Autoestima, la Interacciéon y el Sentido de
Trascendencia en el hacer de los docentes, ofrece la posibilidad y libertad al
entrevistador de tratarlos con el informante de la manera que el primero lo

considere conveniente.

1. ¢Cémo describe a su hijo?
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2. ;Coémo ve usted el desempefio escolar de su hijo?

3. ;Cémo se entera de los problemas de su hijo?

4 ;Que hace usted cuando sabe de esos problemas?

5. {Qué deberes realiza el nifio(a) en el hogar y cémo se comporta ante ellos?

6. ;Cémo resuelven los problemas cotidianos y el nifio(a) como se comporta ante

ellos?

7. (Cudles son las normas cotidianas del hogar y a quién le obedece el nifio(a)?
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8. ;Cudles son las normas que menos cumple el nifio(a) y qué se hace para

corregirlo(a)?

9. ¢El nifio como responde ante estas acciones?

10. ;Con quién le gusta que el nifio(a) se relacione y que hace al respecto?

11. ;Qué celebraciones son importantes para la familia?

12. ;En esta familia pertenecen a alguna religiéon? ;Considera que debe ensefarle

sus creencias religiosas a su hijo?
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13. ¢Cuadles son los valores que considera que su hijo(a) debe aprender y cémo se

los ensena?

14. ;Cémo ve el futuro de su familia?
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Anexo 3

GUIA DE OBSERVACION
DIRIGIDA NINOS Y DOCENTES EN FORMACION
PROYECTO: LA RESILIENCIA COMO ENFOQUE PEDAGOGICA
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

Fecha de aplicacion Hora:

Lugar:

Nombre del observador:

Nombre del informante:

Docente () Estudiante ()

Indicaciones: las pautas de esta guia se realizaron teniendo en cuenta los tres focos
de atencién de la resiliencia (Autoestima, Interaccién y Sentido de trascendencia),
de acuerdo a cada uno se determinaron los siguientes aspectos a observar. Debe
tenerse en cuenta que en los docentes se observaran en las acciones realizadas en el
contexto escolar.

Expresion de

afecto

Manejo de la

norma

Toma de

decisiones
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Capacidad de

autoevaluacion

Capacidad de

autocontrol

Sentido del

humor

Comunicacion

Cumplimiento
de

compromisos

Resoluciéon de

problemas

Aprendizaje
dela

experiencia

Sentido de

pertenencia

Redes sociales
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Proyeccion

futura

Interés por

superarse

Valores

introyectados
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Anexo 4

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sefior (a)
Docente en formaciéon

Cordial saludo.

En calidad de estudiante de la licenciatura en Pedagogia Infantil de la facultad de
educacion de la Universidad de Antioquia, esperamos contar con usted para que
participe como informante, en la investigaciéon “La resiliencia como enfoque

pedagodgico”.

El propésito es conocer las acciones y puntos de vista de los docentes en formacién
que influyen en la adquisiciéon de mecanismos de resiliencia de sus estudiantes.
Esta informacién se recogerd a través de una entrevista que serd grabada, la cual
tiene una duracién aproximada de 30 a 45 minutos y de ser posible a través de una

observaciéon de su quehacer en su lugar de actuacién.

Es fundamental anotar que todos los datos obtenidos son de absoluta reserva y
sOlo se utilizaran como fuente de informacién para la investigacién, conservando el
derecho a la intimidad y privacidad. Si en algtin momento usted desea retirarse de
la investigaciéon puede hacerlo, decision que gozard de total confidencialidad y

respeto.
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Agradecemos su atencién y esperamos que usted acepte vincularse en este
proceso, ya que el objetivo es contribuir a la construccién de conocimiento de la

pedagogia.

Desea participar de esta investigaciéon?  Si No
Esta dispuesto a suministrar la informacién requerida para el fin de Ila
investigacion?

Si_ No__

Si desea participar por favor diligencie los siguientes datos:
Nombre

completo

Tiempo de practica pedagogica

Teléfono: E-mail:

Fecha:

Firma del informante:
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Anexo 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Senor(a)
Cuidador y/o padre de familia.

Cordial saludo.

En calidad de estudiante de la licenciatura en Pedagogia Infantil de la facultad de
educacion de la Universidad de Antioquia, esperamos contar con usted para que
participe como informante, en la investigaciéon “La resiliencia como enfoque

pedagogico”.

El propésito es indagar por la forma en que afrontan los problemas, por las
précticas de crianza, por las relaciones afectivas entre padres e hijos, por sus
comportamientos sociales y por las expectativas que tienen sobre el futuro de sus
hijos, con el objetivo de identificar factores protectores y de riesgo en el &mbito
familiar y su influencia en la adquisicién de mecanismos de resiliencia de los nifios
y nifias. Esta informacién se recogerd a través de una entrevista que serad grabada,

la cual tiene una duracién aproximada de 30 a 45 minutos.

Es fundamental anotar que todos los datos obtenidos son de absoluta reserva y
sOlo se utilizaran como fuente de informacién para la investigacién, conservando el
derecho a la intimidad y privacidad. Si en algtin momento usted desea retirarse de
la investigacion puede hacerlo, decision que gozard de total confidencialidad y

respeto.
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Agradecemos su atencién y esperamos que usted acepte vincularse en este
proceso, ya que el objetivo es contribuir a la construccién de conocimiento de la

pedagogia.

Desea participar de esta investigacion? Si__ No____

Estd dispuesto a suministrar la informacién requerida para el fin de Ia
investigacion?

Si  No__

Si desea participar por favor diligencie los siguientes datos:

Nombre

completo

Teléfono:

Fecha:

Direccioén:

Firma del informante:
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