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Bheunitadde Bilueita La formacion para la ciudadania en nuestro pais y especificamente
en nuestro contexto se hace necesaria debido a las situaciones de violencia,
intolerancia y conflicto que vivimos actualmente en nuestra sociedad. Es nuestra
tarea como docentes en formacion y futuros en ejercicio tener en cuenta para
todas las areas del conocimiento la formacion de sujetos con un pensamiento
autonomo y critico con la capacidad de examinarse a si mismos y de cuestionar
todo aquello que los rodea. De igual forma somos conscientes que para que esa
formacion sea efectiva, es necesario que nOsotros MiSMOS Seamos €es0s
ciudadanos que queremos formar pues uno de los componentes mas importantes

de la formacion en las aulas y de la labor docente es el ejemplo mismo.

Con el presente trabajo pretendimos develar las implicaciones del Manual de
Convivencia en la Formacion para la Ciudadania de los estudiantes del grupo 4-1
de la Institucion Educativa San Pablo. Con ello quisimos investigar sobre como el
Manual de convivencia afecta la Formacién para la ciudadania, tomando esta
tltima desde los lineamientos y estandares dispuestos por el Ministerio de
Educacion Nacional, que a nuestro modo de ver son muy cercanos a lo que
nosotros personalmente deseamos, se incluya dentro de la formacion de los

ciudadanos que asisten a las aulas de clase.

Con este trabajo realizamos una busqueda desde lo que se ha investigado y
planteado con relacion a la Norma, el Manual de Convivencia y la Formacion para
la Ciudadania, con el fin de tener un fundamentacion fuerte que nos permitiera
saber tanto lo que se ha hecho con respecto a nuestro problema de investigacion
como de aquello que debimos tener en cuenta para la realizacién del presente
trabajo de grado. Todo ello se convirti6 en un aprendizaje y una experiencia muy
significativa, que sin duda nos esforzaremos por tener en cuenta a la hora de

ejercer nuestro oficio como docentes.
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El presente trabajo de grado se encuentra dividido en seis capitulos,

DE ANTIOQUIA siendo el primero dedicado a describir el contexto y la problematizacion,

Facultad de Educacion teniendo en cuenta ademas aspectos como nuestra pregunta de

investigacion, los objetivos tanto general, como especificos y la justificacion de
este proceso investigativo. Durante el segundo capitulo nos encargamos de hacer
un estado del conocimiento en el que nos esforzamos por indagar sobre aquellos
trabajos anteriores que estuvieran relacionados con el nuestro para conocer
experiencias anteriores a las nuestras que nos dieran la posibilidad de elegir como
direccionar nuestro trabajo y tener una idea de que es lo que podriamos encontrar
en la medida de que avanzaramos en este. El tercer capitulo hace una indagacion
tedrica en torno a las categorias de Norma, Manual de Convivencia y Formacion
para la ciudadania, conceptos que pensamos tener claros para el proceso
investigativo respecto al tema que nos ocupd durante tres semestres, con la meta
de lograr todos los objetivos de la forma mas fundamentada posible. Durante el
capitulo cuarto nos enfocamos en esbozar el disefio metodoldgico, en el que nos
paramos desde el paradigma cualitativo, enfocandonos en el estudio de caso, el
cual por tener en cuenta las caracteristicas de una poblacion y su contexto, nos
resultd util en el momento de indagar por esas implicaciones de la aplicacion del
Manual de Convivencia presente en la Formacion para la Ciudadania de los
estudiantes del grupo 4-1 de la Institucion Educativa San Pablo. En el quinto
capitulo nos encargamos de realizar un analisis estadistico de los resultados
obtenidos por medio de la aplicacion de instrumentos, la cual fue fundamental para
la elaboracion del capitulo sexto en el que se encuentra la categorizacion del
referente de los estudiantes en torno a ciudadania y las implicaciones de la
aplicacion del Manual de Convivencia en la Formacion para la Ciudadania de la
poblacion que elegimos desde el inicio de nuestro practica pedagogica, con la que

tuvimos la oportunidad de interactuar durante casi un afio.

Es necesario que el lector de este trabajo investigativo, vea el presente, como
la expresion de una experiencia pedagogica y no necesariamente como un caso

especifico dentro del contexto educativo colombiano, pues es posible que los



resultados aqui ofrecidos se constituyan como una muestra de la

UNIVERSIDAD _ . . . .
DE ANTIOQUIA realidad que se vive en todo nuestro sistema educativo, lo que termina
Facultad de Educacion siendo una invitacién a nuevas experiencias investigativas con respecto
a este tema, teniendo siempre como objetivo el mejoramiento continuo de la

formacion en nuestro pais.

CAPITULO |: PROBLEMATIZACION.

La Institucion Educativa San Pablo se ubica en Manrique (comuna 1), dentro
del Barrio San Pablo (llustracién 1) de la ciudad de Medellin, esta comuna, cuenta
con una poblacion de 116.312 personas, de las cuales el 73.4% es menor de 39
afos y tiene un estrato socioeconémico bajo (1 y 2) en un territorio de 333
hectareas aproximadamente y pertenece al nlcleo educativo 914. Esta comuna se



& ha caracterizado en las dUltimas décadas por tener un contexto
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DE ANTIOQUIA conflictivo, violento y de drogadiccion con situaciones de fronteras

Facultad de Educacion invisibles y un gran porcentaje de empleo informal, una alta tasa de

nucleos familiares disfuncionales y madres cabeza de familia que laboran como

empleadas de servicio domeéstico, en muchos de los casos, empleadas sin

seguridad social y sin un trabajo fijo.
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Ilustracion 1: Ubicacion de la Institucion Educativa San Pablo en el barrio San Pablo.

Imagen tomada de Google Maps
La poblacion estudiantii que alberga la Institucion Educativa San Pablo,

pertenece a familias que se ubican en los estratos socioeconémicos 0, 1 y 2,
madresolterismo, falta de autoridad por parte de los

situacion que sumada al
padres, ausencia de la madre (ya que es la Unica que “pone el pan en la mesa”),

nifios que permanecen en la calle hasta altas horas de la noche, embarazos
adolescentes, estudiantes que pertenecen a combos, drogadiccién, y adultos
permisivos; hace que la comunidad educativa se vea inmersa en un conjunto de
problematicas sociales, que por lo general desembocan en la escuela como

nacleo agrupador y generador de dindmicas sociales.
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Facultad de Educacion de orden publico que se evidencia en el barrio, situacion representada
principalmente por actividades delictivas relacionadas con la venta y el consumo
de drogas, los constantes robos, asesinatos Yy situaciones de violencia
intrafamiliar. Hay que resaltar ademas las condiciones de madresolterismo
principalmente de madres jovenes que deben salir a trabajar, dejando solos a sus
hijos, lo que en muchas ocasiones representa una situacion de vulnerabilidad
temprana para ellos, pues se ven influenciados por las condiciones presentes en
Su entorno, y son todas estas practicas las que llegan a la escuela, sin tener ella
los mecanismos para acentuar estas dinamicas que a mediano y corto plazo se
convierten en problematicas escolares que la desbordan, pues, si nos vamos
hacia el territorio que abarca el Manual de Convivencia dentro de la institucion,
puede verse a grandes rasgos, que éste opera como un mero conjunto de
normas, al igual que en muchas instituciones educativas, para tratar de conservar
un orden; sin embargo, éste pretende mas que normalizar, controlar las
situaciones, condiciones y acciones de los diversos grupos que confluyen en un
espacio limitado dentro del entorno fisico de la escuela, mediante la imposicion de
la Norma, desde el Manual de Convivencia. Teniendo en cuenta nuestra
experiencia de practica pedagodgica en la Institucion Educativa San Pablo,
pudimos observar como este proceso normalizacion de los estudiantes obedece a
un intento de homogeneizar una poblacion con muchas diferencias derivadas de
su entorno social, diferencias que provienen de las condiciones violentas que
posee el barrio San Pablo, lo cual termina siendo un reflejo dentro del contexto
escolar, en el que la violencia se hace presente de varias formas, como la que se
muestra en la llustracion 2, a causa de esta situacion, los directivos docentes van
esforzandose mas por controlar a los estudiantes para obtener un orden minimo
antes que proponer el Manual de Convivencia a sus alumnos como un instrumento
para fomentar la convivencia dentro del plantel educativo, como un pacto. La
norma y la disciplina desde esta perspectiva, han estado implicitas y explicitas en

esta institucion, pues la aplicacién del Manual de Convivencia, deberia funcionar
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Facultad de Educacién necesidades del estudiante.
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DE ANTIOQUIA representa las caracteristicas propias del confluir e interactuar de

Facultad de Educacion personas con distintas historias de vida sobre un mismo espacio, esto

genera roces, discusiones, conflictos, pero también construccién, creacion y
dialogo participativo. La presencia de la norma y el castigo son inevitables para
conservar codigos sociales de conducta en comunidad, previamente construidos,
establecidos y aceptados por quienes libremente se inscriben como miembros
activos (de acuerdo a su participacion) de la Institucién Educativa San Pablo. Por
ello es indispensable el trabajo conjunto de todos los actores de la comunidad
educativa para fomentar la convivencia y la cultura de paz, teniendo en cuenta la
solucion pacifica de los conflictos, la educacion en valores y el manejo de las
habilidades socio afectivas (Grande, 2010). Es inevitable que la sancion o el
castigo no se evidencien en este tipo de contrato, ya que como en toda
comunidad, la sancion social, moral y legal, suele aplicarse a aquel individuo o
grupo que transgrede la norma; identificandose también (en el Manual de
Convivencia. de la Institucibn Educativa. San Pablo) un debido proceso y
seguimiento para aquel que incumpla con algun punto o aspecto del Manual de

Convivencia.
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Ilustracion 2: Autorretrato elaborado por una de las estudiantes, en el que sus compafieros han escrito
palabros ofensivas en su contra. Foto Luis Bernardo Vélez

Cuando exponemos las problematicas de los estudiantes de la Institucién
Educativa San Pablo con respecto a la norma, en los parrafos anteriores;
hablamos desde la vivencia, desde el conocimiento que da la observacion y el
estar inmersos en la Institucion Educativa, durante la practica pedagogica, una
observacion directa de la dinamica escolar en la que pudimos ver como los
planteamientos del Manual de Convivencia eran utilizados por los docentes para

mantener un ambiente en el que imperara el silencio, el “buen comportamiento”, el
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Facultad de Educacion secuelas de la vida cotidiana de la calle en la que la violencia y el

abandono se hacen presentes. Gracias a nuestra experiencia en la institucion
podriamos afirmar que la norma se utiliza mas como un medio de coercion y
correccion que de construccion, fungiendo entonces como un mecanismo de
control escolar, teniendo ademéas el objetivo de paliar los comportamientos
conflictivos de una parte de la comunidad estudiantil, que vienen precisamente, de
esa influencia que ejerce el entorno de la calle sobre ellos, propiciado en muchas

ocasiones a causa de la ausencia de una figura de autoridad.

Estas problematicas con respecto a la norma pueden tener posiblemente su
origen en la percepcion de esta por parte de los estudiantes, cuyo contexto tal vez
les ha mostrado la norma, no como instrumento de regulacién, mediacion y
construccion que los ciudadanos o miembros de una comunidad emplean para
convivir, sino como un mecanismo especifico de ciertos grupos sociales del barrio,
que dicta una forma de comportamiento para ser aceptado socialmente dentro de
su contexto, obedeciendo a un ideal jerarquico y de éxito, que responde a
aspectos econdémicos, de estatus social, y de reconocimiento, acompafado en
muchos casos de comportamientos que reproducen el machismo, de igual forma
hay que tener en cuenta estas normas de la calle que se tienen en cuenta desde
el mismo ambito municipal y nacional, como aquellas que tienen que ver con el
transito. Todo esto bajo la figura ausente de los padres de familia, o los adultos

responsables de esta poblacion.

A causa de los cédigos e influencias de las dinamicas del contexto de estos
sujetos, la concepcion o elaboracion propia de la norma, a partir del entorno social
del barrio, choca con la “otra” norma establecida por la institucion educativa, hecho
que compromete tanto la integridad fisica como emocional de los integrantes de la
institucion. Todo lo anterior y sumado a la observacidon desde la practica

pedagogica, pareciera ser la causa de los conflictos que se presentan en la
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institucion, que se han ocasionado en los estudiantes que asisten al

DE ANTIOQUIA plantel educativo, comportamientos y actitudes que alteran la

Facultad de Educacion convivencia escolar, pues es muy comun, encontrar casos en los que

los nifios y niflas tienen actitudes negativas y reacias ante las clases impartidas
por los docentes, muestras de agresiones fisicas y verbales entre ellos y ademas,

demuestran poco respeto hacia las personas mayores sin importar quienes sean.

En cuanto a la idea norma puede decirse que los nifios del grado cuarto,
manifiestan, en su mayoria estar de acuerdo y reconocen en ella una funcion de
convivencia y de necesidad del orden, aunque expresan también que no les gusta,
esto fundamentado probablemente en las ensefianzas que se impartieron en el
grado tercero durante el primer periodo con respecto a este tema. En el ambito
comportamental puede evidenciarse una situacion diferente pues en muchas
ocasiones los estudiantes se tornan irrespetuosos con sSus pares y con sus
maestros generando un ambiente conflictivo, en el que la convivencia debe ser
impuesta por medio del ejercicio coercitivo de las sanciones establecidas desde el
Manual de Convivencia. Lo que hace que la convivencia, la autonomia y el respeto
hacia el otro no se den naturalmente, siendo por el contrario, acciones que los
estudiantes realizan de manera en la que no se percatan de la importancia de
estos aspectos para el desarrollo de la vida humana. Con respecto a lo anterior, y
por lo que hemos podido observar dentro de la Institucion Educativa. San Pablo,
especificamente en el grupo 4-1, el Manual de Convivencia, se aplica mas como
un reglamento con érdenes prescritas, usado para obtener obediencia y mantener
la disciplina de los estudiantes, que como un texto en el que se consuma lo mejor,
lo mas sustancial e importante para conseguir la convivencia dentro de la
institucion. Los planteamientos de Areiza y sus compafieros de investigacion
(2004) toman importancia en este momento, como antecedentes para nosotros,
pues el Manual de Convivencia, como lo expresan ellos, deberia ser una especie
de proyecto de vida que ayude al estudiante a tener un mayor y mejor crecimiento
personal y en comunidad, reconociendo, por tanto, el papel de la norma en la

sociedad.
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visto como un simple elemento para obtener la disciplina, pues al parecer los
estudiantes no han crecido en un ambiente en el que el respeto hacia la norma
institucional no ha sido lo mas comun, (esto, es un problema que trasciende mas
alld de la institucién educativa, y que atafie también a los padres de familia o
acudientes), ocasionando poca representatividad de las reglas de la institucion,
que en fin dltimo terminan siendo normas minimas de convivencia para los
estudiantes. A pesar de lo anterior el asunto de la convivencia sigue tornandose
dificil de lograr, pues aunque las sanciones estan presentes, su comportamiento
sigue sin ningun cambio. Es decir para que haya un verdadero cumplimiento de la
norma, el sujeto debe saber para qué sirve esta y cuales son los beneficios que
tiene, pues de lo contrario, se le vera como un instrumento de represion del que
hay que liberarse o como algo impuesto que sin saber porque debe acatarse. Con
respecto a lo anterior Fernando Valencia y Viviana Mazuera (2006) hacen una
observacion importante, la cual consiste en expresar que en los planteles
educativos no debe seguir un reglamento como tal, sino un Manual Escolar que si
bien debe educar a sus integrantes en la Norma, debe estar enfocado a la
consolidacion de la convivencia y a ser un referente de valores y principios de vida

en comunidad.

Por lo aqui expresado, puede decirse que la Institucion Educativa San Pablo se
encuentra inmersa en un contexto dificil y conflictivo, un contexto de
desconocimiento o desacato de la norma impuesta, y la apariciéon de una Norma
totalmente diferente a la consignada en el Manual de Convivencia, y en contravia
a lo que se espera, al menos desde la filosofia de la institucién, los estandares
para la formacion ciudadana; lo que se constituye como un gran reto tanto de
convivencia escolar, como de rendimiento académico; pues, la Norma vista como
mecanismo de dialogo, formacion y apoyo a la convivencia, debe de permitir en su

aplicacion, la posibilidad de formacion de seres humanos, ciudadanos mas



- argumentativos, y capaces de convivir en un espacio plural como lo es
NIVERSIDAD
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Facultad de BEducacion

1. ¢Qué tan apropiado resulta el Manual de Convivencia para el tipo de poblacién del

| grado cuarto de la Institucion Educativa San Pablo?

| 2
3:2. ¢Qué tan pertinente es el Manual de Convivencia con respecto a la
Formacion para la Ciudadania que se imparte en la Institucion Educativa San
Pablo?
| 4

3. ¢Los estudiantes del grado cuarto de la Institucién Educativa San Pablo asimilan
el Manual de Convivencia como un referente pedagogico dentro de la Formacién
‘ para la Ciudadania?

Las anteriores preguntas nos proponen un reto investigativo que asimila tanto
la pertinencia del Manual de Convivencia escolar de la Institucion Educativa para
sus estudiantes, como lo apropiado que pueda ser este en su Formacion para la
Ciudadania y la efectividad que pueda tener en el grado cuarto de la Institucion
Educativa San Pablo como un referente pedagogico. Todas estas apreciaciones,
observaciones y cuestiones dentro del contexto escolar, especificamente en la
Institucion Educativa San Pablo, nos llevan a indagar sobre estos aspectos en

nuestro trabajo.

Con la problematica expuesta y con lo dicho, vemos que el escenario actual de
la Institucion Educativa San Pablo esta cargado de complejidad y al parecer,
demanda una revision de fondo en los procesos que lleva a cabo y que le han
dado continuidad al ejercicio del Manual de Convivencia conjugado con la
Formacion para la Ciudadania. La legitimidad que adquiere el reglamento en su
méxima expresion, quizas no ha trascendido en la cultura escolar, pues la nocion
de sujeto activo de los estudiantes dentro del contexto, puede encaminarse a algo

impreciso, esto se puede evidenciar desde la complejidad de las relaciones que



- se llevan a cabo entre los estudiantes del grupo 4-1, los cuales
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Facultad de Educacion Este fendémeno abre o propone un andlisis exhaustivo de las

posibilidades y dificultades que emergen sobre este aspecto, a través de una

serie de categorias fundantes, tales como la diversidad cultural, la concepcion, la

adaptacion y aceptacion a la norma, derechos y deberes, y convivencia, entre

otras.

Se habla mucho del ciudadano o de la ciudadania, pero ¢Qué es ser
ciudadano? Podriamos decir que la idea de ciudadano, se consolida desde el
compromiso individual de una persona hacia su comunidad y por lo tanto, hacia si
misma, ya que no prima uno sobre el otro. Este aprendizaje inicia en la familia, en
ella se aprende a ser parte de un conjunto, llamese familia, comunidad, escuela,
sociedad. Alli aprendemos a sabernos y sentirnos parte de ella; aprendemos a
darle un sentido al compromiso reciproco.

Formar para la ciudadania se ha convertido en una emergencia en los ultimos
afos, dado al crecimiento desmedido de la intolerancia y la falta de sentido de
pertenencia de los individuos para con sus pares y con las instituciones a las que
se adscriben. La educacion actual encamina proyectos estructurados para llevar a
cabo la Formacion para la Ciudadania, y esta debe ir de la mano con todas las
demandas institucionales, para ello ademas, hay que tener en cuenta que esta,
esta relacionada con la democracia, democracia no solo como acto de eleccion en
el gobierno escolar, sino como acto de reinvencion y de ponerse en conflicto
consigo mismo (Castillo, 2003). Asi mismo, la Formacién para la Ciudadania debe
compaginarse con cada una de las areas del conocimiento en concordancia con la

formacion de sujetos para la vida.

La Formacion para la ciudadania ha sido entendida como una oportunidad de
formacion para el ejercicio de los derechos inalienables de quienes integran una
sociedad y las responsabilidades y deberes que les atafien en relacion con los

demas. En esta formacion de “sujetos de derechos” se integran los derechos



% g individuales que se relacionan con la autonomia y la participacion en la
IJLILhI\\\Jllll{Sg)L\III)\ toma de decisiones. Ortega (2006) sefiala la necesidad de que “Los
Facultad de Educacion actores educativos transformen las escuelas en espacios de mayor
igualdad social y de mayor apertura a escenarios de construccion de lo colectivo,

que impliquen democratizar las estructuras de poder, sostener las democracias,

cualificar los procesos comunicativos, experimentar nuevos espacios de
participacion y resignificar las relaciones sociales”. Pero ademas, la educacion

para la ciudadania considera los derechos econdmicos, sociales y culturales que
“responden a los valores de la igualdad, la solidaridad y la no-discriminacion”,

segun Cepal, “el ejercicio ciudadano ya no se remite sélo a disponer de derechos

politicos, civiles y sociales, sino también a participar en condiciones de mayor

igualdad en el intercambio comunicativo, en el consumo cultural, en el manejo de

la informacion y en el acceso a los espacios publicos. Un ciudadano en una

sociedad de la informacion y la gestion es aquél que dispone de los conocimientos

y bienes necesarios para participar como actor en los flujos de informacién, en la

circulaciéon de conocimientos y en el dialogo mediatico, y para adaptarse a nuevos

procesos de gestién y Organizacion” (Cepal, 2000.)

Partir de esta concepcion abre una gama de posibilidades, pensar en el valor
de la escuela como espacio de Formacion para la Ciudadania constituye una base
sélida, concertando procesos que lleven a la observacién del actual contexto
politico, econdmico y social, y de la implantacion de la democracia, con miras a un
mayor conocimiento de la sociedad civil con respecto a los derechos y
responsabilidades, generando por consecuencia una mayor consciencia sobre la

funcion de la norma en la sociedad, y por lo tanto un mayor cumplimiento de esta.

Bajo esta problematizacion, aqui esbozada, pretendemos entones responder a
una pregunta de investigacion, que tiene que ver con la Formacion para la
Ciudadana que se imparte en la institucion educativa, enmarcada en la aplicacién
del Manual de Convivencia, es decir qué similitudes o diferencias hay entre lo que

se escribe y lo que se practica, que aportes presenta el Manual de Convivencia en



- la institucion educativa, mirado desde su aplicacion, es decir, ¢apoya la
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Facultad de Educacion |a coarta. Frete a estas orientaciones nuestra pregunta de investigacion

es:

¢, Qué implicaciones tiene la aplicacion del Manual de Convivencia en la Formacién
para la Ciudadania, de los estudiantes del grupo 4-1 de bdésica primaria de la

Institucion Educativa San Pablo del barrio Manrique de la ciudad de Medellin?

Esta pregunta se plantea ademas porque creemos que la dupla Formacion
para la Ciudadania y Manual de Convivencia debe presentar una constante
alianza a la hora de enfrentar la escuela a temas concernientes a la convivencia,
los derechos y obligaciones de los estudiantes en los arcanos institucionales
dentro la praxis real contextualizada. Lo que llevado al contexto de lo real nos
permite plantear que la aplicacién del Manual de Convivencia tendré implicaciones
en la Formacion para la Ciudadania, y justamente eso es lo que nos proponemos

indagar con los estudiantes del grupo 4-1 de la Institucion Educativa San Pablo.

Teniendo en cuenta lo mencionado, y apuntando a realizar una buena indagacion
desde nuestra pregunta de investigacion, hemos decidido plantearnos los

siguientes objetivos:

| OBJETIVOS

GENERAL:

Describir las implicaciones que tiene la aplicaciéon del Manual de Convivencia en
la Formaciéon para la Ciudadania, de los estudiantes del grupo 4-1 de basica
primaria de la institucion educativa San Pablo de la ciudad de Medellin, desde una

mirada comparativa entre el ciudadano que se quiere formar desde el Ministerio de
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Educacion Nacional y el que se construye a traves de la aplicacion de la

norma en la institucion.

Facultad de BEducacion

ESPECIFICOS:

Disefar talleres vivenciales con respecto al manual de convivencia, desde
una mirada normativa y su incidencia en la formacion para la ciudadania,
con el fin de categorizar los referentes, en torno a la ciudadania, que tienen
los estudiantes del grado cuarto, a propésito de la aplicacion del manual
de convivencia Manual de Convivencia en la Institucion Educativa San
Pablo.

Revisar y las fuentes documentales que tiene la institucion educativa como
el manual de convivencia, el observador de estudiantes y los estandares del
Ministerio de Educacion Nacional, para establecer desde un modelo
comparativo la coherencia entre el ideal de Formacion para la Ciudadania
de la Instituciéon Educativa San Pablo, el que se propone desde el Ministerio
de Educacion Nacional y el que realmente se da, a la luz de la aplicacion

manual de convivencia.

Analizar desde la revision documental de los diarios de campo, la aplicacion
que tiene la institucién educativa de su manual de convivencia y valorar la
incidencia de esta aplicacién en la percepcion que tiene los estudiantes de

la norma vy el castigo.
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El presente trabajo de investigacion es pertinente en la medida que se
constituye como un aporte académico desde nuestra experiencia en la préactica
pedagdgica, no solo para la Institucion Educativa San Pablo, sino para la
comunidad de maestros, directivos y docentes en formacién con el objetivo de que
podamos entender de forma mas amplia los efectos que tiene el Manual de
Convivencia, en este caso sobre la Formacion para la Ciudadania en nifios del

grupo 4-1 de la bésica primaria de la Institucion Educativa San Pablo.

Este trabajo ademas se constituye como un referente para las futuras
investigaciones sobre Formacién para la Ciudadania y Manual de Convivencia en
el contexto escolar, lo cual ayudara a que mediante el conocimiento que se
produzca, el ejercicio docente en el futuro pueda alcanzar mayores objetivos,
obteniendo asi una mayor importancia social, en la medida en que se comprenda
el Manual de Convivencia escolar como un instrumento que fortalezca la
Formacion para la Ciudadania de los estudiantes y por lo tanto, como un medio
que ayude a la formacion de futuros ciudadanos con proyectos de vida bien

constituidos, al ser estructurados desde la etapa escolar.

Con este trabajo ademas queremos reforzar la idea de Manual de Convivencia
no como un medio de coercién para la generacién del “orden”, sino como un
instrumento para la formaciéon en valores de los sujetos a través de la Formacion
para la Ciudadania, fortaleciendo su proyecto de vida y ayudando a un mayor

ejercicio de la ciudadania en nuestro pais.

Es importante que nosotros como docentes en formacion y en ejercicio,
reflexionemos sobre nuestro quehacer en las instituciones educativas, sean
publicas o privadas, a la hora de participar en la construccion conjunta de
acuerdos que fundamentados en el Manual de Convivencia y la Formacién para la

Ciudadania ayuden al fortalecimiento de los proyectos de vida de los estudiantes y
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IJLILhI\\\Jllll{Sg)L\III)\ el entorno general de la sociedad. Todo, sin olvidar la figura de
Facultad de Educacion autoridad del Manual y sin desconocer las problematicas y necesidades
reales del estudiantado, para que su aplicacién pueda tener unos resultados mas

eficaces. En lo anterior versa nuestro compromiso ético y profesional como

docentes en la construccidon de pactos que nos permitan mitigar las problematicas

sociales desde el mismo espacio escolar.

De igual forma es necesario realizar un llamado a la reflexion desde los
manuales de convivencia de nuestras instituciones educativas con respecto a la
filosofia institucional, para que desde su lectura podamos informarnos de que tipo
de ciudadano y ciudadana se pretende formar en los planteles educativos de
nuestro pais. Desde los horizontes de la Institucion Educativa san Pablo, es
posible observar una intencidon de formar sujetos en valores con una actitud
reflexiva, creativa, alegre, autbnoma, justa y competente, ligada a la construccion
auténoma del proyecto de vida enfocada al servicio de los demas, y teniendo en
cuenta el factor sociocultural. Cuestiones que a la hora de la verdad no resultan
muy coherentes por los términos en que se define la importancia del Manual de
Convivencia, en el que son recurrentes afirmaciones y expresiones como “La
disciplina es indispensable para la formacion del individuo” “Es insustituible”,
“Régimen disciplinario” y “Obligados”, hay que agregar que segun la institucién
educativa los estudiantes desde su ingreso estan obligados a “no contrariar el
régimen disciplinario” de los fines mismos de la funciéon formativa de la

educacion dentro de la institucion.

Finalmente es importante resaltar este trabajo como una invitacion a todos
aguellos que participen en la realizacion de un Manual de Convivencia en su
institucion educativa para que tengan en cuenta la inclusion de toda la comunidad
educativa, ya que este sera un documento que puede servir como guia de la vida
en comunidad desde el plantel educativo. De igual forma se convierte en un

motivo para que desde nuestra experiencia en la revision del Manual de



& Convivencia de la Institucion Educativa San Pablo, el lector pueda
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Facultad de Educacion relacionadas con este tema, en las que se tengan en cuenta las
concordancias entre los planteamientos de los manuales escolares con respecto a

la ley y a las realidades y al contexto de los planteles educativos.

CAPITULO II: ESTADO DEL CONOCIMIENTO.

Revisando algunas investigaciones como parte de los antecedentes, se ha
podido observar que para casos similares como el de la Institucion Educativa San
Pablo se hace necesario tomar esta investigacion que remite al entorno escolar y
gue busca definir o caracterizar la relacion que existe entre la aplicacion de la
norma, de un Manual de Convivencia y la formacion ciudadana en estudiantes de
basica primaria, tiene varias fuentes de antecedentes, unas relacionadas con el
Manual de Convivencia como norma o como elemento formativo, otra relacionada
con la formacion ciudadana en la escuela y la formaciébn en torno a las
problematicas sociales que se permean y que encuentran un punto de andlisis,
precisamente en esa diferencia entre lo que busca el entorno escolar y lo que
permite el entorno social. Para esto hemos buscado y analizados trabajos
relacionados con los Manuales de Convivencia, la Formacion para la Ciudadania y
la Norma; trabajos de investigacion similares en aspectos como contextos
vulnerables a la drogadiccion, la desercion escolar, la dificultad para resolver
conflictos de una manera pacifica. Y otras fuentes internacionales, nacionales y
locales, que permiten un analisis de la situacion de manera global. Cabe precisar
ademas que al final de este estado del arte realizaremos algunas precisiones
sobre los Manuales de Convivencia que nos fueron Uutiles para entenderlos de
manera mas sencilla y para alcanzar una elaboracion mas completa del presente

trabajo.
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y didlogo entre autores, experiencias y nuestras propias conclusiones, producto de
actividades con los estudiantes del grado cuarto, con los que abordamos el
Manual de Convivencia como un elemento para la generacion de la concertacion y
el dialogo, como lo expone Areiza (2004), en compafia de otros investigadores,
luego de realizar un ejercicio investigativo con relacion a la educacion en
contextos diferentes al nuestro -diferentes en el sentido de la configuracion de
orden publico, familias disfuncionales, casos tempranos de drogadiccion y
embarazos adolescentes, contexto rural y urbano-, en el departamento de
Antioquia; los autores resaltan la importancia de la asertividad de los Manuales de
Convivencia, a la hora de su elaboracién y aplicacion como instrumentos
mediadores de conflictos que justamente no nacen en la escuela, pero que son
llevados y reproducidos en ella. Asi mismo, encontramos como preambulo, la
contextualizacion de las préacticas sociales y cotidianas de los estudiantes. Mas
adelante trata el tema de la necesidad y dificultad de las instituciones educativas
para adaptar sus métodos de ensefianza a las necesidades o demandas de la
realidad. De igual manera es importante anotar que Areiza y los demas autores
(2004) se enfocan en una poblacibn amplia, presente en nueve colegios
distribuidos por todas las subregiones del departamento de Antioquia, la cual por
sus condiciones sociales, culturales vy territoriales, difieren de la poblacion sujeto
de nuestro trabajo investigativo, pues esta se encuentra en uno de los barrios
populares de la ciudad de Medellin con unas condiciones que pueden incluir
caracteristicas de conflicto y violencia méas fuertes. Este trabajo investigativo
finalmente rescata el Manual de Convivencia como un dispositivo que permite la
formacion del sujeto en el dialogo, la concertacién y el consenso. Dicho trabajo
nos sirvio para tener una referencia hacia lo que deberia ser un Manual de
Convivencia y entender de mejor manera su relacién directa con la Formacién
para la Ciudadania, de igual forma, creemos que este trabajo difiere del que

realizamos, en la medida en que los autores hablan de un “deber ser” del manual
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DE ANTIOQUIA estos se han venido desarrollando y aplicando, trayendo a colacion la

Facultad de Educacion diversidad de conflictos que si bien no se crean en las escuelas, llegan

a ellas como efectos de lo que sucede en la sociedad y en las vidas cotidianas de
los estudiantes mientras que nosotros queremos indagar sobre los efectos que
puede tener este sobre la Formacion para la Ciudadania en los estudiantes del

grado cuarto de la Institucion Educativa San Pablo.

FORMACION PARA LA CIUDADANIA

Por otro lado Castillo (2007), dice que para una Formacion para la Ciudadania
en las aulas de clase, se hace necesario pensar la realidad que viven los nifios,
nifias, jovenes y adolescentes en su vida cotidiana, en el “afuera” de la Institucion
Educativa “Para que puedan contribuir adecuadamente a la configuracion de las
subjetividades de los estudiantes” Para este caso, el autor hace referencia a la
construccion de ciudadanias en la medida en que las instituciones educativas
puedan contribuir adecuadamente a la configuracion de las subjetividades de los
estudiantes, especificamente en los &mbitos de la formacion en la convivencia y la
ciudadania, esto gracias a la actuacién de la Institucion Educativa como un
espacio de socializacion en el que hayan dialogos, intercambios, negociaciones,
concertaciones, etc. Que sirvan necesariamente en la formacion y la conformacién
del sujeto. Lo anterior, si lo traemos a colacién dentro de la realizacion de nuestro
trabajo se convierte en un aporte valioso en la medida en que nos ayuda a
encontrar desde las proposiciones del autor, las relaciones existentes entre el
estudiantado y la institucion educativa mediadas por el proceso de Formacion para
la Ciudadania, la cual, segun lo que puede entenderse a partir de sus postulados,

es una gran aliada para la formacion en la convivencia escolar.

Haciendo una relacion entre los trabajos enunciados anteriormente, podriamos
hablar de que hay un acercamiento a nuestro propdsito en la medida que plantean

el Manual de Convivencia como herramienta que favorece a la coexistencia entre
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Facultad de Educacion educativos, efectos que quisimos develar a partir de lo que se plantea

en el Manual de Convivencia de la Institucion Educativa San Pablo, de la relacion

de la Formacion para la Ciudadania y la norma en este plantel educativo, ademas

de los referentes que sobre el Manual de Convivencia tienen los nifios del grado

cuarto de esta institucion educativa.

La profesora e investigadora Piedad Ortega Valencia (2006) de la Universidad
Pedagogica Nacional de Bogota, reflexiona sobre el papel de la escuela en la
construccion de la ciudadania dicha reflexion nos parece oportuna ya que es un
acercamiento o analisis que la profesora hace sobre los Ultimos cambios,
acontecimientos, fendmenos y retos a los que se ha venido enfrentando la escuela
en la dltima década. Como son la incorporacién de nuevos lenguajes, discursos y
practicas que han configurado nuevas practicas de conducta y de poder en el
contexto escolar. Pues observamos que la formacion en los derechos humanos, la
sexualidad insegura, el cuidado del medio ambiente, la prevencién del consumo
de sustancias psicoactivas, el abordaje en el tratamiento de violencias, la
incorporacion de la perspectiva de género, la inclusion de la democracia, la hace
acogernos presupuestos que desde la perspectiva de esta autora pueden
acercarse mucho al objetivo de la formacion de ciudadanos, ya que los asume
“Como una instancia de produccion cultural, politica y ética, implicada en las
formas de produccion de subjetividades, en los procesos de construccion y
circulacién de valores y generacion de practicas sociales” (Ortega, 2006). Esto
funcion6 entonces como una fuente que nos ayudé a comprender de mejor forma
ciertos componentes de la Formacion para la Ciudadania, y a tener en cuenta,
como lo vimos anteriormente, que las experiencias de la Formacion para la
Ciudadania, al igual que le Manual de convivencia, deben incluir las subjetividades
, pues, tanto desde Ortega (2006), como desde Castillo (2007), nos ayudan a
entenderlas como un componente vital especialmente para contextos de violencia

y desnormativizacion como la IE San Pablo.
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Facultad de Educacion antecedentes importantes de investigacion y que ya se han publicado

estudios relacionados con los manuales de convivencia y su implicacion con la
Formacion para la Ciudadania en epicentros educativos tan importantes como
Bogota, Medellin y Manizales, llevandonos a concluir de alguna manera anticipada
gue este elemento dinamizador, como lo es el Manual de Convivencia, mas que
una revision de forma constante en las instituciones Educativas, merece una
aplicacion pedagogica que permita la concentracion, el didlogo y el respeto por la

diferencia.

PRECISIONES ACERCA DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESTUDIANTIL

“El articulo 87 de la ley 115 de 1994, en su Articulo 87: establecio la obligatoriedad
del Manual de Convivencia en las instituciones educativas, al expresar: los
establecimientos educativos tendran un reglamento o Manual de Convivencia, en el
cual se definan los derechos y obligaciones, de los estudiantes. Los padres o tutores
y los educandos al firmar la matricula correspondiente en representacion de sus hijos,

estaran aceptando el mismo” (Rodriguez 2011).

Rodriguez (2011). Desde el punto de vista juridico nos habla en su articulo “El
Manual de Convivencia escolar y el libre desarrollo de la personalidad. Una vision
jurisprudencial.” De la tensién telrica y practica que se presenta en las
instituciones educativas al disefiar y aplicar un Manual de Convivencia de acuerdo
a sus preceptos o filosofias institucionales y sin que este afecte o trasgreda

principios y derechos fundamentales de los estudiantes.

La Carta Magna de 1991 como estructura que configura y ordena el Estado;
define una naturaleza tripartita del Manual de Convivencia escolar; ya que
presenta las caracteristicas de un contrato de adhesion, en el cual se constituyen
las reglas minimas de convivencia escolar y es también una expresion de la

participacion democratica y el pluralismo de toda la comunidad educativa en su



% g construccion. Estos horizontes y discursos deben ser atendidos por
IJLILhI\\\Jllll{Sg)L\III)\ toda la comunidad involucrada en el acto educativo, pues como lo
Facultad de Educacion afirma Ortega mas adelante, “estan inscritas en las necesidades de
unos sujetos a las cuales no se puede renunciar” por sus mismas estructuras

familiares y sociales que hacen aun mas dificil y conflictivo los procesos de
construccion del conocimiento y su Formacion para la Ciudadania desde una

perspectiva educativa.

Segun Rodriguez (2011), en el espacio escolar surgen tensiones entre “la
autonomia educativa de las escuelas, que tiene como una de sus manifestaciones,
al Manual de Convivencia, con limites a ciertas conductas, y formas de ser o de
vivir de los estudiantes y el debate que se presenta ante el ejercicio y la proteccion
al desarrollo de la personalidad de los menores de edad en el espacio escolar”
Desde un enfoque cualitativo, Rodriguez (2011) desarrolla una investigacion
juridica, que se ve reflejada en el articulo anteriormente mencionado, en la que
analiza la finalidad y funcionamiento de los manuales de convivencia escolares, a
la hora de sancionar al estudiante. En la practica del derecho dentro del marco
legal vigente, en su articulo se pregunta: ¢Cual es el grado de vinculo de la
jurisprudencia emitida por la Corte Constitucional en materia de regulacién del
derecho fundamental del libre desarrollo de la personalidad y el contenido del

Manual de Convivencia en los espacios escolares?

En teoria, es facil afirmar y encontrar que los manuales de convivencia son una
expresion (a escala escolar) de los derechos y obligaciones establecidos por y
para los ciudadanos, para vivir pacificamente dentro de una sociedad,
organizacion o institucion de la que hagan o se sientan parte. En conclusion, el
Manual de Convivencia deberia representar para los estudiantes, lo que significa
una constitucion politica para los ciudadanos de un Estado de derecho. El articulo
resulta de gran utilidad para nosotros, en la medida que aclara nuestras posturas
frente a la categoria de Norma, vista desde el Manual de Convivencia como

elemento determinante dentro de lo que se entiende por derecho y deber; no solo



& de los estudiantes, sino de la comunidad educativa en general que debe
UNIVERSIDAD

DE ANTIOQUIA servir para regular y solucionar conflictos.
Facultad de Educacion

Rodriguez (2011) concluye su articulo diciendo que:

“La educacion tiene una relacion vinculante con el ejercicio del libre desarrollo de la
personalidad (...), y requiere de procedimientos claros y expresos que permitan la
participacion y el pluralismo en su disefio y efectividad, incluyendo su modificacién y
perfeccionamiento cuando sea necesario, para lograr el respeto de los principios y

fines constitucionales y legales”

Lecturas y acercamientos como los aqui citados, resultan de gran utilidad para
nuestro trabajo de investigacion; en la medida que aclara nuestras posturas frente
a la categoria de Norma como elemento determinante dentro de lo que se
entiende por derecho y deber; no solo desde los estudiantes, sino también de la
comunidad educativa en general. Implicada y responsable en la regulacién vy

solucion pacifica de conflictos.

No es ajeno entonces, que este tipo de percepciones sobre el Manual de
Convivencia. También se viva en instituciones educativas de otras ciudades del
pais; como se evidencia en investigaciones en diferentes colegios de la ciudad de
Bogota. Por ejemplo, Caicedo (2007) haciendo referencia a su investigacion dice
que:

“En este estudio se encontr6 que la mayoria de Manuales tienen un caracter
leguleyo, tanto en sus enunciados (frases, palabras) como en su forma. Asi mismo,
se recurre a la citacion de las leyes y normas de forma continua y reiterativa,

convirtiéndolo en un documento incdmodo para leer, inclusive por los mismos

docentes de los colegios”.

La docente Yenny Aida, de la Escuela de Psicopedagogia de la Facultad de
Ciencias de la Educacion-UPTC; concluye que los Manuales de Convivencia, la
mayoria de los casos han sido hechos no para la convivencia, sino para conservar

la disciplina. Situaciones que podemos clasificar como particulares y generales al
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tiempo, por tal razon nuestro trabajo pretende describir la aplicacion de

DE ANTIOQUIA un Manual de Convivencia y sus implicaciones en la Formacion para la

Facultad de Educacion Ciudadania de un contexto especifico, analizado bajo antecedentes

diversos pero relacionados, tanto de forma como de fondo; en lo que tiene que ver
con las percepciones de Norma, Convivencia, Formacion para la Ciudadania,
entre otras. Por tanto confiamos que nuestro trabajo sirva de referente para

futuras investigaciones relacionadas.

CAPITULO IIl: MARCO CONCEPTUAL.

Para el presente trabajo se tuvieron en cuenta tres categorias que guiaron
todas las acciones que se realizaron a partir de nuestra pregunta de
investigacion, como los ejercicios de elaboracién de instrumentos para la
recoleccion de datos, la aplicacién de estos, sus analisis y los planteamientos que
con base a este proceso surgieron, teniendo en cuenta ademas la metodologia y
los ejercicios realizados a partir de nuestra experiencia en la practica pedagodgica
en la institucion. La importancia de dichas categorias versa en que son las que
nos ayudaron a tener un sustento tedrico que opera como punto de anclaje para el
entendimiento aspectos claves que surgieron durante todo el proceso

investigativo.

Dichas categorias a continuacién se encuentran separadas por varios numerales,
los cuales diferencian unas de otras, sin que esto signifiquen que estén relacionas,

0 gque incluso una lleve a la otra.
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Ilustracion 3: Esquema de las categorias que estudiamos durante el proceso investigativo.

NORMA

Para esta categoria, pensarnos en que una sociedad y una escuela sin
conflictos, seria una utopia sin asidero en la realidad; pues en las comunidades
humanas antes que acuerdos, deben existir diferencias y conflictos para que las
primeras tengan sentido. Las escuelas constituyen espacios estructuralmente
conflictivos en las cuales se despliega un universo social. La psicopedagoga
Ménica Coronado (2008), en su primer capitulo reflexiona sobre el tratamiento de
los conflictos, la escuela y la disciplina; afirma que ninguna escuela puede
sustraerse de los conflictos o problemas de convivencia o disciplina como en la
vida social, la escuela experimenta conflictos en las relaciones humanas; “no hay
convivencia humana sin conflicto” (Coronado 2008), las instituciones educativas
deben buscar y propiciar espacios de negociacion y convivencia. Una de sus
conclusiones principales es que estas confrontaciones deben ser tomadas como
un escenario de aprendizaje social en donde el dialogo abona el terreno para
moderar los espacios conflictivos y modificarlos en armonia y convivencia
(Coronado, 2008).
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Facultad de Educacion social; las Psicélogas Mayra y Filiphia (2000), se proponen identificar y
describir las principales normas que desde la familia y la escuela comienzan a
regir implicita y explicitamente en los estudiantes de primaria —
Particularmente de tercer grado-; y como éstas seran las bases positivas o
negativas de su conducta en la madurez. Identificamos que dentro de su trabajo
de investigacion, al igual que en el nuestro, se trabaja con un enfoque cualitativo,
empleando instrumentos que también se pretenden utilizar; como la observacion
directa, en las clases y la realizacion de encuestas con un grupo o poblacién

institucional.

Para los estudiantes del grupo 4-1 de la Institucién Educativa San Pablo, las
normas —disciplinarias- familiares y escolares obedecen al mismo patron de
premios y castigos impartidos por los padres y profesores segun su
comportamiento, coincidiendo con el analisis y conclusiones que las psicélogas
hacen de su investigacion, y es que la mayoria de los nifios y nifias, manifiestan
que el mundo seria mejor si no existieran las normas; la incomprension de la
norma radica entonces en que se limita su definicibn solo a disciplina e
indisciplina, a comportarse bien o mal con los padres, hermanos(as), profesores y

con sus compaiieros(as).

Los factores sociales y del medio, influyen directamente en esta concepcion,
tanto de los adultos como de los menores, pues el castigo o la sancién a la falta de
la norma se generaliza y reduce a regafos verbales, a firmar actas de
compromiso, a la citacion de sus padres, a €l no salir al recreo, el no ver television,
el no salir a jugar con sus amigos y sumado a sanciones fisicas por parte de los
padres. Hechos que se convierten en medidas coercitivas; pues no hay mucho
espacio para el didlogo y la reflexion y el menor aprende a cumplir la norma por la

norma solo para evitar ser castigado y la norma se convierte en la amenaza o el



& recuerdo constante de que se esta siendo vigilado y puede ser
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La Norma disciplinar en la familia esta regida por aspectos y tradiciones
morales y religiosas (al igual que la escuela), pero la escolar se consignha
expresamente en el Manual de Convivencia; dicho manual en su mayoria es
desconocido tanto por los padres de familia como por los estudiantes, hecho que
dificulta alin mas el entendimiento y funcionamiento de dicho manual, y en muchas
ocasiones la incomprension entre padres de familia y educadores llega a puntos
altos de desautorizacion y confusion que solo perjudica a los estudiantes. De la
acertada comunicacion y comprension entre padres y docentes, depende el buen

funcionamiento entre el contexto familiar-social y educativo.

Al igual que en el caso descrito por las psicologas, la fragilidad del programa de
“escuela de padres” es un gran determinante, pues la capacitacion y el
acercamiento del nucleo familiar a la escuela y su funcionamiento es de vital
importancia para complementar la labor de los docentes. El colegio debe
implementar estrategias que se adapten a factores como el empleo, el horario y
las distancias entre la casa y la escuela de algunos padres de familia, para que

mas de ellos puedan involucrarse con la formacion escolar de sus hijos.

Cabe cuestionarse, si los padres son conscientes de la importancia y la
coherencia entre la Norma familiar y la escolar, pues es de suponer que las
normas familiares cambian a medida que los hijos crecen y, esto hace que para
los nifios y jovenes también cambie la percepcién de las normas escolares.
¢, Ganan o pierden valor para ellos? ¢ Se pierde el respeto, se pierde el “miedo” a la
norma, a la sancion, al castigo? Pero las instituciones! también cambian, Foucault

(1978) dice en el capitulo dedicado a Los Medios del Buen Encauzamiento, que

1 Leyendo a Foucault entendemos que cuando se hace referencia a las instituciones, se comprende
también la arquitectura, el disefio y la distribucion de las edificaciones que permiten tener una vista
sobre todos los estudiantes, como es el caso de la Instituciéon Educativa san Pablo, que se muestra en la
ilustracién 4.



% g “El éxito del poder disciplinario se debe sin duda al uso de instrumentos
IJLILhI\\\Jllll{Sg)L\III)\ simples”. Entre ellos la sancion normalizadora de las “casas de
Facultad de Educacion educacion” —asi nombra Foucault a las escuelas- como operadoras del
encauzamiento de la conducta; es comun encontrar en el Manual de Convivencia
de la Institucion Educativa San Pablo, terminologia que se podria llamar de
“encauzamiento” como: debido proceso, presuncion de inocencia, legalidad,
impugnacioén, reposicion, apelacion, obligacion, terminantemente prohibido, no
hablar, no consumir alimentos, acarreamiento de sanciones, COmMpPromisos
especiales de cambio, de conducta, prohibido el ingreso, seguimiento,
cancelacién, negacién, observador del alumno, reglamentos internos para cada
area, espacio y bien de la institucién. En concordancia con el articulo de Urteaga
(2012) cuando este se refiere a las instituciones disciplinares de Foucaulty con el
Vigilar y Castigar de este, en que “El edificio mismo de la escuela debia ser un
aparato para vigilar” (Foucault. 1978, p. 177). Pareciese entonces que la practica
de la ensefianza segun los autores y segun el Manual de Convivencia en estudio,
esta relacionada con la vigilancia y la regulacion; y como mas adelante y en el
transcurso del articulo, Urteaga se refiere a las instituciones —de Foucault- como la
carcel, la escuela, el asilo y el hospital como las encargadas de actuar sobre el
castigo desde una funcidén educativa para el conjunto de la sociedad y como en
estos espacios cerrados el control se ha convertido cada vez mas en algo invisible

en el proceso de “fabricacién de individuos”.
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Ilustracion 4: Fotografia de la planta fisica de la Institucion Educativa San Pablo, Seccion Urbana Medellin,
en la que estudian los nifios del grupo 4-1.

En instituciones educativas, como la Institucion Educativa San Pablo, el
contexto social es dificil por sus caracteristicas y particularidades antes descritas
en la contextualizacion, asi la figura de la norma suele percibirse necesariamente
como algo coercitivo por parte de los estudiantes que por su contexto mismo hace
que se interprete de esta manera y no de otra; encontramos entonces una cierta
rigidez tanto en la manera como se expresa y dirige el Manual de Convivencia de

la institucion, como de la manera en que éste es interpretado.

Pertinencia, carenciay contradicciones del manual de convivencia de la
institucion educativa san pablo, con respecto a la interpretacion de la norma
y como lainstitucién adapta —la norma- al contexto vulnerable en el que
opera:

Analizando de entrada las tres palabras claves de la institucién: “Nos formamos en
el hacer, en el saber, y en el ser para la vida”, se observan contradicciones que
consideramos importante mencionar; el Manual de Convivencia en la pagina 13
describe como deberia ser el uniforme y la presentacion personal de sus

estudiantes. Sobre la presentacion personal y el uso de ciertos accesorios



- utilizados por ambos sexos, se encuentra que se les exige unos
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DE ANTIOQUIA parametros estrictos y homogenizantes y, que consideramos, un tanto

Facultad de Educacion extralimitados. Citando textualmente. “El cabello de ambos géneros

debe permanecer aseado, organizado, recogido, sin tinturas, peinado sin

motilados extravagantes con un corte de cabello decoroso; a las alumnas, el no

empleo de accesorios caprichosos y peculiares de colores disonantes al uniforme

y el abstenerse del uso de maquillaje exagerado’(Manual de Convivencia,

Institucién Educativa San Pablo, p.13). Pareciera que lo analizado y develado por

Michel Foucault con respecto al control del cuerpo desde lo carcelario, hospitalario

y escolar, permanece mimetizado alun en discursos y modelos pedagdgicos

integrales y humanistas como el colegio de nuestra investigacion.

Aqui, hallamos términos y conceptos un tanto rigidos en cuanto a la
comunicacion y acercamiento con la comunidad estudiantil en general, pues la
subjetividad y libre desarrollo de la personalidad se pueden interpretar como
vulneradas. La lectura o concepcion de la institucion frente a términos como
“organizado, extravagantes, decoroso, caprichosos y exagerado”, dan a este
manual normativo, tintes de corte religioso y moral que trasgrede la subjetividad
del estudiantado nos preguntamos: ¢Extravagante, exagerado? ¢Para quién,
segun quién? La estética, lo “bello” y lo “fe0” son expresiones subjetivas y el
corte, peinado o color del cabello, no impiden en la “formacién” del “ser reflexivo,
creativo, alegre, justo y competente (...) actor y constructor de su propio proyecto
de vida...” como bien reza la propia MISION de la institucién en el mismo Manual

de Convivencia en la pagina 96.

En contextos vulnerables, violentos y disfuncionales —desde el nucleo familiar
hasta la calle-, se erige una Institucion Educativa que ejemplifica o reproduce las
l6gicas violentas y coercitivas del poder negativo del mismo contexto; pues
analizando su Manual de Convivencia —sus normas Yy reglas- es facil encontrar el
mensaje oculto entre lineas: los estudiantes quizds no comprenden nada o

desconocen en gran medida las normas alli explicitas, ya que por un lado se les



% g exige el cumplimiento de algo y por el otro pretenden y exigen de ellos
IJLLI\I\\\JIIII{SS)L\'II}\ lo contrario. La contradiccion de la norma es evidente y aun asi ésta
Facultad de Educacion debe ser acatada por el solo hecho de estar consignada por escrito
¢Autoritarismo o desconocimiento de quienes construyen o redactan el Manual de

Convivencia?

Solo esta contrariedad basta para analizar y preguntarnos por el perfil de un
individuo formado bajo estas condiciones, sin olvidar que desde fuera ya trae un
lastre bastante conflictivo, coercitivo, contradictorio y lleno de carencias y riesgos
de todo tipo. ¢ Qué conocimiento y autonomia se puede construir con sujetos en
estas condiciones? Resulta descontextualizado el Modelo Pedagdgico de la
institucién cuando dice que pretende sensibilizar y acercar al “mundo de la
produccion cientifica, cultural, artistica y tecnoldgica, enmarcada en la
construccion auténoma de su ser ético, social e intelectual, mediante el desarrollo
de competencias sociales, intelectuales y de desempefio, acordes con los micro y
macro contextos” (Manual de Convivencia, Institucién Educativa San Pablo, p.97).
Acuiamos el término descontextualizado, porque se muestra —literalmente- tanto a
un tipo de poblacion como una institucion en la que la norma obedece al
cumplimiento y acatamiento de ciertos criterios que poco tienen que ver con su

vision y modelo pedagogico integral y de enfoque humanista.

A partir de lo anterior, somos conscientes de que una escuela, e incluso una
sociedad sin conflicto es una utopia, por lo que la convivencia total se ve como
algo lejano, incluso imposible, es por eso que de acuerdo a Coronado (2008)
pensamos en que la norma se convierte en un elemento para mitigar y controlar
los efectos que puede traer el conflicto y el rose entre las diferencia humanas,
constituyéndose entonces como un elemento usado como regulador social,
teniendo fuertes influencias sobre el comportamiento humano y su relacion con los

otros sujetos.
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Fucultad de Bducatisn Abordando la ciudadania y la Formacion, frente a la aplicacién del
Manual de Convivencia, se hace necesario, revisar algunas fuentes que por

directrices pedagodgicas nacionales son las “aplicadas” en las instituciones

educativas del pais, es por ello que en esta revision conceptual sobre la formacién

para la ciudadania, revisaremos los planteamientos que se hacen desde los
Estdndares Basicos de Competencias en Ciencias Sociales, en los que la

Formacion para la Ciudadania se enfoca en la construccion de hombres y mujeres

con un pensamiento critico con respecto a lo que sucede a su alrededor, con

capacidad de asombro y reflexividad con respecto a lo que ocurre en su propio

ser, respetuosos de la diferencia y la otredad, haciendo uso ético de los
conocimientos cientificos. Todo esto adelantado desde los primeros grados de
escolaridad. De igual forma ubica a los sujetos en un mundo globalizado en el cual

deben asumir unos compromisos con las comunidades a las que pertenecen,

haciendo uso del conocimiento para la resolucion de problemas. En conclusion,

los Estandares de Competencias hablan de que la formacién en ciencias sociales

va necesariamente ligada con la Formacion para la Ciudadania.

Por su lado, Martinez (2005), propone convertir el centro educativo en un
laboratorio para la ciudadania, en el que los ciudadanos se forman como seres
auténomos, libres, responsables y comprometidos, y en el que las directivas
deben fomentar el gobierno democratico. Con ello se hace claro entonces que
para construir la ciudadania en la escuela es necesaria la participacion de toda la
comunidad, lo que supone vivir la pluralidad cultural y social desarrollando valores
de solidaridad, igualdad respeto y justicia, previniendo la discriminacion y los
conflictos. Esto lleva a concluir que se toma la ciudadania como un aspecto del ser
humano, que lo hace capaz de convivir con la diferencia, siendo a su vez, un
sujeto tolerante y solidario. Encontramos de acuerdo lo dicho con lo que propone
Pedro Gallardo (2009) en cuanto a convivencia, pues él expresa que para

aprender a vivir con el otro es necesario descubrir al otro, percibir las formas de
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Facultad de Educacién la Instituciéon Educativa San Pablo, la cual se encuentra en un contexto

social violento, causando que esto se reproduzca al interior del plantel educativo,
bien vale la pena recomendar la aplicacion de los planteamientos teoricos
expuestos por estos autores, para observar si en un mediano o largo plazo, las

practicas de convivencia en las escuela se ven reflejadas en el contexto social.

Cuando el centro educativo se toma como un laboratorio, se remite a lo
experimental, en el que se busca un estimulo y una reaccién, dicha reaccion,
independientemente de cual sea, se vera reflejada en el contexto social, pues en
el centro educativo se ven reflejadas las problematicas y fortalezas de la vida en

convivencia que se lleva en familia y en sociedad.

Martinez (2005) expresa que la escuela es el primer escenario en el que se
desarrolla la ciudadania. Pues alli es donde el nifio deja la individualidad familiar
para acogerse a una normatividad general, a la que deben acogerse otras
personas también. Por esto, los sujetos de nuestra sociedad seran mas
democréticos cuando las decisiones en manos de los directivos docentes, cuenten

también con la participacion del estudiantado.

Si  tomamos los planteamientos tedricos de Martinez (2005), podemos
observar alguna similitud con los de Marcel Pariat (2001), que plantea la
ciudadania como un asunto relacionado con la participacion politica y la
integracion social. Puede observarse ademas que Pariat (2001) propone la
ciudadania como el fruto del aprendizaje que pasa por la transmision de reglas y
valores entre generaciones. La diferencia aqui, es que la ciudadania es percibida
por el primer autor como un elemento que se toma desde la escuela, desde la
Formacion para la Ciudadania, en el que el centro educativo cumple un papel
crucial en el surgimiento de ciudadanos; mientras que Pariat, hace énfasis en que
la ciudadania se adquiere cuando se recibe toda una herencia cultural de valores y

normas sociales, lo que lleva a pensar que solo es ciudadano quien obedece a un



% g orden previamente establecido y a unas normas que pueden cambiar.
IJLLI\I\\\JIIII{SS)L\'II}\ Es ademas importante resaltar el tema de la participacion, pues esta
Facultad de Educacion autora habla de que los jévenes se sienten més identificados en un
proyecto de sociedad, cuando han participado en él y cuando en verdad se ha
reflexionado sobre dispositivos como el Estado, la escuela y la ciudad. Con ello

cabe cuestionarse sobre la participacion que han tenido los estudiantes de la

Institucién Educativa San Pablo en el cumplimiento del Manual, en pro de la
ciudadania, pues para el desarrollo del presente trabajo nos sera necesario

indagar si los estudiantes de dicha institucion son “obligados” a cumplir la Norma,

0 si por el contrario, estos participan en procesos de participacion en los que
comprendan los planteamientos del Manual de Convivencia de modo que les

permita asumirlo como un elemento méas de su cotidianidad escolar.

Por otro lado, Barcena (1997) toma la ciudadania como un oficio, como un
status y como una dignidad. Oficio, al ser una practica que se centra en el
discernimiento y la reflexion politica; Status, que “alude, basicamente, a las
relaciones formales entre el individuo y el Estado, relacién de acuerdo con la cual
se asignan al ciudadano una serie de derechos civico-politicos, vinculados a la
constituciéon.” (Barcena, 1997), y dignidad al ser una cualidad distintiva del hecho
de pertenecer a una comunidad politica, pues es lo que nos confiere identidad
como seres politicos, ser ciudadano da la posibilidad de mostrar quien es uno ante
los demas. Se es ciudadano al pertenecer a la esfera politica de los libres e
iguales, de la pluralidad humana. Barcena retoma también, la tradicion republicana
de la ciudadania, que si se pone en relacidon con lo expuesto por Pariat, se reitera
el caracter de la educacion y la transmision de unas virtudes civicas, agregandose

la primacia del bien comun sobre el privado.

Barcena define ciudadania como la capacidad de un sujeto competente de
participar activamente en la construccion de comunidad politica, de acuerdo a
esto, la educacién en ciudadania esta encaminada a la reproduccion en los

sujetos, de un consenso anterior en materia de valores ético-sociales.
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DE ANTIOQUIA critico o autbnomo. Aqui se encuentran de forma mas precisa algunas

Facultad de Educacion relaciones a propuestas tedricas planteadas ya por otros autores.

Tomandolo por el lado de la convivencia, Gallardo habla de tres valores
fundamentales para que ésta pueda existir: La tolerancia, el respeto y la
solidaridad, valores que, si se echa un ligero vistazo, parecen estar ausentes en
muchos de los estudiantes de la Institucién Educativa, evidenciandose practicas
violentas (tanto verbales como fisicas, como el caso de la llustracion 5) que

dificultan el normal desarrollo de las actividades académicas de la institucion.

Es necesario observar como las miradas sobre la ciudadania van encaminadas
hacia la participacion y en algunos casos hacia el acto de trasmitir, agregandose o
quitAndose algunos aspectos, sin llegar a una contradiccion. Por otro lado, si se
observan las propuestas tedricas de Hannah Arendt, a través de la lectura
realizada por Manuel Reyes (2010), puede entenderse la ciudadania como la
pertenencia de un individuo concreto a una comunidad especifica, lo cual lo hace
merecedor del “derecho a tener derechos”, convirtiéndose en ciudadano. La
ciudadania entonces, desde este punto de vista, va muy relacionada con lo que
expone Barcena (1997), en lo referente a la ciudadania como status y dignidad,
pues ésta, desde la perspectiva que expone Reyes, no viene supeditada a la mera
propiedad de la condicion humana, sino a una condicion politica, en la que el
Estado concede derechos a un conjunto de sujetos, con la intencion de que estos
se vean protegidos. Y para que esto pueda ejecutarse, es necesario que dichos
sujetos pertenezcan a alguna comunidad politica especifica. Es en esto que hay
que hallar dentro del Manual de Convivencia los derechos que dan a cada sujeto,
la calidad de estudiante del plantel educativo estudiado, y si gracias a esto, se ha
fortalecido la ciudadania de cada uno de los integrantes de la Institucion

Educativa.
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Ilustracion 5: Autorretrato elaborado por uno de los estudiantes, en el que sus comparieros han escrito
palabros ofensivas en su contra. Foto Luis Bernardo Vélez

Si se observan los lineamientos curriculares de ciencias sociales propuestos
por el MEN, la visiéon de una Formacion para la Ciudadania no se aleja mucho de
lo descrito en parrafos anteriores, pues se propende por la formacion de sujetos
solidarios, respetuosos de las normas (los consensos ya establecidos) y capaces
de vivir en una sociedad multicultural. De igual forma se agrega a la formacién de
estos ciudadanos componentes como el emancipador, critico, identitario y de
tolerancia. Los Estandares Basicos de Competencias en Ciencias Sociales de
igual forma hacen énfasis en aspectos como la participacion, el respeto por la
diferencia, el conocimiento de los derechos y deberes, ademas de hacer

referencias al pago de impuestos como un signo de solidaridad ciudadana.
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conocedores de sus derechos y deberes, y cumplidores de estos. De igual
manera, es posible la intencion de que existan hombres y mujeres que se adapten
de forma facil a los cambios del mundo actual. Lo anterior va de la mano y se
complementa con lo que se propone desde los Estandares Basicos en
Competencias Ciudadanas (2004), desde las que se pretende:

“Formar unos ciudadanos comprometidos, respetuosos de la diferencia y defensores
del bien comun. Unos ciudadanos que desde sus casas, escuelas, colegios y
universidades extiendan lazos de solidaridad, abran espacios de participacion y
generen normas de sana convivencia. Unos ciudadanos seguros de si mismos y
confiados en los otros. Unos ciudadanos capaces de analizar y aportar en procesos
colectivos. Unos ciudadanos que prefieran el acuerdo y el pacto, antes que las armas,
para resolver conflictos. Unos ciudadanos capaces de vivir felices en la Colombia y el

mundo de este siglo.”

Es importante entonces tener en cuenta, con relacion a lo anterior, los
planteamientos que se hacen desde los Estandares Basicos de Competencias en
Ciencias Sociales en las que la Formacién para la Ciudadania se enfoca en la
formacion de hombres y mujeres criticos de su contexto y de si mismos, con
actitud de respeto hacia la diferencia y con conciencia de su pertenencia a un
mundo globalizado y diverso; sin dejar de lado sus nexos con la comunidad que
habita y su compromiso con el conocimiento, haciendo un uso ético de este a la

hora de dar una solucién oportuna a sus problemas.

Nuestra apuesta y aporte a lo ya dicho es justamente evidenciar las
implicaciones de la aplicacion del Manual de Convivencia en la construccion de “la
ciudadania” de la que tanto se habla en las aulas a los estudiantes, pero que al

mismo tiempo se cree que “ser ciudadano” es lo que somos afuera en la calle



\ s cuando somos mayores de edad o, aun mas tergiversado; creer que
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no se hereda por antonomasia, apostamos mas bien por una condicién que se

construye a partir del aprendizaje e interaccion con nuestro medio y la educacion

en la escuela debe propender desde su institucionalidad misma a ayudarle al

sujeto a construirla y ponerla en practica para su vida y su realidad préxima.

MANUAL DE CONVIVENCIA.

Desde la ley 115 de 1994, el Manual de Convivencia puede definirse desde el
Articulo 87 como un instrumento “en el cual se definan los derechos y
obligaciones, de los estudiantes”, lo cual desde nuestro punto de vista lo propone
como un reglamento. Por otro lado, el Articulo 21 de la ley 1620 de 2013 dice que:

"Los manuales de convivencia deben identificar nuevas formas y alternativas para
incentivar y fortalecer la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de los estudiantes, que permitan aprender del error, respetar
la diversidad y dirimir los conflictos de manera pacifica, asi como de posibles

situaciones y conductas que atenten contra el ejercicio de sus derechos.”

Esta visibn es mas especifica dentro de las funciones del Manual de
Convivencia y va mas enfocada a aspectos individuales, sociales y ciudadanos, en
la medida que debe incluir aspectos tales como el ejercicio de los derechos, el
respeto hacia la diferencia, la resolucién pacifica de conflictos y la prevencién de
situaciones que amenacen los derechos de los demas. Dicho articulo ademés

platea que:

“El manual concedera al educador el rol de orientador y mediador en situaciones que
atenten contra la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos sexuales
y reproductivos, asi como funciones en la deteccidon temprana de estas mismas

situaciones, A los estudiantes, el manual les concedera un rol activo para participar
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Dando asi un papel especifico al docente como mediador en la situaciones que

se presenten en la institucion educativa, (Visidn contraria a la conducta del
docente como un ente vigilante que ejerce control dentro del plantel educativo de
acuerdo a una concepcién de disciplina elaborada por la institucién), otorgandole
ademas, la tarea de detectar de forma temprana, situaciones que amenacen con
romper la armonia y la convivencia. En este punto también se les asigna una
posicion a los estudiantes en la que deben asumir un papel activo dentro de las
dinamicas escolares, especialmente las relacionadas con la convivencia escolar,
los derechos humanos sexuales y reproductivos.

De igual forma cabe resaltar que el manual de convivencia segun este articulo:

“Es una herramienta construida, evaluada y ajustada por la comunidad educativa, con
la participacién activa de los estudiantes y padres de familia, de obligatorio
cumplimiento en los establecimientos educativos publicos y privados y es un

componente esencial del proyecto educativo institucional.”

Por lo que podemos decir que este es una herramienta construida por todos los
miembros de la comunidad educativa, lo cual conlleva a que en su creacion se
tenga en cuenta el contexto en el que se encuentra inmerso el plantel, lo que
tendria en cuenta las necesidades, fortalezas y debilidades tanto de estudiantes,
docentes y directivas, para que este pueda ser completamente practico y

aplicable.

Cuando hablamos del Manual de Convivencia, no hablamos de una herramienta
opcional para los establecimientos de educacion publicos o privados, pues el

Decreto 1860 de 1994 nos dice en su Articulo 17 que:

“Todos los establecimientos educativos deben tener como parte integrante del
proyecto educativo institucional, un reglamento o Manual de Convivencia. El

reglamento o manual de convivencia debe contener una definicién de los derechos y
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Lo que comparado a lo que se dice desde la Ley General de Educacion, esta de

acuerdo al menos en la definicibn de Manual de convivencia como un documento
en el que se consignan los derechos y deberes de los estudiantes. El Decreto
1680 de 1994 nos habla de los aspectos que debe contemplar dicho Manual los

cuales se resumen en:

1. Normas relacionadas con la higiene personal y de salud publica.
2. Respeto y valoracién frente al uso de objetos personales y colectivos.
3. Formas de conducta con respecto al cuidado del medio ambiente en la escuela.

4. Disposiciones de comportamiento que garanticen el respeto entre estudiantes y

maestros.
5. Procedimientos para resolver de forma oportuna y justa los conflictos.

6. Normas de presentacion personal para evitar discriminacion por razones de

apariencia.
7. Definicién de sanciones disciplinarias, incluyendo el derecho a la defensa.
8. Reglas para la conformacién del gobierno escolar.

9. Condicion y calidad de servicios de alimentacién, transporte, recreacion, etc.

Que ofrezca la institucién a los alumnos.
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11.

12.

Encargos hechos al establecimiento para proveer a los estudiantes de material

didactico, uniformes, etc.

Normas para el uso del bibliobanco y la biblioteca escolar.

Todo lo anterior esta explicitamente descrito en el Manual de Convivencia de la
Institucién Educativa San Pablo, por lo que podemos afirmar, que al menos en lo
plasmado en el papel se cumplen todas la exigencias hechas por la ley (Capitulo 2
Marco Legal). Desde la terminologia que se maneja en este documento
institucional vemos que puede considerarse como de corte conductista en la
medida en que hace referencia a la homogenizacion y estandarizacion de las
subjetividades de los estudiantes y a la aplicacion de un “régimen disciplinario” al
que los estudiantes estan obligados desde su ingreso, aun cuando el manual,
como se define desde la ley, y como lo veremos mas adelante se constituye

esencialmente como un pacto y una construccion conjunta.

En general, con respecto al Manual de Convivencia de la Institucién Educativa
San Pablo podemos decir que se divide en siete capitulos, estando el primero con
los simbolos institucionales, en el que se encuentra informacion especifica sobre
los objetivos del Manual de convivencia, que hacen énfasis en la disciplina y la
responsabilidad. Una de los objetivos habla de “Proveer a la institucion de una
herramienta que permita realizar un debido proceso a quien o a quienes infrinjan
las normas del presente manual y que permiten ser sancionadas, acatando la
constitucion, las leyes y la ley de infancia y adolescencia”. En este capitulo

ademas se habla de todos los simbolos que identifican la institucion.
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El tercer capitulo trata las disposiciones relacionadas con el proceso

administrativo e instructivo relacionado con admisiones, matricula y costos.

El capitulo cuarto habla de los estudiantes, tratando temas como los derechos y
deberes de estos en el plantel, el debido proceso, el seguimiento comportamental,
clasificacion de la gravedad de las faltas, entre otro, a este capitulo se le dedican
30 péginas, siendo uno de los mas extensos del manual, lo que nos permite inferir

el énfasis que se tiene sobre el componente disciplinario.

El quinto capitulo habla de forma breve de los derechos y deberes de los

acudientes.

El capitulo sexto habla sobre las disposiciones académicas en las que se tratan
temas como evaluacion, promocién y reprobacion, la escala de valoracion para
evaluar, la intensidad horaria, las jornadas académicas y los grados de

escolaridad que maneja la institucién en sus diferentes sedes.

Por ultimo es séptimo capitulo trata asuntos como el PEI, las funciones del
concejo de padres, el concejo de estudiantes, el aula de informatica, la tienda y el
almacén escolar, entre otros. Es un capitulo dedicado a las diferentes

dependencias de la institucion.

Ya pasando al ambito investigativo y teodrico, en lo que respecta al Manual de
Convivencia destacamos a Carmen Torres (2001), Coordinadora, Colegio Distrital
Santa Fe de Bogot4, que comparte su experiencia de construccién permanente de
la vida institucional, por medio del ejercicio de sus funciones, al orientar y liderar
procesos organizativos y disciplinarios de la vida escolar, sus cotidianidades y

realidades; factores y particularidades que inciden en la elaboracién de “Normas
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instrumento coercitivo en la escuela; pero si, como lo comparte Torres (2001) en

su articulo (EI Manual de Convivencia. ¢Para qué?), la aparicion de la norma

resulta necesaria para el manejo de la vida escolar; para no improvisar ni cometer

equivocaciones; el Manual de Convivencia es necesario, pero mas que un

reglamento, debe ser el reflejo y el sentir colectivo. Una herramienta aterrizada en

la realidad institucional y social en la que conviven (arménica y conflictivamente)

los implicados en el acto educativo de cada escuela.

De igual forma, Diego Arias (2007) plantea el Manual de Convivencia como un
pacto y lo asemeja a un contrato en el que las partes estan de acuerdo, es por ello
que se define al Manual de Convivencia no como un dispositivo lleno de
prohibiciones y normas para controlar a los estudiantes, sino como un acuerdo en
el que se tienen en cuenta “(...) los suefios, la historia y la energia de quienes lo
firman”, debe ser un motivo de orgullo de quienes integran la comunidad
educativa, incluso debe generar el deseo de mostrarlo a los demas. El Manual de
Convivencia pasa de ser un reglamento coercitivo a ser un manual para el actuar
de los integrantes del plantel educativo, que debe ir de la mano de su proyecto de
vida, posibilitando el crecimiento personal y el pensamiento de la autonomia y la
madurez personal. Arias (2007) plantea también que con el Manual de
Convivencia llega un proceso de “Alfabetizacion politica” que permite “el
crecimiento consciente de los procesos afectivos, sociales y culturales, en todos
los estudiantes” lo dicho esta enfocado a la vida cotidiana de los integrantes de la
escuela y fortalece muchas de las dimensiones personales que ayudan al ser
humano a tener una buena relacion consigo mismo y con los demas. Al educarse
a los estudiantes con esta “Alfabetizacion politica” desde el Manual de
Convivencia, termina haciéndose que aquellas actitudes que se aprenden a

asumir en la escuela, se vean reflejadas en la sociedad, por lo que es importante
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CAPITULO IV: DISENO METODOLOGICO.

Este estudio se concibi6 como una investigacion cualitativa, ya que como lo
plantean Strauss y Corbin, (1998), la investigacion cualitativa como la teoria que
se deriva de los datos tomados de la realidad de las personas; por tal razén el
paradigma que utilizamos es el cualitativo, ya que éste a diferencia del
cuantitativo, nos permite y proporciona técnicas y procedimientos que conducen a
“hallazgos a los que no seria posible llegar por medio de procedimientos
estadisticos u otros de cuantificacion” (Strauss, A., Corbin, J. 1998). Este tipo de
investigacion cualitativa, trata -como lo dicen los autores- “sobre la vida de la
gente, las experiencias vividas, los comportamientos, emociones y sentimientos”
por medio de la recoleccion de datos, tanto tedricos como de campo —encuestas,
entrevistas y talleres focales basados en herramientas como el dibujo y la
fotografia-, esperamos producir y analizar versiones del mundo social, en este
caso, el efecto (aspectos globales) que se conjuga entre la aplicacion del Manual
de Convivencia, los estudiantes y la Formacion para la Ciudadania en el contexto
de la Institucion Educativa San Pablo, que tomamos como un espacio en el cual
pueden analizarse las particularidades del contexto como estudio de caso
especifico por las caracteristicas del territorio, la poblacion y la dindmica social,
amparados siempre desde lo que se nos plantea desde el paradigma cualitativo,
que es el que nos permitid en nuestro proceso investigativo acercarnos mas a las
experiencias, vivencias y cotidianidades de los estudiantes para poder encontrar
algun hallazgo que satisficiera nuestra pregunta de investigacion. Al indagar
dichas experiencias de emocionalidades, encuentros, desencuentros,
normatividad con los instrumentos seleccionados para tal fin, esperamos una serie

de resultados que nos permita dar respuesta a nuestra pregunta de investigacion,
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permitira acceder a una informacion mas especifica y concreta, presente en el
acontecer cotidiano de los sujetos objeto de estudio, informacion que creemos no
seria confiable sin un enfoque que nos permita develar ciertas particularidades

dentro de una problemética educativa relativamente general.

ENFOQUE: ESTUDIO DE CASO.

En primera instancia, el conocimiento previo sobre el fenomeno a investigar
nos ayudard a determinar y delimitar nuestro trabajo; gracias a la interaccion y
cercania que dos miembros de nuestro equipo investigador tienen con la
poblacién objeto de estudio, en el ejercicio de la practica pedagogica, tendremos
una guia sobre qué personas nos pueden ayudar a entrar en contacto con otros
individuos y con la caracterizacion del contexto en si, para identificar las
implicaciones de la aplicacion del Manual de Convivencia en la Formacion para
la Ciudadania de los estudiantes del grado cuarto de basica primaria de la
Institucion Educativa San Pablo.

Dentro del paradigma cualitativo, y bajo el estudio detallado de los diferentes
enfoques que ofrece, seleccionamos el estudio de caso, ya que para nuestra
investigacion particular resulta una herramienta de investigacion fundamental
como maestros e investigadores (en formacion) en el area de las ciencias
sociales. En educacion como en el ambito social, tanto personas como programas
(institucionales /no institucionales, formales /no formales, etc.), se asemejan en
cierta forma unos a otros; interesan al estudio también por su naturaleza, los

aspectos particulares que hacen unico el contexto de estudio.

El estudio de caso analiza temas y fenbmenos actuales contemporaneos, que

representen algun tipo de problematica de la vida cotidiana escolar y de la cual el
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1996), el estudio de caso “Investiga un fenémeno contemporaneo dentro de su

contexto real de existencia, cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no

son claramente evidentes y en los cuales existen multiples fuentes de evidencia

gue pueden usarse.”

Siguiendo la definicion anterior, podemos afirmar que el estudio de caso
desempeiia un papel importante en el area de nuestra investigacion, ya que nos
sirve para obtener un conocimiento mas amplio de fendémenos actuales y
diferenciarlos de su contexto, asi como para aportar nuevas miradas desde
contextos especificos, tal es el caso de la Institucion Educativa San pablo, sus
escolares, pues el entorno, el de la comuna 4, ha estado signado por fronteras
invisibles, por grupos armados al margen de la ley, la norma, y esta dinamica
social se permea en la escuela y hace que el panorama escolar se matice.
Ademas este enfoque de investigacion permite diagnosticar y ofrecer soluciones
en el ambito de las relaciones humanas, principalmente en psicologia, sociologia y
antropologia, lo que deriva en un analisis pertinente y acertado de lo que se busca
develar, las reacciones humanas frente a la aplicaciéon del Manual de Convivencia
y éstas frente a la formacién de ciudadanos, es decir, analizar los efectos que
tiene la aplicacion del Manual de Convivencia en la Formacién para la Ciudadania
en un grupo de estudiantes de basica primaria, en el que se llegara al ambito de
las relaciones humanas enmarcadas en la convivencia y la Formacion para la
Ciudadania; como ya lo hemos manifestado anteriormente, en cada institucion
educativa, la cotidianidad de cada grupo de estudiantes presentan circunstancias
especificas que los diferencian de otros supuestamente similares; pues el entorno,
el territorio, demarca los comportamientos y caracteristicas de los sujetos que lo

intervienen.
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embarazos adolescentes y violencia escolar constante, hacen que la Institucion
Educativa San Pablo y el barrio en el que se encuentra ubicada, ofrezcan unas
condiciones especificas que la hacen diferente a otros planteles educativos, que
aungue con situaciones similares, la vivencia de los sujetos y su historia personal
hacen que los resultados de esta investigacion sean diferentes. Esto justifica la
seleccion del estudio de caso, como enfoque investigativo, pues como lo dice
Strauss y Corbin (2002) “Un investigador no debe sentirse decaido cuando no sea
capaz de obtener acceso a un sitio o a personas teéricamente adecuadas. En
cuanto tiene que ver con los acontecimientos o incidentes, rara vez va a encontrar
dos 0 mas idénticos. En cambio, casi siempre va a observar algo diferente —sean
las condiciones, acciones/interacciones, 0 consecuencias-, lo que le dara pie para

hacer comparaciones y descubrir variaciones” (p.230).

CONOCER AL SUJETO:

Para conocer a quiénes fueron los participantes, el lugar, el tiempo y el tipo de
datos que obtuvimos, fue importante conocer —de manera general- el contexto y la
historia de vida de los sujetos de nuestra investigacion; en este caso apoyados en
las fichas del estudiante, que se llevan en el colegio durante cada afo que ellos
estdn en la institucion educativa, informacion que nos ayudd a entender las
implicaciones e influencias tanto positivas como desfavorables de sus
experiencias en la escuela. Entonces, disefiamos preguntas, para las encuestas y
talleres, derivadas de observaciones en el aula y de los antecedentes que
pudimos obtener de estos diarios de campo, parceladores, fichas escolares, en fin
de la historia escolar y también en otros espacios, que permitieron develar el

sujeto en una primer acercamiento a su entorno familiar, socio econémico.
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drogadiccion, el vandalismo y otras expresiones de violencia, aunque
desafortunadas, también nos proporcionaran datos y herramientas que ayudaran
a posibles y futuras intervenciones y soluciones de esta problemética que no

obedecen solo al ambito escolar, sino social.

De la especificidad de éste caso particular -que parece general-, esperamos
obtener resultados lo suficientemente especificos para que sea tomado en cuenta
como un objeto de estudio valido dentro de la comunidad académica de nuestra
facultad; ya que temas puntuales como el nuestro, presentan una complejidad
Unica, pero -como lo afirma Stake (2007)- “...dificiimente nos preocupan lo

suficiente para que la convirtamos en un objeto de estudio”.

RECOLECCION DE DATOS.

Dentro de los instrumentos que aplicaremos para la recogida de datos y el
disefio metodoldgico, En la primera etapa investigativa, tenemos la aplicacion de
una encuesta diagnostica, la cual sirvio para acercarnos de una manera general y
mas a fondo a los sujetos de estudio; este instrumento nos permitié saber cuales
son sus condiciones socioecondmicas y el nivel académico de su nucleo familiar.
Segun Cerda (1991), este instrumento es Util para recolectar informacién de un
grupo de personas dispersas y funciona para realizar actividades de muestreo;
una de las cualidades de este instrumento, es que no es especifico de algin
campo concreto de las ciencias sociales, lo que posibilita que pueda ser aplicado a
probleméticas de diversa indole. Lo anterior, relacionado con el contexto que
pretendemos investigar, nos permitid6 saber en un primer momento sobre la vida
cotidiana de los nifios antes de llegar al plantel educativo, dejando entrever en

cierta medida la “predisposicion” o disposicion de éstos ante la figura de la norma
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Para una segunda instancia, se realiz6 un taller diagndstico sobre la en la
institucion, enfatizando en aspectos sobre la importancia de la norma segun los
estudiantes, las consecuencias de su cumplimento o incumplimiento y las normas

de la calle y la escuela.

Se indago entre los nifios de cuarto, mediante la encuesta, aspectos mas
fuertemente relacionados con la norma, tales como el castigo, el asunto grupal e
individual y su sentimiento con respecto a la sancion, esto con el objetivo de saber
qué es lo que pasa por el sentir de los estudiantes en el momento en que

incumplen la norma y son sancionados por ello.

En una tercera etapa trabajamos con los estudiantes una encuesta sobre la
aplicacion del Manual de Convivencia como norma en la institucion,
preguntandoles su definicion del manual y de la norma, de igual forma se les pidi6é
que dijeran si les gustaban las normas y que ademas expresaran si les gustaba

cumplirlas.

Pretendimos entonces que estos instrumentos nos sirvieran para encontrar
datos que nos permitieran seleccionar y tabular la informacién necesaria, que
intentd dar respuestas a nuestra pregunta de investigacion. De igual forma tuvimos
en cuenta el uso de talleres sobre ciudadania, los cuales fueron desarrollados por
los estudiantes con el fin de que expresaran de la forma més personal y
espontanea posible sus conocimientos 0 nociones acerca de ésta, enmarcadas en
las politicas de formacion de la institucion educativa, los lineamientos y buscando
descifrar, efectivamente lo que se deriva en esta materia de la aplicacion del
Manual de Convivencia. Esto en relacion a los planteamientos del Ministerio de
Educacion Nacional y con el objetivo de categorizar los referentes que tienen los

estudiantes con respecto a ciudadania. Es posible que el lector encuentre algunas
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desde su sentir.

Dentro de este trabajo también se hizo una revision documental del observador
de estudiantes de la directora del grupo 4-1 para indagar saber las principales
faltas al Manual de convivencia, esto con la intencion de identificar aquellas
sanciones y aquellas faltas que son mas comunes, con el objetivo de realizar un
analisis conjunto con las respuestas de los demas instrumentos que nos permitan
identificar una relacion concreta entre la aplicacion del Manual de Convivencia y la
Formacion para la Ciudadania, con la meta de averiguar qué implicaciones tiene la

aplicacion del primero en la segunda.

Debemos decir entonces, que nuestro trabajo investigativo conté con otros
sujetos externos (a los estudiantes del grupo 4-1 de la Institucion Educativa San
Pablo), como a docentes involucrados con dicho grado y en menor medida a
algunos padres o acudientes de los estudiantes, obviamente estos Ultimos no
como poblacion objeto, sino como sujetos de acercamiento a los estudiantes y que
ofrecen la posibilidad de conocer nuevas dindmicas, descifrar emociones,
establecer la forma de aplicaciéon del Manual Convivencia, desde quienes lo
aplican y los efectos generales de la aplicacion y aplicabilidad del mismo.

Algo similar podemos ver en el tema de la educacién civica: las formas de
controversia y discusion que se aprenden en la escuela, la experiencia de los
organos de representacion popular, las formas de relacién entre los ciudadanos y
las autoridades, han ido conformando una cultura civica, sin que se ensefara
nunca formalmente en las escuelas, que solo ahora se busca incorporar en forma
sistematica a los curriculos docentes. Con razon, pues a pesar del amplio
desarrollo de una cultura democratica y civica muchas practicas reales de la
escuela divergian en mayor o menor grado de lo que una educacion democrética

debia asumir. Pero sobre la base de unas conductas reales que daran fuerza a lo
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CAPITULO V: ANALISIS DE DATOS.

A continuacion se realizara un analisis estadistico de los instrumentos
aplicados a los nifios del grupo 4-1 de la Institucion Educativa San Pablo con el fin
de obtener los resultados mas relevantes que se relacionardn con los
planteamientos esbozados en el marco conceptual. Presentamos un total de seis

instrumentos aplicados, siento estos:

La encuesta socioeconoémica.

Taller diagndstico sobre la norma.

Encuesta sobre la norma.

Encuesta sobre el Manual de Convivencia.

Encuesta sobre ciudadania.

Revision del observador de estudiantes del grado 4-1 y el Manual de Convivencia
de la Institucién Educativa San Pablo.

ENCUESTA SOCIOECONOMICA.

Esta encuesta se realizo el 28 de abril de 2014, se hizo en primera instancia
como un diagndstico econdmico y social de los sujetos de estudio, que sirvid para
fundamentar los antecedentes personales y familiares que nos dieron una mayor
comprension del contexto en el que los estudiantes han desarrollado su vida. Todo
con el objetivo de averiguar si el nivel socioecondmico esta relacionado con las
relaciones de los estudiantes con las normas, que se indagaron gracias a la

aplicacion de instrumentos que analizaremos mas adelante en este trabajo.
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DE ANTIOQUIA cuales 14 son nifias y 16 nifios que se encuentran entre los 9 y los 11
Facultad de Educacion  afios, lo que nos lleva a decir que no existen casos de nifios con edades
extraescolares. Esta encuesta comenzé a llenarse en el aula de clase y ante
dificultades encontradas en preguntas como la ocupacion de los acudientes, su

grado de escolaridad y el tiempo en que llevan viviendo en el barrio se les permitio

llevar el instrumento a su casa para que sus acudientes les ayudasen a
diligenciarlo. Cabe anotar que el total real de estudiantes en el aula es de 40
estudiantes, pero debido a las constantes faltas de asistencia de estos, no se pudo

realizar la aplicacion de instrumentos a todos.

A continuacion realizamos la tabulacion y el analisis de los datos mas

importantes que se arrojaron desde la encuesta.

ANALISIS DE LA ENCUESTA SOCIOECONOMICA:

1. ¢En qué barrio vives?

Tabla No. 1
Barrio Nifias Nifios Total
San Pablo 10 13 23
Guadalupe 3 3 6
Granizal 1 0 1

Total 14 16 30
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De la poblacién total encuestada, el 47% son nifias y el 53% son

DE ANTIOQUIA nifios. El 71% de las nifias vive en el barrio san Pablo al igual que el
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encuentra la escuela. El 22% de las nifias y el 23% de los nifios viven en el barrio
Guadalupe, el cual es cercano al barrio San Pablo donde se encuentra la
institucion educativa. Finalmente el 7% de las nifias vive en el barrio Granizal, esta
minoria se debe a que a pesar de que es un barrio cercano, es de los que se
encuentra mas alejado de los que se han enunciado con respecto al centro

educativo.

¢,Cuantas habitaciones tiene tu casa incluyendo la cocina y la sala?

Tabla No. 2
Nifias Nifios Total
1 2 4 6
2 7 10 17
3 3 1 4
4 0 mas 2 1
Total 14 16 30

El 14% de las nifias y el 25% de los nifios indico vivir en una vivienda de un
solo cuarto lo que nos puede dar luces con respecto a la observacién de los
padres sobre sus hijos, llegandose a pensar en que puede ser mas continua que
en viviendas en las que la cantidad de cuartos es mayor. El 50% de las nifias y el
62% de los nifilos dijo habitar en una vivienda con al menos dos cuartos. El 22%
de las niflas y el 6% de los nifios indicaron que vivian en una casa de 3 piezas.
Por ultimo, el 14% de las nifias y el 6% de los nifios expresaron que vivian en una

vivienda de 4 o mas habitaciones.
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DE ANTIOQUIA disfrutar los estudiantes en sus casas, ya que en el momento en que
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incumplimiento de la norma, entendemos ademas que esto no es una variable

segura, ya que existen padres de familia que al momento de salir a trabajar deben

dejar solos a sus hijos, en el momento en el que ya han salido de la escuela.

3. ¢Con quién vives?

Tabla No. 3.
Nifias Nifios Total
Mama 9 15 24
Papa 5 9 14
Hermanos 14 15 29
Tios
Abuelos 4 6

Con respecto a esta tabla podemos confirmar lo que dijimos en el
planteamiento del problema con respecto a las madres que crian a sus hijos pues
vemos que el 64% de las nifias y el 93% de los nifios conviven con su mama,
versus el 38% de las nifias y el 56% de los nifios que conviven con su papa, hay
que resaltar que el 100% de las nifias viven con sus hermanos al igual que el 93%
de los nifios. Por dltimo hay que decir que con respecto a otros familiares, el 7%
de las nifias vive con tios y el 29% de las nifias junto con el 19% de los nifios vive

con sus abuelos.

Esta tabla nos habla entonces de las principales figuras de autoridad que
tienen los niflos dentro de sus nucleos familiares, siendo en su gran mayoria

representada por la madre y el padre.
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4. ¢Quién sostiene econdmicamente a tu familia?

Tabla No. 4
Nifias Nifios Total
Mama 7 9 16
Papa 4 6 10
Hermanos 0 1 1
Tios 1 0 D
Abuelos 2 1 3

En cuanto a la manutencion de las familias el 50% de las nifias y el 56% de los
nifios dijo ser sostenidos econémicamente por su mama. El 29% de las nifias y el
38% de los nifios dijo que la economia de su casa era mantenida por su papa. Tan
solo el 6% de los nifios dijo que sus hermanos aportaban econdémicamente al
hogar, mientras que el 7% de las nifias dijo que eran sus tios. Finalmente los
abuelos constituyen la base econdémica del hogar del 14% de las nifias y el 6% de

los nifos.

Haciendo un analisis sobre los empleos de quienes sostienen las familias de
los estudiantes, son de caracter informal y mal remunerado. De igual forma cabe
destacar que son pocos los que tienen una estabilidad laboral continua. Resaltan
en su mayoria empleos como los de las amas de casa, empleadas domésticas,
confeccionistas y empleadas en restaurantes, en el caso de las madres, mientras
que en el caso de los padres, son comunes labores como la albafiileria, obreros,

cargueros o los denominados “coteros”.
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Los nifios, dicen en su mayoria, salir a jugar fatbol a la calle con sus amigos del
barrio o de la escuela, es comun también que inviertan su tiempo libre viendo
television y jugando en internet (generalmente en salas en las que se alquilan

equipos por un tiempo determinado). Uno de los nifios dijo que le gustaba leer.

Las nifias por su parte dicen que en su tiempo libre prefieren estar con sus amigas
conversando o jugando a arreglar mufiecas. Comparado con los nifios, muy pocas
hablan de jugar en internet, pero expresan de que les gusta hacer uso de la red
social “Facebook” para conversar con sus amigos. Les gusta también ver

television, aunque en proporcién mas pequefa.

Con respecto a los péarrafos anteriores es importante resaltar que a la mayoria
de la poblaciébn es mas atractivo estar en la calle con sus amigos, que ver
television, cuestion que podria resultar mas atractivo para los nifios, esto podria
explicarse quizas por las razones de la estructura de la vivienda que en muchas
ocasiones resulta ser pequefia, lo que puede generar que los acudientes prefieran
dejarlos salir, antes que “aguantarselos en su casa”, generando asi una mayor
permisividad , de igual forma es importante traer a colacion la situacion de muchos
estudiantes que son dejados solos mientras sus adultos responsables deben salir
a trabajar, por lo que la figura de autoridad en muchos momentos comienza a ser
reemplazada por el contexto de la calle en el grupo social que lo rodea,
formadndose en una situacién conflictiva que repercute en el contexto de la
escuela. Al estar la mayoria de los nifios relacionados con el contexto del barrio,
su formacién en norma y ciudadania se ve directamente influenciada por este, lo
que constituye en un factor para que el comportamiento de los nifios sea
conflictivo en el centro educativo, pues existe un choque de su construccion de
norma con el que se promulga en la Institucion Educativa San Pablo, por medio de

la figura del Manual de Convivencia como instrumento normativo. Finalmente hay
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ENCUESTA DIAGNOSTICA SOBRE LA NORMA.

En la encuesta desarrollada el 5 de mayo de 2014, durante la tercera y la
cuarta hora de la jornada escolar de la mafana, con los estudiantes del grado
cuarto uno (4-1) de la Institucion Educativa San Pablo. Este instrumento sobre la
norma es un taller diagnostico sobre las nociones que tenian tanto los nifios como
las nifias sobre la norma en general, este taller lo hicimos con el objetivo de saber
que entendian ellos por norma, su importancia para ellos y aquellas que ellos
creen que estan presentes en la escuela y en la calle. Este taller se desarrollé en
seis grupos de cinco estudiantes, con el objetivo de que entre ellos pudieran
trabajar en pro de dar las respuestas de las preguntas planteadas. Se desarroll6
ademas una actividad en la que los estudiantes debian relacionar el
incumplimiento de una norma con alguna consecuencia. Finalmente se les pidié
realizar un dibujo sobre las normas existentes en la calle. En resumen podemos
decir que fue un taller muy dinamico que les gusté mucho a los estudiantes, sin

que se presentaran dificultades en su realizacion.

El taller fue realizado por un total de 28 estudiantes, de los cuales 16 son nifios y

12 son nifas.

ANALISIS DEL TALLER DIAGNOSTICO SOBRE LA NORMA:

1. ¢Para qué sirven las normas?

Los grupos establecidos consignaron ante esta pregunta las siguientes

respuestas:



i e “Para aprender, estar callados, escuchar y respetar”
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aprender siempre (...) es importante para mantener el orden”
e “Hay que cumplir las normas porque si no atrae malas consecuencias y malos
deseos y graves problemas”
e “Porque las normas es algo que debemos cumplir”
e Otro grupo hace referencia a las normas de transito y a las consecuencias que

tiene no cumplirlas.

Vemos aqui que los estudiantes conciben la norma como algo que se debe
cumplir y que es importante tener en cuenta para no tener los efectos negativos
gue trae su incumplimiento, es importante resaltar la relacion que se hace con el

respeto y la escucha.

Durante este taller se hizo recurrente la relacion de las normas con la calle,

pues se asocié siempre con las normas de transito.

2. ¢Qué normas hay en la escuela?

En términos generales los estuantes relacionan las normas con reglas minimas
de convivencia tales como no pelear, no arrojar basura al suelo, comportarse bien
en el salon y en el descanso. También hablan de tener un trato respetuoso con
sus compafieros y la responsabilidad del trabajo en clase. La figura de la docente
en ellos representa autoridad y es el referente humano que tienen de norma pues
en muchas ocasiones las respuestas a esta pregunta van relacionadas con el

respeto hacia la profesora.
3. Colorear y sefialar la consecuencia a cada accion:

En esta actividad se trabajé por medio del dibujo y la asociacion de acciones
relacionadas con la norma y sus respectivas consecuencias, todos los nifios

realizaron la actividad y contestaron de la misma forma, lo que nos lleva a intuir
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y de orden legal.

A continuacidbn se muestra en la ilustracibn 6 una de las actividades de

asociacion que realizaron los nifios durante este taller:

Ilustracion 6: Ejercicio de asociacion elaborado por uno de los grupos de estudiantes.
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4. Realiza un dibujo de alguna norma que exista en la calle.

Con esta actividad se pretendi6é indagar sobre el principal referente de norma
que los nifios tienen en la calle, la mayoria relacioné la norma de la calle con las
reglas de transito, esto esta directamente relacionado con que los nifios al  vivir
cerca de la institucion, van a ella caminando, por lo que tienen siempre presente
los comportamientos para prevenir un accidente de transito. EI 71% de los
estudiantes relacion6 las normas de transito con la calle, mientras que el 29%

restante lo asocio con el cuidado del medio ambiente.

A continuacion se muestra en la ilustracion 7 un dibujo realizado por uno de los

grupos participantes en el taller:
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Ilustracién 7: Uno de los dibujos mas recurrentes en este punto fue la referencia a las normas de transito.

ENCUESTA SOBRE LA NORMA.

En la encuesta desarrollada el 12 de mayo de 2014, durante la tercera y la
cuarta hora de la jornada escolar de la mafiana, con los estudiantes del grado
cuarto uno (4-1) de la Institucion Educativa San Pablo, pretendimos identificar la
comprensién que tienen los estudiantes con respecto a la norma. Para saber
cdmo ésta esta constituida en ellos de acuerdo a la construccion que realizan de

ella a partir de sus vivencias y su contexto.

En total, trabajamos con una poblacion de 31 estudiantes, de los cuales 14 son
nifias y 17 nifios. Con respecto a la norma, manifiestan en general que no les
gusta, pero que es necesaria para convivir en paz, armonia y orden, tanto en sus
casas como en el colegio; suelen también relacionar la norma con la disciplina y
con la figura del castigo fisico si ésta no se cumple, especialmente en sus
hogares. Es importante resaltar que los nifios -segun sus respuestas-, son los que

mayores castigos reciben, en especial el castigo fisico.
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Facultad de Educacion castigados, es que tanto los padres como los maestros no les dan la
oportunidad de dar explicaciones de lo que realmente paso, lo que les genera
tristeza, molestia y rabia con los demas. Responden en general también a que les
gusta la norma pero por el mero hecho de que tienen que existir y tienen que ser

acatadas para vivir en paz.

Por otro lado, el Manual de Convivencia para la mayoria de los estudiantes
suele relacionarse como “un libro con reglas y compromisos que uno (los
estudiantes) tiene que cumplir’. EIl Manual de Convivencia es percibido de una
manera vaga y lejana, pues dicen no saber que es un instrumento de construccion
democrética y concertada por toda la comunidad educativa; cuando responden
que es un “libro” que las instituciones tienen y les dan a los estudiantes para que
cumplan todo lo que él contiene. Un porcentaje importante dice no saber ni

conocer nada de él.

La Formacion para la Ciudadania y su importancia, se resume —dado el
conocimiento basico que tienen del Manual de Convivencia-, en “comportarse
bien, obedecer a los mayores, cumplir las normas, no pelear con los comparieros,
vivir en paz y no hacer cosas malas”. Lo que nos permite concluir —segun nuestras
observaciones en clases y descansos- que la convivencia, la resolucién pacifica
de conflictos y la idea de ciudadania; no son parte fundamental de un proyecto de
vida interiorizado como individuos y miembros de un grupo social, sino que todo se
resume a un conjunto de factores como los deberes, las normas, el castigo, lo
bueno, lo malo, el “no dejarme sorprender”, lo que hay que hacer y lo que no.
Podriamos afirmar que las visiones del mundo familiar, escolar (institucional) y

social en general, son conductistas.

Esta actividad nos permitio recolectar informacion acerca de cémo los

estudiantes de cuarto grado reconocen la norma en la escuela (segun ellos como
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caracteristicas explicitas y propias.
En resumen, los estudiantes conciben su vida y su entorno como una sociedad
con normas que hay que cumplir sin lugar para cuestionarse el porqué de esas

normas y castigos; de ahi la resistencia “natural” a la imagen o figura de la norma

institucional o, a la asociacion de esta con el castigo.

ANALISIS DE LA ENCUESTA SOBRE LA NORMA:

1. ¢Crees que las normas que hay en tu hogar, son parecidas a las que hay en tu

colegio?
Tabla No. 5
Niflas Nifos Total
Si 10 11 21
No 4 6 10
Total 14 17 31

De acuerdo a la Tabla No. 1, el 71% de las nifias y el 65% de los nifios
afirmaron que hay una similitud entre las normas del hogar y las normas del
colegio lo que nos lleva a concluir que hay un conocimiento de los estudiantes en
su mayoria dentro de su cotidianidad, en la medida que saben asociar las normas
existentes tanto en el plantel educativo como en su casa. Por otro lado el 29% de
las niflas y el 35% de los nifios manifiestan que no hay similitud, lo que podria
traducirse en la posibilidad de que no haya para ellos una presencia fuerte de la

norma en su casa o0 en el colegio, o que por el contrario, estas tengan una
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Lo que puede indicar que el Manual de convivencia, al menos en el aspecto

normativo esté fuertemente presente dentro de sus vidas escolares, pues ninguno

manifestd no saber si las normas son parecidas o no a las de su hogar.

2. ¢ Qué castigo recibes cuando haces algo incorrecto en la casa?

Tabla No. 6
Nifias Nifios Total
Te regafan. 12 13 25
Te pegan. 6 6 12
No te dejan salir a jugar. 9 9 19
No te dejan ver 4 7 11
television.
Te ponen a hacer oficio. 4 1
Te encierran en la pieza. 1 2 3
No responden. 0 1

Hay que aclarar que los anteriores resultados, ilustrados en la tabla, no toman
castigos exclusivos de diferentes estudiantes, sino que en ella, los nifios y nifias
expresan las diferentes formas de correccién a las que se ven sometidos por parte
de los adultos luego de que realizan algo que es considerado incorrecto en el

contexto familiar.

Con respecto a la tabla No. 2 podemos afirmar que el 86% de las nifias y el

76% de los nifios son regafiados en el momento en que incumplen las normas de
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Al 43% de las nifias al 35% de los nifios les pegan en su casa como forma de
correctivo, esta diferencia puede estar relacionada con la realidad social del barrio,
ya que la violencia o la agresiéon fisica, parece ser mas recurrente entre los
hombres, respondiendo a légicas mas relacionadas con el machismo, dandose
ademas una percepcion sobre un mayor tacto sobre las nifias. Todo lo anterior sin
desconocer los hechos de violencia contra la mujer que se dan dentro del contexto

del barrio y en la ciudad de Medellin.

El 64% de las nifias y el 53% de los nifios afirman que cuando hacen algo
incorrecto no los dejan salir a jugar, lo que termina siendo una practica de castigo
“mas moderada” ya que no incluye formas de violencia verbal o fisica, lo que
conlleva a que los nifios asocien la figura de la norma como un elemento desde
donde se otorgan castigos y recompensas. Esta asociacion podemos afirmar, esta
presente en aproximadamente la mitad de los nifios que participaron en esta

encuesta.

El 24 % de las nifias y el 41% de los nifios dicen que como forma de castigo,
en sus casas no les dejan ver television cuando hacen algo incorrecto, si
comparamos con porcentajes anteriores concluimos que tal vez la television no es
tan apetecida por los estudiantes, especialmente las nifias como las salidas a
jugar, lo que nos puede dar una idea del tiempo que prefieren pasar los

estudiantes en sus casas y en el contexto de la calle.

Con respecto a los oficios domésticos como formas de castigo hay que decir
que estos son aplicados al 29% de las nifias mientras que a los niflos se
corresponde a un 6%. De esto puede inferirse a una concepcion mas machista

sobre los castigos infringidos a los nifios y las nifias, siendo estas ultimas, mas
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fisico.

El 7% de las nifias y el 12% de los nifios son encerrados en sus habitaciones
cuando son castigados. Lo que puede asociarse con el castigo anterior
relacionado con la prohibicion de salir a jugar. Este tipo de castigo ademas de
evitar la violencia fisica o verbal puede ir enfocado a que el nifio realice una

reflexion de sus actos en la soledad de su cuarto.

El 7% de los niflos (correspondiente a un nifio) dice que no le dicen nada
cuando hace algo incorrecto en su casa. Pero se contradice en el momento en el

gue hace una anotacion en la encuesta, aclarando que si lo regafian.

3. ¢Como te sientes cuando te castigan?

Al realizar esta pregunta, el 100% de las nifias respondié que se sienten mal
cuando las castigan en su casa, expresan ademdas que los castigos van
acompafados de regafos y prohibiciones, lo que les causa aburricion, rabia. El
14% de niflas aceptan que cuando las castigan, se sienten mal por lo que hicieron
y se proponen no volverlo a hacer; el 7% de las encuestadas expresan ademas
gue les molesta que no les expliquen las causas del castigo, mientras que otro 7%
habla de que les ponen a realizar sus deberes académicos, lo que puede resultar
perjudicial, ya que hara que terminen asociando el conocimiento con algo
negativo, como un castigo. Una de las niflas agradece la escucha de su

sentimiento ante el castigo.

El 18% de los nifios expresaron sentirse tristes mientras los castigan, mientras que
el 82% dijeron sentirse mal. El 7% de los nifios dijo que no le gustaban porque les

evitaba divertirse, mientras el 15% expresaron su molestia porque no lo dejan
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En general nifios y nifias, expresan sentirse mal, también dicen sentir rabia por
el castigo, pues en su mayoria son privados de hacer lo que mas les gusta, como
ver television, jugar, salir a la calle con sus amigos; también algunos manifiestan
aprender de la falta que han cometido para no volverlo a hacer. Algunos
relacionan las tareas académicas con el castigo. La mezcla de tristeza, rabia y
quererle pegar a alguien, porque les da pena que los regafien delante de los
demas compafieros y porgue suelen castigar a unos y a otros no (dos nifias
manifiestan sentirse humilladas cuando son castigadas) es lo mas comun que
sienten los estudiantes. Lo que puede generar una percepcion por parte de ellos
en la que el ser ciudadano es aquel ser ejemplar que no se equivoca y que es

aprobado socialmente dado que nunca se le humilla en comunidad.

5. ¢Qué entiendes por lo individual y lo grupal en el colegio?

Esta pregunta representd un alto grado de complejidad y confusion para los
estudiantes, por lo que se hizo necesario un acompafamiento personalizado
explicando la diferencia entre ambos conceptos para que los estudiantes pudiesen
dar una respuesta basados en su propia percepcion de ellos, teniendo ademas la
intencibn de que pudiesen relacionarlos con el &ambito de la institucion

educativa.

e Los nifos expresan que lo grupal tiene que ver con el grupo al que pertenece y
con actividades en las que interactian con sus amigos, trabajos académicos
colectivos. Lo grupal lo asocian a cuestiones positivas en las que encuentran un
conjunto de personas en las cuales apoyarse, mientras que lo individual lo
relacionan con ellos mismos, con exadmenes en los que no se debe mirar a nadie.

Uno de los nifios dice que no sabe lo que significa, mientras que otro dice que es
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Las nifias dicen que lo grupal tiene que ver cuando estan con sus amigos o su
grupo, diciendo que esto es mejor que lo individual una de ellas dice que le gusta
un nifio del salén y que es feliz cuando hacen trabajos en grupo por ser eso una
oportunidad de acercarsele. Consideran y que lo individual responde a ellas como
personas solas, una de las nifias habla de que lo individual es bueno, en la medida
que no se genera la tentacidon de hablar con los compafieros, como en las

actividades grupales. Una de las nifias expresé no saber la diferencia.

. ¢ Qué entiendes por justo e injusto cuando te castigan?

Los nifios, relacionan la mayoria de las veces lo justo con un castigo merecido y
proporcional por haber actuado incumpliendo una norma, mientras que lo injusto a
veces lo relacionan con castigos que no les gustan, castigos que no debian recibir
por no haber hecho nada o por ocultar la verdad. Lo anterior se sustenta en

respuestas como:

“Yo entiendo que es justo que me regafien porque hice una cosa que yo no podia
hacer”
“Me siento mal porque me dan un castigo que se pas6é mas de la cuenta”

“Justo es porque lo cuidan a uno y lo injusto es que sin hacer nada lo castiguen”

Las nifias relacionan lo justo con aquellos castigos que realmente son merecidos y
lo injusto con aquellos que no debian recibir. Una de las nifias considera justo ser

linda. Lo anterior se sustenta en respuestas como:

“Cuando me castigan por lo que yo no hice es injusto y cuando yo si lo hice es
justo”

“No es justo que no me dejen salir a descanso y justo que yo soy linda”

“Lo injusto es cuando uno hace algo y no le creen y lo justo es cuando uno hace

algo y lo regafnan.”
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que califican la forma en que se les aplica un correctivo tanto a ellos como a sus
companeros. La justicia es vista en menor medida también como algo que aplica a
la apariencia personal, lo que en pocas palabras podria calificar como injusto a la

mala apariencia fisica.

De igual forma manifiestan que cuando se comete un error o una falta, el
castigo es merecido, al mismo tiempo se quejan porque a veces el castigo es
demasiado para la falta que cometieron (especialmente a nivel familiar). Algunos

relacionan “lo justo” con la verdad y “lo injusto” con la trampa y la mentira.

ENCUESTA SOBRE EL MANUAL DE CONVIVENCIA.

En la encuesta desarrollada el 19 de mayo de 2014, durante la terceray cuarta
hora de la jornada escolar de la mafana, con los estudiantes del grado cuarto uno
(4-1) de la Institucién Educativa San Pablo, pretendimos identificar la comprensién
que tienen los estudiantes relacionada con su posicién con respecto al Manual de
Convivencia como la norma institucional. Para saber como ésta esta constituida
en ellos de acuerdo a la construccidon que realizan de ella a partir de sus vivencias

y Su contexto.

En total, trabajamos con una poblacion de 31 estudiantes, de los cuales 14 son
nifias y 17 nifos. Con Respecto al Manual de Convivencia, es necesario anotar
qgue lo ven como un libro en el que estan presentes las normas de la institucién
educativa y donde ademas se contemplan las sanciones que deben aplicarse en el

caso de que estas normas sean incumplidas.

En el momento en que asocian el Manual de Convivencia con las reglas, se

hace la introduccién a la norma en general, de la cual manifiestan que es muy
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control y generador de orden dentro de la sociedad.

Es necesario ademas aclarar el papel del castigo asociado al manual de
convivencia en sus vidas por lo que se consider6 necesario pedirles que lo
representaran por medio de un dibujo, lo que pudo permitirnos realizar una

interpretacion mas profunda de su experiencia representada en el papel.

Esta actividad nos permitié recolectar informacion acerca de cOmo los
estudiantes de cuarto grado reconocen el Manual de Convivencia y la norma en la
escuela (segun ellos como una necesidad para tener un orden, y en algunos casos
como algo “maluco de cumplir’) estas caracteristicas nos permiten reafirmar
nuestro trabajo investigativo dentro de un Estudio de Caso dentro de la Institucion

Educativa San Pablo

ANALISIS SOBRE LA ENCUESTA DEL MANUAL DE CONVIVENCIA Y
PERCEPCIONES DE LA NORMA' Y EL CASTIGO:

1. ¢Qué es el Manual de Convivencia?

e Las nifias dicen que el Manual de Convivencia es un libro con las reglas y
compromisos de los estudiantes para portarse mejor, dicen que es un libro donde
se anota a quienes se portan mal y que ademas tiene muchas anotaciones. Dos
nifias dicen que no saben que es el Manual de Convivencia, mientras que otras

dos expresan que es un libro para la convivencia con los demas y que es muy
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= “El manual de convivencia son las normas que se deben respetar y cumplir porque
son normas muy importantes.”
= “Es un manual que tiene reglas de la escuela para que nosotros nos portemos

mejor.”

e Los nifios definen el Manual de Convivencia como un libro con las normas del
colegio donde esté lo que se debe hacer. Seis de los nifios manifiestan no saber
que es el manual y uno habla de que este es un manual para convivir, con duda.

Cuando los nifios contestan esta pregunta lo hacen con respuestas como:

= “E|l manual de convivencia es donde estan todas las normas.”

= “Es un manual para convivir, creo.”

Segun lo anterior las niflas pueden tener mayor idea de lo que significa el
Manual de Convivencia que los nifios, justamente esto se refleja en las actitudes
de estas frente a las disposiciones de este, siendo ellas mas “cumplidoras” de las
normas institucionales frente a los nifios, que son justamente los que mas
expresan desconocer el Manual de Convivencia y los que mas incurren en faltas

con respeto a este dentro de la institucion.

En general, para la mayoria, el Manual de Convivencia “Es un libro con reglas y
compromisos que uno tiene que cumplir’, “es algo que tiene la escuela para
convivir todos”. Algunos dicen que han oido hablar de él pero que no saben que
es, a pesar de tenerlo como util escolar en su maleta. Habria que cuestionarse
sobre como el Manual de Convivencia en la Instituciéon educativa ha jugado un
papel de pacto o reglamento, pues esto puede repercutir en que los ciudadanos
gue se estan formando, antes que valorar las normas como elementos de orden y

de crecimiento social, las vean mas como elementos de control, llegando al punto
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2. ¢Qué son las normas en el Manual de Convivencia?

Las niflas dicen que son “cosas” y valores que se deben cumplir, en la

vida:

“Las normas son cosas que hay que cumplir.”
“Son lo que nos ensefian lo que debemos hacer en el colegio o que no hacer”

“Son valores que uno debe cumplir.”

Los nifios expresan que las normas son acciones que se deben o no hacer, un
nifo expresa que son necesarias para la paz y la convivencia, mientras que otro

dice que son una guia que nos protege. Uno de los estudiantes no respondio.

Entre las respuestas de los nifios podemos encontrar ejemplos tales como:

“Son cosas que debemos cumplir.”
“Son para que todos podamos estar en paz”
“Las normas son unas palabras que uno tiene que leer para poder saber que tiene

que hacer.”

En general podemos decir que los estudiantes conciben la norma como algo de
obligatorio cumplimiento y que son necesarias para la convivencia y la paz, cabe
resaltar aqui que el cumplimiento de la norma en ellos desde las palabras, tiene

una finalidad especifica.

Para ellos, el Manual de Convivencia esta intimamente relacionado con la
norma, por lo que “Es un reglamento”, “Es lo que hay en el libro y los nifios y nifias

tienen que cumplir las normas”, “Un conjunto de reglas que se necesitan en la
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3. ¢Te gustan las normas? ¢ por qué?

e Las nifias dicen que les gustan las normas porque les sirven para la convivencia.
Una de las niflas dicen que sin ellas la gente se mataria o no harian las filas.
Cuatro nifias dicen que las normas les gustan mas o0 menos 0 un poco y una de
ellas reconoce que sin ellas la escuela seria un desastre. Una de las nifias

manifiesta que no le gustan las normas.

e Los nifios dicen que les gustan las normas uno dice que mas 0 menos y otro no

contesto.

En su mayoria dicen que las normas si les gustan porque son necesarias para
las personas, pues sin ellas “las personas se matarian”, manifiestan también que
gracias a ellas “podemos vivir en paz, amor y en alegria”, otros dicen que “mas o
menos 0, muy poco” porque “son muy malucas, pero hay que cumplirlas” y en
menor niumero manifiestan firmemente que no les gusta. Con lo anterior podemos

reafirmar lo que se expresé anterior
4. ¢Te gusta cumplir las normas?

e A todas las nifias les gusta cumplir las normas, al menos de palabra pues dicen
que ello ayuda a la paz y la convivencia, una de ellas dice que mas o menos le

gusta cumpliras.

e Al igual que las nifias, la mayoria de los niflos manifiestan que les gusta cumplir
las normas, dos de ellos dicen que es porgue ayudan a la convivencia y mejoran la
calidad de vida, uno de los nifios dice que mas o menos le gusta cumplirlas y otro

nifio no contesto.
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cumplirlas acarrea un castigo o una sancién por parte de los mayores; entonces el
lugar comuan de estas preguntas suele ser de respuesta positiva y obediente frente
a eso que entienden por “norma”. El 90% aproximadamente dice si gustarle y solo
una muestra minima de ellos dicen “A veces, mas o menos” o, rotundamente no;
hecho que no significa que estos niflos sean “indisciplinados” o rebeldes en su

entorno familiar y escolar.

5. Realiza un dibujo sobre el castigo.

e En el caso de los nifios, los dibujos sobre el castigo (ilustraciones 8, 9 y 10) se
asocian a situaciones negativas que se viven gracias al incumplimiento de una
norma, en cinco dibujos, el castigo se asocié a una figura masculina, tal vez la
paterna, mientras que en ocho de ellos a una femenina, asociada al parecer con la
madre; dos de los dibujos representan una figura masculina en situacion de
tristeza. Uno de los nifios decidié no dibujar. Los dibujos representan situaciones
en que los nifios son enviados a dormir, golpeados con lo que parece un cinturén y
en las que escuchan las amonestaciones de sus figuras autoritarias. En ninguno
de los dibujos aparecen los dos padres juntos ejerciendo el castigo. Uno de los
dibujos muestra una situacion en que tanto la figura masculina como la femenina

aparecen sonrientes.
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Ilustracion 8: Dibujos elaborados por los niiios haciendo alusion al castigo.

Ilustracion 9: Dibujos elaborados por los niiios haciendo alusion al castigo.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

Facultad de Educaciéon

ViR

Ilustracion 10: Dibujos elaborados por los niiios haciendo alusion al castigo.

Las niflas realizan dibujos (llustraciones 11, 12 y 13) en los que trece de ellos
ilustran a una figura femenina, ejerciendo el castigo sobre las menores, al igual
gue en los niflos se expresan situaciones de tristeza por amonestaciones verbales,
prohibiciones y golpes cono que parecen ser cinturones. Solo un dibujo ilustra una
nifia en lo que parece una situacion de encierro. En ninguno de los dibujos se
muestra la ejecucion del castigo por una figura masculina o por una imagen que

pueda representar a ambos padres.
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Ilustracion 11: Dibujos elaborados por las nifias haciendo alusién al castigo.

Ilustracion 12: Dibujos elaborados por las nifias haciendo alusion al castigo.
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Ilustracion 13: Dibujos elaborados por las nifias haciendo alusién al castigo.

El sentimiento o la asociacion general de los estudiantes frente al castigo, es el
castigo fisico y verbal por parte de sus padres frente a actitudes y aptitudes
negativas que los nifios y nifias han cometido, comportamiento que segun sus

palabras, no obedecen al cumplimiento de la norma.

ENCUESTA SOBRE FORMACION PARA LA CIUDADANIA.

En la encuesta desarrollada el 26 de mayo de 2014, durante la terceray cuarta
hora de la jornada escolar de la mafiana, con los estudiantes del grado cuarto uno
(4-1) de la Institucion Educativa San Pablo, pretendimos identificar la comprension
gue tienen los estudiantes relacionada su formacion para la ciudadania. Este
instrumento se aplico con la intencion de saber que entendian los estudiantes por
ciudadania de acuerdo a su formacion para poder contrastar luego esta
informacion con el observador de la directora de grupo y los instrumentos
aplicados anteriormente para poder establecer qué implicaciones tiene el manual

de convivencia sobre la formacién para la ciudadania de los nifios del grupo 4-1.
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problematizacion y abarcar los aspectos mas relevantes de este proceso

investigativo.

Este instrumento se aplicé a 25 estudiantes de los cuales 13 son niflas y 12
son nifios. Durante la aplicacion de este instrumento, se presentaron algunas
dudas con respecto a los términos, por lo que a nosotros como orientadores de la
encuesta, tuvimos que atender a muchos estudiantes para aclarar las dudas que
surgieron con respecto a las preguntas. Punto central para nuestra reflexion con
respecto a la relacién que tiene la Institucion Educativa San Pablo con respecto a

la formacion para la ciudadania.

ANALISIS SOBRE TALLER DEL MANUAL DE CONVIVENCIA Y
PERCEPCIONES DE LA NORMA 'Y EL CASTIGO:

¢ Para ti que es un ciudadano?

Los nifios en su mayoria dijeron que era algo relacionado con votar para la
presidencia y con ser adulto. Esta respuesta se complementaba con la de las

nifias que decian que para ser ciudadano habia que tener la cédula y se politico.

Encontramos que el concepto de ciudadania en los estudiantes es muy vago, lo
cual da cuenta de que el proyecto formativo en ciudadania de la institucion no ha
sido muy fructifero, pues ven la condicion ciudadana como algo muy alejado de su
realidad y temporalidad inmediata. Esto probablemente se puede ver reflejado en
que no ha habido una estrecha relacién del ejercicio democréatico en la escuela
con la eleccion del personero con el acto de los ciudadanos cuando eligen a sus
representantes ya sea en el ambito nacional, departamental, municipal o local. Los
estudiantes suelen asociar la ciudadania con lo anterior, justamente por la difusiéon

que tienen las contiendas electorales en los noticieros y en los contextos locales,
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programas de television.

2. ¢Qué sientes cuando cometes un error?

Los nifios dicen que cuando cometen un error se sienten mal y piensan en que
no lo van a volver a hacer, algunos dicen que piensan sobre lo que hicieron y las
consecuencias que esto va a traer. Las nifias por su parte dicen que se sienten
culpables y les da rabia consigo mismas por haber cometido un mal acto, una nifia
dice por su parte que es como cometer un pecado. Dos nifios expresaron no sentir

nada cuando cometian una falta.

Con esta pregunta quisimos indagar sobre el sentir de los estudiantes con
respecto a sus faltas, lo que nos puede ayudar a inferir su grado de reflexividad
con respecto a lo que hacen dentro del contexto de lo que se considera “correcto”
e “incorrecto” con esto pretendemos entonces saber si tratamos con estudiantes
indiferentes a sus actos o si por el contrario, los estudiantes son conscientes de
que pertenecen a un grupo social en el que sus actos pueden tener aprobacion o

reprobacion tanto social como personal.

Por lo anterior podemos concluir que en su mayoria los nifios y nifias son
conscientes de que hay unas normas en su comunidad educativa, pues de lo
contrario no tendrian reparo en expresar que el cometimiento de un error no
afecta en nada su consciencia dentro de un entramado social. Los errores ademas
son expresados por ellos en relacién a lo disciplinario, mientras que lo académico
es obviado dentro de las respuestas. Esto va ligado a la aplicacion del Manual de
Convivencia por parte de la institucion que se enfoca més en el ambito

comportamental. Constituyéndose esto en una falla de comunicacion del Manual,
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3. ¢Te has sentido discriminado en tu grupo?

La mayoria de los nifios y niflas dijeron haberse sentido discriminados u
ofendidos en su grupo por motivos como su aspecto fisico, por el estado de sus
uniformes, por su lugar de procedencia y porque en algunas veces son
considerados como “brutos” por sus comparfieros a la hora de realizar un trabajo
en grupo. Es comun que los nifios se refieran a las nifias como “creidas” y que las

nifias se refieran a los nifios como “brutos” y “bruscos”.

Con lo anterior podemos evidenciar que la formacién para la ciudadania en la
institucion, falla en el momento de promover el respeto y la valoracion por la
diferencia pues cuando los nifios y las nifias expresan las formas en que son
discriminados en su grupo, es posible observar como uno de los componentes de
la formacién para la ciudadania que se promueven desde el Ministerio de
Educacion Nacional no se esta implementando de forma exitosa, pues aun parece
qgue no hay una consciencia arraigada sobre lo que significa valorar al otro con

todas las caracteristicas que lo hacen diferente.
4. ¢Qué has hecho por el bien de tu grupo?

En general tanto nifios como nifias dicen ser buenos amigos y ser muy
respetuosos con sus compafieros. Hablan ademas que son respetuosos con la
profesora y que intentan ser juiciosos. Algunas nifias hablan de que “hacen las
tareas” y que no tiran basura. Es comun encontrar respuestas como el

cumplimiento con el aseo del salén.

Si bien encontramos en lo anterior respuestas en las que se manifiesta el
respeto y el compafierismo, vemos que hay una contradiccion con las respuestas
anteriores en las que todos se sintieron discriminados u ofendidos. También

encontramos una contradiccibn en cuanto a lo que dicen de respetar a la
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deberes académicos pudimos constatar que no todos los cumplen de forma
puntual, por lo que concluimos que si bien de palabra saben que hacer por el bien
del grupo, cuando nos remitimos al ambito de la realidad, son muchas las
cuestiones que se incumplen. Esto, creemos que puede ser influenciado por el
discurso que se promueve desde el Manual de convivencia en el que las normas
siempre estan inmersas en el discurso de los docentes, sin que estas vayan mas

alla de las palabras, lo que causa que en lo conductual no se aplique.

¢, Sientes que haces parte de una escuela en la que tienen en cuenta tus ideas?

Las niflias y los nifios indican que cuando votan en las elecciones del personero
estan siendo participes con su opiniébn con respecto a quienes los representan.
Indican también que a pesar de que son ellos quienes eligen a quien los
representara durante todo el afio, ven que su voto no ha servido de mucho, pues
como dicen en algunos casos “prometen y prometen y no cumplen como los
politicos de verdad”. Lo que en dultimo termina siendo una asociacion de
participacion solo con el ejercicio ciudadano, ignorando que desde el ambito
escolar deben ser escuchados tanto en su aula de clase como en la institucién
educativa en general, por lo que lo restringen solo a la urna electoral, ignorando
medidas como la revocatoria de mandato. De igual forma no se hace presente la
figura del Manual de Convivencia como un instrumento que debe ser un pacto
hecho por todas las instancias del plantel educativo, necesitindose ademas la
participacion de todos. Esto hace también que pensemos en que el Manual de
Convivencia de la institucion no sea pensado por los estudiantes como una
herramienta ciudadana, sino como un documento enfocado a la norma y la

sancion.
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“es gay” y que por eso no votaron por él, dicen ademas que como
siempre no cumple con lo que prometié en la campafia, como ayudar a pintar la
escuela. Las nifias dicen que no sienten que haya hecho nada por la escuela.
Tanto nifias como nifios expresan en algunas ocasiones que la figura del
personero se hace mas cosas por la seccion San Pablo (Seccion que comprende
los grados de séptimo a once) que por la Seccion Marco Fidel Suarez (Seccion
donde estan los grados de preescolar y primero y la seccion Mixta de Medellin
(Seccibén en la que se encuentran los grados de segundo a sexto; seccién en la
que se encuentra el grupo donde estan nuestros sujetos de investigacion), lo que
significa que para los estudiantes, la centralizacion de la labor del representante

estudiantil est4 en la seccién en la que este se encuentra estudiando.

ANALISIS OBSERVADOR DE ALUMNOS DE LA DOCENTE DEL GRUPO 4-1.

El observador del alumno es un dispositivo utilizado en la Institucion Educativa
como complemento al seguimiento tanto académico como comportamental, cada
director de grupo lo maneja de acuerdo a un instructivo, en él debe
estar contenido el instructivo de seguimiento comportamental y académico,
control de asistencia de acudientes a reuniones y escuelas de padres, control de
citacion a acudientes por fallas comportamentales, registro de entrega de notas
parciales, registro de desempefio de alumnos por periodo, todos los datos en
general de la vida escolar y personal del estudiante, notas del estudiante, propias
de cada periodo, nota final después de aplicado el plan de mejoramiento,
descripcion del seguimiento comportamental y que corresponda con las fechas
registradas en el cuadro correspondiente respaldadas con las respectivas firmas,
cuadro de compromiso académico, respaldado con las respectivas firmas, todas
anotaciones que se hagan a los estudiantes deben tener descargos y
compromisos descritos., en el reverso de la ficha del observador va la

autoevaluacion del estudiante, registrada con tinta, no a lapiz. Por cada periodo
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ANALISIS OBSERVADOR DE ALUMNOS DE LA DOCENTE DEL GRADO
CUARTO:

En el observador que pudimos analizar se puede entrever que el director de
grupo contribuye de una manera comprometida para valorar las conductas
sociales de diversa indole, da a entender que el asunto sobrepasa toda cuestion
de orden y disciplina sin pretender quedar como un simple jefe u opresor .

El disefio del observador tiene una preparacion teérica, el docente imprime las
habilidades practicas deseables para realizar observaciones objetivas vy
sistematicas de los tipo de comportamientos pactados institucionalmente, también
carga a los niflos de acuerdo a los comportamientos sociales acordes con sus

prejuicios.

El docente en muchos momentos puede tomar este dispositivo como camisa de
fuerza o como complemento al dominio del grupo, la docente expresa a veces me
siento apurada ante responsabilidades que temo no cumplir como quisieran, o

mejor dicho pegada a la norma”.

El observador analizado puede constatar la convivencia cotidiana entre
alumnos y por qué no entre el alumno y el profesor, alli se plasman los momentos
de relacién préxima y directa, que pueden dar lugar a experiencias de cierta carga
y tension emocional. ElI docente en el lenguaje que maneja al plasmar
“anotaciones” en el observador mantiene el equilibrio de sus sentimientos y
parece dominar reacciones ambivalentes, dejando de lado juicios de valor, se
cuida mucho de no implicar lo personal, siendo muy neutral y objetiva con sus

opiniones, se nota una preocupacion prudente.
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Facultad de Educacion |a desescolarizacion del alumno, pues el contexto de la calle puede
llegar a ser mas perjudicial para el desarrollo del nifio, en la medida que no se esta
educando dentro del contexto escolar, sino en uno donde la violencia y la
drogadiccién estan siempre latentes. Es aqui donde el debido proceso y la
aplicacion de la norma se convierten en puntos de tension para la docente pues la
aplicacion de la norma, si bien puede conducir a un orden que implique llegar a la
convivencia por parte del resto de la comunidad estudiantil y la imposicion de
ejemplos de acciones que no deben llevarse a cabo, puede repercutir en un
perjuicio para el estudiante expulsado que deja el contexto escolar en que debe
educarse para llegar a un contexto de calle en el que los padres posiblemente no
estaran presentes por motivos de orden laboral, irresponsabilidad o abandono que
termina no solo afectando la misma integridad del nifio, sino la de la sociedad en

la que habita.

En la revision documental del observador de estudiantes del grupo 4-1,
encontramos procesos 0 seguimientos disciplinarios que pierden o no tienen en
cuenta las razones o situaciones reales de los estudiantes; el docente a cargo se
limita -segun lo consignado por él en el observador-, a consignar un falta leve
como grave, por el solo hecho de la repetitividad o recurrencia por parte de la
estudiante; sin acercarse antes a indagar sobre la situacion personal y particular

de la estudiante. La falta se consigna de la siguiente manera:

“La estudiante (nombre de la nifia), se le sanciona por la reincidencia (tres
veces) de la falta leve “Negarse a colaborar con la limpieza y el buen
mantenimiento de la institucién” (cédigo de la falta 023 del Manual de

Convivencia).

Con respecto a lo anterior, es evidente que la aplicacion del Manual de

Convivencia en la practica, se sigue centrando en asuntos de forma y no de fondo;
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DE ANTIOQUIA como el mecanismo para controlar la indisciplina y no como el
Facultad de Educacion mecanismo participativo y mediador en los conflictos de convivencia en

la escuela.

Como analisis general sobre el proceso de “seguimiento” comportamental que
los docentes deben hacer a sus estudiantes, consideramos oportuno resefiar que
al 30 de julio del afio en curso, de los cuarenta estudiantes que conforman el total
de la poblacion del grado cuarto uno (4°1), el 43% presentaban anotaciones que
se remitian al incumplimiento del uniforme (cédigo de la falta 006 del Manual de
Convivencia) y a la utilizaciéon de un vocabulario soez (cédigo 007), documentos y
formatos de faltas que se acumulan solo como registros requeridos por la
institucion y ejercicios que se vuelven en un requisito mecanico y poco reflexivo

por parte de los docentes.

En nuestra pregunta de investigacion, nos cuestionamos por una formacién
para la ciudadania desde una mirada del manual de convivencia; pero si el
objetivo de un Manual de Convivencia es tomado solo desde el aspecto legal por
parte de la instituciébn y se olvida en la practica que también el componente
participativo, formativo y ético en valores es importante para la construccion de
subjetividades y aprendizajes significativos en relacion a la formacion para la
ciudadania de una poblacion en condiciones desfavorables desde el punto de vista
socioeconOmico y de orden publico; la respuesta o percepcidn por parte de la
comunidad estudiantil, seguird siendo defensiva. Sea porque tradicionalmente se
ha asociado los manuales de convivencia con un reglamento, como una tabla de
faltas y sus respectivos castigos, sea porque no lo conocen a pesar de portarlo
como uno de sus diarios elementos escolares o, sea también porque no les
interesa conocerlo; como bien y casualmente lo escuchamos de un estudiante
ajeno a nuestro sujetos de estudio, durante nuestras continuas visitas a la
institucion. “Eso (el manual de convivencia) de todas maneras se lo leen a uno los

profesores cuando uno comete una falta”.
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Facultad de Educacion principalmente con dos sustentos teodricos de los cuales nos hemos

apoyado para desarrollar argumentativamente nuestras principales categorias.

Uno de ellos, tiene que ver con la Norma; Maonica Coronado (2008), habla del
tratamiento de los conflictos, la escuela y la disciplina; afirma que ninguna escuela
puede sustraerse de los conflictos en la escuela, “no hay convivencia humana sin
conflicto” hecho que las instituciones educativas (y maestros) deberian propiciar
estas situaciones inevitables propias de la vida social, espacios de negociacion y
convivencia. Por nuestra observacion y experiencias compartidas, en la practica,
el ideal de toda Institucion educativa, de cada coordinador o docente, es una
escuela sin “indisciplina” ideal que contradice la filosofia misma de las instituciones

y de la labor docente.

Por ultimo Martinez (2005) asume que la escuela es el primer escenario en el
que se desarrolla la ciudadania. Pues alli es donde el nifio deja la individualidad
familiar para acogerse a una normatividad general. Pero ¢qué pasa cuando el
estudiante no se siente representado o tenido en cuenta por esa colectividad a la
gue dice pertenecer? Cuando escuchamos afirmaciones de los estudiantes como
“la norma no me gusta”, “la norma hay que cumplirla porque si no, me castigan”
caemos en el cumplir por cumplir, porque nos sentimos vigilados, cumplimos,
acatamos, pero no reflexionamos el porqué de esas normas o el por qué las

cumplimos.

El dia 26 de mayo en la encuesta sobre la formacion para la ciudadania, a la
pregunta de ¢ Sientes que haces parte de una escuela en la que tienen en cuenta
tus ideas? Tanto niflos y niflas manifiestan que a pesar de que son ellos quienes
eligen a quien los representara durante todo el afio, ven que su voto no ha servido
de mucho, pues como dicen en algunos casos “prometen y prometen y no

cumplen como los politicos de verdad”.
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Facultad de Educacion Educativa San Pablo, hablan constantemente de la participacion y la
incidencia en la transformacion favorable de la comunidad; pero en el proceder y
el control disciplinario (observador de estudiantes) y en lo percibido en el
sentimiento o0 sensacion de los estudiantes, es evidente una desconexion en la
aplicacion del Manual de Convivencia, con respecto a una formacion para la
ciudadania que no solo se catalogue desde la perspectiva disciplinaria, sino
humanista y cimentada en valores y capacidades para la resolucion pacifica de

conflictos.

CAPITULO VI: REFERENTE DE CIUDADANIA E IMPLICACIONES DE LA
APLICACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA EN LA FORMACION PARA LA
CIUDADANIA DE LOS ESTUDIANTES DEL GRUPO 4-1 DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SAN PABLO.

REFERENTE DE CIUDADANIA EN LOS ESTUDIANTES DEL GRUPO 4-1 DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA SAN PABLO

Teniendo en cuenta los datos esbozados por los estudiantes del grupo 4-1 de
la Institucion Educativa San Pablo con respecto a la Norma, la Formacion para la
Ciudadania y el Manual de Convivencia en los instrumentos anteriormente
analizados y comparandolos con los cuatro modelos de ciudadania planteados por

José Esteban (2007)?, concluimos que la ciudadania que mas se acerca a lo que

2 José Esteban habla de cuatro modelos de ciudadania siendo estos: La Ciudadania Unitaria; La
Ciudadania Integral; la Ciudadania Diferenciada y Ciudadania Fragmentada.
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DE ANTIOQUIA modelo de ciudadania unitaria.
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La Ciudadania Unitaria expresa que el “ciudadano es una réplica de la religion, la
cultura y la ideologia oficiales” (Esteban, 2007) y que pertenece a unas
comunidades en las que “se aspira a lograr la nivelacion de toda o casi toda
diferencia.” (Esteban, 2007), con el propésito de lograr una homogeneidad social.
Planteamos que este es el modelo que mas se asemeja a los referentes de
ciudadania de los estudiantes porque en la categoria de Norma pudimos observar
como muchos de los estudiantes hablaban la norma como un precepto social e
institucional que se debe cumplir, que los educaba para estar callados, aprender y
respetar. Siendo estas Ultimas tres acciones contempladas de forma reiterativa en
el Manual de Convivencia escolar, esto incluye a su vez la norma como un
referente para evitar la violencia y mantener las figuras de autoridad de la
institucion (representadas por docentes y directivos docentes) como imagenes de
respeto entre los estudiantes, dando idea de una marcada jerarquizacién dentro
del plantel educativo. Lo anterior responde a una homogenizacion del
comportamiento basado en unos preceptos brindados desde la figura normativa
del manual de convivencia que no solo se basa en la forma de actuar, sino de

vestir y de ser.

Se ha naturalizado tanto la aplicacion de la norma dentro de la institucion que
los estudiantes en un ejercicio de asociacion de cumplimiento o incumplimiento de
la norma relacionaron de forma instantanea aquellas imagenes relacionadas con
la infraccion de la norma con alguna consecuencia negativa, mientras que
aguellas ilustraciones en las que se mostraba una accion favorable a una norma
se asociaron inmediatamente a efectos positivos. Esto nos cuestiona en la medida
en que los nifios, al menos en sus pensamientos expresan que la norma se debe
cumplir y que de esto solo se obtienen efectos positivos, pero en su actuar

demuestran algo diferente. Ademas los estudiantes tienen la norma como un
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DE ANTIOQUIA se atreven a cuestionarla, a pesar de que algunos expresen su disgusto

Facultad de Educacion ante ella.

Ademas el “deber cumplir’ la norma se extrapola al contexto de la calle en la
medida en que los estudiantes en sus dibujos como en algunas de sus respuestas
dicen que deben asumir ciertos comportamientos con respecto a las dinamicas
que se establecen con el transito, saben que el incumplimiento de estas no esta
bien visto desde su escuela o desde sus familias, mas no son conscientes del
porqué de estas normas, ni desde donde se conciben, pues parece que
simplemente los tocan y las cumplen porque hay que hacerlo. Hay que tener en
cuenta que las normas de transito son planteadas desde instancias mayores a la
escuela, como el Municipio o la Nacién, lo que hace que el estudiante comience a
naturalizar no solo la norma de la escuela, sino que entre al mundo normativo del
ciudadano de a pie, entrenandose para la vida de los adultos en la que las

responsabilidades con respecto a la ley son mayores.

La norma en el contexto de la Institucion Educativa San Pablo puede tener una
funcién niveladora de los estudiantes pues el 68% de estos expresaron sentir que
las normas de la institucion eran parecidas a las de su casa, por lo que puede
hablarse de un trabajo conjunto de ambas instancias de llevar a los nifios y las
nifas a un ideal de conducta establecido desde algunos ambitos sociales, en el
qgue el estudiante modelo es aquel que demuestra un buen comportamiento, lleva
bien su uniforme sin agregarle accesorios disonantes, saca buenas notas y no es
violento con sus compaferos. Lo que termina haciendo de los nifios y nifas,
réplicas de lo que se propone desde el Manual de Convivencia, en lugar de
sujetos que llegan a acuerdos con respecto a la norma; que comprenden sus
propésitos y que la cumplen por ser esta un pacto social en pro del bienestar
colectivo, buscando una salida pacifica en la resolucion del conflicto vy
reconociendo el valor de la diferencia. Lo que pudimos constatar con los

instrumentos aplicados y con el proceso de observacién desde nuestra practica
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DE ANTIOQUIA porque hay que hacerlo, desde el ambito de la obediencia, mas no

Facultad de Educacion porque se haga un analisis o reflexion concreta con respecto a la

convivencia y la calidad de vida dentro del plantel educativo.

El 100% de los estudiantes habla de que luego de que incurren en una
falta a la norma reciben un castigo, sea verbal, fisico y restrictivo, y que ademas
tienen un sentimiento de culpabilidad, lo cual puede hacer que cada uno de ellos
avale el castigo como algo que merecen por no ser correctos, por no responder al
modelo que se propone desde la instancia normativa. En otras palabras aceptan
implicitamente la conducta bajo el modelo propuesto desde la norma; en la
mayoria de los casos sin cuestionarse sobre él. Para este caso podriamos
adjudicar la responsabilidad de estos actos a la formacion familiar, al manual de

convivencia de la institucion educativa y a los mismos presupuestos sociales.

Dentro de la Ciudadania Unitaria, se restringe la subjetividad y el valor de la
diferencia a una normativa Unica dependiendo del contexto en el que esta
ciudadania se desarrolle, formando un ciudadano con una conducta y forma de ser
Gnica, usando como método de fortalecimiento de esto, métodos como el escarnio
publico, el cual se ve reflejado en el contexto escolar cuando los estudiantes
expresan sentirse humillados. Siendo ademas comun que ni siquiera se expliquen
las razones por las cuales se aplica el castigo, lo que puede propender porque el
sujeto como tal piense en qué fue lo que hizo para que en una proxima

oportunidad, no incurra dentro de la misma falta.

Entre los estudiantes se ha normalizado la concepcion de justicia cuando se
concede un castigo con alguna razoén, e injusticia cuando el castigo es muy severo
0 cuando este se ejerce sin alguna razon, aqui todos tienen una percepciéon de la
justicia con aquello que viene del cumplimiento o incumplimiento de la norma, lo

gue denota una homogenizacion con respecto a ello.
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DE ANTIOQUIA donde estan inscritas las normas que hay que cumplir, no lo ven como
Facultad de Educacion un pacto, por lo cual se relaciona con un instrumento impuesto por otras
instancias en el que se presenta el modelo de estudiante a seguir y por tanto la

ideologia de la que todos deberian dar cuenta, soportada desde las mismas
disposiciones de la filosofia institucional. En pocas palabras puede tomarse el

Manual de convivencia desde el contexto institucional como una herramienta para

igualar a los estudiantes. EI Manual de Convivencia, al ser el instrumento mas

inmediato de norma para los estudiantes se convierte en un elemento aceptado, al

menos desde lo verbal por los escolares, pues la gran mayoria, especialmente de

nifas, expresan que sienten que las normas les gustan, que son necesarias, lo

que no va cifrado tanto desde la reflexion o del actuar de ellos, sino desde las

mismas ensefianzas de los docentes en las que parece, no se ha incluido el

componente critico-reflexivo con respecto a la norma.

En el momento en que los estudiantes dicen que se sienten discriminados por
sus compafieros, vemos que se reafirma el ideal de homogenizar a la poblacion
pues si los individuos no se inscriben en ciertos parametros, terminan siendo
objeto de burlas y escarmientos sociales que terminan generando una poca
valoracion por si mismos y una percepcion negativa sobre lo diferente y lo diverso

en la sociedad.

Para que el cumplimiento de la norma pueda darse en la institucion, esta ha
dispuesto un mecanismo de control como el Observador del Alumno, en el que se
consignan ademas de otros datos, todas aquellas faltas al Manual de Convivencia
por parte de los estudiantes, esto lo convierte en un instrumento de coercion
escolar pues en repetidas ocasiones pudimos observar como se amenazaba a los
estudiantes con este instrumento, en el momento en que incurrian en una
infraccién de las normas. Esto ademas de convertir a los estudiantes en sujetos

temerosos de la autoridad docente, convierte al maestro no en un orientador como
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IMPLICACIONES DE LA APLICACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA EN LA
FORMACION PARA LA CIUDADANIA DE LOS ESTUDIANTES DEL GRUPO 4-1
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SAN PABLO.

Como hemos planteado anteriormente, la Formacion para la Ciudadania se
enfoca desde los Estandares Basicos de Competencias en Ciencias Sociales
(2004) en la construccién de hombres y mujeres con un pensamiento critico con
respecto a lo que sucede a su alrededor, con capacidad de asombro y reflexividad
con respecto a lo que ocurre en su propio ser, respetuosos de la diferencia y la
otredad, haciendo uso ético de los conocimientos cientificos. Todo esto
adelantado desde los primeros grados de escolaridad. También se tiene en cuenta
gue en el mundo la pertenencia a la comunidad y la resoluciéon de problemas por
medio del conocimiento se hacen presentes. Lo anterior si se compara con la
Formacion para la Ciudadania planteada por los Estandares Basicos de
Competencias Ciudadanas (2004) resulta ser completamente concordante, por lo
gue concluimos que desde el Ministerio de Educacion Nacional, hay coherencia
con respecto a lo que se exige a las instituciones educativas con respecto a la

Formacion para la ciudadania.

El gran objetivo de este trabajo consiste en indagar por las implicaciones que
tiene la aplicacion del Manual de Convivencia sobre la Formacion para la
Ciudadania de los estudiantes del grupo 4-1 de la Institucién educativa, teniendo
en cuenta los estandares propuestos por el Ministerio de Educacion Nacional. En
la etapa en que categorizamos los referentes de los estudiantes con respecto a

ciudadania, se hizo claro que los frutos de la Formacion para la ciudadania de la
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tienen los estudiantes.

La norma tiene que ver con una necesidad del ser humano de mitigar los
efectos que causa el conflicto, el cual es inherente a la condicibn humana.
(Rodriguez, 2011) La norma termina concibiéndose como un regulador social, y
por ser una herramienta aplicada a un conjunto de seres humanos, deberia ser
producto de un pacto en el que todos participen y en la medida de las
posibilidades esté de acuerdo. Justamente, para los estudiantes del grupo 4-1 de
la Institucion Educativa San Pablo, un instrumento que representa a la norma por
excelencia en el plantel educativo es el Manual de Convivencia. Manual que al ser
la carta de navegacion de los integrantes del centro educativo, termina teniendo
una gran influencia en el actuar y el pensar de estos. Lo que de una u otra manera
termina teniendo parte en la Formacién para la Ciudadania. Pues esta permea
tanto el ambito conceptual como el procedimental y el actitudinal en todo el sentido
de la palabra. Formar en Ciudadania trae consigo una gran responsabilidad pues
no es solo formar desde la palabra, sino formar desde las acciones y las
disposiciones, por lo que cualquier elemento que contradiga este tipo de formacién
puede resultar perjudicial, modificando el proceso formativo, haciendo que este de

otros resultados distintos a los esperados.

De acuerdo a lo que pudimos encontrar desde la aplicacion y el andlisis de los
instrumentos, comparado con la teoria que pudimos hallar, planteamos que
dentro de la Instituciéon Educativa San Pablo, especificamente en el grupo 4-1, se
encuentra estas implicaciones con respecto al Manual de Convivencia sobre la
Formacion para la Ciudadania propuesta desde el Ministerio de Educacion
Nacional. Hay que aclarar ademés, que el componente de Norma atraviesa estas

implicaciones, al ser el Manual de Convivencia la principal figura normativa que
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e Cuando los estudiantes aprenden a estar callados y a cumplir cuando se aplica el

Manual de Convivencia en la Institucion Educativa, encontramos que lo que se

termina haciendo en los estudiantes es implantar en los el deber por el deber, sin

ningun tipo de explicacion ni reflexion, del porqué es importante el acatar las

normas del manual. Cuando esta situaciéon es lo comudn en una institucion, y se

desarrolla dentro del contexto de la sociedad, encontramos que hay una contravia

a lo que se propone desde los Estandares Bésicos de Competencias Ciudadanas

en los que se presenta el pensamiento critico y la reflexividad del sujeto como

componentes esenciales en la Formacion para la ciudadania. Este escenario en el

gue estan los estudiantes con respecto a la norma termina cercenando en ellos la

capacidad de tener un pensamiento critico-reflexivo con respecto a aquellas reglas

a las que estan sujetos, pues terminaran interiorizandolas sin ningun tipo de

cuestionamiento ni analisis, y por ende ignorando su importancia en sus vidas.

Esto se convierte ademas en algo grave porque comete una falta contra el

compromiso con la comunidad pues al no haber una reflexién en torno a la norma,

se termina aceptando instintivamente de donde llegue, tanto con sus

consecuencias negativas como positivas, sin ejercer ningun tipo de mecanismo

participativo que propenda por ofrecer nuevas alternativas normativas, en el caso

de que la norma en realidad no se ajuste a los intereses generales de la
comunidad a la que se pertenece.

e En el momento en que la norma se interioriza sin ningan tipo andlisis o reflexion,
podriamos afirmar que no existe una solucion pacifica de conflictos desde el
dialogo y la interaccion, pues dicha solucion al verse intervenida por las
disposiciones dispuestas desde el Manual de Convivencia, en gque la solucion se
ve determinada por medio de la sancién y la abstencibn de comportamientos
inadecuados, termina formando ciudadanos dependientes de la sancion legal para

solucionar sus conflictos, dejando de lado herramientas tan relevantes como el
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El manual de Convivencia es enféatico a la hora de reglamentar el actuar y el vestir
con términos tales como “deber”, “cumplimento”, “mantener”, “régimen” entre
otros, dando una caracterizacion del aspecto y al actuar de un modelo de
estudiante ideal que debe ser seguido por los educandos de la institucion.
Sabemos que hay un limite delgado entre lo que es la implantaciéon de unos
parametros basicos para la convivencia en el centro educativo y la implantacion de
canones que terminen perjudicando el libre desarrollo de la personalidad de los
estudiantes, e incluso la normal satisfaccion de algunas de sus necesidades.
Hemos podido constatar que la aplicacion del Manual de Convivencia es rigida
pues con tal de hacerlo respetar, en épocas de frio los estudiantes deben quitarse
sus abrigos por el mero hecho de no concordar con el uniforme, adn sin saber si
estos cuentan con las condiciones econdmicas de adquirir uno que vaya de
acuerdo con los que permite la institucién, en ocasiones, hasta se prohibe a los
estudiantes el actuar como nifios porque siempre deben mostrar orden y ser
consecuentes con respecto a la regulacion hasta de lo estético que se establece
desde el plantel. Lo estético es un aspecto que podria declararse como uno de los
componentes principales de la subjetividad del estudiante, pues mediante estos, el

mismo estudiante puede expresarse.

Todo lo anterior, hecho a la luz del Manual de Convivencia, termina afectando en
la Formacion para la ciudadania el componente de pluralidad y diferencia, en el
gue los ciudadanos al parecer terminaran formados para aceptar a aquellos que
solo cumplen con los canones establecidos por la sociedad, dejando perder todas
las posibilidades y fortalezas que lo diferente trae consigo. En el momento en que
se regula de forma rigurosa el peinado, la forma de vestir e incluso de actuar, se
forman personas que en un futuro pueden terminar discriminando a otros por su

apariencia, orientacién sexual, etnia o religién, pues al tener un solo estandar en la
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DE ANTIOQUIA afectando no solo a quien sea diferente, sino a si mismo, por

Facultad de Educacion desperdiciar una oportunidad de aprender de alguien proveniente de un

contexto distinto.

En el momento en que los nifios relacionan el acatamiento a la norma con un
efecto positivo, lo hacen de forma mecanica, pues han asumido la norma como
algo que debe cumplirse sin ser cuestionado. Con una aplicacion tan fuerte como
la del Manual de Convivencia, se ha fortalecido la obediencia al menos desde lo
verbal, y un respeto mas exigido, que ganado por parte de las figuras de
autoridad, mientras que la comprensién y la reflexibn que deberia tener todo
ciudadano se ha dejado de lado. Esto ha hecho que haya una percepcion de la
norma como algo que siempre sera positivo en la sociedad, ignorando que esta
debe ser concertada y debe responder a los intereses de la comunidad. Existe
aqui una incoherencia desde la aplicacion misma del Manual de Convivencia,
pues desde que no se socialice ni se desarrolle como lo que es, como un manual
para la convivencia en la escuela, este seguirad siendo un medio coercitivo que
no tiene en cuenta los intereses de los estudiantes ni su contexto, sino los de otras
instancias que terminan imponiendo el orden y enfocando las normas desde sus
haberes. En el momento que el estudiantado ignora esto, ignorara en un futuro los
efectos negativos y los intereses que se esconden detras de reglamentos y
normativas que se imponen desde las altas esferas de poder administrativo,
educativo, social, etc. sin que en el momento de su aplicacion puedan hacer nada
para evitarlo pues seguramente aun tendran la norma como ese instrumento

infalible que sin importar su procedencia, sera efectivo para ellos de alguna forma.

Cuando el Manual de Convivencia reglamenta la interaccion entre estudiantes,
dando unos tiempos, que comparados con los que se usan para impatrtir las clases
son cortos, se reglamenta también la forma en que se debe percibir la comunidad,
incluyendo a los comparieros de estudios, docentes y directivos. Este tipo de

reglamentacion ha hecho que los estudiantes asocien lo colectivo solo con las



% g actividades académicas que se hacen en grupo dentro de las clases y a
IJLLI\I\\\JIIII{SS)L\'II}\ una interaccidn entre amigos. Se percibe un poco compromiso por la
Facultad de Educacion comunidad educativa, pues el estudiante al verse obligado a trabajar de
forma individual en la mayoria de sus casos, termina desarrollando un fuerte
compromiso con sus intereses particulares, ignorando aquellos que se tienen en

comun, esto genera faltas también a la valoracién de lo plural y lo diverso pues
observamos como el 100% de los estudiantes del grupo 4-1 se sinti6é discriminado

u ofendido en algiin momento por sus compafieros. Esto es una fiel prueba de que

el compromiso de con la comunidad y su respeto es algo que se encuentra muy

alejado de sus comportamientos. Lo anterior termina afectando nuevamente a los

procesos de Formaciéon para la Ciudadania que se exigen desde el Ministerio de

Educacién Nacional, en los que la formacion en el compromiso con el colectivo y

la pluralidad son componentes importantes para la formacién de ciudadanos que

se sientan acogidos por un grupo social, en el que se les respeta sus diferencias,

e incluso se potencian para el bien de este.

e Desde lo que se ha podido indagar entre los estudiantes, ellos conciben la
ciudadania como una condicion que permite a las personas tener cédula, votar,
obtener la categoria de adulto y la misma publicidad de lo politico a través de las
campanfas electorales. La Formacion para la Ciudadania dentro de la institucion, si
es aplicada desde lo dispuesto en los Estandares Basicos de Competencias
Ciudadanas del Ministerio de Educacion Nacional, desde las diversas areas, no ha
dado los frutos que se esperarian pues los resultados parecen mas enfocados en
formar sujetos que esperan a ser adultos para ser ciudadanos, al ignorarse lo que
implica la condicion de ciudadano que se propone desde el Ministerio, se esta
sujeto a que durante 18 afios se acepte un trato discriminatorio y un
comportamiento distinto, pues al ser la ciudadania algo que se adquiere con la
edad, el reconocimiento por parte del Estado y por los pares se limita a la adultez,
relegando la nifilez a una segunda instancia en la que incluso puede llegarse a
pensar que no debe ser tenida en cuenta, pues aun por su condiciébn no cuenta

con elementos para aportar a la sociedad. Pecando nuevamente contra el
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Facultad de Educacion desde los pensamientos de varios académicos como Martinez (2005)

que propone la escuela como un laboratorio para la formacion de ciudadanos y

Pedro Gallardo (2009) que propone el descubrimiento del otro como

componente esencial para la convivencia. Cuando queremos que los nifios

aprendan a descubrirse entre ellos y a valorarse como nifios y no como seres que

esperan impacientemente la adultez, debemos hacerlo primero nosotros, pues una

de las mejores formas de educar se encuentra mediada por el ejemplo, es decir,

para formar en ciudadania, es necesario que nosotros mismos como docentes

seamos ejemplo de los ciudadanos que queremos formar en  nuestros

estudiantes, independientemente del Manual de Convivencia o de la filosofias

institucionales a las que estemos sujetos, pues en este momento es que se hace

evidente nuestra propia critica.

e En la Formacion para la Ciudadania es importante el fortalecimiento de un
gobierno democratico participativo, estable y responsable que represente a todos,
En cuanto a esto podemos decir que los estudiantes del grupo 4-1 de la Institucion
Educativa San Pablo tienen objeciones, en cuanto a lo que se vive en el plantel
pues expresan no sentirse representados por el personero, pues dicen que solo
trabaja en pro de los estudiantes de la seccidén en la que este estudia y que se
encuentra solo a dos cuadras de distancia de donde ellos cursan sus asignaturas.
Estas criticas a la figura del personero podrian significar un avance en cuanto a la
critica y los cuestionamientos a los entes superiores, a pesar de que sabiendo
esto, no se unen mediante algin mecanismo participativo para hacer saber sus
discordancias con respecto a lo que se hace desde sus representantes, con el
objetivo de llegar a acuerdos. Es necesario tener en cuenta que esto no
demuestra una accion fuerte del Manual de Convivencia con respecto a las
responsabilidades del personero estudiantil, lo que puede tener tres efectos sobre
la Formacién para la Ciudadania de los estudiantes, siendo estos la falta de

confianza en los gobiernos elegidos de forma democratica desestimulando el
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Facultad de Educacion representantes elegidos y el decaimiento del sentido de pertenencia

hacia alguna institucion o comunidad por el hecho de que al no haber un gobierno

justo que garantice sus derechos y los represente, deba buscar por cuenta propia

aguellas condiciones que deberian garantizarsele, lo que termine haciendo que el

individualismo se profundice mas y la lucha por los intereses de la comunidad se

vea reducida.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el desarrollo de este trabajo investigativo, tuvimos la oportunidad de ver que
existe una interiorizacién de la norma —con escasa posibilidad de reflexion- en los
estudiantes del grupo 4-1 de la Institucion Educativa San Pablo, la cual se da
debido a la aplicacién del Manual de Convivencia sobre los estudiantes, este es
uno de los grandes aspectos a resaltar de nuestra busqueda y experiencia a lo

largo del tiempo que compartimos y observamos con los estudiantes.

A medida que desarrolldbamos y analizabamos los instrumentos aplicados,
pudimos encontrar que el sujeto que se pretende formar, al menos desde el

Manual de Convivencia y la Norma, es implicitamente un ciudadano obediente del
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DE ANTIOQUIA reconocidas por el mero hecho de ser las poseedoras y reguladoras del

Facultad de Educacion poder, mas no como merecedoras de un respeto construido. La imagen

del adulto, y del maestro son reconocidas bajo la concepcién misma del contexto
de calle, de barrio violento; “el respeto”, que no es mas que un miedo disfrazado.
Cuando en un inicio plantedbamos que la concepcion de norma del contexto que
habita el estudiante, choca con la que se promueve desde la institucion educativa,
nos referiamos que a pesar de que ambas se acatan (siendo la de la calle mas
respetada que la del plantel), la de la Institucion tiene un mayor impacto sobre
ellos, pues al ser impuesta desde las altas instancias normativas como las de los
directivos y docentes a través del Manual de Convivencia, no tiene la mismas
caracteristicas que las que se presentan en otros contextos en los que habitan los
educandos, en los cuales la norma se desarrolla de una forma distinta, pues no
necesariamente va enfocada a un orden impuesto, sino a la salvaguarda de la
vida, como es el caso de las normas de transito y las impuestas por los grupos
delincuenciales (tanto implicita como explicitamente). De igual forma es necesario
tener en cuenta la tarea de la norma en la calle y en el grupo de amigos en que se
comparte como un componente de regulacion y aceptacion social, que si bien en
la mayoria de los casos no se pacta, si se acepta en algunas ocasiones de forma
libre. La Norma en la Institucion Educativa San Pablo, desde el grupo 4-1, se
considera como algo impuesto y no pactado, pues en muchos casos los nifios
estudian por el hecho de que sus padres simplemente lo deciden, y no porque
ellos asi lo hubiesen deseado. Es en esto ultimo que el Manual de Convivencia, en
su componente normativo, no fija su vista, y es esta una de las causas de los
conflictos que se viven entre los estudiantes. La consciencia y la reflexion por la
formacion desde primaria, no se hacen presente en los nifios y es también este
uno de los causantes de la conflictividad y de que los objetivos propuestos desde
el Ministerio de Educacion en cuanto a la Formacion para la ciudadania no se

logren.
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DE ANTIOQUIA homogenizacion del vestir, sus accesorios, corte de cabello y demas

Facultad de Educacion particularidades pueden terminar siendo efectos mismos que se dan

desde la misma aplicacion del Manual de Convivencia en la institucion, pues al no
haber una formacién concreta que propenda realmente por un respeto y una
valoracion por lo diferente de manera consciente, la Formacion para la Ciudadania
no podra llevarse a cabo, pues lo que deberia buscarse no es solamente la
reglamentacion del respeto y la tolerancia, sino la ejecucién de un conjunto de
estrategias que permita a los estudiantes comprender la importancia de la
presencia del otro en la sociedad y como esta es benéfica para todos en la medida
en gue todos nos veremos reconocidos y aceptados por los demas miembros de
nuestra comunidad. Cuando existe una reglamentacion rigurosa en torno a la
forma de verse y de actuar, estamos ignorando y excluyendo aspectos que desde
la propia subjetividad del individuo pueden ser muy relevantes para é€l, ya que el
sujeto desde temprana edad toma, construye, reconfigura y adapta sus
expresiones estéticas, verbales y comportamentales en el proceso mismo de

construccion y deconstruccién de su identidad.

En el momento en que se propone un estudiante ideal como logramos
percibirlo en el Manual de Convivencia, creemos que se agudizan
comportamientos intolerantes y excluyentes entre los mismos estudiantes pues al
existir ese modelo se forma un ciudadano ideal, el cual es Unico, y es el que debe
primar en el entorno social, lo que terminara haciendo que en un grupo
determinado se ejercerd la discriminacion y la exclusion de todo aquel que sea
diferente, algo parecido a lo que plantea Esteban (2007) con respecto a la
Ciudadania Unitaria, que es precisamente la que utilizamos para categorizar los
referentes que con respecto a ciudadania tienen los estudiantes del grupo 4-1 de
la institucién. Con respecto a lo anterior, hemos podido constatar (sin que la
Institucion Educativa San Pablo sea la excepcion) que tradicionalmente la mayoria
de instituciones educativas argumentan el uniforme y la regularizacion del aspecto

fisico de los estudiantes; sobre el presupuesto de que la igualdad en el vestir, evita
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Facultad de Educacion el comportamiento entre los sujetos que conviven durante tiempos

constantes y en espacios cerrados. Lo anterior, si bien puede ser cierto, se maneja

de forma muy rigida extrapolandose a muchos aspectos como el peinado, los

accesorios y ciertas prendas aparte de las del uniforme.

A modo de recomendacion, consideramos que para futuras investigaciones, se
parta de la relacién existente o real contextual entre lo que reza el manual de
convivencia en instituciones educativas en zonas de conflicto social, lo que se
desea hacer desde el contexto directivo y o que se propone desde el Ministerio de
Educacion Nacional y las Secretarias de Educacion. También es necesario tomar
este trabajo de grado como un caso especifico de un grupo de una institucién
educativa y por ello adelantar estudios sobre lo que se podria vivir en el &mbito de
la secundaria y media, e incluso de la educacion superior, pues con esto
podriamos estudiar que tanto alcance ha tenido la Formacién para la Ciudadania
en las actitudes de los sujetos como ciudadanos en todo el contexto educativo en
general. De igual forma cabe cuestionarse si el caso de este Manual de
Convivencia y la Norma se replica dentro del contexto de otras instituciones, y si
finalmente es algo que es generalizado, lo que en nuestra percepcion termina
siendo algo grave pues de ser asi, los ciudadanos que se estan formando en este
momento, terminaran siendo sujetos con muchas cuestiones que desear, al menos
desde los componentes de la critica, la autorreflexion, la valoracion por lo
diferente, el compromiso con la comunidad, el uso del conocimiento para la
solucién pacifica de conflictos y la eleccion de gobiernos democraticos que nos

representen a todos.
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Lunes 28 de abril de 2014. Institucion Educativa San Pablo.

6. ¢En qué barrio vives?

7. ¢Cuantas habitaciones tiene tu casa incluyendo la cocina y la sala?

8. ¢Con quién vives?

9. ¢Quién sostiene econdmicamente a tu familia?

10.¢Qué haces en tu tiempo libre?

ANEXO 2: ENCUESTA DIAGNOSTICA SOBRE LA NORMA.

Lunes 5 de mayo de 2014. Institucién Educativa San Pablo.



L 6. ¢Para qué sirven las normas?
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7. ¢Qué normas hay en la escuela?

8. Colorear y sefalar la consecuencia a cada accion:




5 < : 9. Realiza un dibujo de alguna norma que exista en la calle.
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ANEXO 3: ENCUESTA SOBRE LA NORMA.

Lunes 12 de mayo de 2014. Institucion Educativa San Pablo.

2. ¢Crees que las normas que hay en tu hogar, son parecidas a las que hay en tu

colegio?

Si: No:

2. ¢ Qué castigo recibes cuando haces algo incorrecto en la casa?
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3. ¢Cbmo te sientes cuando te castigan?

10. ¢, Qué entiendes por lo individual y lo grupal en el colegio?

11.:Qué entiendes por justo e injusto cuando te castigan?

ANEXO 4: ENCUESTA SOBRE MANUAL DE CONVIVENCIA.

Lunes 19 de mayo de 2014. Institucion Educativa San Pablo.

6. ¢Qué es el Manual de Convivencia?




e VigP 7. ¢Qué son las normas en el Manual de Convivencia?
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8. ¢Te gustan las normas? ¢ por qué?

9. ¢Te gusta cumplir las normas?

10.Realiza un dibujo sobre el castigo.
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ANEXO 5: ENCUESTA SOBRE FORMACION PARA LA CIUDADANIA.

Lunes 26 de mayo de 2014. Institucion Educativa San Pablo.

Encuesta sobre formacion para la ciudadania.

7. ¢Parati que es un ciudadano?

8. ¢Qué sientes cuando cometes un error?
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9. ¢Te has sentido discriminado en tu grupo?

10.¢Qué has hecho por el bien de tu grupo?

11.¢;Sientes que haces parte de una escuela en la que tienen en cuenta tus ideas?

12..:Qué piensas de lo que ha hecho el personero?
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