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RESUMEN

En la actualidad en el &rea de la salud se tiene un gran nimero de actividades que son de extenso
control y que requieren de una oportuna ejecucion para la prestacion de un servicio con calidad,
excelencia y seguridad. Pero a causa de la falta de herramientas que faciliten y agilicen las
diferentes tareas, lo anterior puede traducirse en una mala prestacion de servicios o el
incumplimiento de algunos puntos estratégicos del plan de gestion. Frente a esta problemaética la
inclusion de las nuevas tecnologias en el area de la salud ha permitido alcanzar mediante diferentes
herramientas como la tecnologia informatica y la digitalizacion de procesos minimizar costos
econdmicos, agilizar procesos técnicos y administrativos; y obtener un control més global de todos
sus servicios. Un ejemplo particular de esto son las nuevas herramientas digitales en los
departamentos de ingenieria biomédica, donde se quiere garantizar la calidad de los servicios
médicos mediante diferentes planes de gestion técnicos y administrativos donde se brinden las
garantias necesarias para un servicio médico oportuno y de calidad. EIl grupo EMI S.A.S como una
empresa prestadora de servicios de salud domiciliarios, comienza el manejo digital del reporte de
dafios, pérdidas y hurtos con el fin de tener un mayor alcance y control sobre los procedimientos
que este tipo de reportes abarca. Este trabajo tuvo como objetivo la implementacion de un
aplicativo movil nativo en Android para la gestion del reporte mencionado anteriormente. Para la
realizacion de este proyecto se utilizé una metodologia en cascada, la cual permitié identificar
requerimientos, desarrollar la arquitectura grafica, de software y de datos necesaria para la correcta
estructuracion del aplicativo. A su vez esta metodologia contempl6 una fase final relacionada con
el funcionamiento, despliegue y pruebas; pero por cuestiones de tiempo y un limitado apoyo por
parte del area de sistemas se dio un retraso en algunas gestiones técnicas, para el correcto
despliegue del aplicativo; en consecuencia, solo se realizé un pequefio apartado de pruebas. Como
resultado final se obtuvo un aplicativo mavil funcional para el reporte de dafio, pérdida y hurto; se
construyd la arquitectura de un posible desarrollo de software basado en un apoyo por parte del

area de sistemas y finalmente se dejo consignado sugerencias para un trabajo futuro.

Palabras Claves: Aplicativo Movil, Android, Reporte Digital, Desarrollo de Software, Base de

Datos



ABSTRACT

Currently in the health area there are many activities that are extensively controlled and that require
timely execution to provide a service with quality, excellence and safety. But due to the lack of
tools that facilitate and streamline the different tasks, the foregoing can lead to poor service
provision or failure to comply with some strategic points of the management plan. Faced with this
problem, the inclusion of new technologies in the health area has made it possible to achieve,
through different tools such as computer technology and the digitization of processes, minimize
economic costs, streamline technical and administrative processes; and get a more comprehensive
control of all your services. A particular example of this are the new digital tools in biomedical
engineering departments, where the quality of medical services is to be guaranteed through
different technical and administrative management plans that provide the necessary guarantees for
a timely and quality medical service. The EMI S.A.S group, as a company that provides home
health services, begins the digital management of the report of damages, losses and thefts in order
to have a greater scope and control over the procedures that this type of reports covers. The
objective of this work was to implement a native mobile application on Android for the
management of the aforementioned report. To carry out this project, a cascade methodology was
used, which allowed identifying requirements, developing the graphic, software and data
architecture necessary for the correct structuring of the application. In turn, this methodology
included a final phase related to operation, deployment and tests; but due to time constraints and
limited support from the systems area, there was a delay in some technical procedures for the
correct deployment of the application; consequently, only a small section of tests was carried out.
As a final result, a partially functional mobile application was obtained to report damage, loss and
theft; The architecture of a possible software development was built based on support from the

systems area and, finally, suggestions were made for future work.

Keywords: Mobile Application, Android, Digital Report, Software Development, Database



1. INTRODUCCION

Actualmente con el auge de las nuevas tecnologias, muchos sectores econdémicos han
aprovechado el potencial de éstas con el fin de generar grandes oportunidades en los diversos
mercados; uno de estos es el sector salud, el cual ha incorporado diferentes tecnologias que han
permitido alcanzar una mejor calidad en la prestacion de servicios (Randstad, 2019). Para dar
apoyo a la inclusion de las nuevas tecnologias y su correcto manejo, se designa el area de ingenieria
biomédica, encargada de desarrollar y supervisar diferentes procesos que permitan a los
prestadores de salud cumplir a cabalidad con cada uno de sus servicios, entre los cuales esta el de

mantener una buena gestion de los equipos médicos y las instalaciones (Gonzales, 2019).

Teniendo en cuenta lo anterior, dentro de las responsabilidades que tiene el area de ingenieria
biomédica se encuentra la gestion de equipos, que contempla la buena administracion de estos;
ademas de asegurar el mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos de manera que cada
uno de éstos sea aceptable para la interaccion entre médico-paciente y todos los procesos

relacionados con evaluacion de tecnologia, entre otros (Santafé, 2020).

No obstante, uno de los grandes retos a los que se enfrenta este tipo de areas, es el manejo tan
extenso de documentacién que tienen para poder llevar una buena trazabilidad de los eventos que
se obtienen a diario en los centros de salud. Como solucion a esto, en los Gltimos afios la ingenieria
informatica y las areas afines a los servicios tecnolédgicos, han dado a conocer a los departamentos
de ingenieria biomédica la importancia de manejar toda la informacién, a partir de bases de datos
y plataformas que les permita minimizar costos econémicos o personal encargado de estas
funciones, facilitando asi los procesos para que sean mas rapidos, controlados y asistidos (Santafé,
2020; Gonzales, 2019).

Esta problemaética es identificada por muchas organizaciones que prestan servicios de salud,
como es el caso de la Empresa de Medicina Integral (EMI) que ha visto la necesidad de gestionar
de una mejor manera toda la informacién relacionada con las asistencias medicas. La empresa
cuenta con aproximadamente 200 asistenciales en la sede de Medellin, que presta servicio
domiciliario, de atencion prioritaria o de movilizacion de pacientes hospitalariamente; todo esto lo
realizan a partir de moviles de consulta, ambulancias medicalizadas o basicas, las cuales suman

alrededor de 100 automoviles. Junto a esta estructura se suma el gran flujo de equipos médicos



con gue cuentan los vehiculos que son alrededor de 2200, los cuales se distribuyen en las moviles
segun la complejidad de la atencion que se requiere. A la fecha el departamento de ingenieria
biomédica hace seguimiento y control a los equipos médicos para estar pendiente de situaciones
como dafios, perdidas y hurto mediante un formato de registro manual; pero a causa del gran
numero de equipos médicos mencionados, se requieren soluciones que involucren nuevas
tecnologias relacionadas con la digitalizacion de procesos y el manejo de la informacion por medio
de bases de datos para mejorar, agilizar y tener mejor control del reporte mencionad. De esta
manera en este proyecto se disefié una aplicacion capaz de manejar los formatos de dafio, pérdida
y hurto de los diferentes equipos médicos manejados por EMI, para la gestion de estos en el

departamento de ingenieria.



2. OBJETIVOS

2.1.  Objetivo general

Implementar un aplicativo mavil para el tratamiento del reporte de dafio, pérdida y hurto de
equipos médicos, con diferentes modulos que permitan la buena gestion de estos desde el

departamento de ingenieria biomédica para la Empresa de Medicina Integral EMI S.A.S.
2.2.  Objetivos especificos

e ldentificar las necesidades que se puedan solucionar por medio de la aplicacion

recopilando informacion Gtil para el desarrollo de esta.

e Disefiar una base de datos, arquitectura de software e interfaz grafica que integre
los equipos utilizados en el area de ingenieria biomédica y que permita la
visualizacion de las variables, parametros e informacion adquirida en el objetivo

anterior, mediante diferentes entornos de desarrollo de aplicativos mdviles.

e Implementar y validar cada uno de los mddulos de la aplicacion mediante la
emulacion de esta y encuestas de aceptabilidad al personal involucrado con el

reporte de dafios, pérdidas y hurtos de los equipos biomédicos.



3. MARCO TEORICO

A continuacion, se describen los conceptos tedricos que se necesitan entender para sustentar el

desarrollo de este trabajo.

3.1. Desarrollo de software

Primero hay que entender qué es un software; este es el soporte operacional que todo sistema
de cOmputo necesita para llevar a cabo cierta actividad y funcionar correctamente, y es identificado
como intangible dentro del ordenador al representar la parte l6gica de este (Maida & Pacienzia,
2015). De acuerdo con esta definicion el desarrollo de software comprende la identificacion de las
actividades y componentes necesarios para poder integrar y elaborar un sistema informético para

un usuario (Alban Serrano & Fuentes Bajafia, 2018).

3.1.1. Tipos de Software

En el desarrollo de software es indispensable conocer el tipo de software con que se trabaja. A
continuacion, se encuentra la clasificacion que se tiene, basado en que su esta se puede dar segun

la aplicacion que se contemple y la tecnologia con que se trabaje (Maida & Pacienzia, 2015).

3.1.1.1. Software de sistema

El Software de sistema, denominado también Software de base, es el conjunto de programas o
herramientas que sirven para interactuar con el sistema, confiriendo control sobre el hardware,
ademas de dar soporte a otros programas que administran los recursos y proporcionan una interfaz
de uso. De los sistemas operativos mas comunes se encuentran Windows, Linux o Mac OS.
Ademas, este tipo de sistemas incluye entre otros (Maida & Pacienzia, 2015):

e Sistemas operativos

e Controladores de dispositivos

e Herramientas de diagndstico

e Herramientas de Correccion y Optimizacion

e Servidores de informacién

e Programas utilitarios



3.1.1.2.

Software de programacion

Se refiere al conjunto de programas y herramientas que el programador utiliza para desarrollar

otros programas informaticos, usando diferentes alternativas y lenguajes de programacion, de una

manera practica (Maida & Pacienzia, 2015). Estos incluyen basicamente:

3.1.1.3.

Editores de texto
Compiladores
Intérpretes
Enlazadores
Depuradores

Entornos de Desarrollo Integrados (IDE): estan integrados con las anteriores
herramientas para generar un entorno visual, de forma tal que el programador
no necesite introducir maltiples comandos para compilar, interpretar, depurar,
etc; ademas, generalmente cuentan con una avanzada interfaz gréfica de usuario
(GUI).

Software de aplicacion

Es un conjunto de programas que facilitan a los usuarios la realizacion de tareas especificas en

la computadora, como pueden ser las aplicaciones ofimaticas u otros tipos de software

especializados. Incluye entre muchos otros (Maida & Pacienzia, 2015):

Aplicaciones para Control de sistemas y automatizacion industrial

Aplicaciones ofimaticas (procesador de texto, hoja de calculo, programa de presentacion)
Software educativo

Software empresarial

Bases de datos

Telecomunicaciones (por ejemplo, Internet y toda su estructura l6gica) Software médico
Software de calculo numeérico y simbdlico

Software de disefio asistido (CAD)



e Software de control numérico (CAM)

3.1.2. Metodologias para el desarrollo de software

Para el desarrollo de software se requiere seguir una metodologia que proporcione pasos y
procedimientos durante el desarrollo de este, que permita realizar lo siguiente (Maida & Pacienzia,
2015):

e Seguimiento oportuno a cada uno de los requerimientos establecidos por el cliente.
e Interpretacion de los requerimientos.
e Disefio de los apartados de programacion.

e Implementacion del software con validacion de este.

Se conocen dos tipos de metodologia para el desarrollo de software, la metodologia tradicional

y la metodologia agil.

3.1.2.1. Metodologia tradicional

Centran su atencion en llevar una documentacion exhaustiva de todo el proyecto, la
planificacién y control de este, en especificaciones precisas de requisitos y modelado y en cumplir
con un plan de trabajo, definido todo esto, en la fase inicial del desarrollo del proyecto. Ademas,
imponen una disciplina rigurosa de trabajo sobre el proceso de desarrollo del software, con el fin
de conseguir un software mas eficiente. Sin embargo, estas metodologias no se adaptan
adecuadamente a los cambios, por lo que no son métodos adecuados cuando se trabaja en un
entorno, donde los requisitos no pueden predecirse o bien pueden variar. Otra de las caracteristicas
importantes dentro de este enfoque, son los altos costos al implementar un cambio y la falta de

flexibilidad en proyectos donde el entorno es volatil (Maida & Pacienzia, 2015).

3.1.2.2. Metodologia agil

Este enfoque nace como respuesta a los problemas que puedan ocasionar las metodologias
tradicionales y se basa en dos aspectos fundamentales, retrasar las decisiones y la planificacion
adaptativa. Basan su fundamento en la adaptabilidad de los procesos de desarrollo (Maida &
Pacienzia, 2015).



Las metodologias &giles proporcionan una serie de pautas y principios junto a técnicas
pragmaticas que hacen que la entrega del proyecto sea menos complicada y mas satisfactoria tanto
para los clientes como para los equipos de trabajo, evitando de esta manera los caminos
burocraticos de las metodologias tradicionales, generando poca documentacion y no haciendo uso

de métodos formales (Maida & Pacienzia, 2015).

3.1.3. Disefio de Software

Para el disefio de un desarrollo de software se requiere hablar de dos apartados Frontend y
Backend, estos términos estan asociados con construir, disefiar y mantener servicios que estén

relacionados con aplicativos maviles o de la web. (Balaguera, 2018)

Estos dos términos en los Gltimos afios han tenido mucha relacion con el modelo de arquitectura
de software Cliente-servidor, los cuales han permitido en desarrollos modernos emplear
satisfactoriamente dicha estructura donde cada una de las partes sea cliente o servidor se encarga
de la ejecucion de tareas o de mediar aplicaciones para el desarrollo. (Balaguera, 2018)

3.1.3.1. Frontend

En este apartado del desarrollo se interactia con el usuario, esto se logra mediante disefios,
tecnologias y lenguajes de programacion que en la mayoria de los casos tienen como objetivo
desarrollar una interfaz grafica de cara a los servicios prestados a los usuarios. Las tecnologias
mas utilizadas en el Frontend son HTML, CSS, JavaScript, jQuery, Ajax, BootStrap, Angular, etc.
(Caballero, 2016)

3.1.3.2. Backend

La interaccidn en esta parte se da de lado del servidor, tiene como objetivo realizar tareas y
actividades para la gestién de la base de datos de la estructura de software, para asi permitir tener
un buen flujo en la informaciéon requerida por los usuarios. Desempefia un papel de mediador para
devolver oportunamente toda la informacion a los usuarios, y mediante la tecnologia Frontend
visualizarla en el dispositivo o servicio de destino. Dentro de las tecnologias que mas se usan en
este apartado del desarrollo de software son PHP, Java, .NET, Phyton, MySQL, etc. (Caballero,
2016)



3.2 Aplicaciones moviles

Segun lo explicado anteriormente, se puede hablar ahora de las aplicaciones mdviles, que es el
software descargado e instalado en un teléfono movil, tablet, laptop, PC y al que puede acceder
directamente desde cualquiera de estos (Chavira & Arredondo, 2017). Ademas, se clasifican en

dos tipos: aplicaciones nativas y aplicaciones hibridas (Vallés, 2019).

3.2.1. Tipos de aplicaciones moviles
3.2.1.1. Aplicaciones madviles nativas

Se desarrollan en un lenguaje especifico segun el sistema operativo para el que estén siendo
desarrolladas: Java o Kotlin para Android y ObjectiveC o Swift para Apple. Su principal ventaja
es la velocidad de ejecucion y el rendimiento que se obtiene de la aplicacion. Ademas, con este
tipo de aplicaciones, se puede hacer uso de cualquiera de las funcionalidades que ofrecen los
dispositivos moviles como por ejemplo la camara, el microfono, etc. Por otro lado, estas
aplicaciones deben desarrollarse una vez por cada plataforma en la que se desee tener opcion a
instalar provocando asi un mayor coste tanto en lo econémico como en el tiempo de desarrollo
(Vallés, 2019).

3.2.1.2. Aplicaciones moviles hibridas

Disefiadas en un lenguaje de programacion web como HTML5, CSS y JavaScript. Estas
aplicaciones estan mas limitadas en cuanto al uso de las funcionalidades del teléfono, aunque cada
vez son menos los elementos que no se pueden incorporar a este tipo de aplicaciones. Aunque, el
rendimiento es ligeramente inferior que el de las aplicaciones nativas, la capacidad de poder portar
un Unico desarrollo a los diferentes sistemas operativos que existen hoy en dia en el mercado hace
que el desarrollo de aplicaciones hibridas aumente cada dia de manera considerable (Valles,
2019).

3.3. Sistemas operativos

Un sistema operativo es aquel software o programa que posibilita el funcionamiento de una
computadora; coordina y supervisa la interaccion de los componentes de hardware en el contexto
del orden, los datos, la memoria y la gestion de programas. Es responsable del procesamiento de
los programas de aplicacion individuales y, ademas, se encarga de que el sistema de procesamiento

de datos sea operable y controlable. Los mas comunes para la operacion de escritorio son:



Microsoft Windows, Mac OS X, Linux; y en cuanto a variantes moviles estan: i0S, Android y
Windows 10 Mobile (CEUPE, 2021).

3.4. Base de datos

Una base de datos (BD) es una herramienta para recopilar y organizar informacion; es un
conjunto estructurado de almacenamiento de datos que representa entidades y sus interrelaciones
(Microsoft, 2021).

3.4.1. Tipos de bases de datos

Hay bases de datos relacionales: como MySQL, SQL Server y Oracle, que utilizan el modelo
relacional y se usan cuando los datos son consistentes y se tiene algo planificado. También existen
las no relacionales como MongoDB y Redis, conocidas como NO-SQL (Not Only SQL) y son mas
flexibles en cuanto a consistencia de datos, por lo que son una opcién para solucionar algunas
limitaciones que tiene el modelo relacional. Estos dos tipos de BD son las mas comunes, aunque
también hay otras no tan tradicionales, como las basadas en grafos o aquellas que tienen

informacion cartografica, y sirven para crear un e-commerce (Platzi, 2018).

Las bases de datos también se pueden conocer por su lugar de ejecucion sea local o en la nube;
las locales hacen referencia a tener a disposicion una conexion entre la aplicacion y los datos de
forma local en el equipo utilizado. Un ejemplo de las bases de datos locales son Microsofft Access
y MS Access. Este tipo de bases de datos evitan la necesidad de contar con controles de acceso
recurrentes, pero a la vez no permite el acceso remoto. De otro lado estan las bases de datos en la
nube las cuales son un servicio de base de datos creado y accedido por medio de una plataforma
en la nube. (IBM Cloud)



10

4, METODOLOGIA

Para la realizacion de este proyecto se planted inicialmente una metodologia en cascada para el
desarrollo de software, esta se considero la méas pertinente para el trabajo, pues se queria obtener
un producto final total. Pero en la medida que se avanzd en el proyecto, se modifico la
metodologia; los cambios se vieron en las Gltimas etapas. A continuacion, se presenta un pequefio

esquema de la metodologia utilizada.

Analisis Disefio Implementacion Simulacion

Figura 1.Metodologia para el desarrollo de software. Fuente propia

4.1, Etapa 1: Analisis.

Se encontraron todas las necesidades del departamento de ingenieria biomédica para la
implementacién de un aplicativo mévil que maneje el reporte de dafio, pérdida y hurto en los
equipos médicos de EMI. Para dar cumplimiento a la etapa de analisis que fue la mas importante

para comenzar con el desarrollo del software, se realizaron las siguientes actividades.

4.1.1. Analisis de requerimientos

Este analisis se realiz6 por medio de una encuesta que abarco temas como el ambiente fisico,
interfaz, usuarios, funcionalidad, seguridad y datos relacionados a la aplicacion. La encuesta se

presentd al ingeniero encargado del area de ingenieria biomédica.
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4.1.2. Recopilacion de informacion

En este apartado se realiz6 un andlisis del formato ya existente del reporte; esto con el fin de
identificar la informacién principal que debe manejar. Junto con esto también se hizo una revisién

de las herramientas utilizadas por practicantes anteriores, para un posible uso de estas a futuro.

4.2. Etapa 2: Disefio.

En esta etapa se interpretaron y trasladaron a disefios todos los requerimientos identificados en
la fase anterior. En el disefio estuvieron sujetos temas como el entorno grafico, bases de datos y

estructura del desarrollo de software. Se realizaron las siguientes actividades:

/)

| Actividades del entorno grafico

Diseno de la arquitectura de la
API

—~ " Diseno e implementacidn Base
de Datos

{ Flujo de Navegacién

Figura 2. Actividades etapa de disefio. Fuente propia

4.2.1. Actividades del entorno grafico

En esta actividad se realizaron disefios y representaciones mediante diagramas y esquemas, de

los entornos graficos contemplados en la aplicacion movil. El objetivo en esta etapa era obtener
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diagramas de actividades, las pantallas de interaccion y demas lineamientos que aportaran al

entorno grafico.

4.2.2. Disefio arquitectura API

Se realiz6 una estructura de como seria la conexion de los datos adquiridos y manejados en el
aplicativo movil con la base de datos. Se tuvieron en cuenta todos los disefios anteriores; y de

manera implicita se obtuvo la arquitectura formada por el Backend y Frontend.

4.2.3. Disefio e implementacion de la base de datos

En esta actividad primero se procedié a recopilar toda la informacion relacionada con el
inventario de equipos médicos, al igual que los datos acerca de los usuarios que harian uso del
aplicativo movil. Una vez recopilada esta informacion se procedi6 a implementar la base de datos
y la identificacion de usuarios, por medio de Firebase para el manejo de datos en tiempo real. Esta
es una plataforma en la nube para el desarrollo de aplicaciones web y mdvil, esta disponible para
distintas plataformas (i0S, Android y web). Las dos actividades Utiles de esta herramienta para el

desarrollo del aplicativo movil fueron Realtime Database y la Autenticacion de usuarios.

4.2.4. Disefio flujo de navegacion

En esta ultima tarea del disefio, antes de comenzar la implementacion o lo que bien se conoce
en el desarrollo de software como la etapa de la creacion de funciones o aplicaciones, se hizo un
flujo de navegacion el cual tenia como objetivo definir mediante diagramas la estructura de
navegacion del aplicativo movil. Al mismo tiempo se implementé en Android Studio las
orientaciones que se establecieron con los diagramas mencionados anteriormente, esto con el fin
de comenzar a tener una estructura del software del aplicativo movil, para posteriormente integrar
actividades y otros modulos. Android Studio es el entorno de desarrollo integrado (IDE) oficial
para el desarrollo de App’s para Android, es un potente editor de codigos y ofrece un sistema de
compilacion flexible, un emulador rapido y con diferentes funciones, este estd integrado con
GitHub. Por otro lado, su desarrollo puede contar con los lenguajes de programacion Java y Kotlin,

donde este ultimo fue el utilizado en este proyecto.
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4.3. Etapa 3: Implementacion.

En esta etapa se llevd a cddigo y elementos tangibles todo lo disefiado anteriormente,
principalmente los codigos implementados en etapa se llevaron a cabo en Android Studio, junto

con las herramientas de Firebase.

4.4. Etapa 4: Simulacién del aplicativo final.

Una vez se obtuvo un resultado final aceptable para generar un reporte similar al diligenciado
manualmente, se hicieron una serie de simulaciones mediante los emuladores que proporcionaba
el entorno de desarrollo Android Studio. Para estas simulaciones se trabajé con diez usuarios, 1os

cuales interactuaron con cada uno de los moédulos de la app para validar su funcionamiento.
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S. RESULTADOS

Se obtuvieron los resultados mencionados a continuacion que corresponden a los logros
obtenidos por cada uno de los entregables mencionados en la propuesta. Al momento de terminar
el periodo de las préacticas se entrega la aplicacion funcional y con ciertas recomendaciones para

trabajos posteriores.

Analisis de requerimientos

Mediante cada una de las etapas de este cuestionario se pretende identificar criterios
técnicos y operacionales, Utiles para el desarrollo del aplicativo movil (App)

Ambiente fisico

e ; En qué equipo funcionara la App y que sistema

operativo se planea usar?

e ; Para cuantos usuarios esta disponible?

e ; Existen restricciones ambientales o limitaciones
tecnologicas?

Interfaz
e ; Cuantos sistemas estaran involucrados en el

desarrollo de la App?
e ; Como seré el flujo de actividad en la App?

e ; Quétipo de usuarios utilizara la App?
e ; Quéfunciones se proyecta tener en la App?
e ; Serequiere vinculacion de la App con otro sistema?

Seguridad y datos

e ; Debe controlarse el acceso a la App o a la informacion
que maneja?

e ; Setiene un facil acceso a los datos, contenido o
informacion a utilizar en la App?

Figura 3. Cuestionario para el analisis de requerimientos. Fuente propia

5.1. Anélisis de requerimientos

En los siguientes items se encuentra un breve resumen de la informacion recopilada en la

encuesta, presentada en la figura 3.
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5.1.1. Ambiente Fisico
La aplicacion debe ejecutarse en las tablets disponibles para los asistenciales, las cuales tienen
version Android 8.1.0, un almacenamiento disponible de 16 GB y disponibilidad de conexion.
5.1.2. Interfaz

En cuanto a los sistemas involucrados para el pleno funcionamiento de la aplicacion se

encuentran:

e Aplicativo Android: para la interaccién con los usuarios y encargado de realizar la captura
de los datos necesarios para generar el reporte de darios.

e Sistema gestor de base de datos: pretende manejar toda la informacion necesaria para el

buen flujo de navegacién en la aplicacion.

Por altimo, una vez se realice el reporte se necesitara un ambiente web para revisarlos desde el
area biomédica o farmacia, entonces se ha de requerir en un futuro de un desarrollo o alternativa

web, que permitira la gestion y visualizacién de los reportes.

En la figura 4 se realiza un diagrama del flujo de navegacion que se quiere con el manejo

electronico del reporte.
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Asistenciales Farmacia Biomédicos

Qé:co v @@ = ﬁ
- =S -=Bi-

Figura 4. Diagrama de flujo gréfico. Fuente propia

La primera actividad la realizan los asistenciales mediante el diligenciamiento del reporte en el
aplicativo movil. Una vez realizado el reporte es visualizado en farmacia, los cuales son los
encargados de mantener y verificar la dotacion farmacéutica y de equipos médicos de las moviles
antes y después del servicio; este personal por medio de un aplicativo web, tendran la oportunidad
de registrar novedades sobre el reporte. Finalmente, este es enviado al &rea Biomédica donde estos
generaran las novedades finales, que implique la gestion final que se le haré al equipo reportado;
y de igual manera esta Ultima area tendra la posibilidad de retornar a farmacia el reporte indicando
que la gestion del equipo ha finalizado. EIl servicio relacionado con la visualizacién en un

aplicativo web se deja enunciado como un trabajo a futuro.

5.1.3. Usuarios y Funcionalidad

La aplicacion tendra tres tipos de usuarios: asistenciales, personal de farmacia y encargados del
area de ingenieria Biomédica. Las funciones de la aplicacion radican en el registro y

reconocimiento de usuarios, diligenciamiento del reporte y generar algunas novedades.

5.1.4. Seguridad y Datos

La aplicacion estara limitada para asistenciales, personal de farmacia y Biomédicos, registrados

en una actividad de Login.
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Los datos fundamentales para la interaccion de la aplicacion se detallan en:
e Inventario que contiene el listado de equipos con informacion como marca, modelo, serie,
Cod ID de los equipos, asi como placa y mévil donde se transportan estos.

e Listado de médicos Medellin.

5.2. Diagrama de actividades

Durante el desarrollo de la aplicacion se realizaron varios diagramas de flujo que permitieron,
Ilegar a un aproximado del flujo que necesitaba tener la aplicacion. El diagrama de flujo final se

registra en la siguiente figura.

Login/Ingreso al
Sistema )

- Autenticacion

Ingreso Usuario y
Contrasefia

Acceso Denegado
Intentar de Nuevo

Figura 5.Diagrama de actividades(Autenticacion). Fuente propia



.

[Menu Drawer Navigation}
A

Reportes realizados
A

Listado

atl

Cada uno de estos
items son
obligatorios para
continuar con cada
etapa del
diligenciamiento

Figura 6. Diagrama de actividades(Menu). Fuente propia

' Menu

18

En este diagrama se puede observar que se tiene dos actividades principales autenticacion y el

menu de navegacion.
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5.2.1. Actividad de Autenticacion

Inicialmente la aplicacion cuenta con un aviso que dara la bienvenida a los usuarios, seguido a
esto se comenz6 con la primera actividad que consistio en el Login de los usuarios ingresando cada
uno su correo y contrasefia. Este proceso contd con validacion que indicara usuario o contrasefia
incorrecta con el fin de no pasar a la siguiente actividad si el Login no es correcto. Alterno a esto
con el listado de médicos se otorgaron los usuarios por medio de correos los cuales tenian la
estructura de primer_nombre.primer_apellido@grupoemi.com; y para la contrasefia el nimero de

la cédula.

5.2.2. Menu de Navegacion

Con esta actividad se obtuvo un flujo de navegacion mas amable para los usuarios, en este se
tienen tres apartados que corresponde a las actividades de Reportes, Reportes realizados (la cual
indica un listado del historial de reportes hechos) y Novedades, estos ultimos apartados
representaran a futuro un Dashboard y un campo de retroalimentacion sobre los eventos, procesos

y demas que surjan a la hora de realizar un reporte.

En el gréfico presentado en la figura 4 se puede observar que en el modulo de reportes se
desprenden acciones consecutivas las cuales indican que, sin la realizacion de una, no se puede
avanzar a la otra.

5.3. Pantallas de interaccion.

Las pantallas disefiadas para las actividades en el aplicativo se presentan a continuacion
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Bienvenida

Figura 7. Pantalla de bienvenida del aplicativo mdvil. Fuente propia

Usuario

Messina Cake

Contrasena

Messina Cake

Figura 8. Pantalla de autenticacion del aplicativo mévil. Fuente propia
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Report
Reports

Novelties

Figura 9. Pantalla del men( desplegable del aplicativo mdvil. Fuente propia

En estas pantallas se integran las dos actividades planteadas en autenticacién y el mend de

navegacion.

5.4. Disefio de la arquitectura API.

En la propuesta se planteo el disefio de una API para manejar y utilizar las funciones requeridas
por el aplicativo movil, por medio de herramientas que facilitaran ciertos procesos. Durante las
practica se obtuvo poco apoyo por parte del personal de sistemas, y asi obtener una API
organizacional o a partir de terceros. Esta API tenia la finalidad de permitir la comunicacion de
elementos dentro de la estructura del software. Dadas estas eventualidades no se desarrollé un
disefio funcional de la API, sino que se realizo la arquitectura del software, para tener en cuenta

en un futuro desarrollo exitoso del mismo.

La estructura disefiada se encuentra en la figura 9. En esta se pueden observar dos apartados el
backend y frontend, donde el primero esta relacionado con el servidor y se encarga de ejecutar

funciones; mientras que el frontend es el que esta de cara a los servicios.
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Figura 10. Diagrama estructura aplicativo mavil. Fuente propia

Por numerales se enuncian cada uno de los elementos que componen esta estructura, y las

tecnologias que se recomiendan usar en los desarrollos.

5.4.1. Base de Datos.

En este componente se almacenan y gestionan los datos necesarios para generar el reporte. La
tecnologia oportuna para el disefio e implementacion de estos datos es el gestor de bases de datos
PostgrestSQL. Este es un sistema gestor de base de datos relacional, de cddigo abierto y tiene la

caracteristica de utilizar un modelo estructural indicando que los datos manejados son consistentes.

Este sistema puede utilizar varios lenguajes de programacion, pero el lenguaje estandar para
este gestor es SQL (Structured Query Language o lenguaje de consulta estructurado. SQL es un
lenguaje que esta orientado a consultas, disefios y gestion de bases de datos; sus principales

funciones se encuentran en la figura 10.
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Figura 11. Funciones lenguaje SQL. Fuente propia

54.2. API

Este componente sera el encargado de comunicar las aplicaciones moviles con la base de datos
persistente, mediante el uso del lenguaje estructurado de consulta que nos brinda Graphgl. El
lenguaje de consulta se puede manejar con Node JS conocido como un entorno de ejecucion de

Javascript.

5.4.3. App Android

Esta aplicacion sera la encargada de realizar toda la captura de los reportes realizados por los
usuarios, de igual manera esta enviara los datos recolectados a la base de datos. La aplicacién
Android representa uno de los servicios que se pueden obtener tras la implementacion de este
desarrollo de software, pero de igual manera se puede contemplar en posteriores trabajos la
visualizacion de los reportes en un sitio web. La aplicacion Android se llevara a cabo en Android

Studio, para tener un pleno control del cédigo fuente y la interfaz.



24

54.4. App Web

Como se menciono anteriormente otro servicio del desarrollo, serd un entorno web el cual sera
un dashboard de visualizacion de los reportes de dafios recolectados; donde mediante tablas
dinamicas y gréaficos se puede visualizar con facilidad el estado actual de los reportes de dafios de
los diferentes equipos. Para el servicio web se propone usar ANGULAR, el cual es un framework

para aplicativos web.

5.5. Base de Datos.

Inicialmente se contempld realizar una base de datos en PostgreSQL, para la cual se tenia
planteado un modelo relacional en la estructura de la base de datos. Al no contar con un servidor
propio que permitiera el soporte de la base de datos a realizar en PostgreSQL; se opt6 por utilizar
una herramienta mas asequible y de facil uso, pero igual de potente que permitiera el flujo de datos
exitosamente. Asi entonces se usé Firebase de Google que es una plataforma en la nube para el

desarrollo de aplicaciones web y movil.

De igual manera en cualquiera de estas dos alternativas se procedid a realizar el modelo

relacional, el cual consistié inicialmente en realizar tablas que permitieran la relacion entre datos.

5.5.1. Tabla de familias

Los equipos se agruparon por familias de tal forma que:

e Una familia corresponde a un equipo con modelo y marca igual; en caso de que se presente
un modelo o marca diferente se tendra otra familia.

e Las familias tienen la caracteristica de tener los atributos de nombre, modelo y marca.

e Junto con estas caracteristicas se presenta un ID caracteristico por cada equipo, el cual se
identifica por: Letra inicial del nombre del equipo-mdvil a la cual esta ligado o montado-

consecutivo interno.


https://firebase.google.com/?hl=es
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Tabla 1. Datos necesarios tabla de familias.

Variable ID Nombre Marca Modelo

Caracteristica Identificador No nulo No nulo No nulo
Unico

Tipo Varchar Varchar Varchar Varchar

En esta tabla se encuentran las variables que se tendrén en familia, las caracteristicas de cada
unade ellas; indicando cuél de las variables es el Unico indicador, que en este caso es el ID; también
en las caracteristicas se indica si la variable puede ser nula(N) o no nula (NN). Y finalmente el tipo
de variable que se tiene; para las familias en particular sus variables son todas de tipo VARCHAR,

esta es una cadena de caracteres de longitud variable, se pueden tener hasta 65535 caracteres.

5.5.2. Tabla Mbviles

Las moviles se identificaban mediante un serial y la placa del Transporte asistencial
medicalizado (TAM), Transporte asistencial Basico (TAB) o las moviles genéricas (Spark); se

conformo la tabla de moviles de la siguiente manera.

Tabla 2. Datos necesarios tabla méviles.

Variable ID Placa
Caracteristica Identificador Unico  No
nulo

Tipo Varchar Varchar
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5.5.3. Tabla de Equipos

Estas fueron las tablas conformadas a partir del inventario de equipos médicos de EMI, posterior
se relaciono la tabla de familias, con la serie y el codigo ID para obtener una tabla mas indicativa

a los equipos, la cual permitira reunir todos los datos anteriormente descritos.

Tabla 3. Datos necesarios tabla equipos.

Variable ID Familia Serie
Caracteristica Identificador tnico Nonulo  No nulo
Tipo Varchar Varchar  Varchar

Una vez se obtuvieron estas tablas que conformaban el modelo relacional, mediante un JSON
que es un formato de texto que sirve para el intercambio de datos, se carg6 la base de datos al
Realtime Database.

emi-db-default-rtdb
u equipo

- familia

- movil

- nombreEquipos

- reporte

Figura 12. Base de datos en Realtime Database. Fuente propia



emi-db-default-rtdb
= equipo
-0
. familia: "1"
- id: "D-818-822"
- serie: "M2L32F216"
=1
-- familia: "2"
- id: "D-811-821"
- serie: "73675000172"
a-2

Figura 13. Tabla de equipos Base de datos Realtime Database. Fuente propia

emi-db-default-rtdb

n equipo

L. familia

Lo

S [

- marca: "LIFEGAIN"

- modelo: "CU-HD1"

- nombre: "CARDIODESFIBRILADOR"

- id: "2"

- marca: "PRIMEDIC"

Figura 14. Tabla de familias Base de datos Realtime Database. Fuente propia
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emi-db-default-rtdb
n equipo
u familia
4. movil
5.0
~id: "10"
i placa:  INPXXX
=1
- id: 11"
i placa: " INPXXX

Figura 15. Tabla de moviles Base de datos Realtime Database. Fuente propia

Otra de las herramientas de Firebase es Authentication, mediante esta se logro realizar el
registro de los usuarios, para acceder al aplicativo movil; mediante un Login de correo y

contrasefia. Los Usuarios se registraron de la siguiente manera.

julio.lasso@grupoemi.com 31 may. 20... 7 jun. 2021 Q0qzYDKQxYbS1UrbKzCeCbmV...
juan.duque@grupoemi.com 7 jun. 2021 7 jun. 2021 R2v3fDrnEtepFamawalm7IvFhK...
jaime.grisales@grupoemi.... 31 may. 20... a2X1EOMUJINfhT6DDVoOUANO4...
claudia.torres@grupoemi.... 31 may. 20... 7 jun. 2021 fewTH8uuV3dFrVRvjcSakM5Pg...

edgar.cortes@grupoemi.c... 31 may. 20... suTEegHgATdfPc3muB5SeH86y...

Figura 16. Registro de usuarios mediante la autenticacion de Firebase. Fuente propia

Una vez finalizado este proceso de construir la base de datos en Realtime Database y el registro
de los usuarios con los cuales va a interactuar la aplicacion, se creo una tabla adicional en la base

de datos llamada reportes la cual almacenaria los reportes realizados.
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5.6. Flujo de Navegacion.

Previo a la implementacion por codigo de los disefios anteriores también fue necesario el disefio
de un flujo de navegacion, el cual pretendia tener un prototipo de la secuencia de actividades que

tendria el aplicativo movil.

@ Splash Activity @ Log In @ Drawer Navigation

0 e & @ Report
User

‘4 Reporls

Pass = Nowvelties

@ Report @ Reports List @ Novelties
O—
O—
O—

Figura 17. Flujo de navegacion. Fuente propia

5.7. Implementacion.

Inicialmente se comenz6 creando un proyecto en Android Studio mediante una Empty Activity
para facilitar el flujo de navegacién, junto con esto se le dio un nombre y ubicacién al proyecto, al
igual que se indico el lenguaje a utilizar que fue Kotlin y el kit de desarrollo de software (SDK)

para el cual se escogio un soporte minimo en Android 5.0 version Lollipop.
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0 Select a Project Template

Empty Activity

Figura 18. Project Template. Fuente propia

-

0 Configure Your Project

Figura 19. Configuracion del proyecto. Fuente propia

Posterior a esta configuracion Android Studio crea automéaticamente la estructura del proyecto,
donde encontramos varios contenidos. En esta estructura sobresalen el modo Project y Android.
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nenu [emi-app]

Figura 20. Estructura del proyecto generada por Android Studio. Fuente propia

Dentro del modo Project encontramos diferentes médulos o las carpetas mas importantes en la

organizacion del desarrollo de software, estos se definen a continuacion:



Figura 21. Modo Project en Android Studio. Fuente propia
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5.7.1. Modulo: app/src/main/java

main_menu [emi-app]

Figura 22. Modulo app/src/main/java. Fuente propia

En este apartado se encuentra el codigo fuente incluyendo actividades de navegacién y apoyos
al disefio grafico y de la base de datos. En la primera parte encontramos dos carpetas, Apoyo que

contiene funciones, herramientas y librerias utiles durante el desarrollo; y también se encuentra la
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carpeta DataBase que contiene todas las variables de la base en Realtime DataBase, donde por

medio de diferentes paquetes de variables se vincula con Firebase.

Por ultimo, en la carpeta emi_app.view y ui, se encuentran todas las actividades para realizar el
flujo de navegacion, segun lo propuesto en la figura 16; en conclusion, en la carpeta se encuentra
el Splash Activity, Auth Activity (Log in) y el Main Activity. Esta ultima actividad corresponde
a un Drawer Navigation el cual se conforma por fragmentos que en este caso se tienen Report,

Reports y Novelties.

5.7.2. Modulo: app/src/main/res

Figura 23. Modulo: app/src/main/res. Fuente propia
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Aqui encontramos todos los recursos que se utilizaron para el disefio del aplicativo
iméagenes(drawable), iconos(mipmap), entornos graficos(layout), disefio de navegacion (menu -
navigation) y finalmente paquetes relacionados con los textos usados, colores, dimensiones o
estilos(values). Mediante todas estas herramientas se obtuvieron las siguientes pantallas de

interaccion, las cuales se muestran en el orden del flujo de navegacion.

Bienvenido

Usuariol

Aplicativo
reporte
equipos
medicos

ACCEDER REGISTRAR

Falck
S vemi

1 (@)

Figura 24. Pantalla de interaccion “Splash Figura 25. Pantalla de interaccion
Activity” (Bienvenida). Fuente propia “Autenticacion”. Fuente propia
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Fecha del reporte
Usuariol 02 may. 2020
03 jun. 2021
N4 inl 2€MN29
. Reporte Tipo SELECIONAR TIPO
C?_ Reportes Realizados
Marca SELECIONAR MARCA
=2 rovedades
Modelo SELECIONAR MODELO
Equipo SELECIONAR EQUIPO
Movil SELECIONAR MOVIL

Tipo de reporte

(®) pafo O Perdida O Hurto O Extravios

REPORTAR

11 () <

_,.
|
Fat

Figura 27. Pantalla de interaccion “Reporte”.

Figura 26. Pantalla de interaccion “Drawer
Fuente propia

Navigation”. Fuente propia

Dentro de este mismo modulo, se encuentra un archivo XML que es el AndroidManifest.xml,
en este se detallaron varias caracteristicas principales del aplicativo como el nombre, librerias y

detalles gréaficos; y también se declaran todas las actividades.
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menu [emi-app]

Figura 28. Modulo: app/src. Fuente propia

En estos ultimos archivos se encuentran librerias, dependencias y opciones de construccion
atiles para la compilacion del desarrollo de software. En estos documentos se encuentran los
vinculos necesarios para que funcione el Firebase en el proyecto Android, por medio de los
servicios de Google.

Con todos estos resultados ya explicados también es importante mencionar que, durante la
realizacion de las primeras etapas del proyecto se buscé apoyo del area de tecnologia que podria
orientar de mejor manera el mismo; el cual no se logrd y en vista de estos percances se procedio a
buscar alternativas en cuanto a herramientas que permitieron un completo desarrollo de la
aplicacion, como fue el caso de pasar de la implementacion de una base de datos local a una base

de datos mediante herramientas de la nube.

En el siguiente enlace se puede ampliar informacion relacionada con conceptos bases del
proyecto y la estructura del aplicativo soportada en Android Studio y su base de datos trabajada

en Firebase: https://youtu.be/4yDeRxu-IgA

5.8. Simulacion.

Se realizaron pruebas o simulaciones de la funcionalidad de la aplicacion, en cuanto a la
generacion del reporte. Las pruebas consistieron en diligenciar cada uno de los tipos de reporte,
con equipo y movil diferente, corroborando que se filtre en el campo “Equipo” el ID y seriales

correspondientes; e introducir una descripcion cualquiera.


https://youtu.be/4yDeRxu-lgA
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En latabla que se encuentra a continuacion se registra una evaluacion de correspondencia donde
se indican las caracteristicas con las que se evaluo la aplicacién y a su vez un analisis de si cumple
0 no con la informacion del ID del equipo, serial e informacion registrada en la base de datos
Realtime Database.



Tabla 4. Evaluacion de correspondencia del reporte.
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Evaluacién de correspondencia

Andlisis
(Filtrael ID , ¢S_e evidenc_:ia la
correspondiente (EID informacion
Caracteristicas al equipo correspoqde con | completaen la
utilizado? el serial? base de datos
(tabla reportes)?
No No No
Cumple |cumple |Cumple |cumple |Cumple |cumple
Tipo de Reporte | Dafio
Tipo de Equipo Tensiometro
Marca ALPK?2
Modelo JAPAN
Movil INPXXX
Felipe Grisales X X X
Usuario que reporta
Ver figura 29
Tipo de Reporte Pérdida
Tipo de Equipo Electrocardiégrafo
Marca Mindray
Modelo BeneHeart R3
Movil MFUXXX
Usuario que Julio Lasso Martinez X X X
reporta julio.lasso@grupoemi.com
Ver figura 30
Tipo de Reporte Hurto
Tipo de Equipo DEA
Marca Schiller
Modelo FRED PA-1
Movil EGWXXX
Usuario que Claudia Torres Urrego X
reporta claudia.torres@grupoemi.com X X
Ver figura 31
Tipo de Reporte Extravio
Tipo de Equipo Termdmetro Digital
Marca CET THU
Modelo T12L
Movil HAOXXX
Usuario que Juan Duque Tirado X X
reporta juan.duque@grupoemi.com

Ver figura 32




= o JE —

Fecha del reporte

W ow — descripeion: “No insufla bien, brazalete en mal esta
- e e - equipo: “TENSIOMETRO MANUAI
Marca APz —fecha: “Wed Jun 82 15:08:13 GNT-05:00 20

-~ marca; "ALPK2'

Equipo ID:T-520-190--SERIE:941384 ; )
£ modelo: "JAPAN
Movil INP333
Tipo de reporte .I' ¥ INPXXX
® vao O perdida (O Hurto (O Extravios i movit

No insufla bien, brazalete on mal estado - serie id: "ID:T-520-190--Serie:9413¢

— tipo: "Dafio’

Reporte Agregado

Figura 29. Evidencia para el tipo de reporte “Dafio”. Fuente propia

= e ¢ RELEET

Fecha del reporte

My B 20 autor: “julio. 1asso@grupoent. con”
4 8z
Tipo ELECTROCARDIOGRAFO
. G equipo: "ELECTROCARDIOGRAFQ"
odeln R b fecha: "Fri Jun 64 15:23:02 GNT-85:08 201"
Equipo ID:E-585-173-SERIEFK-76011612 b marca; "NINDRAY"
Mosi R - modelo: "BENE HEART R3"
COoae: Wit Qe ORomiosi | movil: M FUXXX
e, serie_id: 'ID:E-585-173--Serie:FK-76611612"

Reporte Agregado ™ tipo: ! Perdida“

Figura 30. Evidencia para ¢l tipo de reporte “Pérdida”

rrrrrrr descripeion: "No se encuentra cable A/C ni cable paciente a 1..."

. Fuente propia
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Fecha del reporte

May 04 2020
Jun 05 202

Tipo DEA

Marca SCHILLER

Modelo FRED PA-1

Equipo 1D:DEA-FCIA-115--SERIE:1279980065
18

Movil EGWS83

Tipo de reporte

Qoato O perdida @ Hurto () Extravios

Reporte Agregado

------ autor: "claudia. torreségrupoemi.con"

------- descripcion: "Por manifestacion ciudadana cerca a la estacion..."
------- equipo: "DEA"

»»»»»»» fecha: "Sat Jun 05 16:16:07 GNT-05:00 2021"

----- marca: “SCHILLER"

------ modelo: "FRED PA-1"

..... movil: © EGWXXX

------ serie_id: "ID:DEA-FCIA-115--Serie:127998006518"

----- tipo: "Hurto”

Figura 31. Evidencia para el tipo de reporte “Hurto”. Fuente propia

Fecha del reporte

igy (b} JAZAY

Jun 06 2021
il n7 219

Tipo TERMOMETRO DIGITAL
Marca CETTHU
Modelo T2l
Equipo 1D:TD-098--SERIE:N/A
Movil HA0300

Tipo de reporte

O Dafio O Perdida O Hurto @ Extravios

Se queda en el domicilio del paciente

Reporte Agregado

~~~~~~ autor: "juan.duque@grupoemi.con’

------- descripcion: "Se queda en el domicilio del paciente’
------- equipo: "TERMOMETRO DIGITAL"

~~~~~~~ fecha: "Sun Jun 06 15:55:53 GNT-05:00 2021"

~~~~~~ marca: "CETTHU"

~~~~~~~ modelo: "T12L"

------- movil: " HAOXXX
------- serie_id: "ID:TD-098--Serie:N/A"

------ tipo: "Extravios”

Figura 32. Evidencia para el tipo de reporte “Extravios”. Fuente propia
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5.9. Recomendaciones

Al terminar el proceso de practica empresarial, se hace entrega de un aplicativo movil que cumple
con el objetivo principal que es la generacion de reporte de dafios, perdida y hurto de equipos médicos.
Sin embargo, durante el desarrollo de este trabajo se encontraron algunos obstaculos con los medios
disponibles para el desarrollo del software, que fueron superados mediante herramientas
convencionales, como los servicios de Google, los cuales no se consideran éptimos y seguros para un
trabajo organizacional. Se recomienda, en caso de que el area de Ingenieria Biomédica decida
continuar con el proyecto, realizar las siguientes actividades que garanticen un completo

funcionamiento de dicho aplicativo:

e Cerrar el flujo de la aplicacion optimizando su procesamiento.

e Dentro del menld de navegacion, completar las actividades de reportes realizados y

novedades.

e Continuar con la implementacion de la arquitectura de desarrollo que se muestra en la
figura 9, utilizando las posibles herramientas que se describen en este apartado para obtener

asi los servicios que se consideran necesarios por el area de Ingenieria Biomédica.

e Reforzar la organizacion a la base de datos, para que en el reporte se tenga un mejor flujo

de estos.
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6. Conclusiones.

Es fundamental para comenzar el desarrollo de un proyecto que involucra clientes,
desarrolladores y usuarios, como es el caso de un trabajo de desarrollo de software,
gestionar y realizar un buen analisis de requerimientos para asi tener una guia sobre los

desarrollos a implementar de acuerdo con lo que se quiere por parte del usuario.

En las areas de Ingenieria Biomédica se maneja un gran flujo de datos e informacion
relacionada con la estructura médica, equipamiento médico y gestién de estos. Una
alternativa acorde y propicia para tener un mejor manejo de los datos son las Bases de
datos, las cuales permiten una organizacion y almacenamiento de estos, permitiendo

agilizar procesos técnicos y administrativos.

Mediante el uso del entorno de desarrollo Android Studio se logr6 el disefio e
implementacion de una aplicacion movil funcional, la cual permite realizar el reporte de
dafio, pérdida y hurto de equipos médicos mediante el diligenciamiento digital en un

sistema Android.

El uso de herramientas en la nube como el servicio de Google “Firebase” el cual es de libre
acceso y con funcionamiento en la red, permitio satisfactoriamente la implementacién de
una base de datos y el proceso de autenticacion de los usuarios; demostrando que estas
herramientas son Utiles y muy versatiles a la hora del desarrollo de aplicativos méviles o

web.
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