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Resumen

La Infraestructura se configura como uno de los principales elementos para el desarrollo del
ecoturismo en las &reas protegidas, su adecuada planificacion permite analizar el estado del
ecoturismo en el destino. El presente trabajo analizé y diagnostico el estado de la Infraestructura
fisica presente en el desarrollo de las actividades ecoturisticas en la Reserva Ecologica San
Sebastian La Castellana en el municipio de El Retiro, Colombia, estableciendo su cumplimiento
con las buenas practicas ecoturisticas. ElI proceso metodoldgico consistio en tres fases:
recopilacién de informacion mediante entrevistas semiestructuradas, revision de literatura
especializada y se utilizd la metodologia de (Cifuentes-Arias, y otros, 1999), que establece las
condiciones de la Infraestructura Ecoturistica, teniendo en cuenta cuatro pardmetros: cantidad,
estado, localizacion y funcionalidad. Los resultados de la investigacion muestran que la Reserva
presenta limitaciones en la Infraestructura Ecoturistica empleada en las actividades para dos de los
parametros evaluados, los elementos correspondientes a la “sefialética”, “mesa” y “reja”
presentaron una relacion cantidad A/B=1y los “senderos” presentaron un estado = 1, obteniendo
una calificacion para la Reserva de medianamente satisfecho (58%). En conclusion, la
Infraestructura Ecoturistica de la Reserva requiere de mejoras y mantenimiento inmediato que
permita satisfacer las necesidades de los visitantes mejorando la proteccion y conservacion del

area protegida.

Palabras claves: Ecoturismo, Infraestructura Ecoturistica, Diagndstico, Reserva Ecoldgica.
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Introduccion

El ecoturismo tiene como finalidad la conservacion de los recursos naturales,
patrimoniales y culturales, como también la mejora en las condiciones de vida de las
comunidades locales en un area geografica (Unwto, 2005); (Orgaz, Turismo y cooperacion al
desarrollo: Un analisis de los beneficios del ecoturismo para los destinos, 2014); (Farmaki,
Altinay, Botterill, & Hilke, 2015), lo anterior, con base en principios de sostenibilidad (Caviedes
& Olaya, 2018). Para su adecuado desarrollo en areas protegidas este debe generar un bajo
impacto en el medio natural y contar con un componente clave como lo es la Infraestructura
Ecoturistica (Boullon, 1999); (Nel-lo, 2004); (Puertas, 2007); (Orgaz, Turismo y cooperacion al
desarrollo: Un analisis de los beneficios del ecoturismo para los destinos, 2014).

En este sentido, segun (Nel-lo, 2004), contar con una adecuada Infraestructura mejora la
calidad de la oferta y el disfrute de las diferentes actividades ecoturisticas, ademas de atraer,
regular, distribuir y concentrar a los visitantes, de tal manera que el lugar se convierta en un
objeto de competitividad. Es por ello, que, al analizar este componente, podemos inferir en como
se encuentra el estado del ecoturismo y cdmo este responde a la existencia o ausencia de
instrumentos para el manejo, la planificacién y el monitoreo en un area protegida.

Colombia, como pais megadiverso en cultura y naturaleza, se ha convertido en un destino
atractivo para el turismo internacional (Procolombia, 2018). Lo anterior, en relacién al gran
potencial en materia de biodiversidad con que cuenta el pais (Rincon, y otros, 2014), lo que ha
generado en la Gltima década un aumento considerable en la actividad ecoturistica por parte de

visitantes en las areas protegidas (Parques Nacionales de Colombia, 2011). Cabe resaltar, que
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estas areas cuentan con principios especificos de conservacion para el desarrollo de las diferentes
actividades ecoturisticas, ademas, de una baja capacidad de carga, lo cual las hace tan atractivas
para su disfrute (Caviedes & Olaya, 2018).

En este contexto, la Reserva Ecoldgica San Sebastian La Castellana, objeto del presente
estudio, cuenta con gran variedad de especies no solo de flora sino de fauna, siendo catalogada
como una zona de las méas importantes para el avistamiento de aves por su gran diversidad en el
pais (Ossa, 2014); ademas, de poseer un alto potencial ecoturistico en desarrollo, especialmente
en lo que corresponde a actividades como el avistamiento de aves, paisajismo y senderismo.

Pese a lo anterior, la reserva posee un alto grado de vulnerabilidad dado que no cuenta
con instrumentos de manejo y de planificacion ecoturistica, lo que implica un deterioro en el
estado de conservacion de la misma, dada la presencia de turismo no regulado (Cifuentes-Avrias,
y otros, 1999).

Este estudio analiza y genera un diagndstico del estado y las condiciones de la
infraestructura fisica empleada para el ecoturismo en la Reserva Ecoldgica San Sebastian La
Castellana, realiza una revision documental especifica de las actividades ecoturisticas permitidas,
efectla un inventario de los diferentes elementos asociados a la Infraestructura Ecoturistica,
determina el estado de los mismos y finalmente, propone una serie de mecanismos y/o acciones
para el fortalecimiento de la capacidad de manejo del area protegida, con base en las buenas

practicas ecoturisticas.
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1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Analizar y diagnosticar el estado de la Infraestructura fisica presente en el desarrollo de
las actividades ecoturisticas de la Reserva San Sebastian La Castellana en el municipio de El
Retiro, con el fin establecer su cumplimiento de acuerdo a las buenas practicas ecoturisticas.
1.2 Objetivos Especificos

o Identificar las diferentes actividades ecoturisticas permitidas en la Reserva.

e Realizar un inventario de la Infraestructura disponible en la Reserva, para el desarrollo
de las actividades ecoturisticas, determinando el estado actual de la misma.

e Proponer mecanismos para el fortalecimiento de Infraestructura y equipamiento para

que esta se adecUe con las buenas préacticas ecoturisticas.

2. Planteamiento del Problema
La falta de Infraestructura fisica en el desarrollo de actividades ecoturisticas ha generado
considerables impactos ambientales en las areas protegidas (Orgaz, Turismo y cooperacion al
desarrollo: Un analisis de los beneficios del ecoturismo para los destinos, 2014), si bien el
ecoturismo es catalogado como una actividad que busca generar conciencia a la sociedad de lo
importante que es conservar los medios naturales y asi contribuir en la proteccion de los mismos,
no deja de ser una actividad compleja, no solo por la cantidad de agentes implicados en su

desarrollo si no, por su incidencia en los diferentes entornos (natural, social y econémico), lo que
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demanda que dichas actividades se realicen de la mejor forma posible y asi minimizar los
impactos que esta generaria al medio natural (Nel-lo, 2004).

De acuerdo a lo anterior, la Infraestructura Ecoturistica es uno de los componentes
principales para el desarrollo adecuado del ecoturismo (Orgaz, Turismo y cooperacion al
desarrollo: Un analisis de los beneficios del ecoturismo para los destinos, 2014); (Boullén,
1999); sin embargo, en muchas areas protegidas a nivel mundial la falta y el mal estado de esta,
ha generado impactos negativos en los diferentes destinos, dichos impactos han afectado no solo
la poblacion local, si no, la flora y fauna asociadas a estos lugares (Puertas, 2007).

Las areas protegidas en Colombia no han sido ajenas a los problemas anteriormente
expuestos, de acuerdo a (Parques Nacionales de Colombia, 2011), el ecoturismo en el pais en un
periodo de seis afios aumentd en un 25%, con respecto a los visitantes para el afio 1999 se tenia
un registro de 357.056 y en un periodo de 10 afios este aumentd a 703.350 visitantes, es decir un
96,9% de aumento que ha obligado al Sistema de Parques Nacionales Naturales de Colombia —
PNN, a fortalecer los diferentes ejercicios de ordenamiento de la actividad ecoturistica,
evaluacion de capacidad de carga, que incluye todo el componente de Infraestructura
Ecoturistica requerida y la implementacion de instrumentos de monitoreo para evaluar los
cambios permisivos en las diferentes areas protegidas que administra.

Pese a lo anterior, la falta de Infraestructura Ecoturistica para el soporte de las diferentes
actividades es notable y ha ocasionado impactos en el recurso natural y la biodiversidad, segin
(Caviedes & Olaya, 2018) los diferentes impactos evidenciados en las areas protegidas se

enmarcan por actividades de caminata, camping, sonido de motores, musica en vehiculos,
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restaurantes y transito continuo de personas, lo que ha generado destruccion de la flora,
degradacion del suelo (compactacion y erosion), manejo inadecuado de residuos sélidos,
contaminacion visual y auditiva (Duque & Ochoa, 2007); (Lépez, 2011); (Turker & Aydin,
2014), lo que indirectamente ha ocasionado afectaciones en las actividades naturales de la fauna
por ruido, exceso de luz o el hecho de acercarse a los humanos en busqueda de alimento (Eagles,
Paul, McCool, & Haynes, 2002); (Guillemain, Blanc, Lucas, & Lepley, 2007); (Barros,
Pickering, & Gudes, 2014), ademas de impactos puntuales como extraccion de flora y fauna
(Lopez, 2011); (Pargues Nacionales de Colombia, 2011); (Rankin, Runkovski, & Pickering,
2015), introduccion de especies exdticas o invasoras (Parques Nacionales Naturales, 2013) y
contaminacion de las corrientes hidricas (Turker & Aydin, 2014).

En este sentido, la Reserva Ecoldgica San Sebastian La Castellana se encuentra destinada
al desarrollo de actividades ecoturisticas, sin embargo, no cuenta con instrumentos de
planificacién que permitan el monitoreo de los cambios y el estado de la capacidad de carga de la
misma, por lo cual es necesario mediante técnicas de analisis exploratorio y métodos
cuantitativos, analizar y diagnosticar el estado actual de la Infraestructura fisica presente en el
desarrollo de las diferentes actividades ecoturisticas, con el fin de generar informacion base para
la evaluacion de la capacidad de manejo y aportar mecanismos para el fortalecimiento de la

Reserva a través de las buenas practicas ecoturisticas.
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3. Marco Tedrico

El ecoturismo como estrategia de conservacion en areas protegidas busca generar
conciencia a los turistas de lo importante que es conservar estos medios naturales, ademas de
contribuir a la proteccion y cuidado de servicios ecosistémicos que estos proveen a la sociedad,
para su correcta implementacién, Mccotter, como se cita en (Nel-lo, 2004), propone que la
Infraestructura Ecoturistica es una de las etapas mas importante para lograr el éxito deseado y
lograr una adecuada implementacion (1996). De acuerdo a lo anterior, un area protegida aparte
de ofrecer atractivos ecoturisticos debe cubrir las necesidades de servicios de soporte o de una
infraestructura (Boullén, 1999).
3.1 Areas Protegidas

Las areas protegidas estan definidas como una superficie de tierra o mar con algin
atractivo especial que amerita un cuidado exclusivo, sea por su diversidad biol6gica, recurso
natural o cultural, o antecedente histdrico. Dichas areas pueden estar a cargo de entes privados
como publicos; siendo estos los encargados de velar por el bienestar del bien a conservar. En
cuanto a su definicion, una forma mas técnica del concepto lo ofrecen autores como (Drumm &
Moore, 2002), que definen las Areas Protegidas como una parcela de terreno (o un cuerpo de

agua) que se caracteriza por diversos rasgos (véase Tabla 1).
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Tabla 1. Rasgos por los que caracterizan las areas protegidas

1. Tiene limites definidos.

2. Es manejada y protegida por un individuo o entidad identificable,
usualmente una agencia de gobierno. Sin embargo, los gobiernos delegan la
responsabilidad de las areas protegidas a otras entidades privadas, publicas o
una combinacion de ambas.

3. Ha establecido objetivos de conservacion.

Fuente: (Drumm & Moore, 2002)

Para complementar el concepto dado anteriormente, se puede decir que de acuerdo al
Decreto 2372 del 2010 compilado en el 1076 de 2015 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, en relacion con el Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP), se
define como Area Protegida a “un 4rea definida geograficamente que haya sido regulada,
designada y administrada a fin de alcanzar objetivos especificos de conservacion” (p.3).

En sintesis, “las areas protegidas constituyen el corazon de las estrategias de
conservacion de nuestra fragil tierra y nuestros vulnerables mares” (CMAP & IUCN, 2000,
pag. 1). Resaltando con ello el valor del ¢por qué es importante la designacion de estas areas?,
sumado a la adecuada administracion que se les debe dar para lograr consigo un real

aprovechamiento del servicio ecosistémico proporcionado por el ecosistema a cuidar.

17
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3.2 Distrito de Manejo Integrado (DMI)

La Categoria de Distrito de Manejo Integrado se encuentra descrita como un espacio
geografico donde los paisajes y ecosistemas mantienen su composicion y funcion (es decir, no se
transforman ni se reemplazan) y es delimitado para planificar, regular y preservar el uso y
aprovechamiento de sus recursos naturales y culturales, atributos accesibles para que la
poblacién humana los destine a su uso sostenible, restauracion, conocimiento y disfrute
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Decreto 2372, 2010). Los
DMI pueden ser nacionales o regionales:

» Nacionales, cuando el espacio geografico delimitado contiene paisajes y
ecosistemas estratégicos para el pais.

» Regionales, cuando el espacio geogréafico delimitado contiene paisajes y
ecosistemas estratégicos para una region (WWF, 2018)

Segun (Corantioquia, 2015), los Distritos Regionales de Manejo Integrado son una figura
de area protegida en las que Parques Nacionales y las Corporaciones Auténomas Regionales -
CARs, en conjunto con la comunidad intervienen, con el fin de conservar la biodiversidad
presente en estas zonas, ademas de ordenar las actividades productivas que se desarrollan en su
interior de una forma sostenible y racional. De acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta estos
factores ambientales y socioecondmicos, estos son creados para que actividades propias del
ecoturismo (investigacion, educacién y recreacion) sean implementadas con una adecuada

planificacién (Presidencia de la Republica de Colombia - Decreto 2811, 1974).
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3.3 Reservas Naturales

Las Reservas Naturales también son conocidas como Reservas Ecoldgicas, estas
son areas con condiciones primitivas de flora y fauna destinadas a la conservacion,
investigacion y estudio de sus riquezas ambientales (WWF, 2018); (Parques Nacionales
Naturales, 2019).

Aunque también son considerados como espacios naturales de ambito ain mas reducido,
en los que prevalece la proteccion de ecosistemas, comunidades o elementos bioldgicos de
excepcional importancia y que suelen ser fragiles. Por ello se requiere una gran limitacion en la
explotacion de los recursos naturales que poseen (Instituto de Estadistica y Cartografia de
Andalucia, 1999).

A continuacion, se resumen los usos permitidos y algunas caracteristicas de las
actividades permitidas en las Reservas Naturales como una de las categorias que conforman el

Sistema de Parques Nacionales Naturales — SINAP (véase Tabla 2).

Tabla 2. Usos y Prohibiciones en Reservas Naturales

USOS PERMITIDOS PROHIBICIONES GENERALES
e Conservacion e Introducir o trasplantar especies animales o vegetales
¢ Investigacion e Verter, introducir, usar o0 abandonar sustancias toxicas o
e Educacion contaminantes
e Ecoturismo e Utilizar productos quimicos de efectos residuales y explosivos

Fuente: (ODA & FCDS, 2015)
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La Categoria de Reserva Natural es de gran importancia para la preservacion en el tiempo
de ciertos recursos como la fauna, la floray los ecosistemas propios del lugar, es por ello que una
adecuada estrategia de conservacion como lo es el ecoturismo debe enfocarse a los objetivos de
conservacion de area protegida e implementarse, teniendo en cuenta la capacidad de
manejo, la cual involucra el cubrimiento de las necesidades y una adecuada
Infraestructura Ecoturistica.
3.4 Turismo de Naturaleza y Ecoturismo

El Turismo actualmente esta sufriendo una gran transformacion debido a su gran
demanda a nivel mundial y al deterioro de los sistemas naturales que genera su inadecuada
implementacidn, es por ello que se encuentra enmarcado como uno de los principales desafios
del siglo XXI (Segui, 2005), dado lo anterior, se han generado diferentes tipologias de turismo
como lo es el Turismo de Naturaleza; pensado como una de las grandes soluciones para seguir
satisfaciendo las necesidades de ocio y sano esparcimiento.

Entre las diferentes tipologias de turismo (véase Figura 1), se encuentra el turismo de
naturaleza, este turismo se desarrolla en torno a un atractivo natural, donde las actividades a
practicar son ejecutadas sin comprometer el equilibrio del medio ambiente donde son

realizadas (Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo, 2012).
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Turismo de Naturaleza

Ecoturismo

Avistamiento de
Aves

Turismo de
Aventura

Buceo

Rafting, Rapel,

Turismo Rural

Agroturismo

Avistamiento de Torrentismo
Ballenas Espeleologia, ‘
Parapente, trekking, Pesca Deportiva
alta montafia, bicicleta,
Otros

cabalgata, otros

Para tomar en consideracién las posibles sinergias dentro del desarrollo del turismo de naturaleza

Figura 1. Turismo de Naturaleza y sus Categorias

Fuente: (Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo, 2012)

El turismo de naturaleza se basa principalmente en el uso de la oferta de productos y
servicios naturales y se desarrolla en torno a un atractivo natural que se rige bajo los
principios de sostenibilidad, dichos principios presentan como principal motivacion la
observacion y apreciacion de la naturaleza, asi como las culturas tradicionales (Ministerio de
Comercio, Industria'y Turismo, 2012). Este tipo de turismo permite segun (Martinez, 2017),
estar en contacto con un entorno natural en donde se tiene presente la sostenibilidad a la hora
de llevar a cabo las actividades, lo cual promueve un turismo ético de bienestar en las
poblaciones locales, con una estructura especifica y un funcionamiento empresarial, grupal y

cooperativo.
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En la tipologia de turismo de naturaleza encontramos el Ecoturismo, el cual segun la
(Secretaria Juridica Distrital - Ley 1558 , 2012) es

Una forma de turismo especializado y dirigido que se desarrolla en areas con un

atractivo natural especial y se enmarca dentro de los parametros del desarrollo humano

sostenible. EI Ecoturismo busca la recreacion, el esparcimiento y la educacion del
visitante a través de la observacidn, el estudio de los valores naturales y de los
aspectos culturales relacionados con ellos.

Dado lo anterior y en el marco de las areas protegidas del pais, el ecoturismo se
entiende como una actividad controlada y dirigida que produce un minimo impacto sobre los
ecosistemas naturales, respeta el patrimonio cultural, educa y sensibiliza a los actores
involucrados acerca de la importancia de conservar la naturaleza, su implementacion debe
generar ingresos destinados al apoyo y fomento de la conservacion de las areas naturales en
las que se realiza y a las comunidades aledafas.

Las actividades que se pueden realizar en las areas protegidas del pais, segin la
Politica para el Desarrollo del Ecoturismo son:

1) Observacion de fauna 2) observacion de flora, 3) caminatas y senderismo

4) investigacion y educacion ambiental, 5) fotografia. Dado lo anterior y para

garantizar un uso adecuado de los recursos y garantizar el estado de

conservacion de estas areas protegidas se debe contar con una Infraestructura

gue en términos de estructura y funcionalidad minimice los impactos

ambientales que las propias actividades puedan generar (2003).
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3.5 Capacidad de Manejo e Infraestructura para el Desarrollo del Ecoturismo en Areas
Protegidas Naturales

La capacidad que presentan las instituciones que administran las areas protegidas para
abordar el manejo de la actividad ecoturistica vista desde unas variables generales como el
recurso humano, la Infraestructura y el equipamiento, definen lo que es la capacidad de
administracion de las mismas (Parques Nacionales de Colombia, 2011). Dado lo anterior,
(Cifuentes-Avrias, y otros, 1999), propone que el estado ideal de capacidad de manejo debe
estar enfocado en que el desarrollo de dichas variables permita la ejecucion de las actividades
involucradas, con la finalidad de alcanzar sus objetivos de conservacion propuestos.

En la medicién de la capacidad de manejo intervienen variables como respaldo
juridico, politicas, equipamiento, dotacién de personal, financiamiento, Infraestructura y
facilidades o instalaciones disponibles, los cuales se evalGan teniendo en cuenta criterios
como: funcionalidad, cantidad, localizacion y estado, dandole un valor de 0 a 4 dependiendo
su calificacion: insatisfecho, poco satisfecho, medianamente satisfecho, satisfecho y muy
satisfecho (Cifuentes-Arias, y otros, 1999); (Parques Nacionales de Colombia, 2011).

En este contexto, realizar la evaluacion de la capacidad de manejo de las condiciones
existentes y requeridas en un area protegida, es de gran importancia para el buen desarrollo de
las actividades ecoturisticas y asi, poder minimizar al maximo los impactos que se puedan dar
en los recursos naturales y en los ecosistemas que se realizan estas actividades, teniendo en

cuenta el estado 6ptimo de los diferentes elementos.
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En cuanto a Infraestructura empleada para las diferentes actividades ecoturisticas en
las areas protegidas, esta debe ser en primera instancia sostenible con el entorno y la mejor
manera de gestionar un ambiente con estas caracteristicas, implica, Infraestructura que genere
un bajo impacto en el ecosistema. Lo anterior involucra una buena sefializacion del lugar,
donde se le informe al turista la importancia del entorno en el que se encuentra, asi como la
importancia de su colaboracion, para que el lugar continde conservandose en las mismas
condiciones (Arriols, 2018).

En este sentido, para poder determinar los requerimientos de Infraestructura, planta
turistica y actividades permitidas en las areas en las que se desarrolle el ecoturismo, el
(Ministerio de Comercio, Industriay Turismo Y Ministerio de Ambiente Vivienday
Desarrollo Territorial, 2003), determina que:

El Ecoturismo requiere por su esencia de un tratamiento especial en el disefio y

dotacién de Infraestructura, en las técnicas que se deban incorporar en la construccion

de la planta, los conocimientos especificos de los actores vinculados y necesariamente,
debe establecer claramente cuales son las actividades permitidas en las areas en las
cuales se desarrolla. Por estar localizados en sitios de dificil acceso y relativo
aislamiento, los atractivos eco turisticos que se utilizan para el impulso de esta clase de
actividades son particularmente fragiles y requieren de la dotacion de una

Infraestructura armoénica y de bajo impacto fisico o visual.

De acuerdo a lo anterior y dado que el desarrollo de las actividades ecoturisticas

(donde se haré uso de la Infraestructura antes mencionada) se realizan en espacios naturales es
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importante tener la Infraestructura en buenas condiciones, bien situada y que cumpla con la
funcidn por la cual se priorizé tenerla alli y que, ademas, le ayude a generar al turista
seguridad y satisfaccion en la experiencia.

En la Infraestructura Ecoturistica, a diferencia de la Infraestructura Turistica, es muy
importante priorizar la conservacion del medio natural; al respecto, Nel-lo (2004), menciona
que “asi como en cualquier tipo de Infraestructura se deben tener en cuenta aspectos como
ubicacion, disefio, equipamientos, entre otros. Donde se resalta que se debe considerar que las
instalaciones se deben ubicar en el perimetro del area natural, sobre todo las que suponen una
alta concentracion de personas, ademas de ser lo mas discretas posibles, sin colores que
contrasten con el entorno, con materiales y mano de obra local” (Citado en Andersen, 1993, p.
173; OMT/PNUMA, 1992, p. 31-32 y, Béez y Acufia, 1998, p. 58-75).

Actualmente si se quiere potenciar en el mercado turistico se debe contar con
Infraestructura adecuada que soporte la demanda turistica del lugar, sin embargo, en el
ecoturismo el éxito del destino esta en seguir las condiciones que el entorno natural permite,
es decir, actuar bajo los criterios de capacidad de carga y desarrollando actividades que no
generen impactos de gran magnitud a los recursos naturales.

Para la construccion de Infraestructura Ecoturistica es fundamental tener en cuenta la
distribucion, la calidad de los recursos naturales existentes y el valor estético del entorno, con
instalaciones que ocupen territorios poco extensos, en sitios que produzcan poco impacto, con
materiales de construccion locales y naturales; es decir, que todo el proceso de construccion y

desarrollo de la Infraestructura Ecoturistica como tal, debe integrar los requerimientos para la
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conservacion de la vida silvestre y caracteristicas relevantes, teniendo presente
principalmente las recomendaciones de los estudios de impacto ambiental (Marchena gomez,
Rosalbal, Salinas Chavez, Fernandez, & Dorado, 1993).
3.6 Buenas Practicas Ecoturisticas

Se entiende como buenas préacticas al conjunto de acciones vinculadas que han
obtenido buenos resultados para el cumplimiento de una serie de objetivos planteados en el
desarrollo de un contexto, dichos objetivos respetando ciertos principios y procedimientos
apropiados para lograr su fin, es decir, que el cumplimiento de estos sea similar a procesos
existentes con resultados exitosos, demostrando su utilidad, eficacia, eficiencia y efectividad
(Ministerio de Comercio Exterior y Turismo MINCETUR, 2017)

Por su parte, en el campo de la prestacion de servicios turisticos, “buenas practicas”
son los modos de trabajo que ademas contribuyen a la conservacién del patrimonio cultural y
natural, al desarrollo social y econdmico de las comunidades y a la satisfaccion de los actores
implicados en el turismo. Es por esto que, en el ambito natural las buenas practicas hacen
referencia a un conjunto de principios y valores que adopta un area protegida, a través de la
gestion responsable de la misma; se establecen con la finalidad de proteger y conservar los
diferentes ecosistemas, flora y fauna de la zona. Permitiendo disfrutar de la naturaleza de una
manera responsable y consciente; para que la actividad turistica cause el menor impacto
ambiental (Llerena & Sanchez, 2015).

Entonces, si hablamos de buenas practicas en el ambito ecoturistico se puede hacer

referencia a las acciones que ayudan a minimizar al maximo los impactos que genera su
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implementacion en un area protegida, lo anterior enmarca el uso, adecuacion, estructura y
funcionalidad de la Infraestructura empleada para el desarrollo de las diferentes actividades

ecoturisticas de un area protegida.

4. Metodologia
4.1 Area de Estudio

La Reserva Ecoldgica San Sebastian La Castellana se encuentra ubicada en el flanco
Occidental de la Cordillera Central, en el departamento de Antioquia (véase Figura 2), entre los
municipios de El Retiro y Envigado. Esta zona hace parte del area hidrografica Magdalena
Cauca y de la Subzona hidrogréfica del Rio Nare (IDEAM, zonificacion y codificacion de
unidades hidrogréaficas e hidrogeoldgicas de Colombia, noviembre de 2013), las alturas de la
Reserva oscilan entre los 2.500 y 2.800 msnm, se encuentra localizada en las coordenadas
6°6'27,9” de latitud Norte y 75°32°30,0” de longitud Oeste, el area del presente trabajo incluye
una superficie de 193,04 hectareas.

El clima de la Reserva esta determinado por la zona de convergencia intertropical, no
presenta gran variacion de temperatura a lo largo del afio (temperatura promedio de 16,7 °C), la
nubosidad es abundante y son escasos los dias completamente despejados. El promedio de
humedad relativa de la zona es de 75,5%, la cual presenta valores elevados durante la noche y en
las primeras horas del dia. La precipitacién promedio registrada para el area de estudio es de

2.280 mm/afio (Tapias & al, 1996).
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Figura 2. Ubicacion del Area de Estudio Reserva Ecoldgica San Sebastian de la
Castellana, Departamento de Antioquia

Fuente: propia del autor

La Reserva Ecoldgica SSC presenta la Categoria de Area de Manejo Especial y se
encuentra dentro del Distrito Regional de Manejo Integrado San Miguel, de acuerdo con la
clasificacion de zonas de vida de Holdridge, la unidad de manejo se encuentra dentro de la zona
correspondiente a Bosque Himedo - Montano Bajo (bh-MB) (Organizacion de los Estados
Americanos, 1994). Dicha zona hace parte del denominado Oriente Antioguefio, cuenta con una
topografia suave y mecanizable. Ademas, de ser una region con actividades agricola (cultivos de
maiz, papa, cosechas horticolas y flores) y ganadera, esta Gltima con uso intensivo compuesta

por pastos de corte y potreros mejorados (Espinal, 1961).
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4.2 Desarrollo Metodologico

Para el desarrollo del presente trabajo se realizaron tres fases dentro de la investigacion,
la primera consistio en la realizacion de entrevistas semiestructuradas y revision de informacion
secundaria en la fase exploratoria del estudio, la segunda fase correspondi¢ al levantamiento,
valoracion y analisis de la Infraestructura fisica presente en las actividades ecoturisticas en la
Reserva Ecologica SSC y la tercera en el disefio de fichas del estado actual de la Infraestructura
Ecoturistica fisica con recomendaciones para su manejo y monitoreo, a continuacion, se detalla
cada una de estas fases a partir de los objetivos de investigacion propuestos en el presente trabajo

(véase Figura 3).
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1\ Fase de Evaluacion (Cifuentes et al., T
1999) -
Fase Exploratoria -Cantidad Fase dg Disefio
- Revision de informacién -Estado -Herramientas ?lG
secundaria -Localizacion -Registro Forografico
-Entrevistas semi-estructuradas -Funcionalidad - Fichas de evaluacion

Evaluacion Estado Infraestructura Reserva
Ecologica SS Castellana.
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Figura 3. Esquema Metodol6gico para el Andlisis y Diagnostico del Estado de la
Infraestructura Ecoturistica Fisica en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana

Fuente: propia del autor

4.2.1 Fase 1: levantamiento de informacién secundaria
Para la identificacion de las actividades permitidas en la Reserva Ecoldgica San Sebastian

La Castellana y su relacién con la Infraestructura presente en el desarrollo del ecoturismo, se



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Corporacion Académica Ambiental

31

realizaron entrevistas semiestructuradas al personal encargado de la administracion de la Reserva
Ecoldgica (véase Apendice A). Ademas, de consultas bibliograficas que consistieron en la
examinacion de estudios, articulos e investigaciones correspondientes al andlisis y diagndstico
del estado de la Infraestructura Ecoturistica en areas protegidas naturales y lo contenido en la
“Determinacion de los requerimientos de Infraestructura, planta turistica y actividades”
contenido en la Politica para el Desarrollo del Ecoturismo (2003) y teniendo presente los
“Limitantes al desarrollo y la competitividad del ecoturismo” expuestos en la (Ministerio de
Comercio, Industria 'y Turismo, 2012).

4.2.2 Fase 2: levantamiento de informacion primaria

Para realizar el inventario y el analisis del estado de la Infraestructura fisica en la
Reserva, se llevo a cabo diferentes visitas de campo, en estas se tomaron datos de ubicacion
geografica (georreferenciacion) para cada uno de los elementos de la Infraestructura Ecoturistica,
identificando sus potencialidades con el proposito de elaborar sus perfiles de estado, el segundo
paso fue realizar su respectivo registro fotografico y descripcion de cada uno de sus
componentes.

Para el analisis del estado actual de la Infraestructura Ecoturistica empleada en la
Reserva, se tomd como base los Rangos de evaluacion de capacidad de manejo. Escala de
calificacidn ajustada de la Norma 1SO 10004, lo anterior con la finalidad de detectar sus
deficiencias o limitaciones. Los aspectos evaluados se describen a continuacion:

1. Cantidad: se evalua la relacion “cantidad actual - cantidad 6ptima”.
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2. Estado: evalua las condiciones de conservacion y uso (mantenimiento, limpieza,
seguridad) de la Infraestructura y equipos.

3. Localizacion: ubicacion y disponibilidad para apoyar la prestacion de servicios
ecoturisticos.

4. Funcionalidad: es la utilidad practica que determinado componente tiene para

apoyo en la actividad ecoturistica (Cifuentes-Arias, y otros, 1999).

Tabla 3. Levantamiento de informacién primaria

% VALOR CALIFICACION
<35 0 Insatisfecho
36 - 50 1 Poco satisfecho
51-75 2 Medianamente satisfecho
76 -89 3 Satisfecho
> 90 4 Muy satisfecho

Fuente: (Cifuentes-Arias, y otros, 1999)

4.2.3 Fase 3: disefio de fichas del estado de la infraestructura

Para proponer mecanismos para fortalecer la Infraestructura Ecoturistica y los
equipamientos, se realizaron fichas para cada uno de los elementos evaluados, analizados e
identificados en la Reserva, cada una de estas fichas contd inicialmente con los tres items de

calificacion (estado, funcionalidad y localizacion), ademas de la descripcion de su condicion,
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ubicacion geografica, registro fotografico y una serie de recomendaciones para su manejo y
monitoreo.

Una vez finalizadas las tres fases del estudio que permitieron recopilar todos los datos e
informacidn proveniente del trabajo de campo, se procedié al analisis y procesamiento de la

informacidn necesaria para el cumplimiento de los objetivos de la presente investigacion.

5. Resultados y Andlisis
5.1 Actividades Ecoturistica Permitidas en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana
De acuerdo a la informacidn proporcionada a través de las entrevistas formuladas al ente
encargado de la administracion y manejo de la Reserva Ecoldgica San Sebastian La Castellana,
en la Reserva se identificaron principalmente cuatro tipos de actividades ecoturisticas a)
Senderismo b) Avistamiento de aves ¢) Paisajismo y d) Investigacidn, a continuacion se describe
cada una de estas actividades y su relacién con la Infraestructura Ecoturistica requerida para su

desarrollo en la Reserva Ecoldgica SSC (véase Figura 4).
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Foto 1: Senderismo Foto 2: Avistamiento de aves

Foto 3: Paisajismo Foto 4: Investigacion

Figura 4. Actividades Ecoturisticas en la Reserva Ecolégica San Sebastian

Castellana

Fuente: propia del autor
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¢ Senderismo: el senderismo en la Reserva Ecologica SSC se identificod como una de
las principales actividades para los visitantes, lo anterior, debido a su bajo riesgo, grado de
dificultad (grado tres = Nivel medio) y costo econdmico, permitiendo la visita de centros de
excursionistas, grupos pequefios (menos de cuatro personas) y grandes (cinco 0 mas personas)
con guias especializados de la Reserva.

La Reserva cuenta con dos senderos con una longitud total de 2,4 kildmetros
aproximadamente y con alturas que oscilan desde los 2.500 hasta los 2.950 msnm, los senderos
presentaron en algunos tramos dificulta por la pendiente y por presencia de rocas en los caminos.

e Avistamiento de aves: otra actividad que se observé en la Reserva fue el avistamiento
de aves, la RESSC se encuentra cubierta en su mayor parte por vegetacion natural primaria
intervenida perteneciente a la zona de vida bosque himedo montano bajo (bh-MB), propicio para
albergar gran cantidad de especies de aves, para citar algunas nombramos al Ermitafio Leonado
(Phaethornis syrmatophorus), el Carriqué de Montafia (Cyanocorax yncas), la Tangara Verde
Plata (Tangara labradorides), el Terlaque Pechiazul (Andigena nigrirostris), entre muchas otras,
lo anterior, hace que sea un lugar muy apetecido por las personas que ejercen la actividad del
aviturismo.

En este contexto, se identifico que la Reserva a nivel de Infraestructura Ecoturistica
cuenta con miradores de aves localizados estratégicamente en el bosque denso, ademas, de
aprovechar los diferentes senderos que presentan lugares estratégicos en sus recorridos para el
avistamiento. Por otra parte, la Reserva a nivel de administracion no requiere para el desarrollo

de esta actividad remuneracion econdmica por parte de los visitantes, sin embargo, para su
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perfecta realizacion los guias de la Reserva realizan acompafiamiento continuo, particularmente
en horas de la madrugada y épocas frias.

e Paisajismo: el paisajismo se identificé como una actividad, que si bien, se realiza en
la Reserva estd completamente relacionada con el senderismo, en este sentido, para la RESSC se
observo dos tipos de senderismo, el primero denominado senderismo simple, el cual es
aprovechado por deportistas que realizan caminatas extensas, a buen paso y rodeados
generalmente de entornos naturales, por otra parte, esta el senderismo apreciativo o paisajismo,
el cual es muy demandado en la Reserva dado el gran potencial que esta presenta a nivel de
heterogeneidad paisajistica donde los contrastes, colores, relieve y flora muy diversa, hacen que
esta actividad sea muy apetecida por los visitantes.

Dado lo anterior, la Reserva cuenta con cuatro miradores instalados en lugares
estratégicos y como principales atractivos para el desarrollo de esta actividad, se pueden apreciar
gran parte del Valle de Aburrg, el Valle de San Nicolés, Envigado y el Nevado del Ruiz.

¢ Investigacion: se identificd que la Reserva Ecoldgica SSC se caracteriza por presentar
oportunidades de investigacién y de educacion ambiental, lo anterior, debido a que esta zona
geografica presenta rasgos geologicos de especial interés, diversidad biolégica, la cual se
encuentra representada en diferentes grupos funcionales de fauna y flora representativos de la
regioén, ecosistemas estratégicos y heterogeneidad del paisaje. Ademas, de contar con
Infraestructura pertinente para el desarrollo de esta actividad, como: casetas, miradores y

senderos.
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De acuerdo a lo anterior, la Reserva trabaja conjuntamente con grupos de investigacion
de diferentes universidades e investigadores de diferentes ramas del conocimiento, los cuales por
parte de la administracion se les facilita el apoyo logistico para llevar a cabo sus actividades de
investigacion.

Por otro parte, de acuerdo con la Politica para el Desarrollo del Ecoturismo (Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo Y Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial,
2003), otras actividades con potencial a desarrollar en la Reserva Ecologica SSC y que no
generan grandes impactos negativos en su estado de conservacion son el reconocimiento de
especies vegetales, la observacion de fauna, bicicleta de montafia y cicloturismo.

5.2 Inventario y Analisis del Estado de la Infraestructura Ecoturistica Fisica de la Reserva
Ecoldgica San Sebastian la Castellana

La Reserva Ecoldgica San Sebastian La Castellana cuenta con una Infraestructura
Ecoturistica distribuida en un total de 42 elementos, de estos se evidencia que 28 son sefialéticas,
las cuales cubren el 67%, 5 miradores que cubren el 12%, 3 kioscos que representan el 7%, 2
casetas con un 5%, y 1 mesas, 1 rejas y 2 senderos que abarcan el 9% de la Infraestructura
presente en el area protegida, la cual es utilizada para las diferentes actividades ecoturisticas de

la misma (véase Figura 5).
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Infraestructura Reserva SSC

67%

70%
60% -

50% -

40% -
30% -

20% - 12%

10% - 3% 2%
0% - . || | —

Figura 5. Infraestructura Ecoturistica Presente en la Reserva Ecoldgica San

Sebastian la Castellana.

Fuente: propia del autor

El estado actual de la Infraestructura, teniendo en cuenta las variables analizadas

(Cantidad, Estado, Localizacién y Funcionalidad) para la Reserva Ecologica SSC fue de un

58%, lo cual nos indica un estado medianamente satisfecho (Cifuentes-Arias, y otros, 1999), este

estado se ve mayormente influenciado por las condiciones en que se encuentran los kioscos con

un factor (S/16) del 72%, seguido de las unidades sanitarias con 69%, la sefialética con 59%, la

mesa comedor con 54% Yy por ultimo los senderos con 41% (véase Tabla 4).
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Tabla 4. Estado de la Infraestructura Ecoturistica en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana
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Cocinas 1 1 1,0 4 3 4 2 13 81%
Rejas 1 3 0,3 1 4 4 4 13 83%
Casetas 2 2 1,0 4 3 3 4 14 88%
Senderos 2 5 0,4 2 1 2 2 7 41%
Duchas 1 1 1,0 4 3 4 1 12 75%
Unidades sanitarias 1 4 0,3 1 2 4 4 11 69%
Lavamanos 1 4 0,3 1 2 4 2 9 56%
Sefialéticas 28 80 0,4 1 2 3 3 9 59%
Mesas — Comedor 1 6 0,2 1 1 3 4 9 54%
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Fuentes de agua 0 6 0,0 0 0 0 0 0 0%

Kioscos 3 8 0,4 2 3 4 3 12 2%

Fuente: propia del autor
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De acuerdo a lo anterior a continuacion se detalla el estado actual de cada uno de los
grupos de Infraestructura analizados en el presente estudio.

5.2.1 Senderos

Los dos senderos evaluados presentaron una calificacion del 41%, esto indica un estado
de esta Infraestructura de poco satisfecho (Cifuentes-Arias, y otros, 1999), esta clasificacion es
baja para la Reserva debido a que varios tramos se identificaron en mal estado, con caminos
rocosos y sin una delimitacion clara (falta de mantenimiento). Lo anterior, genera que los
visitantes se salgan del sendero y provoquen pérdida de cobertura vegetal, ademas de poner en
riesgo su integridad.

De acuerdo a lo anterior, segun (Nel-lo, 2004) esta condicidn en esta Infraestructura
muestra una clara deficiencia para el desarrollo de las actividades ecoturisticas en la Reserva,
pues la probabilidad de impactos como la sedimentacion del suelo y dafios a los recursos
naturales es alta, ademas, que refleja una clara falta de planificacion y adecuacion de los
elementos bésicos necesarios para realizar dichas actividades de senderismo. Por otra parte, la
falta de delimitacion de los senderos puede ocasionar accidentes a los visitantes, puesto que el

desviarse en horas de la tarde puede ser de alto riesgo para su integridad.

41
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ESTADO DE LOS SENDEROS

Senderos Poco
satisfecha

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 6. Estado de los Senderos en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la

Castellana

Fuente: propia del autor

5.2.2 Casetas

La Infraestructura asociada a las casetas se encontr6 con una calificacion del 88% (véase
Figura 7), esto indica un estado de estos elementos de satisfecho ( (Cifuentes-Arias, y otros,
1999), sin embargo, a pesar de haber presentado una calificacion propicia la cual esta asociada a
la variable de cantidad éptima, las condiciones de esta Infraestructura no cuenta con acciones de
mantenimiento constante, una dotacién 6ptima y una adecuada localizacion respecto a las
diferentes actividades propias de la Reserva (control y recepcién de visitantes, inducciones,

charlas informativas y de educacion ambiental).
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En este sentido, se logrd evidenciar que la accesibilidad a una de las casetas presentd un
alto grado de dificultad al encontrarse ubicada en predios aledafios a la Reserva, lo anterior, en
términos operativos no es efectivo para el desplazamiento de los funcionarios y para el desarrollo
de sus actividades de control y adecuacion. De manera que, se evidencio en el estado de las
casetas mas alejadas un deterioro fisico en las estructuras (pinturas, humedad, vidrios rotos,
moho y falta de elementos).

En este contexto, la Infraestructura asociada a casetas presentd en términos de
construccién algunas caracteristicas no amigables con el area protegida, Segun (Nel-lo, 2004) la
Infraestructura en las areas naturales debe contar con unas caracteristicas amigables con el
entorno, es decir, estas deben ser discretas con el entorno, compuestas de materiales locales y
evitar colores demasiado contrastantes. Estas condiciones no se presentan en la mayoria de los
elementos de la RESSC, ya que se observaron casetas disefiadas con colores estridentes en su
decoracion exterior, sin embargo, fueron construidas con materiales y mano de obra locales, lo

cual es una caracteristica recomendada para la construccién de estos elementos.
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ESTADO DE LOS CASETAS

0% 20% 40% 60% 80% 100%0

Figura 7. Estado de las Casetas en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana

Fuente: propia del autor

5.2.3 Kioscos

La Infraestructura asociada a los kioscos se encontrd con una calificacion del 72% (véase
Figura 8), esto indica un estado de estos elementos de medianamente satisfecho (Cifuentes-Arias,
y otros, 1999), lo anterior, debido a que se identificd que la Infraestructura actual referida, cuenta
con una adecuada localizacion, por lo contrario, su funcionalidad no es del todo idonea, puesto
que se pudo observar la ausencia dotacion para el descanso de los visitantes (principalmente
algin lugar para sentarse); a su vez, se observo deterioro en su estructura fisica (moho, humedad,
elementos faltantes y pinturas). Ademas, se resalta que no se cuenta con la cantidad 6ptima (ocho
kioscos) para cumplir con el desarrollo de las diferentes actividades en la Reserva, y con esto

poder prestar un correcto servicio a los visitantes que actualmente frecuentan la Reserva.
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A fin de que se llevara a cabo el cumplimiento de los criterios definidos para la
construccion de esta Infraestructura, se destaca el hecho de que estos elementos se hayan erigido
con materiales propios de la region, con mano de obra local y colores que no contrastan con el
entorno natural, siendo esto algo muy importante, debido a que esto indica que el municipio no

pierde de vista los parametros ya establecidos para esto.

ESTADO DE LOS KIOSCOS

. edianamente
Kioscos 1
satisfecho

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 8. Estado de los Kioscos en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana.

Fuente: propia del autor

5.2.4 Miradores
La Infraestructura asociada a los miradores se encontré con una calificacion del 78%
(véase Figura 9), esto indica un estado de estos elementos de satisfecho (Cifuentes-Arias, y otros,

1999), lo anterior, debido a su localizacion y facil accesibilidad para la realizacion de actividades
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como paisajismo y avistamiento de fauna; sin embargo, se observé que uno de estos elementos
no cuenta con la estabilidad suficiente para su uso. Se logré identificar que la Reserva cuenta con
potencial para instalar al menos tres miradores mas, con esto llegar a su cantidad 6ptima (ocho) y
asi mejorar la experiencia de los visitantes, otro aspecto importante identificado en estas
Infraestructuras, fue el deterioro en la estructura por pinturas y desgastes, producto del turismo
no regulado en la Reserva; no obstante, la localizacion y funcionalidad de la Infraestructura
referida, presente en la actualidad cumple con los requerimientos 6ptimos para su uso, teniendo
en cuenta que se hace la excepcion de uno de los miradores (M3), debido a que se encuentra en
mal estado, pero, si se le hace el debido mantenimiento, cumpliria plenamente con su
funcionalidad.

En lo que respecta a la construccion de esta Infraestructura, se pudo evidenciar que se
realiz6 de tal manera que cumple con los criterios requeridos, debido a que se hicieron con
materiales de la region, apoyando el desarrollo local y con colores que no contrastan con la
naturaleza que los rodea, ya que segun (Nel-lo, 2004) la Infraestructura Ecoturisticas en las areas
naturales deben contar con unas caracteristicas amigables con el entorno, algo que en esta

Infraestructura se logré identificar con gran facilidad.
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ESTADO DE LOS MIRADORES

0% 20% 40% 60% 80% 100%0

Figura 9. Estado de los Miradores en la Reserva Ecologica San Sebastian la
Castellana

Fuente: propia del autor

5.2.5 Sefalética

La Infraestructura asociada a la sefialética presento una calificacion del 59% (véase
Figura 10), esto indica un estado de estos elementos de medianamente satisfecho (Cifuentes-
Arias, y otros, 1999), lo anterior, debido a condiciones desfavorables en cuanto a la localizacién
(inadecuada distribucion de algunos de los elementos identificados en la Reserva), estado
(pinturas, humedad, desgastes ocasionados por la exposicion al agua y el sol, falta de
mantenimiento y dafios en soportes en la estructura), cantidad (la Reserva no cuenta con la
suficiente sefialética para brindarle una correcta experiencia a los visitantes) y funcionalidad (por

lo mencionado anteriormente, inadecuada localizacion y estructura deteriorada, lo que hace que
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estos elementos no cumplan con su objetivo funcional en las actividades ecoturisticas de la
Reserva).

Esta Infraestructura es la que predomina en cantidad (67%), en la Reserva, asi mismo se
le prest6 mayor importancia a la hora de su evaluacion, como se pudo observar anteriormente
hay muchos problemas encontrados en estos elementos, uno de ellos, segun (Nel-lo, 2004), la
Infraestructura en las areas naturales deben realizarse con materiales de la region, ademas de
contar con unas caracteristicas amigables con el entorno, hecho que se ve contrastado en esta
Infraestructura, puesto que los materiales que se usaron para su construccion no son en su
mayoria amigables con la Reserva, tienen colores que contrastan con el entorno y no son
materiales originarios de la region como tal, aunque se resalta que, se tuvo en cuenta la mano de

obra local para su elaboracién promoviendo asi, en una parte el desarrollo de la comunidad local.

ESTADO DE LA SENALETICA

Medianamente
satisfecho

Sefalética

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Figura 10. Estado de la Sefialética en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la
Castellana

Fuente: propia del autor

5.2.6 Mesa - Comedor

La Infraestructura asociada a este elemento present6 una calificacion del 54% (véase
Figura 11), esto indica un estado de medianamente satisfecho (Cifuentes-Arias, y otros, 1999), lo
anterior, debido a que solamente se identificé un elemento asociado a este grupo de
Infraestructura en el &rea protegida. De acuerdo a lo anterior, este elemento se identifico en
condiciones muy desfavorables, presentando dafios en su estructura por la exposicién al sol y a la
humedad, ademas, se observo falta de mantenimiento y una cantidad muy baja de estos
elementos en la Reserva, lo que hace que en términos de funcionalidad no cumpla con las
demandas de los visitantes al satisfacer las necesidades en el desarrollo de las diferentes
actividades ecoturisticas.

En este contexto, el elemento evaluado present6 una relacion complementaria a la
Infraestructura de kioscos, debido a la funcionalidad presentada a la hora de satisfacer algunas
necesidades (descanso, alimentacion e informacion proporcionada por los guias), sin embargo, al
ser identificado un solo elemento en la Reserva y en condiciones desfavorables en su estructura
por falta de mantenimiento, se evidencia una falta de planificacion y capacidad de manejo del

area protegida para suplir las necesidades anteriormente descritas para los visitantes.
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ESTADO DE LA MESA-COMEDOR

Mesa- edianamente
Comedor satisfecho
0% 10%o 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 11. Estado de la Mesa-Comedor en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la
Castellana

Fuente: propia del autor

5.2.7 Reja

La Infraestructura asociada a este elemento presentd una calificacion del 83%, esto indica
un estado de satisfecho (Cifuentes-Arias, y otros, 1999), se identifico que este elemento fue
construido recientemente con el objetivo de controlar el turismo no regulado, debido a que
ingreso de personas no autorizadas han generado problemas de deterioro en las instalaciones e
Infraestructuras utilizadas para la realizacion de actividades ecoturisticas, dentro de los dafios
que se pudieron identificar, se encuentran el quebranto de los senderos, elementos faltantes,
pinturas y desgastes en los kioscos, mesa- comedor, miradores y sefialéticas, ademas de, averias

en los mismos.
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Dado lo anterior, se observo que este elemento a nivel de funcionalidad present6
condiciones éptimas al regular el ingreso por una de las zonas de la Reserva, ademas, de
presentar buen estado y una localizacion estratégica, sin embargo, la calificacion de cantidad fue
muy baja dado el nimero de estos elementos disponibles y su relacion con la cantidad optima
requerida (tres elementos), los cuales podrian mejorar la problematica de turismo no regulado

que se presenta actualmente en la Reserva Ecol6gica SSC.

ESTADO DE LA REJA

Reja Satisfecho

0% 20% 40% 60% 80% 100%0

Figura 12. Estado de la Reja en la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana

Fuente: propia del autor
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5.3 Mecanismos para el Fortalecimiento de la Infraestructura Ecoturistica y el Equipamiento
de la Reserva Ecoldgica San Sebastian la Castellana.

Una vez inventariado y diagnosticado el estado de la Infraestructura presente en el
desarrollo de las actividades ecoturisticas en la Reserva Ecoldgica SSC, se elaboraron las
diferentes fichas para cada uno de los elementos identificados en el area protegida. A
continuacion, se presentan cada una de las fichas producto de este estudio, donde se muestran
solamente, tres items de calificacion tenidos en cuenta (estado, funcionalidad y localizacion), y
se excluye la relacion de cantidad A/B; ademas, de una descripcidn general de su condicién, la
ubicacion geogréfica, un registro fotografico y una serie de recomendaciones para la adecuada

planificacion ecoturistica de la Reserva:
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Senderos

(A-B)-(C-D)

Estado: 1

Localizacion: 3

Descripcion del estado: el sendero se
encuentra afectado en varios trayectos, hace

falta delimitacién y una mejor sefializacion para

la autoguianza.

RESERVA ECOLOGICA SAN
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Localizado en el DRMI San iguel,
Muncipios de EI Retro y Envigada,
Departamento de Antioqui
Colombia.

for )

CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema ce Coordenades: MAGNA

Mapa de Proyeccidn: Transverse hiercator
Conforme de Gauss Kroger

Origen Central

Catum. MAGNA

Faiso Este: 1.000,000.0000

Faiso Norte: 1,000,000 G000

Merdiano Central | 74 Q7750791666666
Factor escala: 1,0

Latinid de Origen: 4 596200416666566

FUENTES DE INFORMACION
Cartografia basica case 1:100.000 IGAC.
2019
Limtes RUNAP: escala 1-100.000 SPNN.
2019

Reszrva Ecologca SSC: escala 1 25 000
Carastro Antiocuia, 2018

ESCALAS:

1¢m = 30 melros
) 120 20 350
- — —

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Botache
Cargo. estudiantes de prarado en Gestién en
Ecologia y Turisme
Tolefono: 3146120769 - 3012650217
Email. valentina.bedoyar@uda.ecu.co
- Fernando. botacho@udea ocu.co

Funcionalidad: 2

Calificacion total del estado: 2 (50%)
Recomendaciones:

v" Delimitar el sendero

v Hacer mantenimiento a los trayectos

deteriorados.




. UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

Corporaciéon Académica Ambiental

54

SENDEROS

v Instalar sefalética adecuada.
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SENDEROS

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor



UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA

Corporaciéon Académica Ambiental

56
Tabla 6. Ficha Casetas

Caseta de encuentro C1

ESERVA ECOLOGICA SA

Local zado en el DRMI San Migus.,
Munic pios de £ Retiro y Envigado,
Deoatamento de Antoquis, A,
Coombia. A

CCONVENCIONES:
3 Seigcs San Sessitvs s Catatars

ste: 1,000,000 0000
i

000 000 6000
nliel . -70.07750761866568
10
=

Limites RUN&P: sscalz 1100 600 SPAN
&

201
Reserva Foolégon SSC escaa 1:25.000
Catestro Anticquia, 2019
ESCALAS:
1.0m = 40 metros.
CIRC) 260 0 aco
T — S—

LOCALIZACION GENERAL

Estado: 3 Funcionalidad: 3

Localizacién: 1 Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta caseta se
v Reubicar caseta en la entrada de la encuentra en condiciones éptimas para el
Reserva recibimiento de los turistas, cuenta con

v Hacer mantenimiento general al servicio  equipamiento 6ptimo, a excepcion del servicio

sanitario. sanitario que no es completamente funcional y
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CASETAS DE ENCUENTRO

v’ Construir un parqueadero para bicicletas. de la localizacion de la caseta (por fuera el

area protegida y de la entrada principal).

s ‘"“*'mr g

Ficha elaborada por eI eqmpo de trabajo 30/09/2019

Caseta C2
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RESERVA ECOLOGICA SAN.
SEBASTIAN LA CASTELLANA
Losalizado en & ORMI San Niguel, 3%
Nunicipios de El Reliro y Enviga @
Departamento de Antoquia,
Colombia.

CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA

sistema do Coordenadas: MAGNA
Maoa de Proyeccién: Transverse Morcator
Conforme de Gau er

Catum A

Faleo Cste. 1,000,000.0000

Faleo Norto: 1.000,000.0000

Meridiano Central ; -74,07 750791686666
Factar escala’ 1,0

Latitud de Origen: 4,596200415565568

FUENTES DE INFORMACION
Carografla basicaoase 1100 000 1GAT,

2018
Limites RUNAP: escalz 1100 020 SPNN,
2013

Roserva Ecoltgiea SSC oscala 1:25 000
210 Antoguia, 2019

ELABORO:
Nambre: ¥alantina Becaya, David Boiache
Cargo: astudiantos de orgrado on Gestion on

 Turisma
3146120768 - 3012550217

a bedoyar@u o
ndo ootacne@ucea.edu.co

Estado: 2 Funcionalidad: 4

Localizacién: 2 Calificacion total del estado: 2,6 (66%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: La caseta se

v Realizar mantenimiento en encuentra con una infraestructura firme, pero carece
pintura, cambiar las ventanas e de mantenimiento (falta de puerta, presencia de
instalar puerta. pintura en ventanas y paredes).

v Dotar de equipamientos

didacticos para hacer charlas

educativas.
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CASETAS DE ENCUENTRO

-\‘\ \V’)\\\\ ’\,\)\ ~oN ~
~.~.~\-,.\ -

\_\'\’\

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 7. Ficha Reja

Reja de entrada R1

‘SISTEMA DE REFERENCIA

Satema s Coordenadas WAGNA
Wapa de Proyecsin T1ansvarse Wercalor
v

Contorme de Causs-Kroge!

Origen

Daturn

Fako Este: 1 000,000,000

Fake \ 60 000 6600

e I 74 07760761650860

diens Cen

Factor oscala: 10

Lt oo Origor 4,596200416555855

FUENTES DE INFORMACION

Cartografia nssica'nase 1100 000 1GAC

Umtos RUNAP: ascal 1100 000 SPAN
1

Resarva Evologca SSC escas 125,000

| Cotasuo Antauie, 2018

ESCALAS:

San Sebastiaila Castellana I i ol
& i & LOCALIZACION GENERAL

ELA .
Nomere: Vakerina Secoya. Davie Datache
Cargo: eatudiantes do orgrado en Gostén on
Eeckgis ¢ Tiserwe

re:

Estado: 4 Funcionalidad: 4
Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 4 (100%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta reja se encuentra recién

v No aplica construida, esta en perfecto estado.
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REJA DE ENTRADA

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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SEBASTIAN LA CASTELLANA

Lacalzado en el DRMI San Migus|,
Mu 3
De;

el o=
‘CONVENCIONES:
(23 Reserss Ceoaics San Seomsten s Costetara
BB Secroid
D swannce
? Mosa

Daturm: MAGNA
Falso Sste: 1 000,000,000
Falso N i

000,000 G000
Werdizna Centre : 74 07750761556568
Factor escala: 10

Latind de Origer: 4,536200416656656

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafla dasicarsase 1 100,000 1G4C

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000
Catastio Anticquia, 2019

Nombra valontina Secaya, Davic Botache
Cargo: estugiantes de argrado en Gestdn en
Ecolgi

for: 769 - 301265021 ¢
Email valentina.becovar@uda.edu.co
- Fernandc.botache@.cea.edu.o0

Estado: 1
Localizacion: 3
Recomendaciones:

v' Cambiar material que sea amigable

con el medio ambiente, como la guadua.

v' Instalar techo para evitar el deterioro.

v Instalar mesas en su alrededor.

Funcionalidad: 4

Calificacion total del estado: 2,6 (66%)
Descripcion del estado: La mesa-comedor se
encuentra deteriorada, pero se sitda en un lugar
Optimo para las necesidades de alimentacion en

medio de la naturaleza.
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MESA-COMEDOR

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 9. Ficha Kiosko 1 - Primera parada

Kiosco 1 — Primera parada K1

Al
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Lacalzado en el DRMI San Migus|,
i

=8

CONVENCIONES:
3 e ceseats Son o o Costars
o

SISTEMA DE REFERENCIA

Municipios ce El Redra y Em
Deaartamento de Antiaquia,

B’
Latind de Origer: 4,536200416656656

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafa sasicarase 1100 000 1GAC

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000
Catastio Anticquia, 2019

ELABORO:
fina So

Nombro Val coya, Davic Batache
Carge: estudiantes de argrado en Gestdn en
Ecclogia mo

Emai .becavar@uda.edu.co
- Fernandc.botache@.cea.edu.o0

Estado: 3 Funcionalidad: 3

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 3,3 (83%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: este kiosco se

v' Pintar el kiosco. encuentra ubicado en el lugar 6ptimo, sin
v Mantenimiento a las tablas sueltas. embargo, presenta grafitis y tiene un par de
v' Adecuar sillas para que no usen los tablas sueltas.

pasamanos para sentarse.
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KIOSCO 1 - PRIMERA PARADA

Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 10. Ficha Kiosko 2

Kiosco 2 K2

RESERVA ECOLOGICA SAN

Lacalzado on el DRMI San Nigua,
Hunic pis de E Reira y Envigado,

Coombia, SR

‘CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA
Sstema de Coordenadas: MAGNA
M eccibn’ Transverse Nercator
Cor Gauss-Kruger
Ol
s Dat
Fal 000,000 9000
Fal 000,308 O

a0
ntrel : 74 07750761556568
Factor escala: 1.0
Latinud e Origen: 4,536200416656656

=

FUENTES DE INFORMACION
Cartografia odsica:base 1.130.000 IGAC,
019

Limites RUNAP: escalz 100 600 SPAN
219

Reserva Ecolégca $5C. escaa 1:25.000
Catastro Anticquia, 2019

ESCALAS:

i 1.cm = 30 metios

IR w0

- — —ccr2

-
LOCALIZACION GENERAL
™

o
Ecologla y Turisme.

Telefonc: 2146120769 - 2012650217
Email valentina becayar@uds edu co
- Ferngndo.bolache@ucea.edu.co

Estado: 2 Funcionalidad: 4

Localizacién: 4 Calificacion total del estado: 3,3 (83%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: este kiosco se encuentra con

v' Pintar el kiosco. presencia de grafitis, sus sillas estan sueltas, presenta

v Realizar mantenimiento a estructura solida y se encuentra muy bien ubicado al lado de

las sillas. uno de los miradores.
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KIOSCO 2

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 11. Ficha Kiosko 3

Kiosco 3 — Ultima parada de descanso K3

Al

Lacalzado en el DRMI San Migus),

Municipios dg EI Retira y Envigado,

Deaartament de Antaduia, Bty
b S

CONVENCIONES:
3 e ceseats Son o o Costars

‘SISTEMA DE REFERENCIA
Sstema de Ceordenadas: MAGNA
apa de Proyecuion. Trer Nercalor
Ce e uss-Krigs
Orige:

Datur

Falsc. 00,000.0000

Falss G0 000 O0a0

Merdi rzl : -74,07760761556560
Factor 0

Latitud de Origer: 4,586200416856656

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafa pésicarnase 1100 000 1GAC,

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000
Catastio Anticquia, 2019

BORO:
Nombra: Valonina Secoya, Davic Batache
tes de argrado en Gestén en
Emai becoyar@uda.edu €0
- Fernandc. botache@.cea.ed- 5

Estado: 3 Funcionalidad: 2

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 3 (75%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: este kiosco se encuentra ubicado
v Pintar el kiosco. al final del recorrido, al lado del ultimo mirador, presenta

v' Adecuar sillas. grafitis, pero, su infraestructura es muy solida.
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KIOSCO 3

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 12. Ficha Mirador de las aves

Mirador de las aves MA1

Lacalzado en el DRMI San Migus|,
i

Municipios de El Redra y
Deaartamento de Antiaquia,

B’
Latind de Origer: 4,536200416656656

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafa sasicarase 1100 000 1GAC

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000
Catastio Anticquia, 2019

ELABORO:
Nombra Valontina Secaya, Davie Batache
Carge: estudiantes de argrado en Gestdn en
Ecclogia mo

Emai .becavar@uda.edu.co
- Fernandc.botache@.cea.edu.o0

Estado: 3 Funcionalidad: 4

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 3,6 (91%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Este mirador se encuentra en

v’ Hacer mantenimiento en buenas condiciones, para que las personas puedan realizar
pintura. avistamiento de aves, ya que, esta zona es ideal para ver

gran variedad de estas. Sin embargo, presenta grafitis.
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MIRADOR DE LAS AVES

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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72

Mirador 1

M1

RESERVA ECOLOGICA SAN.
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Local zato en el DRI Sz2n Migus!,
Bunicipics de El Reliro y Envigado,

Departamento ce Andoquia,
Colombia.

CONVENCIONES:
5 J Feoligien San Sebatin s Caslllons

‘SISTEMA DE REFERENCIA

Sistoma de Coordanacas: MAGNA
yaceisn. Transvarse Morcarer
Gauss-Kruger

1,000,000.0000
ontal | -74,07750791666865

Factor escala 1,0
Latitud de Origen: 4,598200415555868

FUENTES DE INFORMACION
Cartograffa basica base 1:100.000 IGAC,
2019
Limtes RUNAP escala 7100 030 SPNN,
2019
Resorva Ecoldgica SSC: escaa 1:26.000
_ Catastro Antioquia. 2019

ESCALAS:
1om= 30 metros.
0 160 E

o
e —— — 0
LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nombra: Valentna Bedoya, David Botache
Carge: astudiantas 6o prgrado on Gestién en

2076
ina bedoyan@udz 2d.. 5o
wtache@udea.ed.co

Estado: 2

Localizacién: 4

Recomendaciones:
v Pintar el mirador.

v/ Mantenimiento general a los

pasamanos.

Funcionalidad: 4

Calificacion total del estado: 3,3 (83%)

Descripcion del estado: en este mirador se puede apreciar
gran parte de la ciudad de Medellin, presenta grafitis y uno

de sus pasamanos esta suelto.
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MIRADOR 1

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 14. Ficha Mirador 2

Mirador 2 M2

Al

Lacalzado en el DRMI San Migus),

Municipios dg EI Retira y Envigado,

Deaartament de Antaduia, Bty
b S

‘CONVENCIONES:
3 Reserus Ceotgica San Ssomtien s Casietara

eri
Factor ]
Latiud de Origer:

4,596200416856856

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafa pésicarnase 1100 000 1GAC,

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000
Catastio Anticquia, 2019

BORO:
Nombra: Valonina Secoya, Davic Batache
tes de argrado en Gestén en
Emai becoyar@uda.edu €0
- Fernandc. botache@.cea.ed- 5

Estado: 3 Funcionalidad: 4

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 3,6 (91%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: este mirador presenta

v' Pintar el mirador. grafitis, cuenta con una estructura solidad en buenas
v’ Hacer escalas y un pasamano para  condiciones.

facilitar su acceso.
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MIRADOR 2

Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 15. Ficha Mirador 3

Mirador 3 M3

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizado en el DRI San Miguel,
Huncipios de El Relro y Envgade,  §iL
Departaments de Anticqua s
Calombia.

CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNE,
Hapa do Proyeccién: Transverse Nereator

urn
Falso Este. 1,000.000.0000

also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:tase 1:100.000 ISAC,
2019
Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,
Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019

ESCALAS:
1 om = 30 metros
v e w 19 B

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambro: Walantin Sedcya. Davi Batacho
Cargo: astudiantes do prgraco an Gastién en

4E120765 - 5012680217

tina bedoyar@.da edu co
totacho@udea adu co

Estado: 1 Funcionalidad: 2

Localizacién: 4 Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: este mirador se encuentra en
v Pintar el mirador. muy mal estado, presenta grafitis, esta caido hacia el
v' Reforzar las bases del mirador, lado izquierdo y sus pasamanos estan sueltos, lo cual
v Hacer mantenimiento a los representa un riesgo para los visitantes.

pasamanos Y al suelo.
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MIRADOR 3

v" Inhabilitar el mirador hasta que se

le hagan las reformas debidas.

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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78

Mirador 4

M4

Al
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Lacalzado en el DRMI San Migus|,
i

=8

Municipios ce El Redra y Em
Degatamens de Antioquis,
bi

‘CONVENCIONES:
3 Reserus Ceotgica San Ssomtien s Casietara
o

m—

‘SISTEMA DE REFERENCIA

B’
Latind de Origer: 4,536200416656656

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafa sasicarase 1100 000 1GAC

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000

Catastio Anticquia, 2019

Estado: 3

Localizacion: 4
Recomendaciones:

v' Pintar el mirador.

v Instalar un pasamano para

las escaleras.

va, Davic Botacho
Carge: estudiantes de argrado en Gestdn en
Esclogia mo

Emai .becoyar@uda.odu co
- Fernandc.botache@.cea.edu.o0

Funcionalidad: 4

Calificacion total del estado: 3,6 (91%)
Descripcion del estado: este es el Gltimo de los miradores,
con este se finaliza el sendero, presenta grafitis, tiene unas
bases sélidas y aunque tiene unas escaleras para su acceso,

le falta un pasamano para prevenir accidentes.
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MIRADOR 4

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 17. Ficha Sefalética 1

Senalética 1 S1

RESERVA ECOLOGICA SAN,
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizado en &l DRI San Mig
Muncipios de El Retic y Enviga
Departaments de Anticquia
Calombia.

CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNE,
Hapa do Proyeccién: Transverse Nereator

ralso Esla 1.000.000.000
-a: 1.000,000.0000
Mern ano "cnlral -74,07750751666666

Lmimu e Dngerv' 456620087 6656656

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:base 1:100.000 IGAC,
2019

Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,

201
Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019
ESCALAS:
1.om = 40 metros.
0w w 20 5

LOCALIZACION GENERAL

Nombre: Vaonting Bedwa Save Botacho
cag: mud antes do prgraco on Gostién on
uuuuuu
aetone o 4130755 - aonzes7
Ema valent h bedoyar@ud
anda cotache@uden adu N

Estado: 1 Funcionalidad: 4

Localizacién: 3 Calificacion total del estado: 2,6 (66%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética se encuentra muy
v' Reemplazar la sefialética deteriorada, presenta una buena localizacion identificandose
actual por una de mayor facilmente el punto de encuentro.

tamafio y mas colorido.
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SENALETICA 1

Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 18. Ficha Sefalética 2

Senalética 2 S2

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizado en el DRI San Miguel,
Huncipios de El Relro y Envgade,  §iL
Departaments de Anticqua s
Calombia.

CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNE,
Hapa do Proyeccién: Transverse Nereator

urn
Falso Este. 1,000.000.0000

also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:tase 1:100.000 ISAC,
2019
Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,
Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019

ESCALAS:
1 om = 30 metros
v e w 19 B

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambro: Walantin Sedcya. Davi Batacho
Cargo: astudiantes do prgraco an Gastién en

4E120765 - 5012680217

tina bedoyar@.da edu co
totacho@udea adu co

Estado: 3 Funcionalidad: 3

Localizacién: 4 Calificacion total del estado: 3,3 (83%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética indica el inicio del
v Retocar la pintura de las recorrido, cuenta con dos opciones y una de estas es el
letras. arboretum, una muestra para que las personas conozcan el
v' Hacer dibujos méas sotobosque del bosque de niebla, en este punto se muestra

llamativos. el contenido de la Reserva.
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SENALETICA 2

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 19. Ficha Sefalética 3

Senalética 3 S3

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizady en =l DRNI San Miguel,
Muncipios de EI Reyro y Envigade,
Departaments de Anticqua
Calombia.

CONVENCIONES:
€77 Rasuran Eooigios San Subsslie ' Goallirs.

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNA
Hapa do Proyeccién: Transverse Nereator

Falso Este. 1,000.000.0000
also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:tase 1:100.000 ISAC,
2019
Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,
Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019

ESCALAS:
1 om = 30 metros
v e w 19 B

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambro: Walantin Sedcya. Davi Batacho
Cargo: estudiantos do prgrace on Gosién on
Es Turisme
1

s £

elefno’ 3146120758 - 3012680217
Emai: valentina bedoyar@.da.edu.co
- Famando botache@udea odu co

Estado: 3 Funcionalidad: 3

Localizacién: 1 Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética sirve para que
v' Ubicar en otro lugar mas visible. las personas tomen ciertas precauciones en cuanto al
v' Hacer mantenimiento en cuidado de la Reserva.

pintura.
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Fuente: propia del autor
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Tabla 20. Ficha Sefalética 4

Senalética 4 S4

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizady en =l DRNI San Miguel,
Huncipios de El Relro y Envgade,  §iL

Depantamento de Antioquia, L2,
Calombie.

CONVENCIONES:

7 Ruanron Fosiigion S Subsslie '8 Calalars:

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNA
Hapa do Proyeccién: Transverse Nereator

Falso Este. 1,000.000.0000
also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:tase 1:100.000 ISAC,
2019

Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,

Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019
ESCALAS:
1 om = 30 metros
v e w 19 B

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambro: Walantin Sedcya. Davi Batacho
Cargo: astudiantes do prgraco an Gastién en

4E120765 - 5012680217

tina bedoyar@.da edu co
totacho@udea adu co

Estado: 1 Funcionalidad: 3

Localizacién: 2 Calificacion total del estado: 2 (50%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Cuenta con informacion general
v Hacer manteamiento en de la Reserva y un mapa del sendero, con sus respectivas
pintura. estaciones. Sin embargo, presenta grafitis y se encuentra

muy deteriorado.
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SENALETICA 4

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 21. Ficha Sefalética 5

Senalética 5 S5

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizado en el DRI San Miguel,
Huncipios de El Relro y Envgade,  §iL
Departaments de Anticqua s
Calombia.

CONVENCIONES:

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNE,
Hapa do Proyeccién: Transverse Nereator

urn
Falso Este. 1,000.000.0000

also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:tase 1:100.000 ISAC,
2019
Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,
Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019

ESCALAS:
1 om = 30 metros
v e w 19 B

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambro: Walantin Sedcya. Davi Batacho
: ostudantos de prraca on Gostién on

4E120765 - 5012680217

tina bedoyar@.da edu co
totacho@udea adu co

Estado: 1 Funcionalidad: 3

Localizacién: 3 Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética nos indica el
v' Pintar toda la sefialética. camino hacia la carretera EI Escobero y se encuentra
v’ Dar més detalles acerca de desgastado por el sol y el agua, ademas, cuenta con
la informacidn que se pretende  presencia grafitis.

proporcionar.
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SENALETICA5

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 22. Ficha Sefalética 6

Senalética 6 S6

RESERVA ECOLOGICA SAN
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Localizado en el DRMI San Miguel,
Wunicipios de EI Retiro y Envigado,
Departamentn de Antioquia.
Colombia

A
fSGr

CONVENCIONES:
{53 Reserva Ecolegia Son Sebasten o Gstellsns
W

T sendero oD

r sonics

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistoma de Coordenadas: MAGNA

Mapa de Proyeccion: Transverse Mercator
Conforme de Gauss-Kruger

Origen: Central

Datum: MAGNA

Falso Este: 1,000,000.0000

Falso Norte: 1,000,000.0000

Meridiano Gentral : -74,07750791666666
Factor escala: 1.0

Lattud de Origen: 4,5962004 16666666

FUENTES DE INFORMACION
Cartografia basica:base 1:100.000 IGAC,

Limites RUNAP: escala 1:100.600 SPNN,
201

Reserva Ecolbgica SSC escala 125 000
Catastro Antioquia, 2019

ESCALAS:

1.¢m = 30 metros.
190 20 310
atres

0 e w0

= = _____=———______
LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nombre: Valentin Bedoya, David Botache
Cargo: estudiantes de prgraco en Gestion en
Ecologia y Turismo
Telefono: 3146120769 - 3012650217

Email valentina. becoyar@uda edu.co
- Fernando bolache@udea edu co

Estado: 4 Funcionalidad: 4

Localizacion: 0 Calificacion total del estado: 2,6 (66%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta es la valla de

v" Ubicar en la entrada de la Reserva. bienvenida, cuenta con informacion general de la

Reserva y se encuentra en 6ptimas condiciones.
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lENVEN DUS

WELCUME B|ENVENUE

SAN
STIAN BENVENUTI
LZEC%‘TELLANA BEM VIND NAMAST E

ELAETIRD  LOWITUDDEL SENDERD 2. KM - ALTURA NINIA 2.500 MSYM- ALTURA MAXIA 2.950 MSKM - GRADO DE DIFICULTAD 1A 6= 3

& - .
@ Alcaldia de El Retito ¢
o Juntos construimos un nicip'y moy - 3 A’Lm“ M

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 23. Ficha Sefalética 7

Senalética 7 S7

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizady en =l DRNI San Miguel,
Muncipios de EI Reyro y Envigade,
Departaments de Anticqua
Calombia.

CONVENCIONES:
€77 Rasuran Eooigios San Subsslie 1 Goallirs.

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema do Coordenadas: MAGNA
Mapa do Projeccién: Transwarse Mercator
forme de Causs-Krager

urn
Falso Este. 1,000.000.0000

also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Garografia basica:base 1:100.000 IGAC,
2m9
Limites RUNAP: escala 1:100.000 SPNN,
Reserva Ecclégica SST: escala 1:25.000
| Catasero Antoruia, 2019

ESCALAS:
1 om = 30 metros
s 6w m  wm

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambre: Valontina Sodoya, Davia Botacha
Cargo: ostudiantos de prgracs on Gostén on
Ezologia y Turismo
Telefano' 3146120756 - 3012650217
Emai: valentina bedoyar@.da.edu.co
- Famando botache@udea odu co

Estado: 3 Funcionalidad: 4

Localizacién: 3 Calificacion total del estado: 3,3 (83%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética se encuentra en
v' Pintar las letras de la buenas condiciones, pero sus letras no son muy visibles.

sefalética.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 24. Ficha Sefalética 8

Senalética 8 S8

RESERVA ECOLOGICA SAN,
EBASTIAN LA CASTELLANA

Lucaiizady en =l DRNI San Miguel,
Muncipios de EI Reyro y Envigade,
Departaments de Anticqua
Calombia.

CONVENCIONES:
€77 Rasuran Eooigios San Subsslie 1 Goallirs.

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistema de Coordenadas: MAGNA
Mapa do Projeccien: Transvorsa Mercator

Falso Este. 1,000.000.0000
also Norta: 10000000000
Meridano Gontral : -74.07750751666666
Factar escala” © 0
Latitud de Ongen’ 4 56620047 6B56655

FUENTES DE INFORMACION
Cancgrafia basica:tase 1:100.000 ISAC,
2019
Limites RUNAP: escala 1:100.030 SPNN,
Reserva Ecolégica SSC: escala 1:25.000
| Gatastro Antoguia, 2019

ESCALAS:
1 cm = 30 metros.
v e w 19 B

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nambro: Walantin Sedcya. Davi Batacho
Cargo: estudiantos do prgrace on Gosién on
Es Turisme
1

s £

Telefano' 3146120756 - 3012650217
Emai: valentina bedoyar@.da.edu.co
- Farnanda botacho@udea odu co

Estado: 2 Funcionalidad: 2

Localizacién: 3 Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta valla esta situada muy cerca
v’ Limpiar los grafitis. de los arboles, dificultando su visibilidad. Ademas, presenta

v’ Podar las ramas. grafitis.




UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Corporaciéon Académica Ambiental

95

SENALETICA 8

Ficha elaborada por el equipo de trabajo

30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Senalética 9

S9

Al
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Lacalzado en el DRMI San Migus|,
i

=8

Municipios ce El Redra y Em
Degatamens de Antioquis,
bi

CONVENCIONES:
£ e ceseats Son o o Costars
awrons

B’
Latind de Origer: 4,536200416656656

FUENTES DE INFORMACION
Cartagrafa sasicarase 1100 000 1GAC

19
Limtos RUNAP: ascala 1.100.000 SPNN.
2019

Reserva Evolog ca SSC. escaa 1:25.000

Catastio Anticquia, 2019

Estado: 3
Localizacion: 4
Recomendaciones:

v Pintar las letras de la

sefalética.

va, Davic Botacho
Carge: estudiantes de argrado en Gestdn en
Esclogia mo

Emai .becoyar@uda.odu co
- Fernandc.botache@.cea.edu.o0

Funcionalidad: 4

desgastadas.

Calificacion total del estado: 3,6 (91%)
Descripcion del estado: Esta sefialética se encuentra en
Optimas condiciones, indica la ubicacion de la caseta y la

entrada al arboretum. Sin embargo, las letras se encuentran
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Sefalética 10

Estado: 1

Localizacion: 3

Recomendaciones:

v Hacer mas sefialéticas que contengan
informacion general acerca de los arboles

representativos.

RESERVA ECOLOGICA SAN
SEBASTIAN LA CASTELLANA

Localizado en el DRMI San Miguel,
Wunicipios de EI Retiro y Envigado,
Departamentn de Antioquia.
Colombia

CONVENCIONES:
{23 Rese Ecolegia Son Sebaskan a Gestelans

SISTEMA DE REFERENCIA

Sistoma de Coordenadas: MAGNA

Mapa de Proyeccion: Transverse Mercator
Conforme de Gauss-Kruger

Origen: Central

Falso Norte: 1,000,000.0000

Meridiano Central : -74,07750791666666
Factor escala: 1.0

Latitud ce Origen: 4,5862004 16666666

FUENTES DE INFORMACION
Cartografia basicatbase 1:100.000 IGAC,
Limites RUNAP: escala 1:100.600 SPNN,
Reserva Ecolbgica SSC escala 125 000
Catastro Antioquia, 2019

ESCALAS:

1.¢m = 30 metros.
0 s w 190 0 310
atres

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nombre: Valentin Bedoya, David Botache
Cargo: estudiantes de prgraco en Gestion en
Ecologia y Turismo
Telefono: 3146120769 - 3012650217
Email valentina. becoyar@uda edu.co
- Fernando botache@udea edu co

Funcionalidad: 3

Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Descripcion del estado: En esta sefialética se
encuentra el nombre cientifico de uno de los

arboles representativos de la Reserva, pero se
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v’ Situar en partes altas para que se encuentra muy deteriorada y se sitda en un lugar

puedan visualizar mejor. con poca visibilidad.

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 27. Ficha Sefialética 11

Sefalética 11

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Wunicipics de £/ Rebre y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San SoomsansCosalara
= p——

T s o

r ‘Setantcn

‘SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
faoa de Proyeccidn: Transverse Mercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Batache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestén en
Ecologia y T unst

3146120759 - 3012650217

Emai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 2

Localizacién: 2
Recomendaciones:

v Hacer mantenimiento en

la pintura.

Funcionalidad: 3

Calificacion total del estado: 2,3 (58%)

Descripcion del estado: En esta sefialética se encuentra
informacion general acerca del arboretum, estd en malas

condiciones, ya que, la pintura estd muy deteriorada.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Corporaciéon Académica Ambiental

101

SENALETICA 11

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 28. Ficha Serialética 12

Sefalética 12 S12

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Wunicipics de £/ Rebre y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
7 Resowa Ecokigies San Sebasaan & Castalara
Whsesnas

T s oo

r ‘Setantcn
‘SISTEMA DE REFERENCIA

Sisoma do Cooroenadas: MAGNA
faoa de Proyeccidn: Transverse Mercator
uger

Conforme de
Orgen. Cenl

Catum; NAGNA

Falso 0000000

Falso 000

e | 74,07750791556556

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Batache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestén en
Ecologia y T unst

3146120759 - 3012650217

Emai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 4 Funcionalidad: 4

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 4 (100%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética se encuentra en
v No aplica. una parte alta pero visible, y se encuentra en muy buen

estado.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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104

Sefalética 13

S13

RV Al

SEBASTIAN LA CASTELLANA

Losalizac en el DRNI San Miguel,
MntlDDsd ERMBYE igado,
Departamanto do Anliq.i2 hx

olombia S

CONVENCIONES:

'SISTEMA DE REFERENCIA

Sisema do Cooroenadas: MAGH
tdaoa de P chcﬂn mmrseldemaw’
s-Kruger

£100,000 000

000,000 2000

nlra- 7407 750791550566
(tuade o g tsmmmlssﬁssss

FUENTES DE INFORMACION

Nombre: Valentin: uBedﬂYa Da dBda"he
Ca-mesmateaeadoe@s an
i mo

oo 2612
Emul wvalentina bedoyar @Ud! cdu IS
- Fernaco, botache@ud

Estado: 2
Localizacién: 1
Recomendaciones:
v' Reubicar mas cerca de la entrada de
la Reserva.

v' Cambiar el anuncio por uno que no

se desgaste tan facil.

Funcionalidad: 3

Calificacion total del estado: 2 (50%)

Descripcion del estado: esta valla se encuentra
ubicada al lado de la caseta de encuentro, a las
afueras de la Reserva, se encuentra algo desgastada

por estar expuesta sol y al agua.
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; (SURVA L0060 77 15
{p "\“‘S\( KST N lA [ASTQAMNA ’

mJn

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 30. Ficha Serialética 14

Senalética 14 S14

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Nunicipics de £/ Retire y Snvigado,
Depanamento de Anticquia,

Colombia

or =
CONVENCIONES:

£ Rasas Exgs San Soomsin s Cosalara
amas

T semnco

r ‘Setantcn

'SISTEMA DE REFERENCIA

Sistoma do Coorenadas: MAGHNA
Haga de Proyeecién: Transverse Mercator
Conforme de Gauss-Kruger

Feleo Ester 1,000,000 0000

Faleo Norte: 1,603,000 0000

feridianc Cenlral . 74,07 750791550586
Factar escala 10

Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentna Bedoya, David Batache
Cargo: estudiantes de prarado n Gestan an
Ecologia y unsmo
Tolofono: 3146120769 - 3012650217
Emai: valentina bedoyar@uda edu.co
- Femanco.botache@udea.edu.co

Estado: 4 Funcionalidad: 4

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 4 (100%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta valla se encuentra ubicada
v No aplica. al lado de la caseta de encuentro, esta en muy buen

estado.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 31. Ficha Serialética 15

Sefalética 15 S15

Localizad en el DRNI San Niguel,
Municipics de £/ Retrre y Snvigado,
Departamento do Anticquia, Lt
Colombia Sk

CONVENCIONES:
fes Sar Subassan s Castalars.

Swinnlis

'SISTEMA DE REFERENCIA

s: nadas: MAGNA
ada de Proyeccién: Transverse Nercator
uger

Y
£100,000 000

000,000 2000

nlra | 74,07 750781656556

escala 1.0
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION

ELABORO:
Nombre: Valentna Bedoya, David Batache
Cargo' estudiantes de prarado en Gestan en
Coologia y T unsmo.
26120760 - 3012650277
Email: valentina bedoyar@uda.edu.c
- Femanco.botache@udea.edu.co

Estado: 3 Funcionalidad: 4

Localizacion: 3 Calificacion total del estado: 3,3 (83%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética presenta grafitis,
v' Limpiar los grafitis. ademas, su visibilidad se complica por su ubicacion,

v Podar los alrededores de la puesto que estd muy alta y las ramas de los arboles a su
sefialética para facilitar su alrededor la ocultan un poco.

visibilidad.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Corporaciéon Académica Ambiental

109

SENALETICA 15

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 32. Ficha Serialética 16

Sefalética 16 S16

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Wunicipics de £/ Rebre y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San Sovmsan s Cosalars
amas

T s oo

r ‘Setantcn

‘SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
faoa de Proyeccidn: Transverse Mercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Batache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestén en
Ecologia y T unst

3146120759 - 3012650217

Emai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 3 Funcionalidad: 4

Localizacion: 3 Calificacion total del estado:

Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética presenta grafitis,
v' Limpiar los grafitis de la ademas, su visibilidad se complica por su ubicacion,
sefialética. puesto que estad muy alta.

v" Reubicar a una parte mas baja.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 33. Ficha Serialética 17

Sefalética 17 S17

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Nunicipics de £/ Retro y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San Sovmsan s Cosalars
amas

'SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
ada de Proyeccién: Transverse Nercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
mbre: Valentina Bedoya. Davie Batache
udiantes de prarado en Gestién en

¥ Tunsmo

Talafono: 3146120769 - 3012650217
mai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 2 Funcionalidad: 3

Localizacién: 3 Calificacion total del estado: 2,6 (66%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética se encuentra

v/ Limpiar los grafitis de la Ilena de grafitis, estd muy bien localizada, aunque parte
sefialética. de su informacion no se puede apreciar debido a los

grafitis.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 34. Ficha Serialética 18

Sefalética 18 S18

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Wunicipics de £/ Rebre y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San Sovmsan s Cosalars
amas

T s oo

r ‘Setantcn

‘SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
faoa de Proyeccidn: Transverse Mercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Batache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestén en
Ecologia y T unst

3146120759 - 3012650217

Emai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 2 Funcionalidad: 4

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 3,3 (83%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética se encuentra

v' Realizar mantenimiento de deteriorada por estar expuesta al sol y el agua, esta bien

pintura. ubicada, muy visible para todos los visitantes.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 35. Ficha Sefalética 19

Sefalética 19 S19

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Nunicipics de £/ Retro y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San Sovmsan s Cosalars
amas

'SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
ada de Proyeccién: Transverse Nercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
mbre: Valentina Bedoya. Davie Batache
udiantes de prarado en Gestién en

¥ Tunsmo

Talafono: 3146120769 - 3012650217
mai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 4 Funcionalidad: 3

Localizacién: 2 Calificacion total del estado: 3 (75%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética se encuentra en
v Reubicar en una zona mas muy buen estado, pero su ubicacion dificulta su

visible. visibilidad puesto que esta alta y entre las ramas de los

v' Limpiar la sefialética. arboles.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 36. Ficha Sefalética 20

Sefalética 20 S20

= Retiro y Envigaca
ono do Antoquiz,

CONVENCIONES:
e ——

SISTEMA DE REFERENCIA

Sisiema co Coordenadas: MAGNA
Maga de Prayeccién: Transverse Mercatar
Conforr

e de G g
s Ongen. Central
Datum_MAGNA
Fal 0000000
Fl £00,000.0000
e lral 74,07 750791 866666

Fact 10
Lattud de Origen’ 4,596200418568566

FUENTES DE INFORMACION
Cartogrefia bésica base 1100 000 (GAC,
ESE
Limites RUNAR. escala 1.100.00C SPAN,
2018

Reserva Ecologica SSC. escala 125.000
Calastio Anticquia. 2018
ESCALAS:
1om= 30 metros.
" 100 e

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nombre: Valentna Bedoya, Cavid Sotache
Cargo estusiantes oe prarado en Gestén en|
Eeologia ¥ Tunsmo
Tolofono: 3146120768 - 3012650217
Emall: valentina dedoyar@uda ecu ca
etu.co

Estado: 1 Funcionalidad: 2

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética presenta muchos
v Hacer mantenimiento general  grafitis, sumado al deterioro causado por estar expuesta
en pintura. al sol y el agua, esto dificulta la lectura de la informacion
v' En su defecto, cambiar toda la  contenida en ella.

valla.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 37. Ficha Sefialética 21

Sefalética 21 S21

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Wunicipics de £/ Rebre y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
7 Resowa Ecokigies San Sebasaan & Castalara
Whsesnas

T s oo

r ‘Setantcn
‘SISTEMA DE REFERENCIA

Sisoma do Cooroenadas: MAGNA
faoa de Proyeccidn: Transverse Mercator
uger

Conforme de
Orgen. Cenl

Catum; NAGNA

Falso 0000000

Falso 000

e | 74,07750791556556

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Batache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestén en
Ecologia y T unst

3146120759 - 3012650217

Emai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 4 Funcionalidad: 4

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 4 (100%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética se encuentra en
v No aplica. uno de los kioscos, esta en la parte alta con optima

visibilidad y se encuentra en muy buen estado.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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122

Sefalética 22

S22

RV

Losalizaco en el DRNI Sar Nigu
Municipics de £ Retre y Snvigads
Depanamento de Anticquia,
Colombia

CONVENCIONES:

3 Rerevs Ecokgs Sor Subasain s Catalira
N

'SISTEMA DE REFERENCIA

Sisoma do nadas: MAGNA
ada de Proyeccién: Transverse Nercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
na Bedoya, David Batache
tes de prarado en Gestidn en

unsmo

5146120769 - 3012650217

ina. bedoyar@uda.edu.co
2.edu.00

Estado: 2

Localizacion: 4

Recomendaciones:

v' Realizar mantenimiento en la
pintura.

v" Poner informacién mas especifica

del sendero y el Gltimo mirador.

Funcionalidad: 4

Calificacion total del estado: 3,3 (83%)

Descripcion del estado: esta sefialética nos indica el
camino hacia el altimo mirador y hacia la vereda
Normandia y el Municipio de Envigado. Presenta
grafitis y desgaste ocasionados por la exposicion al sol

y el agua.
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‘. La basura que usted tira ;
en el camino, no habla
8. pero dice mucho deTl. ¢

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 39. Ficha Sefalética 23

124

Sefalética 23

el
= Retiro y Envigaca
ono do Antoquiz,

CONVENCIONES:
e ——

SISTEMA DE REFERENCIA

Sisiema co Coordenadas: MAGNA
Maga de Prayeccién: Transverse Mercatar
Conforr

e de G g
s Ongen. Central
Datum_MAGNA
Fal 0000000
Fl £00,000.0000
e lral 74,07 750791 866666

Fact 10

Lattud de Origen’ 4,596200418568566
FUENTES DE INFORMACION

Cartografia bésica base 1100 000 1GAC,

01,
Limites RUNAR. escala 1.100.00C SPAN,
2018

Reserva Ecologica SSC. escala 125.000
Calastio Anticquia. 2018
ESCALAS:
1om= 30 metros.
" 100 e

LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nombre: Valentna Bedoya, Cavid Sotache
Cargo estusiantes oe prarado en Gestén en|
Eeologia ¥ Tunsmo
Tolofono: 3146120768 - 3012650217
Emall: valentina dedoyar@uda ecu ca
etu.co

Estado: 1

Localizacion: 4

Recomendaciones:

v' Hacer mantenimiento en la pintura y
reescribir la informacion.

v’ Realizar mantenimiento en la

infraestructura.

Funcionalidad: 2

Calificacion total del estado: 2,3 (58%)
Descripcion del estado: esta sefialética presenta
grafitis, ademas, la informacion contenida se
encuentra despintada y parte de su infraestructura

se esta cayendo.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 40. Ficha Serialética 24

Sefnalética 24 S24

Losalizad en el DRNI San Miguel,
Nunicipics de £/ Retre y Snvigado,
Departamenta de Anticquia, &

Colombia o

CONVENCIONES:
G2 Rerews Ecokgis Sor Subasain s Casatara

e
'r ‘Swianicn

'SISTEMA DE REFERENCIA

Sisema do Coorconadas: MAGNA
tMaca de Proyeccién: Transverse Mercator
on ss-Kruger

=
o
Dat
el
Fal
o
ctar e

lr:
scala 1.0
Lattuc de Origen £ 566200415536686

B

FUENTES DE INFORMACION

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Botache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestan en
Ecologia y Tunsmo
Tolofono: 3146120769 - 3012650277
Emai’: valentina bedoyar@uda.edu.co
- Femanco botache@udea.edu.co

Estado: 2 Funcionalidad: 2

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 2,6 (66%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: Esta sefialética se encuentra
v' Hacer mantenimiento en pintura. ubicada en el punto desde donde se puede apreciar el
v' Dar informacién mas concreta Nevado del Ruiz, se encuentra algo deteriorado por la

(Visibilidad hacia el Nevado del Ruiz). exposicion al sol y el agua, ademas presenta grafitis.
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v’ Para cumplir con las expectativas que
ofrece, instalar un telescopio o brindar
binoculares para mejorar la experiencia del

visitante.

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 41. Ficha Sefialética 25

Sefalética 25

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Nunicipics de £/ Retro y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exgs San Soomsin s Cosalara
amas

'SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
ada de Proyeccién: Transverse Nercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: valentna Bedova. Davie Batache:
udiantes de prarado en Gestién en

y Tunsmo
Telefono: 3146120769 - 3012650217

mail: valenting, bedoyar@uda.edu.co
- Femanco.botache@udea.edu.co

Estado: 3

Localizacion: 3
Recomendaciones:

v’ Reubicar a una parte mas alta.
v' Realizar mantenimiento en

pintura.

Funcionalidad: 3

Calificacion total del estado: 3 (75%)

Descripcion del estado: encuentra situado en una parte
muy baja, lo que dificulta su visibilidad, ademas presenta

grafitis y deterioro por la exposicidon al sol y el agua.



UNIVERSIDAD
/i DE ANTIOQUIA

Corporacion Académica Ambiental

129

SENALETICA 25

Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 42. Ficha Serialética 26

Sefalética 26 S26

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Wunicipics de £/ Rebre y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San SoomsansCosalara
= p——

T s o

r ‘Setantcn

‘SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
faoa de Proyeccidn: Transverse Mercator
uger

Facta K
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Nombre: Valentina Bedoya, David Batache:
Cargo' estudiantes de prarado en Gestén en
Ecologia y T unst

3146120759 - 3012650217

Emai: valentina bedoyar@uda.edu.co

- Fernanco, brtache@udes. edu.co

Estado: 3 Funcionalidad: 3

Localizacion: 4 Calificacion total del estado: 3,6 (91%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta valla contiene algunos

v' Realizar mantenimiento en la grafitis y se nota el deterioro causado por la exposicion

pintura. al sol y el agua.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 43. Ficha Sefialética 27

Sefalética 27 S27

_ocalzado en el DRMI San Migua/,
Munic pios de El Relira ¥ Envigade,
Deaatamento de Antiaquia, Pt

Colombia.

SISTEMA DE REFERENCIA

Sstama de Goordenadas: MAGNA
Wapa de Proyeccion: Transverse Nercatar
Conforme de Geuss-Kruger

Origen Contial

Datun: MAGNA

Falsc Sste: 1000,000.0000

Falso Nerle. 1,000.000 0000

2l 74,07 750791866668

Kordi
Factor
Latitu;

& Origer. 4,506200415656655

FUENTES DE INFORMACION
Ganlografia bésica.vase 1 100.000 IGAC.
2019
Limtes RUN&P: escalz 1100 003 SPNN
2019
Reserva Ecolégca SSC escaa 1:25.000
Catastro Anticquia, 2019

ESCALAS:
1.cm = 30 metros.
0w w » 2 )
e —— w—1
LOCALIZACION GENERAL

ELABORO:
Nombre Valening Secoyz, Davic Bolache
Cargo: estudiantes de argrado en Gaszan on

Ecclegia y Turismo

Telefonc. 3146120755 - 3012850217

Email valentna bocoyar@uda.odu.co
do. cea.edi.c0

Estado: 3 Funcionalidad: 3

Localizacién: 3 Calificacion total del estado: 3(75%)
Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética se encuentra en
v Realizar mantenimiento en la el Gltimo mirador, presenta grafitis y pérdida de color en

pintura. la informacion contenida.
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Ficha elaborada por el equipo de trabajo 30/09/2019

Fuente: propia del autor
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Tabla 44. Ficha Serialética 28

Sefalética 28 S28

SEBASTIAN LA CASTELLANA

Losalizac en el DRNI San Miguel,
Nunicipics de £/ Retro y Snvigado,
Depantamento do Anticq.ia,

olombia

CONVENCIONES:
£ Rasas Exigs San Sovmsan s Cosalars
.

'SISTEMA DE REFERENCIA

nadas: MAGNA
ada de Proyeccién: Transverse Nercator
uger

Facta
Lartuc de Origen £ 566200415536686

FUENTES DE INFORMACION
Carografta bésica bese 11100 000 1G4C,

2018
Limitos RUNAP. escala 1:100. 000 SPNN
2018

ELABORO:
Noml jalentina Bedoya, David Botache
Cargo' estudiantes de prgrado en Gestion an
Ecol Tunsmo
Telefono: 3146120769 - 3012650217
Emai

- valentina bedoyar@uda. edu.co
- Femanco.botache@udea.edu.co

Estado: 0 Funcionalidad: 2

Localizacion: 1 Calificacion total del estado: 1(25%)

Recomendaciones: Descripcion del estado: esta sefialética se

v’ Cambiar la sefialética. encuentra en el primer mirador, presenta
grafitis, pérdida de color en la informacion
contenida, ademas, esta quebrado en varias

partes y le falta una de sus esquinas.
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o’ POUNNGH St )
Mirador 3 3 wf)

Mirador 2

Mirddor 3~

Mirador 1

Ficha elaborada por el equipo de trabajo  30/09/2019

Fuente: propia del autor

6. Conclusiones

La Reserva Ecol6gica San Sebastian La Castellana presenta una base natural con gran
potencial para la realizacion de actividades como senderismo, avistamiento de aves, paisajismo,
investigacion, avistamiento de especies vegetales, observacion de fauna y ciclo montafia, sin
embargo, al no presentar una adecuada Infraestructura fisica para el desarrollo de estas
actividades ecoturisticas se evidencia una serie de impactos negativos al medio natural del area
protegida.

En este sentido y teniendo en cuenta las variables analizadas en el presente estudio, la
Reserva Ecoldgica SSC presentd una calificacion del estado de su Infraestructura Ecoturistica de

medianamente satisfecho (58%b), dicho resultado se ve fuertemente influenciado por las
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condiciones obtenidas en los senderos, los kioscos, las unidades sanitarias, la sefialética y la
mesa - comedor, puesto que dichos elementos presentaron caracteristicas desfavorables en los
aspectos evaluados (cantidad, estado, localizacion y funcionalidad).

De acuerdo a lo anterior, los senderos fueron el elemento con menor calificacion en el
estudio dado su deterioro alto, estos presentaron un estado de poco satisfecho (41%), limitando el
desarrollo de actividades como recorridos en bicicleta de montafia, ciclo turismo, recorridos
ecoldgicos, paisajismo y otras actividades que requieren de estos para ser realizadas, es por ello,
que como elemento de principal importancia en las actividades propias del ecoturismo, su estado
presenta una deficiencia en el desarrollo del ecoturismo en la Reserva Ecol6gica SSC dado sus
condiciones actuales.

Otro aspecto importante en el presente estudio es el estado de la Infraestructura asociado
a las sefaléticas, este elemento identificd una serie de falencias en la planificacion del
ecoturismo en la reserva, por una parte, a la hora de realizar contenidos informativos para los
visitantes y por otra, al indicar el ingreso no autorizado de personas al destino (turismo no
regulado). Las principales caracteristicas del estado de estos elementos fueron una inadecuada
distribucion en el area protegida, presencia de grafitis (pinturas ajenas a los disefios) en mas del
90% de las Infraestructuras, falta de mantenimiento e informacion poco orientadora a lo
requerido en los senderos y atractivos propios de la Reserva.

En este contexto, es importante resaltar que la Reserva Ecoldgica SSC no cuenta
actualmente con un plan de manejo ambiental (zonificacion de manejo que determine los
diferentes usos del suelo) con su respectivo plan de emergencia, no cuenta con un plan de

ordenamiento ecoturistico que lleve un estudio de la capacidad de carga del area protegida y una
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evaluacion del impacto ambiental de la actividad ecoturistica en el destino. Dado lo anterior, las
condiciones de la Infraestructura Ecoturistica son un determinante importante que permitieron
determinar el estado del ecoturismo en la Reserva.

Teniendo en cuenta las necesidades de descanso y alimentacién de los visitantes, la
Reserva no cuenta actualmente con la Infraestructura requerida para recibir un gran nimero de
personas (mesas y kioscos), ya que ambos presentaron un estado de medianamente satisfecho,
los kioscos con un 72% y las mesas con un 54%, cuestion que es de gran preocupacion, debido a,
que se esperaria que la Reserva prestara con la Infraestructura suficiente, sumado a que no se
cuenta con lugares para depositar los residuos solidos, siendo esto uno de los temas a tratar
prontamente.

En vista de lo anterior, y esperando ampliar el flujo de visitantes, en caso de algun
acontecimiento o incidente, el acceso a un plan de emergencias por parte de las personas
encargadas de la Reserva se dificulta, en gran parte porque el equipamiento necesario como
botiquin, camilla o extintor, se encuentra en una caseta que esta afuera de la Reserva y no en
algun punto estratégico dentro de la misma.

Por otra parte, el municipio ha mostrado gran interés por controlar el turismo no regulado,
y ha iniciado con la instalacion de vallas para evitar el ingreso por senderos alternos, que lindan
con las parcelas vecinas, de personas no autorizadas y de visitantes en motocicletas que al no
ingresar en compafiia de los guias, se disponen de realizar actividades no permitidas, esto,
poniendo en riesgo la conservacion de la Infraestructura (principalmente lo senderos y

miradores) y los ecosistemas del lugar.
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Se identificd que la Reserva Ecoldgica SSC no cuenta con un sistema de sefializacion
adecuado, lo anterior, refleja una falta de planificacion turistica en el area protegida, lo que
imposibilita el adecuado desarrollo de las actividades ecoturisticas en la Reserva.

Es conveniente, en cuanto al tema de personal, reevaluar la cantidad requerida a contratar,
puesto que, se logré evidenciar para temas de acompafiamiento de los visitantes, cuidado del
lugar, mantenimiento de la Infraestructura Ecoturistica y monitoreo de la Reserva, lo ptimo

seria contar con al menos dos personas para cada una de estas labores.

7. Recomendaciones

La Reserva ecoldgica San Sebastian La Castellana actualmente se encuentra destinada al
desarrollo de actividades ecoturisticas y con un alto potencial natural para la integracién de otras,
sin embargo, la relacion turismo y proteccién ambiental es un punto débil que afecta el éxito
deseado en el desarrollo de estas actividades. De acuerdo a lo anterior, es de vital importancia
que el componente de Infraestructura Ecoturistica esté en éptimas condiciones, permitiendo la
adecuada planificacion del turismo en la Reserva.

A pesar que la Reserva presenta algunos elementos de Infraestructura Ecoturistica estos
no fueron disefiados e instalados bajo un plan de ordenamiento ecoturistico, lo cual se evidencia
en las condiciones desfavorables de los elementos evaluados, lo anterior, hace necesario que la
Reserva priorice por parte de la administracion algunas acciones y estudios que se articulen con
los instrumentos de planificacion requeridos para su manejo.

En este contexto, el primer instrumento requerido por la Reserva Ecoldgica SSC es el

plan de manejo ambiental, donde se identifique especificamente los siguientes tres componentes
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a) diagndstico, el cual relacione los aspectos de mayor importancia del area protegida (estado
natural, los diferentes ecosistemas que presenta, composicion de especies, recurso hidrico, suelos
y las presiones y amenazas tanto naturales como antrépicas que afectan o pueden afectar a futuro
su estado de conservacion, b) ordenamiento, donde se establezca la respectiva zonificacion de
manejo y la reglamentacién de los usos al interior del area y ¢) un plan estratégico, el cual
determine cuéles van a ser las estrategias (ecoturismo) y otras acciones, con las que se pretenda
alcanzar los objetivos de conservacion en un tiempo determinado, incorporando el presupuesto
requerido la implementar dichas acciones y estrategias.

De acuerdo a lo anterior, el segundo instrumento requerido bajo los principios de
sostenibilidad es un plan de ordenamiento ecoturistico, que permita determinar las zonas de
manejo con uso ecoturistico dentro de la Reserva Ecoldgica, ademas, de permitir disefiar la
experiencia del visitante y evaluar cudles van a ser las diferentes herramientas que permitiran el
6ptimo manejo, la regulacién y el control del ecoturismo. En este aspecto anteriormente
expuesto, es pertinente que se involucre a la comunidad local en las diferentes actividades
(talleres, capacitaciones, oportunidades en servicios y guianza) generando una mayor
apropiacion del patrimonio natural y fomentando el desarrollo socioecondmico, asi como el
mejoramiento de la calidad de vida e integridad cultural de las comunidades locales.

Como tercer aspecto que debe ser objeto de estudio en la Reserva Ecologica SSC para el
correcto desarrollo del ecoturismo es la capacidad de carga, este es uno de los aspectos claves
para controlar y disminuir los impactos ya generados por el turismo en la Reserva y tener

medidas concretas del umbral de visitantes que la Reserva puede tolerar sin deteriorarse, es por
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ello, que se debe tener en cuenta los célculos de capacidad de carga fisica, capacidad de carga
real y capacidad de manejo, este Ultimo ya cuantificado en la presente investigacion.

Por otra parte, se recomienda fortalecer alianzas con diferentes entidades, corporaciones y
grupos de investigacion, donde se establezca como principal objetivo proporcionar el material
recolectado y los resultados de los estudios a la administracion de la Reserva, lo anterior, con el
fin de crear una base de datos que permita la actualizacion de los diferentes protocolos e
instrumentos de monitoreo de la actividad ecoturistica en la Reserva.

En Gltima instancia, a continuacién, se dan algunas recomendaciones a partir del analisis
y diagndstico realizado al componente de Infraestructura Ecoturistica y teniendo en cuenta la
politica para el desarrollo del ecoturismo:

v" Utilizar el bamb( como material alternativo para la construccion de la nueva
Infraestructura y para el mejoramiento de la actual, puesto que es un material econémico,
liviano, trabajable y no se deteriora facilmente al estar expuesto al sol y el agua (Peraza, 1993).

v" Realizar mantenimiento peridédicamente a la Infraestructura presente, especialmente a
los kioscos y los miradores.

v Instalar sefialética en los senderos, tanto con informacion de los ecosistemas presentes
en la Reserva, como con recomendaciones del comportamiento que deben de tener los visitantes.

v" Delimitar el sendero, de tal manera que el impacto al suelo sea el minimo, con el uso
de pasamanos de bambu, ademas, para prever la fragmentacion del camino, utilizar tablados en
los tramos mas deteriorados.

v" Hacer el uso de sefialéticas tanto en inglés como en espafiol, para generar inclusion de

los visitantes extranjeros.
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v Identificar las especies de los arboles mas importantes del Arboretum (sendero C-D),
plasmando su informacidon y datos que sean llamativos para los visitantes, en sefialéticas
ubicadas en lugares visibles.

v" Crear un sendero interpretativo autoguiado, el cual se encuentre bien sefializado
durante todo el recorrido.

v" Contar con una sefialética visible y adecuada, para que los visitantes se ubiquen en los
senderos durante todo el recorrido. Segun (Capdepdn, 2013), se recomienda que para este tipo de
Reservas Naturales se cuente con un manual de sefalizacion turistica, lo anterior, con el objetivo
de organizar el destino y tener mayor seguridad para el turista, disponiendo de informacion para
una adecuada orientacién al ingresar al area protegida y satisfacer las expectativas de los
visitantes.

v Instalar zonas con lockers para uso de los visitantes.

v" Reubicar las sefialéticas, acorde a su funcion en el recorrido.

v Cambiar la Infraestructura que esta en mal estado, por una construida con materiales
amigables con el medio ambiente o autdctonos de la region.

v" Poner a cada mirador informacion con su nombre y lo que se puede apreciar desde
este. Segun (Caparrds, Ortega, & Sanchez, 2001), para cumplir con las expectativas de los
turistas, es necesario contar con una configuracion, angulo y visibilidad especial, asi como la
accesibilidad a esta Infraestructura y el respeto al medioambiente (2001).

v" Delimitar la Reserva para restringir el ingreso de personas no autorizadas.

v" Disponer de mas mesas-comedor en ciertas zonas de la Reserva.
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v" Implementar un buzén de sugerencias en la caseta principal, para tener presente las
sugerencias de los visitantes y con esto mejorar la experiencia del turista desde la atencion y los
servicios prestados.

En concordancia con lo anterior, para generar una buena experiencia turistica, a los
visitantes en la RESSC, se debe contar con una Infraestructura que pueda servir, ya sea como
guarida para cualquier emergencia que se presente, zona de descanso o0 hasta albergue para
protegerse de la lluvia y hasta el sol asi sea momentaneamente, sin dejar de lado, que esta
Infraestructura debe cumplir con unos parametros de construccién que sean amigables con el
medioambiente y/o construido con materiales autdctonos de la region; segin (SNV, Rainforest
Alliance & Counterpart International, 2018), para que se dé una conservacion del lugar efectiva 'y
el turista pueda adquirir una buena experiencia en su visita, la Reserva debe manejar el area de
forma ambientalmente eficiente, con servicios sencillos, pero en excelentes condiciones, puesto
que el contar con esta Infraestructura en mal estado puede generar riesgos no solo para los

turistas sino para el entorno natural que lo rodea.
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Apéndice A. Guia de entrevista

1. Nombre completo

N

. Grado de instruccion

w

. Cargo actual

4. Relacion con la Reserva

5. ¢Cual es tu opinidn sobre el cuidado de la Reserva? ;Qué acciones se llevan a cabo
para esto teniendo en cuenta los impactos que genera abrirle las puertas de un area protegida al
turismo?

6. ¢En la actualidad se tiene documentacion cartografica de la Reserva?

7. ¢Cada cuanto se le hace monitoreo a la Reserva?

8. ¢La Reserva cuenta con algun estudio de capacidad de carga de manejo?

9. ¢Qué actividades ecoturisticas se desarrollan en la Reserva?

10. ¢Se cuenta con personal capacitado para el acomparfiamiento en las actividades
ecoturisticas?

11. ¢/Qué participacion tiene la poblacién del municipio en cuanto a las actividades
ecoturisticas que se realizan en la Reserva?

12. ¢Con que proyectos ecoturisticos cuenta actualmente la Reserva? ; Qué entidades
publicas o privadas participaron en estos proyectos?

13. ¢Actualmente cuentan con un inventario de la Infraestructura Ecoturistica?

14. ;Se tiene un regimen de manejo de residuos en la Reserva?



