ENCUESTAS:

Universidad de Antioquia. ;?\
Facultad de Ciencias Econdmicas. f ¢

Encuesta. S

Nombre de la empresa: H/@Y?U"’) /@Ob/’UJdé// *

Nombre del encuestado: Qéﬂ » 70/ g 7\"/ on fl 1eA—
7

Cargo que desempeiia: l) er;m/g (/‘rdclov -

Marque con una X la respuesta de su eleccion.

Tipo de sociedad de la empresa.

sA. [] sas. []uoa [ ota. [ ccusn__Fezono b/d e -

¢Cuanto tiempo de constitucion tiene la empresa?
Menos de 1 afio m
Entre 1y 3 afios D
Entre 4y 6 afos D

Mas de 6 afios m

¢Quién dirige la empresa?
Elduefio [__]
I—
Familiar | i
extemo [

Numero de empleados con que cuenta la empresa: ] j)

De acuerdo a la siguiente escala de valoracién seleccione una calificacion a los siguientes enunciados:

| No existe / Existe pero de manera desarticulada, no esta soportado y no se conoce por la totalidad
de los empleados.

iste, esta visible, esta articulado pero no hay apropiacion por parte de los empleados.

Existe de forma articulada, la totalidad de los empleados lo conoce y se apropia de ello pero no se
dividlga con partes sxternac y ademds no ce svaliia, se ajucta ni s actualiza periddicamente.

| Existe de forma articulada, es conocida por todos los empleados y partes externas y ademas se
evala, ajusta y actualiza periddicamente.
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ila empresa cuenta con un codigo o manual de
|conducta v valores éticos, y es distribuido a todos sus
| empleados para su conocimiento y apropiacion.

Se reatiza evaluacidn de desempefio que promueve el
buen comportamiento y valores éticos en la empresa.
| La empresa cuenta con un esquema que permite

| conocer su estructura, linea de mando v g /’
| responsabilidades para el logro de los objetivos de la

. lentidad {Organigrama).

En la empresa se tiene un programa de induccién y
\.qpm.un\.lun paia empieados Je acueido a sus
objetivos.

| En la empresa se promueve la responsabilidad que

5 |tiene cada trabajador en logro de las metas v objetivos
 |empresariales.

\ S

;;

MA

anta donde se

{2 empresa cuenta con un doe

’5 describa las funciones y responsabilidades de cada /

| Caigu, y 5€ i€ Ua a CONOCE d SUS EipPIEanus.

| Se realiza evaluacién de seguimiento al personal, como
7 |periodo de prueba, retroalimentacion y evaluacion de
su desempefio.

Se tienen en cuenta los estados financieros de la
n de ohistivas,

empresaenla
Se evalian y revisan periddicamente las politicas

| coniabies y financieras de ia empresa.

| Se identifican los riesgos asociados a cada drea de fa
10 |empresa y se define la forma més adecuada para su

gestion v respuesta.
Se realizan evaluaciones periddicas con el fin de
21 dstectar y/o conocer la probabilidad de ccurrencia de

| los riesgos focalizados.

| se tiene controles para la mitigacion de riesgos y se

evaliian periddicamente las niveles

de eficacia.

. |Se analizan y evaltian los cambios en el mercado
|externo que puedan afectar a la empresa.

Las compras de materia prima, papeleria v demids
elementos que se requieran para el logro de los

bt tnse o o v e el s sl s s

shjelivos de fa empresa, siempre van aulorizados por

_ {una firma.

| La administracion revisa y compara regularmente ios
15 |registros y transacciones y presenta un reporte de este
| |control.

_ |Se raalizan controles fisicos a inventarios, equipos de
computo, maquinaria, materia prima y otros activos

NAR A AN

S fisicos y ¥ 5€ CONSEIva Wit u.sn:uv de esie contioi

{kardex, dotumento en Excel, etc.)
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| Se conservan facturas de compras de los activos como

g el ;
- |Computadores, maquinarias, equipos de oficina, etc.

18 Se reaiiza periodicamentie controi de efectivo fisico y
~ | se deja registro de este control.

Existe un diagrama de flujo de procesos de produccién
que esté documentado y sea conocido por todo el
personal.

ANAN

_ |Hay acceso restringido a algunas dreas de la empresa
) | donde haya miayos 1iesgo {coniabilivad, produccion,
etc.).

Se tiene claramente establecido una segregacion de
|funciones.

22 |Se lleva un registro de las ventas y compras diarias.

Se capaciia ai personail subre ei uso y manienimienio
23 | de los diferentes aparatos tecnoldgicos con los que
| |cuenta la empresa.

N

Los computadares cuentan con accese restrd

24 |como contrasefias y ademds tiene esponsable de

] SU USO.

_|Se hace mantenimiento de forma periédica a los
25 |computadores y se deja un registro de estos, con fecha
. neahle.

yvres
= Y

_ | Se tienen automatizados algunos procesos como por
| 26 | ejemplo pago de servicios de facturas o servicios como
__|internet, seguridad social, etc.

NA

La empresa recolecta, selecciona y orgam
) iacion ielevanie para nutinir y respaidai i
sistema de control interno.

| El personal de la empresa estd atenta a la nueva
_ linformacidn v sucesos de interés para cada area de la
misma, con el fin de hacer frente a los cambios y

3 - |
sxigencias dal medio que fos pusdan afectar,

N

La empresa implementa las encuestas externas y/o el
buzon de sugerencias, quejas y reciamos con ei fin de
| conocer la satisfaccién de los clientes, proveedores y
demds grupos de interés, asi como la eficacia del SCI.
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- :Se prepara un plan de auditoria enfacadn en las riesgas

que puedan afectar el objetivo de la organizacién {por

ciemoio ricses nnoraninasl

Sjempic riesgo speracional, digamaos que se ha

identificado que la produccidn se ve afectada porque la

| materia prima se agota, afectando asi ei tiempo de
_{entrega de los productos...)

| Se realiza una supervisién en las areas de la empresay

se hace un informe por escrito de los hallazgos en esa

| supervision.

SE comiunics 5 Hemne fns Baflaa oo o0 oo
S€ COIUINICa & Lempo i Nanazgos y S€ woinian allicnes

(83
pertinentes e identifican responsables en las fallas
encontradas.
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Universidad de Antioquia.
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Encuesta.

Nombre de la empresa: A\“'\C\ (Damm (’)( hlic TH {ld
Nombre del encuestado: L\ NE(eY M va T@ nus -

Cargo que desempedia: i) (‘\”\SB\\‘O( C\D\C\ :

Marque con una X la respuesta de su eleccién.

UNIVERSIDAD
DE ANTIONUTA

Tipo de sociedad de la empresa.

B
sA. []sas. [Juma [] owa. [X] ¢cual? ‘e\&)m Neduval .

¢Cudnto tiempo de constitucion tiene la empresa?
!\nenos de 1 afio [:l

.Entre1v3ai';os E:I
Entre 4y 6 afios :J

Mésde6aiios [ X]

éQuién dirige la empresa?
El duefio [X ]
Familiar D

Externo D

Nimero de embleados con que cuenta la empresa: ) eﬁ\p“e (D\O\OS .

De acuerdo a la siguiente escala de valoracién seleccione una calificacion a los siguientes enunciados:

No existe, no se realiza, no se conoce.

No existe / Existe pero de manera desarticulada, no esté soportado y no se conoce por fa totalidad
de los empleados.

iste, esta visible, estd articulado pero no hay apropiacidn por parte de los empleados.

™

Existe de forma articulada, la totalidad de los empleados lo conoce y se apropia de ellc pero no se
divulga con partes externas y ademds no se eval(a, se ajusta ni se actualiza periédica

Existe de forma articulada, es conocida por todos los empleados y partes externas y ademds se
evalia, ajusta y actualiza periédicamente.
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La empresa cuenta con un codigo o manual de
conducta y valores éticos, y es distribuido a todos sus
empleados para su conocimiento y apropiacion.

*

Se realiza evaluacion de desempefio que promueve el
buen comportamiento y valores éticos en {a empresa.

La empresa cuenta con un esquema que permite
conocer su estructura, linea de mandoy
responsabilidades para el logro de los objetivos de la
entidad (Organigrama).

En la empresa se tiene un programa de induccion y
capacitacion para empleados de acuerdo a sus
objetivos.

En la empresa se promueve la responsabilidad que
tiene cada trabajador en logro de las metas y objetivos
empresariales.

La empresa cuenta con un documento donde se
| describa las funciones y responsabilidades de cada
cargo, y se le da a conocer a sus empleados.

| Se realiza evaluacién de seguimiento al personal, como
periodo de prueba, retroalimentacion y evaluacidn de
su desempefio.

Se tienen en cuenta los estados financieros de la
empresa en la formulacidn de objetivos.

Se evalian y revisan periddicamente las politicas
contables y financieras de la empresa.

| Se identifican los riesgos asociados a cada drea de la
empresa y se define la forma més adecuada para su
gestion y respuesta.

Se realizan evaluaciones periddicas con el fin de
detectar y/o conocer la probabilidad de ocurrencia de
los riesgos focalizados.

Se tiene controles para la mitigacion de riesgos y se
evaluan periddicamente los niveles de eficacia.

Se analizan y evaltan fos cambios en el mercado
externo que puedan afectar a la empresa.

Las compras de materia prima, papeleria y demas
elementos que se requieran para el logro de los
objetivos de la empresa, siempre van autorizados por
una firma.

La administracion revisa y compara regularmente los
registros y transacciones y presenta un reporte de este
control.

Se realizan controles fisicos a inventarios, equipos de
computo, maquinaria, materia prima y otros activos
fisicos y se conserva un registro de este control

| {kardex, documento en Excel, etc.)

X AR R4
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Se conservan facturas de compras de los activos como
Computadores, maquinarias, equipos de oficina, etc.

Se realiza periodicamente control de efectivo fisico y
se deja registro de este control.

Existe un diagrama de flujo de procesos de produccidn
que esté documentado y sea conocido por todo el
personal.

Hay acceso restringido a algunas areas de la empresa
donde haya mayor riesgo {contabilidad, produccién,
etc.).

Se tiene claramente establecido una segregacion de
funciones.

Se lleva un registro de las ventas y compras diarias.

Se capacita al personal sobre el uso y mantenimiento
de los diferentes aparatos tecnolégicos con los que
cuenta la empresa.

Los computadores cuentan con acceso restringido
como contrasefias y ademds tiene un responsable de
SU uso.

X

Se hace mantenimiento de forma periddica a los
computadores y se deja un registro de estos, con fecha
y responsable.

N

Se tienen automatizados algunos procesos como por
ejemplo pago de servicios de facturas o servicios como
internet, seguridad social, etc.

La empresa recolecta, selecciona y organiza la
informacion relevante para nutrir y respaldar el
sistema de control interno.

El personal de la empresa estd atenta a la nueva
informacion y sucesos de interés para cada area de la
misma, con el fin de hacer frente a los cambios y
exigencias del medio que los puedan afectar.

La empresa implementa las encuestas externas y/o el
buzon de sugerencias, quejas y reclamos con el fin de
conocer la satisfaccion de los clientes, proveedores y
_|demas grupos de interés, asi como la eficacia del SCI.




Universidad de Antioquia.
Facultad de Ciencias Econémicas.

 {Se prepara un plan de auditoria enfocado en los riesgos
| que puedan afectar el objetivo de la organizacidn (por
ejemplo riesgo operacional, digamos que se ha
identificado que la produccién se ve afectada porque la ><
materia prima se agota, afectando asi el tiempo de
entrega de los productos...)

Se realiza una supervision en las dreas de la empresay
se hace un informe por escrito de los hallazgos en esa )<

Se comunica a tiempo los hallazgeos y se toman acciones
pertinentes e identifican responsables en las fallas )&
encontradas.

Lucio Mia Tanos Abri (- 23- 2021

Firma Fecha
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Encuesta.
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Nombre de la empresa: D(AI%\‘ P\'(n*

Nombre del encuestado::ﬁ'e( CLL(_D AZFY\LO‘ Aﬁn\; LA-R KW
Cargo que desempefia: MVY\\ nM’\ﬁD\Jo.’ \'( Olﬁeh-lclo C‘(N 'rlw

Marque con una X la respuesta de su eleccion.

Tipo de sociedad de la empresa.

sA. [] sAs.

[J upa. [ otra. ] écuar Un) \}T’erwnuz(\

¢Cudnto tiempo de constitucion tiene la empresa?

Menos de 1 afio
Entre 1y 3 afios
Entre 4y 6 afios

Mas de 6 afios

L
]

-
-

¢Quién dirige la empresa?

El duefio I:I
Familiar D

Externo EZ]

Namero de empleados con que cuenta la empresa:
2 - EmMP Lkado.

De acuerdo a la siguiente escala de valoracion seleccione una calificacion a los siguientes enunciados:

No existe, no se realiza, no se conoce.

No existe / Existe pero de manera desarticulada, no esta soportado y no se conoce por la totalidad
de los empleados.

Existe, estd visible, esta articulado pero no hay apropiacion por parte de los empleados.

| Existe de forma articulada, la totalidad de los empleados lo conoce y se apropia de ello pero no se

divulga con partes externas y ademas no se eval(a, se ajusta ni se actualiza periédicamente.

| Existe de forma articulada, es conocida por todos los empleados y partes externas y ademads se
| evalia, ajusta y actualiza periédicamente.




Universidad de Antioquia.
Facultad de Ciencias Econémicas.

La empresa cuenta con un codigo o manual de

| conducta y valores éticos, y es distribuido a todos sus

empleados para su conocimiento y apropiacion.

Se realiza evaluacion de desempefio que promueve el

_ | buen comportamiento y valores éticos en la empresa.

La empresa cuenta con un esquema que permite

| conocer su estructura, linea de mandoy
~ |responsabilidades para el logro de los objetivos de la
_|entidad (Organigrama).

En la empresa se tiene un programa de induccién y

| capacitacién para empleados de acuerdo a sus
| objetivos.

_|En la empresa se promueve la responsabilidad que

tiene cada trabajador en logro de las metas y objetivos
empresariales.

La empresa cuenta con un documento donde se

| describa las funciones y responsabilidades de cada

cargo, y se le da a conocer a sus empleados.

¥R | X

| Se realiza evaluacién de seguimiento al personal, como

periodo de prueba, retroalimentacion y evaluacion de
su desempefio.

X

Se tienen en cuenta los estados financieros de la
empresa en la formulacién de objetivos.

Se evalidan y revisan periddicamente las politicas

' |contables y financieras de la empresa.

| Se identifican los riesgos asociados a cada dreade la

empresa y se define la forma mas adecuada para su
gestion y respuesta.

Se realizan evaluaciones periddicas con el fin de
detectar y/o conocer la probabilidad de ocurrencia de

{los riesgos focalizados.

Se tiene controles para la mitigacién de riesgos y se

| evaltian periédicamente los niveles de eficacia.

1" Se analizan y evaltan los cambios en el mercado
" |externo que puedan afectar a la empresa.

1

~ |Las compras de materia prima, papeleria y demds
| elementos que se requieran para el logro de los
. | objetivos de la empresa, siempre van autorizados por

una firma.

~ {La administracidn revisa y compara regularmente los

registros y transacciones y presenta un reporte de este

| control.

| Se realizan controles fisicos a inventarios, equipos de

cémputo, maquinaria, materia prima y otros activos

~ | fisicos y se conserva un registro de este control
| {(kardex, documento en Excel, etc.)
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| Se conservan facturas de compras de los activos como
| Computadores, maquinarias, equipos de oficina, etc.

b2

o | Se realiza periddicamente control de efectivo fisico y
| se deja registro de este control.

X

| Existe un diagrama de flujo de procesos de produccién
3 | que esté documentado y sea conocido por todo el
| personal.

- ~|Hay acceso restringido a algunas areas de la empresa
| donde haya mayor riesgo (contabilidad, produccién,

2

k : etc.).

Se tiene claramente establecido una segregacion de

| funciones.

2

Se lleva un registro de las ventas y compras diarias.

| Se capacita al personal sobre el uso y mantenimiento
| de los diferentes aparatos tecnolégicos con los que
| cuenta la empresa.

24

| Los computadores cuentan con acceso restringido

como contrasefias y ademas tiene un responsable de

. |su uso.

| Se hace mantenimiento de forma periédica a los
| computadores y se deja un registro de estos, con fecha
|y responsable.

| Se tienen automatizados algunos procesos como por

ejemplo pago de servicios de facturas o servicios como
internet, seguridad social, etc.

27

| La empresa recolecta, selecciona y organiza la

informacidn relevante para nutrir y respaldar el
sistema de control interno.

_ |El personal de la empresa esta atenta a la nueva
linformacién y sucesos de interés para cada drea de la
imisma, con el fin de hacer frente a los cambios y

exigencias del medio que los puedan afectar.

La empresa implementa las encuestas externas y/o el
buzén de sugerencias, quejas y reclamos con el fin de
conocer la satisfaccion de los clientes, proveedores y

~ |demds grupos de interés, asi como la eficacia del SCI.




Universidad de Antioquia.
Facultad de Ciencias Econémicas.

4

.| Se prepara un plan de auditoria enfocado en los riesgos
_ {que puedan afectar el objetivo de la organizacion (por

ejemplo riesgo operacional, digamos que se ha
identificado que la produccion se ve afectada porque la

| materia prima se agota, afectando asi el tiempo de
_|entrega de los productos...)

31

Se realiza una supervision en las dreas de la empresay
se hace un informe por escrito de los hailazgos en esa

| supervision.

|Se comunica a tiempo los hallazgos y se toman acciones
32

pertinentes e identifican responsables en las fallas
encontradas.

10@0 Aaw/(k'ﬁ”;“‘-’
§ b o252 PELY
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Universidad de Antioquia.

I
Facultad de Ciencias Eeondmic

Encuesta. J e
Nombre de la empresa: /‘//W <A F/A /74: LBA P—

Nombre del encuestado: JHAJ %’“f 2o }—FE#A }OU 2 b0

Cargo que desempefia: ?/w /M EYAN 0

Marque con una X la respuesta de su eleccidn.

Tipo de sociedad de la empresa.

SA. [ sas. [ Juma [] owa. éCudli?

¢Cudnto tiempo de constitucion tiene la empresa?
Menos de 1 afio l_Nm__|

Entrely3afios [ ]

Entre 4y 6 afios D

Mésde6aiios  [X<]

éQuién dirige la empresa?
El duefio
Familiar D
Externo :]

Numero de empleados con que cuenta la empresa: 2

De acuerdo a la siguiente escala de valoracion seleccione una calificacién a los siguientes enunciados:

| No existe / Existe pero de manera desarticulada, no estd soportado y no se conoce por la totalidad
|de los empleados.

[Existe, estd visible, esta articulado pero no hay apropiacion por parte de los empleados.

| Existe de forma articulada, la totalidad de los empleados lo conoce y se apropia de ello pero no se
i g2 actualiza periddicamente.

divulga con partes externac ¥ ademés no ce syalia co ajust:

g 2, <

| Existe de forma articulada, es conocida por todos los empleados y partes externas y ademas se
levaliia, ajusta v actualiza periddicamente.
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jLa empresa cuenta con un codlgo o manual de
| conducta y valores éticos, y es distribuido a todos sus
| empleados para su conocimiento y apropiacién

iGn da dssamnafia nus nramusve sl
AT SESSPSHRT QuUE piomleve &

buen comportamiento y valores éticos en la empresa.

La empresa cuenta con un esquema que permite
conocer su estructura, linea de mando vy
responsabilidades para el logro de los objetivos de la
entidad (Organigrama).

‘::. :

En la empresa se tiene un programa de inducciény

Capacilacitii paia Einpieadus de aCueido a sus

| objetivos.

1 En la empresa se promueve la responsabilidad que
tiene cada trabajador en logro de las metas y objetivos

empresariales.

{2 empresa cuenta con un documenta do

describa las funciones y responsabilidades de cada

Caigu, y 5¢ i€ Ua @ COINOCEr @ sus éliipié&\i@i.

Se realiza evaluacién de seguimiento al personal, como
periodo de prueba, retroalimentacion y evaluacion de
su desempefio.

Se tienen en cuenta los estados financieros de la
de ohistivas

mpresa en la formula

XK KXY ] X XX

Se evalian y revisan periddicamente las politicas
contabies y financieras de ia empresa.

Se identifican los riesgos asociados a cada drea de la
empresa y se define la forma mas adecuada para su
gestion v respuesta.

| Se realizan evaluaciones periddicas con el fin de

| detestar yfo conscer b2 probabilidad da ccurrencia de

los riesgos focalizados.

Se tiene controles para la mitigacion de riesgos y se
evaliian periddicamente los niveles de eficacia.

Se analizan y evaltian los cambios en el mercado
externo que puedan afectar a la empresa.

Las compras de materia prima, papeleria v demds
elementos que se reqmeran para el logro de los

una firma.

La administracion revisa y compara regularmente los
registros y transacciones y presenta un reporte de este

| control.

KEAMK] XX

Se realizan controles fisicos a inventarios, equipos de

16 cémputo, maquinaria, materia prima y otros actlvos

meda Amede

£t e
fisicos y s¢ conseiva un registro de esie contio;

| {kardex, documento en Excel, etc.)




Universidad de Antioquia.

€ it
S ris
Facultad de Ciencias Econdmic

»
2

)

INIVERSIDAL
DEANTIOOETA

17

Se conservan facturas de compras de los activos como
Computadores, maquinarias, equipos de oficina, etc.

o | e reaiiza periodicamenie coniroi de efectivo fisico y
se deja registro de este control.

| Existe un diagrama de flujo de procesos de produccion
| |que esté documentado y sea conocido por todo el
_ |personal.

Hay acceso restringido a algunas dreas de la empresa
0 | donde haya mayus 1iesgo (coniabilidad, produccion,
. letc).

Se tiene claramente establecido una segregacion de
| funciones.

22

Se lleva un registro de las ventas y compras diarias.

Se capatiia ai personal subre el uso y manienimienio
| de los diferentes aparatos tecnoldgicos con los que
cuenta la empresa.

KIXIXIK XK

K :_‘Qm'z_u_xgazjgrgg cuentan con accesa restringida

como contrasefias y ademds tiene un responsable de

SU UsO.

o

Se hace mantenimiento de forma periddica a los
computadores y se deja un registro de estos, con fecha
v responsahle

Se tienen automatizados aigunos procesos como por

5 ejemplo pago de servicios de facturas o servicios como

internet, seguridad social, etc.

La empresa recolecta, selecciona y organiza la

i IIIGLIUH IEICVGIILI: paia Ut ¥ chpdl\ldl l‘:;

sistema de control interno.

| El personal de la empresa estd atenta a la nueva

informacidn v sucesos de interés para cada dreade la

| misma, con el fin de hacer frente a los cambios y

ncias del madio que los pusdan afectar,

La empresa implementa las encuestas externas y/o el
buzon de sugerencias, quejas y reciamos con ei fin de
conocer la satisfaccion de los clientes, proveedores y

~ |demads grupos de interés, asi como la eficacia del SCI.




niversidad de Antioquia.
acultad de Ciencias Eeondmicas,
Se prenara un plan de 2uditoriz anforado en los riesgos {
. que puedan afectar el ObjethO dela orgamzac»on (por X

identificado que la produccion se ve afectada porque la
_ | marteria prima se agota, afectando asi ei tiempo de
entrega de los productos...)

_ |Serealiza una supervision en las dreas de la empresa y .
2isel forme por escrito de log hallazgos en esa ><
| supervisién.

|5 COmuiica a Geimipo 1G5 hialiazgos y 5€ toinian acciones
32 | pertinentes e identifican responsables en las fallas

| |encontradas.




OBSERVACIONES.

Observacion

Nombre de la empresa: D\%;\o\ Bl

Tipo de sociedad de la empresa.
UA\DE\ Oﬁaf

Tiempo de constitucion de la empresa.

Menos de 1 afio

Entre 1y 3 afios X

Entre 4 y 6 afios

Mas de 6 afios

Componente | _ Estructura de los elementos de control __| St |NO Observacién
Se encuentran visibles la misién, vision y val corp! <
Se observa en jos empleados la practica de los valores )
corporativos. X

ENTORNO DE

CONTROL

La empresa cuenta con un esquema que permite conocer su No e dosena organigrama
estructura, linea de mando y responsabilidades para el logro X |o escjuerncs
de los objetivos de la entidad (Organigrama). .

que mueshe o
de -’nrmAC-

Se observa la promocion de la responsabilidad que tiene
cada trabajador en logro de las metas y objetivos ><
empresariales.

Se pueden CbSewas  alguncd

)( elemenos tomo  e) exliator
Gungque No €s de Sacil geceso-

Se puede observar medidas para mitigar riesgos asociados a
|cada drea de la empresa.

lwa;bn DE
08 ~ Ise observa variedad en los productos y servicios ofrecidos,

respondiendo a los gustos y necesidades de los cli y X
nuevas tendencias.

No ce dosenvan mueshias o

Cu\a\uao de produttes.

Se puede observar la exixtencia de acceso restringido a
algunas areas de la empresa donde haya mayor riesgo X
(contrabilidad, produccion, etc).

Se puede observar que la estructura de la organizacion, las

ACTIVIDADES DE : b -
CONTROL fun(:fones y responsabilidades parten de la segregacion de X
funciones.
Duwante la Vick e dosewn
Sepuede_ uobsen'arque !os~cor1|pt:|adores cuentan con acceso >< a difetencs emrlead  eedey
s e o los compuicdmries -
:  [Se puede observar la existencia del buzén de sugerencias,
5 § . lquejas y reclamos. ><
INFORMACION Y
commc‘cm éSe observa buena ¢ icacion entre los lead
: Ipermitiendo el cumplimi de los objetivos y roles /(
asignados.
ACTIVIDADES DE |Se puede observar p | de la emp lizando ! Pujante la visita no se 7
SUPERVISION  len las diferentes areas de la misma. )< obsewo Fewonal edlizando

ComtrolesS




Observacion

Nombre de la empresa: /\'exqum RJU \(ld ad

Tipo de sociedad de la empresa. 0 %
{ovsona_ Natual

Tiempo de constitucion de la empresa.

Menos de 1 afio
Entre 1y 3 afios
Entre 4 y 6 afios
Mas de 6 afios X
Componente |  Estructura de los elementos de control | st Ino| Observacién
Eslan Visbles, lamativos
Se encuentran visibles la mision, vision y valores corporativos. \f clavos
Se observa en los empleados la practica de los valores
corporativos. )<
ENTORNO DE
CONTROL La empresa cuenta con un esquema que permite conocer su \
estructura, linea de mando y responsabilidades para el logro )< No se encuentia
de los objetivos de la entidad (Organigrama). Gisivle  un ONeEALGOMA-
=
Se observa la promocion de la responsabilidad que tiene
cada trabajador en logro de las metas y objetivos X
empresariales.
‘ Se puede observar medidas para mitigar riesgos asociados a >< Se c‘byqu la fuda de
{cada area de la empresa. evawation asy como
EVALUACION DE exhimoves | un_botiqun.
4 ¢
M!BGOS Se observa variedad en los productos y servicios ofrecidos,
respondiendo a los gustos y necesidades de los clientes y ><
nuevas tendencias.
Se puede observar la exixtencia de acceso restringido a Toobien <e obseiva T
algunas dreas de la empresa donde haya mayor riesgo x de Viglancia o camagas.
{contrabilidad, produccidn, etc).
ACTIVIDADES DE Se puede observar que la estructura de {a organizacién, las 6@ ObSG\V a C‘O\O mente la
CONTROL funciones y responsabilidades parten de la segregacién de >( d\gh\[ouoon de (a F‘\(m'-f‘
funciones.
SICAL .
Se puede observar que los computadores cuentan con acceso 7
{restringido como contrasefias. \
S Se puede observar la existencia de! buzén de sugerencias, )( iw ¢ wenta Corn cl
. . lguejas y reclamos. buzpn de Sagerentias, peyg
" s v e:s I(‘OC,\) visible -
mﬂﬂﬂ éSe observa buena ¢ icacion entre los emplead
’ _ |permitiendo el cumplimiento de los objetivos y roles X
asignados.
] 2 oxeewa al adminishiadon
ACTIVIDADES DE |Se puede observar y i de la emp do cc i >< Aealizando dosewaiones v
ISUPERWSION en las diferentes areas de la misma. pav bici pan do del hake) o
Mmanygal .




