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Resumen ejecutivo

En Antioquia son escasos los escenarios donde se fomenta la ciencia, la tecnologia, la
innovacion (CTel) y el emprendimiento de forma permanente, en especial en aquellos
municipios alejados del Valle de Aburra. En general, la oferta de estos programas depende de los
proyectos establecidos por las politicas locales y regionales durante cada periodo de gobierno, de
estrategias temporales de las organizaciones radicadas en las grandes ciudades o de organismos

internacionales con agendas de desarrollo o apropiacién tecnoldgica.

En este sentido, para la Universidad de Antioquia existe el desafio, a través de sus
acciones dentro del Comité Universidad Empresa Estado (CUEE) y la actividad “Campamento
Emprendedor UdeA”, que hacen parte del portafolio de la Division de Innovacién, lograr
consolidar este tipo de espacios, en los municipios lejanos de la ciudad capital, para que en las
subregiones se genere una agenda regular a partir de estos temas. Esta consultoria ademas de
mencionar las dificultades para lograr lo anterior, presenta una propuesta de integracion de las
actividades de este portafolio, con el propdsito de establecer, fortalecer y hacer sostenibles los

escenarios de CTel en las subregiones de Antioquia donde la Universidad hace presencia.

Aplicando la metodologia de consultoria de Kubr (1997) e integrando la estrategia de
estudio de caso (Yin, 2009), este trabajo realiza un diagnostico general de estas dos actividades
en las subregiones, y disefia un plan de accion, a partir de los resultados de dicho diagnéstico,
junto con la revision bibliogréfica de articulos académicos e informes socio econémicos, la
recoleccion de experiencias de lideres y participantes de estas actividades, ademas de la

validacion de expertos en temas de innovacion, a través de técnicas como grupos focales

La propuesta final da cuenta de cémo aprovechar los factores que estimulen las practicas
de innovacion abierta en el desarrollo de capacidades de CTel, articulando los actores asociados
al CUEE con la sociedad, de manera que se logre dinamizar y promover la participacion activa
de los diferentes actores; permitiendo, ademas, la identificacion de oportunidades, la incubacion
de ideas y el desarrollo territorial segun el contexto econémico, educativo y cultural de cada
subregion.

Palabras claves: Innovacion abierta, tercera mision universitaria, campamento, ruralidad,
cuédruple hélice.



Abstract

In Antioquia there are few scenarios where science, technology, innovation (CTel) and
entrepreneurship are permanently promoted, especially in those municipalities outside of Valle del
Aburra. In general, the availability of these programs depends on the projects implemented by
local and regional policies during each government period, temporary strategies of organizations
located in large cities or international organizations with economic development programs or

technological appropriation.

As a matter of fact, the University of Antioquia, by means of its activities University-
Enterprise-State Committee (CUEE) and the UdeA Entrepreneur Camp, which are part of the
Innovation Division portfolio, has not consolidated successfully spaces in the municipalities
outside the capital city, to establish in the subregions regular programs based on these issues. In
this sense, this consultancy introduces a proposal to integrate these two activities aiming to
implement, strengthen, and ensure sustainable the CTel scenarios in the subregions of Antioquia

where the university operates.

Based on Kubr's (1997) consulting methodology and integrating case study strategies
(Yin, 2009), this work makes a general diagnosis of these two activities in the subregions,
designing an action plan, based on the results of this diagnosis, along with literature review of
academic articles and socioeconomic reports, collection of leaders and participants” experiences,
and the validation of experts in innovation issues, through techniques such as focus groups and

questionnaires.

The concluding proposal outlines how to take advantage of the factors that favor open
innovation practices in the development of CTel capacities, articulating the actors associated with
the CUEE with society, to dynamize and promote the active participation of the different actors;
also, it facilitates the identification of opportunities, generation of ideas and territorial development
according to the economic, educational, and cultural context of each subregion.

Keywords: Open innovation, third university mission, camp, rurality, quadruple helix.
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1. Introduccion

El paradigma de la innovacion transformd la dindmica social en todas sus esferas:
econOmica, cultural, educativa, politica, etc.; cambios que deben estar en la ruta de evolucion de
las organizaciones, incluyendo las instituciones de educacion superior y sus actividades
misionales, para mantenerse vigentes en el medio. No obstante, las universidades estan ligadas a
una estructura tradicional, a complejos sistemas normativos y densos procesos de gestion
organizacional que dificultan la exploracién de nuevos escenarios de transformacion (Restrepo
Ospina, 2014; Zenck, 2019).

Yafez-Figueroa et al. (2017) destacan la importancia que tiene la colaboracién para
alcanzar metas de innovacion, sobre todo en aquellas zonas donde las universidades deben abrir
sus puertas para habilitar espacios de dialogo, que beneficien su quehacer en los territorios en
una relacion bidireccional con las comunidades y organizaciones. Aqui, entonces, comienzan a
destacarse las acciones que buscan la gestion y movilizacion del capital relacional de las
universidades, a través de estrategias de innovacion abierta y modelos de innovacion en red, para
superar las barreras de la innovacidn desde la perspectiva cultura y de mentalidad dentro y fuera

de los limites organizacionales.

Este trabajo de consultoria pretende aportar una propuesta a los nuevos retos de la
universidad, incluso aquellos que menciona Restrepo Ospina (2014), donde la Universidad de
Antioquia tiene un papel preponderante para el desarrollo de las regiones. Por tanto, este
documento en el comienzo abordara una resefia de la Universidad de Antioquia y la Division de
Innovacion; luego, analizard el reto o situacion problemaética que enfrenta en los territorios, para

pasar posteriormente a los objetivos especificos de este trabajo.

A continuacion, se describe el marco tedrico que sustenta este proyecto y la metodologia
que se siguio, con la intencion de realizar un diagnostico completo del problema desde diferentes
factores que influyen en la institucién y un analisis de la informacidn recolectada a partir de
entrevistas y cuestionarios en linea. Finalmente se propone un plan de accion a implementar,

incluyendo actividades y metodologias; ademas de conclusiones y recomendaciones generales.
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2. Breve resefia de la Universidad de Antioquia

La Universidad de Antioguia es una institucion estatal del orden departamental que
desarrolla el servicio publico de Educacion Superior. Creada por la Ley 71 del 4 de diciembre de
1878 del extinguido Estado Soberano de Antioquia, la Universidad esta organizada como un ente
Universitario Autonomo con régimen especial, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional en
lo atinente a las politicas y a la planeacidn del sector educativo y al Sistema Nacional de Ciencia
y Tecnologia. Goza de personeria juridica, autonomia académica, administrativa, financiera y
presupuestal, rentas y patrimonio propios e independientes; se rige por la Constitucion Politica,
la Ley 30 de 1992, las demaés disposiciones que le sean aplicables de acuerdo con su régimen

especial y las normas internas dictadas en ejercicio de su autonomia.

En ese sentido la Universidad de Antioquia, fundada en 1803, es una institucion de
educacidn superior, de orden departamental; con registro de Alta Calidad y Acreditacion
institucional del Ministerio de Educacion Nacional desde el afio 2012. Su objetivo esta
determinado por “(...) la busqueda, desarrollo y difusién del conocimiento en los campos de las
humanidades, la ciencia, las artes, la filosofia, la técnica y la tecnologia, mediante las actividades
de investigacion, de docencia y de extension, realizadas en los programas de Educacion Superior
de pregrado y de posgrado”(Universidad de Antioquia, s/f-a).

Actualmente posee sedes y/o seccionales en las nueve subregiones del departamento de
Antioquia, distribuidas de la siguiente forma: tres sedes en la subregion de Urab4, una sede y una
seccional en la subregion del Oriente, una sede y un distrito minero en la subregion Nordeste;
una seccional en las subregiones de Magdalena Medio, Suroeste, Bajo Cauca y Occidente;
ademas de una sede en la subregién Norte. Por ultimo, en la subregion Valle de Aburrd, tiene su
sede principal, Ciudad Universitaria, y otras dependencias administrativas, sedes educativas y

centros de investigacion cientifica.

Para el segundo semestre del afio 2019, segun el sistema de informacion universitaria
Data UdeA (s/f-b), la cantidad de estudiantes activos matriculados era de 37076, de los cuales un
51,37% de la poblacién eran mujeres. En su mayoria la poblacion universitaria pertenece al
nivel educativo de pregrado con un total de 32784 personas; el segundo grupo, con un total de

3520, lo componen individuos pertenecientes a programas de posgrado, y por altimo, los
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programas técnicos profesionales y tecnoldgicos, registraban un total de 772 personas
matriculadas. La subregion con mayor porcentaje de matriculados es el Valle de Aburré, con el
82,89% de la poblacion. En las demés subregiones, donde se encuentra un poco menos de la
quinta parte de matriculas, Oriente y Uraba sobresalen con la mayor cantidad de estudiantes

activos, mientras que Nordeste y Magdalena Medio son las que poseen menos registros.

Maés alla de las actividades tradicionales, formacion e investigacion, focalizada en las
poblaciones matriculadas, la Universidad de Antioquia tiene la figura de extension universitaria
para generar diversos vinculos con su entorno. La Extension, es el nombre que le otorga la
Universidad de Antioquia a las actividades que se relacionan con la tercera mision universitaria,
definidas a través del acuerdo 124 de 1997 y en la que se crea una instancia administrativa
denominada como Vicerrectoria de Extension, encargada de liderar aquellos procesos que buscan
“(...) propiciar y mantener la relacion de la Universidad con su entorno cultural. En la cultura se

integran las artes, las letras, las ciencias y las tecnologias....” (Universidad de Antioquia, s/f-c)

El trabajo que se desarrollaba en esta dependencia se realizaba a través de diferentes
unidades, reestructuradas en divisiones durante el afio 20212, y en donde las &reas encargadas de
la innovacién se enfocan en contribuir, desde sus diferentes actividades y objetivos, “(...)ala
vinculacion de la Universidad de Antioguia con los sectores publico, privado y la sociedad
mediante el fomento del espiritu emprendedor, la transferencia de conocimiento, la creacién de
empresas Yy la innovacion social, con el proposito de incidir en la competitividad y el desarrollo

de la region y del pais.”(Universidad de Antioquia, s/f-c).

2.1. Papel de la Division de Innovacion.

La Universidad de Antioquia, a través de la Unidad de Innovacién, antes Programa
Gestion Tecnoldgica (PGT), como dependencia adscrita a la Vicerrectoria de Extension, lidera
temas relacionados con el emprendimiento y la innovacion para el desarrollo social y econémico
de laregion y el pais. En esta unidad se promueve el conocimiento del Alma Mater a partir de
las capacidades generadas mediante las actividades tradicionales y continuadas, como la

docencia, la investigacion y la extension, en un estrecho dialogo con el mundo no academico y

2 La Resolucién Superior 2425 del 26 de Enero de 2021 modificé la estructura de la Vicerrectoria de Extension en 4
divisiones: Interaccion Social, Innovacidn, Cultura y Patrimonio y Egresados.
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poniendo al servicio de la sociedad, no solo el conocimiento cientifico, sino la formacion de
diferentes estamentos de la comunidad académica emprendedores, éticos, con pensamiento

universal y transformadores de la sociedad.

Uno de los principales objetivos de la Division de Innovacion es el fomento de la
creatividad, la innovacion y la cultura del emprendimiento en la comunidad universitaria. En este
sentido, se propende por el desarrollo de habilidades y competencias en las personas que
permitan que estas sean auténomas, lideres y gestoras de su propio desarrollo, reconociendo el
cambio sistémico como elemento a gestionar. La generacion de una cultura del emprendimiento
se orienta a posibilitar la creacion de empresa o el desarrollo de habilidades y competencias que
puedan mejorar el valor agregado de los individuos en su lugar de trabajo (intraemprendimiento);
siendo asi ambas opciones de vinculacion exitosa al mundo del trabajo. Finalmente, para facilitar
todo lo anterior, se cuenta con un conjunto de metodologias, instrumentos y herramientas que se
han desarrollado con base en las necesidades manifiestas de su campo de actuacion, y que han

sido validadas en diferentes publicos internos y externos a la universidad.

Lo anterior, junto con la experiencia y reconocimiento de la Divisién de Innovacion, o el
antiguo Programa de Gestion Tecnoldgica PGT, en el sector educativo, social, gubernamental y
empresarial, y el potencial existente asociado a las capacidades de docencia, investigacion y
extension de la Universidad de Antioquia, permiten alcanzar resultados e impactos acordes con

las dindmicas sociales y econdmicas del pais.

Algunos hitos de la Universidad de Antioquia soportados en el trabajo del Programa

Gestion Tecnoldgica son presentados a continuacion:

e La creacion del Comité Universidad Empresa Estado (CUEE) en 2003, en el cual en
la actualidad se ejerce la secretaria técnica para Medellin y para las regiones.

e La creacion del Parque del Emprendimiento (Parque E) en 2005.

e La creacion de spin-off universitarias como ConoSer, Bioinnco, Nexentia.

e Durante los afios 2017 y 2018, la Universidad de Antioquia obtuvo una calificacion
de cinco estrellas en el indice QS (categoria Innovacion) por el nimero de patentes
licenciadas, las spin-off creadas y por los resultados de investigacion aplicada con la
industria, publicados en Scopus.
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e De la mano de la RedEmprendia, auspiciado por el Banco Santander, hace parte del
conjunto de universidades méas destacadas en Iberoamérica en materia de
emprendimiento.

e De la mano de la Red Latinoamericana de Innovacion Social (lasin), hace parte del
conjunto de universidades mas destacadas en Iberoamérica en materia de innovacion
social.

e Reconocimiento por UBI Global (Universities Business Incubator) en el World Top
Business Incubator Managed by University; como una de las veinte principales
incubadoras de empresas universitarias de alto desempefio (puesto 17)

e Reconocimiento de Colciencias como la primera Oficina de Transferencia de
Resultados de Investigacion (OTRI) del pais.

En la actualidad, el portafolio de actividades que posee la Unidad de Innovacion se lleva
a cabo a través de cinco estrategias (figura 1): 1.Fomento de la creatividad, innovacion y
emprendimiento, 2. Transferencia de conocimiento, 3.Innovacién social, 4. Emprendimiento —
Parque E y 5.Comité Universidad, Empresa, Estado (CUEE). El propésito de este trabajo se
orientara a una consultoria que permita la articulacion entre la linea de Fomento de la
creatividad, innovacion y emprendimiento, con su programa Campamento Emprendedor UdeA,
y la quinta linea denominada Comité Universidad, Empresa, Estado (CUEE) en las subregiones

del Departamento.

Figura 1

Mapa de procesos Programa Gestion Tecnoldgica-Division de Innovacion
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Para efectos de este trabajo de consultoria, en adelante cuando se mencione Division de
Innovacion se estara haciendo referencia a la Unidad de Innovacion o al PGT.

2.1.2 Fomento de la creatividad, innovacion y emprendimiento®

Supeditado al Plan de desarrollo institucional 2017 — 2027 (Parra et al., 2017), la linea
de Fomento de la creatividad, innovacion y emprendimiento, se consolida como un proceso
integrado a la mision universitaria; de forma explicita, hace parte del primer tema estratégico
incluido en el plan de desarrollo, denominado como: “Formacion integral de ciudadanos con la
articulacion y desarrollo de las funciones misionales, desde los territorios y conexion con el
mundo”. Con en el objetivo de desarrollar capacidades en las unidades académicas, esta linea
busca articular tres pilares funcionales en sus actividades, como lo son la gestion de saberes, el

perfilamiento de iniciativas y la educacién de publicos.

Desde la gestion de saberes, se prioriza el desarrollo de contenidos especializados en el
tema de emprendimiento e innovacion. En particular, aqui se cuenta con la asesoria en
innovacion educativa, que pretende incluir, desde lo pedagdgico, curricular y didactico, la cultura
del emprendimiento, la innovacion social y la transferencia de conocimiento, en los proyectos
educativos académicos. Ademas, incluye la gestion de plataformas para la innovacion, donde se
busca almacenar, actualizar y difundir aquellos contenidos e informacién generada por los
diferentes actores del entorno académico, econémico y social para el emprendimiento y la

creatividad.

Entre tanto, la linea de perfilamiento de iniciativas, se enfoca en la preparacion de ideas
de emprendimiento a través de diferentes cursos y capacitaciones, con la intencion de realizar un
acompafiamiento especializado a mediano y largo plazo, que transforme las ideas en soluciones
con alto valor agregado, basadas en conocimiento interdisciplinario y siendo aplicadas en
diferentes entornos productivos. Asi mismo, este pilar es el encargado de establecer los nexos de
relacionamiento con el ecosistema de ciencia, tecnologia e innovacion (CTel) y emprendimiento,

disponible en la regién y pais.

3 Con la Resolucién Superior 2425 del 26 de enero de 2021 se modificd su nombre a Fomento de la innovacién
institucional.



16

El tercer pilar denominado como educacion de publicos, esta orientada a la cualificacion
de la comunidad universitaria en emprendimiento e innovacion, incluyendo actividades de
innovacion abierta que conectan ideas y equipos de trabajo interdisciplinario entre diferentes
agentes y aliados. La oferta de este componente se completa a traves del entrenamiento hecho a
la medida de las necesidades de organizaciones externas, de tal forma que se cuenta con
mentores de calidad y con una gran experiencia institucional de respaldo. Todas estas lineas de
trabajo son articuladas bajo la dinamizacion de lineamientos y sinergias internas, que permiten
adelantar la vinculacion de actores, la movilizacion de publicos y la diversificacion de proyectos

en favor de los programas, productos y servicios generados desde esta dependencia.

2.1.3 Comité Universidad, Empresa, Estado (CUEE)

Esta estrategia se apoya en la figura del modelo de innovacion de la triple hélice
(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000), la cual busca dinamizar el desarrollo econémico en la region
que lo adopte (Leydesdorff & Ivanova, 2016; Parveen et al., 2015) a partir de alianzas que
promuevan el conocimiento y la innovacion entre las organizaciones, con un alto impacto en los

indicadores de calidad de vida de la sociedad.

Con esta intencion, las actividades del CUEE se enfocan en mejorar la competitividad y
productividad en diferentes sectores econdmicos, conectando los grupos de investigacion, las
empresas Yy las autoridades de gobierno, para impulsar de la mano de la ciencia, los proyectos
empresariales y las politicas de desarrollo integral. De forma oficial el CUEE se constituy6 desde
el afio 2003, en el marco de los sistemas regionales de innovacion (Morales Gualdron & Giraldo
Gbmez, 2015), en cabeza de la Universidad de Antioquia a traves del Programa Gestion

Tecnoldgica de la Vicerrectoria de Extension.

Debido al éxito de este modelo en Medellin (Morales Gualdron & Giraldo Gomez, 2015),
se comenzd a extender el CUEE hacia otros territorios en la region, replicando dicha iniciativa en
varias subregiones del Departamento, como la subregion del Oriente, Suroeste y Uraba. En la
actualidad, la Division de Innovacion se encarga de la secretaria técnica de esta mesa de trabajo
conjunto y a través de las dependencias en las subregiones, donde se apoyan los ocho comités

establecidos en Oriente, Suroeste, Uraba, Magdalena Medio, Norte, Bajo Cauca, y Occidente.
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Durante los ultimos meses se ha trabajado en la consolidacion del noveno comité en la subregion

del Nordeste?.

Sin embargo, los resultados en este marco de cooperacion no son muy favorables, seguin
una publicacion hecha por Gonzalez Sanchez et al (2014), donde se afirma que para la época era
necesario revisar las dificultades que se dan en las relaciones bajo estos convenios, sobre todo en
los contextos rurales. Esto ocurre, segun los autores, debido a que las brechas regionales en
cuanto a sus capacidades de gestion, al deficiente nivel de innovacion en las industrias, la escasa
cantidad de personas que hacen actividades de investigacion y las débiles normativas de
gobernanza en estos temas, se presentan como barreras en la definicién o implementacion de

acuerdos.

Con el objetivo de relanzar estos escenarios de cooperacion, para los afios 2017-2018,
esta estrategia se renovo bajo la marca CUEE 2.0, con tres mesas de trabajo principales: Talento
Humano, Financiacion y Plataformas, con lo que se buscaba mejorar el proceso de insercion
laboral, la gestion de recursos destinados a ciencia, tecnologia e innovacion, ademas de la

dinamizacion de la cooperacion entre los actores que participan de la mesa en el Valle de Aburra.

Bajo este nuevo enfoque también se relanzaron los primeros comités subregionales y se
crearon nuevos, apoyados por la Secretaria de Productividad y Competitividad de la
Gobernacion de Antioquia y la Direccion de Regionalizacidn de la Universidad de Antioquia.
Estos renovados y nuevos escenarios se concibieron para mejorar la sinergia y la participacion de
las diferentes organizaciones en dichos contextos, de tal forma que los proyectos y metas
trazadas en cada comité, puedan alcanzarse a través de acuerdos entre la comunidad en general y
los actores que propician la transformacién econdmica y social de los territorios (Universidad de

Antioquia & Gobernacion de Antioquia - Secretaria de Productividad y Competitividad, 2019).

La Division de Innovacion, al ser la encargada de la secretaria técnica, tiene bajo su
responsabilidad el disefio y formulacion de agendas de trabajo en ciencia, tecnologia e
innovacion para los actores de los territorios, siendo el eje de su gestion, la movilizacion y
administracion de la informacion de los proyectos vigentes y nuevos que suceden en las mesas

del Departamento. En la Gltima revista publicada del CUEE en 2019, donde se analiza el indice

4 Este comité fue constituido oficialmente el dia 18 de noviembre de 2020.
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municipal de competitividad de Antioquia, se evidencia un gran avance entre algunos municipios
del Valle de Aburra y de la subregion del Oriente; no obstante, saltan a la vista las diferencias
con del resto de municipios del Departamento. Esta comparacidn hace notorias las brechas
existentes entre las capacidades de innovacion, la economia y la adopcion de tecnologias en las
diferentes subregiones; por tanto, con este reto de fondo, la secretaria técnica y los comités se
estan preparando para que en los proximos afios la promocién del cultura de la innovacion logre
impactar los indicadores en el sector productivo departamental a partir de las ideas, proyectos y
visiones de las organizaciones y la vinculacion de la poblacion de los territorios (Universidad de

Antioquia & Gobernacion de Antioquia - Secretaria de Productividad y Competitividad, 2019)

3. Ildentificacion del problema

En el departamento de Antioquia no se identifican escenarios y programas consolidados
que permitan fomentar, fortalecer y dinamizar los sistemas de ciencia, tecnologia, innovacion y
emprendimiento. La figura de los CUEE, con el esfuerzo de la Gobernacion de Antioquia y la
Universidad de Antioquia, esta en una etapa incipiente en su proceso en el establecimiento y
consolidacion de las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion (ACTI) en algunos
municipios por fuera de las zonas de Urab4, Oriente y Valle de Aburra. Incluso, varios de estos
comités, apenas estan interpretando el rol y la participacion que tienen las comunidades
organizadas o los habitantes, que son el principal actor dentro de los territorios, pero que

disponen de pocas posibilidades para integrarse en dichos espacios.

Para esta consultoria, se identificd que la consolidacion del CUEE en las subregiones del
departamento de Antioquia no ha alcanzado los resultados esperados. En la actualidad, el CUEE
Uraba es el mas activo y dindmico en cuanto al desarrollo de actividades para darse a conocer en
el medio, destacAndose como un escenario abierto que permite integracion de capacidades
locales y el intercambio de conocimiento; entre tanto, para los demas comités los registros no son
favorables. En el Suroeste y el Bajo Cauca los comités en sus inicios pasaron inactivos durante
los dos afios siguientes a su fundacion; similar caso al sucedido con el comité del Norte, con dos
afios de inactividad antes de iniciar una agenda consolidada de trabajo. Mientras tanto, para el
CUEE en el Magdalena Medio, sus registros en el sitio web oficial datan que su inicio se dio a

partir del afio 2019, emitiendo informes con resultados enfocados en el proceso de fundacion.



19

Afios atras, con el &nimo de analizar las capacidades en ciencia, tecnologia e innovacion
en las subregiones, la Universidad de Antioquia (2015) realiz6 un estudio en donde se evidencid
que la unica subregion donde el CUEE es reconocido de forma relevante, es en el Uraba
antioquefio, lo que dejaba un gran reto para las deméas subregiones y sus comités desde aquella
época. Incluso, en el afio 2017, se establecid una alianza entre la Gobernacién y la Universidad
de Antioquia para relanzar estos espacios a través del plan denominado CUEE 2.0, en el que se
articula la Secretaria de Productividad y Competitividad del departamento con el propdsito de
darle mayor protagonismo a estos espacios en aquellas regiones. No obstante, para el afio 2019
continuaban siendo evidentes las brechas en materia de ciencia, tecnologia e innovacion entre las
subregiones de Antioquia, algo que confirma el andlisis que publicd la revista oficial del CUEE,
en el que se destacan los retos asociados a mejorar la generacion de capacidades de
emprendimiento, la inversion pablica en CTel y estrategias de acompafiamiento para la
formulacion y gestion de proyectos en diferentes zonas del departamento (Universidad de

Antioquia & Gobernacion de Antioquia - Secretaria de Productividad y Competitividad, 2019).

En relacién con esto, muchas de las dificultades que enfrentan las zonas rurales estan
relacionadas con factores econémicos y sociales, como la migracién de pobladores, la baja
cantidad de empresas, la agricultura tradicional como principal actividad econémica, y la falta de
infraestructura tecnolégica (Li et al., 2019). Elementos que contribuyen a disminuir las
posibilidades de consolidacion de la triple hélice; por ejemplo, a pesar de que la Universidad de
Antioquia se encuentre en las subregiones, algunas de sus iniciativas son desconocidas en el
territorio; la industria carece de altos niveles de innovacion y se enfoca en actividades
tradicionales; y adicionalmente, las politicas locales no tienen presente lineamientos en ciencia,

tecnologia e innovacion (Universidad de Antioquia, 2015).

Factores y falencias que contindan vigentes en el departamento con el avance del tiempo,
ya que son identificados y reconocidos por diferentes actores del contexto departamental en la
actualidad. El diagndstico del Plan de Desarrollo departamental “Unidos por la vida 2020-2023”,
realizado por el equipo técnico de la Gobernacidn de Antioquia, resefia la baja cobertura en
educacion superior en la mayoria de territorios, trayendo como consecuencia que los jévenes

migren de los mismos; los indices de pobreza, los relacionan directamente con el empleo
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informal y el bajo logro educativo; y ademas, las actividades econémicas con mayor
protagonismo como la agricultura y el comercio, carecen de diversificacion de productos.
(Gobernacion de Antioquia, 2020) .

Todo lo anterior se ratifica ademas en informes publicados por la Fundacion
Proantioquia, donde se detalla que el Departamento es superado en tasa de cobertura bruta en
formacion universitaria por diferentes departamentos como Boyaca, Atlantico, Santander, entre
otros, haciendo énfasis en la importancia que tiene esto en el desarrollo del talento humano para
la competitividad de la regién. Ademas, el anélisis de sofisticacidn e innovacion para el sector
empresarial para el afio 2018 mostraba, para ese entonces, que Antioguia no se encontraba entre
los diez primeros departamentos del pais lideres en inversion en transferencia tecnoldgica, TIC y
la creacion de nuevos modelos de negocio; ni tampoco en empresas certificadas en calidad 1SO,
registros de software por millon de habitantes e innovacidn en el sentido estricto para las
empresas. Esto implica una serie retos con respecto a los indicadores asociados en las metas de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como lo son educacién de calidad (ODS N°4),
trabajo decente y crecimiento econémico (ODS N°8), o el objetivo de industria, innovacién e
infraestructura (ODS N°9) (Naciones Unidas, 2018) de cara al afio 2030, hacia donde Antioquia

requiere a crecer en competitividad y sostenibilidad. (Proantioquia, 2019a, 2019b).

De esto surge la relevancia de articular el Comité Universidad, Empresa, Estado (CUEE)
con las redes de trabajo establecidas entre el sector estatal, empresarial, académico y social, que
permitan alcanzar la mejora de los indicadores de desarrollo econémico en una regién. Esta es
una apuesta de las economias en desarrollo para poner en marcha mecanismos locales que
fomenten el establecimiento de sistemas innovacion, y que ayuden a incentivar el cambio de
paradigma econdmico del concepto tradicional a la economia basada en conocimiento. Lo que
puede desencadenar en la transformacién de la educacion, el sector productivo, y la
consolidacion de una cultura de ciencia, tecnologia e innovacion que involucre a la sociedad para

generar un desarrollo integral.

Sin duda el modelo de la triple hélice es el que mas fuerza ha tomado en las dinamicas

regionales dentro de las comunidades que quieren proyectar sus sistemas de innovacion; por
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ejemplo, en Espafia, se valido la importancia que tienen los resultados de este modelo para la
industria a través de indicadores relacionados con la innovacion, subrayando el intercambio de
informacion y el flujo de conocimiento entre los tres actores de las hélices favorece el alcance de
objetivos, resultados y mejora el rendimiento de las empresas (Luengo & Obeso, 2013). Sin
embargo, la triple hélice, en la mayoria de los casos funciona de forma correcta en las grandes
ciudades o los grandes centros urbanos, mientras que en el sector rural, existen caracteristicas
como la migracion de personas jovenes, la falta de instituciones de educacion superior en dichos
territorios, el tejido social y econémico débil, entre otros, dificultan su implementacion, haciendo
que se creen brechas y barreras entre estas dos zonas (Li et al., 2019; Pugh, 2017; Sa et al.,
2019).

Una manera de superar estas barreras es empezar a promover el paradigma de la
economia basada en conocimiento, donde las universidades y las empresas juegan un papel
fundamental para su desarrollo (Li et al., 2019) en las zonas rurales. Es alli donde el rol de
Vicerrectoria de Extension, y las actividades de sus unidades administrativas, juegan un papel
relevante para consolidar una tercera mision universitaria que complemente las dos actividades
tradicionales de las instituciones de educacion superior, como lo son la formacion y la
investigacion. Esta tercera mision debe promover acciones donde se valorice el uso de la ciencia
y la tecnologia para la solucion de problemas, se promueva la formacién continua en habilidades
técnico — cientificas, y se alcance una correcta difusion y transferencia de conocimiento y
tecnologia a la sociedad y la industria. Algunas estrategias, como la Convocatoria conjunta G8
I+D+i (Convocatoria conjunta G8 I+D+i, 2019), han comenzado a implementarse en este

sentido en los ultimos afios.

Adicionalmente, en las subregiones, el otro reto es como integrar las ACTI con las
acciones de los habitantes de estas zonas y sus contextos laborales, educativos y econdmicos
rutinarios, ya que sin ellos es dificil constituir una cultura basada en los principios de las
sociedades del conocimiento. Es aqui donde surge otra estrategia de la Division de Innovacion,
encaminada a que la economia del conocimiento sea una realidad, no solo dentro de la cultura
institucional de la comunidad académica, sino también en su entorno de influencia. La linea de

Fomento de la creatividad, la innovacion y el emprendimiento, se enfoca en impulsar
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emprendimientos que usen la creatividad y la innovacién como materias primas de ideas de
negocio; para tal fin, se desarrolla, entre muchas actividades, el Campamento Emprendedor
UdeA. Este campamento pretende estimular y reforzar los procesos de ideacion, a través de la
colaboracion interdisciplinaria de individuos; la innovacion, por medio de la aplicacion de
conocimiento e investigaciones a problemas del entorno; y el emprendimiento, gracias a la
elaboracion de prototipos que funcionen como productos minimos viables y/o modelos de

negocio.

No obstante, este tipo de actividades es dificil de implementar en los municipios del
Departamento. En primera medida, al no tener definidos y apropiados los sistemas regionales de
innovacion o mesas de trabajo conjunto entre los diferentes actores, la capacidad de accién de las
universidades se ve diezmada por la falta de politicas, estimulos econémicos y alianzas que
ayuden a desarrollar actividades de emprendimiento y transferencia de conocimiento. Segundo,
la escasez de talento humano calificado para realizar actividades de asesoria en emprendimiento
es otro factor que incide negativamente, ya que son pocos los profesionales que pueden realizar
un acompafiamiento continuado en la region; y ademas, como tercer elemento, el poco tejido
empresarial hace que los esfuerzos por crear las condiciones ideales de desarrollo econémico

innovador sean dificiles.

Estas dificultades son similares a las barreras que limitan la activacion y consolidacion de
los CUEE en diferentes zonas del departamento. De hecho, el Campamento Emprendedor UdeA
depende en gran medida de retos que puedan entregar las empresas para desarrollar su
metodologia de ideacion a partir del pensamiento de disefio, pero como se mencionaba con
anterioridad, el tejido empresarial es débil y carece de capacidades para el mapeo de desafios que
puedan ser resueltos en ambitos de colaboracion orientados a la ciencia, la tecnologia y la
innovacion. Aunque existe una variante para trabajar actividades tipo campamento con
problematicas de las mismas comunidades, y orientar la solucion a proyectos de innovacion
social, esta posibilidad no ha sido una prioridad para los gestores de este espacio debido al alto
costo econdmico Yy logistico que implica la realizacion de estas actividades, ademas de su bajo

impacto en la dindmica econémica local.
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Esta serie de dificultades, asociadas al CUEE y al Campamento Emprendedor UdeA,
junto con las evidencias encontradas en la literatura académica referente a los contextos rurales,
como el limitado acceso a recursos, la carencia de universidades, las incipientes politicas de
desarrollo basado en innovacion, el avance en la urbanizacion y la industrializacion de las
grandes ciudades, ademas de la migracion de la poblacion joven y el débil tejido empresarial
(Esparcia, 2014; Kolehmainen et al., 2016; Li et al., 2019; Sa et al., 2019), demuestran la
dificultad en la aplicacion de las modelos de innovacion y tercera mision universitaria en las
regiones mas lejanas de los grandes centros urbanos. Lo que ha llevado a proponer modelos
diferentes a la triple hélice, integrando otras esferas que den voz y participacion a otros actores, y
una articulacién apropiada con las actividades realizadas por la institucién académica en cada

uno de esos contextos del departamento.

A partir de todo lo anterior, este trabajo valora y expone una propuesta de disefio de
campamento emprendedor como una estrategia de innovacion abierta, en correspondencia con el
modelo de innovacién de la cuadruple hélice (universidad, empresa, estado, sociedad), con el
objetivo de disponer un plan que refuerce la generacion de cultura de la innovacién de las
regiones, al tiempo que permita a la Universidad de Antioquia, reforzar y vincular sus
actividades de extension, para aportar al desarrollo del territorio de manera integral. Movilizando
la transformacion de los territorios en funcion de su vocacion y mentalidad, en alianza con las
comunidades locales, el sector productivo tradicional, el sector productivo emergente y los
gobernantes, para generar oportunidades que promuevan una mejor calidad de vida de los

habitantes presentes y futuros.

De este modo se busca que las regiones periféricas y/o rurales encuentren en estos
escenarios la posibilidad de desarrollar capacidades para el crecimiento de emprendimientos
locales, cultura de la participacion en la solucion de problematicas del entorno, apropiacion
social de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, de la mano de la infraestructura universitaria,

los grupos de investigacién y la comunidad académica en general.
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4. Objetivos

4.1. Objetivo General

Disefiar una propuesta de campamento emprendedor que permita fortalecer los factores
favorecedores en la relacion con el Comité Universidad Empresa Estado y las comunidades de

las subregiones de Antioquia a través de una estrategia de innovacion abierta.

4.2. Objetivos Especificos

e Reconocer en el caso de andlisis los diferentes modelos y versiones del campamento
emprendedor, a través de la documentacion de su ejecucion, que lidera la Division de
innovacion de la Universidad de Antioquia en cuanto a proceso y percepcion de los
usuarios.

e Identificar los procesos de innovacidn abierta por medio de una vigilancia que permita
establecer categorias de analisis en torno a métodos, beneficios, buenas practicas y
desafios que se presentan para los actores participantes en el &mbito local, nacional e
internacional.

e Disefiar una estrategia de innovacién abierta para las regiones con el uso de plataformas
digitales en cuanto a metodologia y proceso del campamento emprendedor y CUEE que
lidera la Division de innovacion de la Universidad de Antioquia.

e Validar con involucrados la estrategia de innovacion abierta para las regiones con el uso
de plataformas digitales con miras a ajustar aspectos que sean identificados en los

espacios de trabajo.

5. Justificacion

Este trabajo de grado busca aportar a la linea de investigacion en innovacion para las
instituciones de educacion superior, al proponer un nuevo modelo de dinamizacion de su capital
relacional y un enfoque diferente de la tercera mision universitaria. Si bien existen algunos

estudios en estos campos, los fendmenos de innovacion al interior de las universidades requieren
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de amplios estudios y definiciones particulares por cada institucion; esto es asi, que este tema es
poco explorado en el contexto Colombiano desde una perspectiva académica.

Por otra parte, al no existir estudios relacionados con el Campamento Emprendedor
UdeA se desconoce su impacto, mas alla de las cifras, en las dindmicas de los integrantes de las
comunidades académicas y las demas organizaciones de la sociedad civil, como agentes
consultores, empresas o habitantes en general; por lo que este tipo de trabajos permite a futuro

generar estrategias de mejora para el mismo.

6. Marco conceptual

A fin de dar el respectivo respaldo teérico a este trabajo, se presentan a continuacion los
componentes que sustentan conceptualmente la presentacién de esta propuesta de solucion para
el problema identificado y asi mismo, los elementos sobre los cuales se soportan las

descripciones del objetivo general y los objetivos especificos de esta consultoria.

6.1 Modelos de innovacién

La innovacion es el proposito sobre el cual se apoyan las organizaciones para mantener
una ventaja competitiva que les permita sobrevivir en el tiempo. Desde sus origenes, la evolucion
de este concepto ha ido integrando, ademas de nuevos elementos para su definicion, practicas,
indicadores, herramientas y modelos, con el objetivo de alcanzar resultados preponderantes para

las organizaciones.

Para comprender esta evolucion, es posible observar la propuesta que realiza Rothwell
(1992), a traveés de la explicacion de las diferentes generaciones de modelos de innovacién
tecnoldgica a lo largo del tiempo. Aunque en sus dos publicaciones de 1992 y 1994, Rothwell
define cinco modelos en igual nimero de generaciones, otros autores han sugerido que pueden

existir hasta seis modelos diferentes (Taferner, 2017).

Al revisar la literatura, es posible encontrar convergencia entre los modelos de primera y
segunda generacidon definidos por diferentes autores; modelos caracterizados por ser lineales, y
tipicamente reconocidos por los términos ‘technology push’ y ‘market pull’. En el primero, el
origen de la innovacion parte de la investigacion y el desarrollo (I1+D), para finalmente alcanzar

el mercado; en el segundo, en cambio, el modelo parte desde las necesidades detectadas en el
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mercado y moviliza finalmente los recursos de I+D para alcanzar resultados econémicos y de
desarrollo favorables (Rothwell, 1992).

A partir de la tercera generacion, los modelos de innovacion se caracterizaron por ser
ciclicos e integrados. Segin Rothwell, el tercer modelo se define como el modelo acoplado,
donde los dos que definid en las generaciones anteriores funcionaban de manera conjunta. Para
la cuarta generacion, la tendencia en el modelo de innovacidn, se caracterizo por ser integrado, al
desarrollar de forma paralela diferentes procesos por medio de précticas y herramientas mas
elaboradas. Finalmente, la quinta generacion, dada a partir los afios 90’s, es definida a través de
los grandes sistemas integrados y las redes, donde agregan ademas de métodos, nuevos actores
del entorno (Doloreux et al., 2019; Machado et al., 2018; Rothwell, 1992; Taferner, 2017).

6.1.1 Modelos innovacion de hélices, ejemplos de integracion de sistemas y modelos en

red.

La investigacién, reconocida como uno de los ejes misionales de las universidades, ha
sido el origen de importantes descubrimientos para el desarrollo de las sociedades. A lo largo de
la historia este proceso evolucion6 desde su estructura metodoldgica, los objetivos, las areas de
profundizacién y acentuacién, asi como su financiacion; convirtiéndose este Gltimo aspecto en
un elemento clave, ya que marca el cambio entre las antiguas sociedades industriales y las

prometedoras sociedades del conocimiento.

En sus origenes, la relacion universidad-estado, era la fuente primaria de financiamiento
para investigaciones cientificas; no obstante, a partir de la creacién de los mecanismos de
patentes de invencion, las universidades encontraron la posibilidad de registrar sus
descubrimientos y generar otros ingresos. Al momento de disminuir la financiacion estatal, las
universidades optaron por buscar otros fondos de inversion, lo que conecto los grupos de
investigacion con las empresas locales. Las relaciones y los vinculos que se dan entre este
triangulo de actores, universidad, empresa y estado, son los que dan origen al llamado modelo de

innovacion de triple hélice (Galvao et al., 2019; Sa et al., 2019).

Este modelo explica la forma en que un territorio logra utilizar las dindmicas de

intercambio de conocimiento, cooperacion, alianzas y acuerdos, desarrollo econémico e
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innovacion, entre los tres sectores mas representativos de una nacion; la educacion, a travées de
las universidades y sus grupos de investigacion; la economia, representado las industrias y el
mercado; y por ltimo, la politica y la normatividad, enmarcada en los gobiernos y las
jurisprudencias nacionales o regionales. (Miller et al., 2016; Parveen et al., 2015; Yun & Liu,
2019).

Es asi que cada una de las organizaciones que componen esta triada tienen unas funciones
diferenciadas (Leydesdorff & lvanova, 2016), pero que al integrarse bajo un sistema o modelo de
innovacion local, regional o nacional (McAdam & Debackere, 2018), crean entornos de
desarrollo econdémico basados en la economia de conocimiento y una serie de relaciones
definidas y reciprocas en un espiral virtuoso de desarrollo que les permite progresar (Leydesdorff
& lvanova, 2016; Parveen et al., 2015; S4 et al., 2019).

Este tipo de modelo ha tenido gran acogida en las sociedades occidentales (Gutiérrez
Ossa & Barrio Diaz, 2011; Yun & Liu, 2019) donde las grandes potencias y los paises con
economias en desarrollo focalizan sus esfuerzos por alcanzar la prosperidad econémica a través
de la innovacion y la articulacion de actores (Kolehmainen et al., 2016). Sin embargo, algunas
investigaciones ponen en duda la efectividad de la transferencia de conocimiento sobre
resultados de indicadores econémicos o en oportunidades para el desarrollo de otros modelos

como la innovacion abierta (Miller et al., 2016).

Estas deficiencias han comenzado a ser resueltas a través de propuestas que implican la
adicion de nuevas hélices al modelo de la triple hélice. Los modelos de cuadruple hélice, afiaden
al esquema la sociedad civil, representada en los ciudadanos, la cultura, los medios de
comunicacion y las artes (Kolehmainen et al., 2016) para favorecer las practicas de co-creaciéon y
la innovacién dirigida por consumidores o ciudadanos en general (McAdam & Debackere,
2018). Aunque este concepto apenas comienza a emerger en la literatura académica, es claro que
este tipo de enfoque deja a los usuarios en el centro del desarrollo y la innovacién, al asumir y
dejar abierta la posibilidad para que la sociedad, en medio del entramado de relaciones entre la

universidad, la empresa y el estado, logre involucrarse y comprometerse con la economia del
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conocimiento, relacionandose con métodos de innovacion como la innovacion abierta (Galvao
etal., 2019).

Esta caracteristica es conocida como el ‘Modo 3’ de produccion de conocimiento, que va
mas alla del ‘Modo 1’ y el ‘Modo 2°, fundamentados en la produccién de conocimiento desde la
universidad, y el conocimiento surgido de la universidad aplicado en la resolucion de problemas
industriales, respectivamente. Este tercer modo, que se da en el marco de la cuadruple hélice, se
apoya en la produccién de conocimiento a través de redes de innovacion y clusters de
conocimiento, donde se destaca la necesidad de nuevos modelos de universidades, empresas y
gobiernos, que acompafien a la sociedad civil en la transformacion de las regiones (Carayannis
etal., 2018).

Otra propuesta que surge, es la enmarcada en cinco hélices, donde el quinto eslabon en
este espiral de desarrollo, lo compone el medio ambiente y el desarrollo de la innovacion
sustentable (Sa et al., 2019; Yun & Liu, 2019). Al igual que el modelo de la cuadruple hélice,
aun no existe suficiente literatura e investigaciones asociadas o teorias generalizadas que den

cuenta de los impactos alcanzados en los territorios (Galvao et al., 2019).

Las implicaciones a priori de estos cambios indican que las universidades deberan abrirse
y desarrollar un nuevo rol dentro de los procesos de innovacion locales, regionales y nacionales,
ademas de la transferencia de conocimiento a la sociedad, donde alin hace falta evidencia
empirica para comprender como se pueden hacer de manera efectiva estas estrategias entre los

actores de las diferentes hélices y la innovacion abierta (Miller et al., 2016).

6.2. Innovacién Abierta

La cooperacion entre organizaciones es una de las principales oportunidades para
alcanzar la innovacion; en un sentido practico, colaborar con otras empresas permite alcanzar
nuevos resultados en competitividad a partir de intercambio de nuevas ideas, acuerdos en la
mejora procesos Y colaboracion en la creacion de nuevos productos. No obstante, lograr acuerdos
orientados a los resultados de innovacion compartida ha sido un desafio recurrente, debido al

tradicional paradigma de innovacion cerrada que prima dentro de las instituciones.
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De forma especifica, este paradigma se caracteriza por ser implementado en
organizaciones con esquemas jerarquicos, poco flexibles y generalmente con una marcada
separacion; y ademas, busca que el flujo de ideas pase por un modelo lineal, donde las
propuestas surjan desde las areas que componen la organizacion de manera aislada, para luego
responsabilizar al area de Desarrollo e investigacion de su respectiva depuracion y puesta en
marcha de los proyectos. Si hay éxito en la articulacion y avance en estas ideas, la empresa
Unicamente logra aprovechar los resultados en escenarios de mercado o segmento tradicional sin

generar trasformaciones o cambios significativos (Chesbrough, 2003).

Chesbrough et al.(2006) plantean el paradigma de innovacion abierta, contrario a la
vision de la innovacion cerrada, como un constructo estratégico analizado desde la perspectiva
académica y las oportunidades que ofrecen las economias basadas en conocimiento, donde “(...)
las ideas valiosas pueden provenir de dentro o fuera de la empresa y también pueden ir al
mercado desde dentro o fuera de la empresa.” (Chesbrough, 2003, p.43), estableciendo un
esquema diferente de cooperacion, colaboracién y establecimiento de alianzas a través de un
conjunto de metodologias y acciones de alto valor creativo para la innovacién y los nuevos

negocios.

Varios autores coinciden que la colaboracion entre industrias no es un fenémeno nuevo
en el dltimo siglo, desde hace muchos afios las organizaciones han buscado alianzas para lograr
mejores resultados econdmicos y procesos mas eficientes (Huizingh, 2011; Kuwashima, 2019);
sin embargo, la innovacion abierta se ha consolidado como un constructo objeto de
investigaciones académicas, con reconocimiento en los planes de accion empresarial y con una
vision renovada de las relaciones organizacionales (Chesbrough, 2012; Huizingh, 2011;
Kuwashima, 2019; Marcolin et al., 2017; Parveen et al., 2015). La principal muestra de ello, son
las précticas adoptadas por las emergentes empresas de tecnologia en los Gltimos afios, donde se
han evidenciado resultados valiosos para los proyectos de innovacion en los que se logra
articular la colaboracion con la co-creacion de valor. (Albizuri & Rodriguez, 2012; Chesbrough
et al., 2006).

Incluso, al ser reconocido el fenémeno de la innovacién abierta en diferentes casos de

éxito registrados dentro de la industria, los actores y organizaciones de las areas de ciencias
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sociales y humanas han comenzado a integrar sus principios y métodos para mejorar sus
resultados (Huizingh, 2011; Marcolin et al., 2017), creando redes de relacionamiento para la
identificacion de desafios y oportunidades que resultan en estrategias, programas y proyectos de
innovacion social. Un ejemplo de esto son las comunidades open source, comunidades
organizadas que a traves de espacios virtuales comparten algunos principios de colaboracion
dentro de su vision y generan soluciones mas alla de una motivacion econémica como la tienen
las empresas dentro de sus modelos de negocio (Chesbrough, 2012; Euchner, 2012; Marcolin
etal., 2017).

En la literatura se encuentran dos componentes principales para lograr gestionar los
procesos de innovacion a través del paradigma de la innovacion abierta: los métodos y las
condiciones del entorno. En primer lugar, los investigadores sugieren definir cual tipologia de
practicas es la mas adecuada para su estrategia y propésito organizacional; entre las opciones
existe una clasificacion de tres enfoques: practicas inbound, practicas outbound o practicas
mixtas. El término inbound hace referencia a aquellas actividades que utilizan las factores
exogenos del medio para impactar internamente en la organizacién, intentando aprovechar las
oportunidades que ofrece el medio para absorber conocimiento, ideas y recursos; este tipo de
practicas son las mas reconocidas y aplicadas por las industrias que eligen trabajar la innovacion
abierta (Chesbrough, 2012; Huizingh, 2011). Entre tanto, las practicas outbound, se refieren a las
actividades en las que se aprovechan los factores endégenos, generalmente capacidades y
conocimientos internos, para ser trasladados por fuera de las fronteras organizacionales para
lograr alianzas estratégicas o intercambiar propiedad intelectual (Kuwashima, 2019; Yun & Liu,
2019). Por altimo se definen las précticas mixtas, denominadas asi por ser una mezcla entre las
practicas inbound y outbound, donde debido a su grado de complejidad, se requieren altas

capacidades para explorar y explotar el conocimiento (Becker & Eube, 2018).

El segundo elemento son las caracteristicas del entorno (Albizuri & Rodriguez, 2012;
Euchner, 2012; Huizingh, 2011), en las que deben existir los factores adecuados para que la
innovacion abierta pueda materializarse. Se destaca en este aspecto la definicion de leyes,
normas y/o politicas que rigen o fomentan la innovacién (Becker & Eube, 2018; Chesbrough,

2012), las caracteristicas que dominan la cultura organizacional (Albizuri & Rodriguez, 2012;
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Marcolin et al., 2017), los modelos de innovacion corporativos y de los sectores socio-

economicos como la triple hélice (Leydesdorff & Ivanova, 2016), entre otras.

A partir de lo anterior, la innovacion abierta puede ser definida como una préctica de
gestion de innovacion, en la que existen principios, actividades y estrategias para favorecer la
cooperacion entre actores sociales, para el desarrollo territorial y entre actores industriales, para
mejorar los resultados financieros y procesos organizacionales de innovacion. Ademas, dentro de
sus principales logros podemos encontrar la definicion de cultura organizacional para la
innovacion, nuevos procesos financiacion para el desarrollo de conocimiento e investigacion,
establecimiento de politicas 0 marcos cooperativos sectoriales y métodos de trabajo en

innovacion que incluyen a los clientes o la sociedad en general.

Algunas de las practicas mas conocidas en los contextos de innovacion abierta son los
campamentos de ideacidn, innovacion y emprendimiento (Bager, 2011); los eventos y
competencias de innovacién pensadas desde la solucion de retos como las hackathons (Ghouila
et al., 2018; Perng et al., 2018), o los eventos de nacimiento de emprendimientos como los
startup-weekends. Asi mismo se han disefiado estrategias mediadas por plataformas digitales de
innovacion abierta , como ideascale, innocentive (Gonzalez Palacio et al., 2019) disponibles para
el publico, y otras al interior de organizaciones como Procter &Gamble o Dell (Alonso de
Magdaleno & Garcia, 2014; Hossain & Islam, 2015).

6.2.1 Campamento emprendedor Universidad de Antioquia.

Los procesos de innovacion abierta (ver tabla 1) comienzan, en la mayoria de los casos,
al encontrarse o definirse una situacion problema, desafio o necesidad presente, para alcanzar
determinados objetivos futuros. Este punto de partida, permite desarrollar soluciones con
fundamentos marco, orientados a esclarecer el alcance, propdsito y metodologia de trabajo que
se va a implementar. EI Campamento emprendedor UdeA, utiliza como base conceptual la
metodologia de aprendizaje basado en retos, una tendencia actual en el campo educativo, que
permite a los individuos desarrollar sus habilidades y capacidades a través de situaciones reales,
especificas dentro de un contexto y que requieren de la integracion de diferentes puntos de vista

para dar una solucion.
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Dicha apuesta metodoldgica, en este sentido y desde la iniciativa de Campamento
emprendedor, forma en los individuos con vocacion e iniciativa emprendedora, la mejora de sus
habilidades para identificar y definir problemas, a partir de las causas que los originan y los
efectos que se producen; asi mismo, el desarrollo de competencias para interactuar con el
entorno, de tal manera que se extraiga informacion relevante para una propuesta de solucion; y
finalmente, lograr ser competentes, para gestionar proyectos y equipos de trabajo, con el fin de
articular talentos, conocimientos y percepciones, hacia la apropiacién e implementacion de

soluciones (Observatorio de innovacion educativa del Tecnoldgico de Monterrey., 2015).

Estos campamentos hacen parte de una serie de iniciativas que estimulan los procesos y
proyectos de innovacion a través de la figura de campistas y retos, como lo reconoce Bager
(2011), al revisar los diferentes tipos de campamento que se pueden implementar de cara a la
solucion de problemas. Algunos eventos universitarios realizados a través de este tipo de
iniciativas (Bager, 2011; Cardona Cano, 2016; Observatorio de innovacién educativa del
Tecnoldgico de Monterrey., 2015), se desarrollan con una metodologia que va de retos a
soluciones, a través de fases logicas, similares a los embudos de innovacion propuestos por

maltiples autores académicos.

Sin duda una caracteristica para que la innovacion sea un éxito, y sobre todo para la
innovacion abierta alcance 6ptimos resultados, es la priorizacion de escenarios y espacios que
permitan el intercambio de informacion y/o conocimiento, no solo a nivel interno de las
organizaciones (Lopes & de Carvalho, 2018), sino también a nivel de interrelaciones externas
entre las universidades con diferentes actores del contexto local (Padilla-Meléndez & Garrido-
Moreno, 2012); estos entornos de participacion, colaboracion y de debate de ideas mejoran
significativamente los resultados, ademas de estimular el compromiso de los individuos que

intervienen en la busqueda de soluciones (Becker & Eube, 2018).
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Conceptos relacionados con los procesos de innovacion abierta

Término asociado

Definicién.

Innovacioén frugal

Co-creacion

Crowdsourcing

Disefio centrado en el

usuario:

Design thinking

Canvas

Tipo de innovacién que se basa en el principio “hacer més con menos”’; emerge como
tendencia en los paises en via de desarrollo, a partir del concepto econdémico de base de
la piramide, dénde se privilegia el desarrollo de productos a partir de recursos escasos
y limitados para las comunidades, al aplicar estrategias de reutilizacién, redisefio y
reajuste en el proceso de creacion de prototipos (Pansera, Mario; Rivas Hermann,
Roberto; Narvaez-Mena, 2017).

La co-creacion, puede entenderse como aquella metodologia o conjunto de actividades,
encaminadas a la creacién colaborativa, donde el saber de diferentes disciplinas,
experiencias personales e ideas de los individuos pertenecientes a una comunidad,
permiten desarrollar soluciones bajo ambientes o escenarios de cooperacion (Atuesta
Venegas et al., 2016).

Modelo de participacion de usuarios, clientes o individuos con el fin de lograr un
proposito comun entre los pertenecientes a una comunidad. Este concepto se soporta en
el auge del internet y la infraestructura TIC, para facilitar los aportes de cada persona,
dénde pueden confluir aportes de recursos financieros, de conocimiento y/o ideas
(Alonso de Magdaleno & Garcia, 2014).

Metodologia de prototipado en la que se apoya el desarrollo de un producto o servicio,
en conjunto con el cliente, usuario o individuo, en funcion de comprender sus
necesidades, experiencias de uso y/o requerimientos de acuerdo al contexto (Briede &
Mora, 2016).

Metodologia conocida como Pensamiento de disefio. Facilita el proceso de generacién
de ideas, seleccidn, prototipado y evaluacién inicial de productos minimo viables,
fortaleciendo los procesos de creacion en la bisqueda de productos o servicios

orientados a la innovacion (Castillo Vergara et al., 2014).

Herramienta para el disefio y visualizacion de modelos de negocio creada por
Osterwalder y Pigneur (Landazury Villalba, 2017). Dentro de las actividades de
innovacion este modelo se utiliza para la definicion de propuestas de valor, analisis de

usuarios y canales de distribucion.
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Término asociado Definicién.

Kanban Concepto que viene de la industria japonesa, donde se organizan las actividades de
produccion (Juarez Nufiez, 2002). Para el caso de los procesos de innovacion, funciona
como una herramienta para la ejecucion de actividades bajo la dinamica de las

metodologias agiles de prototipado.

Fuente. Elaboracion propia a partir de los autores.

6.3 Tercera mision universitaria.

Vargas (2010) hace referencia a la mision universitaria, como aquel componente que
manifiesta el modelo de universidad que se desea anunciar a la sociedad, asi pues, el quehacer
institucional se desarrolla en un marco de trabajo valido y preciso para implementarse y
comunicarse. Ademas, entre muchas de las caracteristicas que menciona, sefiala que la misién
determina, de forma general, la orientacién de la universidad, demarcando la forma en que esta
organizacion debe relacionarse con el contexto donde se encuentra, al incluir los grupos sociales

0 comunidades que la rodean con sus actividades.

Desde sus inicios y hasta mediados del siglo XX, la universidad estaba regida por dos
misiones principales: la ensefianza y la investigacion cientifica; pero con el devenir de algunos
cambios sociales, econdmicos y culturales se empez6 a hablar de una tercera misién en la que era
necesario reconfigurarse (Diaconu & Dutu, 2002; Gonzalez Sanchez et al., 2014; Vargas, 2010).
La ensefianza como primer elemento que dirigi6 la actividad universitaria, se enfoca en la
formacion y el desarrollo de habilidades en las personas que seran los trabajadores de la industria
(Wakkee et al., 2019). En tanto que la investigacion cientifica, sucedié en el marco una primer
revolucion educativa (Rubens et al., 2017), para desarrollar investigacion basica y aplicada que
impulsara el desarrollo industrial y tecnoldgico de las naciones (Diaconu & Dutu, 2002;
Gonzalez Sanchez et al., 2014).

Algunos autores sefialan que la misién universitaria y los elementos que la componen,
han ido obedeciendo a eventos historicos relacionados con la economia y la sociedad (Rubens
etal., 2017; Trencher et al., 2014). Por tanto, y para esta era, la nueva concepcion de mision
universitaria obedece a un hito de desarrollo econémico, en el que se trata de dar respuesta al

modelo de la triple hélice, donde la cooperacion entre universidad, empresa y estado se convierte



35

en un nuevo factor que implica repensar la actividad universitaria (Kitagawa et al., 2016; Rubens
etal., 2017; Trencher et al., 2014).

Para Trencher et al (2014) la tercera mision puede declararse bajo los principios de la
transferencia tecnoldgica y el emprendimiento; por otra parte, Kitagawa, Sanchez Barrioluengo
& Uyarra (2016) la definen desde el intercambio de conocimiento; mientras que Loi & Di
Guardo (2015) se inclinan por el concepto de transferencia de conocimiento; y otros, de forma
adicional, como Sampedro (2017), Piirainen, Andersen & Andersen (2016), Diaconu & Dutu

(2002) apoyan su definicion de tercera mision desde la funcién social.

Por tanto, la tercera misidn universitaria tiene diferentes perspectivas para consolidarse,
por lo que las universidades podran diferenciarse de acuerdo a sus capacidades, el contexto de
sus territorios y el area de impacto que pretenden alcanzar (Gonzalez Sanchez et al., 2014;
Kitagawa et al., 2016). Lo cual habilita la mision universitaria bajo sus dos concepciones
tradicionales, y un tercer nuevo componente, para lograr resultados que aporten al desarrollo
socioecondémico, en un nuevo rol dentro de los actores que tienen intereses en alcanzar estos

objetivos en su territorio (Striukova & Rayna, 2015).

Esta tercera mision debe ser eje para que las universidades que se encuentran en zonas
periféricas, alejadas de los grandes centros urbanos, puedan establecer relaciones mas estrechas
de cooperacion, para aportar al desarrollo econdmico de aquellas zonas mas relegadas junto con

las comunidades que las habitan (Koscielniak, 2012; Rubens et al., 2017).

7. Metodologia

Posterior a las fases de identificacion del problema que orienta este trabajo, a la
estructuracion de los objetivos a alcanzar y a la redaccion del marco tedrico que sustenta todos
los elementos conceptuales abordados, se plantea la descripcion de las acciones sistematicas que
guiaron el proceso de investigacion y la respectiva validacion de la informacion recolectada. Los
resultados finales de cada una de estas acciones sirvieron de insumos para el disefio de la

propuesta final junto con su plan de accion.
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Este trabajo se fundamentd en el marco de accién de una consultoria, la cual es definida

como.

La consultoria de empresas es un servicio de asesoramiento profesional independiente
que ayuda a los gerentes y a las organizaciones a alcanzar los objetivos y fines de la
organizacion mediante la solucion de problemas gerenciales y empresariales, el
descubrimiento y la evaluacion de nuevas oportunidades, el mejoramiento y la puesta en

practica de cambios. (Kubr, 1997, p. 9)

Por tanto, se llevé a cabo un proceso metodoldgico independiente y temporal, apoyado en
investigaciones Yy la experiencia del consultor, con el fin de aportar recomendaciones claves a
través de un plan de accidn, que permita mejorar practicas y procesos de gestion organizacional
(Kubr, 1997) al interior de la Division de Innovacion con relacion a sus actividades en las

subregiones del departamento.

Las fases de la consultoria, segun Kubr (1997), estan definidas como iniciacion,
diagnostico, planificacion de medidas, aplicacion y terminacion; cada una de estas se adelanto
haciendo uso de herramientas de investigacion, de tal forma que los resultados en cada etapa
funcionaran como punto de partida al siguiente nivel. Los pasos dos y tres, definidos como
diagnéstico y planificacion de medidas, fueron desarrollados a partir de una estrategia de estudio
de caso, haciendo uso del disefio metodoldgico de caso Unico; ya que como lo indica Yin (1994),
y lo reafirma Martinez Carazo (2006), este elemento permite observar, reconocer, analizar y
evaluar un fenémeno especifico, al interior de un contexto determinado. Asi, al finalizar, pueden
definirse propuestas de solucion a problemas detectados con anterioridad, siendo coherentes con
los altimos niveles del proceso de consultoria como lo son la aplicacion de medidas y la

terminacion.
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A continuacion se relaciona una figura descriptiva (figura 2) para clarificar como se
acopld el proceso metodoldgico, en el que se incluye el andlisis organizacional y, lo mencionado
previamente, hasta generar planes de accion, como lo indica Kubr (1997). La figura expone las
fases de integracion del estudio de caso, para buscar entender el fendémeno desde el como y por
qué, propuesto por Yin (2009).

Figura 2

FES

Fases del proceso de consultoria ST

Informes y
Plan de accién evaluacion
y propuestas

Recoleccion de ajuste.

de datos

e
- . Andlisis (il S
S e ’ dela m
’ % informacién
Definicion
Contactos y disefio
y acuerdos ' decaso 1
iniciales Publicacion P . et
de reportes J Lt N
l | 4 Terminacion
Aplicacién

Planificacion de medidas
Diagnostico
1
Iniciacion
Fuente. Elaboracion propia a partir de Kubr (1997) y Yin (2009).
Teniendo en cuenta lo anterior, cada uno de los pasos propuestos fue relacionado a los
objetivos que determina el presente trabajo; es asi que, para el adecuado cumplimiento, se le

relacionaran las respectivas acciones a seguir:

7.1. Planeacion de las actividades

El proceso de investigacion presentado es de tipo cualitativo, con una unidad de analisis
definida en la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia; se sigue como referencia
la investigacion de Bager (2011), en la que se explora y conceptualizan diferentes tipos de

campamentos de emprendimiento en el contexto europeo.

En consecuencia, este ejercicio pasa por realizar un analisis tedrico de conceptos y
analisis operativo de procesos organizacionales, para luego comprender como funciona el
Campamento Emprendedor realizado por la Division de Innovacion, y finalmente indicar nuevas

oportunidades de orientacion hacia la busqueda de mejora del mismo, con la vinculacion e
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integracion de los comités universidad, empresa, estado y las comunidades en las subregiones del

Departamento (ver tabla 2).

Como punto de partida se realizé una exploracion documental que permitié definir
aquellos elementos claves del contexto que tienen relacion con la consultoria; luego, se utilizaron
las bases de datos indexadas para definir aquellos fundamentos teoricos relevantes y el estado del
arte. Despues de tener estos elementos de base, se profundizé en los procesos directos del
Campamento Emprendedor UdeA, se realizaron encuestas de percepcion a una muestra de
participantes, entrevistas semiestructuradas de validacion y una consulta a expertos para la

triangulacién de la informacion encontrada.

En cuanto a herramientas, se utilizo el software de analisis de datos e investigacion
cualitativa, Atlas T1 7 para computador de escritorio Windows, con el propdsito de realizar
analisis documental y estudio bibliométrico a la informacion encontrada en los articulos de
investigacion; ademas, se utilizo la técnica de grupos focales y consulta a un panel de expertos
para los componentes asociados a la informacion de fuentes primarias como participantes y

expertos.

Finalmente, con la informacion que fue recolectada, clasificada y analizada se estructur6
un reporte que sirve como diagnostico de los retos encontrados y se redactaron una serie de
recomendaciones junto con un plan de accion para la adecuacion y ajuste de las actividades
asociadas al proceso de Campamento Emprendedor UdeA y su articulacion con escenarios como
el CUEE. Toda la informacion recolectada y suministrada se utiliz6 con fines estrictamente
académicos, incluyendo aquellos consentimientos informados entregados a cada uno de los

individuos que apoyod la realizacién de este trabajo.



Tabla 2

Relacién de actividades por objetivos.

Pasos de la
metodologia de
Yin (2009)

Obijetivos especificos de la consultoria

Actividades desarrolladas en cada

paso

1. Definiciéon y
disefio del estudio
de caso

2. Preparacion
para el estudio de
caso

3. Recoleccion de
datos

Reconocer en el caso de analisis los
diferentes modelos y versiones del
campamento emprendedor, a través de la
documentacion de su ejecucion, que lidera
la Division de Innovacion de la
Universidad de Antioquia en cuanto a

proceso y percepcion de los usuarios.

Identificar los procesos de innovacion
abierta por medio de una vigilancia que
permita establecer categorias de analisis en
torno a métodos, beneficios, buenas
practicas y desafios que se presentan para
los actores participantes en el ambito local,

nacional e internacional.

Identificacion y planteamiento
del problema en cuanto a la ruta
metodologia usada segln

documentacion existente.

Busqueda y recopilacion bajo
una exploracion documental y
referenciacién bibliografica en
bases datos indexadas para
definir aquellos fundamentos
teoricos relevantes y el estado

del arte

Realizacion de entrevistas
semiestructuradas por medio de
grupos focales a directivos de
la organizacion y a un grupo de
participantes a los

campamentos

39
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Pasos de la Objetivos especificos de la consultoria Actividades desarrolladas en cada
metodologia de paso
Yin (2009)
4. Andlisis de la o . . . e Clasificacion de la informacion
e  Disefiar una estrategia de innovacion

informacion . . bajo metodologia DOFA
abierta para las regiones con el uso de

- Anélisis de las categorias de
plataformas digitales en cuanto a ¢ g
analisis por medios de Atlas Tl
7

e Disefio de una propuesta de

metodologia y proceso del campamento
emprendedor y CUEE que lidera la

Division de Innovacioén de la Universidad

L innovacion abierta con base en
de Antioquia.

hallazgos

5. Presentacion de e  Validar con involucrados la estrategia de e  Consulta a panel de expertos
los resultados o

) innovacion abierta para las regiones con el por medio de una encuesta para
informe uso de plataformas digitales con miras a la triangulacion de la
ajustar aspectos que sean identificados en informacién encontrada para
los espacios de trabajo. los componentes y actividades

asociados a la informacion de
fuentes primarias como

participantes y expertos.

Fuente. Elaboracion propia

7.2. Técnicas y herramientas para la recoleccion de informacion

A continuacion se relaciona cada una de las técnicas y herramientas que fueron usadas en

la presente consultoria.

7.2.1. Estructuracién de estudio de caso

Para la estructuracion del estudio de caso se cont6 con el apoyo de algunas herramientas
pertenecientes a la metodologia de marco l6gico; inicialmente, para la definicion de la pregunta
de investigacion y la unidad de analisis, se utilizé el arbol de problemas, con el propdsito de
identificar las causas y efectos que rodean el contexto de la problematica y las primeras

conjeturas realizadas desde el papel del Campamento Emprendedor y el CUEE. Como segundo,
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en lo pertinente a la etapa de disefio del caso de estudio, se realizd una entrevista a uno de los
coordinadores de la Divisidn de Innovacion de la Universidad de Antioquia, definiendo alcances
y propositos del estudio, asi como también la primera revision de la documentacion institucional
y académica que rodeaba el fendmeno de estudio. Finalmente, se organiz6 un esquema de

objetivos y cronograma de actividades que incluyo la recoleccion de datos y su analisis.

Toda la informacion recolectada durante los acercamientos iniciales fue agrupada en una serie de
fichas resumen para la preparacion del anteproyecto y presentacion de la propuesta. Durante este
proceso, se socializd en una exposicion de proyectos relacionados con ciencia, tecnologia e
innovacion la estructura general para atender algunas recomendaciones, las cuales fueron
recibidas para adecuar el proceso metodoldgico y la inclusidn de lentes de andlisis durante el

desarrollo de la propuesta final.

7.2.2. Anélisis bibliogréafico

Con el objetivo de sustentar las diferentes fases de esta consultoria se realizé un anélisis
bibliogréfico a partir de investigaciones y literatura académica, las cuales fueron recopiladas en
un proceso de busqueda informacion en bases de datos indexadas, a través de ecuaciones
parametrizadas de términos, para la recopilacién de documentos relevantes y su posterior
revision en el software Atlas Ti 7. Como prioridad se adelant6 una busqueda para identificar,
clasificar y asociar, las diferentes nociones e ideas inherentes a los modelos de innovacién
abierta utilizados por las industrias, instituciones académicas o politicas publicas de los entes

gubernamentales, en los Gltimos afios.

La implementacion de la estrategia de busqueda siguid cuatro pasos, a saber: a)
definicion del problema: ¢ Cuales son los factores favorecedores para fortalecer el Campamento
Emprendedor UdeA, bajo una articulacién de los Comités Universidad Empresa Estado y las
comunidades, a través de innovacion abierta?; b) busqueda de la informacion en fuentes
primarias como las bases de datos Elsevier, Emerald y Ebsco, entre otras, para reconocer desde
la literatura las categorias explicativas; c) organizacion de la informacion en fichas, apoyado del
gestor de citas Mendeley y tablas en hojas de célculo; d) andlisis de la informacion, a través del

software Atlas.ti para clasificar y organizar los datos mas relevantes por categorias.
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Para garantizar un proceso de bdsqueda depurado, considerando la pregunta de

investigacion, se definieron como descriptores los siguientes términos que muestra la Tabla 3,

los cuales se usaron para formar las ecuaciones de busqueda y se agrupan por su similitud o &rea

tematica, asi:

Tabla 3

Términos candidatos para las ecuaciones de busqueda.

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
términos 1 términos 2 términos 3 términos 4 términos 5
Triple Helix Open innovation Entrepreneurship Cam Third mission
P universities
Quadruple Helix Open innovation Entrepreneur Contest Entrepreneurship
methods universities
Innovation models  Open innovation Start-up Event Universities
practices Innovation
Rural innovation Open innovation Knowledge Competition Higher education
actors economy P institutions
!solateq regions Opep !nnovatlon Knowledge Software
innovation models  participants transfer
Open innovation Platform

future

Fuente: Elaboracion propia.

Con base en lo anterior, se establecen las siguientes ecuaciones de busqueda:

e (Universities OR Higher Education Institutions) AND “Open Innovation” AND ( (Camp
OR Contest OR Competition ) OR (Platform AND (Software OR Web))
e (Innovation) AND (Rural OR “Isolated Region”’) AND (“Open Innovation” AND

(Practices OR Methods) AND “Third mission” AND Universities

o ((Triple OR Quadruple) AND “Helix”) AND Entrepreneur* AND “Open innovation”
AND (Future OR Challenges) AND (Knowledge AND (Economy OR Transfer))

Estas ecuaciones de busqueda fueron utilizadas en las bases de datos enunciadas

anteriormente con el fin de obtener la mayor cantidad de informacion relevante y disponible para

su analisis. Ademas de establecer los categorias conceptuales, se incluyeron filtros para encontrar
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la informacion publicada entre 2010-2020 para certificar la vigencia de las fuentes; en los casos
de las fuentes previas a las fechas propuestas, se realiza una bdsqueda para la inclusion de los
temas especificos en los que se requiere mas informacion, incluyendo otras areas o disciplinas
como ingenieria, sociedad, educacion, economia y politica, seleccionadas por su grado de
relevancia tedrica o antecedentes para este estudio. Otras fuentes de informacion consideradas
son los datos recolectados por el investigador en la exploracion de otro tipo de literatura como

revistas, publicaciones empresariales o institucionales.

Para cada lista de resultados de busqueda se registraron y clasificaron los titulos, palabras
claves y resimenes de los documentos; a partir de alli, el tratamiento de la informacion tuvo en

cuenta los siguientes criterios de inclusion y exclusion para la seleccion final de las fuentes:

e Se incluyen articulos que tratan principalmente sobre construccién o procesos de
innovacion abierta en las que se incluyan las categorias, procesos, herramientas, métodos,
casos o variables.

e El periodo de tiempo obedecera a los documentos publicados en bases de datos luego del
afio 2010, con la finalidad de tener un mapa de conocimiento de la tltima década. Los
recursos y material recogidos por fuera de las bases de datos pueden exceder estos limites
temporales

e Se consideran documentos a los cuales se tenga el acceso completo a la informacién, lo
que posibilite su descarga y lectura posterior.

e Los documentos deben estar en idioma espafiol, inglés o portugués.

e Los trabajos de grado, tesis o informes de practicas pueden incluirse como material de
referencia, estos no harén parte de las citas en el marco teérico pero si apoyaran las

demas secciones del informe final.

7.2.3. Grupo focal y entrevista semiestructurada

Los grupos focales y la entrevista semiestructurada hacen parte de las técnicas de
investigacion cualitativa para abordar actores de forma individual o grupal de acuerdo al grado

de interés y especialidad.
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Por sus antecedentes los grupos focales han estado enfocados con propdsitos en el area de
mercadeo; sin embargo, esta técnica resulta Gtil para los investigadores al momento de realizar
observaciones, discusiones y acuerdos, entre un grupo de individuos que tienen en comun ciertos
aspectos, como metas en comun, interacciones constantes y una estructura de relaciones estables
temporales. (Araujo, 1992; Flores, 2009). En la mayoria de los casos la técnica se aplica con
mas de 5 personas y aborda una serie de tematicas relacionadas con el propdsito de la
investigacion, haciendo posible que el investigador identifique ideas, percepciones, opiniones y

reacciones respecto a algun tema.

Por otro lado, la entrevista semiestructurada es una técnica de orden individual, en el que
se busca, a través de un cuestionario guia, desarrollar una conversacion enfocada en el tema de
investigacion con un individuo que posee informacion de alto valor. Este tipo de entrevistas
permiten al investigador detectar componentes relevantes para su investigacion a través del
lenguaje, conceptos y posturas de los individuos, manteniendo una actitud de escucha y

neutralidad en cuanto a las respuestas para no afectar el proceso de investigacion (Flores, 2009).

En este caso, se realizaron dos grupos focales, primero con un grupo de lideres y
coordinadores de las actividades de Campamento Emprendedor o semejantes; y segundo, con un
grupo de participantes. El encuentro se hizo de manera virtual y la conversacion fue guiada por
un cuestionario de preguntas semiestructuradas que profundizaba en los intereses del

investigador.

7.2.4. Diagnostico DOFA

El diagnoéstico DOFA, conocido en inglés por la sigla SWOT (strengths, weaknesses,
opportunities and threats), hace parte de una técnica y herramienta para la definicion, revision o
evaluacion de una estrategia organizacional (Hill & Westbrook, 1997). Cada uno de los
elementos que compone este analisis posee un ambito de accion; las oportunidades y amenazas,
hacen parte los contextos externos a las organizaciones y de como los fenomenos alrededor de
las empresas pueden afectar su operacién o gestion. Mientras que, para las debilidades y
fortalezas, se opera bajo la revision de contextos internos, elementos directamente relacionados a
la organizacion y que detallan algunas caracteristicas de su estructura, equipos de trabajo,

relaciones, sinergias o capacidades.
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Esta herramienta se utilizo en el andlisis general de la Division de Innovacion y sus
actividades; permitiendo describir una serie de conclusiones que facilitan la elaboracion de
estrategias para que se aprovechen las fortalezas de cara a las ventajas que ofrece el contexto, y

atenuar las debilidades para afrontar las amenazas del entorno.

7.2.5. Panel de expertos

Para la validacion preliminar de la propuesta final se hizo uso de la consulta a un panel de
expertos; una técnica basada en los principios del estudio Delphi de prospectiva, que estudia la
evolucion de los factores de un entorno tecno-socio-econdmico y sus interrelaciones por medio
de un cuestionario a expertos. Segun Linstone, & Turoff (1976) este es un proceso de revision
grupal, que permite tratar un problema complejo de maltiples variables, y acercarse a un
consenso que sirve para predecir o establecer recomendaciones a través de un juicio intuitivo

emitido por un grupo de expertos.

En la implementacion de esta técnica durante el proceso de consultoria se usé una serie
de cuestionarios sucesivos, de manera que fue posible disminuir el espacio intercuartil, o la
desviacion de las respuestas de los expertos con referencia a la opinion del conjunto, precisando
la media de las respuestas obtenidas. De ahi que, con el fin de poder contar con la neutralidad
posible en el dato, ademas se conservo la caracteristica de anonimato, ya que durante la
aplicacion de los cuestionarios ningun experto conocio la identidad de los otros que hacian parte
del grupo de debate.

Otra caracteristica que se mantuvo fue la realimentacion controlada, de tal forma que
después de cada conjunto de respuestas los expertos conocian los resultados y los diferentes
puntos de vista para ir modificando su opinion. Adicionalmente, se tuvo presente una
conformacidn heterogénea en el grupo de expertos, permitiendo identificar diferentes
perspectivas y opiniones desde la experiencia y el rol actual dentro de diferentes organizaciones,
por eso al momento de ser intercambiados los datos cualitativos y cuantitativos generados, se
enriquecia la consolidacion de los acuerdos a través de las categorias que iban siendo mas

ponderadas .

Los siguientes pasos fueron los que se implementaron dentro de esta técnica de

investigacion:
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e Definicion de objetivos: En esta primera fase fue planteada la formulacion del
problema y un objetivo general que estaria compuesto por el objetivo del estudio,
el marco espacial de referencia y el horizonte temporal para el estudio.

e Seleccion de expertos: Esta fase presentd dos dimensiones:

e Dimension cualitativa: Se seleccionan en funcion del objetivo prefijado y
atendiendo a criterios de experiencia, posicion, responsabilidad, acceso a la
informacion y disponibilidad.

e Dimension Cuantitativa: Eleccion del tamafio de la muestra en funcion de

los recursos medios y tiempo disponible.

e Formacion del panel. Se inicia la fase de captacion que conducird a la
configuracién de un panel estable. En el contacto con los expertos conviene
informarles de:

e — Objetivos del estudio

e — Criterios de seleccion

e — Calendario y tiempo méaximo de duracién
e — Resultados esperados y usos potenciales
e — Recompensa prevista (informe final, otros)

e Elaboracion y lanzamiento de los cuestionarios: Los cuestionarios se elaboran
de manera que faciliten la respuesta por parte de los encuestados. Las respuestas
habran de ser cuantificadas y ponderadas.

e Explotacion de resultados: El objetivo de los cuestionarios sucesivos es
disminuir la dispersion y precisar la opinion media consensuada. En el segundo
envio del cuestionario, los expertos son informados de los resultados de la
primera consulta, debiendo dar una nueva respuesta. Se extraen las razones de las

diferencias y se realiza una evaluacion de ellas.

7.3. Andlisis de la informacion

Para el analisis de la informacion y aportar al logro de los objetivos especificos, se utilizo
la herramienta Atlas Ti 7 para computador de escritorio Windows con el proposito de realizar

analisis documental y estudio bibliométrico a la informacion encontrada. De igual manera se
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ingreso la informacion resultado de las entrevistas semiestructuradas y los hallazgos de la
consulta al panel de expertos. Para el caso del analisis de los datos cuantitativos de la consulta al
panel de expertos se realizard un analisis simple de los datos estadisticos descriptivos que se
obtengan con miras a realizar los ajustes de la propuesta.

7.4. Aspectos éticos

Para el proceso de recoleccion de la informacion, les fue entregado a los participantes un
consentimiento informado para uso de imagen, grabacion y descripcion del estudio, motivo de la

invitacion para su participacion, alcance y uso de la informacion brindada.

Lo anterior teniendo en cuenta el tratamiento ético de datos y la relacion con grupos o
personas en este trabajo esta enmarcado por la normatividad expuesta por el Colegio
Colombiano de Psicélogos (COLPSIC), quienes disponen de la documentacion requerida para el
ejercicio de la psicologia en Colombia, del manual deontolégico y bioético del psicélogo (cuarta
version, acuerdo 15, del 27 de febrero de 2016); ademas de la doctrina No. 01 revisada y
actualizada en febrero de 2016, que trata del registro y tratamiento de la informacion en los
distintos campos del ejercicio profesional de la psicologia; y la Ley 1090 de 2006 por la cual se
reglamenta el ejercicio de la profesion de psicologia, se dicta el cédigo deontoldgico y bioético y
otras disposiciones. Esta investigacion atiende a los pardmetros establecidos por la ley 1090 de
2006, en el capitulo VI, del uso del material psicotécnico; Articulos 46 y 48, y del capitulo VI,
de la investigacion cientifica, la propiedad intelectual y las publicaciones; Articulos 49, 50, 55, y
56.

7.5. Participantes del proceso de consultoria

A continuacion se relaciona la poblacion con la que se trabajo en cada una de las acciones
a implementar (ver tabla 4); de forma adicional, se presenta un resumen del perfil de expertos

contactados y que aceptaron participar del estudio (ver tabla 5).



Tabla 4

Relacién de actividades y actores en la metodologia elegida.

Actividades desarrolladas en cada paso

Actores participantes

Identificacion y planteamiento del problema en
cuanto a la ruta metodologia usada segin

documentacion existente.

Busqueda y recopilacion bajo una exploracion
documental y referenciacion bibliogréafica en
bases datos indexadas para definir aquellos
fundamentos tedricos relevantes y el estado del

arte

Realizacion de entrevistas semiestructuradas
por medio de grupos focales a directivos de la
organizacion y a un grupo de participantes a los

campamentos

Clasificacion de la informacion bajo
metodologia DOFA

Analisis de las categorias de analisis por
medios de Atlas T1 7

Disefio de una propuesta de innovacion abierta

con base en hallazgos

Consulta a expertos para la triangulacion de la
informacién encontrada por medio de la técnica

de consulta a panel de expertos.

No aplica participacion de personas

Se realizaran 2 grupos focales, el primero con
directivos de la organizacion (minimo 4 y maximo 6
personas donde estén, lideres CUEE regiones, lider
fomento innovacion, profesional campamentos,
empresarios y profesores o mentores que han
participado) y el segundo con participantes del
campamento (minimo 4 y maximo 7 personas donde
esté estudiantes activos y egresados de la UdeA, en
Medellin y regiones de diferentes disciplinas y roles

del campamento, campistas, mentores, asesores )

No aplica participacion de personas

No aplica participacion de personas

Los expertos seran seleccionados segun sean:
participante, beneficiario, aliado, experto en
innovacion abierta, actor de ecosistema,
directivo organizacién, etc. Se espera una

participacion entre 5y 7 personas.

Fuente. Elaboracion propia.
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Tabla 5

Perfil de personas participantes de los grupos para la recoleccién de informacién

Grupo focal de lideres Divisién de innovacion

Participante A: Director Innovacién UdeA Medellin, Ingeniero de Alimentos, PhD Ciencia y Tecnologia de

Alimentos, docente universitario, docente investigador, profesional en disefio de proyectos 1+D.

Participante B: Lider Innovacion UdeA Uraba; Administrador de Empresas, docente universitario, con
experiencia como profesional del Parque del Emprendimiento y representante del CUEES Uraba; Magister en

Gestion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Participante C: Profesional de Innovacion UdeA Uraba; Administradora de empresas, experiencia en

formulacidn de proyectos de innovacién; representante del CUEES Uraba.

Participante D: Profesional CUEE Medellin, lider del proyecto Insercion a la vida laboral CUEE 2.0 — innovacién

abierta,

Participante E: Coordinador Linea de Fomento Innovacion UdeA,; Psiclogo, docente universitario, Magister en
Educacion y Desarrollo Humano, Magister en Ciencia, Tecnologia e Innovacion, experiencia profesional en

gestion de proyectos.

Grupo focal de participantes Campamento Emprendedor UdeA

Cantidad de participantes: 6; 4 mujeres y 2 hombres.  Descriptores:

Estudiantes y egresados de pregrado de la ciudad de

Medellin y subregiones de Antioquia.
Participante A, Participante B, Participante C,

Participante D, Participante E, Participante F. Promedio edad entre 18 y 30 afios de edad.

Participaron entre 1y 2 versiones de Campamento

Emprendedor.
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Grupo de expertos consultados.

e Experto A: Economista, docente universitario, asesor de proyectos de innovacion y emprendimiento;
Magister en Creatividad e Innovacion en las Organizaciones.

e Experto B: Administradora de Empresas, docente universitaria de posgrado, experiencia en proyectos
OTRI, lider de proyectos en agremiacion empresarial; Magister en Gestion de ciencia, tecnologia e
innovacion.

e Experto C: Ingeniero quimico, docente universitario de posgrado, experiencia en proyectos de innovacion
abierta, gerencia de la innovacién y conferencista; Magister en Gerencia de la innovacion y el
conocimiento.

e Experto D: Ingeniero, docente universitario, experiencia en proyectos de innovacion; candidato a magister
en Desarrollo de proyectos de innovacion y producto.

e Experto E: Economista, docente universitario, investigador asociado a proyectos de economia, innovacién
y organizaciones; Magister en Gestion del desarrollo regional.

e Experto F: Experta en innovacion social, consultora, profesional de proyectos en la actualidad; Magister
en politica, historia del arte y literatura.

e Experto G: Administradora de empresas, docente universitaria, experiencia en innovacion social,
consultora e investigadora; Magister en Ciencias Sociales; Candidata PhD en Sociologia Rural.

e Experto H: Administrador de Empresas, consultor certificado y asesor de empresas en incubadora de
emprendimiento; Especialista en Gerencia de proyectos.

e Experto I: Analista de proyectos, con experiencia en eventos de divulgacion de ferias de ciencia e

investigacion; Especialista en Educacion Ambiental.

Fuente. Elaboracidn propia.

8.  Diagnostico o descripcion de problema y efectos del mismo

En este apartado, se realizara el analisis de la informacién que sirve como insumo y soporte para
describir a profundidad el problema identificado. Asi mismo, aqui se registran los datos
recopilados de las actividades Campamento Emprendedor y CUEE de la Division de Innovacion;
estos elementos son los que facilitaran al investigador el disefio de la propuesta final que tiene

por objetivo esta consultoria.



8.1. Analisis bajo matriz DOFA

La siguiente matriz (ver tabla 6), describe los aspectos mas relevantes encontrados en el entorno

a partir de la unidad de andlisis definida en este trabajo.

Tabla 6
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Matriz de andlisis para la Division de Innovacion y sus actividades CUEE - Campamento Emprendedor.

Consideraciones Favorables

Consideraciones Desfavorables

Factores

Internos °
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Factores

Externos )

Fortalezas:

Alta experiencia en la implementacion de
actividades (CUEE - Campamento
Emprendedor).

Equipo de trabajo competente y disposicion de
talento humano con capacidades y habilidades
complementarias.

Capacidad de relacionamiento a doble via con
diferentes actores (Universidad, Gobierno
Emprendimientos y Empresas).

Trabajo coordinado con Parque del
Emprendimiento y Laboratorio de innovacion y
emprendimiento.

Estrategias conectadas al plan de desarrollo
universitario y plan de accion institucional.
Acceso a una red de actores y aliados
multipropdsito.

Presencia en las diferentes regiones del
Departamento y planes de extension de

cobertura.

Oportunidades:

Integracion de red de actores a partir de las
actividades CUEE y Campamento
Emprendedor.

Convocatorias de apoyo y patrocinio para

estrategias regionales a través de Min Ciencias.

Debilidades:

Articulacién con las regionales
(centralismo).

Infraestructura fisica en las
regiones.

Documentacion y
sistematizacion de actividades.
Anélisis de informacion de las
personas capacitadas en temas
de emprendimiento y fomento
de CTel.

Capacidades tecnoldgicas para
adelantar procesos de creacién
de sinergias y cultura de
colaboracién.

Amenazas:

Desconocimiento de la tercera
misién universitaria.
Poblacién de profesionales

fluctuante en las regiones.
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Consideraciones Favorables

Consideraciones Desfavorables

Financiacion y asesoria de fondos e
instituciones locales, nacionales e
internacionales, para iniciativas y estrategias
enfocadas en desarrollo econémico y social.
Reconocimiento e identificacion de las
necesidades del territorio para la consolidacion
de Banco de Proyectos.

Favorables indices de motivacién en los
individuos del territorio, para la formacion y
desarrollo de capacidades para
emprendimiento.

Vinculacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y los planes de gobierno
local y regional.

Convocatorias en eventos de participacion y
cooperacion entre actores, dentro de la cultura
que promueve la apropiacion y uso de CTel,
para la solucion de retos en el entorno cercano.

Inversién de ONG y entidades internacionales.

Disminucion de recursos para la
ejecucion de actividades de
investigacion y
emprendimiento.

Carencia de politicas y
normativa local que apoye los
procesos de emprendimiento y
fomento de CTel.

Tejido empresarial compuesto
por pequefias y medianas
empresas.

Contextos locales de
desigualdad, violencia y
pobreza.

Poca cultura apropiacién y uso
de CTel en los contextos

regionales.

Fuente: Elaboracion propia.

8.2. Macroentorno

Antioquia es un departamento de la regidn andina colombiana que se divide en 125
municipios, los cuales estan agrupados en 9 subregiones: Valle de Aburrd, Oriente, Occidente,
Uraba, Suroeste, Magdalena Medio, Bajo Cauca, Norte y Nordeste. Segun datos del
Departamento Nacional de Estadistica (DANE) para el afio 2017, Antioquia era el segundo
departamento que mas aportaba al Producto Interno Bruto (PIB) nacional, con un 14,5%,
solamente superado por Bogota D.C. con un 25,7% (DANE, 2018b).

Un informe de la Gobernacién de Antioquia (Departamento Administrativo de
planeacion, 2016), da cuenta que son tres los municipios que mas aportan (49.8 %) al PIB
departamental: Medellin, Itagli y Envigado, de la subregion del Valle de Aburra. Para el afio
siguiente, a la publicacion de dicho informe, segun informacion del DANE (2017), estos mismos
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tres municipios alcanzaban el 56% del valor agregado departamental, entre otras razones, debido
a que en esa zona es donde se concentran las grandes dindmicas comerciales, dejando al resto del

departamento, 122 municipios, con una participacion que varia entre el 40% y el 50%.

Al revisar las cifras departamentales por actividad econdmica, el 44% de participacion en
el PIB del departamento esta dado por tres factores: El primero, el comercio al por mayor y al
por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento;
Alojamiento y servicios de comida (17,2%). El segundo, la produccion asociada a las industrias
manufactureras (15,4%). Y el tercero, todos los servicios relacionados con administracion
publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades
de atencion de la salud humana y de servicios sociales (11,4%) (DANE, 2018a). Estos tres
factores se destacan como los més influyentes en 111 de los 125 municipios antioquefios, donde
para el afio 2017, las actividades catalogadas como actividades terciarias, son las que se
encuentran mas activas dentro de los municipios (Camara de Comercio de Medellin., 2019).
Mientras que para las actividades primarias y secundarias cada una cuenta con mayor porcentaje

de aporte en siete municipios, como lo muestra e ilustra la figura 3.

Al revisar estas cifras, es necesario considerar el panorama nacional. Londofio Osorio,
Restrepo Escudero, & Alvarez Hincapié (2019), concluyeron que el crecimiento econémico para
Colombia iba a ser moderado durante el afio 2019. Sin embargo, advirtieron que el pais debe
volver a retomar la idea de planes de crecimiento a largo plazo, promovidos, entre muchas
reformas y cambios, por la transformacion y modernizacion tecnoldgica para mejorar la
productividad y la competitividad. Algo que Londofio Yepes (2000) ya habia reconocido
necesario para el departamento de Antioquia hace dos décadas, anunciando la necesidad de que
las autoridades de gobierno y las comunidades deben trabajar por objetivos compartidos en los
que el uso de ciencia y tecnologia permita obtener un desarrollo sostenible a largo plazo.



Figura 3

Participacion de los municipios en el valor agregado departamental vs. Participacion de las actividades econémicas en los municipios respecto al departamento
vs. Participacién de las actividades econdmicas al interior de los municipios.

Valor agregado por municipio 2017p

Participacion del municipio en el
valor agregado departamental
2017p (%)

Menor o igual al 1%

Esri, HERE, Garmir
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- Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
- Explotacion de minas y canteras

- Industrias manufactureras
- Construccion

- Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondiconado

- Comerao al por mayor y al por menor, transporte, alojamiento y servicos de comida
- Informacién y comunicaciones

- Actividades financieras y de seguros

- Actividades inmobiliarias

- Actividades profesionales, cientificas y técnicas

- Administracion publica y defensa, educacon y salud

- Actividades artisticas de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios
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- Agricultura, ganadena, caza, silvicultura y pesca
- Explotacion de minas y canteras

- Industrias manufactureras
- Construccion

- Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondiconado
- Comercio al por mayor y al por menor, transporte, alojamiento y servicios de comida
- Informacion y comunicaciones
- Actividades financieras y de seguros
- Actividades inmobiliarias
- Actividades profesionales, centificas y técnicas
- Administracion pablica y defensa, educacion y salud

Medellin - Actividades artisticas de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios

4

Esn, HERE, Garmir

Fuente. DANE (2017p). Recuperado de: https://bit.ly/3fhx3vH
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A pesar de los esfuerzos que se han realizado en estas areas, los territorios rurales han
mantenido o incluso aumentado sus brechas con respecto a los grandes centros urbanos. En una
publicacion del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), “Antioquia: Retos
y prioridades del departamento 2016 -2019”, sobresale que el promedio de pobreza en las
poblaciones rurales es del 47,5%; dicha cifra incluso es superada en cinco de las nueve
subregiones. Tal es la situacion, que el estudio marca como prioridad para los futuros
gobernantes del territorio, enfocarse en temas como el acceso a la tierra y la produccion agricola,
el mejoramiento de las condiciones de vida a través de la reduccion en el indice de necesidades
béasicas insatisfechas, el mercado laboral y oportunidades de empleabilidad, ademas del ingreso

de los jovenes a la educacion superior. (PNUD, 2015).

Asimismo, otra investigacion identifica cuales son las necesidades asociadas a ciencia,
tecnologia e innovacion en cuatro de las nueve subregiones del departamento. En el informe, se
encuentra de forma repetitiva las falencias que hay en la promocién del desarrollo tecnoldgico
dentro de las actividades econdmicas, la necesidad de articular la educacion con las actividades
productivas locales, la falta de apoyo en la apropiacion tecnoldgica en los procesos empresariales
y agroindustriales, el bajo fomento en el emprendimiento y el apoyo del mismo a través de la

tecnologia (Universidad de Antioquia, 2015).

A partir de esta informacion es posible evidenciar la existencia de brechas entre el
desarrollo urbano y rural en la region. Desarrollo que no solo se manifiesta en los indicadores
econdmicos revisados, sino también en los aspectos sociales tales como la calidad de vida, el

acceso a la educacién, empleos bien remunerados, etc.

Oliver, Galiana, & Gutiérrez-Benet (2016), declaran que el emprendimiento es una forma
de reactivar e impulsar, de forma sostenible, el crecimiento en aquellas economias que se
encuentran en crisis. Algo que refuerzan Weiming, Chunyan, & Xiaohua (2016), al afirmar que
las actividades de emprendimiento son importantes para el desarrollo econémico, en tanto que
han posibilitado la creacion de nuevos empleos y han aportado al desarrollo cientifico y el
avance tecnoldgico. Ademas, algunos autores destacan que el desarrollo no solamente es
economico, sino que el emprendimiento también favorece el desarrollo social en una region

(Suérez Pineda et al., 2018). Para las economias en desarrollo, como la colombiana, es
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fundamental comprender e implementar acciones que busquen fortalecer todas aquellas

actividades asociadas al emprendimiento.

Diferentes entidades y organismos internacionales han recomendado que los principales
esfuerzos de transformacion econdmica, deben darse en el establecimiento de politicas que
promuevan, fomenten y apoyen el establecimiento de nuevas empresas (Angelelli et al., 2017;
Comité de Analisis Econémico y del Desarrollo (OCDE), 2017; Dini, 2019; Lederman et al.,
2014). En su libro “Estrategia para una nueva industrializacion 117, la Asociacion Nacional de
Empresarios de Colombia (ANDI), refuerza este Illamado, al enfatizar que la normativa debe
permitir el crecimiento rentable y sostenible de emprendimientos que incluyan la tecnologia y la
innovacion, de tal manera que se pueda dinamizar y mantener en la vanguardia la generacion de
alta rentabilidad (Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia —~ANDI, 2017). Esto es
importante, ya que en Antioquia el tejido empresarial regional esta concentrado en los grandes
centros urbanos y la mayoria son empresas pequefias y medianas con bajos indices de

tecnificacion e innovacion, como lo veremos mas adelante.

En Colombia existen una gran cantidad de organizaciones vinculadas a las iniciativas y
fases del emprendimiento. Innpulsa Colombia, por ejemplo, es una entidad estatal que desde el
2012 esta promoviendo en el territorio nacional la innovacion y el emprendimiento a través de la
figura denominada Unidad de Gestidn de Crecimiento Empresarial del Gobierno Nacional; esta
institucién junto con la Universidad Nacional (2017), realizaron un mapeo de ecosistemas
regionales del emprendimiento, en el que hallaron que en el area metropolitana del Valle de
Aburra existian 508 startups (empresas emergentes que incluyen tecnologia en su modelo de
negocio), respaldadas entre una o hasta sesenta y cinco instituciones capacitadas para el apoyo de

sus actividades.

Medellin, en su momento, y a través de politica publica, direcciond todos sus esfuerzos
gracias a la estrategia “Cultura E”, en la que se incluyd la creacion de un espacio para fomentar
la cultura emprendedora y la creacion de empresas. Este espacio, denominado “Parque E” 0
Parque del Emprendimiento como se le conoce a la fecha, donde la Universidad de Antioquia es
cogestora del mismo, cuenta con una sede en la subregion del Uraba antioquefio, y junto con la
sede que existe en la ciudad de Medellin, aspiran a establecer, promover y fortalecer las

iniciativas de individuos que quieran formar parte del tejido empresarial en la region.
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De hecho, para las subregiones existen otra gran variedad de ofertas enfocadas en el tema
de emprendimiento. Por ejemplo CREAME, una incubadora empresarial, con mas de 20 afios de
experiencia e impacto en territorios, ejecuta programas de formacion en emprendimiento y
desarrollo empresarial. Otra iniciativa similar, llevada a cabo hace algunos afios, se pensé desde
la Gobernacion de Antioquia a través de la propuesta “Antioquia E”, donde se crearon diez
Centros Regionales para la Competitividad Empresarial (CRECE) que en su momento, tenian
como objetivo, apoyar las iniciativas de emprendimiento que ocurrian en las subregiones y le
aportaran al desarrollo econémico del departamento y sus habitantes. En la actualidad todas las
propuestas desde el sector publico, a nivel departamental, se suplen desde la Secretaria de
Competitividad y Productividad, y las distintas instituciones de educacion técnica, tecnologicas y
de educacion superior o corporaciones econdmicas locales, que tienen cobertura en los

municipios antioquefios.

Mas alla de establecer un ecosistema o una plataforma que soporte toda la dindmica
creciente de ideas y nuevos negocios, para la ANDI la clave de la evolucidn y el impacto de
dichas empresas en etapa de crecimiento y basqueda de la consolidacion, radica en las
capacidades que deben desarrollar los emprendedores al momento de establecer modelos de
negocio distintivos, ideas que deben ser sofisticadas y respuestas a retos de innovacion que
correspondan con las necesidades de las personas, ajustados a los contextos especificos de cada
zona y nicho de mercado. Algo que refuerzan Suérez Pineda et al (2018), donde ademas indican
que el emprendimiento para su éxito requiere de capacidades de lectura del entorno donde se
encuentran los nacientes empresarios, algo que en Colombia, y sobre todo en los territorios

rurales ha sido dificil de conseguir méas alla de los programas y estrategias.

En el reporte nacional de la Global Entrepreneurship Monitor (GEM) del afio 2017 para
Colombia, el 69 % de las personas que participaron en la encuesta, mencionaron que se
consideran capaces de aprovechar las oportunidades de emprendimiento a través de sus
conocimientos, capacidades y habilidades, superando por diez puntos el promedio de
Latinoamérica. Durante ese mismo afio, se muestra que el 42.1 % de la actividad emprendedora
en el pais fue realizada por los jovenes (18 a 34 afios), comparativamente esta cifra esta por
debajo de la presentada en 2016 que fue de 48.1 %, no obstante, se resalta esta edad como una
etapa clave de la vida para emprender, ya que es donde se encuentra la mayoria de estudiantes de
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educacion superior en el pais. Lamentablemente, este talento humano termina concentrandose en
las ciudades capitales debido a las posibilidades de crecimiento y desarrollo de capacidades en

las grandes empresas, provocando una gran migracion juvenil desde lo rural hacia lo urbano.

Otro aspecto que refuerza esta informacion, es la tasa de actividad emprendedora, dénde
el 21,1 % de las personas participantes del estudio indicaron que poseen un nivel educativo
profesional, siendo el segundo valor mas alto, detrés de los emprendedores con nivel educativo
de secundaria con el 37,1%. El informe refiere, entre sus conclusiones, que los emprendedores
mejor formados en niveles educativos mas avanzados, tienen mayores posibilidades de éxito

durante su evolucion de emprendedores a empresarios (Gomez-Nufiez et al., 2017).

Para el afio 2018, en la edicion del mismo informe presentado por GEM, se resalta que el
50,2 % de las personas participantes percibe que en el futuro habran buenas oportunidades para
emprender, pero en contraste, de esta cantidad solo 15,7 % venia realizando alguna actividad
asociada a la creacién de la nueva actividad empresarial (Laverde et al., 2019). Este Gltimo dato
puede ser paradojico, pero no preocupante, ya que es importante sefialar, que en Colombia el
indice de motivacion emprendedora, durante 3 afios consecutivos entre el 2016 y el 2018, posee
mejores cifras que Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, México y Costa Rica (ver figura 4), lo cual

manifiesta que la cultura del emprendimiento, de manera local, es vista con confianza.

Figura 4

indice de motivacion emprendedora. GEM
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Fuente. Tomado del sitio web GEM. Recuperado de: http://gemcolombia.org/



61

Con el objetivo de lograr capitalizar muchos de los esfuerzos en el pais y desarrollar la
economia nacional y regional, la ANDI (2017) entregd una serie de recomendaciones que sirven
para dar validez al objetivo general de este trabajo, haciendo sugerencias a las universidades para
que fortalezcan sus oficinas de emprendimiento en primera medida; segundo, esforzarse por
articular el sistema educativo desde las primeras etapas y en educacion superior al tema del
emprendimiento; y asi mismo, fortalecer las competencias de los emprendedores en modelos de
negocio, ya que la mayoria de programas se concentran en el desarrollo de prototipos de
productos y/o servicios, entre otras.

Un elemento adicional que refuerza esta vision, son los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), propuestos desde la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), que dan un
marco de accion para que todas las instituciones, empresas, ciudadanos y gobiernos estén

alineados en la basqueda de mejorar la calidad de vida de las personas y paises.

De los 17 objetivos planteados, tres hacen referencia al desarrollo econémico (ver tabla
7), desde el tema de educacion, sociedad, ciencia, tecnologia, innovacion y emprendimiento. No
hay que dejar de lado, que la premisa principal de estos objetivos es la sostenibilidad, y que la
busqueda de ellos depende de acciones coordinadas entre los diferentes actores de un pais, una

region o una ciudad.

Tabla7

Descriptores de las metas Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS 4,8 y 9 relacionadas con esta consultoria.

ODS META DESCRIPTOR

Objetivo N°4 Meta 4.4 “De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de
jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el
trabajo decente y el emprendimiento.” (Naciones Unidas, 2018, p.
28).
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ODS META DESCRIPTOR

Objetivo N°8 Meta 8.2 “Lograr niveles mas elevados de productividad econdémica
mediante la diversificacion, la modernizacion tecnolégica y la
innovacién, entre otras cosas centrdndose en los sectores con gran
valor afladido y un uso intensivo de la mano de obra.” (Naciones

Unidas, 2018, p. 39)

Objetivo N°8 Meta 8.3 “Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las
actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo decentes,
el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y fomentar la
formalizacidn y el crecimiento de las microempresas y las
pequefias y medianas empresas, incluso mediante el acceso a

servicios financieros.” (Naciones Unidas, 2018, p. 40)

Objetivo N°9 Meta 9.b “Apoyar el desarrollo de tecnologias, la investigacion y la
innovacion nacionales en los paises en desarrollo, incluso
garantizando un entorno normativo propicio a la diversificacion
industrial y la adicion de valor a los productos bésicos, entre otras
cosas.” (Naciones Unidas, 2018, p. 45)

Fuente: Elaboracion propia a partir de documentos oficiales ONU (2018).

En sintesis, la brecha de desarrollo que se evidencia entre las subregiones de Antioquia a
partir de los hallazgos aqui referidos, hace que las oportunidades para establecer una cultura de
ciencia, tecnologia, innovacién y emprendimiento se vea aplazada a un segundo plano; las
necesidades prioritarias para las comunidades de dichos entornos, estdn enfocadas en atender
areas como seguridad, salud, responsabilidad social y educacion. No obstante, esta Gltima puede
ser un puente ideal para iniciar un proceso de transformacion social entorno al emprendimiento y
la innovacién, en favor del uso de la ciencia y la tecnologia con miras a la reactivacion

econdmica que supone salir de una crisis, como la generada por el virus Covid -19.

Si se logran generar condiciones aptas, a través de sistemas de innovacion que incluyan a

las comunidades, ademas de las universidades, las empresas y las entidades gubernamentales, es
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posible que el talento humano joven no migre hacia los grandes centros urbanos, de tal forma
que se aprovechen aquellas capacidades y motivaciones asociadas al emprendimiento y el
conocimiento. Para que asi, sea factible la transformacion de la actividad econémica, donde se
aproveche las ventajas y principales fortalezas de cada region, demarcadas en el estudio que
realizd la Camara de Comercio de Medellin (2019). Algo que a su vez se convierte en un interés
demandado por organismos internacionales como la ONU, los cuales convocan a que el
desarrollo ambiental, social, econémico, etc. sea equilibrado, y cambie el panorama en aquellas
zonas donde las brechas sociales, el débil tejido empresarial y las bajas capacidades de

innovacion, ademas de la falta de profesionales calificados, es una constante.

8.3. Microentorno
8.3.1. CUEE

Para la Division de Innovacion de la Universidad de Antioguia existe un reto al momento
de alcanzar las diferentes subregiones del departamento con sus proyectos y actividades. Debido
a la falta de recursos y la escasa capacidad de operacion e integracion en algunos de los
proyectos que se adelantan, la forma de apoyar estos territorios debe tener una estrategia
diferente. De las 5 lineas de accidn que se tienen proyectadas en la Division de Innovacién, esta
consultoria se enfoca en revisar dos de forma puntal: Fomento da la creatividad, innovacion y

emprendimiento y, la denominada Comité Universidad Empresa Estado (CUEE).

Desde la creacion del CUEE en el afio 2003 en la ciudad de Medellin, la Universidad de
Antioquia asumio la secretaria técnica de dicho comité; algo que posteriormente se replico al
momento de la creacion de los comités subregionales en el departamento. Las funciones

principales de esta secretaria pueden variar de region en region, pero de forma general se busca®:

1. Adelantar el disefio estratégico para la formulacion de agendas de trabajo conjunto en
torno a los temas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion; es el centro de la informacion y
gestion del Comite.

2. Elaborar de forma conceptual las estrategias, planes, programas y proyectos emanados
del comité.

3. Proponer acciones desde las estrategias propias de la Universidad de Antioguia.

5 Basado en la informacién de sitios oficiales: Comité Universidad Empresa Estado (udea.edu.co) y
https://bit.ly/3kglo73



https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/extension/innovacion/comite-universidad-empresa-estado
https://bit.ly/3kgJo73

64

4. Realizar la produccion logistica de eventos, en apoyo con la presidencia de la Junta

asesora.

Para tal fin, la Universidad de Antioquia ha designado, entre sus funcionarios adscritos a
las subregiones, quienes seran los encargados del acompafiamiento desde la secretaria técnica.
Para CUEE Medellin, se encuentra designado el Director de la Division de Innovacion; para el
Bajo Cauca, esté estipulado que el acompafiamiento se realice desde el cargo de la coordinacién
de Extension UdeA; para las subregiones Norte, Occidente y Magdalena Medio sera el director
de cada sede seccional universitaria; para las subregiones de Oriente y Suroeste, se encuentra
establecido que la secretaria técnica esté encabezada por el cargo de la coordinacion de
investigacion; y finalmente, para la subregion de Uraba, la secretaria técnica esta a la cabeza de

un profesional de Extension universitaria.

Las personas que se encuentran en estos cargos, son los encargados de todos los
contactos que se pretendan adelantar con los CUEE en las subregiones. Su papel, por lo tanto,
sera fundamental al momento de idear estrategias que puedan movilizar en los contextos
regionales los temas relacionados con ciencia, tecnologia e innovacion, que se pretendan

desarrollar desde el equipo de la Division de Innovacion.

Aunque cada comité opera de forma auténoma en las subregiones (ver tabla 8 y Anexo
A), la mayoria se orientan bajo las politicas del “Plan y acuerdo estratégico departamental de
ciencia, tecnologia e innovacion”, el decreto 1651 de 2019, la politica de desarrollo productivo
CONPES 3866 y la politica publica de ciencia, tecnologia e innovacion del departamento de
Antioquia; ademas, de un marco operativo establecido desde la constitucion del primer comité.
Tal es asi, que todos los comités cumplen con la conformacién de una Junta Asesora, encargada

de alinear la estrategia, propositos y objetivos del comité con los proyectos que se disefian.

Ademas de esto, existe la figura de Mesas de Trabajo, conformadas por diferentes
individuos representantes de organizaciones que pertenecen al ecosistema de CTel territorial, los
cuales buscan definir las rutas de trabajo para mejorar la productividad y competitividad de los
sectores productivos que se priorizan en los planes de accion. Cada comité adelanta plenarias

para socializar logros y articularse con otros actores dentro del ecosistema.
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Enfoques y objetivos de los CUEE subregionales.

Comité

Enfoques

Bajo Cauca

Magdalena Medio

Norte

Occidente

Oriente

Suroeste

Uraba

Creacién del centro regional de cultura, turismo y paz.

Bajo Cauca, territorio ganadero y forestal.

Construccion y operacion del Centro de Emprendimiento, Investigacion,
Desarrollo e Innovacion del Bajo Cauca.

Generar un desarrollo equitativo, sostenido, ambientalmente responsable, ético y
transparente antes la sociedad.

Educacion.

Turismo.

Agropecuario-agroindustria.

Fortalecimiento del sector agropecuario.

Creacién de la agencia de Turismo del Norte de Antioquia.
Implementacidn de estrategia de educacion y formacion para la vida.
Ambiental

Turismo

Agroindustria

Fortalecimiento rural y desarrollo agroindustrial del Oriente antioquefio.
La CTI mas cerca de la gente.

La regién aeroportuaria del José Maria Cordova.

Marca para el Suroeste antioquefio.

Acompafiamiento de iniciativas emprendedoras.

Configuracion de un sistema de educacion pertinente.

Centro de CTel.

Formacion de gestores CTel.

Centro de investigacion regional en CTel.

Asignatura sobre Uraba.

Uraba region cluster.

Mesa regional de CT+I.

Expedicién Uraba, un territorio con encanto.

Urabéa competitiva.

Fuente: Adaptado de Pagina oficial CUEE Antioquia: https://www.cueeantioquia.com.co/ y Revista CUEE Antioquia

(2018).


https://www.cueeantioquia.com.co/
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Con el objetivo de relanzar los comités, entre el afio 2017 y 2018, se apalancé el programa
CUEE 2.0 reactivando los comités regionales que estaban estancados y fortaleciendo los que
continuaron movilizandose en la region. Este trabajo se adelantd entre la Secretaria de
Productividad y Competitividad, de la Gobernacion de Antioquia y la Direccion de
Regionalizacion de la Universidad de Antioquia, con el proposito de mejorar la sinergia y la
participacion de los actores en dichos contextos a través de los talleres denominados “dialogos de
saberes” que permitieron mapear, documentar y definir los objetivos estratégicos que se esperan
alcanzar en corto, mediano y largo plazo (Lozada & Charry Perdomo, 2017; Universidad de

Antioquia & Gobernacion de Antioquia - Secretaria de Productividad y Competitividad, 2019).

Aunque los CUUE tienen participacion de entidades comunitarias, solo el CUUE de
Uraba ha comenzado a incluir la palabra sociedad dentro de la sigla representativa; sin embargo
los esfuerzos por incluir este tipo de actores aln es escaso en algunos territorios. Aunque son
varios los logros y avances que se han alcanzado al convertir un tema de importancia en la
agenda de los empresarios y gobiernos, diversas publicaciones a lo largo de los afios han
evidenciado que al proceso aun le falta consolidarse en los municipios y las subregiones
(Gonzélez Sanchez et al., 2014; Proantioquia, 2019b; Universidad de Antioquia, 2015;
Universidad de Antioquia & Gobernacion de Antioquia - Secretaria de Productividad y
Competitividad, 2019) para alcanzar ese cambio transformativo, en el que las comunidades
participen activamente de la identificacion y solucion de problematicas de sus territorios, con el
objetivo de fortalecer la apropiacion social del conocimiento, ademas de la aceptacidn y uso de la

ciencia, tecnologia e innovacion como oportunidades de solucién (Colciencias & Sussex, 2017).

Sera necesario revisar en los proximos afios el impacto que han tenido los esfuerzos en
materia de participacion e integracion en los sistemas de ciencia, tecnologia e innovacion, o el
sistema de competitividad e innovacién, definido por el gobierno nacional. Es necesario tener
presente que la cantidad de actores de la triple hélice en estos territorios es muy baja o los actores
que se encuentran no estan bien consolidados. Si observamos, por ejemplo, el caso de las
empresas (ver Tabla 9), la densidad empresarial en la mayoria de las subregiones correspondié a
la mitad, para el afio 2017, de la del Valle de Aburrg; algo que mejord para el afio 2019, sin
embargo un alto porcentaje siguen siendo micro empresas a las cuales les cuesta integrarse en

dinamicas de innovacion y absorcion de tecnologias emergentes.
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Tabla 9

Densidad empresarial subregiones de Antioquia.

2017 2019
Densidad Porcentaje de Densidad Porcentaje de

Subregion empresarial Micro empresas empresarial Micro empresas
Bajo Cauca 13,12 97% 17,2 96,7%
Magdalena Medio 21,8 96% 318 97%
Nordeste 21,91 98% 26 98,4%
Norte 19,47 97% 22 97,3%
Occidente 20,36 99% 19,5 98,6%
Oriente 29,8 93% 34,8 93,49%
Suroeste 18,06 98% 20,2 97,4%
Uraba 27,74 96% 21,2 96,3%
Valle de Aburra 42,11 88% 37,8 87,8%

Fuente. Elaboracién propia a partir de los documentos oficiales. (Departamento Administrativo de Planeacidn, 2017;

Gobernacidn de Antioquia, 2020).

Por otra parte, las instituciones de educacion superior estan ubicadas en mayor
proporcién y variedad en las subregiones de Urab4, Oriente y el Valle de Aburrd; esto trae

ademas una preocupacion adicional, ya que los actores asociados a la investigacion, estan en



cabeza de semilleros de investigacion en las subregiones, en tanto que los grupos consolidados
de forma general, estan distribuidos asi: la subregion de Uraba posee 3 grupos, la subregion de
Suroeste 1 grupo, la subregidon oriente 15 grupos y la subregion Norte 3 grupos, las demas
subregiones ninguno consolidado (Ministerio de Ciencia, s/f).

Entre tanto, en cuanto a las politicas gubernamentales de CTel, estas aln no tienen
suficiente relevancia en los planes de gobierno local (ver Tabla 9 y Anexo B). Esto hace que la

integracion de la triple hélice carezca de apoyo desde la administracion publica, donde de
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manera incipiente se hacen esfuerzos por reconocer las bondades a mediano y corto plazo de este

tipo de proyectos. Muchos planes de gobierno se enfocan en el emprendimiento y en la mejora
de la infraestructura tecnoldgica, lo cual demuestra que apenas se estan definiendo unas bases

que sirvan de apoyo a las plataformas y escenarios de ciencia, tecnologia, innovacion y

emprendimiento.

Tabla 10

Porcentaje de municipios por subregion que incluyen de manera explicita alguna linea de accién o programa

referente a ciencia, tecnologia e innovacién en sus planes de desarrollo.

Subregion Periodo 2016 — 2019* Periodo 2020-2023**
Bajo Cauca 16,67% 33,33%
Magdalena Medio 16,67% 83,33%
Nordeste 40,00% 20,00%
Norte 23,53% 29,41%
Occidente 21,05% 36,84%
Oriente 40,00% 65,00%
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Subregion Periodo 2016 — 2019* Periodo 2020-2023**
Suroeste 17,39% 43,48%
Uraba 45,45% 63,64%
Valle de Aburréa 60,00% 50,00%

Fuente. Elaboracion Propia con base en los planes de desarrollo municipales publicados. Ver anexo.
NOTA 1: *No fue posible encontrar los planes de desarrollo de los municipios de La Pintada, Uramita y Carepa.
NOTA 2:**La crisis sanitaria ocasionada por el virus SARS Covid — 19, afecto varios de los planes. No fue posible

encontrar los planes de desarrollo de los municipios de Alejandria y Murindo.

De hecho, la dltima publicacion del CUEE ha identificado que el nimero de
emprendimientos generados a partir de sus estrategias ha sido muy bajo, ya que solamente la
subregion de Uraba ha logrado aportar 13 iniciativas de este tipo en los Gltimos tres afios,
mientras las demas subregiones ninguno. Con vistas a mejorar este tipo de indicadores el comité
resalta que es necesario liderar desde su quehacer el diagnostico e identificacion de retos y
sectores con potencial para establecer proyectos de alto impacto (Universidad de Antioquia &

Gobernacion de Antioquia - Secretaria de Productividad y Competitividad, 2019).

8.3.2 Campamento emprendedor UdeA

Justo en este campo de identificacion de retos, coincide otra estrategia perteneciente a la
Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia, denominada el Campamento
Emprendedor UdeA. Este campamento hace parte de los proyectos que tiene dentro de su
portafolio la linea estratégica de Fomento de la creatividad, la innovacién y el emprendimiento,
en la que basicamente se pretende fortalecer la mentalidad, promover el cambio cultural y
generar capacidades en la poblacion universitaria o pablico externo para desarrollar actividades
de emprendimiento de alto impacto en las regiones, buscando solucionar problemas y desafios

que se encuentren en los contextos cercanos.
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Entre los afios 2016 y 2018, la Division de Innovacion ejecutd 10 campamentos (ver tabla

11) con diferentes focos, reuniendo 80 retos asociados a teméaticas como alimentos, salud, medio

ambiente y agro industria, ingenieria, tecnologias de la informacion y las comunicaciones,

innovacion social e industria creativa. Muchos de estos eventos utilizaron la metodologia de

aprendizaje basado en retos (Cardona Cano, 2016), en la que se busca partir de un problema en

especifico, para luego conformar un grupo multidisciplinario que presente una propuesta de

solucién fundamentados en investigacion, conocimiento y factibilidad (Division de Innovacion
UdeA, 2018).

Estos campamentos se han implementado en 2 subregiones del departamento; sin embargo este

tipo de actividades poseen una serie de complejidades en contextos lejanos a las grandes urbes.

Al no tener apropiados e implementados los sistemas regionales de innovacion o mesas de

trabajo conjunto entre los diferentes actores, la capacidad de accion de la Division de

Innovacion, se ve diezmada por la falta de politicas y estimulos econdémicos que ayuden a

desarrollar actividades de emprendimiento y transferencia de conocimiento en las regiones. De

igual modo, la escasez de talento humano calificado para realizar asesoria y acompafiamiento a

las actividades de emprendimiento, es otro factor que incide negativamente al momento de

implementar este tipo de iniciativas.

Tabla 11

Consolidado de Campamento Emprendedor UdeA 2016-2018.

Indicador | Abr. Jun. Sep. Oct. Nov. | Mar. | Sep. Nov. | Mar. | Jul. Total
\Version | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2017 | 2017 | 2017 | 2018 | 2018

Partici- 128 100 234 148 56 201 302 262 288 174 1893
pantes.

Estudian- 78 57 153 105 56 133 189 143 149 101 1104
tes.

Mentores 41 33 72 34 0 49 93 29 112 40 503
Actores 6 7 6 6 0 6 6 5 9 9 60
Metodo-

I6gicos

Desarro- 3 3 3 3 0 13 14 85 18 24 166

lladores
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Foco del 1 2 4-6 3 5 4 7 8 1-2- 1-2- N/A
evento* 4-6 4-6

Total 10 7 30 20 15 25 30 12 23 20 192
equipos

Total 10 6 12 13 N/A 6 8 7 11 7 80
retos

Fuente: Datos suministrados por los lideres de la Division de Innovacion.
NOTA: *Focos del evento: 1. Alimentos — 2. TIC — 3. Salud - 4. Medio Ambiente - 5. Internet de las Cosas. - 6.

Agroindustria. — 7. Ingenieria — 8. Industria creativa, empresarial e innovacion social.

Incluso es necesario afiadir, que este tipo de iniciativas no se han documentado de forma
completa, no se ha realizado seguimiento a las soluciones propuestas para los retos, los
participantes no han sido requeridos para una retroalimentacion de la actividad y en la mayoria
de los casos la participacion de la comunidad externa a la universidad ha sido limitada a roles
como actores metodoldgicos o mentores del proceso. Aunque existen los lineamientos para
desarrollar estas actividades, no hay un modelo claro para ser llevado a cabo con las
particularidades de las regiones, lo que hace necesario disponer de un analisis profundo de
impacto, el reconocimiento de fortalezas y debilidades, ademas de los casos de éxito, y la
definicion de metodologias, para generar versatilidad en los disefios, estrategias, participantes y

contextos asociados a las regiones.

En esto hay una gran oportunidad, ya que la implementacién de este tipo de iniciativas en
las subregiones, puede generar cambios en aquellos procesos y estrategias asociados al
emprendimiento, ya que los existentes, en los contextos de los municipios, son de bajo impacto y
no se encuentran bien disefiados dentro de los planes de desarrollo local (Universidad de
Antioquia, 2015).

A futuro la linea de Fomento de la creatividad, la innovacion y el emprendimiento espera
consolidar una estrategia en la que existan rutas de sensibilizacion en creatividad,
emprendimiento, innovacion y transferencia; donde ademas, se habilite una plataforma de
innovacion abierta para generar trabajo colaborativo on y off line dinamizados por retos
empresariales. Incluyendo asi el apoyo de una red de cooperacion entre mentores profesionales,
que permita alcanzar el disefio de productos y servicios con pertinencia para la comunidad

educativa, el sector productivo, los gobernantes y la sociedad.
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En definitiva, el CUEE y el Campamento Emprendedor UdeA deben procurar trabajar de
forma articulada en las regiones para lograr objetivos comunes que generen gran impacto en los
territorios. Por parte de comité, debe revisarse si el modelo de la triple hélice es el mas 6ptimo
para ser implementado en las subregiones, donde existe mayor cantidad de entidades enfocadas
en el trabajo comunitario y social. Mientras que, para el Campamento Emprendedor UdeA, debe
realizarse un ejercicio exhaustivo de revision, documentacion y evaluacién para adoptar

estrategias exitosas en los municipios del departamento.

El hecho de no articular esfuerzos hace que se desaprovechen oportunidades y
prevalezcan las brechas para obstaculizar estas actividades en las regiones, aumentando la
diferencia en el desarrollo con las grandes ciudades. La tercera mision universitaria debe dar el
salto para no depender netamente de las areas culturales, la formacion continua y/o las
actividades de responsabilidad social. Es importante lograr incluir dentro de esas actividades de
extension, procesos que fomenten la cultura de la ciencia, la tecnologia, la innovacion y el
emprendimiento, mas alla de las fronteras de transferencia de conocimiento de los grupos de
investigacion a través de publicaciones y congresos; fortaleciendo de manera préactica los lazos e
interacciones entre la universidad, la empresa y el estado, con una comunidad participativa y

comprometida con la transformacién econdmica de sus territorios.

e Estrategias macro, un analisis de fortalezas y debilidades a partir de las oportunidades de
la matriz DOFA:

A fin de lograr consolidar el trabajo que se adelanta en las subregiones, se deben
generar estrategias que permitan dejar capacidades instaladas, fisicas y/o intelectuales,
estructurales y/o de talento humano, en la gestién de recursos de fondos y convocatorias,
ademas de asesorias en el disefio, implementacion y verificacion de los planes de

desarrollo local.

Este tipo de vinculacién es posible a través de relaciones colaborativas basadas en
la confianza, surgida en escenarios que permitan la participacion, no meramente
informativa, sino donde se promueva una cultura de CTel. De esta forma, las diferentes

instituciones y las personas capacitadas que se integren, puedan reconocer los esfuerzos y
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proyectos realizados con anterioridad, y desde las experiencias que pueden aportar, se dé
respuesta a las necesidades detectadas, con el fin de proyectar la region de forma

coordinada.

Esta integracion de actores, incluso debe superar las carencias de infraestructura
fisica dedicadas a CTel en los territorios, aduciendo que los esfuerzos seran enfocados en
ubicar otros espacios fisicos o virtuales que logren conectar y servir en el propdsito de
fortalecer la consolidacion de grupos de trabajo. Y es justo alli, donde los representantes
de la universidad, deben aprovechar su experiencia y rol, entre los actores regionales y
locales, para generar una dinamica continua dentro de sus plataformas, escenarios y
actividades, como lo pueden llegar a ser el Parque del Emprendimiento y el Laboratorio
de innovacion y emprendimiento junto con el Comité Universidad Empresa Estado y

Campamento Emprendedor.

Es asi que, la Universidad de Antioquia puede convertirse en un centro de
identificacion y diagnostico de necesidades territoriales a través de su experiencia en
investigacion, y dinamizar la articulaciéon con fondos y convocatorias de oportunidad para
conectar proyectos empresariales (nacientes y consolidados) y politicas publicas de alto

impacto, en beneficio de la busqueda de soluciones viables y pertinentes.

Estrategias micro, un analisis de fortalezas y debilidades a partir de las amenazas de la
matriz DOFA:

A partir de la presencia universitaria en las subregiones del Departamento, la
Division de Innovacion debe propender por vincular la poblacion universitaria y pablico
externo en actividades que promuevan la CTel como un pilar de la extension o tercera
mision universitaria. Para que asi los estamentos y grupos poblacionales universitarios
puedan conectarse con el territorio, sus habitantes y las dificultades regionales, con miras
a proponer y adelantar soluciones que sean viables, pertinentes y vinculantes con la
sociedad.

A tal punto que a pesar de la disminucion y falta de politicas publicas en los

territorios, los agentes e integrantes de los estamentos universitarios enfocados en el
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apoyar el trabajo que adelanta la Division de Innovacién, puedan ser intermediarios que
activen la movilizacion de recursos desde otros frentes, que fortalezcan la cultura de la
CTel y el desarrollo de tejido empresarial desde la investigacion, la transferencia

tecnoldgica, la innovacion y las capacidades de gestion de conocimiento.

Estas acciones son validadas por los lineamientos universitarios, como el plan de
desarrollo y el plan de accion de la institucion, donde se insta a superar la complejidad en
las articulaciones con las subregiones. Por lo que sera necesario identificar y disponer de
todos aquellos individuos que se movilizan entre las subregiones, vinculados o no a la
actividad académica, con el objetivo de aprovechar los flujos de conocimiento y
experiencias que puedan servir de aporte. Ademas, de enfocar los esfuerzos en
documentar acciones, proyectos, eventos y personas que puedan vincularse a una red de

actores para fomentar una cultura de emprendimiento e innovacion por localidad.

Aunque los contextos y las actividades econémicas son diferentes en cada punto
del departamento, los escenarios de relacionamiento sociedad, universidad, empresa y
estado deben movilizar una cultura de apropiacion y uso de CTel, a partir de los recursos
y capacidades locales, apoyados por instituciones o grupos externos que comparten estos

mismos propositos.

8.4. Triangulacion de informacion.
Con el propésito de analizar la informacion recopilada desde las diferentes fuentes consultadas,
se definieron tres categorias de analisis macro (ver tabla 11) relacionadas con el marco

conceptual en el que se basa este trabajo.
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Tabla 12

Categorias de analisis a partir del marco tedrico para la triangulacion de la informacion.

Categoria principal Subcategorias de interés

Triple hélice, cuadruple hélice, modelos de innovacion de

redes, sistemas nacionales de innovacion, sistemas regionales

Modelos de innovacion. de innovacion.

Colaboracién, inteligencia colectiva, generacion de ideas,

cultura de la innovacion, co-creacion, economia del

Innovacion abierta. . . L
ovacion abierta conocimiento, metodologias y practicas.

Extension, emprendimiento, relacion universidad con otros

actores, iniciativas de integracién, universidad abierta, fomento

Tercera mision universitaria. de la innovacion.

Fuente. Elaboracion propia.

8.4.1 Revision bibliogréfica de la implementacion de innovacion abierta.

La innovacion, definida por la OCDE como un nuevo o mejorado producto o proceso
(OECD, 2018), implica una serie de actividades en las que las organizaciones deben invertir
recursos, para obtener resultados que transforman las préacticas tradicionales de operacion,
consumo o comportamiento dentro o fuera de las instituciones. Tipicamente estas actividades de
innovacion se desarrollan en diferentes fases, pasando de ideas y conocimientos dispersos a la

convergencia de productos o procesos tangibles.

Varios autores han plasmado estas fases de innovacion a través de un embudo, en el que
las lineas o bordes de la figura representan los limites organizacionales. Chesbrough (2003) se
apoya en esta figura (ver figura 5) para representar lo que sucede cuando se compara entre los
paradigmas de innovacion cerrada e innovacion abierta. En este Gltimo caso, cada fase por la que
pasa una idea, va permitiendo acotar y refinar los componentes esperados de un producto

innovador que se pretende desarrollar; sin embargo, estos momentos, en los que se adelantan
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actividades de innovacion, no tienen que suceder al interior de las organizaciones directamente,
por lo que las ideas pueden moverse libremente entre organizaciones sin estar supeditadas a unos

limites establecidos.

Figura 5

El panorama de conocimiento en la innovacion abierta.
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Fuente. Tomado de Open Innovation the New Imperative for Creating and Profiting from Technology, p 44.
Chesbrough (2003).

Ya que a cada fase le corresponde depurar y entregar una serie de resultados mejor
definidos, se hace necesario implementar una serie de métodos y actividades, con los recursos
disponibles, para alcanzar los objetivos trazados. Si bien de manera general, la literatura
relacionada con innovacidn aporta una perspectiva de metas relacionadas con el mercado, el
paradigma de innovacion abierta se ha extendido hacia areas como las ciencias sociales para

generar otros impactos (Huizingh, 2011; Marcolin et al., 2017).

Al existir esta relacidn entre los métodos, las actividades y los recursos para obtener
resultados, es posible valorar las fases de innovacion, en este caso de innovacién abierta, como
una serie de procesos para lograr un fin; lo que es acorde con la definicion de procesos

organizacionales que aporta Alonso-Torres (2014). Este mismo autor, declara que la gestion de



procesos es mucho mas apropiada al momento de identificar componentes claves en la
consecucion de resultados favorables para la organizacion; es asi que, los estandares de calidad
ajustan una normatividad especifica en la definicion de procesos en diferentes categorias y con
unos requerimientos o caracteristicas establecidos (Alonso-Torres, 2014).

Con el propdsito de explicar las diferentes concepciones de innovacion abierta que se
encuentran en la literatura, en esta consultoria se realizé una revisién documental para resefiar
aquellas metodologias, actividades y buenas practicas que intervienen en el desarrollo de
estrategias para generar innovacion a partir de la colaboracion, el intercambio de ideas, la

transferencia de conocimiento y la relacion de las organizaciones con su entorno.

Por tanto, se plasmaron estos componentes a través de un mapa de procesos para
identificar beneficios y desafios relacionados con la innovacién abierta y, lo que se pretende
desarrollar al momento de materializar este paradigma en alguna actividad organizacional; ya
que es importante para la Division de Innovacién de la Universidad de Antioquia, detallar de

forma clara cuales son las etapas desde la entrada (ideas, conocimientos, recursos y/o
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condiciones) hasta la salida (conocimiento, producto, proceso y/o soluciones) en actividades que

promuevan la colaboracion, el conocimiento y las herramientas disponibles para proponer

soluciones a diferentes desafios.

Como lo define Alonso-Torres (2014), las entradas son aquellos componentes y
elementos que se utilizaran durante las etapas de transformacion para obtener las salidas o
resultados esperados. En el caso de la innovacidn abierta (ver figura 6), las entradas no son
referidas meramente a insumos, como ideas, retos, desafios o conocimientos; sino que también
debe tenerse presente las consideraciones que habilitan el desarrollo de este paradigma en los

diferentes contextos.
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Figura 6

Entradas en el mapa de procesos de innovacion abierta.

ENTRADAS

Participantes
Cultura y mentalidad
Habilidades de colaboracion
Cultura de apertura
Flujos de conocimiento
Actitud colaborativa
Propiedad intelectual
Investigacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores. (Ver Apéndice D)

Con esto se clarifica que las entradas a los procesos de innovacion abierta requieren de
una combinacion de diferentes elementos, en donde los desafios o retos, deben ingresar en este
entramado sistémico, con unas condiciones de cultura y mentalidad del entorno, informacion
previa recopilada e individuos preparados y motivados para la colaboracion. Cuando alguno de
estos insumos o habilitadores falta al inicio del proceso, es posible que en las siguientes etapas se
encuentren dificultades para lograr las metas trazadas en estos ejercicios de innovacién abierta.

En el caso de las salidas, dentro de un mapa de procesos, estas se refieren a los resultados
altimos de una secuencia de actividades realizadas en diferentes fases, dentro de los procesos
operativos. En este segmento del diagrama no se detallan los resultados parciales que se van

alcanzando, sino que es posible determinar los fines de toda la cadena de procesos.
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En la literatura académica, las salidas de la innovacion abierta (ver figura 7) siempre
apuntan a resultados concretos de solucion con respecto a un desafio, problematica o necesidad.
Si hablamos desde un enfoque econémico encontramos que la mayoria de referentes estan
asociados al licenciamiento, comercializacion de productos o propiedad intelectual; mientras
que, si observamos perspectivas menos comerciales, podemos identificar soluciones a la medida,

estandares o normativas, prototipos y transformacion de procesos.

Figura 7

Salidas en el mapa de procesos de innovacion abierta.

SALIDAS

Venta de licencias

Propiedad intelectual
Nuevos productos y mercados

Spin-off

Start-ups
Prototipos
Estandares
Soluciones

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores. (Ver Apéndice D)

El eje central, que permite conectar entradas y salidas, se denomina, en la gestién por
procesos, segmento de procesos operativos. Estos procesos claramente se identifican por ser
parte de la cadena de actividades que generan valor en cada fase y entregan resultados parciales;
por lo tanto, la integracion escalada es fundamental para alcanzar los resultados esperados, en un
esquema secuencial y controlado, impactando en la satisfaccion de los clientes/usuarios internos

y externos (Alonso-Torres, 2014).



Figura 8

Procesos operativos en el mapa de procesos de innovacién abierta.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de autores. (Ver Apéndice D)
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Dentro del paradigma de innovacion abierta se han aplicado diversidad de metodologias o

practicas en cada una de las fases de las actividades de innovacion como lo muestra la figura
anterior (ver figura 8). Cada proceso operativo puede estar definido por una metodologia,
integrar diferentes acciones, actividades o practicas, y estas a su vez, conllevar a los resultados
esperados; no obstante, también es posible identificar en la literatura practicas diversas que se
combinan entre si de acuerdo al contexto, la experticia de los individuos, o la cantidad de

recursos disponibles, para alcanzar la transformacion de las entradas en salidas con unas
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caracteristicas minimas de presentacion. Esto hace que los procesos operativos dentro del marco
de la innovacion abierta puedan resultar de diferentes combinaciones entre metodologias y
practicas. Dependera de la situacion y los objetivos trazados como se realizara la secuencia
I6gica de procedimientos entre cada uno de ellos, lo que facilita que las buenas practicas y los

resultados esperados puedan alcanzarse de forma dinamica, con diferentes rutas o estrategias.

Estas estrategias son definidas a partir de decisiones que indican en qué momento y
cuéles metodologias o practicas utilizar, son definidas a través de un equipo de trabajo que
planifica y detalla los procedimientos que deben llevarse a cabo para obtener los resultados
esperados. Estos equipos de trabajo, estan ligados a procesos que se denominan como
estratégicos (ver figura 9) dentro de la gestion por procesos, como lo expone Alonso-Torres

(2014), para las organizaciones.

Figura 9

Procesos estratégicos en el mapa de procesos de innovacion abierta.

\} -Gestion humana -1+D
| -Gestion de conocimiento -Estructura organizacional
PROCESOS W -Gestion financiera -Prueba de soluciones
ESTRATEG | COS ' -Sistemas de seguimiento -Estrategia de negocio
-Red de actores y conocimiento -Propiedad intelectual

-Capacidades de absorcion

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores. (Ver Apéndice D)

Al observar a través del lente del paradigma de innovacion abierta, la literatura permite
identificar diversos procesos que definen la toma decisiones estratégicas. Dependerd, entonces,
de la situacion o caracteristicas del entorno, que puedan disponerse unos u otros procesos;
algunas organizaciones por su tamafio o actividad, pueden disponer de recursos y actividades
mucho mas especializados que otras, pero esto no es una garantia de éxito, ya que dependera de
un buen analisis de oportunidades y riesgos definir la mejor ruta de procesos operativos para que

las entradas sean trasformadas en resultados optimos.
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Adicional, los mapas de procesos tienen un componente clave que se enfoca en el soporte
y monitoreo para asegurar los estandares minimos esperados. Estos procesos estan reunidos en
un segmento catalogado como procesos de apoyo (ver figura 10), los cuales representan un grupo

de actividades que ayudan a materializar los resultados de forma més agil.

Figura 10

Procesos de apoyo en el mapa de procesos de innovacion abierta.

:: | _Propiedad intelectual -Fondos de riesgo
PROCESOS opiedad imelec SRR
- -Plataformas digitales -Estrategias de comunicacion
DE ApOYO -Herramientas de innovacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores. (Ver Apéndice D)

Para la innovacion abierta también existen procesos de apoyo, identificados a través de la
literatura académica, como componentes que facilitan el desarrollo de las actividades de
innovacion. Aunque no son habilitadores, como los que se representan a la entrada de esta vision
sistémica, los procesos de apoyo se comportan como impulsores de resultados parciales
mejorados, apoyados por los diferentes Kits de innovacion o plataformas digitales que maximizan

el uso de recursos tangibles e intangibles dentro de una organizacion o actividad.

A continuacion, en la figura 11, se muestra el mapa de procesos de la innovacion abierta

de forma completa.
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8.4.2 Recoleccion de informacion bases de datos Divisidon de Innovacion.

Para llevar a cabo el proceso de recoleccion de datos e informacion, con el propdsito de
dar cumplimiento a los objetivos trazados por esta consultoria, se le solicitd a la Division de
Innovacion acceso al consolidado de las bases de datos de los participantes de las diferentes

versiones de Campamento Emprendedor UdeA.

La informacidn suministrada, desde el afio 2015 hasta el afio 2020, presentaba algunas
anomalias como falta de uniformidad en los datos recolectados, falta de etiquetado o referencia
al rol desempefiado por los nombres en las bases de datos, campos sin informacion y/o la
diferencia cuantitativa de datos en comparacion con las cifras y reportes. Estas situaciones fueron
reportadas y se procedio a la homogenizacion de los datos para extraer la informacion mas

relevante para el analisis de este trabajo.

En la consolidacion final se definieron 18 campos para organizar el conjunto de datos
almacenado en los registros de las listas suministradas; de esta manera, y a partir de la
depuracion en hojas de calculo, la informacion fue procesada a través de herramientas de
analitica de datos para obtener diferentes graficos que permitieran analizar algunos datos

relevantes para este trabajo (ver Anexo C).

Al realizar una clasificacion de los participantes por sexo (ver figura 12), existe una leve
ventaja de personas del sexo masculino con respecto a las de sexo femenino; lo que permite
concluir que existe un interés equitativo entre ambos grupos de personas por querer participar de
este tipo de actividades a partir de diferentes motivaciones asociadas con experiencias,
conocimientos, o afinidad con las teméticas trabajadas.
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Figura 12

Porcentaje de participantes Campamento Emprendedor UdeA 2015-2020, seglin su sexo.

@ Masculino
@ Femenino

Fuente: Elaboracion propia basado en los reportes de la Division de Innovacion UdeA.

Los unicos eventos en los que se registra una gran diferencia fueron los realizados en el afio
2015, donde solo se alcanzo que el 30% del publico participante fuera de sexo femenino; y en el
afio 2019, en el que la cifra porcentual del sexo femenino fue del 20%. Aunqgue no es posible
Ilegar a las conclusiones de las razones o causas de estas diferencias, se puede inferir que para el
afio 2015, al ser la primera vez que se realizaba un evento de este tipo en la Universidad no se
tenia suficiente informacién o difusion; y que para el afio 2019, el tema central del evento estaba
enfocado en el desarrollo de software y retos asociados a la comunidad de entusiastas de la
astronomia, industrias donde es baja la participacién de mujeres. Sin embargo, todos estos

argumentos son hipdtesis por validar.

Otro campo establecido dentro de los datos recolectados, permitid reconocer la
procedencia de los participantes de las diferentes versiones del campamento (ver figura 13).
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Figura 13

Cantidad de participantes Campamento Emprendedor UdeA 2015-2020, segun subregién de procedencia.

Cantidad de personas

500

400

300

200

100

Valle de Abumrd Magdalena Medio Nordeste Occidente
Sin informacién Oriente Bajo Cauca Morte Suroeste
Subregidn

Fuente. Elaboracion propia basado en los reportes de la Divisién de Innovacion UdeA.

El Valle de Aburra lidera por mucho la cifra de participantes vinculados a estas
actividades debido a que la mayoria de los eventos se han realizado en la ciudad de Medellin; el
segundo valor mas grande de la lista esta asignado a la etiqueta “Sin informacion”, debido a que
en algunas versiones esta informacion no era solicitada. A pesar de esto, este campo de
clasificacion se mantuvo dentro del grafico como parte del diagndstico de la baja documentacion
del evento, y para lograr revisar cuales son las subregiones que, en su momento, tuvieron

participantes conocedores de esta experiencia.

En este sentido, se destacan asi la subregion de Uraba y la de Oriente, como aquellas
regiones que aportaron mayor cantidad de participantes a estos eventos. Esto se debe a que cada
una de las sedes o seccionales tuvo la oportunidad de ser sede central o una sede alterna de una
version de Campamento Emprendedor UdeA. Entre tanto, las subregiones de Occidente y
Suroeste, son las que menos participantes han aportado, debido a que no se han podido trasladar
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muchos estudiantes desde estos sitios hasta la ciudad de Medellin para participar de estos eventos

0 porque no han organizado una estructura logistica para albergar eventos de este tipo.

Figura 14

Programas académicos con mayor cantidad de participantes de Campamento Emprendedor UdeA 2015-2020.

Programa académico al cual pertenece Cantidad de personas
Administracidn de Empresas
Ingenieria de Sistemas
Imngenieria Industrial
Ingenieria Ambiental
Imgenieria Electrénica

Ingenieria Agropecuaria

Derecho

Fuente. Elaboracion propia basado en los reportes de la Divisién de Innovacion UdeA.

Aunque las diferentes versiones de Campamento Emprendedor UdeA han tenido
diferentes focos centrales para los eventos, la respuesta de los participantes segun su programa
académico llama la atencion. En la figura anterior, figura 14, es posible observar que los
participantes que mas se han acercado a este tipo de eventos son los estudiantes o egresados del
programa de Administracion de Empresas. En un segundo lugar, se encuentran los estudiantes o
egresados del programa académico de Ingenieria de Sistemas y, en un tercer puesto, un nimero
considerable eran estudiantes o egresados de Ingenieria Industrial. Al hacer una revision por
facultades (Ver anexo C), la Facultad de Ingenieria supera a la Facultad de Ciencias Econémicas
en cuanto a cantidad de participantes, esto debido a la gran cantidad de programas académicos

que tiene dicha rama del saber dentro de los programas de la Universidad de Antioquia.

En este punto, lo interesante es que los participantes de estas carreras se destacan como
aquellos que tienen una mayor motivacion por participar en este tipo de eventos, y por
desarrollar a través de este tipo de espacios las capacidades en emprendimiento y
relacionamiento interpersonal. Incluso, es posible afirmar que los tipos de convocatorias o
gjercicios en estos eventos estan orientados a la basqueda de soluciones con un alto grado de
desarrollo tecnoldgico y a la construccion de modelos de negocio sostenible para permitir a la
que la solucion escale en el tiempo de la mano de la tecnologia, algo que cumple claramente con

los perfiles aportados por estas facultades.
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Al realizar esta misma configuracion en la manipulacion de los datos, pero afiadiendo el
filtro de participantes que registraron las subregiones de procedencia (ver figura 15), es posible
encontrar algunas coincidencias. Nuevamente el programa académico que mas registra
participantes es Administracion de Empresas, seguido por dos ingenierias Agropecuaria y

Agroindustrial.

Figura 15

Programas académicos con mayor cantidad de participantes de las subregiones en Campamento Emprendedor UdeA
2015-2020, segUin su género.

Programa académico al cual pertenece Cantidad de personas
Administracion de Empresas
Ingenieria Agropecuaria
Ingenieria Agroindustrial

Derecho

Ingenieria Oceanogréfica

Fuente. Elaboracion propia basado en los reportes de la Divisién de Innovacion UdeA.

Y, asi mismo, en la clasificacion por facultades, nuevamente lideran la Facultad de
Ingenieria y la Facultad de Ciencias Econdmicas, siendo esta Ultima la que lidera el porcentaje de

participantes registrados.

Es necesario realizar una mencion especial al programa académico de Derecho, que si
bien no lidera en ninguno de los dos analisis, si aparece entre las 5 carreras que mas aportan
participantes en estos escenarios de co-creacion, emprendimiento e innovacién abierta en las
subregiones. A futuro esto puede resultar interesante, debido al valor que tiene el desarrollo de
profesionales orientados a las dinamicas de propiedad intelectual, que aunque no se trabajan con
énfasis en estos estos espacios, pueden resultar como un laboratorio de practica interesante para
constituir grupos interdisciplinarios que puedan sacar adelante los proyectos, cubriendo todas las

areas necesarias dentro de los lineamientos y caracteristicas de proyectos en CTel.

8.4.3 Encuesta de percepcidn grupos de participantes.

Posterior a la depuracion de las bases de datos y a la caracterizacion inicial de los
participantes, se disefidé un cuestionario de percepcion (ver Anexo H) para conocer las opiniones

del publico participante. La construccion de las preguntas obedece a tres categorias especiales de
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analisis de la experiencia, como lo son la percepcion de la experiencia metodologica y la
percepcion del Campamento Emprendedor en la integracion a la agenda universitaria; cada una
de estas clasificaciones disponia entre 4 y 6 preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta

0 con seleccion de varias opciones de respuestas.

La encuesta fue enviada a través de correo electronico y mensajeria instantanea a una
base de datos de méas de mil participantes; muchos de los correos electrénicos fueron rechazados
por el servidor debido a errores en la informacion, algunas personas se negaron a participar del
estudio y otras nunca respondieron los mensajes. Dentro de los hallazgos iniciales, previos al
envio del formulario se encontrd que a partir del afio 2016, 83 personas repitieron, por lo menos
una vez su participacion en los eventos de Campamento Emprendedor; por lo que se decidio

cerrar el cuestionario a una respuesta por participante.

Figura 16

Porcentaje de personas participantes de la encuesta de percepcidn segln su sexo.

@ Hombre
& Mujer

Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

Aunque no se obtuvo la cantidad de respuestas acorde a la muestra calculada, debido a
errores en los correos electronicos o en numeros de celular de contacto de las personas, se
lograron consolidar 113 respuestas en el formulario en linea, disefiado para la encuesta. Los
resultados muestran, como se observa en la figura anterior (figura 16), una participacion
equilibrada entre hombres (46.9%) y mujeres (53.1%), entre los cuales la mayoria indico que
participo de los eventos de Campamento Emprendedor durante el afio 2017 (46.9%).
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De manera general, la metodologia del campamento se fundamenta en el lanzamiento de
retos empresariales, sociales o de innovacion, para convocar individuos con interés de participar
con alguna propuesta de solucion. Con un nimero de participantes limitado, las personas se
inscriben y asisten a un lugar especifico para desarrollar, durante un promedio de 30 horas, una
idea que cumpla con una serie de criterios asociados a innovacion, sostenibilidad, viabilidad,
grado de uso de conocimiento, etc. Aunque algunos de los participantes se conocen, la mayoria
de asistentes son individuos que se ven por primera vez, de programas académicos diferentes y
con experiencia o especialidades diferenciadas; por lo tanto, en la conformacion de los equipos

de trabajo se garantiza una configuracion multidisciplinaria.

Figura 17

Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢Qué tan facil fue para usted participar del equipo solucionador conformado
para resolver el reto durante el evento?

& Muy facil

@ Facil
Meutral

@ Diicil

& Muy dificil

Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

En este sentido, los participantes manifiestan en su mayoria que les resulta sencillo
(67.3%) integrarse, como se identifica en la figura anterior, para participar dentro de los equipos
de trabajo. De otra parte un 22,1% manifiesta que no fue facil ni dificil su integracion, mientras
que el porcentaje restante indica que tuvo dificultades para integrarse al grupo de trabajo. Estos
resultados permiten inferir que el publico participante en su mayoria posee muy buenas
capacidades y habilidades para la conformacion de equipos, colaboracion y entendimiento de

roles en un grupo de trabajo. De hecho un 78,8% (ver Anexo I) de los participantes que
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contestaron la encuesta, afirman que este tipo de eventos les permite desarrollar habilidades
especificas para la colaboracion, algo que es fundamental dentro de los procesos de innovacion,
y en especifico los procesos de innovacion abierta, donde es necesario de la combinacion de

esfuerzos, reconocimiento de talentos y la confianza mutua entre los actores participantes.

Sera necesario revisar las dificultades que han encontrado los demas participantes para
generar estrategias que permitan mejorar la integracion de los equipos de trabajo, reconociendo
en ese sentido que durante la ejecucion del campamento se realizan activaciones, dindmicas y
actividades ludicas para generar un ambiente propicio para la colaboracion, que facilite el

desarrollo de la creatividad, capacidades interpersonales y la sintonia entre los participantes.

Figura 18

Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢;Considera que este tipo de eventos permiten a los participantes desarrollar
habilidades para la lectura de su entorno o contexto local?

@ Totalmente de acuerdo
@ De zcuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

Por otra parte, cerca del 90% de los participantes, como se observa en la figura anterior
(ver figura 18), validan que el Campamento Emprendedor UdeA es un espacio idéneo para
desarrollar capacidades de lectura del entorno; algo que como se analiz6 en secciones anteriores
de este trabajo es prioritario para el éxito de los emprendimientos, al determinar problemas junto
con sus causas Y efectos, pero también comprender las oportunidades y las amenazas o riesgos
que son propias de cada idea o propuesta de solucion. Aungue los participantes reconocen que

estos eventos funcionan tanto para retos empresariales como desafios sociales (ver Anexo 1),
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estos ultimos presentaron una reduccion de puntos porcentuales en comparativa con los
primeros. Esto puede deberse en parte a que Ilama mas la atencion las problematicas de las
empresas, debido a que son desafios con variables mas definidas, a diferencia de los problemas

sociales que implican una andlisis multidimensional y cambiante.

Aqui aparece un desafio interesante al pensar en la implementacion de este tipo de
eventos en las subregiones, donde la mayoria de las empresas son pequefias, no existen sedes o
son pocas las empresas grandes establecidas dentro de los territorios y existe una gran cantidad

de retos socioculturales, educativos, entre otros.

Figura 19

Porcentaje de respuestas a la pregunta ;Qué tan importantes considera estos eventos para fomentar el
emprendimiento en la comunidad académica?

& Muy importantes

@ \mportantes
Meutral

@ Poco importantes

& Mo son importantes

Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

Por otro lado, los participantes consideran que este tipo de eventos es importante para
fomentar el emprendimiento en la comunidad académica (96.5% los consideran importantes o
muy importantes, representado en la figura anterior, figura 19), lo que da una relevancia al
trabajo que adelanta la linea de Fomento de la creatividad, la innovacion y el emprendimiento de
la Divisién de Innovacion, al tener como propoésito establecer una cultura de emprendimiento que
se integre al dia a dia académico de la comunidad universitaria. Esto se refuerza ante la opinion

del 69% de los participantes de la encuesta (ver Anexo I), que consideran que este tipo de
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eventos son muy importantes dentro de la agenda académica universitaria, lo que implica la
relevancia para que este tipo de espacios se mantengan vigentes y pueda incluirse dentro de los

programas y actividades de las diferentes sedes, seccionales y dependencias de la Universidad.

En concreto, un 77% de las participantes (ver figura 20), comparten la importancia de
seguir promocionando este tipo de eventos dentro de la comunidad universitaria, con el animo de
fortalecer los lazos que se pueden establecer entre las empresas y los organismos comunitarios o
sociales. Algo que puede ademas incidir en los resultados de transferencia de conocimiento,
ligado a las actividades de transferencia tecnoldgica o voluntariados académicos que se hacen
con las comunidades; incluso fortaleciendo la promocion del talento humano universitario, donde
sus estudiantes y egresados pueden verse beneficios al contemplar en estos espacios una
oportunidad para identificar practicas empresariales o vacantes laborales dentro de las

organizaciones.

Figura 20

Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢Considera que este tipo de eventos deben ser mas promocionados entre la
comunidad universitaria para fortalecer su relacién con el entorno empresarial y social?

@ Totalmente de acuerdo
@ D& scuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

Con el propdsito de identificar el potencial uso de herramientas digitales en el desarrollo
de la metodologia de campamento emprendedor, se les pregunto a los participantes por la
importancia de la implementacion de una plataforma virtual que facilitara la recoleccion de retos

y propuestas de solucién e ideas. Ante esta posibilidad, el 57,5% (ver figura 21) de los
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participantes de la encuesta manifiesta que seria muy importante que la Universidad habilitara,
para su uso, un entorno virtual de este tipo. EXiste cerca de un 15% que es indiferente o no
considera importante el uso de este tipo de entornos tecnolégicos para dinamizar las actividades
del campamento; lo que implica, para apuestas estratégicas futuras, la necesidad de implementar
un modelo de aceptacion tecnoldgica que facilite la adopcion de la tecnologia, fundamentalmente
pensando en el valor agregado percibido a través de los beneficio funcionales y de la facilidad de
uso en este tipo de herramientas.

Figura 21

Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢;Qué tan importante considera el uso de una plataforma virtual, por parte de
la Universidad, para la recoleccion de ideas colectivas en favor de solucionar desafios del entorno empresarial y
social?

@ Nuy importante

@ Importante
Meutral

@ Poco importante

& Mo es importante

Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.
8.4.4 Grupos focales.

Con el propésito de ahondar un poco mas en la percepcion de los participantes y ampliar
algunas de las respuestas de la encuesta, se realizo una convocatoria entre los participantes de las
diferentes versiones de Campamento Emprendedor UdeA, para participar en un Grupo Focal de
investigacion (ver Anexo E); de igual forma, y con el propésito de conocer la opinion de algunos
de los profesionales de la Division de Innovacion en Medellin y las regiones, se constituyd un
segundo Grupo Focal para conocer la vision prospectiva de estos escenarios. Estos grupos se
hicieron de forma independiente, con una duracién promedio de 1 hora y siguiendo la dindmica

de una entrevista semiestructurada a partir de unas preguntas predefinidas (ver Anexo F y G), las
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cuales fueron elaboradas segun las categorias de analisis determinadas por el marco teérico de

este ejercicio y referidas en la tabla 6.

La invitacion a estos espacios se hizo de forma concertada, se compartié un documento
como consentimiento informado (Ver Anexo C) para certificar las condiciones de participacion.
Ambos grupos se realizaron a través de video llamadas por medio de la plataforma Google Meet,

la cual integra servicio de cdmara, microfono, grabacion, chat y otras caracteristicas.

Tabla 13

Descriptores grupos focales de investigacion.

item Grupo Focal lideres Grupo Focal participantes

5 participantes, identificados 6 participantes, identificados

Cantidad de participantes

como: como:
e Participante A. e Participante A.
e Participante B. e Participante B.
e Participante C. e Participante C.
e Participante D. e Participante D.
e Participante E. e Participante E.

e Participante F.

Modalidad

Métodos de participacion

Requisitos previos

Virtual, uso de video llamada.

Voz a través de micréfono y

mensajes de chat.

Pertenecer a la Divisién de
Innovacién; trabajar o haber
trabajado con la Division de
Innovaciéon en el desarrollo de

Campamento Emprendedor.

Virtual, uso de video llamada.

Voz a través de micréfono vy

mensajes de chat.

Haber participado de alguna de las
versiones de  Campamento
Emprendedor UdeA en Medellin o

alguna de las seccionales.

Fuente: Elaboracion propia.
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La informacion recolectada, transcrita y categorizada en editores de texto y Atlas Ti, se
analizo con relacion a las categorias de andlisis inicialmente establecidas por el marco tedrico de
este trabajo de consultoria, y a la vez por los términos complementarios o hechos relevantes para
el investigador consultor con el fin de aportar al disefio de la propuesta final, objetivo general de
esta investigacion. Con estos antecedentes, los grupos focales permitieron recolectar informacion
referente a temas como la colaboracion, la innovacion abierta, la co-creacion, las metodologias y
précticas de innovacion abierta, el Campamento Emprendedor UdeA, el CUEE vy las
comunidades de las subregiones de Antioquia.

Alianzas para la colaboracion.

La colaboracion sin duda hace parte de las acciones necesarias para alcanzar la
innovacion en cualquier area o sector de una organizacion; si se analiza detenidamente, gracias a
la inteligencia colectiva, donde las experiencias, puntos de vista y conocimientos de varios
individuos pueden dar pie a diferentes transformaciones, algunas consideradas como innovacion,

es posible alcanzar resultados enfocados en el desarrollo, progreso y evolucién de la sociedad.

Las universidades, en cabeza de las comunidades académicas conformadas entre
estudiantes, docentes, administradores educativos e investigadores, son actores de la sociedad
que funcionan a partir de las relaciones bidireccionales establecidas dentro y fuera de sus
instalaciones fisicas. Sin embargo, existen algunas tensiones o barreas que histéricamente han
debilitado los lazos de universidad con otros actores, por lo que las acciones que promueven la
colaboracion son destacadas en la medida que permitan el fortalecimiento de los vinculos

institucionales o entre los individuos que hacen parte de las organizaciones.

“Creo que es muy importante (la colaboracion de la universidad con otros actores) porque
digamos que por lo general cada entidad trabaja muy por su lado, entonces la universidad trabaja
sola, las empresas también, o incluso cuando nos graduamos también nos vamos por nuestro
camino...”

Participante D — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.
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Superar estas barreras permite encontrar multiples ventajas en el trabajo en conjunto,
algunos de los participantes de los grupos focales reconocen y manifiestan varias de estas, al
enfatizar que la colaboracion entre la universidad y las empresas puede significar beneficios para
ambas partes. Eventos como Campamento Emprendedor UdeA se destacan en este objetivo, al
fortalecer los lazos entre los individuos de las comunidades académicas que pueden parecer
distantes, pero que cuando se unen a otros actores su vinculacion genera resultados relevantes y

evidencia la posibilidad de acuerdos especificos.

“Pues como partiendo de las ventajas como estudiante le permite como ese acercamiento al
mundo real, que uno, o bueno, las personas que no tienen esa experiencia laboral mientras estan
estudiando, este es un espacio que le permite como desarrollar estrategias, aterrizar lo que se
aprende pues desde lo tedrico en las materias, en un aula...”

Participante C — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

“... eso puede apoyar a que se generen mejores proyectos, el vinculo interinstitucional permite
tener mejores recursos, brindar mejores equipos, mejores asesorias, un trabajo mas integro.”

Participante A — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

“Permite la multidisciplinariedad, es decir compartir ideas desde las diferentes disciplinas y
creer en la posibilidad de concretarlas.”

Participante E — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

En ese sentido de colaboracion, para este trabajo era importante identificar la vision que
se tiene entre la relacion universidad-comunidades, ya que sin duda el lazo mas fuerte de una
universidad publica, como lo es la Universidad de Antioquia, se centra en su relacion con la
sociedad, a través de los grupos sociales y comunitarios que llegan a esta. Al ser una
organizacion que abre las puertas del conocimiento para los habitantes de un territorio, se enfoca
en preparar individuos conscientes de los desafios del entorno; los cuales al regresar a la
sociedad con aptitudes y actitudes renovadas, seran capaces de encontrar un sinfin de propuestas
de solucion para las problematicas que se identifican en sus contextos. Aunque es claro el
beneficio que obtiene la comunidad cuando se acerca a la universidad, algunos participantes

manifiestan que aun existen elementos que condicionan los buenos resultados.
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“... yo creo que también es una deuda pendiente que tiene la universidad con la sociedad, o sea,
como integrarse mas y ver mas lo que la sociedad pues le esta brindado en sus necesidades y
problemaéticas, para poder empaparnos un poco de esa realidad de las sociedades.”

Participante F — Grupo focal participantes Campamento Emprendedor.

Al hablar de desarrollo territorial de la mano de la innovacién social, pensar en la
transformacion del estado a partir de la innovacién publica, o analizar los fendmenos de progreso
socioecondémico desde la ciencia y la tecnologia, la variable comun entre estos casos es la
colaboracion de diferentes actores de la sociedad, y es claro que no es posible avanzar en estos
temas sin una sinergia de alianzas. Es alli donde las comunidades tienen un papel fundamental,
ya que cuando se desea alcanzar la innovacion a través de acciones colectivas en una region, la
participacién social no debe relegarse a un rol pasivo o de nivel receptivo en el que se esta a la

espera, sino mas bien debe buscarse en estas un papel significativo.

“En cuanto a lo que la comunidad ayuda es ver (...) lo que se requiere para validar la factibilidad
de estos (refiriéndose a diferentes proyectos), (...) porque al fin'y al cabo son los que pueden
hacer que ese proyecto crezca o que realmente se vaya al piso.”

Participante F — Grupo focal participantes Campamento Emprendedor.

El paradigma de innovacion abierta, aunque tiene sus origenes en contextos econémicos
y productivos, ayuda a comprender el grado de apertura que deben desarrollar las instituciones
sin importar su clasificacion, para relacionarse con su entorno con el firme propdsito de
aprovechar el flujo de ideas y no sucumbir en los sindromes de “no inventando aqui” o “no
compartido aqui”, que se presentan como barreras ‘invisibles’, en donde se rechaza de forma
indirecta o directa la colaboracion con el exterior. Las comunidades deben hacer parte esencial
de los ejercicios de innovacion, para constituir una cultura en favor de la ciencia y la tecnologia y

encontrar una oportunidad de aportar su vision a diferentes situaciones.

“Yo creo que es un rol fundamental (el de las comunidades), porque son quienes vivencian la
problematica y pueden dar un conocimiento que si bien no es cientifico, si es tradicional y en
ocasiones incluso favorece realmente si una idea es apropiable o no con respecto a un territorio
especifico. (...) Entonces ayuda en dos sentidos, en poner ese conocimiento empirico al servicio
de la solucién y en segundo sentido en que orienta a los solucionadores a los alcances y a no dar
soluciones ya existentes dentro de la opciones de salida de alternativas de solucion”
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Participante A — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

“... Uuno cree que en estos ejercicios de innovacion abierta es que uno llega a solucionar un
problema y vincula la comunidad, yo creo que debe irse incluso un poco mas atras y es
identificar el mismo problema con la comunidad,

Participante B — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

“... hay una frase que a mi me hace mucho sentido y es el didlogo de saberes, 0 sea lo que se
conoce 0 se sabe a través de la experiencia de las personas que estan en la comunidad que puede
nutrir también no solamente la parte técnica sino como caer en la cuenta de soluciones que
pueden ser digamos casi de sentido comun”

Participante D — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

Para lograr integrar de forma satisfactoria a las comunidades en estas dinamicas, y hablar
sobre el modelo de la cuadruple hélice en los territorios, segun la visién de algunos participantes
de los grupos focales, primero es necesario subsanar las instancias de comunicacion que se dan
con los actores como la universidad, la empresa y el estado; no significa que exista una ausencia
en el relacionamiento entre estos grupos de la sociedad, sino que es necesario encontrar puntos

de acuerdo y establecer un lenguaje comun que facilite el trabajo conjunto.

“Algo que hay que tener en cuenta es que cuando entras al entorno universitario, a veces te
vuelves muy técnico, muy profesional en lo que haces y te olvidas de lo simple, y ese hecho de
olvidarte de lo simple significa que puedes obviar algunas situaciones que si alguien del
cotidiano pueda tener otro punto de vista entonces en esa interaccién con la comunidad permite
que ningln punto de vista sea obvio y pueda dar mejores soluciones al problema que se tenga.”

Participante D — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

“(...)yo creo que en el tema de innovacion e innovacion abierta todos incluso hasta la misma
academia puede tener problematicas que no identificamos y desde afuera las sefialan porque
nosotros vemos que esta correcto pero la sociedad, un empresario o la comunidad puede decir
que se ve como un problema por asi decirlo y creo que ahi lo que hacemos es como el rol se va
rotando entre todos, (...) es empezar a identificar esos retos, problematicas o necesidades y
empezar como a conversarlos porque no siempre la academia va a tener la solucion como para
todo, la misma sociedad puede que la tenga y lo que hacemos es adaptarla y hacer un tema de
apropiacion social y todo eso.”

Participante C — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.



100

“Cuando la comunidad no siente que la academia no llega a solucionarle problemas, digamos
desde afuera, a lo médico a lo salvador, sino que construye desde adentro también, es un
ejercicio donde la academia no estéa en una infraestructura o en una ciudadela, sino que la
academia también se construye en territorio”

Participante B — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

Por tanto, segun algunas de las opiniones de los participantes de los grupos focales, es
prioritario dinamizar la relacion que se da entre la universidad y las comunidades, algo que
aplica también con los demas actores de cuadruple hélice para conformar un sistema regional de
innovacion consolidado, para que de esta manera la colaboracion se convierta en un habito,
practica, y experiencia que permita alcanzar resultados de alto impacto. Estrategias como los
CUEE en las subregiones o Campamento Emprendedor UdeA son estrategias que ayudan en

activar, reactivar y mantener estas las relaciones.

“Se deberia es de dinamizar (hablando de la relacién universidad-comunidades externas) y
dinamizar entorno a que estarian hablando realmente entre iguales y no entre clientes, usuarios,
beneficiados, porque muchas veces esa triada o cuadruple hélice les ponemos alcances al vinculo
y Creo que eso es super dafiino...”

Participante A — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

“...en el caso del comité universidad empresa estado (...) es como mirar que todos estemos
como a la par, que seamos pares (...) hemos estado trabajando para que no se generen esas
barreras, y que el dialogo se pueda dar de manera armoniosa no solo la academia y la comunidad
sino la empresa y la sociedad, la empresa el estado, o la empresa y la universidad...”

Participante C — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

Campamento Emprendedor UdeA: beneficios y retos.

Como la unidad de analisis central de este estudio es la Division de Innovacion y sus
actividades de CUEE y Campamento Emprendedor son las principales guias de esta consultoria,
dentro de los grupos focales se decidid concentrar las preguntas hacia un ejercicio de revision
pasado-futuro, especificamente del Campamento por la variedad de versiones y metodologias

implementadas. De esta manera, las reflexiones de los participantes de la investigacion, que han
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vivido la experiencia, sirven para la construccion de una propuesta en la que, las subregiones de
Antioquia, puedan disfrutar de estos escenarios a través de CUEE y la participacion de la
sociedad, para fomentar el desarrollo de una cultura de la innovacién, de la mano de la
innovacion abierta para el emprendimiento y los sistemas regionales de CTel que promueven la

ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Un hallazgo interesante es observar las definiciones de innovacién abierta universitaria,
por parte del grupo directivo y estratégico; entre los participantes era notorio el conceso
alrededor de caracterizar esta practica como “espacio para compartir ideas y retos”,
“construccion colectiva, “co-creacion para generar ideas alrededor de un problema”, “compartir
Yy construir en articulacion entre docentes, administrativos y estudiantes”. Lo que permite
interpretar que hay un abordaje conceptual uniforme entre estos profesionales y que les permite
dar un proposito, objetivos e indicadores a ejercicios de este tipo, como lo es el Campamento

Emprendedor UdeA.

Por otra parte, este grupo también identifica de forma clara y precisa los diferentes
formatos en los que se puede llevar a cabo estas actividades, que instituciones las han
implementado en los ultimos afios y cuales son sus principales beneficios. Entre los formatos
mencionados se hizo referencia a las hackathons, startup-weekends, rallys de innovacion, retos
publicos de innovacion y los modelos de caracter formativo-pedagdgico. Con respecto a este
altimo llama la atencidn, que tanto organismos publicos, privados o redes de actores como el
CUEE las han replicado, destacandose como método interesante para articular la vida académica
con la vida laboral.

¢, Como podemos integrar espacios de co-creacién como Campamento Emprendedor en las

subregiones?

Ambos grupos focales contaron con participantes originarios o residentes de las
subregiones de Antioquia; su presencia fue muy importante para el objetivo planteado en este
trabajo ya que se busca generar una propuesta que pueda ser implementada en los diferentes

municipios del departamento.
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Al momento de incluir dentro de la conversacion el tema de las subregiones se
encontraron varias apreciaciones interesantes. Todos los participantes concordaron que las
actividades de Campamento Emprendedor UdeA y de la Division de Innovacién en general son
bastante centralizadas, y que el proceso de comunicacion para recibir la informacion en las sedes
y seccionales depende de muchos factores, donde constantemente se pierde la informacion. En
este sentido ademas, algunos manifiestan que trasladarse a la ciudad para participar de
actividades no es ningun problema, pero que seria interesante también recibir la visita de otros
estudiantes y de representantes de la Division de Innovacidn en sus sedes para canalizar y

articular las ideas y proyectos de emprendimiento de la comunidad universitaria en las regiones.

“(...) lo malo también es porque yo hacia parte de una seccional, entonces creo que las
seccionales estan como muy fragmentadas y muy lejos un poco de la realidad de lo que pasa en
Medellin.”

Participante D — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

“Para mi, en parte es como que en cada una de las sedes o seccionales o donde se ejecute el
campamento, acerque los grupos que tiene una idea buena que pueden surgir, lleguen de una
forma mas facil a lo que es la Division de Innovacion y de emprendimiento.”

Participante A — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

Por otra parte, Ilama la atencion los comentarios orientados a generar un toolkit o banco
de herramientas que permita fortalecer los procesos de ideacion, promoviendo que las soluciones
sean escaladas a otros niveles y no se queden estancadas en los niveles iniciales de propuesta.
Este hecho, también coincide con la necesidad de establecer una cultura en favor de la CTel,
primero desde la confianza de la poblacién, alentando a que sus ideas y las posibilidades de
creacion también son talentos que disponen y la necesidad de movilizar la motivacion desde los
escenarios donde puedan articularse docentes, egresados, estudiantes y la comunidad en general
externa a las instituciones universitarias. Todo esto respaldado por el conjunto de actores que

dinamizan las acciones de CTel como el CUEE en los municipios y territorios.

“(...) siuno le da un dia mas de inyeccion de confianza porque digamos que lo que primero
podria estarse generado es como le inyecto confianza al chico de que lo que genere es muy
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valioso, de que lo que puede generar es muy valioso, de que todas las ideas valen, de que
digamos las grandes cosas no se generan en las ciudades, cierto, porque a veces incluso con los
chicos acé de la academia las grandes cosas no se generan en las ciudades se generar también aca
en el territorio”

Participante B — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

“Pues yo lo que iba a decir eran como dos cosas, la primera que alinear los retos con los planes o
acciones de los territorios y eso con miras a que ojala se le pueda dar continuidad a las
soluciones que se estén planteando con respecto a los retos para que no queden solamente en un
espacio de ideacion o de presentacion de ideas.”

Participante A — Grupo Focal grupo directivo y estratégico Campamento Emprendedor.

Para concluir este analisis dejamos uno de los comentarios finales de los participantes,
donde se destaca la importancia de estos escenarios y el interés por aportar en espacios de
colaboracion y co-creacion para seguir movilizando ideas, a partir de la ciencia, la tecnologia y

la innovacién en los territorios.

“(...) con todas las ideas u opiniones que hemos tenido todos, pues afianza la idea de que
campamento es un espacio muy enriquecedor y que a todos nos ha ayudado demasiado, pues y
no solamente a nosotros sino a muchas personas que incluso de pronto no hicieron parte de este
proceso, entonces que si esto ayuda a que se sigan gestionando este tipo de espacios ya sea en
ciudad universitaria o en seccionales pues es stper chévere y que bueno haber podido colaborar
con esto.”

Participante D — Grupo Focal participantes Campamento Emprendedor.

8.4.5 Consulta a panel de expertos.

Previo a la elaboracion del plan de accidn, estipulado dentro las fases finales de esta
consultoria, se decidio preguntar a un grupo de profesionales dedicados o que han dedicado, parte
de su experiencia laboral, a disefiar, participar, gestionar o investigar sobre el paradigma de la
innovacion abierta, sobre aquellas acciones que deben priorizarse segln sus diferentes perspectivas

de la innovacion, en el marco general de una propuesta inicial consolidada y los nuevos escenarios
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de campamento emprendedor propuestos a partir del analisis de las secciones anteriores y la

informacion recolectada.

En este sentido, se contactaron a través de correo electronico 30 profesionales para
extender la invitacion a participar en este método de validacion a traves de la consulta a panel de
expertos. De esta lista inicial, 9 personas aceptaron y enviaron el consentimiento informado (ver
Anexo J) para iniciar la primera iteracion del cuestionario de validacion. El cuestionario disefiado
contiene 45 acciones, distribuidas entre las 3 principales categorias de anélisis de este trabajoy 9
subcategorias especificas entre las que se encuentran los actores de los modelos de cuadruple
hélice, componentes de los proyectos de innovacion abierta y la tercera mision universitaria (ver
Anexo K). Estas acciones disponen de un espacio en blanco para ser valoradas o calificadas a
través de la una escala tipo Likert de 1 a 5, donde 1 indica baja prioridad y 5 alta prioridad segun
la recomendacion de cada profesional.

Si bien la técnica de consulta a un panel de expertos posee unos elementos esenciales para
su desarrollo, el nUmero de fases o de iteraciones puede variar segun el tipo y el objetivo de
investigacion que se desee desarrollar (Romero-Collado, 2020). En este ejercicio, se optd por
considerar el consenso alrededor de una accion sucedia cada vez que esta alcanzara en su
valoracion promedio un valor igual o superior al 70% (3,5 puntos), las acciones gue no alcanzaran
este valor serian reconsideradas y ajustadas segun las observaciones anexas por los participantes
en caso de existir alguna. De igual manera, se decidié que el mismo cuestionario se somete a dos
iteraciones para encontrar finalmente las acciones priorizadas y el consenso por parte de los
expertos contactados durante el segundo momento, luego de conocer los resultados iniciales, tal

como lo sugieren Torres et al. (2019) y Cabero & Infante (2014).

En la primera iteracién se recibieron 9 instrumentos diligenciados por parte de los
profesionales; con dicha informacion, se elabor6 una infografia de resultados donde se
consolidaron los datos cuantitativos a través de graficos y también nubes de opinion para referir
los comentarios dejados en las preguntas abiertas. Aunque estos resultados fueron compartidos
con todos los participantes, para la segunda iteracion se enfatizo en una muestra de los participantes
iniciales del ejercicio, seleccionados por su conocimiento del contexto colombiano y el campo de

la innovacién al que pertenecen segun el enfoque de sus actividades. Finalmente, a estas personas
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les fue enviado nuevamente el cuestionario, de tal forma que, ajustaran o mantuvieran los valores

de calificacion; al final de la ronda se recopilé los datos de estas 5 personas para incluir sus

recomendaciones en la propuesta final (ver tabla 14).

Tabla 14

Profesionales que participaron en el método de validacién consulta de expertos.

1ra Iteracion del cuestionario general.

2da Iteracion del cuestionario priorizados.

Economista-Magister en  Creatividad e
Innovacidn en las Organizaciones.
Administradora — Magister en Gestion de

ciencia, tecnologia e innovacion.

Economista-Magister en  Creatividad e
Innovacidn en las Organizaciones.
Administradora — Magister en Gestion de

ciencia, tecnologia e innovacion.

Economista — Magister en Gestién del

e Ingeniero — Magister en Gerencia de la desarrollo regional

innovacion y el conocimiento. e Magister en politica, historia del arte vy

e Ingeniero— Candidato a magister en Desarrollo literatura

de proyectos de innovacion y producto. e Administradora — Magister en Ciencias

* Economista - Magister en Gestion del Sociales — Candidata PhD en Sociologia Rural.
desarrollo regional.
e Magister en politica, historia del arte y
literatura.
e Administradora — Magister en Ciencias
Sociales — Candidata PhD en Sociologia Rural.
e Administrador de Empresas, Especialista en
Gerencia de proyectos.
e Analista de

proyectos, Especialista en

Educacion Ambiental.

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados finales (ver Anexo L) dan cuenta de 18 acciones concretas que deben
priorizarse dentro de los escenarios de innovacion abierta, los procesos de relacion de la
universidad con el entorno y la articulacion de diferentes actores de la sociedad en los &mbitos

regionales.
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En primera medida, el grupo de validacion considera que para las empresas privadas es
fundamental promover la gestion de alianzas en proyectos conjuntos de innovacion con otras
organizaciones; esto, sin duda, debe ir de la mano del incremento de las capacidades de absorcion
de conocimiento, tecnologia e innovacion al interior de las industrias. Alcanzar alianzas para la
innovacion puede ser infructuoso cuando las organizaciones no estan preparadas para adquirir,
reconfigurar y mejorar sus capacidades internas, por lo que es necesario que exista una oportunidad

de construccién de metodologias en este sentido.

“En materia de modelos de innovacion, la prioridad deberia ser el desarrollo de las capacidades
de las empresas para interactuar con otros para construir proyectos que apunten a un mayor
impacto.”

Participante A — Grupo de validacion panel de expertos.

Al revisar el rol de las universidades los profesionales se decidieron por hacer un llamado
en la necesidad de aumentar la colaboracion entre grupos de investigacion para solucionar retos
del entorno, de tal forma que al interior de las universidades se fortalezcan las actividades de
colaboracion y al mismo tiempo puedan constituirse relaciones interdisciplinarias que fortalezcan
la solucion de problemas. Al mismo tiempo la recomendacion es buscar establecer modelos de
trasferencia de conocimiento y de participacion en centros de investigacion y desarrollo; no en
vano las oficinas de transferencia de resultados cientificos han tomado una relevancia especial en
los Gltimos afios, pero deben buscarse estrategias para capacitar y fortalecer la conexion de los

grupos de investigacion con los entornos sociales y productivos.

Al referirse al rol que tienen las organizaciones publicas y los entes gubernamentales en
estos modelos de innovacion abierta, el consenso gird en torno a desarrollar estrategias de gobierno
y datos abiertos, y a establecer politicas de articulacion, fomento y fortalecimiento para la
generacion de alianzas. Para los escenarios como el campamento emprendedor el apoyo y la
articulacion gubernamental puede ser una via para encontrar solucion a los retos planteados en los

planes de desarrollo y los planes de gobierno a mediano y largo plazo.

“En gobiernos, falta hablar de habilitar programas y presupuestos para ejecutar estas politicas.
No sélo como alianzas o parques, sino como numerosas iniciativas mas que deberian estar
mapeadas.”

Participante B — Grupo de validacién panel de expertos.



107

Entre tanto, al identificar las prioridades relacionadas con las comunidades y la sociedad
civil, las opciones mejor valoradas fueron el desarrollo de estrategias de acceso a la educacion
superior y la inclusion de los emprendimientos locales con los grupos de investigacion de las
universidades. Acciones que no dejan de ser un desafio, sobre todo en contextos rurales donde
existen pocos grupos de investigacion y las intenciones de acceder a la educacion superior se ven
limitadas por la cobertura o la migracion de la poblacion juvenil a los grandes centros urbanos.
Escenarios como el campamento emprendedor y el CUEE pueden convertirse en la puerta de
entrada a la identificacion de vocaciones y la motivacion por integrarse a las instituciones de
educacion superior y aprovechar las capacidades cientificas y académicas que pueden brindar los

actores de estas regiones cuando trabajan juntos en temas de CTel.

Dentro del cuestionario de consulta a los expertos, en un segundo bloque se les pregunto
por 4 componentes (subcategorias generacion de ideas, incentivos, resultados y metodologias)
asociados con las actividades de innovacion abierta. Alli, ellos nuevamente debian identificar
acciones a priorizar para mejorar las practicas y la implementacién de este tipo de escenarios. Para
la generacion de ideas el grupo de profesionales manifestd que la prioridad debe ser establecer
espacios de encuentro entre investigadores y empresarios, algo que puede contribuir al didlogo
entre academia e industria para superar las diferentes barreras que existen en la articulacion de
esfuerzos. De esta manera, luego sera necesario buscar promover los eventos para la solucién de
retos por parte de las comunidades académicas universitarias, hecho que cobré relevancia en el
Gltimo afio debido a la emergencia de salud mundial y la necesidad de encontrar soluciones de la

mano de la industria y las universidades con sus capacidades en conjunto.

Consultados por las acciones necesarias de cara a los resultados de las actividades de
innovacion abierta y los incentivos de participacion, el grupo se inclina por priorizar el aumento
de la difusion de los eventos de socializacion de resultados, ademés de la vinculacion de las
incubadoras y/o corporaciones que permitan fortalecer las nuevas ideas en sus diferentes fases o
estados de avance. Esto va en coherencia con las acciones priorizadas para incentivar la

participacion en escenarios, ya que una de las opciones mas votadas fue entregar programas de
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capacitacion y fortalecimiento empresarial y brindar financiacion para el desarrollo de pruebas y

pilotajes a los grupos de emprendedores que se destacan en estos espacios.

En cuanto a las metodologias, las acciones priorizadas elegidas buscan que se puedan
disefiar o encontrar modelos que permitan la constitucion de comunidades virtuales para la
innovacion colectiva y de convocatorias de retos para creacion de prototipos o productos. Aqui, es
necesario resaltar las bondades que implica la creacion de comunidades virtuales, ya que estos
entornos digitales abren la posibilidad de encontrar participacion posterior a las convocatorias de
retos, eventos temporales y la limitacion de las barreras geograficas en la participacion entre

individuos de diferentes territorios.

Para el cierre del ejercicio se dejé la categoria de la relacién entre la universidad y su
entorno cercano, siendo consecuentes con la esencia de los escenarios como campamento
emprendedor y CUEES, para encontrar maneras de generar sinergias entre las comunidades y
actores por fuera de los campus universitarios, junto con la comunidad académica que los habita.
Entre las acciones listadas, el consenso gir6 alrededor de una universidad que debe disponer de
una infraestructura para laboratorios ciudadanos de innovacién, espacios de encuentro que buscan
reunir conocimientos, saberes y experiencias, sin jerarquias ni prejuicios en favor del desarrollo
de ideas, proyectos y prototipos en un ambiente colaborativo, que favorece la innovacion a partir

de la imaginacion y la validacion a partir del debate y el uso de la informacién disponible.

0. Plan de accién

A partir de la informacion recolectada durante las tres etapas iniciales de la consultoria, y
el cumplimiento del esquema de disefio metodoldgico, se ordenaron los principales hallazgos y
se procedid con construccion del plan de accién (ver tabla 18), en funcion de los objetivos

trazados en este trabajo de consultoria.

Para comenzar, al revisar el modelo actual de Campamento Emprendedor, se encontrd
una documentacion completa que explica su desarrollo, metodologia, presupuesto y formatos o
plantillas de documentacion especializada; pero, como hallazgos sensibles, se pudo concluir que
no se tiene una documentacion consolidada relacionada con la data logistica, operativa y de

resultados, como lo son informacidn de los asistentes a los eventos, seguimiento de las
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propuestas o proyectos participantes y evaluaciones de impacto de la estrategia, entre otras

mencionadas anteriormente.

Luego, al realizar una revision de la informacion del entorno se logra deducir que existen
una cantidad de variables institucionales, politicas, comerciales y de prospectiva, en las cuales la
Divisién de Innovacion y sus actividades como CUEE y Campamento emprendedor pueden
encontrar diversas oportunidades y amenazas. En primera medida, la consolidacién del CUEE en
las subregiones del departamento se presenta como una oportunidad inmejorable para la
articulacion de esfuerzos y escenarios; con este paso adelantado es posible aprovechar tanto
convocatorias de orden nacional e internacional para el fomento de la CTel en los territorios,
como para impulsar el disefio e implementacion de politicas con este mismo propdsito. Entre
tanto como amenazas, con mucha notoriedad surge el déficit institucional, las bajas capacidades
en innovacion del tejido empresarial en los territorios y la migracién poblacional, factores que

externos que deben buscarse mitigar.

Algo que llama la atencidn es el crecimiento en la generacién de practicas de innovacion
abierta y su implementacion en contextos empresariales y educativos en los ultimos afios; esto,
junto con la aparicién emergente de gestores de CTel para guiar proyectos a nivel departamental
y nacional, es posible entenderlo como un campo de accion que viene en crecimiento y que

resulta favorecedor al hablar de la articulacion y del cierre de brechas en los territorios.

De otro lado, al entrevistar y consultar con los participantes y lideres del Campamento
Emprendedor o CUEE, se identifica el interés y la necesidad por la definicién de estos
escenarios. La mayoria resalta que estas actividades son valiosas por su caracter formativo, de
apropiacion y habilitador de capacidades en CTel; sin embargo, consideran que es necesario
mejorar los procesos de articulacion, analisis de la informacion y sobretodo los momentos
posteriores a dichos escenarios. En este sentido, las acciones sugeridas por los profesionales de
innovacion, invitados al ejercicio de validacion, se convirtieron en las opciones viables para la

construccién de la propuesta final.

Con estas consideraciones anteriores, se plantea a continuacion un plan de accion, en el
que primero se sugiere un modelo de escenarios de desarrollo regional a partir de los focos del

CUEE, las mesas de trabajo y las comunidades de cada municipio (figura 22), para luego
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proyectar una estrategia de innovacion abierta como Campamento Emprendedor con diferentes

escenarios y alcances (figura 26).

Figura 22

Esquema integracion entre estrategia Campamento Emprendedor UdeA regiones, focos de trabajo de las Mesas
Técnicas CUEE y las comunidades.
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Fuente. Elaboracion propia.

El grafico anterior pretende dar respuesta a las singularidades en las subregiones, sus
municipios y dindmicas sociales, para llevar la vocacion de la zona hacia unas capacidades
especializadas, identificar las brechas para constituir alianzas clave, verificar objetivos para
definir proyectos e indicadores y finalmente, integrar dentro de los valores y la cultura de los
territorios una mentalidad de confianza y apertura a la colaboracién para el desarrollo de dichas
zonas. En este sentido, se recomienda establecer contactos con los miembros directivos de cada
CUEE regional y sus juntas asesoras para trabajar de forma conjunta a partir de los focos y
mesas técnicas establecidas por cada uno de los comités en las regiones, ademas de abrir las
puertas al didlogo y la participacién comunitaria para encontrar acogida de estos procesos entre
sus habitantes. Asi, cuando se establezcan estos criterios, se pueda establecer la implementacion
por fases y escenarios de las diferentes modalidades de Campamento Emprendedor que se

sugieren en esta propuesta.
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9.1. Propuesta para Campamento Emprendedor UdeA.

El primer escenario de Campamento Emprendedor (ver figura 23) para las regiones, debe
responder a la difusién y establecimiento de la cultura en CTel, apoyado por las fases
denominadas como identificar y proponer en modelos de innovacion abierta. En este sentido
Campamento Emprendedor UdeA debera ser un espacio abierto para que cualquier persona
natural o juridica desee participar y pueda apoyar las actividades de lectura del entorno, mapeo
de oportunidades del territorio y la generacion de ideas de solucion. Aqui, el rol de los
coordinadores sera desde la parte estratégica establecer alianzas clave con las diferentes
instituciones que realizan ferias de ciencia, feria de emprendimiento o campamentos, para

encontrar puntos en comun y validar acuerdos de cooperacion.

Figura 23

Escenario | propuesta campamento
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la aparte operativa (tabla 15) se recomienda desarrollar un evento de corta
duracidn (entre 4 y 6 horas), haciendo uso de la teoria aprendizaje basado en indagacion o
aprendizaje basado en investigacion, en el que se construya una experiencia vivencial y
experimental de elaboracién de cartografias zonales, a partir de la combinacién de areas y
conocimientos en arte y tecnologia. Esta actividad puede ser llevada a cabo con dos enfoques: el
primero, invitar a la comunidad en general a leer su territorio, a identificar desafios, a reconocer
iniciativas y a proponer soluciones desde sus conocimientos; y como segundo, desarrollar, en las
empresas y negocios, capacidades de absorcion de la innovacion a partir de la identificacién de

oportunidades, trabajo en equipo y habilidades para investigacion y validacion de informacion.
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Tabla 15

Escenario I. Fases del Campamento de Identificacion e ideacion.

Momentos del Escenario .

Pre.

Preparacion (Pre): Durante esta etapa se realizan todas las acciones concernientes a la preparacion de las actividades
centrales. Esta implica seguir fortaleciendo los lazos de relacionamiento con los actores del CUEE y por fuera de los

mismos, con aquellos que todavia no pertenecen o no conocen la iniciativa.

Durante: Desarrollo de la experiencia vivencial y experimental, debe tenerse preparado todos los insumos y los

materiales de apoyo a la metodologia central.

Posterior (Post): En esta etapa se identifican ideas con proyeccion, personas con talentos y capacidades diferenciales y

empresas U organizaciones con intereses y vision de crecimiento.

Etapa Acciones Métricas

-Disefio de estrategia y campafia -Data de publicaciones en redes sociales.

de comunicaciones y mercadeo.
-Cronograma de actividades.

-Mapeo de actores y presentacion

Preparacion -Lista de actores que realizan ferias de ciencia,

de intenciones de cooperacion.
ferias de emprendimiento, campamentos CTel.
-ldentificacién de fechas claves y

elaboracion de plan de trabajo.

-Disefio metodoldgico. -Documento metodoldgico y operativo.

Preparacion




-Gestion de recursos y
confirmacion de agenda de

trabajo.
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Durante -Ejecucion de la experiencia.

-Acompafiamiento de los eventos
y empresas que solicitaron la

experiencia.

-Realizar la sistematizacion

completa de la experiencia.

-Difundir el acceso al sitio web de

Posterior (Post) Idea Scale

-Disefiar e implementar una

encuesta de satisfaccion y

Posterior (Post) retroalimentacion.

-Listas de asistencia y registro de video.

-Cantidad de problematicas registradas con
posibilidad de ser retos para actividades de

innovacion abierta.

-Cartografias 0 mapeos publicos de identificacién

de desafios.

-Cantidad de ideas registradas para la solucion de
retos.

-Cantidad de personas participantes de las

actividades programadas.

-Cantidad de alianzas y experiencias

comercializadas.

Fuente: Elaboracion propia.

La experiencia con empresas puede significar ingresos para la sostenibilidad de la

estrategia, ya que puede monetizarse como parte de un proceso de capacitacion empresarial. Asi

mismo se pueden obtener recursos de los fondos destinados para la realizacion de Ferias de

ciencia, que se encuentran planeados en la mayoria de planes de desarrollo de las alcaldias

locales. De otro lado, con el proposito de relacionar impactos sociales en la estrategia sera

posible llevar iniciativas destacadas a través de un proceso de acompafiamiento para que puedan

participar de convocatorias como “A ciencia cierta” del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
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innovacion y que sirve para mejorar los indicadores de apropiacion social en las poblaciones de

los territorios.

El segundo escenario (figura 24) aprovecha toda la experiencia de la actual version del
Campamento Emprendedor y la consolidacién de los modelos de insercion laboral del CUEE
Medellin a partir de las pasantias que incluyen retos de innovacion abierta. De esta forma, el
Campamento Emprendedor UdeA, tendra la ventaja a partir del trabajo realizado en el escenario
I, ya que se han identificado problemaéticas, ideas o iniciativas de solucion, ademas de
organizaciones y de un talento humano de diferentes actores de la sociedad que pueden participar

en un ejercicio intensivo de consolidacion de ideas.

Figura 24

Escenario Il. Propuesta campamento
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Fuente: Elaboracion propia.

Sera importante lograr la vinculacion de egresados de las instituciones educativas y de las
universidades de la subregion, asi mismo como empezar a establecer contactos con los grupos o

semilleros de investigacion establecidos en el Departamento. Las personas que estan al frente de
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la estrategia tendran la responsabilidad de gestionar los recursos y las alianzas necesarias para
llevar a cabo el campamento; el cual tendrda 7 momentos: conformacion de equipos,
identificacion de la oportunidad, basqueda de informacién para la estructuracion de la solucion,
desarrollo creativo para la innovacion, disefio y estructuracion de la solucién, validacién de la

idea, y finalmente, presentacion efectiva de la propuesta de solucion.

Desde la parte operativa (ver tabla 16) se sugiere modificar en un primer momento la
metodologia de conformacion de los equipos, se sugiere realizar un registro digital previo y
validar a través de un elemento interactivo el perfil de los participantes. De esta forma se podran
generar equipos equilibrados y facilitar el tiempo dispuesto anteriormente para esto, en el
desarrollo de habilidades sociales de comunicacion y negociacién. Por otra parte en el momento
de validacion de la idea, se sugiere incluir una actividad enfocada en los modelos de propiedad
intelectual y de creative commons y proyectos open source, esto debera ser tenido en cuenta
dentro del esquema de solucién ya que pueden existir retos abiertos (que no pertenecen o
provienen de una organizacion) o retos cerrados (que son propios de una industria y hay un
acuerdo de confidencialidad por medio). Finalmente, dentro de la presentacion efectiva de la
informacion se recomienda adicionar una actividad de marketing digital, en este caso para
promocionar o conectar con los usuarios y personas que estan siguiendo el campamento

emprendedor en redes y aquellos que estén apoyando a los grupos de trabajo.

En este formato de Campamento Emprendedor las actividades del evento contemplan una
duracion media (entre 36 horas continuas (presencial o virtual) 0 una semana por fases
(comunidades virtuales de innovacion). Entre los principales retos, esta lograr integrar a la
comunidad a un ejercicio activo y de aprendizaje experiencial; mientras que para las
organizaciones deben establecerse lineamientos de participacion claros, facilitar la generacion de
alianzas a mediano plazo entre las soluciones y encontrar oportunidades de patrocinio para las

actividades del evento al definir nombres de los momentos con marcas, entre otras estrategias.



Tabla 16

Escenario Il. Fases del Campamento de Prototipado — Producto Minimo Viable (MVP).

Momentos del Escenario I1.

Preparacion (Pre): Durante esta etapa se realizan todas las acciones concernientes a la preparacion de
las actividades centrales. Esta implica seguir fortaleciendo los lazos de relacionamiento con los actores
del CUEE vy por fuera de los mismos, con aquellos que todavia no pertenecen o no conocen la

iniciativa.

Durante: Desarrollo de la experiencia vivencial y experimental, debe tenerse preparado todos los

insumos y los materiales de apoyo a la metodologia central.

Posterior (Post): En esta etapa se identifican ideas con proyeccion, personas con talentos y capacidades

diferenciales y empresas u organizaciones con intereses y vision de crecimiento.

Etapa Acciones Métricas

-Disefio de estrategia y campafia de  -Data de publicaciones en redes

comunicaciones y mercadeo. sociales.

-Seleccion de mentores y -Cronograma de actividades.
Preparacion dinamizadores del espacio.
-Documentos con los retos
-Si son retos cerrados: establecer definidos.
acuerdos de cooperacion con
aliados, definir retos, buscar

opciones de patrocinio, definir
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Durante

Posterior (Post)

Posterior (Post)

alcances y criterios de propiedad

intelectual.

Si son retos abiertos: buscar
oportunidades de financiacion entre
varias organizaciones, fondos
pUblicos o convocatorias de
financiacion de proyectos de
apropiacién social; definir alcances
y objetivos para los participantes,
establecer los criterios de creative
commons para compartir

informacion.

-Ejecucidn de la experiencia.

-Acompafiamiento de los eventos y
empresas que solicitaron la

experiencia.

-Sistematizar de forma completa las
actividades de la experiencia y sus
resultados.

- Disefiar e implementar una
encuesta de satisfaccion y

retroalimentacién.

-Establecer una metodologia de

evaluacion de impacto.

-Listado de participantes y
organizacion de grupos de

campistas.

-Presentaciones de los proyectos.

-Registro inicial de los proyectos en

el sistema Idea Scale.

-Listados de asistencia.

-Cantidad de soluciones
presentadas.

-Cantidad de soluciones ganadores.
-Criterios de gestion de la

informacion.

-Cantidad de acuerdos temporales
de cooperacion o pasantia con la

empresa.

-Cantidad de prototipos para ser
sujetos de estructuracion de modelo

de negocio.
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-Cantidad de grupos semilleros de
investigacion, colectivos u

organizaciones vinculadas.

Fuente: Elaboracion propia.

En este escenario es importante consolidar una comunidad entorno a la CTel, sea a través
de estrategias de voluntariado, colectivos 0 movimientos juveniles y sociales en favor de la
ciencia y la tecnologia, sera ideal constituir un espacio de encuentro, opinion, colaboracion, y

creacion para los participantes.

En cuanto a la sostenibilidad de la estrategia, esta puede darse desde los acuerdos de los
actores del CUEE en cuanto a modelos de insercion laboral, replicando lo que ocurre en el
comité del Valle de Aburrd; pero también puede apalancarse a través de otros eventos de
innovacion abierta o emprendimiento a los cuales se les pueda compartir parte de la experiencia.
En este punto es importante comenzar a movilizar este tipo de programas hacia una politica
publica que permita la implicacion de otras entidades o escenarios futuros para disponer de mas

recursos logisticos, financieros y politicos.

Como tercer escenario (ver figura 25), se presenta un modelo de campamento orientado
al entrenamiento de las capacidades en Innovacion. Al igual que el anterior, este formato no
desconoce los modelos anteriores, ni los resultados que se han llevado a cabo desde la
implementacidn de la primera experiencia. Este modelo de Campamento Emprendedor UdeA, es
la oportunidad de alcanzar resultados tangibles con indicadores directos sobre el lanzamiento e

incursion de las ideas en los escenarios econdmicos, politicos y sociales.
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Figura 25

Escenario Il propuesta campamento.
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Inn. Social
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Fuente: Elaboracion propia

Luego de tener ideas consolidadas, en este momento se sugiere trabajar con el objetivo de
lograr un modelo de negocio funcional, una estrategia de difusion depurada y un esquema de
mejora continua para la revision del prototipo (proyecto, producto, servicio o modelo de

negocio) que resulta del escenario anterior.

En este caso se sugiere que la metodologia de desarrollo sea tipo BootCamp con sesiones
de encuentro espaciadas para la revision de avances, identificacion de dificultades y desarrollo de
capacidades especificas en los roles de un grupo de trabajo. Este modelo sera especial porque
puede servir para comenzar a tender puentes mas fuertes entre la relacion universidad-empresa a
partir de la transferencia de conocimiento; afianzara la relacion empresa-empresa para la

constitucion de alianzas o transferencia de tecnologia; y ademas, la relacion comunidad —
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organizaciones, porque habilitara espacios para la innovacion social, los procesos de capacidades

instaladas y el impacto sobre necesidades profundas de la poblacion.

Desde la parte operativa (ver tabla 16) debera seguirse un plan detallado de encuentros,
que trazaran la ruta para poner en marcha la solucion planteada y facilitar su vinculacién al
entorno socio-productivos dentro del territorio. En este formato el Campamento Emprendedor las
actividades se desarrollaran en un esquema de varias semanas (entre 4 y 8 semanas de duracion).
Los encuentros seran enfocados en fortalecer las competencias dentro de cada uno de los roles
del equipo; la comunidad podra ser participe como validador de los productos, servicios o
proyectos generados y generar una retroalimentacion de forma virtual antes de su puesta en
marcha. Por otra parte, se espera que para las organizaciones esta sea una posibilidad para
generar negocios, escalar proyectos e incursionar en nuevos mercados a partir de la experiencia y

el trabajo aliado con profesionales de otras organizaciones.

Tabla 17

Escenario I11. Fases del Campamento de Innovacion y modelo de negocios.

Momentos del Escenario |1

Preparacion (Pre): Durante esta etapa se realizan todas las acciones concernientes a la preparacion de
las actividades centrales. Esta implica seguir fortaleciendo los lazos de relacionamiento con los actores
del CUEE vy por fuera de los mismos, con aquellos que todavia no pertenecen o no conocen la

iniciativa.
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Durante: Desarrollo de la experiencia vivencial y experimental, debe tenerse preparado todos los

insumos y los materiales de apoyo a la metodologia central.

Posterior (Post): En esta etapa se identifican ideas con proyeccion, personas con talentos y capacidades

diferenciales y empresas u organizaciones con intereses y vision de crecimiento.

Etapa

Acciones

Métricas

Preparacion

Preparacion

Durante

-Disefio de estrategia y campafia de

comunicaciones.

-Seleccion de mentores y expertos

en los temas de capacitacion.

-Elaboracion de plan de encuentros

y cronograma de actividades.

-Disefio de pilotaje con personas de

la comunidad.

-Disefio e implementacion de
convocatoria para grupos de
investigacion, docentes o
profesionales que deseen asesorar el

proyecto.

-Ejecucion de la experiencia.

-Acompafiamiento de los acuerdos
y definiciones de encuentros segun

la ruta.

-Data de publicaciones en redes

sociales.

-Cronograma de actividades.

-Listado de expertos tematicos.

-Metodologia de pilotaje y

comunidad que participara.

-Cantidad de perfiles recibidos para
asesorar o participar de algunas de

las fases del proyecto.

-Grupos o semilleros de

investigacion vinculados.

-Documentos de soporte para las
diferentes capacitaciones y

encuentros.

-Validacion de las etapas del

proyecto en Idea Scale.

-Listados de asistencia.



122

-Implementacion de pilotaje con -Resultados de pilotaje

comunidades inscritas. implementado.

-Sistematizar de forma completa las  -Listados de asistencia.

Posterior (Post) actividades de la experiencia y sus

-Indicadores de costo-beneficio

resultados.

primarios.
- Disefiar e implementar una -Informe retroalimentacion de los
encuesta de satisfaccion y participantes.

Posterior (Post) retroalimentacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Con este escenario lo que se busca es maximizar las capacidades territoriales en CTel:
Talento humano, instituciones, desarrollo econémico y sistemas regionales de innovacion. Esto,
para efectos de sostenibilidad puede significar un desafio; sin embargo, a este nivel ya existe una
cultura y unas comunidades en CTel en los territorios, ademas de una dinamizacion de diferentes

sectores para la consecucion de recursos.

Se sugiere finalmente tener presente la vinculacion de estudiantes de postgrado,
particularmente aquellos profesionales que estan en programas académicos relacionados con la
gestion de CTel, ya que pueden asociarse para la realizacion de trabajos de grado en pro de
favorecer diversas iniciativas, planes y proyectos, no solo de los que surjan para beneficio
econdmico, sino de los planes estratégicos que puede tener la Division de Innovacion, o los

actores del CUEE en las regiones.

Estos tres escenarios se resumen en el siguiente gréafico (ver figura 26):
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Figura 26

Escenarios campamento emprendedor regiones.

Fomento de CTel en territiorios de Antioquia
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en pro de la consolidacién de un Sistema Regional de Innovaicén

Disefiar una propuesta de
campamento emprendedor que
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CUEE y las comunidades de las
subregiones de Antioquia a través
de una estrategia de innovacion
abierta.

¢Como fomentar la cultura de
la creatividad y la colaboracion,
aprovechando las vocaciones y
capacidades de la subregiones,
con el objetivo de superar los
desafios del contexto

local y aportar
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Fuente: Elaboracion propia.



9.2. Matriz de accién.

Tabla 18

Hoja de ruta para establecer la propuesta de Campamento Emprendedor en las subregiones.
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Actividad Justificacion Metodologia Responsable  Ejecucion
Ajustar objetivo Ademas de promover el Se recomienda Equipo de Corto
general y fomento del emprendimiento y utilizar la Division de plazo
objetivos la generacién de capacidades, es  metodologia Innovacion (tres
especificos de la fundamental contar con SMART en la UdeAy meses)
estrategia. indicadores de impacto y de definicién y actuales enlaces

proceso que permitan hacer un construccién de territoriales.

seguimiento a mediano plazo de  KPIs estratégicos

la eficiencia de la estrategia. que puedan

Incluso, debido a las agruparse en una

particularidades de las estrategia global de

subregiones de Antioquia y los indicadores de

diferentes momentos propuestos  gestion.

para este modelo de escenarios,

es necesario incluir las

organizaciones comunitarias y

la sociedad civil como actores

participantes de las actividades

relacionadas con campamento

emprendedor.
Definir una La Division de Innovacion debe  Se recomienda Division de Corto
estrategia y sacar maximo provecho de su disefiar un plande  Innovacion plazo
herramienta de ejercicio a través de la gestion gestion de UdeAy (tres
gestion de la de la informacion. Si se dispone  informacion que actuales enlaces  meses)
informacion. de una excelente gestion de la permita articular e territoriales.

informacion es posible generar
planes de gestion de

conocimiento para disefiar,

integrar los

formatos, bases de

datos, sistemas de




Presentar un
proyecto para
convenio con los
CUEE de las

subregiones.

Caracterizar los
valores, la
vocacion y la
mentalidad de la
poblacidn joven
en las

subregiones.

proponer y ejecutar futuros
proyectos en las subregiones.
Para una estrategia como
campamento emprendedor es
fundamental tener unos
lineamientos de
almacenamiento, manejo, y uso
de datos para lograr informacion
de calidad, que pueda mejorar la
gestion de resultados y

objetivos.

Las dindmicas del
emprendimiento rural requieren
del compromiso de los actores
con poder de decision en el
territorio. Por esta razon, para
materializar estrategias como
campamento emprendedor, se
hace necesario articular
esfuerzos con las mesas
directivas y técnicas de los
CUEE para desarrollar un

trabajo de alto impacto.

Para fortalecer estrategias como
campamento emprendedor es
adecuado identificar los
candidatos participantes, sus
motivaciones e intereses en el
desarrollo de actividades de
colaboracién. Para el desarrollo
de capacidades de

emprendimiento de alto impacto

informacion,
sistemas de

monitoreo de

proyecto y hojas de

calculo ya

establecidos.

Se sugiere
presentar una

propuesta

fundamentada en la

metodologia de
marco logico
(MML).

Se sugiere
desarrollar un
estudio a través de
etnografias y
cibergrafias para
caracterizar la

poblacién.

Division de
Innovacion
UdeA.

Division de
Innovacion
UdeA,
secretarias de
educacion o
juventudes
departamentales

y municipales.

Corto
plazo
(tres

meses)

Mediano
plazo
(seis a
ocho

meses)
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Adecuar
actividades de
campamento
emprendedor para
priorizar las areas
de trabajo
definidas por
subregion segln
mesas técnicas de
los CUEE.

Promover
convenios de
asociatividad y
participacién con
otras
instituciones,
organizaciones y
poblacion en

general.

Habilitar la
plataforma virtual
Idea Scale para

las subregiones.

es vital establecer una cultura

orientada a la CTel.

La propuesta de campamento
emprendedor a partir de los
escenarios de ideacion o
prototipado rapido, minimo
producto viable e innovacion,
requiere establecer aquellos
desafios, retos o necesidades
con los cuales conectar el
territorio y la poblacién
participante. Asi mismo,
establecer las brechas a partir de
la caracterizacién y la vision de
las mesas técnicas priorizadas,
permite reconocer brechas que

son necesarias superar.

Campamento emprendedor
depende de las conversaciones,
ideas y alianzas que faciliten el
flujo de conocimiento entre
individuos o entidades en una
region. En ese sentido establecer
puentes de trabajo conjunto en
diferentes frentes puede mejorar

el desarrollo de la propuesta.

Para las nuevas dinamicas de
participacion, atencion e
ideacion es importante contar
con un segmento en la
virtualidad. En este caso es

importante aprovechar las

Se sugiere Division de
configurar y Innovacion.
desarrollar un

roadmap general de

la estrategia.

Se recomienda Division de
participar del Innovacion
establecimiento de  UdeA, en
convenios macro o apoyo con
especificos de CUEE.
cooperacién. Se

debe contar con un

insumo de mapeo

de actores locales e
internacionales.

Se sugiere realizar ~ Division de
camparias de Innovacion
apropiacion TICy  UdeA.

comunicacion para
el manejo de la

plataforma y su
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Mediano
plazo
(seis a
ocho

meses)

Mediano
plazo
(seis a
ocho

meses)

Mediano
plazo
(seisa
ocho

meses)



Fomentar el
establecimiento
de comunidades
de aprendizaje
para
emprendedores y
comunidades de
préctica para
mentores y
lideres.

capacidades tecnoldgicas
dispuestas por la Division de
Innovacidn para generar bancos
de proyectos, comunidades de
emprendimiento, comunidades
de asesores o gestores en CTel,

etc.

En general, las actividades de
CTel en un territorio requieren
del establecimiento de
comunidades y grupos naturales,
que dispongan de la motivacién,
el interés y la disponibilidad de
compartir una vision de
transformar el territorio de
forma continua, participativa y
sostenible hacia la
sensibilizacién y apropiacion de
temas relacionados con la
innovacion y el

emprendimiento.

interaccion con los

usuarios.

Se recomienda
promover un
voluntariado en
CTel, que
dinamice y trabaje
por conectar las
comunidades a
través de la
apropiacién social
de la ciencia, la
tecnologia y la
innovacion
(ASCTI) yel

emprendimiento.

Division de Largo
Innovacién plazo
UdeA enapoyo  (uno o
con la dos afios)
Direccién de

regionalizacion
del
departamento y
las alcaldias.

Fuente: Elaboracion propia.

Las universidades se encuentran ante un desafio de grandes cambios estructurales; los

10.

Discusién
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nuevos escenarios de desarrollo territorial y la evolucién de las sociedades hacia la gestion de la

informacidn, el intercambio de conocimiento y las transformaciones ocasionadas por los ciclos

tecnoldgicos, pueden convertirse en oportunidades o amenazas para el desarrollo de sus

actividades misionales. En muchos casos, sera trascendental gestionar mejor el capital relacional

para adelantar proyectos de innovacion, que les permita mantener la vigencia dentro de los

contextos de generacion de conocimiento, pero también en la ineludible relacion con la sociedad

y sus retos.
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Para la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia el paradigma de la
innovacion abierta se presenta como una oportunidad para desarrollar potenciales alianzas en el
fomento de la creatividad, el emprendimiento y la innovacion en la comunidad académica, a la
vez que abre las puertas para que la ciencia y la tecnologia logren insertarse exitosamente en la
cultura 'y economia local a traves de la promocion de las ACTI. En este sentido, los escenarios de
trabajo conjunto en las subregiones de Antioquia, son Vvistos con especial interés por estudiantes,

y coordinadores de actividades como el CUEE y el Campamento Emprendedor UdeA.

En las subregiones del departamento, alejadas de las grandes urbes, la ausencia de
escenarios que promuevan la CTel con la participacion activa de las comunidades hace que las
brechas de desarrollo aumenten significativamente en educacion, calidad de vida y generacion de
empleo. Si bien las causas pueden obedecer a diversos temas, los factores manifiestos en la
literatura académica coinciden con los resultados del analisis DOFA adelantando en este trabajo:
poblacién juvenil migrando a las ciudades capitales, deficiencia en las politicas publicas, débil
tejido empresarial, poco reconocimiento de la extension universitaria como forma de

relacionamiento, entre otras.

No hay que desconocer el papel que ha desempefiado la Universidad de Antioquia en los
altimos afos, siendo trascendental como nodo de generacion y trasferencia de conocimiento a
través de la investigacion, la cultura y la formacion de publicos en los municipios; sin embargo,
ante los cambios generados por las denominadas tecnologias 4.0 y la emergencia de salud en el
ultimo afo, han puesto en manifiesto las barreras y dificultades que afectan el progreso
alcanzado hasta el momento. Es por esto, que las dificultades deben afrontarse desde las
capacidades instaladas, mejorando los procesos actuales y encontrando posibilidades de

articulacion que mejoren los resultados de impacto en las diferentes actividades realizadas.

Tanto los buenos resultados del CUEE en Medellin, como la buena imagen de la
actividad de Campamento Emprendedor UdeA entre la comunidad académica, sirven como
validadores de la importancia de estos escenarios para construir soluciones conjuntas entre los
diferentes actores de un territorio. Pero, al mismo tiempo, es importante reconocer que no es
factible extrapolar estos resultados a contextos rurales en el departamento, y que se hacen

necesarias propuestas para afianzar actividades de este tipo con analisis particulares del contexto
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y construccion de un tejido social, profesional e institucional que las haga sostenibles en el

tiempo.

Diversas iniciativas, organizaciones y estudios resaltan la importancia de integrar en la
sociedad las ACTI como pilar de desarrollo territorial; hablar de apropiacién social del
conocimiento, de innovacion social y de desarrollo innovador se ha convertido en una tendencia
respaldada por organismos no gubernamental, agencias internacionales y corporaciones locales
gue constantemente invitan a la inversion y focalizacion de estrategias en estas areas. Las nuevas
generaciones y sociedades del futuro deben ser capaces de reconocer su rol activo en la
construccién de estos procesos, por esto los nuevos modelos de innovacién se ocupan de darles

un rol protagonico y acercar los sistemas de innovacion a las economias en vias de desarrollo.

Y es justo alli, donde la innovacion abierta ha tomado fuerza y ha generado un sinfin de
practicas y métodos como paradigma de innovacion. Emprender e innovar no se trata de colocar
limites al intercambio de conocimiento, sino de movilizar los nodos de ciencia, tecnologia e
innovacion, en favor de la creatividad, la generacion de ideas, la lectura de territorio y el
escalamiento de soluciones con gran potencial de implementacion. Las universidades han
comenzado a girar su mirada hacia estos escenarios y ya es comudn encontrar ademas de las
oficinas de transferencia unidades de innovacion que les permitan conectarse con estas nuevas

tendencias.

Esta consultoria presenta un analisis en su mayoria desde una perspectiva cualitativa, lo
que ha impedido recabar datos para identificar relaciones entre las causas y los efectos para
determinar mas a profundidad un conjunto de acciones sistematicas. Asi mismo, la falta de bases
de datos depuradas impidio la obtencion de mayores datos para la investigacion, lo que a futuro

se puede mejorar para realizar un analisis de impacto mas completo a cada una de las estrategias.

11. Conclusiones

Con el propdsito de dar respuesta la pregunta ¢Cuales son los factores favorecedores para
fortalecer el Campamento Emprendedor UdeA, bajo una articulacion de los Comités Universidad
Empresa Estado y las comunidades, a través de innovacion abierta?, esta consultoria presentd

una serie de hallazgos a partir del estudio de la unidad de analisis y un diagnostico de las
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actividades de interés dentro de la Unidad de Innovacion, revisando a la luz de la literatura
académica las buenas practicas en modelos de innovacion abierta y disefiando una propuesta
final, validada por profesionales del campo de la innovacion, para implementar escenarios de

este tipo en las subregiones.

Los escenarios de innovacion abierta comienzan a afianzarse como areas de oportunidad
para construir colaboraciones, alianzas y redes que signifiquen un valor agregado para las
actividades de las organizaciones. Durante los ultimos afios, entidades internacionales y locales
han adelantado convocatorias para promover este tipo de sinergias, de cara a los retos que se le
presentan a la humanidad para mantener el bienestar y el desarrollo de los territorios. En este
sentido, la premisa que regira durante los proximos afios para las organizaciones, sera definir una
nueva forma de gestionar las relaciones con su entorno y otros actores, en la blsqueda de
alcanzar soluciones con alto grado de innovacién para los desafios globales, regionales y locales,

como lo sugieren Bernal-Torres & Frost-Gonzalez (2015).

Para la Universidad de Antioguia y sus dependencias administrativas, encargadas de las
diferentes lineas de extension, debera ser prioridad encontrar las estrategias adecuadas para
relacionarse con los diferentes publicos y organizaciones, con el propoésito de desarrollar
proyectos que se destaquen por un valor diferencial. Aungue la actividad principal de la
Universidad es en el campo educativo, sus actividades desde la investigacion, la transferencia de
conocimiento, la innovacion social, y la generacion de nuevos negocios, hace que la
participacién en sectores econémicos, sociales y culturales sea relevante. Mucho mas, si
hacemos referencia a entornos rurales o los municipios alejados de los grandes centros urbanos,

donde se convierte en un pilar de desarrollo y transformacion.

Por esta razén, su papel es crucial para constituir dentro de los territorios rurales
ecosistemas de CTel, que crezcan de la mano de la educacién y el emprendimiento y se superen
barreras como la migracion de la poblacién juvenil, el bajo nivel de especializacién del tejido
empresarial y algunas particularidades que ocurren en cada region en mayor o0 menor medida,
como el acceso a la educacion superior, infraestructura tecnologica, creacion de politicas

publicas y/o cultura y mentalidad para la colaboracion entre los habitantes.
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Al revisar y analizar los diferentes modelos y versiones de campamento emprendedor se
logré identificar una metodologia estructurada y disefiada a partir de sustentos teoricos y
operativos, contemplando incluso la base presupuestal y logistica que implica el desarrollo de
esta actividad. No obstante, la documentacion a nivel de seguimiento, resultados e impacto no
estaba completa y los registros existentes estaban incompletos o con falencias en el dato. Si bien
hay una gran acogida por el grupo de participantes, como lo demuestran la encuesta y el informe
final del grupo focal, esta actividad ain no logra consolidarse dentro de la agenda universitaria
de las sedes en las subregiones debido a su alto costo, falta de infraestructura y/o la poca

capacidad de convocatoria debido a las bajas tasas de poblacion universitaria.

En Antioquia cada subregion posee una serie de caracteristicas y potencialidades
especiales; sin embargo, los rezagos son méas notorios a medida que escasean las oportunidades
de educacion, participacion social e inversion privada. Existen grandes avances para habilitar
estos factores favorecedores en las subregiones de Uraba y Oriente, territorios que tienden a
convertirse en grandes urbes en un futuro a largo plazo (Alcaldia de Medellin & Aburrd, 2019),
donde es evidente una articulacion de actores a traves del CUEE, interesados en fortalecer las
vocaciones del territorio; ademas, se cuenta con una oferta de educacion superior diversificada,
lideres de gobierno con vision de transformacién y un significativo movimiento ciudadano en

favor del aprovechamiento de oportunidades orientadas al emprendimiento.

Entre tanto, subregiones como Magdalena Medio, Bajo Cauca y Suroeste, se proyectan
como territorios fuertes a futuro, con voluntades politicas, sectoriales y sociales para mejorar los
indices de desarrollo de cada uno de los municipios, que componen estas subregiones vy, al

mismo tiempo, mejorar la calidad de vida de los habitantes de estas zonas.

El desafio mayor se encuentra en las subregiones de Occidente, Norte y Nordeste, donde
aun es necesario fomentar e impulsar la creacion de proyectos que busquen el desarrollo socio-
econdmico a través de propuestas integrales, donde ademas convoquen la participacion plural de
todos los actores del municipio y exista un impulso al desarrollo vocacional, a través de la

formacion de capacidades y habilidades, de la poblacion.

Es necesario hacer énfasis en el concepto de participacion plural, ya que desde alli puede

iniciar un cambio en la mentalidad e integracion de los habitantes del territorio, para mejorar la
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participacion con otros actores donde existen débiles o nulos intereses de relacionamiento. Por
ejemplo, el modelo de politica rural 3.0, recomendado por la OCDE, manifiesta la necesidad de
articular los actores publicos, privados y de la sociedad civil, para transformar todos los niveles
de una poblacion alejada de los grandes centros urbanos (OECD, 2019); incluso, esto coincide
con otro modelo de la misma organizacion, para impulsar la innovacion en la ruralidad, en el
que se reconoce como pilar fundamental el cambio de las aspiraciones y valores representativos

de una comunidad para mejorar el bienestar de los habitantes.

La experiencia de la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia con la
secretaria técnica del CUEE y los campamentos de emprendimiento, hace que tenga una ventaja
interesante respecto a otras instituciones de educacion superior ubicadas en la region, de cara a la
implementacién de escenarios de innovacion abierta. Primero, porque los actores reconocen los
resultados de sus actividades; segundo, por su capacidad de trabajar en colaboracion e incentivar
a otros a que se unan en este tipo de estrategias y tercero, porque disponen de una comunidad
académica interesada en conectarse con proyectos que beneficien el territorio, integrando a los

habitantes de los mismos municipios.

Asi pues, este ejercicio de consultoria, también permitio identificar las fortalezas y
debilidades de estas dos actividades como insumo para la presentacion de esta propuesta,
reconociendo las oportunidades de mejora que existen a partir de una realimentacion de
participantes, lideres y expertos interesados en fomentar escenarios y actividades de este tipo en
la region y el pais. Ademaés, de reconocer que los procesos de innovacion abierta pueden
implementarse de forma escalonada, adecuandose a cada uno de los contextos, herramientas
disponibles y capacidades logisticas, es relevante hacer referencia a las conclusiones Bager
(2011), indicando que estos escenarios se convierten en nuevas oportunidades para mejorar la
educacion y el emprendimiento en las nuevas generaciones y sociedades contemporaneas, ya
que la implementacion de estrategias de colaboracion de este tipo, genera buenos resultados para

participantes, empresas, universidades y otros actores del medio.

A su vez, este proceso dio pie para brindar y definir un sustento teorico a la nueva
propuesta de escenarios de colaboracion, retomando elementos de los modelos, paradigmas y

corrientes de innovacion que ya se usan dentro de la Divisidn de Innovacion, y afiadiendo nuevas
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caracteristicas, como los entornos virtuales y las redes de colaboracion digital, a partir de las
buenas practicas identificadas en el medio o las practicas documentadas por investigaciones o

eventos similares dentro de universidades locales y en el exterior.

Ejecutar este proyecto sera un desafio a mediano y largo plazo; sin embargo, a partir de la
propuesta anteriormente descrita, se pueden implementar acciones escalonadas y por fases que
permitan adelantar acciones a la medida de los territorios, sus pobladores, las politicas de
desarrollo del momento y el grupo de actores econdmicos y educativos establecidos en las
subregiones. Asi pues, el objetivo es incidir en el desarrollo de las sociedades desde la
educacion, el emprendimiento y la creacion de una red de colaboradores para fortalecer desde la
cultura en CTel, hasta las grandes comunidades de innovacion; de hecho, es ideal aprovechar
convocatorias, concursos, patrocinios u otro tipo de oportunidades que brinden organizaciones

nacionales o internacionales.

Todo lo anterior lleva a pensar en re-significar el papel que tiene la Universidad en el
desarrollo de las sociedades. No se trata de entrar en nuevos campos de accion o crear nuevas
lineas de gasto de presupuesto, sino de encontrar actividades que permitan constituir
innovaciones al interior de las dependencias académicas y administrativas, sino también en la
forma de gestionar el conocimiento, las relaciones organizacionales y la vocacion social para

superar las brechas de nuestro departamento.

12. Recomendaciones

Finalmente, este trabajo ademas aporta una serie de recomendaciones que serviran para
que esta propuesta pueda ser revisada, analizada y proyectada segun el grado de alcance de los
tres escenarios disefiados, donde es la participacion de la Universidad es clave a traves de la

Division de Innovacion:

e Desarrollar investigaciones o proyectos en asocio con las empresas para mejorar
las capacidades y niveles de absorcidn de conocimiento, tecnologia o ideas del

entorno.
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Aprovechar al méximo las actividades de apropiacién social del conocimiento
para invitar a las comunidades de las subregiones a integrarse en acciones de
CTel.

Aprovechar los laboratorios de innovacion o los espacios de co-working de la
Universidad como espacios para laboratorios ciudadanos de ideacion y
prototipado réapido.

Crear estrategias para invitar a los emprendimientos locales a conectarse con los
grupos de investigacion y sus publicaciones, con el objetivo de encontrar alianzas
claves para el trabajo conjunto.

Asimilar la innovacién abierta como un paradigma que busca innovar en la
metodologia de gestion de relaciones e interacciones. Esto implica comprender el
territorio, sus necesidades y encontrar las acciones adecuadas para conectar
conocimiento, ideas y equipos de trabajo.

Dinamizar el rol de las comunidades y los habitantes de las subregiones, en la
participacion de temas de CTel, sobre todo en la poblacion préxima a finalizar su

nivel de educacion media y aspirantes a ingresar a la educacion superior.
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Anexo 1: Tabla detalle informacién CUUES subregiones de Antioquia.
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Comité Descriptor Secretaria técnica Enfoques
Bajo Cauca El CUEE Bajo Cauca es un 6rgano consultivo que Coordinador(a) de Creacion del centro regional de cultura,
conoce las necesidades y oportunidades de CT&I Extension UdeA turismo y paz.
en la subregion, conecta mas y mejores actores que | Sede Bajo Cauca Bajo Cauca, territorio ganadero y forestal.
trabajan por los tres marcos de CT&I y desarrolla la Construccion y operacion del Centro de
region en términos de productividad y Emprendimiento, Investigacion, Desarrollo
competitividad. e Innovacion del Bajo Cauca.
Generar un desarrollo equitativo, sostenido,
ambientalmente responsable, ético y
transparente antes la sociedad.
Magdalena El CUEE Magdalena Medio ha logrado convocar a | Director (a) UdeA Sede Educacion.
Medio 35 empresas de la subregién: cajas de Magdalena Medio. Turismo.
compensacion familiar, Camara de Comercio del Agropecuario-agroindustria.
Magdalena Medio y Nordeste antioquefio, sector
publico, corporaciones y empresas de turismo,
sector financiero, gremio ganadero y agricola,
empresas mineras y de servicios, sector educativo y
comerciantes de la subregion.
Norte El Comité Universidad Empresa Estado Capitulo Director (a) UdeA Sede Fortalecimiento del sector agropecuario.
Norte, es un érgano consultivo que genera, articula, | Norte Creacion de la agencia de Turismo del Norte
transforma y potencializa el crecimiento socio- de Antioquia.
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econdmico de la region basado en Ciencia,
Tecnologia e Innovacion CTI, porque puede
resolver los desafios regionales, generar relaciones
de valor y de confianza entre los actores, y
desarrollar capacidades en CTl para la

sostenibilidad del norte antioquefio

e Implementacion de estrategia de educacion

y formacion para la vida.

Occidente

El Comité Universidad Empresa Estado (CUEE)
Capitulo Occidente, es un espacio que facilita la
asociatividad, la sinergia de voluntades y
conocimientos de universidades, empresas e
instituciones que representan el Estado en la
subregion del Occidente Antioquefio, por medio de
la estructuracion de agendas de trabajo en torno a
temas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion CTel,
con el fin de mejorar la productividad y
competitividad de los sectores productivos y

estratégicos presentes en el territorio.

Director (a) UdeA Sede
Occidente

e  Ambiental
e  Turismo

e  Agroindustria

Oriente

El CUEE Capitulo Oriente es un 6rgano consultivo
que conoce, articula y genera valor a la regién en
Ciencia, Tecnologia e Innovacion. En su
conformacion es el segundo CUEE maés antiguo
(después del CUEE Medellin) y busca
continuamente la integracién de los diferentes
actores para generar desarrollo socioeconémico en

el Oriente antioquefio basado en CTel.

Coordinador (a) de

Investigacion.

Fortalecimiento rural y desarrollo agroindustrial
del Oriente antioquefio.

La CTI mas cerca de la gente.

La region aeroportuaria del José Maria Cordova.
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Suroeste

El CUEE Suroeste esta orientado a aumentar y
fortalecer las alianzas estratégicas regionales, en
consonancia con esto, se desarrolld el encuentro
con los alcaldes de los municipios que conforman la
Provincia del San Juan, quienes conocieron mas de
cerca la dindmica del CUEE; el fin de tal encuentro
es lograr la vinculacién y compromiso por parte de
ellos, pues como autoridades locales son actores
clave para gestar alternativas por medio del disefio
y puesta en marcha de proyectos propuestos de
manera participativa, enfocados en impactar
positivamente a la region a través de diferentes

estrategias.

Coordinador (a) de

Investigacion.

Marca para el Suroeste antioquefio.
Acompafiamiento de iniciativas
emprendedoras.

Configuracién de un sistema de educacién

pertinente.

Uraba

El CUEE Uraba es un 6rgano consultivo, integrado
por Universidades, Empresas y entidades del
Estado local, departamental y nacional; que piensa,
conecta y transforma el territorio de Urabd, con
estrategias y acciones de desarrollo sostenible, por
medio de ciencia, tecnologia, innovacién y

emprendimiento basado en conocimiento.

Profesional Extension

universitaria.

Centro de CTel.

Formacion de gestores CTel.

Centro de investigacion regional en CTel.
Asignatura sobre Uraba.

Urab4 region clster.

Mesa regional de CT+I.

Expedicién Urab4, un territorio con encanto.

Uraba competitiva.

Fuente: Adaptado de Pagina oficial CUEE Antioquia: https://www.cueeantioquia.com.co/ y Revista CUEE Antioquia (2018).
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Anexo B: Tabla de analisis planes de desarrollo de los municipios de Antioguia.

A continuacion se presenta la tabla resumen del anélisis de los planes de desarrollo de los municipios de Antioquia que contienen de
forma explicita “ciencia, la tecnologia e innovacion” como una linea o programa estratégico, con indicadores asociados y componentes

de impacto en diferentes sectores de desarrollo socio econémico.

Subregion Municipio 2016-2019|2020-2023 Subregion Municipio 2016-2019|2020-2023
Bajo Cauca Caceres No No Nordeste San Roque No Si
Bajo Cauca Caucasia Si Si Nordeste Santo Domingo No No
Bajo Cauca El Bagre No Si Nordeste Segovia Si No
Bajo Cauca Nechi No No Nordeste Vegachi No No
Bajo Cauca Taraza No No Nordeste Yali Si No
Bajo Cauca Zaragoza No No Nordeste Yolombd Si No
Magdalena Medio | Caracoli No Si Norte Angostura No No
Magdalena Medio | Maceo No Si Norte Belmira No Si
Magdalena Medio [Puerto Berrio No No Norte Bricefio No Si
Magdalena Medio [Puerto Nare No Si Norte Campamento No No
Magdalena Medio [Puerto Triunfo No Si Norte Carolina Si No
Magdalena Medio | Yondd Si Si Norte Donmatias No No
Nordeste Amalfi Si No Norte Entrerrios No Si
Nordeste Anori No Si Norte GOmez Plata Si No
Nordeste Cisneros No No Norte Guadalupe No No
Nordeste Remedios No No Norte Ituango Si Si
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Subregién Municipio 2016-2019|2020-2023
Norte San Andrés de Cuerquia No No
Norte San José de la Montafia No No
Norte San Pedro de los Milagros No No
Norte Santa Rosa de Osos Si No
Norte Toledo No No
Norte Valdivia No Si
Norte Yarumal No No
Occidente Abriaqui No Si
Occidente Anza No No
Occidente Armenia No Si
Occidente Buritica No No
Occidente Caicedo No Si
Occidente Cafiasgordas No No
Occidente Dabebia No No
Occidente Ebéjico No No
Occidente Frontino Si No
Occidente Giraldo No No
Occidente Heliconia No No
Occidente Liborina No No
Occidente Olaya No No
Occidente Peque No No

Subregién Municipio 2016-2019|2020-2023
Occidente Sabanalarga Si Si
Occidente San Jerénimo Si Si
Occidente Santa Fe de Antioquia Si Si
Occidente Sopetran No Si
Occidente Uramita No
Oriente Abejorral No Si
Oriente Alejandria No
Oriente Argelia No No
Oriente Cocorna Si No
Oriente Concepcion No No
Oriente El Carmen de Viboral No Si
Oriente El Pefiol No Si
Oriente El Retiro No Si
Oriente El Santuario Si No
Oriente Granada No Si
Oriente Guarne No Si
Oriente Guatapé Si Si
Oriente La Ceja No Si
Oriente La Unién No Si
Oriente Marinilla Si Si
Oriente Narifio No Si
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Subregion Municipio 2016-2019|2020-2023
Oriente Rionegro Si Si
Oriente San Carlos Si No
Oriente San Francisco No No
Oriente San Luis Si No
Oriente San Rafael No Si
Oriente San Vicente No No
Oriente Sonsén Si Si
Suroeste Amagé Si No
Suroeste Andes No No
Suroeste Angeldpolis No Si
Suroeste Betania No No
Suroeste Betulia No Si
Suroeste Caramanta No No
Suroeste Ciudad Bolivar No No
Suroeste Concordia No Si
Suroeste Fredonia No Si
Suroeste Hispania Si No
Suroeste Jardin No No
Suroeste Jerico No Si
Suroeste La Pintada Si
Suroeste Montebello No No

Subregién Municipio 2016-2019|2020-2023
Suroeste Plueblorrico No Si
Suroeste Salgar Si Si
Suroeste Santa Bérbara Si No
Suroeste Téamesis No Si
Suroeste Tarso No No
Suroeste Titiribi No No
Suroeste Urrao No No
Suroeste Valparaiso No Si
Suroeste Venecia No No
Urabéa Apartadd Si Si
Urab4 Arboletes Si Si
Uraba Carepa Si
Uraba Chigorod6 No Si
Urab4 Murind6 No
Urab4 Mutata No No
Uraba Necocli Si No
Uraba San Juan de Uraba Si Si
Uraba San Pedro de Uraba Si Si
Uraba Turbo No Si
Uraba Vigia del Fuerte No No
Valle de Aburrd  |Barbosa No Si




Subregién Municipio 2016-2019|2020-2023
Valle de Aburrd |Bello Si No
Valle de Aburrd |Caldas Si No
Valle de Aburrd |Copacabana Si Si
Valle de Aburra  [Envigado Si Si
Valle de Aburra |Girardota No No
Valle de Aburrd | ltagli No No
Valle de Aburrd | La Estrella No Si
Valle de Aburra  |Medellin Si Si
Valle de Aburra  |Sabaneta Si No

Fuente: Elaboracion propia a partir de los planes de desarrollo.
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Anexo C: Gréficas de andlisis de bases de datos participantes de Campamento
Emprendedor UdeA.

Facultad de Derecho y Ci...

Facultad de Cienci...
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Escuela de...
seu = Biene... Cor...

Facultad de Ciencias Sociales y Hu_ Espyela de. Faculta...
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Prog... Fac... Esc

Es_
LFe— g

Gréfico. Facultades con mayor cantidad de participantes en Campamento Emprendedor UdeA 2015-2020.
Fuente. Elaboracion propia basado en los reportes de la Division de Innovacion UdeA.
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Gréfico. Cantidad de personas de las dos facultades con mayor participacién en Campamento Emprendedor
UdeA 2015-2020.
Fuente. Elaboracion propia basado en los reportes de la Division de Innovacion UdeA.
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Gréfico. Facultades con mayor cantidad de participantes pertenecientes a las subregiones de Antioquia en
Campamento Emprendedor UdeA 2015-2020.
Fuente. Elaboracion propia basado en los reportes de la Division de Innovacion UdeA.
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Anexo D: Tabla de autores y referencias mapa de procesos innovacion abierta.

Actividades, procesos, buenas practicas y/o componentes en innovacién abierta.

prototipado, red de actores y
conocimiento, propiedad
intelectual, nuevos productos y
mercados, conformacion de
equipos, market place de
innovacion, herramientas de
innovacion, seleccion de ideas,
tecnologias de innovacién,
concurso de innovacion,
cooperacién con usuarios,

cooperacién con competencia.

Autor(es) Términos relacionados Autor(es) Términos relacionados
Brown Capital de riesgo, cooperacion con | Marcolin, Capital de riesgo, cooperacion con
(2016) SOCios. Vezzetti, & socios, plataformas digitales de

Montagna innovacion, crowdsourcing,

(2017) competencia de ideas, método
liderado por el usuario,
licenciamiento de tecnologia,
propiedad intelectual, participantes,
herramientas de innovacion,
cooperacion con usuarios, spin off,
cooperacion con competencia, Start
ups.

Milutinovi¢, | Capital de riesgo, comunidades de | Banken et al. Movilizacién de empleados,

Stosi¢, & innovacion, cooperacion con (2019) crowdsourcing, generacion de ideas,
Stavljanin socios, plataformas digitales de prototipado,

(2018) innovacion, generacion de ideas,
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Actividades, procesos, buenas practicas y/o componentes en innovacién abierta.

Autor(es) Términos relacionados Autor(es) Términos relacionados
Battistella, Capital de riesgo, crowdsourcing, | Ferraris et al. Flujo de conocimiento,
De Toni, & | método liderado por el usuario, (2018) participantes, proyectos ciudades
Pessot servicios de investigacion y inteligentes
(2017) desarrollo, red de actores y/o

conocimiento, propiedad
intelectual, participantes,
capacidad de absorcién, nuevos
productos y mercados, concurso
de innovacion, co-creacion con el
cliente, premios innovacion
proveedores, estandarizacion

publica, spin off, investigacion.

Lazarenko | Capital de riesgo, comunidades de | Oliveiraetal. | Flujo de conocimiento, plataformas

(2019) innovacion, cooperacion con (2017) digitales de innovacion, red de
socios, plataformas digitales de actores y/o conocimiento, estructura
innovacion, venta de licencias, red organizacional, capacidades de
de actores y/o conocimiento, absorcién, nuevos productos y
propiedad intelectual, cooperacion mercados, investigacion,
con usuarios, co-creacion con el comercializacion.

cliente, spin off.

Kuwashima | Capital de riesgo, crowdsourcing, | Chesbrough Comunidades de innovacion,
(2019) competencia de ideas, propiedad (2012) movilizacion de empleados.
intelectual, cooperacién con
usuarios, co-creacion con el
cliente, premios de innovacion
proveedores, spin off, venta de
licencias, adquisicion de

tecnologia.
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Actividades, procesos, buenas practicas y/o componentes en innovacién abierta.

Autor(es) Términos relacionados Autor(es) Términos relacionados
de Paulo, Capital de riesgo, competencia de | Euchner Comunidades de innovacion,
De Oliveira, | ideas, método liderado por el (2012) plataformas digitales de innovacion,
& Porto usuario, red de actores y/o crowdsourcing, estrategia de
(2017) conocimiento, co-creacion con el negocio, concurso de innovacion.
cliente.
Adamczyk, | Comunidades de innovacion, Santoro, Cooperacidn con socios,
Bullinger & | plataformas digitales de Ferraris, & plataformas digitales de innovacion,
Moeslein innovacion, cooperacion con Winteler crowdsourcing, competencia de
(2012) socios, concurso de innovacion, (2019) ideas, servicios de investigacion y
cooperacién con usuarios, desarrollo, red de actores y/o
cooperacién con competencia. conocimiento, licenciamiento de
tecnologia, propiedad intelectual,
capacidades de absorcién, co-
creacion con el cliente, spin off,
colaboracion tecnoldgica vertical y
horizontal.
Stanistawski | Cooperacién con socios, Oduro (2019) | Cooperacion con socios, servicios
& Lisowsk | crowdsourcing, estrategia de de investigacién y desarrollo,
(2015) negocio, propiedad intelectual, propiedad intelectual, co-creacién
estructura organizacional, con el cliente, spin off, venta de
capacidades de absorcion, recurso licencias.
humano, laboratorios vivos (living
labs), recurso de conocimiento,
recursos financieros.
Alvarez Cooperacién con socios, Bogers et al. Cooperacién con socios,
Aros & cooperacién con usuarios, co- (2019) crowdsourcing, competencia de
Alvarez creacion con el cliente. ideas, venta de licencias.
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Actividades, procesos, buenas practicas y/o componentes en innovacién abierta.

Autor(es) Términos relacionados Autor(es) Términos relacionados
Herrera
(2018)
Esposito De | Cooperacién con socios, Kolehmainen | Cooperacidn con socios,
Falcoetal. | plataformas digitales de et al. (2016) crowdsourcing, licenciamiento de
(2017) innovacion, cooperacion con tecnologia, cooperacion con
usuarios, cooperacion con usuarios, cooperacion con
competencia. competencia.
Vrgovic, Estrategia de comunicacion, Gonzélez Plataformas digitales de innovacion,
Walton & plataformas digitales de Palacio safari del conocimiento, lluvia de
Shulkin innovacion, prototipado, nuevos et al.(2019) ideas.
(2013) productos y mercados.
Carvalho Design thinking, plataformas Ozaygen & Generacion de ideas, prediccién de
Proenca digitales de innovacion, Balagué mercado, concurso de innovacion,
(2019) crowdsourcing, participantes, (2018) mezcla de ideas.
laboratorios vivos (living labs)
Huizingh Crowdsourcing, prediccion de Lopes & de Red de actores y/o conocimiento,
(2011) mercado, venta de licencias, Carvalho propiedad intelectual, estructura
servicios de investigacion y (2018) organizacional, capacidad de

desarrollo, contratacion de
servicios externos, redes de
actores y/o conocimiento,
licenciamiento de tecnologia,

propiedad intelectual.

absorcién, cultura y mentalidad,

nuevos productos y mercados,

Fuente: Elaboracion propia a partir de los autores.
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Anexo E: Consentimiento informado grupos focales.

Consentimiento informado para los/as participantes de grupos focales en la
investigacion.

Respetado(a) sefior(a):

Por medio de la presente usted ha sido invitado a participar en un grupo focal para el proyecto
de investigacion: "Propuesta de campamento emprendedor en el marco de la triada
Universidad-Empresa-Estado y las comunidades de las subregiones de Antioquia a través de
una estrategia de innovacion abierta”, liderado por el estudiante de maestria José Vélez
Villegas en asocio con la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia.

El objetivo de este estudio es disefiar la propuesta de Campamento Emprendedor UdeA, a
partir de una estrategia de innovacion abierta mediada por canales digitales, entre los actores
de la triada Universidad Empresa Estado y las comunidades en las subregiones de Antioquia.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder una serie de preguntas en
una entrevista grupal, con maximo 8 personas, en un encuentro virtual. Esto tomara
aproximadamente 50 minutos de su tiempo. Lo conversado durante la sesién serd grabado,
de modo que el investigador pueda transcribir después las ideas que los participantes hayan
expresado. Toda la informacion suministrada es estrictamente confidencial, es decir, serd una
informacidn solo conocida por parte del investigador y con fines netamente académicos.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer las preguntas que considere pertinentes
antes o después de su participacion en é€l, al investigador principal a través de sus datos de
contacto que se encuentran en la parte superior de este documento. Igualmente podra conocer
los resultados finales de este estudio y podra retirarse o negarse a responder cualquier
pregunta que usted considere prudente omitir durante el ejercicio.

Agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion. He sido informado(a) de la meta de
este estudio.

Me han indicado también, que debo responder unas preguntas y que puedo retirarme de la
investigacion o negarme a responder cuando yo lo considere necesario. He sido informado
ademas del tiempo de mi participacién en la entrevista.

Reconozco que la informacion que yo provea es estrictamente confidencial y no sera usada
para ningun otro proposito diferente al de esta investigacion. Ademas, he sido informado que
puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento.
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Entiendo que puedo pedir informacion sobre los resultados de esta investigacion cuando ésta
haya concluido y la misma no implica ningun tipo de compensacion econémica.

En constancia firmo este documento de consentimiento informado, de manera virtual el dia
XX, del mes XXXX, del afio 2020.

Nombre del Participante Firma del Participante
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Anexo F: Preguntas para grupo focal equipo directivo y estratégico de Campamento

Emprendedor.

Antes de desarrollar el grupo focal con el equipo directivo y estratégico del campamento

emprendedor se disefi0 un instrumento que permitiria guiar la conversacion, igual que una

entrevista semiestructurada. Las preguntas principales obedecen a la revision de las

categorias del marco tedrico y las preguntas de profundizacion sirvieron de apoyo para

revisar mas detalles para el investigador y consultor.

Pregunta central

Preguntas de profundizacion

1. ;Como se puede definir el concepto de

“innovacidn abierta universitaria”?

¢Qué es lo primero que se les viene a
la mente cuando escuchan las palabras

“innovacién abierta universitaria?

2. ¢Cudl es el papel que tienen las personas
de las comunidades, que estan por fuera de
las comunidades académicas, para

fortalecer esos procesos de innovacién y de

desarrollo de soluciones en problemaéticas?

¢Qué rol tienen las comunidades que
no pertenecen directamente a
instituciones educativas o empresas?
¢Como es su participacion en funcion

de la innovacion abierta?

3. ¢Reconocen o identifican algunas
practicas, eventos o proyectos donde se
promueva la innovacion abierta o practicas

de co-creacion?

¢Han participado de algun escenario
de este tipo?

¢A partir de su experiencia en este
campo han escuchado o visto eventos

de este tipo?

4. ;Como ven el proceso interno de esos

eventos como campamento emprendedor

¢ Coémo ven el funcionamiento interno

o dindmica de estos eventos?
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Pregunta central

Preguntas de profundizacion

UdeA, consideran que es facil de entender,

que los objetivos son claros?

5. ¢Como creen que impacta el uso de esas
plataformas tecnoldgicas, pensando en los

diferentes objetivos de estos eventos?

¢ Que beneficios trae o qué barreras
genera, el uso de tecnologias en estas
practicas de co-creacion?

¢Cuales son los impactos que genera la
implementacion de estas

herramientas?

6. A partir de los avances tecnologicos y
las actividades de co-creacion, ¢la relacién
universidad — comunidades debe

transformarse o permanecer igual?

Si debe transformarse, ;como debe
hacerlo?
¢Las relaciones con otros actores se

ven afectadas?

7. ¢Cuales son los desafios que tienen que
enfrentar las estrategias de co-creacién en

las regiones?

¢ Cudl puede ser el principal obstaculo,
en las regiones, para la
implementacion de actividades de este

tipo?




Anexo G: Preguntas para grupo focal participantes de Campamento Emprendedor.

Antes de desarrollar el grupo focal con un grupo de participantes del Campamento
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Emprendedor se disefié un instrumento que permitiria guiar la conversacion, igual que una

entrevista semiestructurada. Las preguntas principales obedecen a la revision de las

categorias del marco tedrico y las preguntas de profundizacion sirvieron de apoyo para

revisar mas detalles de interés para el investigador y consultor.

Pregunta central

Preguntas de profundizacion

1. ¢Qué ventajas consideran que puede
tener la comunidad académica (profesores,
estudiantes, investigadores) cuando las
universidades colaboran con otras

organizaciones?

¢Cémo ven la relacién de las empresas

con la Universidad a través de eventos

como Campamento Emprendedor?

2. ¢Cémo puede aportar la sociedad en
es0s procesos de co-creacion que se dan
dentro de la universidad con empresas, 0

dentro de procesos de investigacion?

¢Qué rol tienen las comunidades que
externas a la universidad?
¢Podrian participar en este tipo de

eventos o alianzas?

3. ¢Cbémo entienden que se da el proceso
de Campamento Emprendedor desde su

inicio hasta el final?

¢Pueden identificar las fases del

evento?

4. ;Como resulta la experiencia de
Campamento Emprendedor antes y

después del evento?

¢ Qué expectativas tenian, cOmo se
enteraron? ;cual era el proposito de
participar?

¢ Qué paso luego del evento, cambid
algo en sus proyectos, se cumplieron

sus expectativas?
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Pregunta central

Preguntas de profundizacion

5. ¢Qué elementos consideran deben ser

mejorados dentro del campamento?

¢ Qué se puede hacer para llevar estos
eventos a un nivel superior de calidad?
¢ Como se pueden consolidar mejor

estos escenarios?

6. ¢ Consideran que dentro del campamento

emprendedor es posible integrar

herramientas tecnolégicas?

¢Se podria mejorar alguna de las fases
que se desarrollan en este evento?
¢ Cuéles cambios o impactos creen que

se darian?

7. ¢Ustedes creen que la Universidad
facilita el desarrollo de emprendimientos
de alto impacto entre la comunidad

académica?

Reconociendo emprendimientos de
alto impacto los constituidos con un
modelo de negocio diferenciado.
¢Reconocen las ofertas institucionales

existentes?

8. ¢ Cudles consideran serian los impactos
si este tipo de actividades se llevaran a las

diferentes seccionales?

¢ Lo consideran positivo o0 negativo?
¢ Cuales serian las barreras o desafios

que habria que superar?
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Anexo H: Encuesta para participantes Campamento Emprendedor UdeA.
Encuesta de percepcién Campamento Emprendedor UdeA - Divisidn de Innovacion.

La siguiente encuesta de percepcion hace parte del estudio denominado "Propuesta de
campamento emprendedor Universidad-Empresa-Estado y las comunidades de las
subregiones de Antioquia a traves de una estrategia de innovacion abierta”, que sera
presentado en el marco del programa de posgrado Maestria en Gestion de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn, de la Universidad de Antioquia. Las respuestas consolidadas se
limitaran a fines académicos y seran analizadas desde la perspectiva de los participantes de
las diferentes versiones del Campamento Emprendedor UdeA, organizado por la Division

de Innovacion.
Tiempo promedio de respuesta: 4 - 8 min.

Si tienes alguna inquietud puedes escribir al correo electronico josed.velez@udea.edu.co,

para ser atendido por los investigadores de este estudio.

Deseo participar voluntariamente de este estudio y dar mi opinidn sobre la experiencia que

tuve en Campamento Emprendedor UdeA.

e Si

e No_

1. Seleccione su sexo.
e Hombre
e Mujer

2. Seleccione su edad actual (afios)
e Entrel5y19
e Entre20y24
e Entre25y29
e Entre30y34

e 350 mas.
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3. Seleccione el afio de participacion. (puede seleccionar varias opciones)

e 2015
e 2016
e 2017
e 2018
e 2019

4. Seleccione su rol en el evento
e Solucionador/Campista
e Profesor/Asesor
e Empresario
e Apoyo desarrollo logistico.
5. ¢Considera que este tipo de eventos permiten a los participantes desarrollar
habilidades para la colaboracion?
e Totalmente de acuerdo
e De acuerdo
e Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e En desacuerdo
e Totalmente en desacuerdo
6. ¢Qué tan facil fue para usted participar del equipo solucionador conformado para

resolver el reto durante el evento?

e Muy facil

e Facil

e Neutral

e Dificil

e Muy dificil.

7. ¢Considera que este tipo de eventos permiten a los participantes desarrollar
habilidades para la lectura de su entorno o contexto local?

e Totalmente de acuerdo
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De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

8. ¢Qué tan relevantes le parecen estos espacios en favor de la solucion de retos

empresariales?

Muy relevantes
Relevantes
Indiferente
Poco relevantes

Nada relevantes

9. ¢Queé tan relevantes le parecen estos espacios en favor de la solucién de retos

sociales?

Muy relevantes
Relevantes
Indiferente
Poco relevantes

Nada relevantes

10. ¢ Qué tan pertinente considera el uso de plataformas virtuales para apoyar las

diferentes fases las fases del evento?

Muy pertinente
Pertinente
Indiferente
Poco pertinente

Para nada pertinente

11. ;Qué tan importantes le parecen estos eventos dentro de la agenda académica

universitaria?

Muy importantes

Importantes
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e Neutral
e Poco importantes
e No son importantes
12. ¢ Qué tan importantes considera estos eventos para fomentar el emprendimiento en la
comunidad académica?
e Muy importantes
e Importantes
e Neutral
e Poco importantes

¢ No son importantes

13. ¢ Que tan relevantes considera estos espacios para la transferencia de conocimiento y
promocion del talento universitario por fuera de la Universidad?
e Muy relevantes
e Relevantes
e Indiferente
e Poco relevantes
e Nada relevantes
14. ; Considera que este tipo de eventos deben ser mas promocionados entre la
comunidad universitaria para fortalecer su relacion con el entorno empresarial y
social?
e Totalmente de acuerdo
e De acuerdo
e Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e Endesacuerdo

e Totalmente en desacuerdo

15. ¢ Qué tan importante considera el uso de una plataforma virtual, por parte de la
Universidad, para la recoleccion de ideas colectivas en favor de solucionar desafios

del entorno empresarial y social?



Muy importante
Importante
Neutral

Poco importante

No es importante
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Anexo I: Gréficos de analisis encuesta a participantes de Campamento Emprendedor
UdeA.

@ Entre 15y 19
@ Entre 20y 24
& Entre 25y 29
@ Entre 30y 34
@ 350mas

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta: Seleccione su edad actual en afios.
Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcidn.

2015
2016
2017 53 (46,9 %)
2013 50 (44,2 %)
2019

0 20 40 G0

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta: Seleccione el afio de participacion (puede seleccionar varias
opciones).
Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.
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@ Solucionadoer/Campista

@ ProfesorfAsesor

& Empresario

@ Apoyo desarrollo logistico.

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta: Seleccione su rol en el evento.
Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcidn.

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Mide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢Considera que este tipo de eventos permiten a los
participantes desarrollar habilidades para la colaboracion?
Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.
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@ Nuy relevantes
@ Eelevantes
@ Indiferente
@ Foco relevantes
@ Mada relevantes

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢ Qué tan relevantes le parecen estos espacios en favor de la
solucion de retos sociales?
Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

@ Nuy pertienente

@ Fertinente

O Indiferente

@ Foco pertinete

@ Fara nada pertinente

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢Qué tan pertinente considera el uso de plataformas virtuales
para apoyar las diferentes fases del evento?
Fuente. Elaboracion propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.
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@ Nuy importantes
@ Importantes

& Meutral

@ Foco importantes
@ Mo son importantes

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢Qué tan importantes le parecen estos eventos dentro de la
agenda académica universitaria?
Fuente. Elaboracién propia basado en los resultados de la encuesta de percepcion.

@& Muy relevantes
@ Relevantes
& Indiferente
@ Foco relevantes
@ MNada relevantes

Gréfico. Porcentaje de respuestas a la pregunta ¢ Qué tan relevantes considera estos espacios para la
transferencia de conocimiento y promocion del talento universitario por fuera de la Universidad?
Fuente. Elaboracién propia basado en los resultados de la encuesta de percepcién.
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Anexo J: Consentimiento informado grupo de expertos.

Consentimiento informado para los/as participantes de grupos focales en la
investigacion.

Respetado(a) sefior(a):

Por medio de la presente usted ha sido invitado a participar, como experto en el area de
innovacion abierta, en la implementacion de consulta panel de expertos para el proyecto de
investigacion: "Propuesta de campamento emprendedor en el marco de la triada Universidad-
Empresa-Estado y las comunidades de las subregiones de Antioquia, Colombia, a través de
una estrategia de innovacion abierta”, liderado por el estudiante de maestria José Vélez
Villegas en asocio con la Division de Innovacién de la Universidad de Antioquia (UdeA).

El objetivo de este estudio es disefiar una propuesta de Campamento Emprendedor UdeA, a
partir de una estrategia y modelo de innovacion abierta mediada por canales digitales, entre
los actores de la triada Universidad Empresa Estado y las comunidades en las subregiones de
Antioquia, Colombia. La consulta a panel de expertos consiste en reunir un grupo de expertos
sobre un tema delimitado, para resolver una encuesta, de manera individual, con preguntas
tipo escala de valoracion. La respuesta a este cuestionario ocurre dos momentos diferentes;
en un primer momento, los expertos reciben el cuestionario para dar respuesta segin su
experiencia y conocimiento del tema; luego, los resultados de todas las respuestas son
compartidos con el grupo de expertos para reconocimiento de los conceptos emitidos por sus
pares, y finalmente, se envia por segunda vez el mismo cuestionario para observar cambios
segun los resultados obtenidos en la primera ronda de respuestas.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder un cuestionario, que tiene
como propasito ayudar a identificar, de manera actual y prospectiva, aquellas acciones claves
que debe integrarse a los modelos de innovacion abierta en el contexto latinoamericano.
Responder el cuestionario le tomaré aproximadamente entre 10 y 15 minutos de su tiempo;
toda la informacion aqui suministrada es estrictamente confidencial, es decir, sera una
informacion solo conocida por parte del investigador y con fines netamente académicos, ni
sus nombres, ni credenciales, saldran publicados en los resultados del estudio.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer las preguntas que considere pertinentes
antes o después de su participacién en él, al investigador principal a través de sus datos de
contacto que se encuentran en la parte superior de este documento. Igualmente podra conocer
los resultados finales de este estudio y podra retirarse o negarse a responder cualquier
pregunta que usted considere prudente omitir durante el ejercicio.

Agradecemos su participacion.
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Acepto participar voluntariamente en esta investigacion. He sido informado(a) de la meta de
este estudio.

Me han indicado también, que debo responder unas preguntas y que puedo retirarme de la
investigacion o negarme a responder cuando yo lo considere necesario. He sido informado
ademas del tiempo de mi participacion en la entrevista.

Reconozco que la informacion que yo provea es estrictamente confidencial y no sera usada
para ningun otro proposito diferente al de esta investigacion. Ademas, he sido informado que
puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento.

Entiendo que puedo pedir informacion sobre los resultados de esta investigacion cuando esta
haya concluido y la misma no implica ningun tipo de compensacion econémica.

En constancia firmo este documento de consentimiento informado, de manera virtual el dia
XX, del mes XXXX, del afio 2021.

Nombre del Participante Firma del Participante
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Anexo K: Encuesta para panel de expertos.

Propuesta de modelo de innovacion abierta para las subregiones de Antioquia y sus
actores clave en el marco de los Comités Universidad Empresa Estado Sociedad.

Nota: Antes de responder le recomendamos revisar la infografia y leer cuidadosamente
cada punto, ubicarse en el contexto de las practicas de innovacion abierta y de los comités
universidad empresa estado sociedad del departamento de Antioquia, que tienen como
proposito fortalecer la cultura del emprendimiento y la economia del conocimiento, y asi
determinar si falta o sobran algunas categorias macro propuestas, emitir un concepto sobre

la encuesta y dar sus observaciones o sugerencias.
Nombre del encuestado:

Formacion:

Email:

Fecha de recepcion de la encuesta:

Fecha de diligenciamiento:

Cada participante debera priorizar todos los temas de cada categoria asignando una
clasificacion entre 1 y 5 en los cuadros blancos. A varios subtemas puede asignarle la
misma calificacion.

Calificaciones:

Baja prioridad Alta prioridad

Categoria modelos de innovacién: Los modelos de innovacidn en red se caracterizan por
la participacion de multiples actores con el objetivo de dar solucidn a los problemas del
entorno. A partir del modelo presentado, los actores aqui listados, deben priorizar las

siguientes acciones para mejorar la articulacién en los sistemas de innovacion:

1. Subcategoria: Empresas privadas

1.1 Avanzar en el desarrollo y fortalecimiento de ambidestrezas organizacionales.
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1.2 Promover la gestion de alianzas en proyectos conjuntos de innovacion.
1.3 Incrementar las capacidades de absorcion de conocimiento, tecnologias e innovacion
1.4 Establecer redes de aliados para innovar en la cadena de valor por sector productivo.

1.5 Fomentar las actividades enfocadas en el co-disefio, co-creacion y co-produccion con
clientes.

2. Subcategoria: Universidades

2.1 Aumentar la colaboracion entre grupos de investigacion para solucionar retos del
entorno.

2.2 Articular los modelos de gestion de la propiedad intelectual en las alianzas con
empresarios.

2.3 Establecer modelos de transferencia de conocimiento y participacion en centros de 1+D
2.4 Promover la consolidacion de proyectos empresariales entre la comunidad académica.

2.5 Aprovechar més los modelos de Spin-off.

3. Subcategoria: Organizaciones publicas
3.1 Desarrollar estrategias de gobierno y datos abiertos.
3.2 Gestionar laboratorios de innovacion gubernamental y politica.

3.3 Establecer politicas de articulacién, fomento y fortalecimiento para la generacién de
alianzas.

3.4 Adelantar alianzas para la conformacién de redes de ciudades para promover la
innovacion.

3.5 Habilitar programas y espacios como pargues tecnolégicos o centros de 1+D
empresarial.

4. Subcategoria: Sociedad civil
4.1 Participar activamente en acciones de apropiacién social de CTel.

4.2 Realizar veeduria a los programas y recursos publicos orientados a la innovacion.

4.3 Solicitar espacios de participacién y socializacién de ciudades o territorios inteligentes.
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4.4 Desarrollar estrategias de acceso a la educacion superior.
4.5 Incluir en los emprendimientos locales conexion con los grupos de investigacion.

Categoria innovacion abierta: La innovacién abierta se considera un paradigma para la
gestion de innovacion a partir del intercambio de ideas, de alianzas para el flujo de
conocimiento y de la puesta en marcha de proyectos en conjunto con otros actores del
medio. En ese sentido, a partir del modelo presentado, las acciones que se deben priorizar

para mejorar las practicas de innovacion abierta segun sus fases 0 momentos, deben ser

5. Subcategoria: Generacion de ideas
5.1 Habilitar plataformas virtuales gubernamentales para la generacion de ideas.
5.2 Establecer espacios de encuentro entre investigadores y empresarios.

5.3 Promover los eventos para la solucion de retos por parte de las comunidades
académicas universitarias.

5.4 Disefiar modelos hibridos de participacion (virtual y presencial) para toda la
comunidad en general.

5.5 Crear ferias de conocimiento y resultados de investigacion universitaria para
conocimiento colectivo.

6. Subcategoria: Incentivos

6.1 Asesoria y acompafiamiento de expertos a grupos de emprendedores.

6.2 Programas de capacitacion y fortalecimiento empresarial.

6.3 Financiacion para el desarrollo de pruebas y pilotajes a los grupos de emprendedores.
6.4 Ingreso a redes de cooperacion y emprendimiento nacional.

6.5 Participaciones en eventos nacionales e internacionales de innovacion.

7. Subcategoria: Resultados

7.1 Promover los conocimientos de propiedad intelectual y marcos legales de proteccién.

7.2 Desarrollar manuales y guias de soluciones destacadas para fortalecer la innovacion
abierta.

7.3 Crear sistemas de informacion para la convergencia de procesos enfocados en la cultura
de la innovacion.
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7.4 Aumentar la difusion de eventos de socializacién y muestras de resultados.

7.5 Promover la vinculacion a las incubadoras y corporaciones que fortalezcan el
crecimiento de los nuevos emprendimientos.

8. Subcategoria: Metodologias

8.1 Modelo de comunidades virtuales para la innovacion colectiva.

8.2 Modelo de rastreo de ideas a partir de mentores expertos que valoran las propuestas.
8.3 Modelos de conexion empresas y universidades para solucion de problemaéticas.

8.4 Modelos hibridos (virtuales y presenciales) para la participacion de actores por fases o
momentos.

8.5 Modelos de convocatorias de retos para creacion de prototipos o productos minimos
viables.

Categoria relacion universidad entorno: La forma en que las universidades se
relacionan con la sociedad se ha transformado a partir de los cambios tecnolégicos, las
relaciones organizacionales y la transformacion del contexto productivo. Teniendo
presente el modelo propuesto, las universidades deben priorizar sus acciones hacia
enfoques que les permitan participar y beneficiarse de los escenarios de innovacion,

enfocandose en ser

9. Subcategoria: Modelos de extension universitaria para la innovacion.
9.1 Universidad Emprendedora.

9.2 Universidad con enfoque en Ciencia Abierta.

9.3 Universidad Co-creadora para el desarrollo sostenible.

9.4 Universidad con campus virtual orientado a la extension.

9.5 Universidad con infraestructura para laboratorios ciudadanos de innovacion.
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Acciones priorizadas por los expertos en innovacion para modelos de innovacion abierta.

Categoria: Modelo de innovacion cuadruple hélice.

Empresas privadas

Promedio de Valor Valor | Desviacion | Varianza
calificaciones. | maximo | minimo | estandar
Acciones
11 12 1IT|12111j12| 11 12 11 |12
Avanzar en el desarrollo y 433 | 420 | 5 5(13|3]086|084|0,75]| 0,7
fortalecimiento de ambidestrezas
organizacionales.
Promover la gestion de alianzas en 467 | 480 | 5 514|405 |045|0,25]| 0,2
proyectos conjuntos de innovacion.
Incrementar las capacidades de 411 | 440 | 5 5|4 | 4 |033|055]0,11]| 0,3
absorcion de conocimiento,
tecnologias e innovacion
Establecer redes de aliados para 433 | 440 | 5 53] 3/086|089]|0,75]| 0,8
innovar en la cadena de valor por
sector productivo.
Fomentar las actividades enfocadas 4,11 3,20 5 512 ]2 |105(130|111]| 17
en el co-disefio, co-creacion y co-
produccion con clientes.
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Categoria: Modelo de innovacion cuadruple hélice.

Universidades

Promedio de Valor Valor | Desviacion | Varianza
calificaciones. | maximo | minimo | estandar
Acciones
11 12 Imj12|1Lj12f( 11 12 11 12
Aumentar la colaboracion entre 4,78 4,80 5 5 4 4 (044 |045|0,19| 0,2
grupos de investigacion para
solucionar retos del entorno.
Articular los modelos de gestion de 4 3,80 5 5 2 |2 |112|130|125]| 1,7
la propiedad intelectual en las
alianzas con empresarios.
Establecer modelos de transferencia 4,67 4,20 5 5 3 13(071/084| 05 |0,7
de conocimiento y participacion en
centros de 1+D
Promover la consolidacion de 3,89 4 5 5 3 310,78 1 061 1
proyectos empresariales entre la
comunidad académica.
Aprovechar més los modelos de 4 4 5 5113|3086 |071]|0,75]| 0,5
Spin-off.

Categoria: Modelo de innovacion cuadruple hélice.

Organizaciones publicas.
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Promedio de Valor Valor | Desviacién | Varianza
calificaciones. | méximo | minimo | estandar
Acciones

11 12 I |1211j12| 11 12 11 12
Desarrollar estrategias de gobiernoy | 4,22 | 4,40 | 5 5| 3| 4 049|067 |0,44 | 0,3
datos abiertos.
Gestionar laboratorios de innovacion | 3,56 2,80 5 4 1|1 )149 (12415212
gubernamental y politica.
Establecer politicas de articulacion, 433 | 460 | 5 5|12 ]| 4079|112 |125]| 0,3
fomento y fortalecimiento para la
generacion de alianzas.
Adelantar alianzas para la 3,78 | 380 | 5 512|213 (139|194 |17
conformacion de redes de ciudades
para promover la innovacion.
Habilitar programas y espacios como | 3,67 4 5 5 313]069|071| 05 |05
parques tecnoldgicos o centros de
1+D empresarial.

Categoria: Modelo de innovacion cuadruple hélice.

Sociedad civil

Promedio de Valor Valor | Desviacion | Varianza

calificaciones. | maximo | minimo | estandar

Acciones
11 12 11|12 |11 |12 11 12 11 12
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Participar activamente en acciones 3,78 | 340 | 5 512 |2 17312014423
de apropiacion social de CTel.
Realizar veeduria a los programas y 389 | 400 | 5 512 |3 |167(105|114| 1
recursos publicos orientados a la
innovacion.
Solicitar espacios de participacion y 3,78 | 380 | 5 512 |2 17710911917
socializacion de ciudades o
territorios inteligentes.
Desarrollar estrategias de accesoala | 3,67 | 420 | 5 512 |3 |15 ]| 1 1 |07
educacion superior.
Incluir en los emprendimientos 456 | 480 | 5 5| 2|4 113|101 |103]|0,2
locales conexion con los grupos de
investigacion.
Categoria: Innovacion abierta.

Generacion de ideas.

Promedio de Valor Valor | Desviacién | Varianza

calificaciones. | maximo | minimo | estandar

Acciones

11 12 11|12 |11 |12 11 12 11 12

Habilitar plataformas virtuales 3,33 260 | 5 51 1] 1132|167 |175]| 28

gubernamentales para la generacion

de ideas.
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Establecer espacios de encuentro 478 | 460 | 5 5|4 | 4 044055019 0,3
entre investigadores y empresarios.
Promover los eventos para la 433 | 420 | 5 5123 1 (084 | 1 |07
solucion de retos por parte de las
comunidades académicas
universitarias.
Disefiar modelos hibridos de 389 | 360 | 5 512 ]2 |105(114 11113
participacion (virtual y presencial)
para toda la comunidad en general.
Crear ferias de conocimiento y 322 | 360 | 5 5111148167219 28
resultados de investigacién
universitaria para conocimiento
colectivo.
Categoria: Innovacion abierta.
Incentivos
Promedio de Valor Valor | Desviacién | Varianza
calificaciones. | maximo | minimo | estandar
Acciones
11 12 1112 |11 |12 11 12 11 12

Asesoria y acompafiamiento de 4 400 | 5 5123 1 (071 1 |05
expertos a grupos de emprendedores.
Programas de capacitacion y 422 | 420 | 5 512 | 3 |109 084|119 | 0,7
fortalecimiento empresarial.
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Financiacion para el desarrollo de 478 | 460 | 5 5|4 | 4 044055019 0,3
pruebas y pilotajes a los grupos de
emprendedores.
Ingreso a redes de cooperacion y 411 | 400 | 5 5133 /092| 1 |086]| 1
emprendimiento nacional.
Participaciones en eventos nacionales | 3,67 | 3,60 | 5 5| 1] 1122|152 |150] 23
e internacionales de innovacion.
Categoria: Innovacion abierta.
Resultados
Promedio de Valor Valor | Desviacion | Varianza
calificaciones. | maximo | minimo | estandar
Acciones
11 12 1112 |11 |12 11 12 11 12

Promover los conocimientos de 3,78 | 380 | 5 512 ]2 |120(130 144 |17
propiedad intelectual y marcos
legales de proteccion.
Desarrollar manuales y guias de 3,11 3,20 4 5 1] 1 |105]164 111 |27
soluciones destacadas para fortalecer
la innovacion abierta.
Crear sistemas de informacion para 3,67 | 380 | 5 5111|1112 |164|125]| 27
la convergencia de procesos
enfocados en la cultura de la
innovacion.




190

Aumentar la difusion de eventos de 3,78 | 400 | 5 53] 3 |067|071|0,44 |05
socializacion y muestras de
resultados.
Promover la vinculacion a las 444 | 440 | 5 5(3| 3072|089 |053]|0,8
incubadoras y corporaciones que
fortalezcan el crecimiento de los
nuevos emprendimientos.
Categoria: Innovacion abierta.
Metodologias y practicas
Promedio de Valor Valor | Desviacion | Varianza
calificaciones. | maximo | minimo | estandar
Acciones
11 12 1112 |11 |12 11 12 11 12

Modelo de comunidades virtuales 4 400 | 5 5123 1 (071 1 |05
para la innovacion colectiva.
Modelo de rastreo de ideas a partir 4 3,60 5 5 2| 2 1 1,52 1 2,3
de mentores expertos que valoran las
propuestas.
Modelos de conexion empresas y 444 | 380 | 5 53] 2073|109 |053]|1.2
universidades para solucién de
probleméticas.
Modelos hibridos (virtuales y 4 380 | 5 512 ]| 2 1 (13| 1 |17
presenciales) para la participacion
de actores por fases 0 momentos.
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Modelos de convocatorias de retos 5 480 | 5 5|5 ]| 4 0 [045| 0 | 0,2
para creacién de prototipos o
productos minimos viables.
Categoria: Tercera misién universitaria — relacion universidad entorno
Modelos de extension universitaria para la innovacion.
Promedio de Valor Valor | Desviacién | Varianza
calificaciones. | maximo | minimo | estandar
Acciones
11 12 1112 |11 |12 11 12 11 12
Universidad Emprendedora. 4,11 3,80 5 5131]11]078]|164 061|327
Universidad con enfoque en Ciencia 4,33 4,00 5 513|308 | 1 (075 1
Abierta.
Universidad Co-creadora para el 433 | 400 | 5 512 |2 |112(141|125| 2
desarrollo sostenible.
Universidad con campus virtual 3,67 | 380 | 5 5111112164125 27
orientado a la extension.
Universidad con infraestructura 422 | 460 | 5 53| 4 |083|055]|0,69]0,3
para laboratorios ciudadanos de
innovacion.
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Anexo M: Carta de aval Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia.

77 UNIVERSIDAD
m,,{ DE ANTIOQUILA

Vicerrectoria de Extensitn

Medellin, Antioguia, 05 de junic de 2021

A quien pueda interesar

La Division de Innovacion de la Vicemrrectoria de Extension de la Universidad de
Antioguia, informa que el estudiante José David Vélez Villegas, presentd los
resultados de la consultoria denominada: Propuesta de campamento
emprendedor Universidad Empresa Estado y lfas comunidades de las
subregiones de Antioguia a fravés de una esfrafegia de innovacion abierta para
la Unidad de Innovacion, la cual fue recibida a satisfaccion.

En constancia firma,

(Jd L
Ju‘ar: ieqo Tormes Oquendo
Jefe

Division de Innovacion

VICERRECTORIA DE EXTENSION | DIVISIGN DE INNOVACION
Edificio de Extensicn Calle 70 N. 52-72 — 2. Pisa
Telefonos: 219 5170051725173/ = Fax 219 1034 - Apartadoc 1226
comunicacionesinmovacion@udez.edu.co
Medellin, Colombia



