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Resumen

El presente informe recopila el proceso y los resultados de la practica profesional 11 Y 111 de Trabajo
Social de la Universidad de Antioguia adscritas al programa de préacticas de excelencia en la Alcaldia
de Medellin con la Sectretaria de Participacion Ciudadana en el Centro de Desarrollo Social del
corregimiento San Antonio de Prado, tuvo una duracion de seis meses realizadas bajo la modalidad
intensiva. Desde alli se lleva a cabo la construccion del Plan Anual de Incidencia para el afio 2021,
ademas se planea y ejecuta el proyecto Soy pradefia/o, soy social que tuvo como objetivo principal la
generacion de espacios de encuentro y formacion para la reflexion, la sensibilizacién y el debate
alrededor de temaéticas relacionadas con la inclusion y conciencia social, que permitieran reconocer el
rol de las Mujeres y las Diversidades LGBTI en la sociedad, sus derechos y reivindicaciones.
Asimismo, este proyecto le aposto a la educacion sociocultural como estrategia para la transformacion
individual y colectiva de las y los sujetos de cara a la priorizacion del bienestar social y al ejercicio de
participacion y planeacién incluyente.

Palabras clave: LGBTI, Feminismo, diversidad, participacion ciudadana, Organizaciones

Sociales, planeacion participativa, inclusion.
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Abstract

The present report collects the process and the results of the professional practice Il and Il in
Social Work of the University of Antioquia attached at the excellences practices in the Mayor of
Medellin whit the Secretary of Citizen Participation in the Center of Social Development in San
Antonio de Prado. It lasted six months performed under the intensive modality. From there the
construction of the Annual Incidence Plan for the year 2021 is carried out, likewise, the project Soy
pradefia, soy social is planned and executed and that had as its main objective the generation of
meeting and training spaces for reflection, sensitization and debate around issues related to
inclusion and social awareness, which would allow recognizing the role of woman and the
community LGBTI in the society, your human rights and claims. At the same time, this project bet
on sociocultural education as a strategy for the individual and collective transformation of the
people with a view to the prioritization of social welfare and the exercise of participation and

inclusive planning.

Keywords: LGBTI, feminism, diversity, citizen participation, social organizations,

participatory planning, inclusion.
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Introduccion

Este texto da cuenta del proceso de practicas de excelencia de Trabajo Social adscrito a la
Secretaria de Participacion Ciudadana en el Centro de Desarrollo Social Pradito durante el primer
semestre del afio 2021. Se inicia con una contextualizacién de la dependencia, las funciones a
realizar en el proyecto, las situaciones problemaéticas que se evidenciaron a partir de ese primer
ejercicio diagndstico y contextual, tales como la poca informacién que se tiene alrededor de la
existencia y la resistencia de las movimientos de Mujeres y la comunidad LGBTI en la sociedad,
asi como la poca participacion de dichos sectores poblacionales en el espacio con relacion a su
presencia significativa en el corregimiento de San Antonio de Prado, a partir de alli surge el
proyecto Soy Pradefia/o, Soy Social, del cual se expone la forma cémo se desarrolla la propuesta
metodoldgica del mismo, su pertinencia, sus objetivos, las conclusiones que deja, los mayores
logros y hallazgos en el marco de su desarrollo y las propuestas de mejora y continuidad de este
proyecto que se instaura como una posibilidad de desectorizar la participacién y promover nuevas
voces diversas y liderazgos rotativos e intergeneracionales al interior del CDS Pradito y los

ejercicios de participacién ciudadana en general.

Ahora bien, la Secretaria de Participacion Ciudadana (SPC) es una dependencia de la
Administracion municipal que tiene bajo sus labores y/o funciones, establecer politicas de
participacion que le aporten al fortalecimiento de la movilizacién social y la organizacion y
participacién democréatica. Apuntando también a consolidar una ciudad que tenga como principios
la equidad, inclusién, convivencia y transparencia. El equipo al que se encuentra inscrita la practica
profesional es el Equipo de Apoyo a Organizaciones, Redes Sociales y Conectividad, perteneciente
a la SPC, el cual trabaja con unos lineamientos e instrumentos que obedecen al cumplimiento de la
Politica Publica de las Organizaciones Sociales de la Sociedad Civil en el Municipio de Medellin,
reglamentada mediante el Acuerdo N°52 de 2015, en el cual se encuentran consignadas aquellas
acciones publicas destinadas a la promocion de herramientas para el fortalecimiento,

acompafnamiento y el desarrollo humano y sostenible de las organizaciones de la ciudad.

De alli se despliegan los Centros de Desarrollo Social, que se han configurado como espacios

en los que es posible realizar un trabajo que -desde las comunas- apoya la labor realizada por la
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SPC, ya que, fomentan la vinculacion de las organizaciones y poblacion del sector en las labores
sociales institucionales, generando confianza y credibilidad en las(os) ciudadanas(os) pues lo que
se busca con este espacio, es garantizar la descentralizacion administrativa, permitiendo que las
personas organizadas se formen como nuevos y huevas gobernantes, que el poder tenga relevo y

que las decisiones sean tomadas consensuadamente.

Desde cada CDS se debe cumplir con unas acciones importantes con respecto a la planeacion
del territorio, tal es la construccion del Plan Anual de Incidencia (PAI) y el (PE)Plan Estratégico
que se realiza cada 3 afios, para construir estos instrumentos se requiere un diagnostico previo para
conocer cudles serian las necesidades a priorizar de la comuna y de sus habitantes, a partir de alli

se gestionan unos recursos humanos y econémicos para ejecutar proyectos o atender las demandas.

Cabe sefialar que los CDS le apuestan a que esta labor sea realizada colectivamente y la SPC
también espera que esto sea metodolégicamente de esa manera, por
eso exigen informes, actas y material audiovisual que permita certificar la participacion de la
comunidad en este sentido. Asi pues, el objetivo de estos espacios es convocar a la participacion
de la comunidad, representando para ellas(os) un recurso que puede ser empleado para apuntarle
al bienestar social de quienes requieren atencion prioritaria, por eso, su mirada estd puesta en
gestionar recursos y proveer servicios sociales y atencidén directa a personas, familias y

comunidades.

Finalmente, es importante reconocer que los CDS son situados en territorios especificos porque
hay una comunidad que los reclama, generalmente en los sectores mas vulnerables de una ciudad,
a partir de ahi, es que llegan multiples personas con diferentes demandas, de asesoria, capacitacion,
atencion psicosocial, juridica e inquietudes sobre ofertas y servicios sociales desde la
institucionalidad u otras redes de apoyo; en esa via, el Trabajo Social desde sus origenes, se
posiciona para hacerle frente a las problematicas enunciadas anteriormente y ser un agente del
cambio social, interviniendo dentro y fuera de la institucionalidad, generando estrategias que
permitan transformar a las y los sujetos que seran posteriormente, actores del cambio social e

individual.
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1. Contextualizacién

En el proceso de intervencion en Trabajo Social se hace necesario partir del reconocimiento del
territorio, los sujetos que alli interactian y sus dindmicas, es decir, acercarse al momento de

descripcidn y contextualizacion del espacio fisico y social, que implica;

Situarse frente y en interrelacion e interaccion con los actores de la intervencion
profesional, que son: los sujetos con sus demandas y la racionalidad que le dan a dichas
demandas, la institucién con sus propias demandas y su racionalidad respecto a la

relacion de los sujetos con sus necesidades. (Rozas, 2002, p. 77)

Lo anterior, en aras de delimitar e intencionar la accion profesional de cara a paliar las
necesidades y situaciones problematicas que puedan estarse presentando en el contexto, definidas
y priorizadas mas que por el profesional o la institucién, por la comunidad y sus dinamicas, para
aproximarse a la generacién de un trabajo conjunto mediante la triada (institucién, sujetos y

profesional).

Ahora bien, el campo en el que se desarrollarad esta practica profesional esta situado -desde lo
macro- en la Alcaldia de Medellin, especificamente en la Secretaria de Participacién Ciudadana,
ubicada -a nivel micro- en el equipo de apoyo y fortalecimiento a las Organizaciones Sociales en

los Centros de Desarrollo Social en el corregimiento de San Antonio de Prado, sede Pradito.

A nivel normativo, es necesario mencionar la Ley Estatutaria de Participacién 1757,
considerada un logro importante para el pais, pues desde alli se brindan medidas para proteger el
derecho a la participacion, incentivando a su vez, creacion de Presupuesto Participativo para los
territorios urbanizados que cuentan con este recurso, esta ley también dicta disposiciones en
materia de promocion y proteccion al derecho de la participacion y la democracia, encargandose
no solo de regular y promover, sino también de establecer las normas para el uso de los diferentes
mecanismos de participacion tales como; el referendo, consulta popular, cabildo abierto, plebiscito,

entre otros. Adicional a esto, es mediante esta ley que se hace seguimiento a la rendicidn de cuentas,
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tanto por parte de la administracién como de las organizaciones que con su trabajo proporcionan

recursos econémicos y humanos a la comunidad.
1.1.Secretaria De Participacion Ciudadana

El mapa que se presenta en la siguiente imagen representa el organigrama de la institucion, los
items que estan sobre el cuadrado azul son la ruta para situar el campo de intervencion especifico

en el que se sitla la practica profesional:

Figura 1
Organigrama Secretaria de Participacién Ciudadana.

|
SUBSECRETARIA

SUBSECRETARIA
DE FORMACION DE PLANEACION
Y LOCAL Y
PARTICIPACION PRESUPUESTO
CIUDADANA PARTICIPATIVO
|
L
- =" T---"" R
| | I
UNIDAD DE EQUIPO PROMOCIGN Y
VIGILANCIA, ACOMPANAMIENTO A
INSPECCION Y CONTROL ORGANIZACIONES EQUIPO JAL
A ORG. COMUNALES COMUNALES

Nota. Fuente elaboracion propia con base a la informacién consignada en el sitio web de la Alcaldia de Medellin,

2021.

La Secretaria de Participacion Ciudadana (en adelante SPC) segun el Decreto 1364 de 2012,

es una dependencia de la Administraciéon municipal que tiene bajo sus labores y/o funciones,
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establecer politicas de participacion que le aporten al fortalecimiento de la movilizacién social y la
organizacion y participacion democratica. Apuntando también a consolidar una ciudad que tenga

como principios la equidad, inclusion, convivencia y transparencia.

Asimismo, la SPC surge en el 2012 para acompafiar y garantizar el derecho a la participacion
que tiene la poblacion colombiana, pues desde la Constitucion politica de 1991 se reglamenta,
mediante el articulo 270 que“Laley organizaralas formas y los sistemas
de participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los diversos
niveles administrativos y sus resultados”. ES por esto, que la SPC se organiza por equipos de
trabajo para garantizar este derecho y cumplir con la administracion y regulacion del ejercicio del

poder y la toma de decisiones.

Esta secretaria es el 6rgano superior -a nivel de ciudad- el cual deben rendir cuentas de los
procesos que se adelanten en los territorios, con respecto a la participacion, sobretodo desde los
Centros de Desarrollo Social (En adelante CDS) pues segun el decreto reglamentario 0082 de
2018, para que estos tengan un adecuado funcionamiento, la SPC debe disponer recursos
financieros y humanos, mediante canales de cooperacion (Alcaldia de Medellin, 2018), el manejo

de recursos publicos supone acciones de rendicién de cuentas.

Ahora bien, La SPC se divide -tal como se evidencia en la imagen anterior- en 3 subsecretarias:

- Subsecretaria de Formacion y Participacion Ciudadana:
- Subsecretaria de Planeacion Local y Presupuesto Participativo

- Subsecretaria de Organizacion Social

Esta Gltima subsecretaria es en la que se desarrollara la practica de Trabajo Social y tiene como
objetivo acompafar de manera integral a las Juntas de Accion Comunal (JAC), las Juntas
Administradoras Locales (JAL), las Organizaciones Sociales y las Redes Sociales, como actores

centrales en el desarrollo del territorio.

De esta subsecretaria se desprenden otras dependencias que son: la unidad de vigilancia,

inspeccion y control a organizaciones comunales, el equipo de promocién y acompafiamiento a
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organizaciones comunales, el equipo JAL y el equipo de apoyo a organizaciones, redes sociales y
conectividad; este ultimo al que estan adscritos y desde donde son administrados los CDS.

1.2.Equipo de apoyo a organizaciones, redes sociales y conectividad

El equipo al que se encuentra inscrita la practica profesional es el Equipo de Apoyo a
Organizaciones, Redes Sociales y Conectividad, el cual trabaja con unos lineamientos e
instrumentos que obedecen al cumplimiento de la Politica PUblica de las Organizaciones Sociales
de la Sociedad Civil en el Municipio de Medellin, reglamentada mediante el Acuerdo N°52 de
2015, en el cual se encuentran consignadas aquellas acciones publicas destinadas a la promocién
de herramientas para el fortalecimiento, acompafiamiento y el desarrollo humano y sostenible de
las organizaciones de la ciudad.

Alli, estan consignadas también las clasificaciones de las Organizaciones Sociales (ORSOS), pues
parte de las labores del equipo tienen que ver con la caracterizacion de todas las que sea posible,

en ese sentido:

1.2.1. Organizaciones de primer nivel. Hace referencia a Las Organizaciones Sociales de
Base, en las que sus acciones estan encaminadas a la busqueda del bien comin, creando

asi una identidad colectiva y unos objetivos e intereses comunes.

1.2.2. Organizaciones de segundo nivel. Hace referencia a Las Organizaciones Asociativas, que
representan estructuras organizativas de primer nivel, es decir, distintas colectividades

que comparten intereses comunes.

1.2.3. Organizaciones de tercer nivel. Hace referencia a Las Organizaciones Asociativas de
Asociaciones, que representan estructuras organizativas, es decir, distintas colectividades
de segundo nivel que comparten intereses comunes, normalmente estas organizaciones

tienen una delimitacion territorial mas amplia de lo municipal.

1.2.4. Organizaciones de cuarto nivel. Aquellas redes de discusion y encuentro ya sean foros o

plataformas en las que convergen las organizaciones techo y redes de tercer nivel.
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1.2.5. Organizaciones de quinto nivel. Hace referencia a aquellas organizaciones que son
patrocinadoras econdmicamente o en especie de l0s proyectos y acciones que se
emprendan desde los niveles organizativos enunciados anteriormente, en aras de aumentar

el impacto social.

Es importante sefialar que en esta Politica Publica de Organizaciones Sociales(2015) reposan
unas lineas de accion que podrian considerarse las funciones especificas que deberan materializar

todas aquellas personas que hagan parte del equipo, estas son:

1. ldentificar y registrar las ORSOS del territorio en el sistema ARCO (Aplicativo de
Registro y Caracterizacion de Organizaciones)

2. Cualificar a quienes integran las ORSOS de la ciudad, haciendo uso del componente
formativo que permita reforzar y acompafiar procesos sociales.

3. Acompanar y participar de la rendicion de cuentas en aras de promover la transparencia y
la confianza de la ciudadania en las ORSOS y la administracién municipal.

4. Impulsar el trabajo en red, promoviendo espacios interinstitucionales.

5. Ampliar los espacios de socializacién, donde sea posible conocer y dar a conocer
procesos exitosos de participacion que puedan ser replicados.

6. Gestionar recursos para las ORSOS y sus proyecciones.

7. Realizar seguimiento, control y difusion de la Politica Pablica.

8. Adecuarse a las dindmicas actuales en las que la tecnologia cobra sentido, apropiandose
de las TEP(Tecnologias de Empoderamiento) para acompafiar y facilitar la estrategia de
formacion a las ORSOS. (Colombia. Concejo de Medellin, 2015)

Los principios mediante los cuales se regira la labor a realizar desde el Equipo de Apoyo a

Organizaciones, Redes Sociales y Conectividad son:

1. “Respetar y promover los derechos humanos y la justicia social

2. Incorporar la equidad y la igualdad de género a la vez que promover los derechos de las
mujeres y las nifias.

3. Centrarse en el empoderamiento, la apropiacion democratica y la participacién de todas
las personas.

4. Promover la sostenibilidad ambiental.
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Practicar la transparencia y la rendicion de cuentas,
Establecer alianzas equitativas y solidarias.
Crear y compartir conocimientos y comprometerse con el mutuo aprendizaje.

Comprometerse con el logro de cambios positivos y sostenibles.

© © N o O

La Noviolencia como herramienta que preserva la vida y garantiza las condiciones para la

convivencia en comunidad.

10. Corresponsabilidad: es la concurrencia de actores publicos privados, comunitarios y
acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos y la complementariedad de
los mismos.

11. Integralidad y Articulacion: Refiere a una mirada colectiva sobre un problema colectivo y

da cuenta del concurso de diversos sectores, disciplinas y niveles de accién. Este principio

conlleva a la construccidn de una perspectiva poblacional que corrige la fragmentacion
generada por el énfasis sectorial y avanzar de esta manera en intervenciones integrales
que contribuyen a materializar la articulacion entre las organizaciones.” (Colombia.

Concejo de Medellin, 2015).

1.3. Centros de Desarrollo Social (CDS)

Ahora bien, una de las tareas mas importantes del Equipo descrito anteriormente, tiene que ver
con la administracion y la gestion social que se realizan desde los CDS, en ese sentido, con base a
un ejercicio investigativo que realizé la Alcaldia de Medellin, de la mano con la corporacién
Picacho con futuro en el afio 2017, queda como producto una cartilla en la que se hace un recuento
histérico de cédmo se han configurado los Centros de Desarrollo Social (CDS) en la ciudad de
Medellin, desde alli se retoman las voces de las/os ciudadanas/os de cada territorio para ir tejiendo
la memoria de los espacios en los que -gracias a la participacion de todos los actores, confluyen

personas, entidades y diversos procesos en el diario vivir.

Es importante reconocer que, si bien los procesos de surgimiento y funcionamiento de los CDS
son similares, hay un contexto particular en cada uno de ellos que les antecede, pues no representa

lo mismo un espacio como este en un corregimiento, a uno que se encuentra en un barrio popular
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0 ladera de la ciudad, los liderazgos y las construcciones sociales y culturales son diversas y
determinan algunas dinamicas territoriales.

Ahora bien, estos espacios empiezan a surgir a principios de los afios 90, nombrados -para ese
entonces- como “Centros de Integracion Barrial - CIB” acogiendo a personas y grupos, que desde
diferentes perspectivas habian sufrido consecuencias y perjuicios de lo que trae consigo el proceso
de conformacion de ciudad, tales como el desplazamiento intraurbano, la ruptura de lazos
comunitarios, cambios en las dinamicas sociales, familiares, econémicas y el desarraigo por el

territorio.

Los CIB tenian como objetivo apoyar la gestion y el desarrollo de la comunidad a través de
acciones y estrategias que permitieran fortalecer la participacion de las(os) habitantes de las

comunas y corregimientos mas vulnerables de la ciudad.

Més adelante, con los procesos de urbanizacion, modernizacion y crecimiento de la poblacion,
la Alcaldia de Medellin impulsa la decision de cambiar el nombre de algunos CIB, por Centros de
Desarrollo Social (CDS), pues es un concepto acorde a las acciones que desde alli se ejecutan, pues
no solo tiene que ver con integrar el barrio, sino apoyar la gestion social y llevar a las comunas y

corregimientos a un desarrollo sostenible.

Los CDS se han configurado como espacios en los que es posible realizar un trabajo que -desde
las comunas- apoya la labor realizada por la SPC, ya que, fomentan la vinculaciéon de las
organizaciones y poblacién del sector en las labores sociales institucionales, generando confianza
y credibilidad en las(os) ciudadanas(os) pues lo que se busca con este espacio, es garantizar la
descentralizacion administrativa, permitiendo que las personas organizadas se formen como
nuevos y nuevas gobernantes, que el poder tenga relevo y que las decisiones sean tomadas

consensuadamente. Segun el PE 2020-2023 de Prado Central:

Centro de desarrollo es un espacio disponible para apoyar las actividades cotidianas de
los habitantes y fortalecer los vinculos de colaboracion entre los vecinos para resolver

problemas comunes, el CDS fomenta la participacion y la capacidad en la poblacion de
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organizarse e identificar las necesidades, intereses, prioridades, recursos, fortalezas y
debilidades propias. (p. 7)

Desde cada CDS se debe cumplir con unas acciones importantes con respecto a la planeacion
del territorio, tal es la construccion del Plan Anual de Incidencia (PAI) y el (PE) que se realiza cada
3 afios, para construir estos instrumentos se requiere un diagndstico previo para conocer cuales
serian las necesidades a priorizar de la comuna y de sus habitantes, a partir de alli se gestionan unos
recursos humanos y econdmicos para ejecutar proyectos o atender las demandas. Cabe sefialar que
los CDS le apuestan a que esta labor sea realizada colectivamente y la SPC también espera que
esto sea metodoldgicamente de esa manera, por eso exigen informes, actas y material audiovisual
que permita certificar la participacion de la comunidad en este sentido.

Otra de las funciones importantes del CDS y que esta plasmada en el Acuerdo 52, 2015 es:

Garantizar a la comunidad espacios de encuentro y de integracion ciudadana que faciliten
el acceso a servicios de indole comunitario, que incidan en el desarrollo local integral, la
participacion ciudadana, la convivencia, la autogestion comunitaria y el mejoramiento del

capital social de la comunidad. (Colombia. Concejo de Medellin, 2015, p. 12)

Pues, el objetivo de estos espacios es convocar a la participacion de la comunidad,
representando para ellas(os) un recurso que puede ser empleado para apuntarle al bienestar social
de quienes requieren atencidn prioritaria, por €so, su mirada esta puesta en gestionar recursos y
proveer servicios sociales y atencién directa a personas, familias y comunidades.

Por otro lado, como acciones permanentes y comunes de los CDS esta el encuentro anual de
ORSOS, al que asisten 200-250 organizaciones -aproximadamente-, este evento se realiza con la
intencion de socializar procesos y que a partir de alli se puedan generar réplicas de aquellos que
han sido exitosos e incluso impulsar el trabajo en red. El dia blanco, también es uno de los eventos
infaltables, al que asisten tanto la administracion del CDS, como otras corporaciones, entidades,

organizaciones e instituciones para rendir cuentas de la labor realizada alli.

Actualmente la ciudad de Medellin cuenta con 18 CDS en 12 comunas de la ciudad, y que, en

el marco del proyecto de expansion de los mismos en las diferentes comunas, con la intencion de
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avanzar en el proceso del fortalecimiento de las ORSOS, se realiza la distribucion de la ciudad de
Medellin en 3 supra zonas, con 3 profesionales de planta a cargo, Nury Cifuentes, Horacio Botero
y Daniel Miranda, quienes se encargan de jalonar, desde la administracion los diversos proyectos
que le aporten a una exitosa ejecucion del plan de accién. En esa via, la comuna 80 -en la que se
desarrolla la practica profesional- se encuentra ubicada en la suprazona 3, en la zona 5, a cargo del

profesional universitario Horacio Botero.

1.4.San Antonio De Prado, comuna 80

Figura 2
Mapa San Antonio de Prado

Mapa de
San Antonio de Prado

Nota. Fuente Alcaldia de Medellin, agenda 2021
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San Antonio de Prado es uno de los cinco corregimientos de la ciudad de Medellin, se encuentra
ubicado al suroccidente de la misma, se caracteriza por su aspecto rural, pues gran parte del
territorio conserva aln esta caracteristica, aunque en los Gltimos afios se ha ido urbanizando debido
a su cercania con sectores muy poblados, como Itagli, donde la construccion de viviendas de
interés social publica y privada han tenido lugar. Segun el PDL,2020-2023 tiene un terreno de
aproximadamente 6.000 hectéreas. Adicional a esto, cuenta con una gran riqueza forestal, pues tres
de las reservas naturales mas importantes de la ciudad estan en este territorio, EI Romeral (5.375

hectareas), Padre Amaya (4.200 hectareas) y El Barcino.

Las reservas EI Romeral y Padre Amaya son consideradas como un fuente de bienes y servicios
para sus habitantes, incluso para el municipio y el area metropolitana, pues son encargadas del

(3

abastecimiento de acueductos comunitarios ““ regulan el clima, controlan procesos de erosion,
participan en la formacion de suelo, conservan recursos genéticos, poseen sitios de interés
arqueoldgico, cuentan con lugares para la adecuacion de parques, jardines zoolégicos y botanicos
y actividades ecoturisticos, y son refugio de especies endémicas, y fuente para la investigacién de
la biodiversidad que atn conservan”.(Plan Estratégico Central, 2020-2023; p.11). En ese sentido,
podria decirse que San Antonio de Prado es altamente rico en recursos hidricos y zonas destinadas

para la agricultura y pesca.

Segun el Plan Estratégico del CDS Central, 2020-2023, San Antonio de Prado hace parte de la
subcuenca Dofia Maria, que proviene desde el corregimiento con el que limita, Altavista, y que,
como se vera en el cuadro siguiente, en su area rural cuenta con 9 veredas: Potrerito, La Florida,
Yarumalito, El Salado, Astillero, Montafiita, La Verde, San José y San Antonio urbano alrededor
del Parque central. La zona Urbana estd compuesta por cinco (5) centralidades: centralidad
tradicional, centralidad del Limonar, centralidad del sector alrededor del Barrio Pradito -Centro
Barrial Pradito, centralidad alrededor del Centro Barrial Rosaleda, centralidad alrededor de La

Urbanizacion Barichara y del Parque Biblioteca José Horacio Betancur.
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Tabla 1
Distribucion geogréfica del corregimiento San Antonio de Prado

El Astillero 1,431,16 23.67%
El Salado 732,68 12,12%
La Florida 281,91 4,66%
La Verde 669,48 11,07%
Mantanita 23325 3,86%
Potrerto 428,35 7,08%
San Antonio De Prado 37798 6,25%
San Jose 38,15 0,63%
Yarumito 1.767,16 29,22%
Area De Expansion San Antonio De Prado 86,72 1,43%

Nota. Fuente Plan de Desarrollo Local Comuna 80, 2019.

A nivel social, teniendo en cuenta lo plasmado en el Plan de Desarrollo Local, se identifica que
la violencia intrafamiliar, sexual y de género tiene una presencia significativa en el territorio, pues
durante el 2018 hubo 625 casos reportados en la comisaria de familia, de los cuales el 79% tenian
como victimas a mujeres. Ademas, se encuentra como dificultad que s6lo hay dos centros de
atencion en salud La Unidad Hospitalaria en el parque Y el Centro de Salud en el Limonar, ambos
pertenecen a la red publica, atendiendo al 20% de la poblacion, dejando al 80% fuera del
corregimiento para ser atendida en otras comunas y en diferentes EPS contributivas. (Alcaldia de
Medellin, 2019)

Otro aspecto importante tiene que ver con la seguridad del corregimiento, si bien puede

considerarse un territorio seguro, en el que el robo y la violencia no son tan frecuentes actualmente,
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no se debe desconocer sus periodos violentos y disputas territoriales, pues se evidencia un alto
consumo de drogas, que han ocasionado, histéricamente, hechos violentos sobretodo entre las y los

jévenes de la comuna.

1.5.CDS Pradito

Figura 3
CDS Pradito

B L
Nota. Fuente Plan Estratégico, Pradito, 2020-2023

Se encuentra ubicado en el barrio Pradito, y fue inaugurado el 3 de abril del afio 2013 bajo la
Alcaldia de Anibal Gaviria, en sus instalaciones cuenta con un espacio de 1.116 metros cuadrados,
que son distribuidos en 2 plantas, tiene un auditorio principal que en épocas de pandemia, permite
alojar a 20 personas con un muy buen distanciamiento, aunque, en condiciones normales, podrian
reunirse hasta 80 personas, hay 2 salas multiples, un jardin en todo el centro del primer piso,
telecentro bodegas, cocineta, oficinas administrativas (para coordinadoras/es, practicantes, Junta
de Administracion Local y Junta Accion Comunal) , sala de juntas y otros espacios comunes que

-en ocasiones- son empleados para realizar -casi siempre- actividades deportivas o recreativas.

En su construccion se penso la idea de que este espacio fuese incluyente, que pudiera recibir a
la mayor cantidad de personas posibles, sin importar sus condiciones fisicas, por esto, cuenta con
rampas que permiten el ingreso por las dos entradas, una que esta en el segundo piso y otra en el
primero, asimismo, dentro de las instalaciones también hay rampas que conectan los espacios

ubicados en los dos ambientes.
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Por otro lado, para la construccion del Plan Estratégico 2020-2023, la administracion del CDS
Pradito y el cuerpo colegiado Coinser, elaboraron un diagndstico que fue construido a partir de su
experiencia en el territorio y los testimonios de lideres y lideresas, desde alli se
encontraron dificultades que atraviesa dicho espacio, tales como el poco uso que se le da al
telecentro, falta de mantenimiento a algunas de las instalaciones que lo requieren constantemente
y liderazgos conflictivos que dificultan el consenso y la toma de decisiones colectivas, retrasando

e incluso impidiendo el desarrollo de procesos importantes para la comunidad.

Pese a lo anterior, el CDS Pradito es un espacio valorado por las personas de la comuna que lo
habitan y se benefician de dicho recurso, pues mencionan que tiene una ubicacion estratégica en el
territorio, cuenta con instalaciones amplias, comodas y aseadas, que facilitan y armonizan las

actividades que alli se desarrollan.

En este espacio se llevan a cabo acciones generales que realizan los deméas CDS, que fueron
enunciadas anteriormente, adicional a esto, actualmente cuentan con unos proyectos especificos
que se han ido nutriendo afio a afio con la ayuda del Plan Anual de Incidencia(PAl) y que son
acompafados por la administracion, profesionales del servicio social y la comunidad en general,

estos son:

1.5.1. Aula aprender

Consiste en apoyar el proceso educativo de nifias(os) y jovenes del territorio, identificando
dificultades de aprendizaje, para, posteriormente formar grupos de estudio que seran dirigidos por
profesionales en formacidn de distintas areas del conocimiento que estan inscritos en el programa
Sapiencia y que deben realizar servicio social en el CDS. Actualmente, debido a las condiciones
por el COVID-19, estas clases se realizan virtualmente, cada profesional brinda una hora semanal

a este proceso.

1.5.2. Biblioteca
Este proyecto lo han venido acompafando profesionales del servicio social y consiste en

encontrar un espacio dentro del CDS en el que esta pueda ser mas comoda y habitada,
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adicionalmente desde alli se gestionan donaciones de libros que posteriormente estan siendo

organizados con su respectiva codificacion, para facilitar su basqueda y proceso de archivar.

1.5.3. Circuito motriz

Figura 4
Circuito motriz

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez, 2021

Este proyecto esta orientado a atender a nifias y nifios de la comuna, para que -acompafiadas(0s)-
puedan ir desarrollando sus habilidades motrices, recuperando el juego tradicional como espacio
de socializacién y aprendizaje. Cuenta con una golosa y otros juegos de piso que estan ubicados en
el pasillo del primer piso. Aln falta la piscina de pelotas, que ya tiene un lugar destinado para ello,

pero que el recurso econémico no se ha conseguido por completo.

1.5.4. P&gina web CDS Pradito
Este proyecto fue propuesto e iniciado para el PAI del afio 2020, se cre6 una pagina web donde

se difunde contenido informativo, educativo y preventivo, la idea es continuar nutriendo esta



INFORME DE PRACTICA, TRABAJO SOCIAL, SECRETARIA DE PARTICIPACION... 27

pagina web para que acomparie y apoye los demas medios de difusién virtual con los que cuenta el
CDS (Facebook e Instagram).

1.5.5. Juegos de tradicionales y de mesa

Para llevar a cabo este proyecto se recolectaron donaciones y se hizo uso de todos los juegos de
mesa que hay guardados en el CDS, que le pertenecen a la comunidad e incluso a algunas
organizaciones o Junta de Accién Comunal que lo pone a disposiciéon de quienes lo requieran.
Cuentan con una buena cantidad de recursos, tales como ajedrez, parqués, domino, entre otros,
aungue para que este proceso funcione, aln hace falta una persona que dinamiza y promueve el

uso de este espacio.

Finalmente, es preciso enunciar que el CDS Pradito se encuentra actualmente bajo la
coordinacion de Beatriz Moreno, lideresa comunitaria, quien lleva realizando trabajo social y
politico en el corregimiento de San Antonio de Prado desde hace mas de 40 afios; también se cuenta
con 12 profesionales de servicio social que se encuentran cursando diferentes carreras
profesionales, entre ellas (Psicologia, Comunicacion Social, Veterinaria, Entrenamiento Deportivo,
Quimica Industrial, Gestion Empresarial, Derecho y Enfermeria) que realizan 80 horas de labor
social semestral, una empleada de servicios generales, un vigilante y la practicante de excelencia

de Trabajo Social.

1.6.0rganizaciones y liderazgos en el CDS Pradito

Para la intervencion social es importante identificar cuales son los actores que inciden en el
territorio, reconocer sus necesidades, fortalezas y asuntos relevantes, que permitan no solo entablar
una relacion horizontal y de confianza alli, sino también tener una idea de las caracteristicas
socioecondmicas y las representaciones culturales que estas personas han construido en sus barrios,
comunas y en su accionar politico, de tal forma que permita al profesional ser respetuoso y

empatico con la realidad que viven los sujetos. Identificar actores, segun Gomez (2008, p. 15):
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Contribuye a la tipologizacion de los grupos humanos considerandolos objeto de beneficio
social mediante programas y proyectos. Cada vez se amplia mas el metalenguaje que
nombra personas en una situacion, ya sea cabeza de familia, joven en riesgo, tercera edad,
discapacitado, entre otros para facilitar la gestion social, ain asi, son poco analizados en

su impacto sobre las subjetividades de los y las nombradas asi.

En linea con lo anterior, hacer una lectura de actores también permite tener una informacion
base sobre cual es la poblacion que se estd beneficiando, a cudles sectores aln falta acompafar,
asimismo tener herramientas para intervenir de acuerdo a las caracteristicas de los sujetos. Ahora
bien, con respecto a las personas que habitan el CDS Pradito, se puede decir que alli confluyen
diferentes entidades, corporaciones, organizaciones y liderazgos, haciendo del espacio, un sitio de

encuentro intergeneracional, interinstitucional y diverso.

Al CDS llegan grupos que cuentan con espacios permanentes desde hace varios afios, lo que
hace que tengan un mayor recorrido, posicionamiento e incidencia en el territorio, tal es el caso del
Inder, que al igual que en la mayoria de los otros CDS, son la entidad encargada de movilizar el
30% o0 mas de las personas que ingresan alli, pues tienen una amplia oferta de programas
formativos, deportivos y recreativos, para todas las edades, e incluso para personas con

discapacidad.

Otras de las organizaciones permanentes alli, son: El club de amigas de Emma, donde mujeres
-sobretodo de la tercera edad- tienen un dia de encuentros fijo a la semana, para reunirse a pasar
un rato agradable, conversar, jugar bingo, crear lazos y vinculos comunales alrededor de la
recreacion, otras como Solarmonia, Artetaller y Sureli Aiweli, tienen un carécter artistico y

formativo, para crear danza, manualidades, entre otras.

Por otro lado, se ubican la Junta Accién Comunal pradito, coinser (Cuerpo colegiado) Junta de
Accion Comunal compartir, y la Junta Administradora Local, como organismos administrativos y
politicos que tienen acceso libre y oficina disponible en el CDS, pues podria decirse que quienes
hacen parte de estas instancias, realizan una labor co-administrativa alli, pues mediante ideas de

proyectos, ayudan en el proceso de planeacion y gestionan recursos para apoyar la gestién social.
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Como retos del CDS, se identifica la importancia de garantizar la visibilizacion y difusion de
este espacio, que permita ir dejando una invitacion abierta a las personas del barrio a que visiten y
hagan uso de este recurso, también diversificar la oferta de servicios, pues se evidencia que las
actividades que desde alli se realizan son en su mayoria de orden recreativo, deportivo Yy artistico,
sin embargo, hay una necesidad de la comunidad por contar con un lugar en el que puedan acceder
a una atencion y asesoria interdisciplinaria, sobre todo desde areas como la psicologia, la salud
mental y el derecho, sobretodo ahora, que en época de pandemia por el COVID-19, han aflorado
las necesidades y problematicas sociales, tales como la violencia intrafamiliar, los despidos

masivos (desempleo), la depresion y otras afecciones psicoldgicas que merecen ser atendidas.

También se identifica que las personas de la comuna no tienen mucha apropiacién del espacio,
ni sentido de pertenenciay cuidado hacia los recursos naturales con los que cuenta el corregimiento,
pues afuera del CDS hay un espacio al aire libre, con un parque infantil y una zona verde, que no
mantiene muy aseada, dejan residuos organicos y empaques de comestibles en el suelo. Por eso,
también es importante apostarle a la formacidn en conciencia ambiental, promoviendo mediante el

arte también, el cuidado de los recursos no sélo materiales, sino ecolégicos.

Finalmente, la organizacién politica en el corregimiento ain no esta organizada y articulada, se
identifican algunas tensiones entre lideres y lideresas mas presentes, pues -a modo de ejemplo-
desde el PE Central, 2020-2023; pag 13, se enuncia que EI Limonar apenas inicia su proceso de
integracién comunitaria, pues las personas que estan llegando a la comuna provienen en muchos
casos de otros barrios urbanizados de la ciudad y que han sido reubicados en vivienda de interés
social, por lo que se han mantenido distantes frente a la presencia de liderazgos rurales. El reto esta
en generar espacios de encuentro para integrar dos sectores importantes de la comuna que pueden

-desde sus lugares- aportar a la planeacion del corregimiento que suefian.
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2. Rol de la trabajadora social en la institucién

La SPC es una de las entidades de la Alcaldia que tienen mayor interaccion con las comunidades
y los territorios de la ciudad, pues no sélo son entes que intervienen alli y prestan un servicio, sino
que trabajan mancomunadamente con los actores de las comunas para pensar y planear

colectivamente el futuro de la comuna.

Asimismo, el Equipo de Apoyo a Organizaciones, Redes Sociales y Conectividad, tienen la
mirada puesta sobre los sujetos que realizan labores sociales y politicas en la comuna, tal es el caso
de la construccién de los Planes Anuales de Incidencia (PAI) y los Planes Estratégicos (PE) que se
elaboran cada tres afios, estos son el resultado de una construccion colectiva. Desde este lugar es
posible situar al Trabajo Social como disciplina necesaria para acompariar procesos de planeacion,
que permitan poner la mirada sobre lo social, por encima de la infraestructura y el desarrollo

econdémico. Segin Gomez (2008, p. 4):

Las Ciencias Sociales y especificamente el Trabajo Social han incursionado mediante dos
estrategias: la investigacion y la intervencion. Estos dos aspectos, seran abordados desde
una perspectiva relacional, es decir, en la manera como profesionales interactiian con los

sectores, personas y grupos involucrados en la planeacion participativa.

Pues las acciones que realiza el profesional de Trabajo Social alli son: acompafar la
formulacién, seguimiento y ejecucion del Plan Anual de incidencia del CDS, atencion y
cualificacion a las y los lideres de las organizaciones sociales usuarias del CDS que lo requieran,
apoyar las actividades administrativas del CDS y los procesos de fortalecimiento a las
organizaciones sociales en la ciudad que incluye; caracterizacion de las Orsos, capacitacion,
asesoria técnica, entre otros. En ese sentido, con respecto al ejercicio de la planeacion, Esperanza

Godmez plantea que:

El Trabajo Social en la planeacion participativa se ha desenvuelto en los siguientes
ambitos: en la planeacion territorial donde participa de los equipos sociales encargados

del fomento a la participacion comunitaria y los diagnosticos sociales, ademas
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posibilitando la orientacion hacia la formulacion técnica de programas y proyectos
sociales. (Gomez, 2008; p. 14)

En ese proceso de acompariar a lideres y lideresas en el proceso de planeacidn, el Trabajo Social
se debe mover desde el &mbito educativo, siendo éste un eje transversal en el proceso, en la medida
en que, proporciona herramientas que permiten a los usuarios conocer la realidad en la que viven
y que puedan utilizar la informacion o los recursos para hacerse conscientes de su realidad y esto
les permite tener la posibilidad de actuar en pro de solucionar sus propias problematicas o por lo
menos mitigarlas. Desde este lugar es fundamental reconocer la educacion més alla de los saberes
individuales y cientificos sino desde la interculturalidad, que permite generar procesos y estrategias

para complementar conceptos y construir mundos diversos a partir del didlogo y el encuentro.

El Trabajo Social como disciplina se ha nutrido de diversas corrientes epistemolégicas y
metodoldgicas para fundamentar la intervencion social, entre ellas se ubica la Educacion
Sociocultural, como apuesta para el desarrollo de personalidades autdnomas y equilibradas, al
fortalecimiento de identidades individuales que posteriormente le aportaran a la construccion del
tejido social y el trabajo en red, en aras de dar paso a la solidaridad, colaboracidn, creatividad y el
desarrollo comunitario. En ese sentido, en el CDS es posible mediante encuentros, talleres y
diversas acciones que involucren el componente formativo, iniciar una labor de sensibilizacién y
reconocimiento del otro como ese otro o esa otra con la que se construye, planea, participa, decide

y se generan transformaciones sociales. (Torres et al., 2012)

Finalmente, es importante reconocer que los CDS son situados en territorios especificos porque
hay una comunidad que los reclama, generalmente en los sectores mas vulnerables de una ciudad,
a partir de ahi, es que llegan mdaltiples personas con diferentes demandas, de asesoria, capacitacion,
atencion psicosocial, juridica e inquietudes sobre ofertas y servicios sociales desde la
institucionalidad u otras redes de apoyo; en esa via, el Trabajo Social desde sus origenes, se
posiciona para hacerle frente a las problematicas enunciadas anteriormente y ser un agente del
cambio social, interviniendo dentro y fuera de la institucionalidad, generando estrategias que
permitan transformar a las y los sujetos que seran posteriormente, actores del cambio social e

individual.
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3. Diagndstico y objeto de intervencion

La elaboracion de un diagnostico implica recopilar cuidadosamente informacion sobre una
situacion, un territorio, sus habitantes y sus dinamicas sociales, econémicas, politicas y culturales,
en aras de identificar las caracteristicas de un campo de intervencion especifico, asimismo, segln
Escalada (2001) a partir de alli no s6lo se construye un panorama de las problemaéticas sociales,

sino también sus causas que desencadenan -algunas veces- en alternativas de solucion.

En ese sentido, el diagnostico podria considerarse como un estudio social a través del cual se
hace lectura e interpretacion objetiva de una realidad, que permite priorizar problematicas en razén
de la construccion de proyectos. (Roman, 1999). Asi pues, desde Trabajo Social como disciplina
aplicada gue se interesa por estudiar los problemas sociales, y formular proyectos que apoyen el
fortalecimiento comunitario, la vida individual y colectiva de las personas que se encuentran
afectadas directa o indirectamente con una situacién, es fundamental elaborar un diagnéstico que
permita orientar la accion hacia las necesidades priorizadas por la triada (sujetos, institucion,

profesional) que beneficie a las personas mas vulneradas y le aporten al cambio social.

Para la elaboracidon de este diagnostico, se retomaron los planteamientos tedricos del paradigma
comprensivo interpretativo, que segin Burgardt (2004 ) tiene como postulado central, la NO
naturalizacion del mundo social, pues este no se podria explicar mediante férmulas cientificas, sino

que mas bien, debe existir un acercamiento a las y los sujetos que viven y construyen sus realidades.

En ese sentido, posicionarse desde este paradigma en un contexto de participacion ciudadana
como lo es la préactica profesional y la interaccion con las habitantes del territorio en el CDS
Pradito, es importante en la medida en que se reconoce a las(os) sujetos historicos(as) como
narradores(as) de las particularidades de un contexto y un territorio especifico. Entendiendo
también que las dindmicas culturales y temporales, han influenciado en la forma cémo se presentan

los fendmenos sociales y cdmo las personas han incidido en ellos.
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3.1. Técnicas e instrumentos

Teniendo en cuenta la necesidad e importancia de estas herramientas para la construccion de un
diagnostico social preciso y elaborado colectivamente, a partir de la voz de quienes habitan el
corregimiento San Antonio de Prado, hubo la necesidad de definir cuéles serian las técnicas e
instrumentos que apoyarian la recoleccion de informacion desde diferentes lugares y fuentes, en aras
de garantizar la veracidad y la precision de lo que se va conociendo y haciendo. En ese sentido, se

retomaron las técnicas interactivas, que son:

Dispositivos que activan la expresion de las personas, facilitando el hacer ver, hacer hablar,
hacer recuperar, hacer recrear, hacer andlisis, lo cual es lo mismo qué hacer visibles o
invisibles, sentimientos, vivencias, formas de ser, creer, pensar, actuar, sentir y relacionar
de los sujetos para hacer deconstrucciones y construcciones, generando de esta manera,
procesos interactivos que promuevan el reconocimiento y el encuentro entre los sujetos,
propiciando la construccién colectiva del conocimiento, el didlogo de saberes, la

reflexividad y la recuperacién de la memoria colectiva. (Garcia et al., 2002, p. 48)

Por lo anterior, fue importante emplear dichas técnicas, pues promovieron el trabajo colectivo,
creando un espacio de participacion en el que a partir de las experiencias y conocimientos sobre el
territorio y sus procesos sociales, culturales y politicos se identificaron proyectos que han sido
desarrollados exitosamente desde afios anteriores y también necesidades de reestructuracién de otros.

Asimismo, se identifican problematicas actuales y no atendidas, que seran descritas mas adelante.

A partir de las técnicas interactivas descritas anteriormente, se identifican también las técnicas
analiticas entendidas segun Garcia et al., (2002), como un proceso que invita a las y los sujetos a
reconocer su propia vida y el entorno donde desarrollan su vida social con otras y otros, en aras de

hacer -a partir del analisis colectivo- lectura de la sociedad y sus dindmicas.

Dichas técnicas se aplicaron para la construccion de este diagndstico, porque permitieron ir mas
alla de los datos que se muestran en encuestas y cifras institucionales, dando pie a la identificacion de

los problemas sociales que han pasado por una reflexion a nivel individual y por un analisis
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comunitario, permitiendo a su vez, llegar a lo més intimo y prioritario para las(os) pradefios, con

relacion a lo que, desde la Secretaria de Participacion Ciudadana y el CDS Pradito se puede abordar.

Es importante sefialar que la construccion del diagnostico del CDS Pradito y la comuna 80
(Corregimiento de San Antonio de Prado) resulta del trabajo colectivo entre las(os) profesionales de
servicio social, la coordinadora Beatriz Montoya, la practicante Manuela Rodriguez y el Cuerpo
Colegiado, este ultimo, es consecuencia de la conformacion de un grupo de personas que lideran
diferentes Organizaciones Sociales, que tienen actividades permanentes y eventuales en el CDS, desde
su lugar, apoyan, visibilizan, gestionan y participan en la construccion del Plan Estratégico y el Plan
Anual de Incidencia de dicho espacio. Si bien estos actores tienen incidencia en las decisiones
administrativas que se tomen en los CDS, no son la maxima autoridad, pues los mismos son dirigidos
por la coordinadora del centro, quien labora bajo las directrices de la SPC, a través del Equipo de
Apoyo a Organizaciones, Redes Sociales y Conectividad. (Colombia. Secretaria de Participacion
Ciudadana, 2021)

La conformacién del Cuerpo Colegiado se realiza cada vez que la SPC considera necesario y viable
al interior del CDS, esto, de acuerdo a las dinamicas sociales y politicas del territorio. Adicionalmente,
la convocatoria para participar se debe hacer de forma abierta y pablica para toda la comunidad, en
aras de mitigar la descentralizacion de la participacion y promover la inclusion y la voz de diferentes
sectores poblacionales, a la hora de tomar decisiones. Cabe sefialar que, segun el Reglamento Interno

del Cuerpo Colegiado, existen unos criterios para postularse y ser parte del grupo, estos son:

1.1. “La Organizacion o red debe tener mas de un afio de constituida u organizada.

1.2.  La Organizacion o red puede ser formal (Camara de comercio) o informal.

1.3.  La Organizacion o red debe pertenecer a la comuna o al radio de accion donde esté
ubicado el CDS.

1.4, La Organizacion o red debe tener reconocimiento de trabajo social y comunitario
en el territorio.

1.5. La organizacion o red deberd presentar una certificacion de trabajo social y
comunitario por parte de la JAL de la comuna o de la Secretaria de Participacion
Ciudadana.

1.6. Laorganizacién o red no podréa ser unipersonal; debe estar compuesta por lo menos
con 10 miembros o asociados.

1.7.  Laorganizacion o red no podréa ser una Unidad Productiva.
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1.8. La organizacion o red debera presentar una carta de intencionalidad de pertenecer
al cuerpo colegiado del CDS, firmada por la Junta directiva en pleno.

1.9. La organizacion o red debera llenar el formato de caracterizacion de las
Organizaciones sociales implementado por la Secretaria de Participacion Ciudadana
en la Plataforma ARCO.

1.10. La organizacién o red estara representada por una persona elegida por su junta
directiva en el cuerpo colegiado.

1.11. Los miembros actuales de los cuerpos colegiados deberan cumplir también con
estos requisitos.

1.12. Para el caso en que un sector organizativo (Juventud, Afro, Discapacidad,
Organizaciones basadas en Fe-OBF, LGTBI, ambiental, salud, etc.) desea tener
representacion en el cuerpo colegiado, deberd anexar acta de reunion en donde
conste el sector a que pertenece, aprobacion de la persona que los representara,
listado de las organizaciones que hacen parte de ese sector reunidas en dicha
asamblea.

1.13. La Organizacion o red debe estar desarrollando algun trabajo o dinamica social en
el CDS.”

Para el caso del CDS de San Antonio de Prado, el Cuerpo Colegiado esta conformado por
representantes de las siguientes organizaciones que tienen presencia activa e historica en el territorio,

puntualmente son:

Fundacion Tobé, una entidad sin animo de lucro, que se crea en el afio 2013 con la intencién de
promover y garantizar el derecho a la autonomia de las personas con discapacidad, creando para
esto, una red de apoyo con asistentes personales y cuidadores que estan en constante capacitacion
para ser una compariia y una extension fisica que les facilite realizar algunas actividades, todo esto,
para dignificar la vida de quienes viven con una discapacidad fisica y/o mental. Quien representa
a esta organizacion es Ruth, una lideresa del corregimiento de San Antonio de Prado, que cuenta
con una discapacidad fisica y quien, ademas es voluntaria y encargada de las labores que se realizan

desde la Fundacion en la ciudad de Medellin.

Corporacion Solarmonia, entidad interesada en el fortalecimiento del sector cultural en el
corregimiento San Antonio de Prado, desarrolla procesos de formacion musical, mediante
instrumentos musicales y técnica vocal. Quien representa a esta organizacion es José, un joven que
habita el territorio hace varios afios y ha desarrollado diferentes acciones culturales y sociales en el

CDS, adquiriendo mdaltiples conocimientos y experiencias desde la ensefianza y lo artistico.
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JAC Pradito y JAC Compartir, son las Juntas de Accion Comunal, que durante varios afios se han
estado reuniendo al interior del CDS, y que, incluso cuentan con una oficina para sus juntas, donde
planean agendas de participacion en el desarrollo y gestion del territorio, estan conformaas por
presidente, vicepresidente, delegadas(os) de Asocomunal, tesorera(o), secretaria(o) y fiscal. Las
lideran Marina y Orlando, reconocidas(os) en el corregimiento por su liderazgo. La JAC Pradito la
conforman 13 personas y realizan acciones para promover el bienestar de la comunidad, la JAC
Compartir por su parte, se consideran intermediarias(os) entre las(os) habitantes del territorio y los

entes gubernamentales,

Yo también tuve 20 afios, Es una organizacion de orden recreativo y deportivo, que lleva 24 afios
de trayectoria, habitan el CDS desde hace 7 afios, es integrada por personas -principalmente mujeres-
de la tercera edad, que asisten al CDS con la intencion de desarrollar actividades de mantenimiento
fisico y crear un espacio para el entretenimiento, el compartir de ideas y el disfrute. La lideresa de este
proceso es Nohemy Yepes, adulta mayor, interesada por los espacios de participacion, formulacion de

proyectos y gestion de recursos que beneficien a las personas mayores.

Taller Arte, es un colectivo artistico y cultural que llega al corregimiento de San Antonio de
Prado en el 2014 con la intencién de fomentar las artes plasticas y lo cultural en el territorio, su
poblacién preferencial son jovenes y nifias(os), con quienes desarrollan actividades formativas y
artisticas desde una perspectiva interdisciplinar, siendo el arte un medio para abordar categorias

como el medio ambiente, educacion, juventud y ruralidad.
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Figura 5
Equipo de trabajo para la construccién del dx y el PAI 2021

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez, 2021

Ahora bien, a nivel metodoldgico, la construccién del diagnostico se llevo a cabo con las
personas u organizaciones que se encuentran en la fotografia y que ya fueron mencionadas
anteriormente. Con relacion a la forma cémo se recolect6 la informacion, fue mediante los diarios
de campo, las relatorias de los talleres de discusién, fichas bibliograficas de las revisiones
documentales y el registro fotografico en la construccién del arbol de problemas y otras reuniones
presenciales con lideres y lideresas. Todo esto mediante 3 encuentros presenciales que seran

descritos a continuacion:

3.2.Momentos y resultados del diagnéstico

Para comenzar es preciso mencionar que una de las necesidades mas urgentes del CDS Pradito al
inicio del afio 2021 era la formulacion del PAI que regiria para el presente afio, el cual con el apoyo
de la practicante de Trabajo Social, se pudo desarrollar en conjunto con el Cuerpo Colegiado, mediante

los tres encuentros — momentos que seran descritos a continuacion:
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3.2.1. Encuentro |

Figura 6
Encuentro |

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez, 2021

3.2.1.1.Revision de fuentes secundarias:

La revisién documental posibilita contrastar la informacién proporcionada por los sujetos en el
territorio, con las cifras y datos puntuales que hayan sido estudiados y sistematizados por otras
personas Yy entidades e incluso por ellas(os) mismas(os) en otro momento, esto permitié en el CDS
Pradito, conocer las situaciones problematicas desde las particularidades micro hasta una
perspectiva -macro- de orden local.

Esta técnica fue fundamental para el reconocimiento de dicho espacio, puesto que alli se cuenta
con Plan Estratégico (2020-2023), Plan Anual de Incidencia 2020, un reglamento interno y una
Politica Publica de las Organizaciones Sociales, que proporcionan informacion necesaria para tener

una idea del funcionamiento y las dindmicas del espacio

Al momento del encuentro, se hizo lectura y andlisis de las lineas, componentes y actividades que
se realizan anual y constantemente al interior del CDS, ademéas se elabor6 una valoracion del
cumplimiento del PAI del afio 2020, teniendo en cuenta los impedimentos que hubo, las soluciones
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que se lograron dar, qué procesos merecen continuidad y cudles fueron concluidos, todo lo anterior,

en aras de contar con un panorama que sirviera como ruta de trabajo.

Ahora bien, la administracién anterior del CDS Pradito y el cuerpo colegiado, elaboraron un
diagndstico que fue construido a partir de su experiencia en el territorio y los testimonios de lideres y
lideresas, y que quedd consignado en el Plan Estratégico 2020-2023, desde alli, en revision de manera
participativa con el cuerpo colegiado se encontraron dificultades que atraviesa dicho espacio, tales
como el poco uso que se le da al telecentro, falta de mantenimiento constante a algunas de las
instalaciones que lo requieren, liderazgos conflictivos que dificultan el consenso y la toma de
decisiones colectivas, retrasando e incluso impidiendo el desarrollo de procesos importantes para la
comunidad y la falta de capacitacion entorno al manejo de las TICS’S y los recursos informaticos en

general.

Por otra parte, con relacion al PAI 2020, hubo actividades que por su temética fue necesario
cambiarlas de la linea estratégica a la que estaban inscritas, por otra que fuese mas afin a sus objetivos.
Algunas de las actividades se articularon con otras debido a que se concluyé gque estaban estrechamente
relacionadas, algunas otras, debido a su éxito histérico en el CDS, quedaron sin ninguna alteracion,
tales como el Dia Blanco, hallo-house y aula aprender, de las cuales se dio una explicacién de como

es la metodologia y el manejo de los recursos para dichas actividades.

A continuacién, se describen algunos de los proyectos que siguen vigentes y que fueron mejorados
para este afio, por su pertinencia y las necesidades actuales:

Cultura digital: ahora en la pandemia, se evidencia que cada vez es mas urgente reforzar las
capacitaciones sobre las nuevas plataformas digitales, que permiten la conexion a través de la
virtualidad para trabajar, estudiar e incluso relacionarse.

Comentan que este es un proyecto que ya se venia trabajando mediante los grupos de WhatsApp y
algunos cursos sobre redes sociales y medios digitales que se les ofrecia en el CDS. Para este afio
plantean que deberian darse clases sobre ofimatica y enviar informacion educativa sobre este tema

mediante infografias y videos, ademas, que en esta epoca se hace mas necesario para ellas(os) estar
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informadas(os), por lo cual, compartir noticias y datos veridicos en un medio digital seria importante,
siempre y cuando, las personas estén capacitadas para poder recibir dicha informacion.

Aula aprender: Contar con habitos de estudio e incluso de trabajo es una dificultad que se presenta
en todas las etapas de la vida en un gran nimero de la poblacidn, es por esto que este proyecto de
acompariar a nifias(os) en su proceso de aprendizaje ha sido una estrategia que se ha venido
implementando desde hace varios afios en los CDS de San Antonio de Prado y que, teniendo en cuenta
lo complejo que se hace en medio de la virtualidad -para la mayoria de nifias(os)- aprender mediante
una pantalla y con una docente para tantos estudiantes, es que se retoma con fuerza este proyecto,
ampliando la oferta de materias y voluntarias(os) para dictar las clases y realizar el acompafamiento

educativo a quienes lo soliciten.

Educacion sobre reciclaje y caminatas ecoldgicas: San Antonio de Prado cuenta con reservas
hidricas y naturales que oxigenan y suministran el agua y la energia a un gran sector de la ciudad de
Medellin, sin embargo, muchas de las personas que viven en este corregimiento no se encuentran
contextualizadas o privilegiadas por esta riqueza ambiental, pues incluso en las aceras y jardines
publicos del CDS se encuentran constantemente desechos y contaminantes ambientales, es por esto,
que para hacerle frente a dicha situacion se propone no solo realizar los recorridos y caminatas
ecologicas por el barrio -como se han venido haciendo- sino también, educar para hacer un deposito

adecuado de los desechos, desde las casas hasta en las calles.

Carrusel de valores: para las personas que integran el Cuerpo Colegiado, educar a la sociedad en
valores como el respeto, la tolerancia, el amor, el compromiso y la empatia, es fundamental para la
construccidn de una mejor sociedad. Pues algunas personas comentan sus experiencias en los espacios
politicos y asamblearios del corregimiento, donde no hay respeto por la palabra, por la libre expresion,
donde priman los intereses individuales por encima de los colectivos, donde incluso los liderazgos se
definen autoritariamente y los recursos se pierden en medio del egoismo y la falta de consenso, es por
eso, que desde el CDS ellas(os) pretenden que mes a mes se genere una reflexién -presencial o virtual-

alrededor de valores que fomenten el encuentro y el trabajo colectivo en pro del bienestar comunitario.
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3.2.2. Encuentro Il

Figura7
Encuentro 11

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez, 2021.

3.2.1.1.Taller de discusion
En un segundo encuentro se realiz6 un taller de discusién y analisis con el Cuerpo Colegiado.

El Taller de discusidén proporciona un espacio para la reflexién, la conversacién, el debate, en
funcién de unas tematicas puntuales, o de una situacion, desde alli, se construyen ideas, significados,
metas, suefios y -por supuesto- preguntas e interpelaciones. Mediante esta técnica, se posibilité que
los lideres y lideresas del corregimiento San Antonio de Prado, recrearan sus experiencias, permitiendo
conocer la comuna 80 desde una perspectiva historica, adicionalmente, desde este momento se
empezaron a proponer algunas acciones que consideran pertinentes y necesarias para desarrollar en el
CDS.

Al ser este un diagnostico participativo, que reconoce a los actores del territorio como expertos en
las dinamicas socio-politico-espaciales de su corregimiento, se presenta esta técnica como la

oportunidad de escuchar las problematicas que viven desde diferentes sectores poblacionales las(os)
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habitantes del corregimiento, y como el CDS podria mejorar su oferta de servicios en pro del bienestar

de la comunidad.

Ahora bien, este encuentro se llevo a cabo mediante un ejercicio rapido de lluvia de ideas donde
las(os) participantes mencionaron probleméticas que afectan al CDS y las(os) habitantes del
corregimiento desde una mirada contextualizada que les llevara a reflexionar qué ha representado para
el mundo entero, especialmente para habitantes de la comuna 80 sobrevivir ante una pandemia como
lo es la COVID-19, que ha venido desencadenando en el mundo entero: hambre, pobreza,
delincuencia, afectaciones fisicas, sociales y psicoldgicas. Asimismo, entendiendo también que cada
afio trae consigo dinamicas sociales nuevas y diferentes, a partir de las cuales es probable que existan

nuevas problematicas que deben ser estudiadas e intervenidas.

Lo anterior se realizd con el fin de identificar problematicas generales y nuevas a partir de la
revision de las fuentes secundarias y de nuevos aportes del Cuerpo Colegiado, el andlisis de las

problematicas se realiza agrupando por tematicas o asuntos similares de la siguiente manera:

Probleméticas enunciadas:

o [Estrés

e Ansiedad

e Ausencia de habitos de estudio en jovenes y nifias(os)

e Soledad

e Sedentarismo

e Aumento de la pobreza y la desempleabilidad

e Intolerancia

e Depresion

e Falta de cobertura en el acceso a las TIC’S, pues en San Antonio de Prado, las veredas
representan el 80% del territorio fisico y la mayoria de ellas no cuentan con cableado
para internet.

e Desconocimiento de las rutas de atencién y la oferta de servicios publicos - gratuitos

que ofrece la institucionalidad.
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Falta de capacitacion a adultas(os) mayores en actividades distintas a lo deportivo
Apoyo socioeconomico insuficiente para artesanas(os) y emprendedoras(es) del
corregimiento.

Poca apropiacion de la cultura y la historia del corregimiento San Antonio de Parado
Aumento de la violencia intrafamiliar.

Discriminacién e irrespeto para sectores poblaciones como LGBTI y personas con
discapacidad.

Aumento de animales domésticos abandonados en el sector.

Agrupacion y priorizacion:

Estrés, ansiedad, soledad, sedentarismo, intolerancia, depresion y ausencia de habitos
de estudio en jovenes y nifias(0s), se recogen en: Disminucién en los indices de la
salud mental de las(os) habitantes del territorio.

Queda tal cual: Aumento del desempleo y la pobreza, debido a la pandemia
COVID-19.

Aumento de animales domésticos abandonados en el sector: Ausencia de formacion
y acciones preventivas y asistenciales para el cuidado animal desde el CDS.
Aumento de la violencia intrafamiliar y desconocimiento de las rutas de atencion y la
oferta de servicios publicos - gratuitos que ofrece la institucionalidad:
Desconocimiento de las rutas de atencién y de las ofertas institucionales que
ofrecen servicio social a la comunidad

Discriminacién e irrespeto para sectores poblaciones como LGBTI y personas con
discapacidad: Bajo nivel de formacién a la comunidad en términos de conciencia e

inclusion social.

La razon por la que algunas de las problematicas no aparecen en esta lista de agrupacion
habiendo sido enunciadas anteriormente, se debe a que de alguna manera ya vienen
siendo atendidas desde el CDS en articulacion con Organizaciones y lideresas desde
hace varios afios; otras como la falta de cobertura en TIC’S y la falta de apropiacion

cultural, se sugieren, pero no se retoman por ahora, ya que por criterio de viabilidad y
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Propuestas:

alcance desde las posibilidades que se tienen desde el CDS no seria posible para este
afio, pues no se cuenta con suficiente presupuesto y tampoco se ha retomado la
presencialidad como posibilitadora de construccion de tejido comunitario y apropiacion

territorial. .

Entretenimiento para adultas(os) mayores, propiciar espacios de escucha y oferta de
talleres artisticos, culturales y educativos

Brindar asesorias juridicas, sociales y psicolégicas para toda la comunidad.
Encuentros juveniles como espacios de esparcimiento.

Dinamizar el telecentro y apoyar en la difusion de las convocatorias.

3.2.2. Encuentro 11

Figura 8
Encuentro Il

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez, 2021
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3.2.2.1. Taller: Arbol de problemas y arbol de objetivos

El arbol de problemas es una técnica que segun Roman (s.f) posibilita identificar las caracteristicas
de un problema social, a la vez que, arroja informacion precisa sobre sus causas y consecuencias, que
permitiran plantear posibles alternativas, a la vez que se prioriza en razon de esa informacion
depositada en dicha técnica. Adicionalmente, el &rbol de problemas, debe ser realizado colectivamente,
y caracterizado teniendo una referencia de la realidad macro, pero también, situdndolo en un contexto

micro-especifico

Por su parte, el arbol de objetivos es el resultado de la elaboracion del arbol de problemas, pues de
la descripcion de un problema, sale el objetivo central, de las causas se empiezan a definir los medios
(formas de hacer, caminos) y de las consecuencias los fines (objetivos especificos, hacia donde se
quiere llegar). Asimismo, es importante reconocer que la estrategia es considerada como una hipétesis
que se plantea con la intencion de mejorar una situacion problema diagnosticada. Y que, para esto, se
tuvo en cuenta los recursos humanos y materiales con que se cuenta desde el CDS Pradito para hacerlo

posible.

Estas dos técnicas fueron muy importantes en la construccion del diagnostico, pues permitieron
comprender a mayor profundidad cudles son las raices de las problematicas del CDS y el territorio, a

la vez que, salieron ideas para los proyectos que se plasmaron en el PAL.
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Figura 9
Arbol con las problematicas agrupadas

_dl

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez, 2021

Cabe sefialar que en este tercer encuentro, por subgrupos de trabajo, se identificaron cuales
podrian ser las causas, consecuencias Yy alternativas de solucién para las problematicas agrupadas
y enunciadas en el segundo encuentro, siendo aquellas que afloraron ain méas con la presencia del
COVID-19 y que, no habian sido tenidas en cuenta por la administracion anterior y se priorizan

para ser estudiadas y abordadas en el presente afio.

La informacion recopilada en este taller de creacion del arbol de problemas y objetivos se
complementa con lo observado en la préctica profesional desde Trabajo Social y las conclusiones

de los tres encuentros y sera descrito en el cuadro que se presenta a continuacion:
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3.3.Priorizacion y delimitacion

Tabla 2

Priorizacion y delimitacion de las problematicas identificadas

PRIORIZACION Y DELIMITACION

PROBLEMATICAS

Disminucién en los indices de la salud
mental de las(os) habitantes del

territorio.

Quienes llegan al CDS comentan como
sus familiares, amigas(os), vecinas(os),
compafieras(os) de trabajo, se han visto
afectadas mentalmente con todas las
probleméticas y condiciones que ha
traido consigo el vivir en una época de
pandemia. Pues la interaccion con las
personas Yy el poder salir a otros espacios
fuera del ambito laboral o familiar,
posibilitaba concentrarse en otros
asuntos, divertirse y pensar con mayor
claridad como resolver las problematicas

personales.

CAUSAS Y
CONSECUENCIAS

Causas:

-La pandemia COVID-19,
trajo consigo un mundo
virtual 'y ausencia de
presencialidad, lo que para
muchas personas deton6 en

ansiedad y depresion.

-Aumento de la pobreza y
desempleabilidad,
generadores de estrés en las
personas a cargo de la
economia propia y del
hogar.

-Relaciones familiares y

sentimentales conflictivas.

ALTERNATIVAS
. ESTRATEGIAS

Crear una zona de
escucha virtual vy
presencial para
aquellas  personas

que lo soliciten.

Articulacion con la
Alcaldia, el CIF
para ofrecer
atencion psicosocial

a la comunidad.

En el CDS Pradito,
se cuenta con la
presencia de la
Trabajadora Social
en  practica vy
profesionales  de

servicio social en
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Por otro lado, desde lo corrido de la
practica profesional, se ha identificado
que al CDS también han acudido de
distintas formas  (virtual-presencial)
personas aledafias al sector en busca de
atencion psicolégica y social. Sin
embargo, alli no se cuenta con este
de

orientacion a quienes

espacio escucha, remision u
lo solicitan.
Impidiendo que quienes tomaron la
iniciativa de buscar una ayuda, tengan
una atencion o una ruta clara de qué

hacer.

Si bien en el corregimiento se cuenta con
un CIF (Centro de Integracion Familiar)
en el que brindan orientacion
psicolégica, no es un espacio muy
reconocido por la comunidad, adicional a
eso, la atencién podria mejorar, si se

amplia la cobertura.

Aumento del desempleo y la pobreza,
debido a la pandemia COVID-19.

La economia del mundo en general ha

presentado grandes pérdidas a causa de la

-Falta de herramientas para | Gltimos semestres

la formulacion de un’de psicologia, que

proyecto de vida. podrian empezar a

brindar dichos
-Ausencia de espacios para - espacios.
conversar alrededor de las
situaciones personales que
agobian.
Consecuencias:
-Aumento de la violencia
intrafamiliar.
-Disminucion de los
indices de calidad de vida
de las personas.
-Incremento en la tasa de
suicidio.
Causas: Se propone que

-El trabajo informal quedo " desde el CDS exista
una articulacion con

de

desprotegido en medio de
la pandemia y las medidas | el Centro

restrictivas.



pandemia COVID-19, es por esto, que el
corregimiento San Antonio de Prado y
sus habitantes no han estado exentos de
dicha realidad.

Son muchas las personas que han
empezado pequefios emprendimientos u
otras alternativas econdmicas, pues han
quedado desempleados, adicionalmente,
alli en el CDS, también han acudido para
solicitar informacion sobre ofertas de

empleabilidad.

Si bien esta es una problematica macro y
que quiza no pueda ser transformada
desde el CDS, si es posible identificar
alternativas para apoyar a las personas

que lo requieren.

-Desconocimiento de las

ofertas de empleabilidad.

-Falta de cualificacion de
los conocimientos para la
empleabilidad de las(0)

habitantes del territorio.

Consecuencias:  pobreza
de

salud mental, aumento de la

extrema, problemas

violencia intrafamiliar,
hambre, delincuencia
comun.
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Desarrollo
Empresarial
(CEDEZO)  para
tener informacion
actualizada de
como la

institucionalidad
apoya los
emprendimientos y
de

habitantes

la economia
las(0s)
del territorio.
Participar en
iniciativas con
respecto a la mejora
y ampliacion de la
conectividad en las
del

corregimiento para

veredas

promover la
educacion 'y el
trabajo virtual, pues
segun el PDL, cerca
del 80% de

personas

las
del
territorio, viven en
el area rural y no
cuentan con buena

conectividad.
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Desconocimiento de las rutas de
atenciony de las ofertas institucionales
que ofrecen servicio social a la

comunidad

Al CDS acuden a diario multiples
personas en busqueda de un servicio o
atencion gque no corresponde a lo que alli
se trabaja. Ademas de esto, cuentan
acerca de problemas que no saben como
resolver o cual seria la entidad que podria
brindarles servicios que requieren como

juridicos, sociales y psicolégicos.

Adicional a esto, en el CDS no se cuenta
con un directorio telefénico, una base de
datos o alguna herramienta que permita
tener claridades sobre las ofertas a las
que pueden acceder las personas o las

rutas de atencion para denuncias, hogares

Causas:

-Falta difusion virtual y

fisica de la informacion
respecto a las diferentes
ofertas.

-Disminucion de la

credibilidad de la poblacién

en las ofertas
institucionales a causa de
incumplimientos anteriores
-Atencidn irrespetuosa y
poco &gil en las rutas de

atencion.

Consecuencias:
-Poca participacion de la
comunidad en las ofertas

institucionales

Construccion banco
de hojas de vida,
llevar fisicamente la
de
empleabilidad y

informacion

educacion a las
veredas.
-Articulacion  con

emisoras de radio

de San Antonio de

Prado, para
fortalecer los
procesos de
difusion de la
informacion.

-Crear la red de

apoyo propia del
CDS

diferentes rutas vy

con las
ofertas de servicios
confiables y

actualizadas.

-Capacitar al
personal del CDS

para que
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de  paso, ayudas  alimentarias, reconozcan las

econdémicas, becas académicas, entre ' -Poca demanda de ofertas ' ofertas y las

otros; Por lo anterior, es que se plantea difundan a quienes

esto como una problemética a la cual | -Poco uso de las rutas de | las soliciten.

deba hacérsele frente, pues este espacio - atencion

se presenta a la comunidad como un -Incentivar en las

referente institucional, como un punto de | -Deficiencias en el servicio | organizaciones,

encuentro e informacion, a la que pueden , que se le brinda a las(os) . fundaciones e

acudir en busca de ayudas e informacion. | usuarias(os) instituciones  del
sector  campanas
para el
mejoramiento de la
atencion a las y los

usuarios.

Ausencia de formacion y acciones . Causas: -Campanas
preventivas y asistenciales para el | -Los recursos destinados al j educativas sobre el
cuidado animal desde el CDS. bienestar animal en el " cuidado animal,
corregimiento  no  son , articularse con la
En el presente afio se lanza la nueva | suficientes. Alcaldia y
reglamentacion de los CDS en la que se Veterinarias del
permite el ingreso de mascotas a dichos ; -Poca conciencia en la; sector para apoyar
espacios, pues anteriormente algunas '@ comunidad Pradefia de lo | estas acciones.

personas tenian que devolverse del . que implica cuidar a una

espacio a sus casas, ya que se les prohibia | mascota. -Gestionar 2
el ingreso con sus animales domeésticos. jornadas de
La Alcaldia ha empezado a reconocer a , -Las autoridades , esterilizacion al

las mascotas como unas integrantes de la | reguladoras y garantes de | afio.

familia, que requieren cuidado y'los derechos de los



proteccion, ademas de que se convierten
en un soporte emocional e incluso fisico
de algunas personas, es por esto que se
debe garantizar, que en los lugares en los
que sea posible, los humanos puedan ir

acompariados de sus mascotas.

Por otra parte, la formacion acerca de
cudles son los asuntos basicos a tener en
cuenta para la proteccién de un animal,
no se aborda desde el CDS, y quienes
integran el Cuerpo Colegiado, sienten
una necesidad de proteger los derechos
de los animales, pues comentan que en el
corregimiento se ven algunas mascotas
abandonadas en la calle, con algunas
enfermedades de la piel y con hambre.

de

comunidad en términos de conciencia

Bajo nivel formacion a la

e inclusion social.

Desde

identifica que algunas personas que

la practica profesional se

lideran Organizaciones Sociales o0

colectivos que tienen incidencia en el

sector, no cuentan con muchas

herramientas para garantizar el respeto -
desde el

lenguaje- a poblaciones

animales no tienen
suficiente presencia en la

comuna 80.

Consecuencias:
-Aumento de la cifra de
animales domeésticos en

situacion de calle.

-Deterioro  del medio
ambiente y  problemas
sanitarios.

-Aumento de la mortalidad

de animales domésticos.

Causas:
-La oferta educativa en
asuntos de discapacidad,
género, salud  sexual,
derechos reproductivos, y
feminismo es muy baja -
casi nula- en los CDS de la
comuna.
-Las

personas con

discapacidad cuentan con
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-Jornadas de
recoleccion de
alimentos.

Proyecto del PAL:
Soy pradeiia(o), soy

social.

de

charlas preventivas

Propuestas

y educativas.

Crear espacios de
formacion 'y de

recreacion para los



pertenecientes a sectores, LGBTI,

mujeres y discapacidad, pues aun se

escuchan comentarios con  micro
violencias  sutiles.  Adicionalmente,
algunas  ORSOS con  enfoque

poblacional diverso, han manifestado
que en algn momento -por su enfoque-
se sintieron excluidas(os) y que les
negaron el espacio.

El tema de equidad de género y
despatriarcalizacion, es, sin duda, un eje
transversal a todas las situaciones de la
vida, el hogar, el trabajo, la politica, las
relaciones sentimentales... En San
Antonio de Prado, el patriarcado también
incluso  comentan

existe, que la

administracion  anterior,  solicitaba
explicitamente a la empresa de seguridad
que enviaran hombres, porque era un
trabajo que las mujeres no hacian bien y
que, en lo posible, no compartir espacios

laborales con mujeres.

Con respecto al tema de discapacidad, se
evidencia desconocimiento sobre como
quiere esta poblacion ser nombrada (Con
discapacidad o discapacitadas(os)),
adicional a esto, no hay difusion de como

esta poblacion se esta organizando y

una oferta deportiva, pero
no tienen participacion en
talleres

los diferentes

artisticos y culturales.

-No se cuenta con
suficientes recursos
humanos y econdmicos

para atender desde el
respeto y el reconocimiento
a las personas
pertenecientes a grupos
étnicos, afrodescendientes,
LGBTI,

movimientos feministas y

indigenas,

personas con discapacidad.

Consecuencias:

-Sectorizacion  de  los
procesos que se llevan a
cabo en el CDS,
beneficiando a  unos

sectores poblacionales

especificos.
-Estigmatizacion a los
diferentes grupos

poblacionales.
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diferentes  grupos

poblacionales

Ciclos de cine y
lectura para
reconocer las luchas
de

sectores

diferentes

poblacionales y su

rol en la
construccion de
sociedad.

-Solicitar a las
ORSOS que

amplien su oferta a
personas con

discapacidad.
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cuéles son sus objetivos y reclamaciones. | -Liderazgos

En el CDS asisten muchas personas con " desequilibrados y
discapacidad, principalmente a la oferta , conflictivos.

del Inder Deporte sin limites, espacio

que se ha convertido en la Unica opcién ° -Desencuentros entre
de participacion para esta poblacion. ; diferentes liderazgos del
Pues las demas organizaciones y grupos, | territorio

aun no han tomado iniciativa para

incluirles en su lista de integrantes.

Nota. Fuente elaboracion propia, Manuela Rodriguez, 2021.

3.4. Identificacién de la situacién problematica

Adicional a lo descrito anteriormente, desde lo observado en lo corrido de la practica
profesional, se han identificado algunas situaciones problematicas y necesidades puntales de las
habitantes del corregimiento y del CDS, pues se evidencia que existe un tipo de poblacién
predominante que asiste al espacio, que son en su mayoria; adulto mayor, grupos culturales,
artisticos, deportivos y recreativos. Dejando a una parte de la poblacion con poca participacion en

el espacio.

Algunos grupos LGBTI, llegaron a solicitar espacio de nuevo en este afio, comentando que
anteriormente no les fue comodo y facil solicitarlo, ademas de que se sentian excluidas(os) y en
ocasiones discriminados(as) alli. Lo que hace un llamado no sélo a garantizar la desectorizacion
de los procesos y las organizaciones que tienen presencia en el CDS, sino también a promover,
desde la formacion y espacios de encuentro y dialogo, el reconocimiento y el respeto a la

diversidad.

Por lo anterior, la apuesta desde la practica es por el fortalecimiento del ambito social en los
procesos del CDS, que contribuya al reconocimiento de la poblacion LGBTI, de las luchas y

reivindicaciones de las Mujeres y la formacién en Salud Sexual y Reproductiva. Pues como ya se
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ha mencionado anteriormente, la mayoria de los procesos que tienen lugar alli, tienen que ver con
asuntos deportivos, culturales y recreativos, que no pasan por una reflexion social y una
sensibilizacion con respecto a los movimientos sociales y actores importantes para la construccion

de una sociedad mas justa.

Desde la practica profesional de Trabajo Social, teniendo en cuenta las problematicas
enunciadas y priorizadas anteriormente, la practicante propone apoyar en la ejecucion de algunos
de los proyectos plasmados en el PAI: Soy Pradefio, Soy Social, Construccion de la Red de Apoyo

y Acabando con los dias tristes.

Desde la practica profesional se identifica que algunas personas que lideran Organizaciones
Sociales o colectivos que tienen incidencia en el sector, no cuentan con muchas herramientas para
garantizar el respeto -desde el lenguaje- a poblaciones pertenecientes a sectores, LGBTIQ+,
mujeres y discapacidad, pues aun se escuchan comentarios con micro violencias sutiles.
Adicionalmente, algunas ORSOS con enfoque poblacional diverso, han manifestado que en algun

momento -por su enfoque- se sintieron excluidas(os) y que les negaron el espacio.

El tema de equidad de género y despatriarcalizacion, es, sin duda, un eje transversal a todas las
situaciones de la vida, el hogar, el trabajo, la politica, la academia, las relaciones sentimentales y
otras. En San Antonio de Prado, el patriarcado también existe, incluso comentan que la
administracion anterior, solicitaba explicitamente a la empresa de seguridad que enviaran hombres,
porque era un trabajo que las mujeres no hacian bien y que, en lo posible, no desearia compartir
espacios laborales con mujeres. Denotando esto un estigma y desvalorizacidn con relacion a lo que

representa ser mujer en el ambito laboral y social.

Con respecto al tema de discapacidad, se evidencia desconocimiento sobre cdmo quiere esta
poblacién ser nombrada (Con discapacidad o discapacitadas(0s)), adicional a esto, no hay difusion
de cdmo esta poblacion se esta organizando y cuales son sus objetivos y reclamaciones. En el CDS
asisten muchas personas con discapacidad, principalmente a la oferta del Inder Deporte sin

limites, espacio que se ha convertido en la Gnica opcidn de participacion para esta poblacion. Pues
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las demés organizaciones y grupos, aun no han tomado iniciativa para incluirles en su lista de

integrantes.

Es por lo anterior, que la apuesta desde la practica es por el fortalecimiento del &mbito social en
los procesos del CDS, que contribuya al reconocimiento de la poblacion LGBTI, de las luchas y
reivindicaciones de las Mujeres y la formacion en Salud Sexual y Reproductiva. Pues como ya se
ha mencionado anteriormente, la mayoria de los procesos que tienen lugar alli, tienen que ver con
asuntos deportivos, culturales y recreativos, que no pasan por una reflexion social y una
sensibilizacion con respecto a los movimientos sociales y actores importantes para la construccion

de una sociedad més justa.

Asi pues la propuesta de practica se centro en el proyecto denominado Soy pradefia/o, Soy
social, el cual fue construido por la practicante desde el proceso de practica a partir del diagnostico
que se hizo colectivamente con lideres y lideresas del CDS, y que queda incluido en el PAI, como
acciones que se llevan a cabo desde este espacio y la practica de Trabajo Social. Para dicho
proyecto, se plasmaron unos objetivos generales y especificos que representaron el horizonte de

sentido de las intervenciones y que se presentan a continuacion.
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4. Prondéstico

La economia y la vida del mundo funcionan -casi siempre- bajo las directrices de un sistema
capitalista, religioso y patriarcal responsable de mdltiples injusticas y violencias a diario. La
politica y los espacios de participacion han sido negados para aquellas personas que en la escala de
poder se encuentran en los lugares mas bajos (mujeres, comunidad LGBTI, minorias étnicas,
campesinas(os), comunidades indigenas, afro, personas con discpacidad). Bajo este panorama, el
Ilamado a las instituciones puablicas y privadas, es a promover la participacion de los diferentes

sectores poblacionales en todos los ambitos de la esfera social.

Los CDS como un escenario de participacion politica, cultural, social y recreativa, requiere que
el personal de trabajo (Coordinadora, Cuerpo Colegiado, servicios generales, seguridad vy
profesionales del servicio social) adquieran herramientas para que los liderazgos circulen y las
personas diversas, de todas las edades se sientan acogidas alli; pues, de no ser asi, podria convertirse
en un lugar que sélo proporciona un espacio fisico a las entidades publicas y que no cuenta con un

relevo generacional, ademés que no se actualiza frente a las demandas de la sociedad.

Asimismo, si quienes habitan el CDS no tienen una formacion en diversidades LGBT], ni unas
bases para comprender la violencia de género que padecen principalmente las mujeres, podrian
presentarse situaciones que impedirian la construccion colectiva, el dialogo de saberes y la
autogestion que buscan estos espacios, pues podrian presentarse ademas, hechos de discriminacion
hacia dichos sectores, la revictimizacion e incluso conflictos por intolerancia e irrespesto a las

personas diversas y acciones que dan cuenta de la violencia patriarcal normalizada.
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5. Justificacién

La discriminacion sistematica por razones de género y orientacion sexual es historica y se
presenta a nivel global en diferentes escalas, ésta ha sido causal de multiples afectaciones a la
dignidad humana y violaciones a los Derechos Humanos. Si bien en las ultimas décadas se han
sumado esfuerzos para su erradicacion desde diferentes sectores tales como agremiaciones,
sindicatos, movimientos sociales, la academia y organizaciones sociales, aun la violencia de género
y las LGBTI fobias estan presentes en el corazon de la sociedad. Aun hoy, las cifras de
transfemincidio, feminicidio y denuncias por abusos fisicos, psicolégicos y sexuales contra las
mujeres y las diversidades aumentan paulatinamente en Colombia, puntualmente en la ciudad de
Medellin. Asimismo, la participacion politica de estos sectores es otorgada -casi siempre- para

cumplir requisitos.

El CDS Pradito no esta excento de replicar las violencias que se viven y se padecen sobre los
cuerpos de las mujeres y las personas diversas en razon de serlo, pues a partir de un ejercicio
contextual y diagnostico se identifica desconocimiento del enféque de género y las existencias y
resistencias de las diversidades LGBTI y mujeres. Sumado a esto se identifica una prevalencia de
la poblacion adulta y las actividades deportivas en el espacio, dejando los liderazgos comunitarios

en los mismos sectores y representaciones individuales, negando la pruralidad en el espacio.

Ahora bien, a causa del desconocimiento, la ausencia de herramientas y las violencias
patriarcales y fobicas encarnadas en administraciones anteriores y algunos actores que han tenido
presencia en el CDS, diferentes colectivas feministas y organizaciones LGBTI no se han sentido
incluidas(os) en el espacio, muestra de ello son los bajos niveles de participacidn de estos sectores
en las actividades que alli se desarrollan, pues quienes han tenido la responsabilidad de liderar
procesos de inclusion y acciones de sensibilizacion y visibilizacion en ese sentido, no lo han tenido
como un asunto prioritario, pues el Plan Estratégico y los Planes Anuales de Incidencia de los

ultimos afios no han abordado dicha problematica.

En esa direccion, se posiciona el Trabajo Social como disciplina llamada a la transformacion
social y la apuesta por la reinvindicacion de los derechos de aquellas personas que se encuentran

en un lugar de vulneracion, en esa medida proporciona herramientas para generar procesos
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educativos, preventivos y reflexivos que posibiliten la existencia de unas vidas mas dignas y un

mundo habitable para todas las personas.

Asi pues, desde la practica profesional de Trabajo Social se desarrolla el proyecto “Soy
Pradefia(o), Soy Social” una apuesta por la sensibilizacion y formacion en enfoque de género y
diversidades LGBTI mediante espacios de encuentro, reflexién y consciencia, guiados por una
propuesta de educacion sociocultural, y herramientas educativas no convencionales, donde sea
posible circular la palabra, construir juntos y juntas estrategias para que quienes no llegan al
espacio por no sentirse incluidas(os), sean bienllegadas(os) en un lugar que es publico y se

constituye como un bien de uso para todas y todos.

Este proyecto también se lleva a cabo a partir de la necesidad de mostrar a la comunidad la
importancia de estos actores en la construccién de ciudadania, de crear redes y proyectos
incluyentes, que vinculen las necesidades e intereses de sectores poblacionales diferentes a los que
siempre han sido beneficiadas y escuchadas desde dicho espacio. Adicional a esto, desde la practica
se considera fundamental apoyar las actividades administrativas que se realizan al interior del CDS
que incluye la construccion del Plan Anual de Incidencia (PAI) 2021 que guiaria las acciones que

se realizan desde alli.
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6. Objetivos del proyecto

6.2. Objetivo General
Generar espacios de encuentro y formacion para la reflexion, la sensibilizacion y el debate

alrededor de tematicas relacionadas con la inclusion y conciencia social, que permitan reconocer

el rol de las Mujeres y las Diversidades LGBTI en la sociedad, sus derechos y reivindicaciones.

6.3. Objetivos especificos

- Acompahfiar las diferentes actividades administrativas del CDS y la formulacién y ejecucion
del Plan Anual de Incidencia (PAI) 2021

- Capacitar a las/os jovenes y mujeres del corregimiento San Antonio de Prado en diversidad

LGBTI y enfoque de género.

- Elaborar acciones para sensibilizar al Cuerpo Colegiado y personal interno del CDS en el

reconocimiento y respeto a la diversidad y la comunidad LGBTI
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7. Fundamentacion tedrica y conceptual

“La teoria se pone al servicio de la comprension

>

Yy transformacion de problemas sociales y no un valor en si mismo.’

Alfonso Torres, 2004.

Los referentes tedricos en un proyecto de intervencion representan una ruta en la que se
encuentran diferentes formas, herramientas y pistas para leer una realidad bajo una ldgica
preestablecida que si bien ya tiene unas hipoétesis iniciales, no deben ser determinantes, ni

irrefutables, al contrario, se nutren, se complementan, se cuestionan.

En ese sentido, reconociendo la importancia de la teoria como un conocimiento acumulado, que
posibilita guiar una accién y dar ideas acerca de cémo se puede ir interpretando una realidad, una
situacion, un problema o un fendmeno social, se ubica el construccionismo social como un lugar
desde el cual se reconoce la importancia del lenguaje, de la interaccion de los sujetos y la
participacién de los mismos en la construccion de sus significados y explicaciones sobre el mundo,

y que, segun Lépez (2013, parr. 21):

El principal medio de objetivacion de estos patrones seran las operaciones linguisticas
cotidianas que se dan en cada comunidad social. Por lo tanto, la realidad es construida

como un proceso historico dentro de las interacciones sociales permitidas por el lenguaje.

Posicionarse desde el construccionismo social como referente teérico, es importante para este
proyecto de intervencidn, en tanto le da valor a la trayectoria historica y el conocimiento acumulado
que tienen las personas que habitan el corregimiento de San Antonio de Prado y que, han
participado activamente en el CDS Pradito, pues ellas(os), mediante el lenguaje, sus historias y
experiencias, le aportan a la descripcion de las caracteristicas y las problematicas tanto del

territorio, como de quienes lo viven.
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En ese sentido, es importante enunciar el lugar de los sujetos desde esta teoria, pues no sélo
aportan mediante el lenguaje sus conocimientos y explicaciones sobre una realidad, sino que son
sujetos activos, que participan en la construccion de la misma. Acerca de esto, Paramo (2013)
plantea que la realidad es un proceso de construccion colectiva, que parte del interés y la iniciativa

de actores que intercambian sus experiencias y significados sobre un contexto.

Teniendo en cuenta lo anterior, para este proyecto es importante entender la Participacion
ciudadana como una herramienta posibilitadora de la gestion administrativa y dinamizadora del

espacio fisico y social, en tanto que segin Velasquez & Gonzéalez (2003, p. 20) es:

Un proceso en el que distintas fuerzas sociales, en funcidn de sus respectivos intereses (de
clase, de género, de generacidn) intervienen directamente o por medio de sus
representantes en la marcha de la vida colectiva con el fin de mantener, reformar o

transformar los sistemas vigentes de organizacion social y politica.

En linea con lo anterior, es importante enunciar que en el Centro de Desarrollo Social (CDS)
Pradito se llevan a cabo actividades de caracter asambleario entre lideres y lideresas del
corregimiento San Antonio de Prado, alli se toman decisiones sobre el destino de los recursos que
dispone la Alcaldia para proyectos y actividades, adicionalmente, desde el trabajo en grupo, se
crean propuestas para mejorar la calidad de vida en su territorio. Asi pues, la participacion
ciudadana es una necesidad inminente en los procesos de administracién publica, pues promueve
la transparencia en la gestion social y el manejo de los recursos, aportando a la disminucién de la

corrupcion y a que las tomas de las decisiones sean consensuadas e informadas.

En los procesos de participacion intervienen distintos actores individuales y colectivos, entre
ellos, se ubican las Organizaciones Sociales, definidas desde la Politica Pdblica de las
Organizaciones Sociales de Medellin (2015) como un grupo de personas que trabajan
conjuntamente, bajo unos intereses y objetivos comunes, creando entre ellas(os) una identidad
colectiva, y que tienen como finalidad el bien comdn, sin esperar un recurso econémico o material,

a cambio.
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Una de las principales acciones que apoyan tanto las Organizaciones Sociales, como las
lideresas y los lideres en un territorio, tiene que ver con el ejercicio de Planeacidn Participativa,
que, segun (Gbémez et al., 2012) podria definirse como una practica diversa y masiva que tiene
como finalidad mejorar la calidad de vida de las(os) habitantes de un territorio, mediante la
formulacion y la ejecucién de proyectos de inclusion social, asimismo, estd bajo sus
intencionalidades el hacer veeduria y fortalecer la gobernabilidad local, todo esto desde el trabajo

colectivo y articulado.

Adicionalmente, los entes institucionales, han buscado -mediante la planeacion participativa-
promover la descentralizacion del poder y de los recursos que se destinan desde alli para el gasto
publico. (Gomez; et al; 2012) pues la planeacién participativa se ha configurado como un
dispositivo importante a nivel social y politico para hacer lectura de un territorio e identificar
fortalezas y dificultades al interior de una comuna o barrio, en aras de promover una priorizacion

de necesidades consensuada y asertiva.

En ese sentido, en el marco de la practica profesional, aparece en la escena la necesidad por
fomentar el respeto y la inclusion de las personas que hacen parte de la Diversidad LGBTI, como
actores clave en el proceso de participacion y decisién, entendiendo esta, segiin Escobar (2007)

como:

La diversidad debe entenderse como un hecho de la sexualidad humana y no puede
interpretarse como marginalidad, perversidad o anormalidad. Debe reconocerse la
diversidad como derecho a la diferencia, a la ambigledad y a la singularidad de cada ser

humano. No habra democracia verdadera sin este reconocimiento. (p. 92)

Pues, la comunidad LGBTI (Lesbianas, gays, bisexuales, transexuales e intersexuales) a partir
de la organizacion y el activismo colectivo e individual han hecho esfuerzos para reclamar unos
derechos sexuales, identitarios, politicos y sociales, que les han sido negados por no encontrarse
dentro de unas normas religiosas y culturales. Sin embargo, actualmente es importante empezar a

trascender del reconocimiento y la aceptacion, al respeto y la inclusion en los diferentes escenarios
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laborales, familiares, sociales y politicos. En ese sentido, es urgente posicionar la diversidad sexual

e identitaria como un hecho, que existe y resiste.

La comunidad LGBTI en diferentes sectores se ha venido articulando con la lucha feminista
para su teorizacién, organizacion y activismo, pues el feminismo se ha ocupado por estudiar el
género y las violencias que se presentan desde este lugar en una sociedad binaria y patriarcal. En
ese sentido, desde este proyecto es importante mencionar la categoria género como uno de los
principales aportes para entender las teorias feministas y diversas, pues desde alli se cuestionan los
estereotipos y roles (caracteristicas sociales, culturales, politicas y econdmicas) que se asignan a
las personas de forma desigual a partir de su sexo bioldgico, pues estas dejan a la representacion
de la mujer en la categoria mas baja en la escala de poder y discrimina a todo aquel que se sale de
la norma cisheteronormativa. Ahora bien, esta categoria es el resultado de las construcciones

sociales, y se transforma y evoluciona de acuerdo al desarrollo de la identidad de cada persona.
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8. Fundamentacion metodoldgica

Desde el Trabajo Social hay una apuesta por la intervencion fundamentada y planeada, que invita
a las(os) profesionales a pensarse el contexto, las necesidades de los sujetos y los objetivos del
proyecto previo al disefio de unas metodologias que conlleven a la ejecucidn de acciones intencionadas

y reflexivas.

Para la ejecucion del proyecto Soy pradefia(o), soy social se tuvo como premisa la importancia de
fusionar lo formativo, lo reflexivo y lo participativo en la intervencion, pues la interaccion es
fundamental en espacios como los CDS, donde las actividades que se realizan, tiene que ver con la
juntanza y el compartir con otras(os). Desde este lugar, se retomaron las estrategias educativas que
bien pueden recogerse en la Educacion sociocultural desde su apuesta por la generacién de procesos
formativos que desencadenen en la transformacion individual y colectiva de las y los sujetos y en la

busqueda del bienestar social. Partiendo de que los actores sean:

Principales agentes del proceso educativo, del analisis de la realidad social, de la capacidad
de interactuar entre ellos y con su entorno vital, de la capacidad de

cooperar en el desarrollo y estructuracion de los proyectos colectivos de crecimiento y
desarrollo de los vinculos y afinidades comunitarias. (Torres et al., 2012, p. 26)

Ahora bien, desde este lugar formativo y reflexivo, se retoman técnicas como el cineforo, una
herramienta que constituye un espacio de encuentro, debate y construccion de significados,
historias y narrativas colectivas a traves de una situacion representada en formato audiovisual que
trae a colacion problematicas, fendmenos sociales, luchas y reivindicaciones que invitan a
cuestionar el papel de la ciudadania en la construccion de sociedad y conocimiento, ademas, invita

a pensar en estrategias de educacion para generaciones actuales y futuras.

Los talleres de discusidon al igual que en el momento de diagnoéstico, aparecen, en el proyecto
de intervencién como una herramienta que posibilita el encuentro, el didlogo de saberes, donde se
profundiza en conceptos sobre diversidad LGBTI, transfobia, homofobia, patriarcado y violencia

de género.
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Finalmente, las carteleras interactivas aparecen como dispositivos visuales para la expresion,
la informacion, e incluso la denuncia. Estuvieron presentes durante toda la intervencién en el
campo de practica, acompafiando talleres, tertulias, debates e incluso consignadas de tiempo
completo en las paredes del CDS. La forma como se llevo a cabo fue mediante tematicas por meses,
en los que se pensaba una pregunta que desde lo cotidiano pudiera dar cuenta de reflexiones
globales y estructurales y se plasmaba en una parte visible del espacio, donde muchas personas
pudieran intervenir con pensamientos, ideas, historias personales, cercanas, que tengan que ver con

el tema en cuestion.

Tabla 3
Plan de practica

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Acompahfar las

diferentes
actividades
administrativas
del CDS vy la

formulacion 'y
ejecucion  del
Plan Anual de

METAS

M1: Fomentar
la participacion
del cuerpo
colegiado en

M2: Elaborar
un PAI que
represente  la
voz de quienes
participan en el
CDS, sus
necesidades y

demandas.

ACTIVIDADES ' TIEMPO

OBJETIVO 1

Realizar lecturas
sobre el contexto
del campo de
practicas, el Plan
Estratégico

(2020-2023) y el
Plan Anual de
Incidencia 2020.

Taller de
discusion con el
cuerpo colegiado
para conocer y

valorar la gestion

1 mes

1 mes

FUENTE DE
VERIFICACION

Fichas
bibliogréficas.
Contextualizacién
del CDS Pradito.

Registro
fotografico, lista
de asistencia y acta

de reunidn
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Incidencia
(PAI) 2021

OBJETIVO 2

M3: Participar
activamente en
la ejecucion del
PAI.

del afno 2020 en
el CDS

Talleres:

construccion

arbol de
problemas y
arbol de
objetivos

Reuniones  con
profesionales del
servicio  social
para la
planeacion de la

escritura del PAI

Reuniones  con
profesionales del
servicio  social
para la
planeacion de la
ejecucion del

PAI

Desarrollar

actividades

asociadas a la
ejecucion de
proyectos del
PAl (Hablemos
de los dias tristes,

aulaprender.)

2 meses

1 dia

1 dia

4 meses

Registro

fotografico, listado
de asistencia, arbol
de problemas vy

arbol de objetivos

Registro

fotografico

Registro

fotografico

Registro
fotogréafico y
listados de
asistencia
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Capacitar a
las/os jovenes y
mujeres del
corregimiento
San Antonio de
Prado

en  diversidad
LGBTI y
violencia de

género

Elaborar

acciones  para
sensibilizar  al
Cuerpo

Colegiado y
personal interno
del CDS en el
reconocimiento
y respeto a la

diversidad y la

M1: Propiciar
encuentros de
formacion no
convencional
sobre

feminismo vy
diversidades en
el CDS.

M2: Compartir
con las mujeres
del territorio
herramientas

para el
reconocimiento
y rechazo a las
violencias de

género.

M1:. ElI CDS
Pradito  sera
incluyente con
la comunidad
LGBTI

lo visual.

desde

M2:  Generar
estrategias para
que el cuerpo

colegiado y las

Cartelera
interactiva
tematica

feminista

Zona de escucha

para mujeres

victimas de
violencia de
género
CINE FORO
FEMINISTA:
Choco
CINE FORO
FEMINISTA Y
DIVERSO: Boys
don’t cry:
OBJETIVO 3
Taller sobre

diversidades
sexuales e
identitarias con el

cuerpo colegiado

Taller para la
elaboracion  de
cartografias

corporales  con
profesionales del

servicio social

1 mes

4 meses

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Listado

asistencia

fotografias.

68

de
y

Sistematizacioén de

Casos

pantallazos

Registro
fotografico
listado
asistencia
Registro
fotografico
listado

asistencia

Registro
fotografico
listado

asistencia

Registro
fotogréafico

atendidos,

de

de

de
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comunidad personas que

LGBTI visitan el CDS
Pradito
reflexionen

alrededor de las
violencias de
género y la

discriminacion.

Construccion
mural colectivo
¢De qué
queremos
descansar  Las
Mujeres y Las
Diversidades?

Elaborar bandera
LGBT con
jévenes que
realizan labor

social en el CDS

Responsable: Manuela Rodriguez Ramirez

Nota. Fuente, elaboracion propia, Manuela Rodriguez, 2021.

1 dia Registro

fotografico

2 dias Registro
fotografico
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9. Consideraciones éticas

Cualesquiera que sean los problemas que se
planteen, los fracasos que deberan asumir, las
dificultades en las cuales se debatira, debera
rechazarse la opresion a todo precio.

Simone De Beavour

Para comenzar es preciso enunciar que la ética no estd dada, al contrario, se actualiza, se
replantea y se instaura a partir de consensos y pactos sociales, es por esto que tiene un carécter
intersubjetivo, se construye entre todos y todas, donde lo prioritario es el cuidado de si misma(o) y
del otro o la otra, teniendo en cuenta que los derechos de una persona llegan hasta donde limitan
con los de las demas. En el ejercicio profesional, ésta es una guia para la accion, pues teniendo en
cuenta los prinicipios institucionales, sociales e incluso personales, se deben asumir posturas éticas

donde la proteccién de los derechos humanos y la accion sin dafio se priorize.

Desde el Trabajo Social hay un llamado a la transformacién social guiada por unos criterios
éticos como la busqueda de la justicia y la vida digna de todas las personas. Pues es una disciplina
que surge a partir de la necesidad del reestablecimiento de derechos para aquellas personas que se
han visto mayormente afectadas por la desigualdad social y las maltiples violaciones a los derechos
humanos que deja como restulado el capitalismo, el patriarcado y el proceso de industrializacion.

Para el caso de esta practica profesional -que se desarrolla en un contexto de participacion
ciudadana- es importante retomar para la intervencion social unos principios éticos que permitan
establecer unas relaciones basadas en la confianza y el respeto, en la escucha y el reconocimiento
de las diversas formas que existen de habitar el mundo, pues como lo plantea Sousa (2010, p. 84)
“La completud cultural es el punto de partida, no el punto de llegada. En efecto, la completud es la
condicion predominante previa al comienzo de un dialogo intercultural.” En ese sentido, se hace
urgente tener como premisa que la representacion politica y los espacios de participacion deben
dirigirse hacia la interculturalidad y esto supone que deben ser habitados por cada uno de los
sectores poblacionales, pues de no ser asi, el camino a la inclusion social tendré cada vez mas

tropiezos.
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En ese sentido, Sousa (2010) plantea que la igualdad es un derecho cuando tener condiciones
diferentes nos pone en una situacion de inferioridad, como también es un derecho ser diferentes,
cuando estar en el marco de la igualdad, niega las identidades diversas. Por lo anterior, desde el
proyecto “Soy Pradefia/o, Soy Social”, se buscé a través de espacios de formacion y reflexion
promover el respeto y el reconocimiento de las diversidades LGBTI y de las luchas de las mujeres,
como actores claves para la construccion de sociedad -pero también- como sujetos que han sido
violentadas(os) histéricamente por sus formas de ser y habitar el mundo, es por esto, que como
principio ético a nivel profesional y personal, se debe llevar la bandera de la igualdad, la dignidad

y el respeto a todos los escenarios de la sociedad.

Este proyecto denotd un caracter formativo, donde se ubica la Trabajadora Social como una
persona que dinamiza y convoca a unos encuentros, propiciando asi espacios académicos y
reflexivos que son construidos colectivamente, basados en las relaciones horizontales, donde se
reconocié como principio ético el derecho a los conocimientos alternativos, pues en palabras de
Sousa(2010) “es un derecho a alejarse del conocimiento-regulacion hacia la direccion del
conocimiento-emancipacién, de una modalidad de conocimiento que procede del caos al orden
hacia una forma de conocimiento que procede del colonialismo a la solidaridad.” (p. 89), en ese
sentido, es una apuesta ético politica que debe asumir el Trabajo Social, formar en tematicas que
Ileven a los sujetos a vivir sus vidas en reconociliacion con lo que son, con lo que aceptan y lo que
no aceptan las demas personas, a practicar educacién para la liberacion y no para el

adoctrinamiento.

Finalmente, desde este proyecto se propone como principio ético politico, la defensa del derecho
a la participacion en los escenarios de organizacion y movilizacion social, pues -por lo general-
son dignas causas cuando sectores de la sociedad proponen, desde la colectividad, diferentes
acciones que finalmente son exigencias de derechos que garanticen el ejercicio de vivir con
dignidad.
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10. Informe de gestion

10.2. Objetivo 1. Acompafar las diferentes actividades administrativas del CDS y la

formulacién y ejecucion del Plan Anual de Incidencia (PAI) 2021.

Para comenzar, es preciso mencionar que parte del desarrollo de este objetivo se encuentra
descrito en el apartado del ejercicio diagndstico, pues alli se detallan los tres encuentros con el
Cuerpo Colegiado y las(os) profesionales del servicio social, espacios en los que se llegd a
consensos alrededor de las necesidades, fortalezas y proyecciones del CDS para la construccion
del PAI 2021. En el primer encuentro se realiza una evaluacion y valoracion de las acciones
realizadas en el PAI 2020, en el segundo encuentro se elabora el arbol de problemas, finalmente en

el tercer encuentro, se realiza el arbol de objetivos.

Ahora bien, el proceso de practicas tuvo como actividad principal el desarrollo de labores
administrativas, pues la presencia de la coordinadora en el CDS durante este semestre, fue de

manera intermitente debido a las condiciones contractuales precarias de la administracion.

Una de las principales funciones tuvo que ver con la coordinacion de las actividades a
desarrollar por parte de profesionales del servicio social, que debian ser encaminadas hacia la
ejecucion del PAI, pero también hacia el funcionamiento en general del CDS, que tiene que ver
con lo visual, lo comunicativo y la sistematizacion de los procesos, para esto, la practicante de
Trabajo Social, convoco a varias reuniones grupales e individuales con las y los profesionales del
servicio social (ver anexo 1), para la planeacion de las actividades y la designacion de funciones.
Esto suponia también que debian existir claridades sobre cada una de las proyecciones del Centro

y las habilidades de cada una(o) de las(os) dinamizadores de los espacios.

Ahora bien, en el Plan Anual de Incidencia se incluyeron dos proyectos que fueron
acomparfiados durante el tiempo de préctica, por la estudiante de Trabajo Social; Hablemos de los

dias tristes y aulaprender.

El proyecto Hablemos de los dias tristes se plasma a partir de una necesidad emergente de
proporcionar acompafiamiento social, juridico y psicologico en el espacio. Pues al ubicarse el CDS

como un lugar de caracter pablico e institucional, la comunidad llega alli a solicitar diferentes
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servicios y rutas de atencion. Es por esto, que voluntariamente se crea un grupo de 4 personas para
acompariar dicho proceso, que si bien se propone para asesorar a quien lo requiera y escucharle
activamente, no se instaura como un proceso de orden terapéutico o juridico, pues no se cuenta con

el personal avalado para realizar terapias o procesos legales.

Participantes del proyecto: (Manuela: estudiante de Derecho, Daniela: estudiante de psicologia,
Ruth: lideresa por los derechos de las personas con discapacidad, con experiencia en acompafar
zonas de escucha, y Manuela: practicante de Trabajo Social).

En el marco de la ejecucién del mismo, se programaron diferentes encuentros virtuales entre las
dinamizadoras, para la planeacion de la metodologia de trabajo y el cronograma respectivo. Se
realizaron tres reuniones (ver anexo 2), que fueron convocadas por la practicante de Trabajo Social.
Estos espacios se consolidaron también como una zona de escucha, un encuentro formativo y
reflexivo. Pues para este momento, la virtualidad era una realidad y una condicion que resulta de
la pandemia por COVID-19, desde alli, se ubicaron algunos asuntos relacionados con las
implicaciones negativas a la salud mental, a causa del encierro, la soledad, el duelo, y la
convivencia, dindmicas propias a consecuencia del confinamiento, que no sélo son encarnadas por
las y los sujetos externos al espacio, sino también por quienes dinamizan las zonas de escucha

dirigidas desde el proyecto Hablemos de los dias tristes.

Desde la practica de Trabajo Social, se realizé acompafiamiento psicosocial a tres mujeres en el
espacio de zona de escucha, donde principalmente se identifican problematicas asociadas a la
violencia de género, ausencia de proyecto de vida, maternidades tempranas y violencia econémica.
Hay una particularidad, y es que son las mujeres quienes hicieron uso de este recurso, donde se
continda posicionando al sistema patriarcal como responsable de situaciones de injusticia para
ellas, desde lo personal, hasta lo familiar y profesional. Pues son quienes mas afectaciones a la

salud y la vida tienen en razén de las desigualdades que enfrentan por su sexo-género.

Por otro lado, en las narrativas de las mujeres, se identifica normalizacion de la violencia y
relaciones familiares y sentimentales conflictivas que se fundamentan -casi siempre- a partir de la
creencia en el amor romantico y la heteronormatividad impuesta, desde alli, hay tendencias a
sostener vinculos afectivos en nombre de la esperanza del cambio que se desea del otro o la otra 'y

el principio moral de que la familia debe permanecer unida a toda costa.
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Desde este proyecto se identifica que la salud mental y fisica de las mujeres se encuentra en

riesgo constante y que, el Estado debe garantizar:

En primer lugar, procesos formativos que se cuestionen el patriarcado y las relaciones de poder,
entendiéndolo como un sistema social historico, desigual y violento, que ha situado a las mujeres
y las diversidades en lugares de vulneracion, por incumplir con las reglas morales y las
caracteristicas fisicas y mentales impuestas por una sociedad machista que no da apertura a la
diversidad. Esto serd posible también a través de la priorizacion del enfoque de género en la
sociedad, que invite a la exploracion del campo de las nuevas masculinidades y el feminismo como
propuestas de unas nuevas formas de habitar el mundo, fortaleciendo asi los vinculos solidarios,

respetuosos y equitativos, que dignifiquen la vida y prioricen el cuidado de si y del otro y la otra.

En segundo lugar, garantizar el acceso equitativo a las mujeres en ambitos educativos y
laborales, pues histéricamente han sido victimas de abuso laboral, que incluye acoso sexual,
humillacion, malos pagos y cargos sin mucha libertad para opinar y tomar decisiones, y eso, que
muchas mujer no han tenido apertura a estos espacios, pues su funcion en el mundo ha sido el
trabajo desempefiado en los hogares asociados al cuidado de sus parejas, familiares o hijas(os) sin
ningun tipo de remuneracion, Desde alli, la apuesta deberia ser también por la garantia del

acompafiamiento sociojuridico para quienes son victimas de violencia de género.

Finalmente, en tercer lugar, replantearse las nociones de justicia, mas que eso, como funciona
estd en Colombia, pues se enfoca en lo penitenciario, dejando a un lado asuntos importantes como
la reparacién de las victimas y la educacion como estrategia para garantizar la no repeticion. Ahora
bien, el CDS como espacio publico e institucional que funciona como una extension de la
administracion puablica en las diferentes comunas de la ciudad, debe priorizar la formulacién y la
ejecucion de proyectos sociales de cara a esta problematica que, si bien es histérica, cada vez mas
urgente, haciendo uso de herramientas como la construccion de redes de apoyo, que permitan dar

una asesoria y acompafiamiento a quienes lo soliciten alli.

Por otro lado, en el cumplimiento de este objetivo también se acompafio el proyecto del PAl,
Aulaprender, realizando la nivelacion en el area inglés a un menor de 8 afios(ver anexo 3), se
brindaron clases martes y jueves de 1 hora, adicional a este tiempo destinado, también se

preparaban las sesiones de clase y la revision de tareas. Cabe sefialar que este proyecto fue
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ejecutado de manera virtual en un 100%, pues con las medidas de confinamiento y el retorno
controlado a las aulas, se complejizo que las nifias y los nifios pudieran desplazarse al espacio fisico

a recibir las clases.

Con relacidn a esta funcion desde la practica profesional, se sugiere -dada la importancia de este
proceso- darle continuidad, pues los espacios de clase también son de encuentro, conversacion y
reflexion. En ocasiones, las madres y los padres de familia, se encuentran con multiples
ocupaciones, que les impiden no s6lo acompafiar el proceso educativo de sus hijas(os) si no
también, dedicar el tiempo para escucharles y conocerles, identificando cuéles son sus retos,

dificultades y fortalezas en el relacionamiento, pero también en lo formativo.

Desde alli, también se puede brindar no s6lo una ayuda a las y los menores, sino también a sus
cuidadoras(es) para que puedan realizar otros asuntos de la vida que tienen que ver con lo laboral
pero también lo personal, pues la responsabilidad de la crianza es mucha aun teniendo la presencia
de la familia y la escuela, en ese sentido, las iniciativas que sean orientadas a sostener la vida y la

educacion, deben ser aplaudidas.

Para finalizar, es preciso hacer una reflexion alrededor de las implicaciones que puede traer la
ausencia de una figura estable y avalada por la Alcaldia para que represente la administracion de
los CDS, pues si bien las y los estudiantes en practica cuentan con herramientas para desempefar
estas funciones (que ademas dejan muchos aprendizajes) aln, se encuentran adscritos a un proceso
formativo, que demanda emplear el uso del tiempo en otros asuntos, que impiden estar al 100% a
cargo de un espacio que demanda tanto trabajo, lo que puede desencadenar en un bajo rendimiento
académico pero también en un incumplimiento a la comunidad con relacion a lo plasmado en los

Planes Anuales de Incidencia.



INFORME DE PRACTICA, TRABAJO SOCIAL, SECRETARIA DE PARTICIPACION... 76

10.3. Objetivo 2. Capacitar a las/os jovenes y mujeres del corregimiento San Antonio de
Prado en diversidad LGBTI y reconocimiento del enfoque de género.

Figura 10
Cartelera interactiva, tematica Madres.

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez; 2021.

La primera accion gue se realiza con relacion al cumplimiento de este objetivo, tuvo que ver
con la construccion de las carteleras interactivas en el marco de la conmemoracion del 8 de marzo,
Dia Internacional de la Mujer Trabajadora y la lucha por su participacion en la sociedad. Esto se
hizo mediante dos preguntas orientadoras: ¢De qué queremos descansar Las Mujeres un dia? Y

¢Que le pasaria al mundo si Las Mujeres paramos?

Las preguntas se dejaron expuestas en las instalaciones del CDS durante todo el mes
de marzo, alli tanto el personal interno como visitantes pudieron plasmar sus reflexiones e ideas
alrededor de estas tematicas que fueron socializadas posteriormente al iniciar el encuentro de cine

foro. Las situaciones que aparecieron alli podrian considerarse también como palabras que reflejan
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la rabia, la tristeza y las ganas de transformar las estructuras que las invisibilizan, oprimen y

violentan.

Con relacion a la primera pregunta, las mujeres se refirieron a querer descansar de las labores
domesticas, que son -casi siempre- descargadas unicamente sobre ellas, y que las deja sin tiempo
para el disfrute y el autocuidado, ademas de esto, son trabajos que no se remuneran ni se reconocen,

son vistos como una obligacion de las mujeres que deciden maternar o asumir la vida en pareja.

Otra de las situaciones que implican cansancio para las mujeres es el acoso callejero, que
manifiestan haber vivido desde edades muy tempranas, y que lastimosamente se padece hasta gran
parte de la adultez. Ellas comentan ademas que es incomodo salir a las calles y tener que estar
dispuestas a escuchar palabras humillantes, degradantes y objetivizantes con sus
cuerpos. Asociado a esto, aparece la narrativa “De salir a la calle con miedo de no regresar sanas
y salvas a las casas”, pues el acoso, podria escalar de una mirada, unas palabras, hasta una violacion
e incluso un feminicidio, estos son los riesgos que viven las mujeres y las diversidades todos los

dias, en razon de su sexo-género.

Lo anterior da cuenta de las dificultades que se tienen como sociedad desde distintos lugares,
para garantizar el derecho a la vida. Pues si bien el organismo judicial deberia estar encargado de
velar por la seguridad de todas las personas, no es suficiente con el trabajo que desde alli se realiza
por la imposibilidad de la cobertura, ya que el sistema patriarcal es un sistema que se ha instalado
en todos los lugares del mundo, llegando a mediar en todas las relaciones sociales, incluso en las
familias, pues al interior de esta también se presentan hechos de discriminacion, violencia fisica 'y
sexual. En ese sentido, es necesario que, desde espacios educativos, institucionales, judiciales,
laborales y familiares, se avance en la erradicacion del machismo, no s6lo mediante campafias, sino
también pactos sociales que permitan instaurar unas nuevas formas de transitar hacia lo justo y lo

ético.

Con relacion a la segunda pregunta, ¢Qué le pasaria al mundo si Las Mujeres paramos? Se
identifica que la reproduccién de la vida tiende a recaer sobre las mujeres, pues la primera
asociacion que hicieron las personas que participaron, con relacién a esto, tuvo que ver con asuntos

como “ya no existiria la tasa de natalidad”, si bien es importante que empiece a ser reconocido el
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rol de las mujeres como dadoras de vida, es necesario que esto no represente una normalizacion de
las paternidades ausentes, pues detras de estas narrativas, estan las labores de cuidado en la etapa
de crianza de un menor, que deberian ser realizadas en igualdad de condiciones, por el padre y la
madre. Asimismo, es urgente posicionar el rol de las mujeres en otros espacios, fuero del ambiente
del hogar y la maternidad, pues estas son actores claves en la construccion de sociedad desde

distintos escenarios.

Por otro lado, a partir de este cuestionamiento, salen a la luz, caracteristicas muy propias de los
cuerpos feminizados, tales como las labores de cuidado, el amor, la ternura, la comunicacién
asertiva, que son caracteristicas fundamentales y urgentes para construir vinculos de solidaridad y
afecto en una sociedad patriarcal que ha priorizado el sostenimiento de las ideas masculinas, de

guerra, violencia, insensibilidad y represion.

Durante la ejecucion del proyecto se presentaron dos peliculas con tematica feminista y diversa
LGBTI:

10.3.1. Cineforo Chocé

Figura 11
De qué queremos descansar las Mujeres un dia? ¢Qué le pasaria al mundo si las Mujeres
paramos?

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez Ramirez, 2021.
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Este evento tuvo una convocatoria significativa, pues llegaron al espacio colectivas feministas,
artisticas, culturales y diversas del territorio. Se inicia con la continuidad de la cartelera interactiva,
donde se les hizo la invitacion a las participantes a plasmar sus ideas y posterior a ello, entre
todas, socializarlas, esto sirvié de dispositivo para conversar alrededor de la conmemoracion del 8
de marzo y de las multiples razones que tienen las mujeres para juntarse y enunciarse feministas,

ya sea desde la colectividad o lo personal.

Se continua con la presentacion de Chocd, una pelicula colombiana y actual, que pone sobre la
mesa las mdltiples violencias que sufren las mujeres en un sistema patriarcal. Relata
ademas la historia de una mujer que, en su afan por cumplirle una promesa a su hija en el dia de su
cumplearios hace lo que sea necesario para cumplirla en medio de un ambiente laboral, de pareja 'y
comunitario injusto, violento y solitario. Es también la historia de dos nifios creciendo bajo la
sombra de un padre abusador y una madre abusada, en cuyos juegos se intuye la repeticion del

mismo orden social en el futuro.

Posterior a la presentacion de la pelicula, se generan algunas reflexiones alrededor de las

situaciones que alli aparecen, entre ellas:

-El cansancio que viven las mujeres en un sistema patriarcal, que les asigna unos roles en la
sociedad que no tienen que ver con sus deseos, al contrario, con la represion, el control y la
esclavitud, dejando poco espacio para la libertad de eleccion y para el desarrollo de su creatividad

y habilidades.

-Las resistencias que son implementadas por las mujeres para actuar en defensa propia, pues en la
pelicula se presenta una situacion particular y es la accion violenta que realiza Choco en contra de
su pareja. Desde algunos puntos de vista, este fue un hecho reprochable, pero desde otras opiniones,
fue analizado como un hecho de justicia y un acto de valentia que tan limitadas estan las mujeres

a hacer.

-Las dindmicas del ejercicio de la maternidad, pues alli se evidencio las dobles jornadas laborales

a las que son sometidas las mujeres, uno de ellos -el trabajo doméstico- poco reconocido y
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desgastante. Por otro lado, se muestra que las madres pueden llegar a desconocer los limites cuando

de garantizar el bienestar de sus hijos e hijas se trata.

10.3.2. Cine foro Boys Don’t Cry

Figura 12
Cine foro diverso

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez Ramirez, 2021.

En otro momento se llevo a cabo la presentacion de la pelicula Boys don’t cry, que se filma en
1999, con tematica transgénero, que relata hechos ocurridos en Nebraska para 1993, donde
Brandon Tenna, un hombre transgénero es asesinado y abusado sexualmente, por transfobia.
Asimismo, da cuenta de como los hombres bajo unas estructuras machistas que gobiernan el
mundo, se asumen como duefios de la vida de las mujeres y celosos frente a unas nuevas

masculinidades que se posicionan desde el cuidado, el respeto y el amor.

Este espacio fue abierto al publico, donde llegaron principalmente personas adolescentes, que
aun tienen vinculo formativo con las Instituciones Educativas del territorio, asimismo, este cine

foro se reconoce como un encuentro formativo, pues a partir de la pelicula se aclararon conceptos
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como la intersexualidad, que si bien, pueden parecer recurrentes, son tematicas que no son
abordadas desde la mayoria de los centros educativos, desconociendo que esta puede ser la

condicion sexual de sus estudiantes.

Alli, causa impresion que las violencias que experimenta una persona diversa sexualmente, son
similares a las de las mujeres, pues desde el lugar patriarcal, ser transexual, bisexual, lesbiana... es
una “eleccion” repudiable y que merece ser castigada por mano propia, incurriendo en delitos que
atentan contra la vida y la dignidad de las personas. Es también una pelicula que puso sobre la mesa
los conflictos internos y la baja salud mental de las personas transgénero, teniendo que ocultar su
identidad para encajar en una sociedad, y sobre todo, para poder sobrevivir en un mundo que les

invisibiliza y que no les reconoce.
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Figura 13
Construccion cartelera interactiva ¢ De qué queremos descansar un dia Las Mujeres y Las

Diversidades?
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Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez Ramirez, 2021.
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Este espacio de creacion artistica se lleva a cabo con jovenes que visitan el CDS y que fueron
participes de los encuentros de cine foro que fueron descritos anteriormente, es por esto que ese
ejercicio se lleva a cabo como un encuentro reflexivo y propositivo alrededor de tematicas ya

abordadas y que merecian estar consignadas en un cartel permanente alli

10.4. Objetivo 3. Elaborar acciones para sensibilizar al cuerpo colegiado y personal interno

del CDS en el reconocimiento y respeto a la diversidad y la comunidad LGBT]I.

Figura 14
Taller cuerpo colegiado

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez Ramirez, 2021.

Las acciones descritas en los apartados anteriores fueron espacios abiertos a la participacion del
personal interno del CDS y el cuerpo colegiado, es por eso que con relacion al cumplimiento de
este objetivo fueron pocas las actividades que se realizaron especificamente para la participacion

de este personal. Entre ellas estan:
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10.4.1. Taller cuerpo colegiado

Este encuentro tuvo una caracteristica de formacion muy potente, pues se llevaron a discusion
algunos conceptos que se encuentran en el abanico de las diversidades y el enfoque de género.
Mediante el ejercicio “tingo-tango” se iban sacando palabras como “Homofobia, Transfobia,
Intersexualidad, Patriarcado, feminicidio, transexualidad, transgenero y los tipos de violencias

(fisica, sexual, econ6mica)”

Una vez teniendo claros los conceptos, se presentaron imagenes de personas diversas fisica y
sexualmente, se conversé sobre las percepciones que se tienen y que ellas(os) mismas(os) tienen
sobre lo que ven. Este ejercicio fue interesante porque posibilité develar algunos estereotipos que
recaen sobre los cuerpos feminizados y masculinizados, reconocer el transgenerismo y la

transexualidad como una identidad y no como una accion performatica.

Este espacio fue también de caracter reflexivo, pues salieron a la luz diferentes casos de
homofobia y transfobia que desencadenaron en hechos lamentables para las victimas, incluso
Ilegando a crimenes de odio. Esto sirvié de ayuda para situar la problematica en un contexto méas
cercano y real, para comprender que estos conceptos, y luchas sociales estan fundamentadas en una
historia de dolor, muerte y digna rabia, porque nadie deberia morir en razén de su sexo-género y/o

preferencia sexual.

Se llegé a la conclusion de que el CDS debe seguir promoviendo espacios formativos en esa
direccidn, pues son diferentes existencias y resistencias que se dan en la sociedad y que el respeto
al libre desarrollo de la personalidad y la sexualidad es innegociable, que es injusto y repudiable
que las personas diversas y las mujeres -por el sélo de hecho de serlo- vivan de una forma insegura

e invisibilizada.
10.4.2. Construccion colectiva mural diverso

A partir de una serie de imagenes que representan distintas situaciones de las formas de vivir en
el mundo que son estigmatizadas y criminalizadas por la sociedad, se plasmaron mensajes de apoyo
y amor para que quienes al llegaran al CDS y vieran este mural, observen gue es un espacio en el

gue caben todos y todas, sin distincion. Entendiendo también que el aspecto fisico y la inclinacion
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sexual de una persona no debe ser un aspecto a tener en cuenta para su definicion, pues el foco
deberia estar en la personalidad, el talento y otras caracteristicas invisibles a los ojos de las
personas. Asimismo, se enfatiza en la importancia del amor, el cuidado, la solidaridad y la familia

para empezar a crear un mundo que sea digno y habitable por todas las personas.

Figura 15
Mural diverso
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Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez Ramirez, 2021.

10.4.3. Construccion bandera LGBTI y sus representaciones

En el CDS también realizan apoyo en distintas actividades las y los jovenes de grado 10y 11
que se encuentran en el proceso de alfabetizacion, en ese sentido, se consider6 importante
desarrollar un ejercicio de sensibilizacion con ellos y ellas a partir de un conversatorio que dejara

como resultado la elaboracion de la bandera.

A partir de este encuentro, se llega a la reflexion de que la etapa del colegio, es clave para
abordar tematicas como la sexualidad y la diversidad, pues las y los jovenes se encuentran en un
momento de exploracidn, en el que muchas de las cosas que se pueden abordar desde alli, les resulta

familiar, adicionalmente, es importante que las técnicas que sean implementadas para ello, resulten



INFORME DE PRACTICA, TRABAJO SOCIAL, SECRETARIA DE PARTICIPACION... 86

informales, creativas y diversidades, donde puedan aflorar los distintos imaginarios que traen desde

sus casas, para cuestionarlos y aclararlos.

La bandera queda como una instalacion durante el mes de junio, para conmemorar el mes del
orgullo LGBTI y mostrar que, si bien desde alli son importantes festividades como el dia de la
madre, el amor y la amistad... también lo es un dia que es historico y simbolo de lucha, resistencia

y alegria para personas que han sido excluidas y violentadas

Figura 16
Construccion bandera LGBTI
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Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez Ramirez, 2021.
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11. Reflexién académica

En la actualidad el enfoque de género se posiciona como una apuesta por la justicia, la equidad,
la disminucion de las desigualdades sociales, la eliminacion de las violencias contra las mujeres y
las diversidades. Si bien desde algunos sectores académicos, productivos y sociales se viene
institucionalizando, esto no ha representando un avance significativo para dignificar la vida de las
personas diversas, pues hay una formacién insuficiente y una baja aplicabilidad del mismo, mas

alla de lo escrito en manuales, normas y planes de trabajo.

Durante la ejecucion del proyecto “Soy Pradefia(o), Soy Social” en el CDS Pradito aparece
como una alerta la poca informacion con la que cuentan nifias/os, jovenes y adultas/os con relacion
a derechos sexuales y reproductivos, libertad de expresion y la lucha historica de las mujeres y
diversidades por una vida digna y justa. En los espacios de formacion que se realizaron, se
identifican vacios frente a la existencia del pluralismo en la sociedad, confusiones conceptuales
frente a las siglas LGBTI, la transfobia, homofobia y desconocimiento de la causa feminista que

tanto le aporta a la perspectiva de género.

El corregimiento San Antonio de Prado es un territorio mayoritariamente rural (alrededor del
80%), la informacidn que circula con relacién a lo abordado desde el proyecto es insuficiente, pues
a partir de los encuentros se evidencia que tanto jovenes como personas adultas se encuentran
aisladas de esta realidad, ain conviven con ciertos imaginarios y estereotipos sobre lo que
representa ser una mujer y ser un hombre en la sociedad, posicionandolos desde unos lugares que

obedecen a los mandatos de una sociedad patriarcal.

En el abanico de la comunidad diversa -para el caso del CDS- se recogen y/o asemejan algunas
narrativas propias de las personas con discapacidad, pues han sufrido histéricamente
discriminacion, invisibilizacion, abusos sexuales, psicolégicos y fisicos, por no encontrarse en un
mundo que sea justo, ético y amable para ellos y ellas. Manifiestan que en el CDS Pradito cuentan
con oportunidad de participacién en la oferta deportiva, pero no en los diferentes talleres artisticos
y culturales que alli se desarrollan, lo que hace un llamado a la Alcaldia, la administracion y los
diferentes grupos que disponen de este espacio como sitio de encuentro, a plantearse su papel en la
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inclusion y planear desde qué lugares y de qué maneras harian presencia en un territorio que

requiere capacitacion y acceso a derechos humanos como la igualdad y la equidad.

En linea con lo anterior, los recursos humanos que dispone la SPC para atender desde el respeto
y el reconocimiento a las personas pertenecientes a grupos étnicos, afrodescendientes, LGBTI,
indigenas, movimientos feministas y personas con discapacidad podria tener mayores recursos y
cobertura que otras ofertas como las recreativas y deportivas, pues es una tematica que esta siendo
urgente y solicitada por la comunidad, que le apostaria a un didlogo plural y una participacion mas

incluyente.

Pues los postulados de vida guiados por una ética del reconocimiento, el respeto y el cuidado
seran posibles a partir de implementar estrategias educativas y participativas incluyentes, pues las
luchas de las personas diversas y mujeres no son sélo un asunto que se reivindique a partir de
quienes lo experimentan en sus cuerpos y deciden hacer activismo desde alli, sino que es también
un compromiso social en el que participan todos los sectores de la sociedad y las instituciones

desde la cuales se debe promover la garantia de los derechos de todas las personas.

La participacion en las actividades y espacios intergeneracionales y formativos a partir de este
proyecto fueron significativas, evidenciando que la poblacién que reside en el corregimiento de
San Antonio de Prado se siente atraida por los espacios de discusion y formacion en tematicas
diferentes a las deportivas -que son las que priman en el CDS Pradito-por lo cual, se recomienda
que se continte ampliando la oferta en este sentido, priorizando la continuidad de este proyecto y
otros que le apunten a la inclusién y el reestablecimiento de derechos de personas que han estado
en el lugar de opresion e invisibilizacion, pues de no atenderse podria haber una tendencia a la
sectorizacion de los procesos que se llevan a cabo alli, beneficiando a unos sectores poblacionales
especificos, desencadenando también en la estigmatizacion y los liderazgos desequilibrados y

conflictivos.

Las estratégias de cine foro y carteleras interectactivas son dispostivios que permiten difundir
informacién, dar mensajes alternativos, esperanzadores e incluyentes, alli el dinamizador o

dinamizadora se conecta con el grupo, se ponen sobre la palabra y el papel las ideas que resultan a
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partir de una reflexion colectiva. El uso de estas herramientas fue fundamental para el ejercicio de
sensibilizacion y acercamiento con la comunidad, pues alli se crean espacios educativos en los que
las jerarquias se desdibujan, para promover el aprendizaje en doble via. Adicionalmente fueron
uatiles para que la informacidon que se queria impartir tuviera una mayor cobertura, pues por
temaéticas y meses se dejaron instaladas palabras y situaciones claves propuestas por las personas
que llegaban al espacio, que incluso se acercan a una denuncia colectiva alrededor de situaciones
injustas y normalizadas que viven las madres, las mujeres, las nifias y las diversidades en la

sociedad patriarcal.

Ahora bien, desde la préactica profesional se considera que para generar mayor incidencia y
garantizar un proceso de inclusion y a apertura a los movimientos sociales, feministas y diversos
en el CDS, es preciso realizar un proceso mas amplio de formacion por modulos, con métodos de
ensefianza critica y reflexiva, tales como la educacion sociocultural y popular, que convoque el
saber y las experiencias cotidianas, que invite al consenso sobre unos minimos que nos lleven a

una participacion plural e incluyente regida por los principios del enfoque de género.

Con relacién al ambito administrativo se recomienda que las condiciones contractuales de las
personas que coordinan los CDS sean un asunto prioritario por parte de la Alcaldia,
especificamente la SPC, puesto que, las coordinadoras son la conexién directa que tiene la
comunidad con esta institucion y que para el adecuado funcionamiento del espacio, debe existir
una persona que este promoviendo diferentes procesos, reuniones, y acompafiamiento a las
ORSQOS, pues las practicantes son un apoyo para fortalecer el ambito social y APOYAR actividades
administrativas, pues desde el lugar de estudiantes en practica no se cuenta con la autorizacion vy
el tiempo suficiente para realizar algunas de las funciones que si podrian ser bien llevadas a cabo

y dirigidas por esta persona.

Cabe sefalar que los espacios del CDS podrian ser méas adecuables para el desarrollo de otras
actividades formativas, pues la mayoria de los salones, auditorio y oficinas, tienen mucha luz y no
cuentan con cortinas u otros objetos que faciliten -con la luz del dia- la proyeccion de videos,
peliculas y diapositivas. Adicionalmente, por sus ventanas abiertas y rejas sin vidrios de proteccion,
el CDS se encuentra en una situacion de vulnerabilidad frente a las personas mal intencionadas del

sector, y también frente a las condiciones climaticas del momento.
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Frente a las condiciones -pandemia del COVID 19- que atraviesa el mundo, en el que la
virtualidad se ha convertido en una nueva forma de relacionarse y de llevar a cabo procesos de
manera mas agil, es necesario pensarse estrategias que permitan avanzar en el fortalecimiento de
los liderazgos en la comuna, la resolucion de conflictos entre habitantes del barrio, todo esto
haciendo uso de la alternacia (virtualidad y presencialidad) para garantizar calidad en la recepcion
de capacitaciones e informacion general, sacando provecho de los conocimientos informaticos que

nos deja este hito histdrico para difundir también informacion y educacion social e incluyente.

Por otra parte el equipo de profesionales en formacién que realizan servicio social son un
recurso humano valioso para los CDS, que en ocasiones es desperdiciado, pues muchos(as) de
ellos(as) manifiestan que sélo desarrollaban acciones administrativas, teniendo ya un conocimiento
de una ciencia o disciplina especifica que puede servir para apoyar proyectos al interior del Centro,
que les permita no solo afianzar sus conocimientos, sino también dar inicio unas practicas
formativas desde los primeros semestres e ir desarrollando su perfil profesional, y también replicar

sus conocimientos en la comuna a la que perteneccen.

Asi pues, el Cuerpo Colegiado, y profesionales que realizan el Servicio Social, aparecen en la
escena como una oportunidad y riqueza del CDS, pues también se ocupan de alimentar la gestion
social del espacio, de dinamizar procesos, desde su trabajo voluntario y comprometido con la
comunidad. En el marco de la formulacion y la ejecucion del PAL, son apoyo, son guia e ideas, son

un recurso humano para co-crear.

Lo anterior posiciona como un asunto fundamental la importancia de tener en cuenta las
potencialidades con que cuenta un equipo para trabajar y fortalecer la autogestion, que permita a
la Trabajadora Social llevar a cabo procesos en los que sea posible dejar capacidad instalada en las

y los sujetos de intervencion, que les lleve a darle continuidad y replica a los proyectos.

Para ir cerrando, es importante mencionar que al interior de los CDS se desarrollan procesos
que no s6lo promueven la participacion ciudadana, sino que también crean vinculos y tejidos
comunitarios, dignifican la vida de la poblacion, promueven la gestion y el trabajo social, esto
siempre y cuando exista una continuidad y un acompariamiento permanente de una misma persona

por un periodo de tiempo significativo o al menos que abarque un afio en el que se puedan
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desarrollar la mayor parte de los proyectos plasmados en el PAI, que responden a un Plan

Estratégico.

Finalmente, comentar que el ejercicio de formacon desde los talleres de discusion con el Cuerpo
Colegiado fue una provocacion y una invitacion a la responsabilidad que la sociedad -sobretodo
los liderazgos- tienen en el ejercicio de la inclusiin, es por esto que salen algunas propuestas que

ellas y ellos presentan y de las cuales podrian apropiarse para darle continuidad al proyecto:

-Invitar a las y los integrantes de la mesa diversa del corregimiento a dictar algunas charlas
alrededor del tema LGBTI

-Invitar a colectivas feministas a continuar con acciones preventivas contra la violencia de género.

-Desde la SPC se podria impulsar la conformacion de grupos de mujeres, para fortalecer los

liderazgos feministas y alternativos en el territorio.

-Crear una semana por la diversidad, donde se inviten panelistas para conversatorios alrededor de

experiencias de vida de las personas que pertenecen a la comunidad LGBTIQ+

-Generar espacios intergeneracionales para abordar estas tematicas que quiza sean mas claras para

las y los jovenes, pero igualmente necesarias para las y los adultos

Se propone realizar proyectos de articulacion con diferentes sectores poblacionales, esto de la
mano con una convocatoria mas amplia para vincular otras organizaciones al Cuerpo Colegiado
que nutran lo que ya vienen trabajando estas personas hace algunos afios. Teniendo en cuenta que
las instalaciones del CDS Pradito son una riqueza para la comunidad y se configuran también como
un espacio de encuentro, de esparcimiento, de creacion y promocion de una vida mas activa y
social. Alli distintos actores institucionales y ciudadanos convergen para apostarle a una mejor
calidad de vida de la comunidad. Se cuenta ademas con una riqueza humana como lo es el personal
de trabajo, el Cuerpo Colegiado y las y los profesionales del servicio social, que estan dia a dia
aportando desde sus conocimientos e iniciativas para que el CDS se configure como un espacio

seguro, participativo y diverso.
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Anexos

Anexo 1. Coordinacion de las actividades a desarrollar por parte de profesionales del servicio
social.

- C @ meet.google.com/ewo-hmba-woq?authuser=1 L+ ¢ . :

@ GRABANDO Reu Profesionales Servicio Social X

S 2, (16) ] do

Permitir a todo el mundo enviar mensajes @®

W santiago ayala cano W) Isabella Montoya Henao

Yuliana Quiros Estrada 9:07
Yo quiero apoyar en la red de apoyo

Catalina Gomez 9.0

i , yo en la red de aapoyo

Dahiana Ceballos Ruiz 9:07
Yo quiero apoyar entonces la capacitacion sobre
W Dahiana Ceballos Ruiz W Brayan Camilo Trujillo Guevara W) Daniela Lopez Gonzalez cuidado animal

Lucero Jaramillo 9:0
Yo apoyo en valor x mes

{ ' 1Y T ; a Brayan Camilo Trujillo Guevara ©.08

Manu Me puedes meter tambien en el carrusel de

N solanlly tejada molina

]

Reu Profesionales Servicio Social ~ @ 9 el (]
Levantar la mano Presentar ahora

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez 2021.

Anexo 2. Reuniones coordinacion de la ejecucion del proyecto del PAI “Hablemos de los dias
tristes”

Proy.Hablemos de los dias tristes X

-y
2\ @) - &
Permitir a todo el mundo enviar mensajes o

cristian calvo hernandez 1534
Hola buenas tardes

Soy Daniela pero desde esta cuenta

jajajjajaja es que no se parque no me queria iniciar
=+ Ruth Stella Henao Daza desde mi cuenta

W Manuela Giraldo X Daniela Lopez Gonzalez

Proy.Hablemos de los dias tristes ~ 6] ) - N ®
Levantar la mano Presentar ahora
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& > C & meetgoogle.com/qgi-minv-nfv?pli=1&authuser=1 » Y = .(Actuahzar )

@ GRABANDO > LN e 15:14

W Claudia Hincapie

¢Estds hablando? El micréfono esta
desactivado. Haz clic en él para
activarlo.
W Daniela Lopez Gonzalez 1 Stella Henao Daza

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez 2021.

Anexo 3. Evidencias participacion proyecto del PAI “Aulaprender”.

& AulaAp x | B Docum x [ Clase: x [ Docum x | B Estudic x | [ Based x | M Recibic X | ® (43)W x | [ univer x | L# Meet- x | By Traduc x | + (-]

&« C & padlet.com/manuelarodriguezri23/rk2edriky5nxexjz & & . :

Q) < CLONAR = COMPARTIR £} - .
@ Manuela Rodriguez Ramirez m

Clase 2 de Inglés - Sebas

Hecho con asombro

> i
What (Pronunciacién: Guar) Why (Pronunciacién: Guai) How (Pronunciacién: Jau) Where (Pronunciacién: Who (pronunciacién: Ju)
Qué? ¢Por qué? ¢Cémo? Guer) iQuién?
¢Dénde?
What is that? Why did not you went to the How are you? Who is he?
school? Where are you?

iQué es eso?
When (Pronunciacién: Guen)

¢Cuéndo?

When is the next class?

Nota. Fuente archivo personal, Manuela Rodriguez 2021



